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1. AKUTATAS TEMAJA ES AZ ERTEKEZES FELEPITESE

A rendszervaltast kovetd gazdasagi és gazdasdgjogi atalakulasok eredményeképpen, az ugynevezett
,»vallalkoz6i boom” iddszakdban, hazankban szamos vallalkozas sziiletett. Szdmuk évrdl évre egyre novekvo
tendenciat mutat, emellett pedig kulcsfontossagl szerepet toltenek be mind a gazdasagi novekedésben, mind
pedig a munkahelyteremtésben: tehat latszik, hogy egy olyan szektorrol beszéliink, amelynek szerepldi
hosszatavon hatnak a magyar gazdasag alakulasara.

Mind a tagallamok, mind az Uni6 intézményeinek kozos célja, hogy Europa egy fenntarthatoan
fejlédo palyara alljon, ndvekedjen és magasabb legyen a foglalkoztatottsag szintje, amihez egyértelmiien
tobb vallalkozora van sziikség. A vallalkozasok erdteljes hajtéi a gazdasagi ndvekedésnek és
munkahelyteremtésnek — létrejottiikkel Uj cégek, Gj munkahelyek, j versenyz6i és innovativ piacok,
valamint Ujszerii képességek sziiletnek. Mindazonaltal Aart de Geus, a Gazdasagi Egyiittmiikddési és
Fejlesztési Szervezet (OECD) f6titkarhelyettese az MTI-nek adott nyilatkozatdban elmondta, hogy
Magyarorszagon a vallalkozo6i szektor a tobbi eurdpai orszaghoz képest eltéré modon jelenik meg: tal sok
ugyanis a — gyakran egyszemélyes — mikrovallalkozas. Véleménye szerint a kihivast az jelenti, hogy ,,jobb
helyzetbe hozzuk ezeket a mikrovallalkozasokat, és biztatni kell Oket arra, hogy batran bdvitsék
tevékenységiiket, ezzel beindulhat a gazdasagi novekedés és a munkahelyteremtés” (MNO, 2011). Annak
ellenére azonban, hogy a vallalkozasok gyarapodasa els6dleges gazdasagi célnak tiinik, szamos tagorszagban
nincs ezt tdmogatd gazdasagi kornyezet, oktatasi modul, nehéz hitelhez jutni és kilépni egyes piacokra, bukés
esetén rossz a tarsadalmi megitélés, és nehézkes az adminisztracids és intézményi kornyezet. A legtobb
orszagban nem csak, hogy nem linneplik a sikeres vallalkozokat, de még az erre szant kozegekben sem
jelennek meg szerepmodellként. Igy nem csupan a véllalkozasok fejlesztésére, hanem kulturalis valtozasokra
egyarant sziikség van (Eurdpai Bizottsag, 2013).

A mikro- és kisvallalkozasok megerdésitésének, fejlesztésének és novekedésének kérdése tehat nem
Uj keletli hazankban. Az azonban, hogy az egyes szakérték miben latjak a megoldast, mar eltérd, ugyanis
egyéni, vallalati, és kornyezeti tényezéket, mint a fejlodés és novekedés gatjai, illetve eldsegitoi,
egyarant meghataroztak. Tekintve, hogy a szakirodalom feldolgozasat kdvetden ugy talaltam, hogy a
tulajdonos-vezeté személyéhez kothetd befolyasold tényezék (Szerb, 2008) vizsgalata sok esetben hattérbe
szorul, disszertaciomban ezek feltarasara fokuszalok.

Az egyéni tényezokon beliil is azokat vizsgalom, amelyek kifejezetten a kompetencia részeként is
megjelend személyiség (Spencer, Spencer, 1993) részét képezik, illetve a személyiségvonassal szignifikans
kapcsolatban allhatnak (viselkedés, vallalkozasban betoltott szerep, attitiid, motivaltsag, jovokép, stb.).
Teszem mindezt azért, mert véleményem szerint a mikro- és kisvallalkozasok tulajdonos-vezet6i nem csupan
tudatos (az elsajatitott tudas, ismeret, készség, jartassag), de legalabb annyira tudattalan szinten (motivacio,
attitid, személyiség) is hatassal vannak cégiik sikeres miikddésére. A kompetens vallalkozé véleményem

szerint ilyetén nem csupan a sziikséges ismeretekkel, tudassal és jartassaggal kell, hogy rendelkezzen, de
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fontos, hogy hozzaallasa és személyisége is a ndvekedést szolgaljak. A vallalkoz6i kompetencia fogalma
egyaltalan nem Ujszerli a szakirodalomban, azonban az oktatas soran gyakran azonositjak a gazdasagi és
vallalkozasi ismeretekkel. A gond nem az, hogy fogalmi szinten keveredik a harom kifejezés, hanem az,
hogy az oktatas soran vallalkozéi kompetencia fejlesztése cimén is csak ismeretek és tudas atadasara
fokuszalnak.

Mindezek tiikrében kutatasom céljaként szignifikans 0Osszefiiggést probalok kimutatni a
vallalkoz6 személyisége és a vallalkozas sikeres novekedése kozott annak érdekében, hogy azonositva a
meghatiarozé vonasokat, azok tudatositasaval, illetve tudatos fejlesztésével még kompetensebb
vallalkozokat képezhessiink a vallalkozasoktatds soran. Munkdm sordn a ndvekedési hajlanddsagot
alapvet6 adottsagként kezelem a fejlesztend6 mikro- és kisvallalkozok esetében, ezért kutatdsom soran olyan
modellbe illesztem a vizsgalatot, amely épit erre az ismérvre. A vallalkozdsok méret szerinti besorolasa
helyett igy Vecsenyi Janos ismert matrixat a vallalkozasi és valtozasi készség és az iizleti, miikodési
tapasztalat 6sszefliggéseirdl (Vecsenyi 1999, 2003, 2009) atdolgozva, az ugynevezett novekedésben sikeres

bulldog, valamint sikertelen hangya vallalkezasokkal dolgozom.

Disszertaciom a fentiek tiikrében Osszesen hét, logikailag egymasra épiilo fejezetbol all. A bevezetot
kovetden, a mikro- és kisvallalkozasok novekedését vizsgalva, dolgozatom masodik fejezetében tisztazom,
mit ért a szakirodalom a novekedés, illetve fejlédés fogalma alatt (Ansoff, 1965; Bolton, 1971; Csapo, 2009;
Delmar, 1997; Penrose, 1959; Vecsenyi, 1999), és az ismert életciklus-modellek (Adizes, 1992; Salamonné,
2005, 2006; Szirmai et al, 2009; Vecsenyi, 2003) segitségével bemutatom, miképpen megy, illetve mehet
végbe maga a folyamat,

Kutatasi kérdésem pontos megragaddsa érdekében, illetve azzal a feltételezéssel élve, hogy a
tulajdonos-vezet6 novekedési hajlandosiga elengedhetetlen a vallalkozas novekedése szempontjabdl, a
harmadik fejezetben a mikro- és kisvallalkozasok tagan értelmezhet6 csoportjat a valtozasi hajlandosag
dimenzidja mentén sziikitem, és Vecsenyi Janos matrixat (Birch, 1987; Vecsenyi, 1999, 2003) segitségiil
hivva, illetve tovabbgondolva (Birch, Medoff, 1994; Case, 1996; Csapo, 2009; Shepherd et al., 2007
Szirmai et al., 2009; Vecsenyi, 1999, 2003, 2009) azt, a hangya- és bulldogvallalkozasok jellemzdit mutatom
be.

Munkdm negyedik fejezetében az el6z0 két fejezet Osszefiiggéseire épitve a hangya- ¢és
bulldogvallalkozasok novekedését, illetve ndvekedési lehetdségeit és gatjait vizsgalom (Csapo, 2009; Szerb,
2008; Szirmai et al, 2009). Elemzésemet egyre inkabb szikitem a vallalkozasok tulajdonos-vezetdinek
meghatarozo szerepére, igy a fejezet soran az egyénhez kapcsolodd vallalkozoi kompetencia fogalom
szakirodalmat dolgozom fel, ismertetve az egyes kompetencia definiciokat (Bathory, Falus, 1997; Boyatzis,
1982; Csapd, 2004; Falus, 2005; Klemp, McClelland, 1986; Spencer, Spencer, 1993; Woodruffe, 1993;
2001. évi CI. térvény a felnéttképzésrél), megkozelitéseket (Martin, Staines, 1994; McClelland, Litwin, 1967
in: Klein, Klein, 2006; Goleman, 1981; Szelestey, 2009), csoportokat (Boyatzis, 1982; Brown, 1994; Council
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of the European Union, 2002; Kissné, 2009; Perjés, Vass, 2009; Szogi, 1997; Tosifescu, 2009; Woodruffe,
1993), illetve azon korabbi kutatasokat, amelyek a kompetens vallalkozd azonositasat segitették eld
(Banfalvi et al., 2002; Szakacs et al., 2003; Szakacs, Banfalvi, 2006; Banfalvi et al., 2006; Skultéty et al.,
2007; Szakacs et al., 2008; Szakacs, Banfalvi, 2010; Schumpeter, 1980; Singh, 1988; Lengyel, 1989;
Hisrich, 1992; Kaplan, 1994; Vecsenyi, 1999; Bolton, Thompson, 2000; Sziics, 2001; Hemingway, Balint,
2004; Barath, 2008; Niuwenhuizen, 2008; Balaton et al., 2010; Di-Masi, 2011). Tekintve kutatasom
végcéljat, 6nallo alfejezetet szentelek a korabbi kutatasi eredmények gyakorlati hasznositasa ismertetésének,
kiilonos tekintettel azok kozoktatasban valdé megjelenésének (Csapo, 2004; Sziics, 2001; Szirmai, 2002;
Roman, 2006; 1Q Consulting, 2007; Szomor, 1997, 1998/a, 1998/b; Eurdpai Bizottsag, 2008; Csapo, 2008;
Wilson et al., 2009; Lakos, 2010; Perjés, 2003; Darazs et al., 2004).

A véllalkozo6i kompetencia altalam elfogadott 6t Gsszetevdje koziil a személyiség vizsgalata keriil
el6térbe disszertaciom o6tddik fejezetében. Mivel munkamban arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy az
empirikus vizsgalat soran azonositott, sikeres ndvekedéshez sziikséges magatartasi tényezok, személyes
tulajdonsagok és adottsagok Osszefiiggésbe hozhatok-e barmely vonaselmélettel, ezért fontosnak tartottam
egy fejezetet szentelni a legismertebb személyiségtipologiaknak (Hegedts T., 1997; Allport, 2000; Carver,
Scheier, 2001), de féként azon vonaselméleteknek (Carver, Scheier, 2001; Atkinson et al., 2001; Cattell,
Eber, Tatsuoka, 1970), amelyek a személyiségtipologiakat ért kritikak okan alakultak ki.

Az empirikus vizsgalatom alapjat jelenté hipotéziseim, valamint a kutatisommal kapcsolatos
modszertani kérdések képezik dolgozatom hatodik fejezetét. Disszertaciom hetedik, befejezd fejezetében a
kutatds eredményeit ismertetem, kiilonosképpen hangsulyt fektetve azon, tematikusan Osszegyujtott
felhasznalasi lehetdségekre, amelyek kutatdsi eredményeim eldtt allnak. Sajat érdekldédési kordom, illetve
jovobeli terveim miatt a lehetséges felhasznalasi modok koziil a legnagyobb hangstlyt az eredményeim
oktatasban betoltott szerepe kapja majd. Célom egy olyan oktatasi modszertan kidolgozasa, amely ,,a
szakmai kompetencia felé vezetd Gt” oktatasi képével egybevag (Berner, 2004): kapaszkodjunk erésebben az
iskolan kiviili, hallgat6i tanulasba, hiszen ha a hallgatdé meg akar tanulni valamit, hajtja az ismeretlenség
izgalma ¢és a tudasszomj, akkor hatékonyabban Ossze tudjuk illeszteni sajat tanitasi szdndékainkat és
moddszereinket a tanulok elvardsaival ugy, hogy mindvégig segitjiik Oket megszerezni azt, amire sziikségiik

van.



A novekedésben sikeres vallalkoz6 személyisége TEZISGYUJTEMENY

1. abra: A novekedésben sikeres vallalkozo6 személyisége — kutatasi modell
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2. A KUTATASI KERDESEK, VALAMINT A FELHASZNALT
VIZSGALATI MODSZEREK

Disszertaciomban megfogalmazott és vizsgalt hipotéziseim a fent leirtak alapjan a kovetkezok:

VALLALKOZO SZEMELYISEG

H1 hipotézis a hangya- és bulldogvallalkozasok vezetéinek SZEMELYISEGEROL:

A novekedésben sikeres vallalkozasok (bulldogvallalkozasok) vezetd tulajdonosai egyes személyiségjegyeik
mentén egyértelmiien megkiilonboztethetok a novekedésben nem sikeres tarsaiktol.

H2 hipotézis a bulldogvallalkozasok vezetéinek eltéré SZEMELYISEG-PROFILJAIROL:

A novekedésben sikeres vallalkozasok (bulldogvallalkozasok) vezetd tulajdonosainak egyes
személyiségjegyei mentén a novekedésben sikeres vallalkozok egyértelmiien elkiilonithetd csoportokba

sorolhatok.

VALLALKOZASOKTATAS
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H3/a hipotézis a kompetencia-fejlesztés FONTOSSAGAROL:

Az a vallalkozoképzés tekinthetd hatékonynak, amely nem kizarolag ismeretatadasra, hanem a kompetencia
egyéb Osszetevoinek fejlesztésére is épit.

H3/b hipotézis a fejlesztendé kompetenciak AZONOSITASAROL:

Azonosithatd azon kompetencidk csoportja, amelyek a novekedésben sikeres vallalkozd szamara
sziikségesek. Ezen kompetencidkat vallalkozoi kompetenciaknak fogom tekinteni.

H3/c hipotézis az azonositott kompetenciadk OKTATASAROL:

A kompetenciakdzponti vallalkozoképzés kulcsa a vallalkozo helyzetbe hozéasa szimulélt vallalkozasok,
pszeudo vallalkozasok, vagy valddi vallalkozasok segitségével.

H4 hipotézis a kompetencia-oktatas HATEKONYSAGAROL:

A vallalkozoképzés hatékonysaga érdekében bemeneti tesztet kell késziteni, aminek segitségével lemérhetd,
hogy az adott vallalkozoban bizonyos kompetencidk megvannak-e, de fejlesztésre szorulnak, vagy

hianyoznak, és ki kell fejleszteni azokat.

2.1 Mintavétel

A témavezetommel torténd konzultaciot kovetden a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara, valamint
az EASY-Learning Kft. altal 2010-ben publikalt, Sikeres magyar vallalkozok cimii interjukotet bemutatott
vallalkozasait valasztom kisérleti kutatisom mintdjaul. A Lanyi P4l 6sszeallitotta kotet a KKC-2007-K-08-
02-19 céleloiranyzat ,,Kezdé vallalkozoi aktivitas Osztonzésének tdmogatdsa” palyazat tdmogatasaval jott
létre. Az interjuk soran megismert vallalkozasok legaldbb 7 éve eredményesen miikodnek, de talalhato
kozottiik olyan is, amelyet mar tobb mint 20 éve sikerrel {izemeltet tulajdonosa.

Tekintve, hogy ezek a vallalkozok a kotet elkészitése soran egyszer mar mutattak hajlandésagot
vallalkozas-kutatasban val6 részvételre, illetve, hogy a 15 interjut tartalmazo kiadvany hatterében egy
Osszesen 20 vallalkozot tartalmazo cimlista all, ugy vélem, hogy végleges mintamba &sszesen 15
bulldogvallalkozast tudok bevalasztani. A kontrollcsoporthoz sziikséges tovabbi 15 hangya vallalkozast
korabbi kutatasaim, illetve tanszéki kutatasok alanyai koziil valasztom ki.

A mintaalanyok kivalasztasanak valtozasa soran sajnalatos modon:

e mintavételem reprezentativitasa egyértelmien sériil, ugyanakkor gy vélem, hogy kisérleti kutatas
1évén e feltétel teljesiilése nélkiil kapott eredményeim is megfeleld alapul szolgalnak majd egy
nagymintas, reprezentativ kutatdshoz. Tovabba, H2 hipotézisem vizsgalatahoz hasznosabbnak latom,
ha az elemzés 15 alanya nemek, korcsoportok, véllalkozasméret és tulajdonlastipus tekintetében
megfeleld szamban Osszevalogatott;

e a 15 (illetve a kontrollcsoportot figyelembe véve 24) elemii minta nem elégséges szamos statisztikai

szamitas €s Osszefliggés elvégzéséhez. Ennek okan az empirikus vizsgalat soran a legtobb esetben
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szamitasaimat és kovetkeztetéseimet nem a nagymintan lefuttathatdo modellek segitségével végzem —

azokra csupan utalast teszek, és feltételesen mutatom be alkalmazasukat (nagymintas kutatas esetén).

2.2 Alkalmazott modszerek a vallalkozok személyiségének (H1-H2 hipotézisek)
vizsgalatara

Sok kritika érte és éri napjainkban is azokat a vizsgalatokat, amelyekben az alapvetd
személyiségjegyekre vezetik vissza az eredményeket, illetve azok mentén értékelnek a kutatok. Hidba
tekintheték az egyes tipusok objektiveknek ¢és egyértelmiilen megragadhatoknak, a kozottik 1évo
atjarhatatlansag, illetve éles hatarok sok esetben nem tették lehetdvé, hogy az egyént adott vizsgalat soran
jellemezni tudjak.

Ezért Ugy dontdttem, hogy empirikus vizsgalatomat nem személyiségtipoldgiai, hanem egy
vonaselméleti megkdzelitésen, a ,Big Five”-on alapulé személyiségkérddiv segitségével végzem. Az
ugynevezett NEO-PI-R személyiség kérdéiv Costa és McCrea nevéhez flizédik, akik az 1985-ben
meghatarozott 6t f0 faktorukat faktoronként tovabbi hat skalara bontottak annak érdekében, hogy az egyén
személyiségét sokkal alaposabban vizsgalhassak.

Minden egyes skala nyolc allitast (itemet) tartalmaz, igy a valaszadonak Osszesen 240 allitasrol kell
eldontenie, otfokt skalan, hogy egyetért-e, vagy nem ért egyet azzal. Az egy faktorba tartozo allitasokra
adott pontszamok Osszege adja az ugynevezett faktorskala pontértéket, amelynek segitségével az egyén

személyiség-szerkezete, a személyiségprofil felrajzolhato (Carver, Scheier, 2001).
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1. tabldzat: A NEO-PI-R (NEO Personality Inventory — Revised, Costa és McCrea alapjan)
személyiség kérdéiv faktorai, valamint a faktorokat felépité vonasok

Faktorok és felépité vonasok Faktorok és felépité vonasok
(eredeti nyelven) (magyarul)
NEUROTICISM (N) NEUROTICIZMUS (N)

NAN Anxiety Szorongas

NAH Angry hostility Ellenségesség, baratsagtalansag
NDE Depression Depresszio

NSC Self consciousness En tudatossag, gatlisossag

NIM Impulsiveness Impulzivitas

NVU Vulnerability Sériilékenység, sebezhetdség

EXTROVERSION (E) EXTROVERZIO (E)

EWA Warmth Melegség

EGR Gregariousness Tarsasagkedvelés

EAS Assertiveness Asszertivitas, hatarozottsag

EAC Activity Aktivitas, energikussag

EEX Excitiement seeking Izgalomkeresés

EPE Positive emotions Pozitiv érzelmek, optimizmus

OPENNESS TO EXPERIENCE (O) NYITOTTSAG A TAPASZTALATRA (O)

OFA Fantasy Fantazia

OAE Aesthetics Esztétikai érzék

OFE Feeling Erzelmek

OAC Actions Tevékenység, kezdeményezés

OID Ideas Otletgazdagsag, gondolatok

OVA Values Ertékek

AGREEABLENESS (A) BARATSAGOSSAG (A)

ATR Trust Bizalom, joindulat

AST Straigthforwardness Oszinteség, egyenesség

AAL Altruism Altruizmus

ACO Compliance Engedelmesség, szolgalatkészség
AMO Modesty Szerénység

ATM Tender mindedness Lagylelkiliség, érzékenység

CONSCIENTIOUSNESS (C) LELKIISMERETESSEG (C)

CCoO Competence Kompetencia

COR Order Rendszeretet

CDhu Dutifulness Kotelességtudat

CAS Achievement striving Teljesitménykésztetés

CsD Self discipline Onfegyelem

CDL Deliberation Megfontoltsag

Forras: sajat tabldazat Carver, Scheier, 2001, 95. olda/ és Costa, McCrea, 1985 alapjdin

A bemért mintan elvégeztem a reliabilitds vizsgalatot, és a Cronbach alfa 0,7 hatarérték mentén
kiszlirtem azokat az itemeket, amelyek nem mérnek a mintan. Tekintve, hogy eredetileg egy skdla 8 item
mentén mér, azokat a skalakat, ahol az itemeknek tobb mint a felét ki kellett szlirni a megbizhatosag
érdekében, szintén tordltem a tovabbi vizsgalatbol. A megbizhatésagi vizsgalatot kdvetden a skala score-

janak meghatarozésahoz dsszeadtam az egy skdlahoz (NAN, NAH, NDE, stb.) tartozé megmaradt itemek
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pontszamat, ami maximum 40 (8*5 pont), illetve minimum 5 (5*1 pont) pont lehet. Ez alapjan kiszamitottam
minden skala atlagat és szorasat is.

A fenti médon kiszamitott pont egy sima nyerspontszam, amit standard ponttd transzformaltam, igy
egységesebb adatokat kaptam, amelyeket konnyen ra lehet huzni egy skalara. A konnyebb érthetdség
kedvéért a kapott tortszamokat T-pontokkd alakitottam egy képlet segitségével (T=10Z+50), igy az
eredmény mar konnyedén ravetithetd volt egy 100 foku skalara.

Annak érdekében, hogy megvizsgéljam, hogy a ndvekedésben sikeres vallalkozok valoban mutatnak-e
Osszefiiggést egyes személyiségjegyeik mentén, elsé korben csak az & valaszaikat elemeztem a 24
megmaradt skala mentén, faktoronkénti bontasban. Kutatdsom soran abban az esetben valdszintisitettem
Osszefliggést a sikeres vallalkozok kozott, amennyiben a vizsgalt skalan adott valaszaik legalabb 80%-a a
csoportatlag+csoportszoras képezte referenciatartomanyba esett. A gyakorlatban a 15 mintaalanyt tekintve ez
legalabb 12 (15*0,8 = 12), referenciatartomanyba esd valaszt jelent. Nagymintds felmérés esetében a
szofisztikaltabb eredményt homogenitds vizsgalattal lehetne elérni, ahol fiiggetlen valtozoként az egyes
skalak score-ja, fliggd valtozoként pedig a vallalkozok sikeressége, illetve sikertelensége jelenne meg.

Azt a kérdést, hogy azon skaldk esetében, amelyekben a sikeres vallalkozok (S1-15) hasonlésagot
mutatnak egymassal, vajon magasabb vagy alacsonyabb értéket értek-e el, mint a nem sikeres vallalkozok

(K1-9), a skalaatlagok kiszamitasaval és Osszehasonlitasaval valaszoltam meg.

2.3 Alkalmazott mdédszerek a vallalkozasoktatas (H3-H4 hipotézisek)
vizsgalatara

Earl Babbie konyvében olvashatjuk, hogy a kérddives vizsgalatok ,1leird, magyarazd ¢€s felderitd
célokra alkalmasak... és leginkdbb olyan kutatdsokban hasznaljak, amelyekben az egyes ember az elemzési
egység” (Babbie, 2003, 274. oldal). Lévén e gondolat kutatasom esetében helytallo, a vallalkozasoktatasra
vonatkozé hipotéziseimet kérddiv segitségével vizsgalom.

Feltételezésem szerint egy sikeres mikro vagy kisvallalkozas mikodtetéséhez elengedhetetlen, hogy
annak tulajdonosa, vezet6je megfeleld, hatékony oktatidsban, képzésben részesiiljon. Megfeleld és hatékony
oktatason azt a vallalkozoképzést értem, amely nem kizarolag ismeretatadasra, hanem a kompetencia egyéb
OsszetevOinek fejlesztésére is épit. Ilyetén a képzés soran a tudas atadasa mellett a készségek fejlesztésére és
a jartassagok elsajatitasara, az attitlid esetleges formalasara, valamint meghatarozott személyiségvonasok
kialakitasara és erOsitésére, illetve gyengitésére vagy megsziintetésére is figyelmet forditanak.
Természetesen az adott csoporttdl fliggéen valtozd mértékben, de meglatasom szerint eleve adott tényezonek
tekintend6 a diakok sikeres vallalkozas inditasara és miikodtetésére vald motivaltsaga, illetve annak esetleges
hianya.

Feltételezésem igazolasa érdekében megvizsgaltam, hogy a mintaba keriilt vallalkozok sikeressége

miképpen hozhatd Gsszefliggésbe gazdasagi vagy vallalkozoi elOképzettségiikkel (tudas), az ott tapasztalt
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oktatasi modszertanokkal (készség, jartassag), valamint személyiségfejleszté kurzusokon vald részvételiikkel
(személyiségvonas). Nagymintas kutatas esetében vizsgalatomat kereszttabla elemzéssel késziteném el, ahol
fiiggetlen valtozoként az egyes kompetenciateriiletekre vonatkozo kérdések, mig fiiggd valtozoként a

vallalkozasok sikeressége, vagy sikertelensége jelennének meg.

3. AZ ERTEKEZES EREDMENYEI

3.1 A sikeres vallalkozok jellemzéi sikertelen tarsaikhoz képest

Szamitdsaim alapjan a mintaba keriilt sikeres vallalkozok a kovetkezd skalak mentén képeznek
homogén csoportot: szorongas (NAN), bizalom, joindulat (ATR), egyenesség (AST). Ezeken a skalakon a
megkérdezettek rendre 48,0 versus 53.3; 49,3 versus 51,2; illetve 46,2 versus 56,4 atlagot értek el a
kontrollcsoport sikertelen vallalkozéihoz viszonyitva. Eredményeik értelmében kevésbé aggodalmaskodok,
félénkek, batortalanok, illetve hajlamosak a nyugtalansagra. Altalaban véve nyugodtabbak és oldottabbak, és
nem ragdédnak hosszan a rosszul sikeriilt dolgokon. Inkabb kételkedve, olykor szkeptikusan viszonyulnak
kornyezetiikhoz. Altalaban 6vatosak, igy nem gondoljak feltétel nélkiil masokrol azt, hogy jo szandékkal és
becstiletesen viseltetnek feléjiik. Elére meggondoljak cselekedeteiket, atgondoljak a rajuk vard helyzeteket,
¢s tobbnyire koriiltekintéen jarnak el. Nem csupan arra figyelnek, hogy Oszinte érzelmeiket milyen
mértékben mutatjak, illetve nem mutatjak ki, de ezen tilmenden olykor hajlamosak arra, hogy kiilonféle
fortélyossaggal manipulaljak kornyezetiiket. Fontos megjegyezni, hogy ez nem jelent tisztességtelen vagy

hazug magatartast.

3.2 A sikeres ndi vallalkozok jellemzdi sikertelen néi tarsaikhoz képest

A mintaba keriilt sikeres n6i vallalkozok az én tudatossag, gatlasossag (NSC), az aktivitds,
energikussag (EAC), a kezdeményezés (OAC) ¢és az altruizmus (AAL) skalak esetében mutatnak
homogenitast. A 49,1 versus 47,9; 50,8 versus 53,3; 49,9 versus 56,9; és 49,6 versus 54,0 atlagértékek
alapjan elmondhat6 roluk, hogy gatlasosabbak, akiket nagyobb mértékben zavarnak a kinos, kényelmetlen
szocialis helyzetek. Eletiikben lassiibb tempo6t diktilnak, ami azonban nem jelent sziikségszertien lustabb
¢letvitelt, s6t, a lassabb, de megfontoltabb ¢élet egyiittesen lehet esetiikben a siker kulcsa. Kevésbé részesitik
elényben az Ujdonsagot és a valtozatossagot a megszokottal és a rutinnal szemben. Kevésbé aktivan

torédnek, gondoskodnak masok jollétérdl, illetve veszik figyelembe masok sziikségleteit.
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3.3 A ssikeres férfi vallalkozok jellemzdi sikertelen férfi tarsaikhoz képest

Vizsgalatom alapjan a sikeres férfi vallalkozok az érzelmek (OFE) skalan mutatnak egymassal
Osszefiiggést. A kontrollcsoport 43,0 atlagdhoz képesti 48,6 atlaguk értelmében joval intenzivebben és
gazdagabban élik meg érzelmeiket — a boldogsag és boldogtalansag, illetve a kiilonféle érzelmi allapotok

megtapasztalasa sokkal inkabb jelen van életiikben.

3.4 A sikeres kozépkoru vallalkozok jellemzdi sikertelen tarsaikhoz képest

Az én tudatossag, gatlasossag (NSC), az aktivitas, energikussag (EAC), az 6tletgazdagsag, gondolatok
(OID), valamint az altruizmus (AAL) skalakon a sikertelen tarsaikhoz képest rendre elért 48,2 versus 49,3;
50,1 versus 49,1; 45,4 versus 50,5; illetve 51,1 versus 46,5 atlag értékeket figyelembe véve kijelenthetjiik,
hogy kevésbé gatlasosak, fesziiltek, vagy zavartak a tarsas interakcidkban. A gunyra, élcel6désre kevésbé
érzékenyek, és a kisebbrendiiség érzése is kevésbé vall rajuk. Aktivabbak, energikusabbak és gyorsabb
¢letviteliiek. Joval érzékenyebbek kornyezetiik allapotdra, igy nagyobb mértékben viselik magukon mas
emberek problémait, illetve jollétének kérdését. Kevésbé énkozpontiiak. Konvergensebb a gondolkodasuk, és
joval inkabb elzarkoznak az 1j dolgok, elképzelések, vagy elméletek megismerésétol és befogadasatol. Az

ujdonsaggal és valtozatossdggal szemben a megszokott és rutinszert dolgokat részesitik elonyben.

3.5 A sikeres idés vallalkozok jellemzéi sikertelen tarsaikhoz képest

Homogenitas az engedelmesség, szolgalatkészség (ACO) skala mentén mutathaté ki, 53,2 versus 49,4
atlagértékek mellett. Ilyetén megallapithatd, hogy joval szolgalatkészebbek, szelidebbek és jamborabbak.

Inkabb keriilik az agressziot, konnyebben megbocsatanak és felejtenek. Joval kooperativabbak.

3.6 A sikeres mikrovallalkozok jellemzdi sikertelen tarsaikhoz képest

A szamitasok soran kapott, homogenitast mutatod skalak skalaatlagai (pozitiv érzelmek, optimizmus —
EPE: 52,3 versus 46,0; fantazia — OFA: 51,2 versus 51,6; érzelmek — OFE: 51,9 versus 45,5; :
kezdeményezés — OAC: 51,3 versus 49,0; altruizmus — AAL: 48,8 versus 46,7; engedelmesség,
szolgalatkészség — ACO: 50,5 versus 50,6; kompetencia — CCO: 51,7 versus 48,8; rendszeretet,
rendszeresség — COR: 49,6 versus 46,3) koziil azokat emelem ki, amelyekben jelentds kiillonbség mutatkozik
a kétféle tipus kozott. Ezek alapjan kijelenthetd, hogy a mintaba kerilt sikeres mikrovallalkozok joval
gyakrabban és konnyebben nevetnek, és élik meg az 6rom és boldogsag érzését. Nyitottak masok és a sajat

belsé érzéseikre, és az érzelmeket gy altalaban véve az élet fontosabb részének tekintik, igy sokkal
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intenzivebb lelki ¢életet élnek. Alkalmassaguknak, bolcsességiiknek és tapasztalataiknak kdszonhetden joval
felkésziiltebbek az élet szamos teriiletére, torténésére. Dolgaikat tobbnyire a megfeleld helyen tartjak, és

jobban szervezik életiiket, feladataikat, kornyezetiiket.

3.7 Asikeres kis- és kozépvallalkozok jellemzdi sikertelen tarsaikhoz képest

A kutatds eredményeképpen kimutatott 6sszefiiggés a depresszid (NDE), az én tudatossag, gatlasossag
(NSC), a melegség (EWA), a tarsasagkedvelés (EGR), az asszertivitds, hatarozottsag (EAS), valamint az
aktivitas, energikussag (EAC) skaldk esetében a kovetkezd skaladtlagokkal parosul: 48,7 versus 38.,9; 50,5
versus 38,9; 49,3 versus 57,2; 48,5 versus 52,8; 51,2 versus 64,3; illetve 48,7 versus 63,4. Ennek tiikrében
joval nagyobb mértékben hajlamosak negativ érzelmek, igy a szorongas, a félelem vagy a szomorlsag
atélésére. Erzelmileg instabilabbak, és kevésbé nyugodtak, aminek hatterében tobbek kozott az all, hogy
jellemz6éen nagyobb mértékben hajlamosak a depressziv érzelmek — biintudat, reménytelenség, maganyossag
— megélésére. Nyugtalansdguk masok tarsasagaban is megjelenik, sokkal érzékenyebbek ugyanis a giinyra és
csipkelddésre, hajlamosabbak a kisebbrendiiség érzésére, és arra, hogy félelemmel, szemérmességgel és
szorongassal viseltessenek masok irant. JellemzOen tavolsagtartobbak, tartozkodobbak, és tobbségében
formalis kapcsolataikban kevésbé meleg és baratsagos emberek. Jellemzéen inkabb introvertaltabb, vagy
kevésbé extrovertalt személyiségvonasokat hordoznak, és kevésbé vagynak szocialis helyzetekre, ingerekre.
Bar fellépésiik magabiztos és hatarozott az ilyen esetekben, asszertivitasuk joval alulmarad. Szamottevéen

nagyobb mértékii megfontoltsaguk és dvatossaguk, igy lassabban, kevésbé energikusan élik életiiket.

3.8 A sikeres csaladi vallalkozok jellemzdi sikertelen tarsaikhoz képest

Az egyik legtobb homogén skalat eredményezé ismérv a csaladi, illetve nem csaladi tulajdonlast
megosztas. EIObbi esetében a megkérdezett sikeres vallalkozok a depresszid (NDE), a sériilékenység,
sebezhetoség (NVU), az aktivitas, energikussag (EAC), a pozitiv érzelmek, optimizmus (EPE), a fantazia
(OFA), a kezdeményezés (OAC), az engedelmesség, szolgalatkészség (ACO), a rendszeretet (COR),
valamint a megfontoltsag (CDL) skalakon rendre 49,8 versus 49,2; 51,3 versus 48,1; 48,6 versus 50,8; 50,0
versus 51,6; 47,9 versus 55,9; 48,7 versus 52,0; 51,9 versus 49,4; 50,3 versus 43,8; illetve 51,0 versus 46,0
atlagértékeket értek el sikertelen tarsaikhoz viszonyitva. Ezek alapjan a depressziv érzelmek megélésére valo
nagyobb mértékii hajlam, a gyakoribb elcsiiggedés és lehangoltsag, valamint nagyobb mértékii sériilékenység
¢s sebezhetdség jellemzi 6ket. A mindennapokban alacsonyabb energiaju, lassubb életvitelti vallalkozok. A
boldogsaghoz kapcsolddo érzelmeket mérsékeltebben élik meg, kevésbé abrandozdak és kreativak, valamint

inkabb torekednek a rutinra, a valtozatossag €s a varatlan dolgok kisziirésére a mindennapokbol. Gatoljak az
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agressziot, konnyebben megbocsatanak, szelidebbek ¢és jamborabbak. Joval rendszeretobbek, ¢és

rendszerezettebben, valamint megfontoltabban élik ¢életiiket.

3.9 A sikeres nem csaladi vallalkozok jellemzdi sikertelen tarsaikhoz képest

A homogenitdst mutatd depresszid (NDE), altruizmus (AAL), engedelmesség, szolgilatkészség
(ACO), és teljesitménykésztetés (CAS) skalak 48,0 versus 59,6; 49,7 versus 45,2; 46,0 versus 55,7 és 53,2
versus 47,4 atlagai alapjan kevésbé jellemzi Oket a depressziv érzelmek megélése a mindennapokban, igy
tavolabb all tdliik a biintudat, a reménytelenség, a szomorusag vagy a szorongas €s a dith. Kdérnyezetiikre
nagyobb mértékben figyelnek, és fontosabb szdmukra az emberek jolléte, boldogsaga, és készségesebben
tesznek is azért. Jellemzo rajuk egyfajta versengdbb lizleti magatartas, valamint az, hogy a konfliktusokat
intenzivebben, akar agresszivebben kezelik. Teljesitményigényiik jellemzéen magasabb. Ambicidézusabbak

¢s céltudatosabbak, és joval tobbet invesztalnak sajat karrierjiikbe.

3.10 A sikeres vallalkozashoz vezeto ut

A kérdbivet kitoltd sikeres vallalkozok csupan 53,3%-a vett részt gazdasagi, 40%-a pedig
vallalkozoképzésben, mig a kontrollcsoport esetén ugyanezek az aranyok rendre 77,8%, illetve 33,3%.
Figyelembe véve a korabban is alkalmazott 80%-os elfogadasi hatarértéket, valamint a kontrollcsoport
eredményét, kijelenthetd, hogy a mintaba kertilt alanyok esetében nem mutathato ki szignifikans kapcsolat a
vallalkozo6i sikeresség €s a vizsgalt képzéseken valo részvétel kozott. Ez azt jelenti, hogy 6nmagaban azt a
tényt, hogy gazdasagi vagy vallalkozoképzésben részesiiltek az alanyok, még nem tekinthetjiik a siker
kulcsanak.

Ugy vélem, hogy az Osszefliggés hianya egyértelmilen képzésbeli hidnyossagra vezethetd vissza. a
gazdasagi, illetve vallalkozoképzésben részt vevé hallgatok szamara lényegében a vendég vallalkozok
meghivasan (66,7%, illetve 100%), a vallalkozoi esettanulmanyok készitésén ¢s feldolgozasan (50%, illetve
100%), valamint az tizleti terv készitésén (50%, illetve 66,7%) kiviil érdemben nem igazan kinalnak mas, a
gyakorlati tudas megszerzését célzdé modszertanokat (valds vallalkozas inditasara a képzésben részt vett,
sikeres vallalkozok csupan 16,7%-anak volt lehetdsége, mig a sikertelen vallalkozok egyike sem probalhatta
ki magat e teriileten). Ezen tilmenden kijelenthetjiik, hogy az alkalmazott modszertanok hatékonysaga nem
hozza az elvart eredményt, tekintve, hogy a nem sikeres vallalkozok altal latogatott képzések soran a
felmérés szerint szamos egyéb gyakorlati eszkozzel is taldlkoztak (vendég vallalkozok meglatogatasa,
vallalkozokrol sz616 filmek megtekintése, szimulalt vallalkozasok inditasa).

Személyiségfejlesztésre, egyes személyiségvonasok erdsitésére vagy gyengitésére a gazdasagi vagy

vallalkozoképzés keretein kiviil keriilt sor, és a megkérdezettek nagy része dnszantabol vett részt azon. A
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sikeres vallalkozok 66,7%-a, mig sikertelen tarsaiknak 55,6%-a részesiilt jellemzéen dnismeret-fejlesztésben,
kommunikacios készség fejlesztésben, iranyitasi és vezetési készség fejlesztésben, vagy problémamegoldo és
konfliktuskezeld készség fejlesztésben.

Ha jobban megnézziik a személyiségfejlesztés targyat, észrevehetjiik, hogy a fenti négy kiemelkedo
terlilet koziil a harom utdbbi igazabol nem személyiségvonast fejleszt, hanem egyfajta készséget, ami a
vallalkozé6 szamara olyan ujszerli eszkoztarat jelent, aminek a segitségével hatékonyabba teheti
mindennapjait, valamint a véllalkozdsban betoltott szerepét €s munkdjat. Ilyetén tehat a gyakorlatban a
kompetencia személyiségvonds 0Osszetevdjének fejlesztése sem jelent meg érdemben a megkérdezett

vallalkozdk életében, arr6l mar nem is beszélve, hogy a képzés maga egyaltalan nem volt személyre szabott.

e HI1 hipotézis a hangya- és bulldogvallalkozisok vezetsinek SZEMELYISEGEROL: A
novekedésben sikeres vallalkozasok (bulldog-vallalkozasok) vezetd tulajdonosai egyes
személyiségjegyeik mentén egyértelmiien megkiilonboztetheték a novekedésben nem sikeres
tarsaiktol - HIPOTEZIS ELFOGADVA.

e H2 hipotézis a bulldogvallalkozisok vezetéinek eltéré SZEMELYISEG-PROFILJAIROL: A
novekedésben sikeres vallalkozasok (bulldog-vallalkozasok) vezetd tulajdonosainak egyes
személyiségjegyei mentén a ndvekedésben sikeres vallalkozok egyértelmiien -elkiilonithetd
csoportokba sorolhatok — HIPOTEZIS ELFOGADVA.

e H3/a hipotézis a kompetencia-fejlesztés FONTOSSAGAROL: Az a véllalkozoképzés tekinthetd
hatékonynak, amely nem kizarolag ismeretatadasra, hanem a kompetencia egyéb Osszetevdinek
fejlesztésére is épit — HIPOTEZIS ELFOGADVA.

e H3/b hipotézis a fejlesztendé kompetenciak AZONOSITASAROL: Azonosithato azon
kompetencidk csoportja, amelyek a novekedésben sikeres vallalkozo szamara sziikségesek. Ezen
kompetenciakat vallalkozoi kompetencidknak fogom tekinteni —- HIPOTEZIS ELFOGADVA.

e H3/c hipotézis az azonositott kompetencitk OKTATASAROL: A kompetenciakdzpontu
vallalkozoképzés kulcsa a vallalkozd helyzetbe hozasa szimulalt vallalkozasok, pszeudo
vallalkozasok, vagy valodi vallalkozasok segitségével — HIPOTEZIS RESZBEN ELFOGADVA.

e H4 hipotézis a kompetencia-oktatis HATEKONYSAGAROL: A viallalkozoképzés hatékonysaga
érdekében bemeneti tesztet kell késziteni, aminek segitségével lemérhetd, hogy az adott
vallalkozoban bizonyos kompetenciadk megvannak-e, de fejlesztésre szorulnak, vagy hianyoznak, és

ki kell fejleszteni azokat — HIPOTEZIS ELFOGADVA.
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4. AZ ERTEKEZES EREDMENYEIBOL LEVONT
KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kutatds sordn kapott eredmények alapjan meggydzddtem arrol, hogy a jelenlegi gazdasagi és
vallalkozdképzési gyakorlat soran a résztvevok nem, vagy csupan kismértékben sajatithatjak el a sikeres
vallalkozas inditdsdhoz ¢és mikddtetéséhez, fenntartdsdhoz sziikséges vallalkozo6i kompetencidkat,
amennyiben ez utobbit a tudds, a gyakorlati jartassdg ¢&s készségek, valamint meghatarozott
személyiségvondsok egyiitteseként értelmezziik. Ezért ugy gondolom, hogy disszertaciom eredeti felvetése,
miszerint a sikerhez a vallalkozasoktatas és képzés ujszerti megkozelitésére van sziikség, a gyakorlatban is

igazolddott.

4.1 Uj tanulasi programok

A kompetenciaalapu tanuldsi programok szellemében torténd fejlesztés soran kulcsfontossagii az
Onallosag, az egyiittmiikodés, az empatia, a problémamegoldas, a konfliktuskezelés, az Onreflexio és a
kritikus gondolkodas elsajatitasa (Simon, 2006), és ennél még fontosabb egy olyan moddszertan kialakitasa,
amelynek segitségével a NEO-PI-R teszt eredményeképpen azonositott személyiségjegyek fejlesztheték a
vallalkozasi szandékukat kimutatd, és vallalkozoképzésben részt vevd hallgatokban. Simon
kritériumrendszerét (Simon, 2006), valamint a kapott empirikus eredményeket Osszegezve a kovetkezd
tanulési program javaslattal szolgalok:

e kompetenciaalapisag és gyakorlat-orientaltsag: az oktatds soran a tudds és ismeretek atadasa
mellett a vallalkozasmiikddtetés gyakorlati oldala, tovabba a sikeres vallalkozoi személyiség
fejlesztése is el6térbe keriil, nem csupan a tananyag, de az alkalmazott mddszertanok tekintetében
egyarant.

o teljesitményre alapozas és teljesitményalapu értékelés: az clvart teljesitmény megvaldosulhat egy
szimulalt, pszeudo vallalkozas, vagy valddi diakvallalkozds megalapitisa ¢és mukddtetése
forméjaban, illetve egy mar vallalkozd6 ember esetében a sajat valddi vallalkozas sikeresebb
mikddtetése soran. A hallgatok addig részesiilnek a képzésben, illetve annak keretében a kiilonféle
fejlesztésekben, amig az elvart teljesitmény nem realizalodik. Az értékelés a vallalkozas sikeres vagy
sikertelen miikddésén alapszik.

o egyéni haladas figyelembe vétele és azonnali visszajelzés, valamint tanuliskézpontisag: a
vallalkozoképzés soran a hallgatok folyamatos visszajelzést kapnak munkajuk eredményességérol,
hiszen mind a szimulalt, mind a valodi vallalkozas nap, mint nap értékelhetd objektiv szempontok

mentén. Fontos, hogy ezek a visszajelzések a tananyagba és a tanar munkajaba egyarant azonnal
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atiiltetddjenek, ami azt jelenti, hogy a képzés nem tananyag, hanem egyértelmiien tanuldskézponta

kell, hogy legyen.

o specifikus célkitiizések: tekintve, hogy a kialakitand6 tanulési programnak a tudas atadasa mellett a

készségek és jartassagok, valamint a személyiség fejlesztése is része, nem lehet az eddig megszokott

eredményes vizsgaorientdciot, mint célkitlizést szem el6tt tartani. El6térbe kell helyezni egy

ratermettebb személyiség kialakitasat, valamint egy sikeres cégmiikddtetést. A hagyoményos képzési

rendszerben tortnd oktatas soran ez utdobbi feltételezhetben nem értékelheté 1-5 skalan adott

érdemjeggyel, igy a kurzus a gyakorlatiassagot szem el6tt tartva teljesitette/nem teljesitette

bejegyzéssel kell, hogy zaruljon.

4.2 Uj tananyagok a vallalkozoképzésben

A vallalkozoképzésben kialakitandd 0j tananyag lényegében egyrészt a mar meglévd tananyagok

kibovitését jelenti a személyiség fejlesztésével, egyes vonasok kialakitdsdval vagy erdsitésével, illetve

gyengitésével vagy megsziintetésével. Masrészt az 1j modszertani eszkdzoknek koszonhetben a gyakorlati

vallalkozastan tananyagba torténd atiiltetése a cél.

e A hallgatékban egységesen fejlesztendd, kialakitando:

a szorongds csokkentése: az aggodalmaskodas, a félénkség, a batortalansag és a
nyugtalansag mérséklése a mindennapokban;

a helyzetértékelés és a kivetkeztetéesek levondsanak képessége: a megtortént, rossz
kimenetelt dolgokon valo tallépés gy, hogy ezzel parhuzamosan tanulnak a hibaikbol;

a megalapozott bizalom érzése: Gvatosabb viszonyulds a kornyezethez, és nem a feltétel
nélkiili bizalom érzetének elsajatitasa;

megfontoltsag és koriiltekinto cselekvés;,

taktikussag: az Gszinte nyiltsag és a ,,lapok kiteritésének” mérséklése az iizleti életben.

¢ A néi hallgatékban fejlesztendé, kialakitandoé:

felelosségtudat: érzékenység és felelosségérzet novelése a kiilonféle szocidlis helyzetekben
nyujtott viselkedés kovetkezményeire;

megfontoltsag és koriiltekintd cselekvés;

rutinszerii iizletviteli szellem: kialakitott reakcio-sémak az iizleti €let torténéseire a varatlan
dolgok okozta nehézségek mérséklése érdekében;

én kozpontusag: a sajat célok és értekek fokozottabb szem el6tt tartasa.

e A férfi hallgatokban fejlesztendé, kialakitando:

érzelmi felszabadultsag: az érzelmek intenziv és gazdagabb megélésének képessége.

e A kozépkoru hallgatékban fejlesztendd, kialakitandé:

a gatlasossag és fesziiltség feloldasa a tarsas kapcsolatokban,
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- empatia a kornyezetiikben élok jolléte irant;

- energikussag és gyorsasag;

- rutinszerd tizletviteli szellem: kialakitott reakcio-sémak az iizleti élet torténéseire a varatlan
dolgok okozta nehézségek mérséklése érdekében.

e Az idos hallgatékban fejlesztend6, kialakitando:
- szolgdlatkészség;
- kooperativ iizletviteli szellem.
¢ A mikrovallalkozast tervezd, vagy mar vezetd hallgatékban fejlesztendé, kialakitandé:

- erzelmi felszabadultsag: az érzelmek intenziv és gazdagabb megélésének képessége.

- szervezesi s rendszerezesi készség,

- Onbecsiilés novelése: realisan értékelt alkalmassag és felkésziiltség a vallalkozoi 1étre.

e A Kis- vagy kozépvallalkozast tervezd, vagy mar vezeté hallgatokban fejlesztendd,
kialakitandé:

- erzelmi felszabadultsag: a negativ és depressziv érzelmek intenziv és gazdagabb
megtapasztalasanak képessége oly moddon, hogy azokat elfogadjak, megértik, de nem
feltétlentil élik meg;

- felelosségtudat: érzékenység és felelosségérzet novelése a kiilonféle szocialis helyzetekben
nyujtott viselkedés kovetkezményeire;

- megfontoltsag és koriiltekintd cselekvés,

- tizleti kapcsolatok megfeleld kezelése: formalis, tavolsagtarto és tartdozkodo tizleti magatartas

elsajatitasa a hatarozottsag €s magabiztossag megdrzése mellett.

A csaladi vallalkozast tervezo, vagy mar vezet6 hallgatékban fejlesztendd, kialakitando:

erzelmi felszabadultsag: a negativ és depressziv érzelmek intenziv és gazdagabb
megtapasztalasanak képessége oly moddon, hogy azokat elfogadjak, megértik, de nem
feltétleniil élik meg;

- rutinszerii iizletviteli szellem: kialakitott reakcio-sémak az iizleti élet torténéseire a varatlan
dolgok okozta nehézségek mérséklése érdekében;

- szervezesi és rendszerezesi készség,

szolgalatkészség,

megfontoltsag és koriiltekintd cselekvés;
- feladatorientaltsag: az almodozas helyett a napi realitas el6térbe helyezése.

e A nem csalddi vallalkozast tervezd, vagy mar vezeté hallgatokban fejlesztendé, kialakitandé:
- optimista és dertildto szemlélet;
- empadtia a kornyezetiikben élok jolléte irant;

- versengobb iizletviteli szellem: az altruista szemlélet hattérbe helyezése az iizleti ¢életben;
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- Onbecsiilés névelése: redlisan értékelt alkalmassag és felkésziiltség a vallalkozoi létre,

aminek céltudatos és ambiciozus teljesitmény a kdvetkezménye.

4.3 Uj pedagoégiai médszertanok a vallalkozéképzésben

Az Ujszerl tananyag és a kompetenciakozpontii megkozelités értelemszeriien Ujszerti modszertanokat
tesz sziikségessé a képzés soran. Az 10 pedagdgiai modszertanokat két csoportba sorolom. Az egyik
csoportban azokat gyiijtom 0ssze, amelyek segitségével a vallalkozoképzés gyakorlatorientaltsaga fokozhato,
mig a masik csoportban az el6z0 alfejezetben megnevezett személyiségvonasok és készségek kialakitasanak
lehetséges modjait ismertetem. Ugy vélem azonban, hogy a két csoportba tartozé modszertanok
eredményességiik, illetve ¢érvényességi-hatasossagi terliletik mentén nem valaszthatok szét ilyen
sz€lsoségesen.

e A gyakorlatorientaltsag fokozasat célzo pedagégiai modszerek:

- uzleti terv készitése, amely nélkiilozhetetlen a tudatos vallalkozésinditashoz ¢és
miikodtetéshez;

- szimuldlt, vagy pszeudo vallalkozasok inditasa és miikodtetése,

- valos vallalkozasok inditasa és miikodtetése;

- valos vallalkozasokban eltéltott szakmai gyakorlat, aminek soran a hallgatok valos
vallalkozasi szituaciokat, problémakat tarnak fel és oldanak meg;

- szitudcios jatékok a valos szituaciok és dontések modellezésére. Segitségiikkel a hallgatok
problémakat, dontési helyzeteket és dilemmakat élnek at.

o A személyiségfejlesztést célzo pedagogiai médszerek:

- dramapedagogia: reszocializacios, korrekcids szerepet is ellatd, dramajatékokra épiilo
személyiségformald csoportmodszer. Tekintve a kutatds soran kapott eredményeket, a
csoport strukturdlodasa szempontjabdl az egyéni, az egész csoportot alcsoportokban
mozgatd, valamint a homogén egészcsoportos gyakorlatok johetnek szoba.

= encounter-gyakorlatok: mimikai gyakorlatok, gesztusgyakorlatok, empatias és
metakommunikacios gyakorlatok, helyzetgyakorlatok a fobb érzelmek atéléséhez,
gyakorlatok az alapvet6 érzelmek felismeréséhez;

»  szituacios gyakorlatok: vallalkozoi szituacios jatékok;

»  Jnismereti gyakorlatok: sziilleim mesélték rolam, valassz hozzad ill6 nevet, talalj ki
sajat jelet;

»  tarsismereti és kapcsolatfejleszté gyakorlatok: Ki vagy?, Milyen vagy te?, Mesélj
magadroél!, bogozd ki a csomét, egyiittrajzolas, kézfogo.

- vdllalkozdi coaching.

20



A novekedésben sikeres vallalkoz6 személyisége TEZISGYUJTEMENY

4.4 Specialis képzési formak a vallalkozoképzésben

A Budapesti Corvinus Egyetem Kisvallalkozas-fejlesztési Kozpontjanak tanarsegédjeként az
eredményeimet els6sorban a felsGoktatasban, konkrétan az egyetem keretein beliil folytatott oktatasi
tevékenység keretében tervezem hasznositani. Azonban a kutatas soran kapott eredményeimet, illetve az
azokbol levont kovetkeztetéseket figyelembe véve megkérddjelez6dott szamomra, hogy a hagyomanyos
értelemben vett felsdoktatds keretein belill valoban kivitelezheté-e az a fajta személyre, illetve csoportra
szabott kompetenciakézpontu képzés, amelyrdl fentebb részletesebben irtam. Meglatdsom szerint ugyanis
mar egyes prekoncepcioim (valds vallalkozdi, illetve novekedési hajlandosag feltételezése a hallgatok
korében) szintjén elakadna a folyamat, arr6l nem is beszélve, hogy tantermi kereteken beliil miképpen
valdsithatd meg a személyre, vagy csoportra (nékre, férfiakra, iddsebbekre, fiatalabbakra, stb.) szabott
képzés. Fontos még atgondolni azt is, hogy egyes vizsgalt ismérvek (vallalkozasméret ¢és
vallalkozastulajdonlas tipusa) mar miikodo vallalkozasok, igy aktivan tevékenykedd vallalkozok esetében
léteznek csupan.

Mindezek okan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a vallalkozoképzés hatékonysaga érdekében
javaslataimat nem a felséoktatas hagyomanyos keretein beliil, hanem

o vallalkozéképzési tanfolyamokon (pl. BCE Kozgazdasagi Tovabbképz6 Intézet),
e tréningeken,
o szervezett mentorprogramok keretében (pl. a BCE Kisvallalkozas-fejlesztési Kozponthoz kétddo
hallgat6i Spin-Off Klub),
e vagy iizleti inkubacié6 formajaban (pl. a BCE Kisvallalkozas-fejlesztési Kozponthoz kotédo,
kialakuldban 1év6 Primo Start Inkubacios Zrt.);
modulrendszerti képzésben, csoportokra és egyénekre szabva lehetne hatékonyan megvaldsitani. Ilyen fajta
képzéseken a vallalkozoi 1ét irant érdekl6dé emberek, egyetemi hallgatok, valamint mar gyakorlo, am sikerre

vagy6 vallalkozok egyarant részt tudnak venni.

4.5 Egyéb iizleti felhasznalasi teriiletek

A sikeres vallalkozok személyiségér6l kapott eredményeim, amennyiben nagymintas kutatas
alkalméval megerdsitést nyernek, véleményem szerint tovabbi két teriileten lizletileg hasznosithatoak.

e Szamos bank szdmara nehézséget okoz, hogy a kozép- és nagyvallalati hitelezéssel szemben a
mikro- és kisvallalkozasok esetében nem, vagy nem tokéletesen mitkodik csédeldrejelz6 rendszeriik,
igy olykor teljesen varatlanul buknak be korabban hitelképesnek mindsitett, és meghitelezett
vallalkozé tigyfeleik. A rossz hitel-kihelyezési gyakorlat javitasat szolgalhatna, ha a hitelelbiralas

soran a hitelfelvevo mindsitését a személyiség jelzett vonasainak vizsgalataval egészitenék ki.
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Hasonl6 meggondolas alapjan vélem ugy, hogy az allami palyazatok elbiralasa soran objektiv
tényezoként jelenhetne meg a személyiség felmérése. Ilyetén nagyobb mértékli bizonyossaggal
lehetne kivalasztani azokat a palyazokat, akiknek tamogatdsa valoban hasznos lehet lokalis, vagy
regionalis szempontbol, hiszen nagyobb biztonsagban Aallithatd roluk, hogy sikerre viszik

vallalkozasaikat.
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