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BEVEZETÉS 

Annak ellenére, hogy a nők társadalmi, gazdasági helyzete a fejlett országokban – 

különösen a II. világháború óta – több tekintetben is jelentősen javult, még mindig igaz, 

hogy a nagyobb hatalommal járó pozíciókhoz való hozzáférésük korlátozottabb, mint 

hasonló kvalitásokkal rendelkező férfitársaiké. Manapság már elmondható, hogy a két 

nem képviselőinek szakmai felkészültsége, iskolázottsága, gazdasági aktivitása, azaz 

munkaerő-piaci jelenléte nem tér el jelentősen egymástól, sőt, a nők és férfiak aránya az 

alsóbb vezetői szinteken is egyre kiegyenlítettebb, mégis a gazdasági, politikai, 

tudományos vagy éppen kulturális élet felsőbb pozícióiban a férfiak vannak számottevő 

többségben. 

Miből következik ez? Egyszerűen arról van-e szó, hogy míg a társadalmilag 

szervezett munkában való részvétel a nemek közt egyre kiegyensúlyozottabbá vált, az 

otthoni feladatmegosztás alapvetően nem változott, így a nőknek két „fronton” is helyt 

kell állniuk? Vajon csupán a gyermek- és idősgondozásban betöltött tényleges vagy 

feltételezett nagyobb szerepből következő nyílt vagy rejtett diszkrimináció akadályozza 

őket az előrejutásban a legkülönbözőbb esélyegyenlőségi politikák és törekvések 

ellenére? Vajon a nők karrierje azért törik-e meg, mert nem elég elkötelezettek és 

kitartóak, belefáradnak abba, hogy minden egyes karrier-megszakítás után 

nehézségekbe ütközik visszatérésük a munka világába? A munkaadóknak egyszerűbb és 

olcsóbb a folyamatos szervezeti működéshez jobban illeszkedő, megszakítatlan karrier-

modellt megvalósítani képes munkavállalók – a férfiak – közül válogatni, mint az 

átgondoltabb munkaszervezést igénylő, flexibilisebb, a munkahelyen kívüli élethez 

jobban idomuló technikákat bevezetni? Ha távolabb tekintünk, vajon a gazdasági, 

szervezeti élet és a szervezeten kívüli világ antagonisztikus ellentétéről lenne itt szó, 

ahol a rövid távú gazdasági racionalitás maga alá gyűri a törvényeivel inkompatibilis 

külső világot? Sokak szerint talán egyszerűbb lenne a hagyományos 

munkamegosztáshoz, a férfi kenyérkereső modellhez való visszatérés, lehet, hogy 

maguk a nők sem vesznek részt szívesen a fizetett munkában, és jobban ki tudnak 

teljesedni a gyermeknevelés és az otthonteremtés feladataiban. Azonban nem 

felejthetjük el, hogy a fejlett világban a jóléti állampolgárság kulcsa éppen a 

társadalmilag szervezett munkában való részvétel illetve ennek minősége: a jóléti 

szolgáltatásokhoz való hozzáférést elsősorban a munkaerő-piaci részvétel biztosítja. A 

nők számára tehát a fizetett munkában való részvétel – tekintve a válások magas 

 1



arányát, a hagyományos családmodell helyett más együttélési formák mindennapossá 

válását, illetve a nők férfiakénál valamelyest jobb életkilátásait – sok esetben 

egyszerűen gazdasági kényszerűség is. Elképzelhető, hogy a lassú társadalmi változások 

előbb-utóbb az otthoni szerepek átalakulásához vezetnek, így nemcsak a nőknek, de a 

férfiaknak is nagyobb szabadságuk lesz választani az otthon és a munkahely világa közt, 

vagy a kettő – jelenleg inkább nőkre jellemző – kiegyensúlyozottabb kombinációját 

alkalmazni. E szép új világban talán mindkét nem esetében a megszakított karrier válik 

majd általánossá, a gazdasági szervezetek pedig átalakítják diszkriminációs 

gyakorlatukat, így a gyermekes munkavállalók válnak nem kívánatos munkatársakká, az 

extern hatásokért pedig az egész társadalom felel. Persze a szervezetek nagyobb 

társadalmi felelősségvállalásával, a hosszabb távra való szervezeti gondolkodás 

térnyerésével más kimenetek is elképzelhetők. Ennek jeleivel – különösen 

Magyarországon – most még csak elvétve találkozhatunk, így a szervezetek többsége 

jelentős tudást és tehetséget veszteget el pusztán azáltal, hogy a felsőbb pozíciókra 

jellemzően csupán a potenciális jelöltek feléből válogat. 

A férfiak és nők szervezeten belüli helyzetét, a szervezeti folyamatok és 

gyakorlatok társadalmi nemekre ható következményeit mindössze néhány évtizede 

kutatják, ugyanakkor önmagában a nemek közti különbségek vizsgálatának jóval 

nagyobb múltra visszatekintő hagyományai vannak a társadalomtudományokban, 

elsősorban a szociológiában, az antropológiában és a pszichológiában. E 

tudományterületek képviselői a férfiak és nők társadalmi helyzetének, viselkedésének 

eltéréseit a legkülönbözőbb szempontok alapján elemezték, így bőséges irodalmi háttér 

áll rendelkezésre azok számára, akik e területtel ismerkedni kívánnak. Ennek ellenére 

korántsem mondhatjuk azt, hogy értjük hogyan működik a férfiak és a nők társadalmi 

világa, különösen a munkaszervezetekben. A nem-semleges látásmód a legtöbb kutatási 

területen máig érezteti hatását, a korábbi vizsgálatok nemi szempontokat is figyelembe 

vevő újrafeldolgozása, másodelemzése lassú folyamat, de az újabb irányzatok sem 

veszik mindig figyelembe a lehetséges nemi eltéréseket, sok esetben pedig a különböző 

területek kutatási eredményeinek összekapcsolása hiányzik. 

 2



A disszertáció céljai 

 

Disszertációm egyik célja, hogy minél teljesebb képet adjak a férfiak és nők 

munkaszervezetekben elfoglalt pozíciójáról és az ezekkel kapcsolatos elméleti 

magyarázatokról. További cél, hogy egy jelenleg divatos irányzat – a társadalmi 

kapcsolathálózat kutatás – szemléletének (és bizonyos részben módszereinek) 

alkalmazásával megvizsgáljam a nők és férfiak társas kapcsolatainak eltéréseit a 

munkaszervezetben, és az eredmények integrálásával bővítsem azon lehetséges 

elméletek körét, melyek a nők és férfiak eltérő szervezeti státuszát, munkaszervezeteken 

belüli útját magyarázzák. Ilyen jellegű kutatás, mely kifejezetten a társadalmi 

kapcsolathálózatokban rejlő nemi különbségekre fókuszálna, Magyarországon még nem 

folyt. A hasonló külföldi, elsősorban angolszász szervezetek munkatársi kapcsolatháló-

vizsgálatának eredményei nehezen adaptálhatók azon eltérések miatt, melyek a nők 

munkaerő-piaci helyzetéből következnek, és amik alapvetően befolyásolják társas 

kapcsolataik munkahelyi alakulását. Disszertációmban többek közt arra a kérdésre 

keresem a választ, hogy melyek azok az eltérések és hasonlóságok, amelyek a nők és 

férfiak kizárólag a munkatársak felé irányuló kapcsolataiban kimutathatók, eltérőek-e 

kapcsolati stratégiáik, mennyiben elégedettek a munkatársak kapcsolataikkal, van-e 

eltérés a vezető pozícióban lévő nők és férfiak kapcsolathálózatában. 

A társadalmi kapcsolathálózat kutatás a szociológia egyik legfiatalabb elméleti-

módszertani irányzatának tekinthető. Megközelítésmódját más társadalomtudományok 

is felfedezték, és gyümölcsözően alkalmazzák saját területeiken a különböző társadalmi 

szereplők és csoportok közötti kapcsolatok elemzésére, struktúrájuk vizsgálatára és 

viselkedésük magyarázatára. Az irányzat, talán éppen „fiatalságából” adódóan nyitott a 

legkülönbözőbb alkalmazásokra, így a nemet, mint alapvető elemzési kategóriát is 

figyelembe vevő hálózati kutatások az irányzat korai formálódási szakaszában 

viszonylag hamar megjelentek. E vizsgálatok elsősorban olyan területekre 

koncentráltak, amelyek a férfiak és nők egyéni kapcsolathálózatának eltéréseit, illetve 

ezek mértékét elemzik, a különbségek esetleges forrásait és azokat a lehetséges 

következményeket kutatják, melyeket e hálózatok az egyének életútjára, lehetőségeire 

gyakorolnak. Az egyéni hálózatok vizsgálata mellett azonban lehetőség van ún. teljes 

hálózat vizsgálatokra is, melyek a cselekvők jól körülhatárolt csoportján belüli 

kapcsolatrendszerek összességének feltárására törekednek. A szervezeti kutatások pedig 

kiváló terepet nyújthatnak az ilyen típusú vizsgálatoknak, mivel a szervezeti tagság sok 
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esetben egyértelműen determinálja a hálózati határokat. A teljes hálózat vizsgálatok 

persze sohasem adnak generalizálható eredményeket, hiszen a kapcsolathálók jellege 

szervezetről szervezetre változhat attól függően, hogy milyenek az adott struktúrában 

jellemző nemi arányok, mekkora a szervezet mérete, hány szervezeti szint található a 

hierarchiában, és milyen mértékű a horizontális széttagoltság. Emellett meghatározóak 

lehetnek a külső körülmények, így például az, hogy az adott szervezet business vagy 

non-business szférába sorolható, vagy milyen jellegű településen és mely régióban 

található. Azaz a szervezeti kontextuson kívül a tágabb társadalmi környezet is 

meghatározhatja a szervezet belső működésének jellemzőit, ezáltal hatással lehet az 

abban működő informális struktúrákra. Ennek ellenére az ilyen jellegű vizsgálatokat 

fontosnak tartom, hiszen akár találunk eltéréseket, akár nem, az eredmények 

hozzásegíthetnek bennünket ahhoz, hogy jobban megértsük e kapcsolatok működési 

elveit. Úgy vélem, a szervezeten belüli kapcsolathálózatok nemek szerinti vizsgálata – a 

hálózati megközelítésnek köszönhetően, melynek fogalmi keretei széleskörű 

alkalmazási lehetőséget biztosítanak – értékes dimenziókkal egészítheti ki a bürokráciák 

nemi struktúráját magyarázó elméleteket. 

 

Az értekezés szerkezete 

 

A témát négy fejezetben fejtem ki, melyet egy rövid, összegzést és tágabb kitekintést 

adó befejező rész követ. A disszertáció logikai felépítése a következő: az első fejezetben 

áttekintem azokat a szervezetelméleti írásokat, amelyek figyelembe veszik e struktúrák 

emberi oldalát. Ezek közül is elsősorban azokat, melyek a szervezeten belül a nők és 

férfiak helyzetére koncentrálnak. Itt nem hagyhatók figyelmen kívül a 

munkaszervezetek vezető pozíciójának betöltéséhez kapcsolódó szociológiai, 

szociálpszichológiai írások sem. A fejezet végén kitérek arra is, hogy a huszadik század 

végének gazdasági, szervezeti változásainak nyomán létrejövő új, posztmodern 

munkaszervezetekben vajon a nemi szubstruktúra erősödésére vagy gyengülésére lehet 

számítani. A második fejezetben a társadalmi kapcsolathálózatok leírására használt azon 

legfontosabb alapfogalmakkal ismertetem meg az olvasót, melyek nélkülözhetetlenek az 

értekezés további fejezeteinek megértéséhez. Ezt követően kerülhet sor a kapcsolathálók 

nemi különbségeinek bemutatására, ezzel foglalkozik a harmadik fejezet, melynek során 

az alábbi témaköröket érintem:  
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Vannak-e különbségek a lányok és fiúk kapcsolataiban már gyermekkorban, és 

honnan eredhetnek ezek? Megmaradnak-e ezek a különbségek a felnőttkori 

kapcsolathálókban is? Itt egyrészt a hálók méretében és a hasonlóak választásában 

fellelhető különbségekre koncentrálok főként a barátság és a bizalmi kontaktusok 

esetén, kitérve az ezzel kapcsolatos hazai és angolszász kutatások legfontosabb 

eredményeire. Mik lehetnek a detektált különbségek magyarázatai és következményei? 

Ez utóbbi esetben elsősorban a munkaerő-piaci következményekre koncentrálok, 

különös tekintettel az állásinformációk áramlására. Vannak-e sajátosságai a 

munkaszervezeteken belül működő kapcsolati rendszereknek a munkahelyen kívüli 

hálózatokhoz képest? Mik a munkahelyi kapcsolathálók lehetséges következményei, és 

milyen nemi sajátosságok tapasztalhatók a munkaszervezeten belüli kontaktusokban? A 

negyedik fejezetben kerül sor az empirikus vizsgálat kutatási eredményeinek 

bemutatására. Itt alapvetően a kapcsolati attitűdökre valamint a tényleges kapcsolati 

mintázatokra térek ki. 

Összegezve tehát a disszertáció első fejezetében a munkaszervezetekben fellelhető 

nemi különbségek eddigi magyarázatait ismertetem, a harmadik fejezetben a második 

fejezet során bemutatott hálózati megközelítéssel gazdagítom a lehetséges 

magyarázatok körét úgy, hogy a gyermekkortól a felnőttkorig követem a 

kontaktusokban megmutatkozó hasonlóságokat és különbségeket külön kiemelve a 

munkaerő-piaci és szervezeti pozícióval való lehetséges összefüggéseket. Végül 

ismertetem saját kutatásom eredményeit. 

 

1. A MUNKASZERVEZETEK EMBERI OLDALA 

1.1. NŐK ÉS FÉRFIAK A MUNKASZERVEZETBEN 

A nemek közötti kapcsolatok és a szervezeti bürokráciák kölcsönös egymásra hatása 

csaknem az 1980-as évekig feltáratlan terület maradt mind a szervezeti, mind a 

menedzsment elméletekkel foglalkozó kutatók körében (Acker 1999, Hearn – Parkin 

1983). A nemi aspektust figyelmen kívül hagyó (gender blind) látásmód egyik oka a 

munkaszervezetek múltjában keresendő: a tizenkilencedik század szervezeteiben 

zömében férfiak tevékenykedtek, ők töltötték be e struktúrák felsőbb pozícióit, a nemi 

különbségeket pedig nehéz volt észrevenni ott, ahol alapvetően és meghatározóan csak 
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az egyik nem volt jelen1 (Acker 1990). A huszadik század több olyan változást is 

hozott, ami arra késztette a kutatókat, hogy a munkaszervezeteken belüli nemi 

viszonyok vizsgálata felé forduljanak. 

Az egyik alapvető változás a nők tömeges munkaerő-piaci megjelenése volt. A 

nők beáramlása a munkaerőpiacra olyan kísérőjelenségekkel járt együtt, ami a 

társadalompolitikusok és társadalomkutatók érdeklődését egyaránt felkeltette. A 

kutatások elsősorban a munkaerőpiac nemek szerinti vertikális és horizontális 

szegregációjára, a csökkenő termékenységi rátákra, a nemi diszkriminációra, a 

keresetkülönbségekre, a fizetett és nem fizetett munka nőket sújtó kettős terhére 

koncentráltak, illetve az ezekkel kapcsolatos lehetséges társadalompolitikai válaszokat 

mérlegelték2. Kevesebb vizsgálat született arra vonatkozóan, hogy a munkaszervezet – 

melyről kezdetben azt feltételezték, hogy nem gyakorol hatást a nemi viszonyokra (azaz 

„gender neutral”) – hogyan, milyen folyamatokon keresztül termeli újra a nemi 

egyenlőtlenségeket (Halford et al. 1997). 

A másik fontos változás a szervezetek társadalmi szerepének megnövekedése volt. 

Az iparosodott társadalmak a szervezetek társadalmai, ahol az emberek életük jelentős 

részét ezen struktúrák tagjaiként élik le (Perrow 1997). A munkaszervezetek már a 19. 

században a kutatók érdeklődésének fókuszába kerültek. A korai menedzsment- és 

szervezetelméletek elsősorban a szervezeti hatékonyság, az irányítás és a vezetői 

hatalom forrásainak kérdéskörét kutatták. A tudományos vezetés (scientific 

management) irányzatának alapítója, az amerikai Taylor (1983 [1911]) például 

különböző kísérletekkel vizsgálta, hogy miként tartható fenn hosszú időn keresztül az 

emberi teljesítmény maximuma, de a munkások és a vezetés közti ideális viszonyra, 

valamint a hatékony munkaszervezésre vonatkozóan is megfogalmazott számtalan, a 

gyakorlatban is hasznosítható tanácsot. Írásaiból a rendre, a logikára, a tudományos 

alapokon nyugvó munkaszervezésre, a végtelenségig leegyszerűsített, sztenderdizált 

munkafeladatokra épülő idealizált szervezetkép rajzolódik ki. Ezt a képet látjuk viszont 

Max Weber (1996) bürokráciaelméletében: a racionalitásra épülő szervezet a 

                                                 
 
1 A másik lehetséges ok, hogy sokáig viszonylag kevés nőt lehetett találni a szervezetszociológia ill. menedzsment 
művelői között, akik behozhatták volna a női – vagy legalábbis a nemekre érzékeny – látásmódot (Tancred-Sheriff – 
Campbell 1992). Talán az egyetlen, csaknem elfeledett női képviselő a korai időszakból Mary Parker Follett (Parker 
1984), aki bár a tudományos vezetés korszakában alkotott, az emberi viszonyok tana előfutárának volt tekinthető. 
2 Ld. például Arlie R. Hochschild 1978-ban megjelent áttekintését, melyben zömében az 1960-as évektől a ’70-es 
évek elejéig megjelent írásokat foglalja össze vagy Evelyne Sullerot (1971) munkáját. 
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hatékonyság előnyét hordozza a más típusú közösségi formációkkal szemben3. E 

szerzők munkáiból világosan kivehető, hogy a századelőn a szervezeteket a racionális 

személytelenség, a hatékony bürokrácia és nemi neutralitás birodalmának tekintették, 

nem pedig az emberi élettevékenység mindennapi színterének. „A szervezeti struktúrát 

úgy tervezték – és képesnek tartották arra –, hogy elnyomja az irracionalitást, a 

személyiséget, az érzelmeket, az embereket pedig – akik ilyen szerencsétlen 

jellemzőkkel bírtak – leértékelték, és távol tartották őket attól, hogy beavatkozzanak a 

szervezet egyébként hibátlan gépezetébe.” (Kanter 1975, p.45.). 

A harmincas évek nagy felfedezése volt, hogy e struktúrák nem értelmezhetők 

személytelen rendszerekként, nem mentesülnek az emberek alapvető személyes 

jellemzőitől, viselkedésétől és társadalmi kapcsolataitól: a szervezetek racionális 

megközelítése helyett egyre inkább a természetes rendszerekként való értelmezésük vált 

általánossá. A nézőpontváltás valójában egy hosszabb folyamat eredménye volt: a 

korszak korai tanulmányai még jellemzően az informális struktúrák negatív 

következményeit és diszfunkcionalitását hangsúlyozták szembeállítva ezt a formális 

rendszerek tökéletes és racionális működésével (Scott 1981). Ebből az időszakból az 

egyik legfontosabb, máig nagy hatású vizsgálatsorozat az Elton Mayo nevéhez is 

kötődő Hawthorne-tanulmány volt, mely az 1920-as évek közepén kifejezetten taylori 

alapokon indult a Western Electric Company chicagoi üzemében. Kieser (1995) szerint 

ugyanakkor „…az »emberi kapcsolatok« jelentőségét a munkában már jóval a Human 

Relations-mozgalom előtt felismerték, és figyelembe vették a vállalati vezetésben. A 

Hawthorne-kísérletek nem jelentettek többet – de kevesebbet sem – mint e gyakorlat 

tudományos legitimációját” (Kieser 1995, p.125). A kutatók azt vizsgálták, hogy 

bizonyos munkafeltételek (kezdetben a fényerősség, majd a pihenőidők és munkanapok 

hossza) milyen hatással vannak a termelékenységre4. Az első vizsgálati szakasz azzal a 

paradox eredménnyel zárult, hogy bárhogy változtatják is a fizikai körülményeket, a 

termelékenység többé-kevésbé folyamatosan nő. Mivel a kísérletek nem hozták a kívánt 

eredményeket, a vizsgálatokat további harvardi kutatók – így Elton Mayo – bevonásával 

folytatták. A kutatók a jelenség vizsgálatára a Harvardon ekkor működő, elsősorban a 

                                                 
 
3 Ahogy Weber fogalmaz: a bürokrácia „Annál inkább tökélyre fejleszti azokat a sajátos vonásait, amelyek a 
kapitalizmus számára kapóra jönnek, minél jobban »elembertelenedik« – ami itt azt a jellemző tulajdonságát jelenti, 
amelyet erényként magasztalnak –, azaz: minél tökéletesebben sikerül kiiktatnia a szeretetet, a gyűlöletet és minden 
tisztán személyes – és általában kiszámíthatatlan, irracionális – érzelmi elemet a hivatali ügyek intézéséből” (Weber 
1996, p.77) 
4 A vizsgálatok első szakasza „megvilágítási kísérletek” néven vált ismertté. 
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szociális integrációra koncentráló pszichológiai/antropológiai iskola módszertanát 

alkalmazták: a csoportviselkedést figyelték és mindenről, ami a csoportban történt, 

feljegyzéseket készítettek5 (Scott 2000). A több mint egy évtizedig tartó 

kutatássorozatnak több máig ható eredménye is volt, és mivel az egyik legjobban 

dokumentált vizsgálatnak tekinthető, számtalan másodelemzésre adott lehetőséget. A 

kutatók többek között arra is rámutattak, hogy a szervezetek formális struktúrája alatt 

egy informális szubstruktúra rejtőzik, és az informális csoportok léte és működése 

egyértelműen befolyásolja az egyének munkateljesítményét, a munkamorált és a vezetés 

hatékonyságát (Perrow 1997). Kanter (1975) ugyanakkor azt is megjegyezte, hogy bár a 

Mayo-féle szervezetet érzelmekkel, ösztönökkel felruházott munkások „népesítették 

be”, és ezt a jelenséget, mint fontos, a szervezeti működés során is figyelembe veendő 

tényezőt kezelték, a menedzserek továbbra is a racionalitást, a logikus gondolkodást 

testesítették meg, akiknek tudniuk kell szenvtelennek, érzelmileg kiegyensúlyozottnak 

maradni6. Az informális kapcsolatokat elsősorban a dolgozók között illetve a dolgozók 

és felettesük közt vizsgálták, ezzel is azt sugallva, hogy a menedzsereknek nincsenek 

ilyen kontaktusaik (Kanter 1975, p.48). 

A nemi hovatartozással, mint alapvető szociodemográfiai jellemzővel azonban a 

kutatások továbbra sem foglalkoztak: ahogy Morgan (1996) megjegyzi, a vizsgálatok 

nemcsak a nőket ignorálták, hanem a férfiakat is, azaz maga a „nemi aspektus” 

hiányzott e kutatásokból. Acker és Van Houten 1974-ben megjelent tanulmányában a 

Hawthorne kísérletek hiányosságának rója fel, hogy a kutatás értékelése során nem 

fordítottak figyelmet a vizsgált csoportok nemi összetételére. Az első vizsgálati csoport, 

melynek teljesítménye a kísérletek alatt szinte folyamatos növekedést mutatott, 

kizárólag nőkből állt, míg az, ahol a kutatók teljesítmény-visszafogást tapasztaltak, 

férfiakból, így a vizsgálati eredmények nem értelmezhetők a nemi hovatartozás 

figyelembevétele nélkül. Acker és Van Houten arra hívja fel a figyelmet, hogy a nemi 

hovatartozás nagy valószínűséggel befolyásolta a kísérleti csoportokkal való 

bánásmódot. Így pl. a nőket a felügyelők és kísérletvezetők paternalista módon 

kezelték: kiválasztásuk egyenként történt (többségükben fiatal, 19-20 éves, első 

generációs bevándorló szüleikkel élő nőket választottak), felettük jóval szorosabb 

                                                 
 
5 Módszertani újdonság volt, hogy a kapcsolathálózat kutatásban ma is alkalmazott szociogramokat használtak a 
csoport struktúra megjelenítéséhez, a Hawthorne-tanulmányokat így a hálózatkutatás is eszmetörténeti és módszertani 
előzményei közt tartja számon.  
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kontrollt gyakoroltak, a teljesítmény-visszafogásra való törekvéseket a csoportból való 

eltávolítással büntették, és több olyan körülményt is befolyásoltak/meghatároztak, 

amelyek a csoportot a teljesítmény növelése felé hajtották. Ezzel szemben a férfiak 

esetén a kísérleti alanyokat együtt, mint csoportot választották ki, és nem avatkoztak 

bele a csoport normakialakító autonómiájába. Az eltérő kiválasztás és bánásmód, 

valamint a kísérletek során végrehajtott változtatások egyértelműen befolyásolták az 

eredményeket (Acker – Van Houten 1974).  

A hierarchikus struktúrák formagazdagságának növekedése, a gazdasági 

szervezetek mellett a nonprofit, önkéntes és kormányzati szervezetek kutatásokban való 

hangsúlyosabb megjelenése újabb elméleti irányzatok kibontakozásához és 

felvirágzásához vezetett különösen a II. világháborút követően. Ezek közös jellemzője 

az volt, hogy a szervezetet alapvetően nyitott, a környezetével szoros kölcsönhatásban 

álló rendszerként értelmezték (ld. pl. a kontingencia-elméleteket), de ez a 

megközelítésmód sem változtatta meg a nemeket tekintve semleges szervezetképet. A 

szervezetek „nemi valósága” egyszerűen nem jelent meg a domináns (ún. malestream) 

elméleti irányzatokban. Az áttörést e tekintetben a hetvenes évek hozták, mikor Kanter 

(1977) a szervezetek nemi tagoltságát vizsgáló esettanulmánya nyomán egyre több 

kutató irányította figyelmét a szervezetek felépítésének, működési sajátosságainak 

nemekre történő kihatásaira, illetve a társadalmi nem szervezeti folyamatokat 

befolyásoló szerepére7. A ’80-as ’90-es években már tágult a vizsgálódások fókusza, és 

több új területet vontak be az elemzésbe, az empirikus kutatásokkal párhuzamosan 

                                                                                                                                               
 
6 A racionalitás eszméje tehát tovább élt a „menedzser, mint racionális szervezeti ember” képben, ami éles ellentétben 
állt a korszak „emocionális nő” képével. 
7 Valójában az ezirányú kutatások már jóval korábban elkezdődtek. Áttekintve az 1970-es évek irodalmát sokkal 
inkább beszélhetünk szerves fejlődésről, mint meglepő fordulatról. Ebben nyilvánvalóan szerepe volt annak is, hogy 
az Egyesült Államokban az 1960-as években jogszabályokban öltött testet a diszkrimináció tilalma: 1963-ban 
született meg az Equal Pay Act, 1964-ben pedig a Civil Rights Act 7. fejezete, mely tiltotta a nemi diszkrimináció 
minden formáját. A Harvard Business Review ennek kapcsán 1965-ben csaknem 2000 vezetőt (férfit és nőt) kérdezett 
meg a nők helyéről a vezetésben (Bowman – Worthy – Greyser 1965). (A brit esélyegyenlőségi szabályozásról ld. 
Wajcman 1998.) Hogy mégis Kanter (1977) Men and Women of the Corporation c. könyvét tekintjük igazodási 
pontnak, az az elemzés mélységének és átfogó voltának tudható be. Bartol ugyan egy évvel később, 1978-ban 
publikálja a szervezetek nemi struktúrájával foglalkozó cikkét (szintén a vezetőkre koncentrálva), de ebben 
áttekintést nyújt az e témában a ’60-as-’70-es években megjelent irodalomról. Rosen és Mericle már 1979-ben arról 
közöl tanulmányt, hogy az erőltetett támogató intézkedések (affirmative actions) – szemben a kevésbé 
hangsúlyozottakkal – hogyan hozzák hátrányos helyzetbe a kedvezményezettnek feltüntetett csoportot (a nőket) a 
kezdő fizetések tekintetében. Wallace 1976-ban az AT&T-nél végzett egyenlő bánásmóddal kapcsolatos 
esettanulmányát ismerteti (idézi Powell 1987). Schein 1973-ban tette közzé eredményeit a nemekkel és a vezetőkkel 
kapcsolatos sztereotípiákról: 300 középvezető férfit kért meg arra, hogy egy 92 jellemzőből álló lista segítségével 
jellemezze a férfiakat általában, a nőket általában és a sikeres középvezetőket. Eredményei azt mutatták, hogy a 
sikeres középvezetők leírására használt tulajdonságok sokkal inkább megegyeznek a férfiak leírására használt 
jellemzőkkel, mint a nők jellemzésére használtakkal. Kutatását később női vezetőkkel is megismételte hasonló 
eredményre jutva (Schein 1975). 
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pedig kísérletek történtek olyan elméleti keretek kidolgozására, melyek a „szervezet” és 

a „nem” egymásra hatását magyarázzák. 

Halford és szerzőtársai (1997) három ilyen megközelítést különítenek el: az egyik 

elterjedt irányzat a szervezeteket alapvetően nem-semleges rendszereknek tekinti. Ez a 

megközelítés elismeri, hogy előfordulhatnak a nemi hovatartozással magyarázható 

különbözőségek (egyenlőtlenségek), a férfiak és nők eltérően viselkedhetnek a 

szervezetben, ezt azonban nem tekinti a bürokráciák alapvető jellemzőjének. A 

szervezeten belül megjelenő nemi egyenlőtlenségek elsősorban a szervezeten kívüli 

faktoroknak és folyamatoknak köszönhetők, melyek a szervezetekben „lecsapódnak” 

(ld. pl. Kanter 1977). Egy másik nézőpont ezzel szemben azt hangsúlyozza, hogy a 

szervezet alapvetően maszkulin konstrukció8. A szervezet működése szempontjából 

fontos pozíciókat csak olyanok tölthetik be, akik alkalmazkodnak ehhez a férfias 

kultúrához (Ferguson 1984). Ferguson (1984) szerint a nők szervezési stílusa, ami 

inkább támaszkodik a barátság-kapcsolatokra, kevésbé hierarchikus és kooperatívabb, 

ellentétben áll a férfiak bürokratikus szervezési formáival. A harmadik megközelítés 

szerint a szervezeti rendszerek és gyakorlatok nem különíthetők el a szervezeten kívüli 

társadalmi, gazdasági, kulturális folyamatoktól, melyek már át vannak itatva a nemi 

különbségekkel. A szervezetben dolgozók „külvilágból” származó tapasztalatait, 

viselkedési normáit és elvárásait e struktúrák nemcsak visszatükrözik, hanem a nemi 

viszonyok beágyazódnak a szervezeti gyakorlatokba, így a szervezeten kívüli nemi 

egyenlőtlenségek a szervezeten belül újratermelődnek. A szervezet nemi szubstruktúrája 

megnyilvánulhat többek közt a munka megosztásában, a munkafolyamatok térbeli és 

időbeli elrendezésében, a munkahelyi viselkedés írott vagy íratlan szabályaiban, így pl. 

az öltözködésben, a nyelvhasználatban (Acker 1990). Acker (1990) azt is kiemeli, hogy 

a szervezetekben felállított normák és gyakorlatok, amik a racionalitás és a nemi 

neutralitás álarca mögé bújnak – éppen ezért észrevehetetlenek és hatékonyak – 

alapvetően közelebb állnak a férfiak életritmusához és a férfi normákhoz, mint a nők 

élethelyzeteihez. 

                                                 
 
8 Azaz a bürokratikus szervezetek olyan tulajdonságokkal rendelkeznek, melyeket hagyományosan a férfi szerephez 
társítanak. 
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1.2. NŐK ÉS FÉRFIAK A MUNKASZERVEZETEK FELSŐBB SZINTJEIN 

A szervezetek belső működési folyamatai, így például a kiválasztás, előléptetés, a 

munkakörértékelés, a bérezés, az új technológiák bevezetése, a teljesítményértékelés, a 

munkaidő és a szünetek meghatározása, a munkakörtervezés és -szervezés mind 

hordozhatnak olyan jellegzetességeket, melyek a nemek megkülönböztetéséhez illetve 

szervezeti szegregációjához vezethetnek. A kiválasztás és előléptetés kérdésköre többek 

közt azért került a kutatások fókuszába, mert a feminista társadalomkutatókat élénken 

foglalkoztatta az a tény, hogy míg a nők egyre növekvő számban képviseltették 

magukat a munkaerőpiacon, a vezetői pozíciókban számuk ezt a gyors emelkedést nem, 

vagy csak nagyon lassan követte (Powell 1987). A nők menedzsmentbeli helyzetével 

kapcsolatos kutatások első generációja tehát arra a kérdésre kereste a választ, hogy 

miért van olyan kevés nő a vezetésben (Powell 2000). 

A statisztikai adatok tanúsága szerint aztán az 1980-as években egyre több nő 

jutott fel a vezetői ranglétra alsó fokaira a fejlett országokban. Az Egyesült Államokban 

például az 1970-ben detektált 16%-kal, illetve az 1980-as 26%-kal szemben 1990-ben 

arányuk elérte a 39%-ot (Powell 1999, p.327). A nyugat-európai országok adatai ennél 

alacsonyabb értékekről tanúskodnak: még 1994-95-ben sem volt magasabb a nők 

aránya az adminisztratív és menedzseri pozíciókban mint 33%, annak ellenére, hogy a 

foglalkoztatottak 43-46%-át ők tették ki (Vinnicombe 2000, p.10). A kelet-európai 

országokban az 1990-es években némiképp eltérő volt a helyzet, hiszen míg a fejlettebb 

demokráciákban a női foglalkoztatottság emelkedéséről számolnak be az erre vonatkozó 

statisztikák, a volt szocialista országokban, így hazánkban is, a rendszerváltással 

egyszerre végbemenő gazdasági összeomlás és a társadalmi változások hatására a női 

foglalkoztatottság csökkenése volt a jellemző. Ez nem feltétlenül járt együtt a vezetői 

pozícióban foglalkoztatott nők arányának csökkenésével: hazánkban a 90-es évek 

közepén a vezetői állások harmadát nők töltötték be. Annak ellenére, hogy az 

alacsonyabb szintű vezetői posztokon a nemi arányok kiegyenlítettebbekké váltak, a 

felsővezetői pozíciókban a nők aránya továbbra is 10% alatt maradt, így a kutatások 

második generációja már erre a kérdéskörre fókuszált. Ezek alapján általánosságban 

megállapítható, hogy a versenyszférában jellemzően kevesebb nőt találhattunk a 

vezetésben, mint a közszférában, minél nagyobb méretű volt egy vállalat, annál 

kevesebb nő került vezetői pozícióba. A nők aránya a felsőbb szinteken azon 

ágazatokban volt nagyobb, amelyek a horizontális szegregáció miatt elnőiesedtek, és 
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elsősorban a sztereotípiáknak megfelelő funkcionális területeken találhattunk női 

vezetőket (Vinnicombe 2000; Wirth 2001; Nagy 2001). 

A nők felsővezetésbeli hiányát a kutatók üvegplafon-jelenségként aposztrofálták 

(ld. az 1.1 szövegdobozt), ami elsősorban arra utal, hogy láthatatlan tényezők 

akadályozzák a nők feljutását magasabb pozíciókba. 
1.1. szövegdoboz: Az üvegplafon és más metaforák 

A nők (és férfiak) szervezeti helyzetének leírására gyakran alkalmaznak különféle metaforákat 
(üvegplafon - glass ceiling, üveglift – glass elevator, szivárgó vezeték – leaky pipeline). E szóképek 
jelentősége abban rejlik, hogy az általuk a jelenségek között felfedett analógiákkal (és elfedett 
különbségekkel) irányítják gondolkodásunkat, segítheti a megértést, ugyanakkor torzítanak, így 
félrevezetőek is lehetnek. 
Az üvegplafon kifejezés a Wall Street Journal egyik 1986-os cikkéből származik (idézi Carly – Eagly 
2001, p. 630), és kétségkívül a legelterjedtebb kifejezéssé vált annak a jelenségnek a megragadására, 
hogy a nők bizonyos láthatatlan akadályok miatt hiányoznak a szervezetek felsőbb szintjeiről. Az elmúlt 
évtizedben kormányzati jelentésekben éppúgy találkozhattunk e fogalommal, mint szakcikkekben. Mára – 
ahogy a nők szervezeti pozíciójának kutatása egyre előrébb halad – az ezzel kapcsolatos kritikák is 
megjelentek. Husu (2001) szerint például e terminus passzív, és nem utal arra, hogy a nők milyen 
stratégiákat alkalmaznak az áttörésre. Egy másik fontos pont, hogy a „plafon” kifejezés nem helytálló, 
hiszen a nők nem csupán a felsőbb szinteken szembesülnek ezzel, hanem a hierarchia más pontjain is 
(akár az első szintre való fellépés is problémás lehet - sticky floor) (Britton – Williams 2000). Ugyanezt 
emeli ki Eagly – Carli (2007), továbbá azt, hogy az üvegplafon terminus képtelen visszaadni azt a 
komplex akadály rendszert, ami a nők karrierjét – akár többszörösen is – hátráltatja, megtöri. Véleményük 
szerint a „labirintus” metafora megfelelőbb, mivel ez utal a szerteágazó, a szervezet minden szintjén 
megtalálható „falakra”, melyekbe a nők álladóan beleütköznek, és arra a folyamatos „útkeresésre” is, 
amivel megpróbálják a gátló tényezőket leküzdeni, kikerülni. 

 

Az üvegplafon magyarázatára szolgáló elméleteket többféleképpen is 

kategorizálták már, a legjellemzőbb mégis egy hármas felosztás9 (Powell 2000; 

Fagenson 1990): általában megkülönböztetik a társadalmi nemre koncentráló elméletek 

körét, a szervezeti struktúrára fókuszáló magyarázatokét, valamint azokat a 

megközelítésmódokat, melyek mind a társadalmi nemet, mind a szervezeti tényezőket 

figyelembe veszik. Az egyes kategóriák értelmezése azonban ezeknél tágabb lehet, 

hiszen az első valójában az egyénre, az egyéni jellemzőkre visszavezethető 

magyarázatokat öleli fel. A második csoport sem csupán a szervezetek működési 

mechanizmusaival kapcsolatos magyarázatokat tartalmazza, hanem általában a 

szituációval, a szűkebb vagy tágabb környezettel kapcsolatos elméleteket, a harmadik 

pedig e kettő ötvözete. Ahogy Fagenson (1990, p.271) írja, ez utóbbi megközelítés 

szerint „a nők magatartása és korlátozott szervezeti előrejutása visszavezethető 

nemükre, a szervezeti kontextusra és/vagy arra a nagyobb társadalmi és intézményi 

rendszerre, amelyben tevékenyen részt vesznek”. A különböző elméletek kategorizálása 
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nem egyszerű feladat, már csak azért sem, mert az adott területen születő újabb 

kutatások nyomán több esetben felvetődött az egyik kategóriából a másikba való 

átsorolás szükségessége. A továbbiakban – anélkül, hogy felsorolnám az összes ide 

vágó magyarázatot – néhány nagy népszerűségnek örvendő elméletet emelek ki, és 

mutatok be részletesebben elsősorban a szociálpszichológia és a szociológia 

tárgyköréből10. Az elméletek közül azokra koncentráltam, amelyek kapcsolatban állnak 

a siker illetve a munkateljesítmény témakörével és – talán metaforikus jellegükből 

adódóan (ld. méhkirálynő szindróma, jelkép (token) szituáció, sikertől való félelem) – 

máig befolyásolják a nők szervezeti helyzetéről való gondolkodást. 

 

1.2.1 A társadalmi nemre fókuszáló megközelítések 

A nem-specifikus megközelítés azt hangsúlyozza, hogy alapvetően a személyes 

jellemzők, viselkedésformák, attitűdök azok, amik meghatározzák a vezetői pozícióba 

kerülést. Az ide tartozó biológiai, evolúciós illetve szocializációs elméletek a férfiak és 

nők közötti biológiai vagy tanult diszpozicionális különbözőségekre helyezik a 

hangsúlyt, melyeket az emberi személyiség lényegi részének tekintenek, azokat 

stabilnak és állandónak tételezik fel (Carli – Eagly 2007, p.50). A legmarkánsabb 

magyarázó modell a szocializációs (pl. Maccoby 1998), mely szerint a nők és a férfiak 

különböző szocializációs folyamaton mennek keresztül, melynek során elsajátítják az 

adott kultúrában a nemüknek megfelelő személyiségjellemzőket, megtanulják a 

viselkedésmintákat, valamint internalizálják státuszuk eltérő társadalmi értékelését 

(Izraeli 1983).  

Ebbe a modellbe illeszthető a „sikertől való félelem” elmélete, mely Matina 

Horner nevéhez kötődik, aki szerint versenyszituációkban a nők, a férfiaktól eltérően, 

visszafogják teljesítményüket (Horner 1968-as írását idézi Cherry – Deaux 1978, p.97). 

A sikerkerülés motivációját olyan látens diszpozíciónak tételezte fel, mely talán a kora 

gyerekkori szocializációs folyamatokra vezethető vissza. Horner elképzelése a 

                                                                                                                                               
 
9 Powell (2007) egy másik cikkében négy kategóriát említ az alábbiak szerint: 1. a személyközpontú magyarázatok, 2. 
szituáció-központú magyarázatok, 3. társadalmi-rendszer központú magyarázatok, 4.interakciós típusú magyarázatok. 
A dolgozatban mégis a hármas felosztást választottuk, nem választva szét a mezo és makro szintet. 
10 Az ismertetett magyarázatoknál jóval szélesebb kört említ pl. Powell (2007), de születtek hazai empirikus 
kutatások is a nők vezetővé válásának esélyeit befolyásoló tényezőkről. Vicsek (1998) az éves forgalom alapján 
legnagyobbnak tekintett 3000 vállalatból véletlen választással nyert 1993-as felsővezetői mintán vizsgálta meg, hogy 
a nem, az iskolai végzettség, nyelvtudás, a karrier-megszakítás, a budapesti születés vagy pl. az olyan hazai 
jellegzetességek, mint korábbi párttagság, osztályszármazás stb. mennyiben befolyásolták a felső-vezetővé válást. Az 
eredmények azt mutatták, hogy a nemi hovatartozás nagymértékben (jóval erősebben, mint pl. az osztályszármazás) 
befolyásolta a vezetői pozícióba kerülést a fiatal demokráciában. 
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teljesítménymotivációval kapcsolatos elméletek körét bővítette, melyek az egyének 

motiváltságát a kudarc elkerülésének, valamint a siker elérésének elkülöníthető 

motivációjára vezették vissza. A „sikertől való félelem” elmélete gyorsan népszerűvé 

vált és Tresemer 1976-ban már a Horner-féle disszertáció11 megjelenését követő nyolc 

év alatt publikált több mint 150 ezzel foglalkozó tanulmány eredményeit összegezte 

(Tresemert idézi Cherry – Deaux 1978, p.97). Az elméletet azonban már akkor többen 

kritizálták részben módszertani, részben elméleti alapokon.  

A módszertani kritikák egyike az volt, hogy a Horner-kísérlet ún. fantázia-alapú 

méréssel (fantasy-based measure) zajlott: a kísérletben résztvevőknek be kellett 

fejezniük egy előre megadott történetet, nevezetesen, hogy Anna/John első vizsgái után 

osztályelső lett az orvosi egyetemen. Horner azt találta, hogy a női kísérleti alanyok 

Anne-nek rendre szomorú jövőt jósoltak (62%-ban), míg Johnról szóló történetek 

szerencsés kimenetelűek voltak, csupán 10%-nál jelent meg a „sikertől való félelem” 

(Levine – Crumrine 1975). A kísérletben a történetek pozitív vagy negatív voltát 

egyszerű kétértékű pontozási módszerrel elemezték. Ennek megbízhatósága azonban 

több szempontból erősen megkérdőjelezhető volt. Zuckerman és Wheeler (1975) – az a 

szerzőpáros, aki részletesen elemezte nem csak magát a Horner-kutatást, hanem ehhez 

kapcsolódóan még további 15 vizsgálati eredményt, és felhívta rá a figyelmet, hogy 

ezekben a nőknél a sikertől való félelem képzetének megjelenése 21 és 88% közt 

mozgott, míg a férfiaknál 9%-tól 76%-ig terjedt – azonban nemcsak a megbízhatóságot, 

hanem a módszer érvényességét is vitatta. Ennek kapcsán cikkükben kitértek azokra a 

tanulmányokra, melyek a sikertől való félelem összefüggését vizsgálták más 

jelenségekkel, így pl. a teljesítménnyel kapcsolatos várakozásokkal, a siker/kudarc 

lehetséges magyarázataival, illetve magával a tényleges teljesítménnyel12. Mivel 

ezekről a későbbiekben részletesen akarunk szólni, itt csupán annyit jegyzünk meg, 

hogy a sikertől való félelem „pontértékei” semmilyen összefüggést nem mutattak sem a 

várakozásokkal, sem a lehetséges okokkal, sem a teljesítménnyel. A feltételezett 

alacsony megbízhatóság és érvényesség miatt több új mérőmódszerrel is kísérleteztek 

az 1970-es évek második felében, melyekről Griffore (1977) számolt be. Eredményei 

azt mutatták, hogy a továbbfejlesztett mérőmódszerek sokkal inkább a 

teljesítményszorongást, azaz a lehetséges „kudarctól való félelmet” mérik. 

                                                 
 
11 Horner főiskolai hallgatókat kérdezett meg: 90 nőt és 88 férfit. 
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A másik kritika az volt, hogy a kísérletben résztvevőknek csak a nemüknek 

„megfelelő” történetet kellett befejezniük, azaz a lányok Anne jövőjét jósolhatták meg, 

a fiúk pedig Johnét. Ezért Levine és Crumrine (1975) 700 hallgató bevonásával 

megismételte az eredeti Horner-kísérletet, de a lányok és a fiúk is lehetőséget kaptak 

mindkét történet befejezésére, így az értékelők, a Horner-féle változattal ellentétben, itt 

nem tudták beazonosítani, hogy a történeteket női vagy férfi kísérleti alanyok írták-e. 

Az eredmények azt mutatták, hogy a legtöbb esetben nincs különbség a férfi és női 

válaszadók közt a sikertől való félelem tekintetében, csupán egy halovány tendenciát 

lehetett felfedezni: a női hallgatók közt mindössze 18% volt azok aránya, akiknek 

Anne-történeteiben a negatív információt tartalmazó mondatok a történet legalább felét 

tették ki, míg a fiúknál ez 31% volt. Ahol szignifikáns különbséget találtak, az a 

történetek bizarr vagy a siker megtörténtét tagadó befejezésének aránya volt: a fiúk 

Anne-történeteinek 45%-a végződött így, míg a lányok Anne-történeteinek csak 18%-a, 

ugyanakkor John történetét a két nem közel azonos arányban (30-32%) fejezte be 

extrém vagy tagadó módon. Azaz míg a nők John és Anne sikerét közel azonos 

arányban tudták elfogadni, addig a férfi csoport csaknem fele tagadta, hogy Anne 

sikeres lehet. A kutatók szerint az eredmények alapján a nők jó okkal tarthatnak a 

sikertől, illetve sikereik férfiak általi megítélésétől, vagy legalábbis erősebben kell 

dolgozniuk azon, hogy eredményeiket a férfiakkal is elfogadtassák. A Horner-féle 

kísérlet eredményeitől való gyökeres eltérést számtalan okkal lehetett volna 

magyarázni, így pl. a két kísérlet közt eltelt időszakban bekövetkező változásokkal is, 

Levine és Crumrine (1975) mégis úgy vélte, a Horner-kísérlet során több súlyos 

módszertani hibát is elkövettek, melyek alapvetően befolyásolták az eredményeket.  

Az elméleti oldalról érkezett kritikák azt emelték ki, hogy a sikertől való félelem 

nem a nőkre jellemző sajátosság, a férfiaknál is megjelenik mindazon esetekben, mikor 

nem a saját nemüknek megfelelő szituációban kell teljesíteniük. Cherry és Deaux 

(1978) vizsgálatukban ugyanazt a módszert alkalmazták, mint annak idején Horner, de 

ebben a kísérletben négy különböző történetet kellett kiegészíteni: Anne/John az első 

vizsgák után osztályelső lesz orvosi/ápolói tanulmányai során. Az eredmények azt 

mutatták, hogy Anne-nek mind a férfi, mind a női résztvevők nagyobb arányban 

jósoltak szerencsétlen jövőt orvosi tanulmányok esetén, mint ápolói tanulmányok 

                                                                                                                                               
 
12 Így pl. a teljesítménnyel kapcsolatban azt kutatták, igaz-e, hogy azok, akikre magasabb sikertől való félelem 
jellemző, versenyszituációban rosszabb teljesítményt nyújtanak. 
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esetén, míg a John-történetnél épp fordítva: mind a férfi, mind a női alanyok 

kétharmada jósolt negatív jövőt számára az ápolói tanulmányok kapcsán. A John ápoló 

tanulóként elért sikereivel kapcsolatos történetekben megjelentek a társak elutasító 

magatartásával, az ugratással kapcsolatos szófordulatok, az, hogy bizonyára ez csupán 

átmeneti állapot, az orvosi tanulmányok folytatása volt az eredeti cél stb. (Cherry – 

Deaux 1978). A kutatók arra a következtetésre jutottak, hogy mind a nők, mind a férfiak 

kerülik a nemüknek nem megfelelő viselkedésformákat, és negatív következményeket 

jósolnak azok számára, akik megsértik a nemi szerepekkel kapcsolatos normákat. 

Ahogy Cherry és Deaux (1978) megjegyezte, valójában nem a „sikertől való 

félelemről” kell beszélnünk, hanem a „nemünknek nem megfelelő viselkedéstől való 

félelemről”. 

Horner elmélete különösen az 1970-es években volt népszerű, indukált számtalan 

kutatást – melyek aztán nem hoztak konzisztens eredményeket –, és kavart szakmai 

vitákat, de máig találkozhatunk vele a szakirodalomban. A konstrukció 

népszerűségének egy lehetséges magyarázata – ahogy azt Shaver már 1976-ban 

kifejtette –, hogy a Horner által leírt viselkedésformára könnyen találunk példákat 

környezetünkben, ez az „empirikus evidencia” pedig meggyőzőbb bármely 

eredménynél, még akkor is, ha tudjuk, hogy a legkevésbé sem tudományos. 

A „sikertől való félelem” elmélete és az ezzel kapcsolatos kutatások csak egy 

részét képezik azoknak az eredményeknek, melyek a nők és a férfiak teljesítményének 

további aspektusaival foglalkoztak. Az egyik kutatási irány, ahogy arra már korábban 

utaltunk, az a 60-as évek végén már ismertté vált jellegzetesség volt, hogy a 

legkülönbözőbb teljesítményszituációkban a nők/lányok sikerrel kapcsolatos 

várakozásai alacsonyabbak, mint a férfiak/fiúk várakozásai. A jövőbeni teljesítmény 

előrejelzésének nemek szerinti eltéréseit későbbi kutatási eredmények is igazolták (ld. 

Deaux – Emswiller 1974, Ryujin – Herrold 1989). Egyes magyarázatok szerint a nők 

így igyekeznek elrejteni tehetségüket, tudásukat, hogy jobban megfeleljenek a nemi 

szerepekkel kapcsolatos sztereotípiáknak. Carli és Eagly (2007) ezt azzal egészítette ki, 

hogy feladatorientált csoportokban az önértékelés – és így a teljesítménnyel kapcsolatos 

várakozás – függ a csoportok nemi összetételétől is: vegyes csoportokban felerősödik a 

nemi sztereotípiáknak megfelelő viselkedésmód. Ryujin és Herrold (1989) kitér azon 

kutatási eredményekre is, melyek szerint a sikerrel kapcsolatos várakozások pozitívan 

korrelálnak a teljesítménnyel, azaz pl. alacsonyabb várakozások alacsonyabb 

teljesítménnyel párosulnak. E két területet összekapcsolva többen arra a következtetésre 
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jutottak, hogy ez az elméletcsokor magyarázhatja a nők alacsonyabb szintű teljesítését. 

A szerzőpáros azonban pont arra hívta fel a figyelmet, hogy bár a nők várakozásai 

alacsonyabbak – a kutatók a tantárgyakból megszerezhető érdemjegyek előzetes 

becslését kérték – nem teljesítenek rosszabbul, mint férfitársaik. 

A másik, teljesítménnyel kapcsolatos kutatási irány az ún. oktulajdonítás 

jelenségének vizsgálata volt. Az attribúciós kutatások azt mutatták, hogy a nők és 

férfiak egy adott esemény (siker vagy kudarc) bekövetkezésének más-más okokat 

tulajdonítanak. Deaux és Emswiller (1974) kísérletében főiskolás fiúk és lányok azt 

tapasztalták, hogy egyik diáktársuk az átlagosnál jobban oldott meg egy adott feladatot. 

E feladat vagy tipikusan nőies, vagy tipikusan férfias feladat volt. A kísérleti alanyokat 

ezután megkérték, hogy értékeljék13, szerintük hogyan volt lehetséges a jó teljesítmény. 

Ha a jól teljesítő hallgató fiú volt, akkor mind a fiúk, mind a lányok a képességének 

tulajdonították a sikert, mind a férfias, mind a nőies feladatok esetén, ha viszont lány 

volt, akkor mindkét nem képviselői nagyobb részben magyarázták a szerencsével a 

kiemelkedő feladatmegoldást (különösen persze a férfias feladat esetén). A szerzőpáros 

arra is megkérte a kísérlet alanyait, becsüljék meg saját teljesítményüket a jól teljesítő 

diáktárshoz képest. A férfiak mind a maszkulin, mind a feminin feladat esetén 

magasabbra becsülték saját teljesítményüket, míg a nőknek csupán a nőies feladatok 

esetén voltak magasabb várakozásaik. 

A szerzőpáros kísérlete további kutatásokat indukált: folytak kísérletek fiatalabb 

korosztályokkal, egyes esetekben csak a siker (ritkábban csak a kudarc) magyarázatát 

keresték, és volt, amikor az alanyoknak nem mások, hanem a maguk teljesítményét 

kellett értékelniük (pl. Nicholls 1975) (ld. 1.2 szövegdoboz).  
1.2. szövegdoboz: A siker és kudarc okai 

A kutatásokban általában négy okot – a képességet, az erőfeszítést, a feladat nehézségét és a szerencsét –, 
vagy ezek valamelyikét vizsgálták. A jó vagy rossz teljesítés lehetséges okai két dimenzió mentén 
csoportosíthatók. Egyrészt néhányuk belső, személyhez kapcsolódó jellemzőnek tekinthető – így pl. 
képesség vagy az erőfeszítés –, a többi pedig személyen kívüli jellemzőnek (pl. a szerencse vagy a 
feladatnehézség), másrészt csoportosíthatók az állandó-változó dimenzió mentén is. Egy jó teljesítményt 
akkor tartunk megismételhetőnek, ha azt belső okoknak illetve stabil jellemzőknek tulajdonítjuk (pl. 
képesség). Ha belső, de nem állandó jellemzőnek (pl. erőfeszítés) tulajdonítjuk az alany jó teljesítményét, 
akkor ezt kevésbé tartjuk kivetíthetőnek a jövőre, és inkább gondoljuk azt, hogy pusztán egyszeri jó 
eredményről van szó (Nieva – Gutek 1980). 

 

                                                 
 
13 Az értékeléseket 13 fokozatú skálákon kellett megtenni, a legfontosabb függő változó a képesség-szerencse 
dimenzió volt. 
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Swim – Sanna (1996) 58 oktulajdonítással kapcsolatos kísérlet másodelemzését 

végezte el14. A szerzőpáros nem talált nagy különbségeket az oktulajdonításban: 

véleményük szerint a teljesítő nemének nincs jelentős hatása arra, hogy milyen okoknak 

tulajdonítják elért sikereit vagy kudarcait. E kicsi – de szignifikáns – hatások azonban 

arra utaltak, hogy a maszkulin területen elért sikerek esetén a férfiaknál inkább jelent 

meg a jó képesség (azaz a stabil belső jellemző) okként, mint a nőknél, míg a nagyobb 

erőfeszítést (azaz az instabil belső jellemzőt) inkább tartották a női siker okának, és 

kevésbé a férfi sikerének. A férfiasnak tartott területeken elért kudarcok esetén a 

szerencse hiányát és a kevés erőfeszítést inkább a férfiaknál, míg a feladat nehézségét 

inkább a nőknél tartották jellemzőnek. A semleges és feminin területeken elért sikerek 

okait tekintve nem voltak szignifikáns különbségek a nemek között, a kudarcoknál 

pedig csak néhány esetben.  

A sikertől való félelem elméletéhez hasonlóan népszerű volt a „méhkirálynő 

szindróma”, mely szerint a felsőbb pozícióba jutó nők, a korábbi várakozásokkal 

ellentétben, nem segítik újabb nők bekerülését a felső vezetésbe, nem „tapossák ki az 

utat” a követőknek, sőt akadályozzák azt. Ezt a jellegzetességet, nevezetesen, hogy 

maguk a nők fordulnak nőtársaik ellen15, a szervezeti élet több területén is azonosították 

(Ellemers et al. 2004; Mavin 2006). Mások (pl. Kanter 1977b) ugyanakkor úgy vélték, 

ez nem a női nem sajátossága, hanem sokkal inkább a többségi kultúrával azonosuló 

kisebbségi csoportok jellemzője, azaz valójában nem az egyénre, hanem a szervezeti 

struktúrára visszavezethető viselkedésről van szó (ld. az 1.2.2. fejezetet). 

Mind a „sikertől való félelem” elméletében, mind a „méhkirálynő” szindrómában 

valójában a nőkkel szembeni, férfiak és nők által egyaránt vallott előítéletek fejeződnek 

ki a nők szakmai kompetenciájával kapcsolatban. A nők nőkkel szembeni előítéleteit 

Goldberg (1968) vizsgálata tette ismertté (idézi Ferber – Huber 1975). Kísérletének 

lényege az volt, hogy tudományos cikkeket értékeltetett női egyetemi hallgatókkal, a 

kísérleti alanyok pedig, attól függően, hogy a cikket női vagy férfi szerzőknek 

tulajdonították, másképp értékelték azokat. Goldberg azt találta, hogy a nők 

teljesítményét mind a hagyományosan férfiasnak tartott területeken (pl. várostervezés, 

jog) mind a nőiesnek ítélt területeken (dietetika, alsó fokú oktatás) leértékelték (idézi 

                                                 
 
14 Csak olyan munkákat néztek át, ahol a résztvevőknek mások teljesítményének okát kellett megítélniük, amelyek 
tartalmaztak összehasonlítást férfi és nő célszemélyekre vonatkozóan és ahol a képesség, erőfeszítés, feladat és 
szerencse négyeséből legalább az egyik szerepét vizsgálták a magyarázatok között. 
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Ward 1981, p.163), bár a különbség csak három területen (várostervezés, nyelvészet, 

jog) volt szignifikáns (Ferber – Huber 1975). Goldberg kísérletét aztán más 

produktumokkal (versek, festmények) többen is megismételték, az eredmények azonban 

nem voltak egyértelműek: egyes vizsgálatok azt mutatták, hogy míg a férfiasnak tartott 

területeken a nők teljesítményét leértékelték, nőies területeken éppen a nőket 

preferálták, mások viszont azt találták, hogy a nőket akkor nem értékelik le, ha 

sikerességük nyilvánvaló (ld. Ward 1981, p.164), de voltak olyan kutatások is, amik 

semmilyen különbséget nem mutattak ki a nők és férfiak értékelését illetően. Top 

(1991) 35 olyan vizsgálat eredményeit tekintette át, melyek a Goldberg-paradigmára 

épültek, az értékelendő produktumok pedig a tudományos cikkek, tanulmányok, a 

képzőművészeti valamint az irodalmi alkotások voltak: a legkorábbi maga a Goldberg-

féle vizsgálat volt 1968-ból, a legfrissebb pedig egy Etaugh és kollégái által 1988-ban 

végzett kutatás. Az áttekintett vizsgálatokat szinte kivétel nélkül amerikai, ausztrál vagy 

angol kísérleti alanyokkal, elsősorban főiskolai hallgatókkal16 végezték. Top 

konklúziója az volt, hogy az előítéletek sokkal korlátozottabb körben értelmezhetők és 

jóval komplexebbek, mint azt eredendően gondolták: a nők teljesítményének 

leértékelése függ a vizsgált területtől, az értékelt státusától, az értékelő 

szociodemográfiai jellemzőitől és magától a szituációtól is, melyben az értékelést 

végzik (Top 1991, p. 102). Hasonló eredményre jutottak Swim és munkatársai (1989), 

akik 123 Goldberg replikációt tekintettek át az 1970-1985 közötti időszakból. A 

hagyományos – Goldberg által is vizsgált – változók mellett figyelembe vették a 

kutatások módszertanát és minőségét (pl. milyen szakmai színvonalú folyóiratokban 

jelentek meg a tanulmányok), a cikkek szerzőinek nemét és a megjelenés évét is. 

Összességében elmondható, hogy a feldolgozott kutatásokban a nők és férfiak 

értékelése között nagyon minimális volt a különbség a férfiak javára. A tanulmányok 

többsége nem talált szignifikáns eltérést az értékelésben. Ugyanakkor az eredmények 

arra mutattak, hogy a nőket kedvezőtlenebbül értékelik férfitársaiknál akkor, ha 

kevesebb a rendelkezésre álló információ (azaz pl. ha csak a jelöltek neve az egyetlen 

tájékozódási pont).  

                                                                                                                                               
 
15 Illetve, hogy a nők is (a férfiak mellett). A nők előítéletei a nőkkel szemben pedig akár erősebbek is lehetnek, mint 
a férfiak előítéletei (Garcia-Retamero – López-Zafra 2006). 
16 Ennek abban az esetben van jelentősége, ha tudjuk, hogy egyes kutatások szerint a munkaadók, foglalkoztatók 
nőkkel szembeni előítéletei általában erősebbek, mint a főiskolai hallgatókéi (Lott 1985 idézi Top 1991, p.79) 
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1.2.2 A szervezeti struktúrára fókuszáló magyarázatok 

A szervezet működésére koncentráló elméletek nem az egyéni tulajdonságok 

különbözőségeivel magyarázzák a hiányt, hanem a szervezet alapvető működési 

jellemzőivel. A legismertebb talán Kanter (1977a) elmélete, aki azt hangsúlyozza, hogy 

a kisebbségben lévő csoportok, jelen esetben a felsővezetői pozíciót betöltő nők, mivel 

arányuk kicsi, állandó reflektorfényben állnak, a többségi csoport kritikus megfigyelése 

alatt dolgoznak, és tetteiket gyakran nem egyéni jellemzőiknek tulajdonítják, hanem 

csoport-hovatartozásuknak (ez az ún. „token”, azaz jelkép-szituáció). Kanter úgy 

gondolta, ha a kisebbségi csoport más kategóriához tartozik, a tokenizmus 

mechanizmusai ugyanúgy működésbe lépnek, mint a nők esetén. Elmélete számtalan 

további kutatást indukált, amelyek részben kiegészítették, részben pontosították a 

tokenizmus működési mechanizmusait. Kanter (1977b) a számbeli 

alulreprezentáltságnak több továbbgyűrűző következményét is azonosította, így pl. a 

nagyfokú „láthatóságot”. E láthatóságból következik, hogy a tokenek gyakran lesznek 

szervezeti pletykák, párbeszédek tárgyai, pozíciójukat, áthelyezésüket nyomon követik, 

nem maradnak láthatatlanok, tetteiket figyelemmel kísérik, hibáikat azonnal észreveszik 

(Kanter 1977b), munkájukat éppen ezért erős teljesítménykényszer alatt végzik. A 

tokenek e teljesítménykényszerre többféleképpen reagálhatnak. Az egyik lehetőség, 

hogy erősebben teljesítenek, több energiát fektetnek munkájukba, és ezt nyilvánvalóvá 

is teszik. Egy másik lehetséges stratégia, hogy megpróbálják láthatóságukat mérsékelni: 

kerülik a nyilvános szerepléseket, kevésbé vesznek részt a szervezeti élet társasági 

eseményein, a megbeszéléseken igyekeznek a háttérbe húzódni. Ez a viselkedésforma 

összekapcsolódhat a siker tagadásával is. Kanter ezt a viselkedésformát a „láthatóságtól 

való félelem”-ként aposztrofálta, és úgy gondolta, a „sikertől való félelem” 

megközelítés alapvetően hibás. A token szituáció másik következménye a Kanter által 

„polarizációnak” nevezett jelenség, ami a csoporthatárok hangsúlyozását, eltúlzását, 

azaz a domináns csoport részéről a „mi különbözünk tőlük” megerősítését jelenti. Ez 

valójában nem csak domináns csoportok viselkedési formája, kiegyensúlyozottabb 

csoportarányoknál is megjelenik, mégis a token szituációban ennek hangsúlyozottabb 

jelenősége van, mivel a kisebbségi csoportnak valójában nincs választási lehetősége: túl 

kevesen vannak ahhoz, hogy egy alternatív kultúrát hozzanak létre. A csoporthatárok 

megerősítésére a többségi csoport számtalan eszközzel élhet, ilyen például a közös 

kultúra hangsúlyozása és a két csoport különbözőségére való folyamatos emlékeztetés. 
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Ezzel a dominánsok megerősítik összetartozásukat és hangsúlyozzák különbségüket a 

tokenektől. A kisebbségi csoport pedig megtanulja, hogy jelenléte megszakítja a 

kommunikáció „normál” folyamatait. A csoporthatárok erősödése jellemzően együtt jár 

az informális tevékenységekből, kommunikációs láncokból való kirekesztéssel is, az 

izoláció pedig befolyásolhatja teljesítményüket vagy szervezetben maradásukat is. A 

többségi csoport gyakran állítja a tokeneket lojalitás-tesztek elé, melyek kifejezik a 

domináns csoporthoz való hűséget, és adott esetben arra kényszerítik a tokeneket, hogy 

tagadják meg saját csoportjukat. Az erre adható egyik lehetséges token-reakció, hogy 

vállalják az elszigeteltséget, az informális tevékenységekből való kimaradást, a másik 

pedig, hogy megpróbálják bizonyítani csoporttagságukat például azzal, hogy saját társas 

kategóriájuk ellen fordulnak, illetve magukat kivételnek (jelen esetben „nem tipikus 

nőnek”) tűntetik fel. Kanter szerint valójában a méhkirálynő szindróma is ennek a 

szituációnak a következménye, a jelenségnek nem a nőkhöz, hanem sokkal inkább a 

szervezeti struktúrához van köze, így a „méhkirálynő” elnevezés nem megfelelő, hiszen 

ha a férfiak kerülnének kisebbségi szituációba, ugyanezekkel a problémákkal 

szembesülnének, és hasonlóan reagálnának. A társas identitás elmélete ugyanakkor ezt a 

jelenséget másképp magyarázza: eszerint egy alacsonyabb státuszú csoporthoz tartozó 

csoporttag, mivel arra törekszik, hogy pozitív énképét fenntartsa, igyekszik saját 

csoportjától elhatárolódni, és kulturálisan, pszichológiailag is asszimilálódni a 

magasabb státuszú csoportba, éppen ezért férfi tokeneknél alapvetően más jelenségek 

fognak majd lejátszódni (Ely 1995, p.595). További jellegzetessége a kisebbségi létnek, 

hogy a tokenek jellemzőit a domináns csoport torzítja, hogy jobban illeszkedjenek a 

kategóriájuknak megfelelő sztereotip szerepekhez. Az ezekbe való kényszerítésnek a 

tokenek számára vannak negatív következményei, hiszen általában kihatnak 

teljesítményük megítélésére, korlátozzák a kompetencia-kifejezés spektrumát: így pl. az 

„anya” szerepbe kényszerített nőktől elvárják a megértő, gondoskodó 

magatartásformákat, ami éles ellentétben áll a kritikai észrevételeket tevő, kompetens 

szakember szerepével. Ugyanakkor még mindig egyszerűbb e szerepekbe illeszkedniük, 

mint harcolni velük és megpróbálni kitörni a sztereotípiákból. Így a tokenek gyakran 

találkoznak a szerepcsapda jelenséggel, mely szervezeti életük más területeire is kihat: 

ha egy nő szituációs státusza magasabb, mint elsődleges státusza, a partnerek az 

elsődleges státuszához igazodnak, így pl. a szakmai feladatokat végzőket is gyakran 

nézik titkárnőnek, vagy asszisztensnek. Ugyanez a kiegyenlítés a férfiak esetében is 

hasonlóan működik: ezt igazolták Segal (1962) (idézi Kanter 1977b, p.981) vizsgálatai, 
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aki férfi ápolók helyzetét vizsgálva azt tapasztalata, hogy a szituációs és az elsődleges 

státusz eltérése esetén a partnerek itt is az elsődleges státushoz igazodnak, de ennek 

következtében a státuszkiegyenlítés nem lefelé, hanem felfelé történik, azaz a férfi 

ápolókat gyakran nézik orvosoknak. Ugyanezt igazolta Ott (1989) vizsgálata is. 

A fent említett hatások azonban nem minden kisebbségi csoportot érintenek 

egyformán, a negatív következmények ugyanis függnek például a csoportok 

heterogenitásának mértékétől. Kanter (1977b) a munkacsoportokat négy kategóriába 

sorolta: a skála két végpontját a homogén és a kiegyensúlyozott csoportok jelentették, 

ahol az utóbbiban a két jelenlévő részcsoport aránya az 50-50%-os tökéletes 

kiegyensúlyozottságtól a 64-36%-os arányig terjedhet. Ezeken kívül még két csoportot 

különböztetett meg: a klasszikus „token” szituáció szerinte az erősen aszimmetrikus 

csoportokban jelenik meg, ahol a kisebbség 15%-nál kisebb arányt képvisel. Ennél 

magasabb (16-35%-os) eloszlásnál már a kisebbségi csoportnak is lehetősége van 

koalíciót formálni, befolyásolni a csoportkultúrát és mérsékelni a negatív hatásokat. A 

Kanter-féle megközelítés azt sugallja, hogy a „token” szituáció kialakulásában a 

számbeli eltéréseknek (arányoknak) van tehát elsősorban szerepe, nem pedig a nemnek 

mint kategóriának, így bár Kanter maga a társadalmi nem szemszögéből vizsgálta a 

token szituációt, hivatkozik afro-amerikai és fehér férfiakkal végzett vizsgálatokra is. 

Spangler és munkatársai (1978) empirikusan is tesztelték Kanter teljesítményre, 

izolációra és szerepcsapdára vonatkozó hipotéziseit. A kutatásban két iskolai populációt 

hasonlítottak össze, ahol az egyik esetben a nők aránya 20%, míg a másik esetben 33% 

volt. A teljesítménykényszert három változóval vizsgálták: átlagolták a hallgatók 

érdemjegyeit, mérték azt is, hogy milyen gyakran vállalják fel önként, hogy beszéljenek 

az osztály előtt, illetve gondoltak-e már komolyan arra, hogy kilépjenek az 

intézményből. Míg a kiegyensúlyozottabb nemi arányokkal rendelkező iskolában nem 

voltak lényeges különbségek a nők és férfiak teljesítménye közt, a token szituációban 

lévő nők rosszabbul teljesítettek (ez a szignifikáns különbség akkor is fennállt, ha a 

felvételi pontszámokkal kontrollálták az eredményeket), kevésbé vállalkoztak nyílt 

szereplésre, és nagyobb arányban fontolgatták a kilépést. Az izolációval kapcsolatos 

eredmények már nem voltak ennyire egyértelműek. Mások, így pl. Alexander és Thoits 

(1985) a tokenizmus teljesítményre való hatását vizsgálva nem találtak arra 

bizonyítékot, hogy a tokenek rosszabbul teljesítenek, mint a többségi csoport tagjai.  

Egyes kutatások arra mutattak rá, hogy önmagában a számbeli különbség nem 

szükségképpen váltja ki a többségi csoport negatív viszonyulását, így például a 
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férfiakból álló kisebbségi csoportok nem feltétlenül szembesülnek a kommunikációs 

hálózatokból való kizárással (Fairhurst – Snavely 1983). Ennek egyik oka a kutatók 

szerint a hatalmi relációkban rejlik. Ha a kisebbségi csoport magasabb státuszú, mint a 

többségi csoport, akkor őket nem, vagy kevésbé érintik a tokenizmus hátrányai, 

ellenben ha az alacsonyabb státuszú csoport van kisebbségben, akkor a többségi csoport 

kritikus viselkedése figyelhető meg (Sheppard 1992). Ott (1989) erős és kevésbé erős 

kisebbségben lévő rendőrnők helyzetét összehasonlítva azt találta, hogy az előbbiek 

több negatív hatással szembesülnek a láthatóság, az informális kontaktusok, a 

sztereotípiák, az elfogadás és a szexuális zaklatás terén. Vizsgálata ugyanakkor azt is 

feltárta, hogy az erős kisebbségben lévő férfi ápolók számtalan esetben jobb helyzetben 

vannak, mint azok, akiknek a munkacsoportjában a férfiak aránya átlagosan 31% volt. 

A másik lehetséges magyarázat az, hogy azok a kisebbségi csoportok nem 

szembesülnek a társas izolációval, melyek jelenléte a szervezetekben, azok bármely 

szintjén „megszokott”. A kisebbségi csoportok ugyanis a szervezeti integráció 

különböző stációin haladnak keresztül. Egy „újonnan” megjelenő kisebbségi csoport 

jóval kevésbé épül be a szervezet információs hálózatába, mint egy olyan csoport, mely 

magasabb integrációs fokon áll (Fairhurst – Snavely 1983). Maga Kanter (1977b) is arra 

hívja fel a figyelmet, hogy egy adott kategória ritkasága nem feltétlenül vezet token 

szituációhoz, ha annak jelenléte az adott kontextusban egyébként természetes, vagy 

része a domináns kultúrának, azaz a token szituációt a ritkaság mellett az „újdonság” 

élezheti ki. Hasonló hatása van annak is, ha a token társas kategóriája nyilvánvaló, azaz 

fizikailag észlelhető (pl. nem vagy bőrszín), míg egy kevésbé nyilvánvaló vagy 

változtatható kategóriának jóval kisebb a jelentősége. 

A token-vizsgálatok ráirányították a figyelmet a szervezetek nemi összetételének 

hatásaira. Felmerült a kérdés, hogy pusztán a számbeli kiegyensúlyozottság segíthet-e 

mérsékelni a negatív hatásokat alacsony státuszú kisebbségi csoportok számára, illetve 

hol vannak azok a fordulópontok a kisebbségi-többségi csoport arányban, ahol 

megváltozhat a folyamatok dinamikája. Több kutató is amellett érvelt, hogy túlzott 

optimizmus helyett érdemes empirikusan is vizsgálni a kiegyensúlyozás hatékonyságát, 

már csak azért is, mert egyes kutatások szerint a csoportok közti interakció jóval 

kevésbé lesz harmonikus akkor, ha a kisebbségi csoport aránya növekedni kezd, és 

minél kiegyensúlyozottabb az arány, annál inkább erősödik az ellenségeskedés és a 

diszkrimináció, mivel a kisebbségi csoport egyre nagyobb fenyegetést jelent a többségi 

csoport számára. Blau (1977) szerint a kisebb méretű kisebbségi csoportok tagjai több 
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kapcsolatot alakítanak ki a többségi csoporttal, mint a nagyobb méretű kisebbségi 

csoportok tagjai, így a toknek valójában kevésbé izoláltak, mint más kisebbségi 

csoportok. Ott (1989) szerint ugyanakkor csak az alacsony státuszú kisebbségi csoport 

létszámnövekedése ütközik erős ellenállásba egy adott százalékarányon túl, a magasabb 

státuszú kisebbségek létszámnövekedését az eredeti aránytól függően a többségi csoport 

vagy támogatja, vagy közömbösen viseli. South és munkatársai (1982) azt vizsgálták, 

hogy a nők számaránya a munkacsoportokban milyen hatással van a férfi és a női 

munkatársakkal való kapcsolat gyakoriságára, a férfi vezetőkkel való kontaktusokra, 

illetve a tőlük kapott támogatásra. Azt találták, hogy az erősebb kisebbségben lévő nők 

több és jobb kapcsolatot alakítottak ki a többségi csoporttal, mint azon helyzetekben, 

mikor a csoportarányok kiegyensúlyozottabbak voltak. Ott (1989) vizsgálata azonban 

ezt csak a férfiaknál erősítette meg, nők esetén nem. Wharton és Baron (1987) 

tanulmányukban a férfi munkavállalók elégedettségét vizsgálták különböző szervezeti 

arányok esetén. Azt találták, hogy a férfi munkatársak a leginkább a szinte teljesen 

férfiakból álló (nők aránya kisebb mint 5%), valamint a főleg nőkből álló (a nők aránya 

meghaladja a 70%-ot) csoportokban jelezték a legmagasabb elégedettséget, míg a 

legalacsonyabb elégedettségről a kiegyensúlyozott nemi arányokkal rendelkező 

csoportban (nők aránya 20-70%) számoltak be. Szintén a nőtöbbségű csoportban 

dolgozó férfiak számoltak be a legkisebb depresszióról. A kutatók szerint a szegregált 

munkahelyeken a nemek „számbeli kiegyensúlyozására való törekvés, ha az nem jár 

együtt a csoportok közti interakciók mennyiségi és minőségi növelését célzó 

intézkedésekkel, mind a férfiak, mind a nők számára káros következményekkel járhat” 

(Wharton – Baron 1987, p.586). 

Cohen és munkatársai (1998) azt állapították meg, hogy a szervezetek különböző 

szervezeti szinteken megvalósuló nemi összetétele már önmagában hatással van a 

kiválasztásra és előléptetésre17, de ez a hatás nem lineáris. Vizsgálatuk szerint az alsóbb 

menedzseri pozíciókban a nagyobb arányú női jelenlét fokozza a valószínűségét a nők 

felsőbb szervezeti szintekre való előrelépésének, illetve bejutásának. Hasonlóan lineáris 

a kapcsolat az adott szervezeti szint nemek szerinti összetétele és az adott szervezeti 

szintre való bejutás valószínűsége között: azaz ha a vizsgált szervezeti szinten 

magasabb a női menedzserek aránya, ez növeli a valószínűségét annak, hogy még több 

                                                 
 
17 Kiválasztáson értve a szervezeten kívüliek bejutását az adott szintre, előléptetésen pedig a belső aspiránsok 
előrehaladását. 

 24



nőt alkalmazzanak az adott szinten. Ugyanakkor, ha a felsőbb szervezeti szinteken a 

nők száma relatíve magas (kiegyensúlyozott, 35-50%), az nem segíti a nők bejutását az 

adott szervezeti szint alatti pozíciókba, csakúgy, mint a túl alacsony (15% alatti) arány 

(Cohen et al. 1998). Ez utóbbi esetben az alacsony arány talán nem teszi lehetővé, hogy 

a szervezet magasabb szintjein dolgozó nők befolyásolják az előléptetési és kiválasztási 

politikákat, a túl magas arány pedig nem teszi indokolttá az efféle törekvéseket. 

 

1.2.3 A társadalmi nemre valamint a struktúrára egyaránt fókuszáló 

magyarázatok 

Ahogy arra a cím is utal, az ebbe a kategóriába sorolt elméletek részben építenek a már 

ismertetett egyéni szintű magyarázatokra, részben pedig azon strukturális elemeket 

igyekeznek feltárni, melyek magyarázatokkal szolgálhatnak a nők vezetésbeli hiányára. 

Ridgeway és munkatársai (Ridgeway 1991; Ridgeway et al. 1998) több elméletre – így 

a várakozások kifejezése (expectation states theory) és a státusjellemzők (status 

characteristics theory) elméletére –, valamint néhány egyszerű strukturális előfeltételre 

építve azt mutatták meg, hogy egy eredetileg nominális jellemzőhöz (mint pl. a nem 

vagy a bőrszín) hogyan kapcsolódhat státusérték, ez az interakciókon keresztül hogyan 

stabilizálódik, és marad fenn, illetve milyen hatásai vannak ennek az interakciókban 

résztvevők befolyására és vezetővé válására a feladatorientált csoportokban.  

A várakozások kifejezésének elmélete szerint a „feladatorientált csoportok tagjai 

várakozásokat alakítanak ki társaik jövőbeli teljesítményére vonatkozóan” (Carli – 

Eagly 2007, p. 51), e várakozások pedig önbeteljesítő jóslatként működnek, mivel 

azoknak, akiktől magasabb teljesítményt várnak el, a csoport több lehetőséget ad arra, 

hogy megmutassák képességeiket, nagyobb teret enged részvételüknek a 

csoportfolyamatokban. Viselkedésüket a proaktivitás jellemzi majd: gyakrabban 

szólalnak meg, tesznek javaslatokat, ténylegesen is jobban hozzá tudnak járulni a 

problémamegoldáshoz. Közreműködésüket magasabbra értékelik, ezáltal nagyobb 

befolyást gyakorolnak a csoportra, nagyobb az esélyük a vezetővé válásra is. Ezzel 

szemben azok, akik alacsonyabb elvárásokkal szembesülnek, kevesebbet 

kezdeményeznek, nagyobb valószínűséggel kérnek a másiktól ötleteket, és értékelik 

pozitívan javaslatait, illetve inkább fogadják el ezeket a sajátjuk ellenében (Ridgeway 

2001).  
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Kérdés, hogy mi alakítja ki ezeket a várakozásokat. A státusjellemzők elmélete 

szerint az emberek bizonyos egyéni jellemzőket, illetve az ezekhez kapcsolt státus 

hiedelmeket18 használják fel arra, hogy várakozásokat fogalmazzanak meg, és ezekhez 

igazítsák viselkedésüket, különösen bizonytalan szituációkban, mikor nem áll 

rendelkezésre más tájékozódási pont. Kétfajta státusjellemzőt különböztettek meg: az 

ún. diffúz és az egyedi státusjellemzőket. Ez utóbbiakról akkor beszélünk, ha azok 

pusztán egy adott szituációban kapcsolódnak össze a teljesítményelvárásokkal, míg a 

diffúz jellemzők általános teljesítményelvárásokat indukálnak (Kalkhoff – Thye 2006). 

Ilyen pl. az intelligencia, a végzettség, a szépség, a nem vagy a bőrszín, mely többféle 

szituációban is „általánosan alkalmazható” (Berger et al. 1998). Vajon egy nominális 

jellemző hogyan, milyen folyamatokon keresztül kap státus értéket? Ridgeway (1991) 

Blau (1977) elméletére építve úgy vélte, néhány egyszerű strukturális előfeltétel 

elegendő ahhoz, hogy egy tulajdonság diffúz státusjellemzővé váljon. 
1.3. szövegdoboz: A státus kialakítás elméletének strukturális előfeltevései 

Melyek voltak Ridgeway (1991) előfeltevései? 
1. Egy adott erőforrás tekintetében egyenlőtlenség jellemzi a társadalmat. Tételezzük fel, hogy ez pusztán 
két kategóriára bontja a populációt: az erőforrás-szegények és az erőforrás-gazdagok csoportjára, akik 
legyenek nagyjából azonos arányban jelen.  
2. Az, hogy valaki mennyit birtokol az említett erőforrásból, társadalmi jelentőséggel bír: így az egyének 
jellemzően azokkal érintkeznek inkább, akik ezen erőforrás tekintetében hozzájuk hasonló mennyiséget 
birtokolnak. Ez nem feltétlenül preferencia, hanem inkább lehetőség kérdése.  
3. Tegyük fel továbbá, hogy a társadalom egy nominális jellemző szerint is megosztott, és ez a jellemző is 
két kategóriára bontja a populációt. (Az, hogy egy leíró jellemző mikor válik társadalmilag szembetűnő 
kategóriává, több faktor eredője. A jól megfigyelhető jellemzőknek nagyobb esélyük van erre.) 
4. És végül feltételezzük, hogy a két jellemző között korreláció van, azaz az erőforrás-gazdagok közt 
nagyobb valószínűséggel fordul elő a nominális jellemző egyik kategóriája, mint a másik. Ridgeway 
(1991) szerint elegendő egy minimális eltérés: az egyik csoportnak 60%-a, míg a másiknak csak 40%-a 
erőforrás-gazdag. Ugyanakkor azt is feltesszük, hogy sem az erőforrás, sem a nominális jellemző nem 
korrelál képességbeli különbséggel. 

 

Figyelembe véve az előfeltételeket, hogyan válik státusjellemzővé a nominális 

kategória? Blau (1977) elmélete alapján, ha az emberek interakcióba lépnek egymással, 

akkor az egyik kategória szerinti választás valamennyire behatárolja majd a másik 

kategória szerinti választást is. A feltételeknek megfelelően négyféle interakció 

fordulhat elő változó gyakorisággal. A kérdés az, hogy az interakciók során hogyan 

kapcsolódik önálló, független státus érték a nominális jellemzőhöz. Erre a várakozások 

                                                 
 
18 A státus értékkel kapcsolatos hiedelmek fő jellemzője, hogy széles körű konszenzuson alapulnak. A társas identitás 
elmélete szerint, ha az egyének egy adott jellemző szerint felismerik különbségüket másoktól, akkor saját 
kategóriájukat jellemzően favorizálják, míg a nem csoporttagként definiált „másokat” leértékelik (Ashforth – Mael 
1989). A státus értékkel kapcsolatos hiedelmek esetén azonban mindenki elfogadja, hogy az adott kategóriához 
tartozók társadalmilag értékesebbek, függetlenül attól, hogy maguk mely csoporthoz tartoznak (Ridgeway et al. 
1998). 
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kifejezésének elmélete adja meg a választ: az emberek olyan jelzéseket keresnek, 

melyek alapján kialakíthatják várakozásaikat a csoporttagok jövőbeli teljesítményével 

kapcsolatban. Ha mindkét tulajdonság szerint hasonló aktorok lépnek kapcsolatba 

egymással, akkor valamilyen más – az adott helyzetben releváns – egyéni jellemző 

alapján (pl. viselkedés, készségek stb.) alakulnak ki a várakozások és így a hierarchia. 

Amennyiben az erőforrás birtoklás tekintetében térnek csupán el az alanyok, ez is 

formálja majd a várakozásokat: az erőforrás-gazdagok kompetensebbnek mutatkoznak, 

mint az erőforrás-szegények (Stewart – Moore 1992)19, de ez nem kapcsolódik össze a 

nominális jellemzővel. Azon esetekben, mikor az erőforrás jellemző azonos, de egy 

szembetűnő nominális jellemző alapján különböznek a csoporttagok, a várakozásokat az 

egyéni jellemzőkben meglévő különbségek formálják majd. Ha ezek a különbségek 

ebben az adott esetben korrelálnak a szembetűnő nominális jellemzővel, akkor a 

szereplők a várakozásokat hajlamosak lesznek összekapcsolni azzal. Ez azonban csak az 

adott szituációban, lokálisan érvényes, nem stabilizálódik hosszú távon, azaz nem terjed 

szét. Mivel a nominális jellemző nem korrelál a képességbeli jellemzőkkel, más 

szituációkban az egyénnek az előzővel ellentétes tapasztalatai születnek, amelyek nem 

erősítik meg az első szituációban kialakított státus hiedelmeket, így azok erodálódnak. 

Ridgeway et al. (1998) szerint a leginkább érdekes a kettős különbözőséggel 

jellemezhető szituáció. Mivel az alanyok hasonlóak társaságát keresik, ez a négy közül 

a legritkábban előforduló helyzet (McPherson – Smith-Lovin 1987). Ahogy ezt már a 

másik szituáció kapcsán megjegyeztük, pusztán az erőforrások egyenlőtlen elosztása 

alapján kialakul egy kezdeti hierarchia, melyben az erőforrás-gazdag csoporttagoktól 

nagyobb teljesítményt és kompetenciát várnak el. Az erőforrás-gazdag „A” aktorok 

felismerve helyzetüket, asszertív és magabiztos viselkedést tanúsítanak majd 

vélelmezett kompetenciafölényüknek megfelelően, míg az erőforrás-szegény „B” 

alanyok hozzáállása engedelmesebb lesz. Ridgeway et al. (1998) szerint a kognitív 

kontextus – azaz az erőforrás különbségek nominális kategóriákkal való kapcsolatának 

ismerete – önmagában nem elegendő ahhoz, hogy egy nominális jellemző diffúz 

                                                 
 
19 Stewart és Moor (1992) kutatásában az alanyokkal még a kísérletben való részvétel előtt közölték a részvételért 
kapott fizetséget és azt is, hogy kísérletbeli partnerük milyen „fizetési kategóriába” esik (a partnerek nem látták 
egymást, fizikailag nem találkoztak, egyetlen információjuk a másikról e kategória volt). Az utána végrehajtott 
kísérletben a magasabban díjazott alanyok jóval kevésbé voltak befolyásolhatók, mint azok, akik úgy vélték, hogy a 
partnerüknél kevesebb pénzt kaptak. Stewart és Moor (1992) úgy vélte, a jutalom önmagában formálhatja a 
kompetenciával és teljesítménnyel kapcsolatos várakozásokat, anélkül, hogy összefüggést mutatna a képességekkel, 
vagy valamilyen korábbi teljesítménnyel. Ennek alapján a nők és férfiak közötti, a munkaerőpiacon tapasztalható 
fizetési különbségek megerősíthetik a státus alapú egyenlőtlenséget (Stewart – Moor 1992, p. 84.) 
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státusjellemzővé váljon. Az eredmények azt mutatták, hogy az interakciós tapasztalat – 

azaz a partner magabiztos vagy engedelmes viselkedése – is szükségeltetik ahhoz, hogy 

ez kialakuljon. Mivel a két jellemző korrelál, a nominális jellemző és az erőforrás 

jellemző összekapcsolódik, és több egymást követő szituációban is megerősítést nyerve 

elterjed20. 
1.4. szövegdoboz: Ridgeway és munkatársainak (1998) kísérlete 

Ridgeway et al. (1998) kísérletében azt mutatta meg, hogy egy eredetileg státusértékkel nem terhelt 
nominális jellemző – a festőkkel kapcsolatos preferencia (azaz az alanyok Klee vagy Kandinszkij21 képeit 
kedvelik-e inkább) – hogyan válik diffúz státusjellemzővé. Az erőforrás-különbséget – csakúgy, mint 
Stewart és Moor (1992) kísérletében – manipulált fizetési különbségekkel hozták létre. Az alanyok 
számára nyilvánvalóvá tették, hogy a különböző nominális jellemzővel bírók milyen fizetési kategóriákba 
„szoktak esni”. A kísérletet úgy tervezték meg, hogy az alanyokat együttműködésre késztessék. Az első 
szakasz lezárultát követően a második szakaszban ismét ugyanazt a szituációt alakították ki mind a 
nominális jellemző, mind az erőforrás különbség tekintetében, azt ellenőrizve, hogy vajon az alanyok 
átviszik-e az első helyzetben szerzett tapasztalataikat a másodikba. Lezárásként az alanyokat 
megkérdezték többek közt arról, hogy mit gondolnak, hogyan értékeli a társadalom – azaz általában a 
legtöbb ember – a két nominális kategóriát hatalom, befolyás stb. szempontjából. Az eredmények azt 
mutatták, hogy az erőforrás-gazdagok nagyobb értéket tulajdonítottak saját nominális kategóriájuknak, 
míg az erőforrás-szegények szerint a társadalom a másik nominális kategóriát tartja értékesebbnek, 
kompetensebbnek.  

 

Carli – Eagly (2007) és Ridgeway (2001) részletesen bemutatják, hogy milyen 

problémákkal szembesülnek a nők a vegyes nemi összetételű feladatorientált 

csoportokban: a férfiakat feladatorientált szituációban – ha az nemileg semleges, vagy 

maszkulinnak ítélt területhez kapcsolódik – kompetensebbnek tartják, mint a nőket, a 

kompetensebbnek tartott csoporttagok pedig befolyásosabbak lesznek. Az is 

kimutatható, hogy a csoportaktivitás, amennyiben az feladatorientált22, összefüggésben 

áll a vezetővé válással és befolyással. A nőktől ugyanakkor elsősorban társas 

aktivitásokat – így a konfliktusok oldását, egyetértés kimutatását – várnak el, a 

feladattal kapcsolatos megnyilvánulásaikat pedig nagyobb valószínűséggel hagyják 

figyelmen kívül, értékelik le, vagy váltanak ki negatív reakciókat. Úgy tűnik, a nők 

akkor tudnak befolyást gyakorolni – különösen a férfiakra –, ha feladatorientált 

viselkedésüket nagyon erősen támogatják egyfajta szívélyes, emocionális hozzáállással 

(Carli – Eagly 2007; Carli 2001). Vezetővé válásukat az segítheti, ha a csoportban elég 

idő áll rendelkezésre ahhoz, hogy a tagok megismerjék egymást, így várakozásaikat a 

korábbi teljesítményekre is építhetik, illetve ha a feladatmegoldáshoz nagyfokú társas 

aktivitásra van szükség. 

                                                 
 
20 A fentiekben részletesen bemutatott folyamat valószínűleg csupán egy azok közül a lehetőségek közül, ahogy egy 
eredetileg értékkel nem rendelkező nominális jellemzőhöz státus érték kapcsolódik (ld. Berger – Fişek 2006). 
21 Ez a szituáció szerepelt Tajfel et al. (1971) kísérletében is. 
22 Ide tartozik a javaslattevés, véleményformálás, a problémamegoldáshoz kapcsolódó feladatok.  
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Röviden összefoglalva a fentieket: az eddigi kutatási eredmények azt mutatják, 

hogy a nők összehasonlítva a férfiakkal, a munkaszervezetekben és különösen annak 

felsőbb szintjein hátrányos helyzetű csoportként tevékenykednek. A hátrány mértékéről 

és hatóköréről (azaz, hogy mely szituációkban érvényesek), megoszlanak a vélemények. 

Magyarázatára számtalan – gyakran egymással is szoros kapcsolatban álló – elmélet 

született, melyek mindegyike csupán bizonyos szeletét képes e komplex szituációnak 

megvilágítani. Úgy tűnik, a nők helyzetét mélyen gyökerező hiedelmek, valamint 

strukturális korlátok is nehezítik.  

Sokan úgy gondolják, hogy a nők társadalmi, gazdasági szerepében az elmúlt 

évtizedekben bekövetkezett változások a jövőben mérsékelni fogják a két nem között a 

munkaszervezetekben még ma is tapasztalható egyenlőtlenségeket. Mások ugyanakkor 

megkérdőjelezik, hogy a huszadik század végének társadalmi, gazdasági, szervezeti 

változásai megváltoztatják azokat a feltételrendszereket, melyek a szervezetek nemi 

struktúráját befolyásolják.  

 

1.3. A POSZTMODERN SZERVEZET KIHÍVÁSAI 

A 20. század végét és az új évezredet a tudás alapú, információs technológiákra épülő 

gazdaság uralja, amelyet a tőke – és jóval kisebb mértékben ugyan, de a munkaerő – 

növekvő mobilitása jellemez. A piacok megváltoznak: labilissá válnak és 

széttöredeznek, ugyanakkor a globalizálódó piac növeli a verseny intenzitását. 

Átalakulnak a termékek is, hogy megfeleljenek a minőségérzékeny, egyedi termékekre 

vágyó vevők gyorsan változó igényeinek: életciklusuk lerövidül, a termékek és 

szolgáltatások közti határvonal egyre inkább elmosódik (Szabó 2006). Az egyediséget a 

termékek moduláris felépítése biztosítja: az egymáshoz tökéletesen illeszkedő egyszerű 

modulok mindegyike sokféle változatban létezik, ezeket összerakva pedig nagyszámú 

egymástól eltérő termékváltozat alakítható ki, és állítható elő tömegesen viszonylag 

alacsony költséggel (Kocsis – Szabó 2001). A termelési/szolgáltatási rendszerek is 

átalakulnak: a tömegtermelést felváltja a „tömeges testreszabás”, mely „egyesíti 

magában a (…) kisipar »személyre szóló« voltát, változatosságát a tömegtermelés 

gyorsaságával és tökéletességével.” (Szabó 2000, p. 37).  

A posztmodern szervezet a megváltozott környezeti viszonyokra reagálva a 

vertikálisan erősen tagolt, sok hierarchikus szinttel rendelkező fordista 

munkaszervezéssel szemben a flexibilitásra helyezi a hangsúlyt. Ezt részben a termelési 

 29



rendszerekhez igazodó moduláris felépítés biztosítja: a posztmodern szervezet csak a 

kulcstevékenységekre koncentrál, minden más tevékenységet és kapacitást kihelyez 

(outsourcing), külső szolgáltatókra bízva az előállítást (Szabó 1998). Ezzel a 

szervezetek nemcsak karcsúbbak, de laposabbak is lesznek, jóval kevesebb szervezeti 

szinttel rendelkeznek, mint a korábbi „fordista piramisok”. Castells (2005) szerint e 

posztmodern korszakban a vállalati szervezeti modellek átalakulása a hálózatosodás felé 

mutat. A gyors technológiai és gazdasági változások indukálta bizonytalanság arra 

kényszeríti a szervezeteket, hogy maguk is hálózattá szerveződve dinamizálják belső 

struktúrájukat, kihasználva a számítógépes hálózatok, az üzleti egységek közti 

hálózatok és a személyek közti kapcsolathálózatok erejét és lehetőségeit (Castells 

2005). 

Ahogy erre Castells (2005) is utal, mindezek a szervezeti változások nem hagyják 

érintetlenül a szervezetben dolgozó munkavállalókat sem. Egyrészt a hagyományos – 

azaz határozatlan idejű munkaszerződéssel teljes munkaidőben a szervezeti telephelyen 

végzett – munka helyett a szervezetek a rugalmasabb foglalkoztatást lehetővé tévő 

atipikus formákat részesítik előnyben. Az infokommunikációs technológiák a 

munkatársak egy részének lehetővé teszik a szervezeten kívüli munkavégzést 

(távmunka), a munkaidő és szabadidő korábbi térbeli és időbeli szeparálódása csökken, 

időleges munkaerőigényüket a gazdálkodó szervezetek részmunkaidős 

foglalkoztatással, határozott idejű szerződéssel vagy munkaerő-kölcsönzéssel elégítik 

ki, alkalmazottaik egy részét vállalkozóként vagy megbízási szerződéssel 

foglalkoztatják (Szabó – Négyesi 2004; Frey 2000). Ezek a formák lehetővé teszi a 

szervezeteknek, hogy munkaerő állományukat a gyorsan változó piaci körülményekhez 

igazítsák. Mivel az atipikus foglalkoztatás előnye éppen a dolgozók könnyebb 

elbocsáthatóságában, alacsonyabb jogi védettségében rejlik, az így alkalmazott 

munkavállalók számára erősödik a bizonytalanság, nő a verseny. Nemcsak a 

foglalkoztatás viszonyai változnak meg, hanem a munkaszervezési módok is igazodnak 

a szervezeti átalakulásokhoz és a munkavállalók képzettségi szintjének növekedéséhez. 

A hierarchia csökkenése, a kevesebb szervezeti szint a felelősségteljes feladatok alsóbb 

szintekre való delegálását vonja maga után, a specializált munkakörök helyett kevésbé 

szűk, változatosabb munkafeladatokkal és több felelősséggel gazdagított munkaköröket 

definiálnak, a szervezetek bátorítják a munkavállalók együttműködését, előtérbe 

helyezik a csoportmunkát. 
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Mindezek a változások vajon hatással vannak-e a szervezetek nemi 

szubstruktúrájára? Az atipikus foglalkoztatási formák egyaránt befolyásolják a férfiak 

és nők foglalkoztatási viszonyait, ugyanakkor egyes fajtái – így különösen a 

részmunkaidős foglalkoztatás – elsősorban a nőket érintik (ld. az 1.5. szövegdobozt).  
1.5. szövegdoboz: Részmunkaidő és távmunka 

A nőkre leginkább jellemző atipikus foglalkoztatási forma a részmunkaidős munkavégzés és az otthonról 
végezhető távmunka. Ennek oka az e dolgozat bevezetőjében már említett tény, miszerint az otthoni 
kötelezettségek nagyobb arányban terhelik a nőket, e két formának pedig a család és a munka közötti 
egyensúly megteremtése is deklarált célja. 
Hazánkban a részmunkaidő jóval kevésbé terjedt el, mint akár Hollandiában, akár pl. Nagy-Britanniában. 
Az Employment in Europe 2006 jelentése szerint Magyarországon 2005-ben a foglalkoztatott nők 5,8%-a 
dolgozott részmunkaidőben, a férfiaknak pedig 2,7%-a. Ehhez képest Hollandiában a nők 75%-a, a 
férfiak 22,6%-a van ilyen formában foglalkoztatva, az uniós átlag pedig 32,3% a nők, míg 7,4% a férfiak 
esetében. Az elterjedtséget számtalan tényező befolyásolja, melyek közül csupán egy a munkavállalói 
preferencia. A részmunkaidős foglalkoztatás előnyeiről és hátrányairól ld. Frey - Gere (1994) illetve Frey 
(2000) írását. 
A távmunka otthonról végezhető formájának elterjedtségét sem elsősorban az iránta való kereslet, hanem 
pl. a jogszabályi környezet, illetve a kommunikációs technológiák kiépítésének és fenntartásának költsége 
határozza meg. Hogy mennyiben képes ez a forma segíteni a munkavállalókat a család és a munka közötti 
egyensúly megteremtésében, arra Tóth Herta (2007) egy hazai multinacionális vállalatról szóló 
esettanulmánya mutat rá: a vezetők úgy nyilatkoztak, hogy egy-egy naptól eltekintve nem szívesen végzik 
munkájukat otthonról, mert ez a munka és magánéleti szféra összemosódásához vezet, és egyértelműen 
károsítja a családdal töltött időt. 

 

E formák terjedésétől a munkaerőpiac flexibilitását, a hátrányos helyzetű 

munkaerő-piaci csoportok – így a nők, a fiatalok, a megváltozott munkaképességűek – 

jobb foglalkoztatási esélyeit várták, ugyanakkor megjelentek azok a bírálatok is, melyek 

szerint a munkavállalók nem önként vállalják az ilyen típusú foglalkoztatást, az így 

létrejövő állások pedig inkább alacsony státuszú, alacsony jövedelmű, előrelépést nem 

biztosító munkahelyeket jelentenek (Nacsa 1997).  

Az intenzívebbé váló versenyre a szervezetek a munkaterhelés növelésével 

válaszolnak, ami egyaránt érinti mind a két nemet, ugyanakkor a munkahelyi és az 

otthoni kötelezettségek nem azonos arányú megosztása miatt23 a nők kevésbé tudják 

vállalni az ezzel járó újabb terheket (pl. hosszú munkanapokat, hétvégi képzéseket). A 

szervezetek egy része nem hajlandó elismerni, illetve nehezen tolerálja a dolgozók 

munkahelyen kívüli életből eredő igényeit (melyek pl. a gyerekvállaláshoz vagy az 

idősgondozáshoz kapcsolódnak), mivel ez megszakítja a munkavégzés normál 

                                                 
 
23 Bukodi (2005) a KSH 1999/2000-es Időmérleg-felvétele alapján megvizsgálta foglalkoztatott párok családon belüli 
munkamegosztási stratégiáit. Ahol a férjnek volt magasabb státusú foglalkozása, ott a háztartási munkát egy átlagos 
napon 81,5%-ban a feleség látta el, míg a kereső tevékenységben a férfiak vonódtak be inkább (a 
keresőtevékenységgel töltött idő megoszlása feleség és férj között 43 és 57%). Azon pároknál, ahol a feleségnek volt 
jobb foglalkozása, ott a keresőtevékenységre kb. azonos arányban fordítottak időt (48,2% és 51,8%), a háztartási 
munkát 79,5%-ban továbbra is a feleségek végezték, és hasonló volt a helyzet az egyforma foglalkozási státusú 
pároknál is. 
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folyamatait (Acker 1998). Azon munkavállalókat vagy potenciális jelölteket pedig, akik 

– akár csak feltételezett – családi kötelezettségeik miatt nem tűnnek eléggé 

terhelhetőnek, a szervezetek a kiválasztási vagy előléptetési eljárások során – a 

diszkriminációt tiltó jogszabályok miatt immár nem nyílt, hanem burkolt formában – 

igyekeznek kirostálni.  

A hierarchikus szintek számának csökkenésével redukálódik a középvezetői 

pozíciók száma, ami élesebbé teszi az e posztokért folyó versenyt (Thomas – Dunkerley 

1999). Az ilyen pozíciókba kerülésre illetve a bent maradásra elsősorban azoknak 

nagyobb az esélye, akiknek a jelenléte ezen a szervezeti szinten már megszokott, illetve 

akik vállalják az ilyen pozíciókkal járó nagyobb munkaterhelést. A nők helyzete így 

jóval instabilabb, sebezhetőbb.  

Ugyanakkor a modern munkaszervezési módokkal, a decentralizált szervezettel 

együtt járó felelősségnövekedés az alsóbb szinteken, valamint a munkavállalók 

képzettségi szintjének emelkedése demokratikusabb, emberközpontúbb vezetési stílust 

tesz lehetővé/kívánatossá, mely egyes elképzelések szerint (ld. pl. Eagly – Johannessen-

Schmidt 2001; Eagly – Johnson 1990) a nőkhöz áll közelebb. Más aspektusokban – és 

nem kísérleti, hanem valós szervezeti környezetben – azonban lényegében kevés 

különbség van a nők és férfiak vezetési stílusa között, aminek egyik lehetséges oka az, 

hogy talán maga a szelekció és szervezeti szocializáció eleve csak azon nők előrejutását 

segíti, akik alkalmazkodnak a férfi normához (Vinkenburg – Jansen – Koopman 2000; 

Eagly – Johnson 1990). Wajcman (2007a) úgy látja, hogy a vezetési stílust sokkal 

inkább a szervezeti kényszerek és a környezet határozzák meg, mintsem az egyén 

jellemzői: bizonytalan környezetben, erős munkaterhelés, teljesítménykényszer és 

felgyorsult munkatempó mellett a keményebb, míg a növekedés időszakában a puhább 

vezetési stílust fogják alkalmazni a vezetők, nemüktől függetlenül. Lehet, hogy a 

menedzsment retorikájában emberközpontúvá vált, de ez nem feltétlenül érvényesül a 

gyakorlatban. Wajcman szerint a férfiak elsajátítják és tradicionális férfias 

repertoárjukba illesztik majd ezt az újra felfedezett „feminin” stílust: a stílus 

feminizálódása tehát nem jelenti azt, hogy nőket választanak majd ezekre a posztokra, a 

változásokból a férfiak fognak előnyt kovácsolni (Wajcman 2007a, p. 139). Azt, hogy a 

férfiaknak nem származik hátránya a nőiesnek tartott vezetési stílus alkalmazásából, 

Eagly et al. (1992) nők és férfiak vezetési stílusának értékeléséről szóló összegző 

tanulmánya is alátámasztja. Az új típusú munkaszervezési módok és a hierarchia 

csökkenése, mint pl. az autonóm munkacsoportok kialakítása, szintén hordozhatnak 
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pozitív változásokat a nők számára, azonban – ahogy ezt az előző alfejezetben már 

bemutattuk – a feladatorientált csoportokban a nőknek számos korláttal is szembe kell 

nézniük24. 

Milyen elmozdulások adnak mégis okot a bizakodásra? Powell (2000) úgy véli, az 

információ- és szolgáltatás alapú gazdaság kevésbé épít a korábbi, ipar által dominált 

gazdaság maszkulin kultúrájára25. Az esélyegyenlőségi politikák, támogató 

intézkedések (affirmative actions) vagy a „sokféleség” felismerése és értékelése 

(diveristy management)26 szintén segíthet az olyan munkahelyek kialakításában, melyek 

a nőknek és férfiaknak egyaránt lehetőséget teremtenek (Hede 2000). Schein (2001) is 

úgy véli, e politikák nélkülözhetetlenek ahhoz, hogy megváltozzanak a nőkkel, a női 

vezetőkkel kapcsolatos attitűdök (ld. az 1.6. szövegdobozt). 
1.6. szövegdoboz: A vezetőkkel kapcsolatos attitűdök változása 

Schein (2001) az 1990-es években több országban is megismételte a nőkkel, férfiakkal és a sikeres 
vezetőkkel kapcsolatos ’70-es években végzett kutatásait (melyekre mi is utaltunk e disszertáció 9. 
oldalán található lábjegyzetben). Az amerikai kutatási eredmények arra utaltak, hogy a megváltozott 
társadalmi, gazdasági, politikai és szervezeti körülmények semmit sem változtattak a férfi vezetők (és 
egyetemi hallgatók) sikeres menedzserekkel kapcsolatos elképzelésein: azokat továbbra is olyan 
jellemzőkkel írták le, melyeket férfi tulajdonságoknak tartanak. A nőknél ugyanakkor kimutatható volt a 
változás: véleményük szerint a nők és a férfiak egyaránt birtokolnak olyan tulajdonságokat, melyekkel a 
sikeres vezető jellemezhető. A német, kínai és japán eredmények azonban a hagyományos képet 
mutatják: a sikeres vezetők jellemzői és a férfiakhoz kapcsolt jellemzők erős átfedésben vannak, 
bármilyen tulajdonságok is legyenek ezek 

 

Wajcman (2007b) ennél jóval szkeptikusabb, és Thomasra hivatkozik, aki szerint 

a munkavállalók sokféleségét hangsúlyozó felfogás valójában „kitér az egyenlőség 

kérdése elől, figyelmen kívül hagyja az együttélés okozta feszültségeket, elbagatellizálja 

a különbségekből adódó kényelmetlen realitásokat, és helyettük az egyéni jogosultságok 

biztosítására összpontosít” (Thomas 1990, idézi Wajcman 2007b, p.40). Cockburn 

(1991) esettanulmányai rávilágítanak arra, hogy ezek a politikák sok esetben 

„visszaütnek”: a férfiak úgy érzik, most már ők a hátrányos helyzetű csoport. Az 

                                                 
 
24 Annyi kiegészítést kell itt tennünk, hogy a munkahelyi viselkedésformák eltérhetnek a kísérleti környezetben 
megnyilvánuló viselkedéstől. Erre utal Eagly és Johnson (1990) több kutatást is áttekintő tanulmánya: ők arra a 
következtetésre jutnak, hogy a valós szervezeti környezetben lefolytatott kutatások kevesebb 
viselkedésbeli/vezetésbeli különbséget tártak fel, mint a laboratóriumi kísérletek. Az egyik lehetséges magyarázat az, 
hogy míg az utóbbi esetben az alanyok nem ismerik egymást, ezért szükségképpen a nemi szerepekkel kapcsolatos 
elképzeléseikre, sztereotípiákra támaszkodnak, munkahelyi környezetben a szervezeti szerepek az elsődlegesek.  
25 Simmons (2001) például a Gallup Poll adatait elemezve arra mutatott rá, hogy míg 1953-ban az amerikaiak 66%-a 
férfi vezetővel szeretett volna dolgozni, ha lett volna választása, és csak 5% preferálta a női vezetőket, a 2000-ben 
készített felmérésben ugyanezek az arányok 48 és 22% voltak, míg 28% jelezte, hogy számára mindegy a vezető 
neme. E felmérés adatai szerint a férfiak 45%-a preferálta a férfiakat, 19%-a a nőket és 35% számára volt indifferens 
a vezető neme, a nőknél pedig 50% preferálta a férfi vezetőket, 26%-uk a nőket és 22% nem tett különbséget. 
26 A különböző esélyegyenlőségi irányelveket, törekvéseket itt nem különítem el élesen, mivel a dolgozat 
szempontjából ez kevésbé fontos. Az esélyegyenlőségi irányelvek korszakairól ld. pl. Wajcman (2007) vagy 
O’Connor (1999). 
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egyenlőségi kezdeményezésekre épülő családbarát politikák elvileg nemüktől 

függetlenül segítik a munkavállalókat az otthoni és munkahelyi feladatok jobb 

kiegyensúlyozásában. Valójában azonban elsősorban a nőket célozzák meg, hogy 

„bejuthassanak abba a munkaerő-állományba, melyet férfiak alakítottak ki családi 

elvárásoktól mentes férfiak számára” (Wajcman 2007b, p.44). A nők pedig tisztában 

vannak vele, hogy az ilyen kedvezmények igénybevétele csak tovább erősíti a 

férfiakban azt a nézetet, miszerint a nők megbízhatatlanok, nem elég lojálisak, ők a 

támogatásra szoruló „problémás nem” (Cockburn 1991) (ld. az 1.7. szövegdobozt). Az 

ilyen politikák, programok elhibázott voltánál talán csak egy rosszabb van, ha azok 

teljes egészében hiányoznak, vagy csak a szavak szintjén vannak jelen. Márpedig a 

szervezeti átalakítások idején – melyek általában leépítéssel, szervezeti karcsúsítással 

járnak együtt – az esélyegyenlőségi kezdeményezések, még ha formálisan 

meghirdetésre kerültek is korábban, elveszítik szervezeti kultúra-formáló hatásukat 

(Woodall et al. 1997). 
1.7. szövegdoboz: A munka és magánélet összhangja 

Hochschild (1997) esettanulmánya egy olyan vállalatot mutat be, mely érzékelve a munkavállalói 
igényeket, többféle lehetőséget is kínált dolgozóinak a munkahelyi és családi kötelezettségek közti 
konfliktus mérséklésére. Egyrészt olyan programokat alakított ki, melyek lehetővé tették a 
munkatársaknak, hogy több „aggódásmentes” időt töltsenek a munkahelyen (vállalati óvoda, 
idősgondozás, napközi stb.), másrészt olyanokat, melyek több otthon töltött időt tettek lehetővé (pl. 
részmunkaidő, otthoni munkavégzés, munkakör megosztás). A munkatársak túlnyomó többségben az első 
lehetőséget választották, és folyamatosan növelték munkával töltött idejüket. Hochschild (1997) 
részletesen vizsgálta e jelenség okait, és arra jutott, hogy bár a szervezet elkötelezettséget mutatott e 
rendszerek kialakítására, maguk a vezetők nem támogatták igazán e politikákat. 
Tóth Herta (2007) már említett hazai esettanulmánya szintén az ilyen jellegű programok veszélyére hívja 
fel a figyelmet. A nemeket tekintve látszólag semleges kezdeményezések másként érintik a szervezetben 
dolgozó férfiakat és nőket, felerősíthetik a munka és magánélet közötti határvonal elmosódását, 
hozzájárulhatnak a nemi szegregáció erősödéséhez azáltal, hogy megteremtik az első osztályú (teljes 
munkaidőben dolgozó) és a másodosztályú (részmunkaidős, megosztott munkakörben stb. dolgozó) 
munkavállalók csoportját, ahol az előbbiben többségben vannak a férfiak, míg az utóbbiban szinte csak 
nőket találunk.  
Cockburn (1991) szerint ezek a programok valójában csak a folyamatos, megszakítatlan 
munkaerőpiachoz való kapcsolódás (elsősorban férfiakra jellemző) normáját erősítik, és nem kínálnak 
alternatívát sem a nőknek, sem a férfiaknak. Véleménye szerint e karrierforma normativitását kéne 
megkérdőjelezni, a munka ritmusát újra az élet természetes ritmusához kéne hangolni (nem pedig 
fordítva), így pl. az apáknak is nagyobb lehetőséget hagyva arra, hogy kivegyék részüket az otthoni 
feladatokból.27

                                                 
 
27 Ez a gondolatmenet messzire vezetne, hiszen a posztmodern szervezet mellett a posztmodern állam foglalkoztatási 
és családpolitikáit is érdemes lenne megvizsgálni, különös tekintette a hazai viszonyokra, de ez nem képezi jelen 
dolgozat tárgyát. Így itt csak néhány rövid megjegyzést fűzök a témához, mivel nyilvánvaló, hogy a nők 
foglalkoztatási helyzetét, munkaerő-piaci esélyegyenlőségét erőteljesen befolyásolják a munkaszervezeten kívüli 
kötelezettségei. A mai államok két ideál között ingadoznak: a gazdaságilag független, dolgozó nő ideálja illetve a nő, 
mint a jólét legfőbb szolgáltatója között. Az állam a nőket sújtó kettős terhet többféle módon mérsékelheti. Az egyik 
lehetőség, hogy a férfiak gyermekgondozásban való részvételére lehetőséget (hazánkban sokáig ez is hiányzott), 
esetleg erősebb ösztönzőket is ad (ld. a svéd „apák hónapja”, bár ez továbbra sem jelenti azt, hogy a férfiak 
hajlandóak lennének ugyanolyan karrier-megszakításokra, mint a nők). A gyermekesek munkaerőpiacra való 
visszatérését alapvetően a gyermekellátó intézmények kiépítettsége illetve a gyermekekhez kapcsolódó jóléti 
ellátások befolyásolják. Meyers – Gornick – Ross (2000) nemzetközi összehasonlító kutatása szerint azon 
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A fentiekből látható, hogy a posztmodern munkaszervezetek magukban 

hordozzák a nemi szubstruktúra gyengülésének és erősödésének lehetőségét egyaránt 

(Acker 1994, 1998, 1999), bár a szkepticizmusom némiképp talán átüt a leírtakon. 

Egyesek szerint – áttekintve a nemek munkaerőpiacon (munkaszervezetekben) 

megvalósuló esélyegyenlősége terén elért eredményeket – akár elégedettek is lehetünk: 

csak idő kérdése és valóban nem lesz különbség az előrejutásban, fizetésekben, 

lehetőségekhez való hozzáférésben, megváltoznak a nőkkel szembeni, 

kompetenciájukat megkérdőjelező attitűdök. Mások viszont (ld. pl. Eagly – Carli 2007) 

éppen arra mutatnak rá, hogy a változások megtorpanni látszanak, és a nemi 

egyenlőtlenségek új formákban való megjelenésére számíthatunk. A magyarországi 

eredmények talán még felemásabbak: egyrészt a hazai viszonyok között a 

„posztmodern” gazdaságnak csak bizonyos elemei jelentek meg28, másrészt nálunk a 

nemek közötti esélyegyenlőség kérdésköre is sajátos színezetet kap: a szocialista 

erőltetett emancipációs nőpolitika máig érezteti hatását, így a téma erős ellenérzéseket 

válthat ki (Nagy 2005). 

A továbbiakban a posztmodern munkaszervezetek nemi szubstruktúrájának 

pusztán egyik lehetséges – eddig épphogy csak megemlített – befolyásoló tényezőjét 

emeljük ki: a személyek közötti kapcsolathálózatok működését. Ahogy azt már 

említettük, Castells (2005) szerint e szervezetek a hagyományos felépítés helyett 

átalakítják belső struktúrájukat, más szervezetekhez való kapcsolódásukat: az új 

gazdaságban hierarchiák helyett inkább hálózatokat találunk. E hálózatok, legyenek 

akár szervezetek közötti, akár szervezeten belüli képződmények, vállalati/szervezeti 

életben betöltött szerepének (újra)felfedezése pedig ráirányítja a figyelmet a 

kapcsolathálózati megközelítés, mint régi-új vizsgálati módszertan/kutatási irányzat 

alkalmazásának hasznosságára, különös tekintettel az egyének szervezeti 

viselkedésének vizsgálatára. A következő fejezetben így a hálózati megközelítéssel, a 

hálózatok alapfogalmaival, és elemzési lehetőségeivel foglalkozunk, hogy a 

                                                                                                                                               
 
országokban, ahol nagyvonalú az ellátás (a jövedelem visszapótlása) és rendelkezésre állnak az állam által fenntartott 
gyermekellátó intézmények (pl. skandináv országok), ott a fiatal gyermekkel rendelkező anyák foglalkoztatottsága 
nem tért el jelentősen azokétól, akik nagyobb gyermekkel rendelkeztek. A leginkább ott csökkent a foglalkoztatás 
valószínűsége, ahol nem voltak bölcsődék, óvodák, és magasak voltak az ellátások. (A hazai gyermekekhez kötődő 
támogatási rendszer foglalkoztatásra gyakorolt hatásáról ld. Bálint – Köllő 2007, a gyermekvállalásról és 
munkaerőpiacra való visszatérésről ld. pl. Lakatos 2002, Frey 2002.) 
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későbbiekben mindezekre támaszkodva megvizsgálhassuk a nők és férfiak 

kapcsolathálózati jellemzőit és ezek eltéréseit a munkaszervezetben. Mi hát a 

hálózatelemzés, és vajon mit tud hozzátenni a szervezeti kutatásokhoz? 

 

2. A HÁLÓZATI MEGKÖZELÍTÉS 

A kapcsolathálózati megközelítés egyik alapvető jellemvonása – mely megkülönbözteti 

azt más, koherensebb elméleti irányzatoktól – abban áll, hogy az egyéni cselekvők és az 

őket jellemző attribútumok helyett a cselekvők közötti kapcsolatokat, viszonyokat (ezek 

meglétét vagy éppen hiányát) állítja a vizsgálat középpontjába29. A hálózati 

szemléletmód azt sugallja, hogy a társadalmi folyamatok és az egyéni eredmények az 

aktorok közötti kapcsolati mintázatok által alapvetően meghatározottak (Blau 1989, 

Granovetter 1996). 

Módszertani szempontból és nagyon leegyszerűsítve a hálózatok hálózati alanyok 

(hálózati pontok) véges számú készletéből és az ezeket összekapcsoló viszonyokból 

állnak (Knoke – Kuklinski 1982; Wasserman – Faust 1994). Az aktorok, vagy hálózati 

alanyok sokfélék lehetnek, így egyének, szervezetek, települések, nemzetek, azaz 

kollektív társadalmi egységek is. A kapcsolatokat pedig az alanyok közt fennálló 

meghatározott típusú kötések halmazaként határozhatjuk meg. A hálózati alanyokat 

összekapcsoló kötések különböző tartalmúak lehetnek, így jelenthetik anyagi (pl. 

kereskedelem, ajándékozás, kölcsönzés) vagy nem anyagi (pl. információ, tanács, 

segítségnyújtás) erőforrások transzferálását egyik alanytól a másikig, jelölhetnek 

vérségi kapcsolatot (rokonság, házasság), fizikai összeköttetést (út, híd, személyek 

egymás mellett ülése), társulást, csoporthoz tartozást (klubtársak), egy személy 

értékelését a másik által (barátság, tisztelet kifejezése) vagy éppen formális kapcsot 

(autoritás, hatalom) (Wasserman–Faust 1994). A hálózatelemzés népszerűségét éppen e 

széleskörű alkalmazhatóság indokolja.  

                                                                                                                                               
 
28 Így összehasonlítva akár az Unió magasabb fejlettségű régióival hazánkban pl. a szolgáltató szektorban dolgozók 
aránya kisebb, az internet-penetráció alacsonyabb szintű, az esélyegyenlőségi kezdeményezések gyerekcipőben 
járnak, és – ahogy azt már említettük – egyes atipikus foglalkoztatási formák jóval kevésbé terjedtek el. 
29 E megközelítés alapjait megtalálhatjuk a pszichológiában és az antropológiában éppúgy, mint a szociológiában. Az 
irányzat elméleti és módszertani gyökereit többen többféleképpen is kategorizálták (ld. Scott 2000, Tardos 1995, 
Szántó – Tóth 1993, Galaskiewicz – Wasserman 1993). Scott (2000) például két nagyobb közvetlen előzményt 
különít el: az egyik az alaklélektanra (gestalt pszichológia) és a klasszikus német szociológiára nagyban támaszkodó 
szociometriai-szociálpszichológiai iskola (pl. Moreno, Heider), a másik pedig a harvardi és a manchesteri kulturális 
és szociálantropológiai iskola (pl. Bott, Barnes). 
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Disszertációmban kizárólag egyének közötti hálózatokkal foglalkozom, és a 

továbbiakban néhány olyan kapcsolattipológiát és alapfogalmat mutatok be, melyek 

részint az egyének közötti kapcsolatok, részint e kapcsolatokból felépülő rendszerek 

struktúrájának leírására szolgálnak. A fogalmak kiválasztásánál igyekeztem azokra 

szorítkozni, melyek nélkülözhetetlenek a dolgozat további fejezeteinek megértéséhez30. 

Az interakcionális és strukturális jellemzők mellett persze nem felejtkezhetünk meg 

maguknak a hálózati alanyoknak az attribútumairól sem, melyek szintén tárgyai az 

elemzésnek. 

 

2.1. A KAPCSOLATOK JELLEMZŐI 

A kapcsolatok sokféle szemszögből vizsgálhatók. Gyakran csoportosítják őket például 

aszerint, hogy azok kivel vagy kikkel köttetnek, azaz a kapcsolat forrása alapján. Ez 

alapján elkülöníthetők vérségi és nem vérségi kapcsolatok. A vérségi kötelékeket is 

jellemzően további csoportokra lehet bontani, mivel a rokonság különböző fokai más és 

más kapcsolati jellegzetességekkel bírnak. A családi/rokonsági kapcsolatokon kívül eső 

kontaktusok közt jellemzően a baráti, a munkatársi, és a szomszédsági kapcsolatokat 

szokták megkülönböztetni. Természetesen – ahogy a későbbiekben látni fogjuk – e 

hálózati típusok sem feltétlenül választhatók el élesen egymástól, és operacionalizálásuk 

is sok esetben problémás. Azon kutatásoknak például, melyek a barátság kapcsolatokat 

állították vizsgálatuk középpontjába, szembesülniük kell a „barátság” terminus többféle 

értelmezésének lehetőségével31. Vannak emberek, akik instrumentális kapcsolatokat 

látnak benne: barát az, akire nehéz időkben is számítani lehet (anyagi értelemben is), 

mások viszont az érzelmi oldalra helyezik a hangsúlyt: a barát az, akivel megosztjuk 

titkainkat, akik érzelmi, intellektuális támogatást nyújtanak. Kvalitatív kutatások szerint 

az alsóbb osztályból származók az első definíciót preferálják, míg a felsőbb 

osztálybeliek az utóbbit (Walker 1995). Fischer (1982) 1977-es kaliforniai vizsgálatai 

azt mutatták, hogy az amerikaiak azokat nevezik barátaiknak, akik más „címkével” nem 

ruházhatók fel, azaz nem köti őket össze vérségi kötelék, nem munkatársak és nem is 

                                                 
 
30 Bár e fogalmak az avatott olvasók számára szakmai evidenciának tűnhetnek, bemutatásukat éppen az indokolja, 
hogy értelmezésük korántsem annyira egyértelmű és letisztult, mint azt gondolnánk. A hálózatok struktúrájának 
leírására szolgáló fogalmaknál elsősorban a központiság kérdésével foglalkozom, és nem érintem a pl. a kohézió, 
vagy az ekvivalencia kérdéskörét. 
31 Ld. Albert Fruzsina – Dávid Beáta (2007) áttekintését a barátságok lehetséges definícióiról. 

 37



szomszédok32. A barátság fogalma ezen túlmenően a társas aktivitásokkal fonódott 

össze (pl. egymás meglátogatása, együtt szórakozás, beszélgetés). Ugyanakkor a 

barátság kapcsolatok és a bizalmas kapcsolatok meglehetősen elkülönültek. Ez 

utóbbiakra inkább volt jellemző a fontos dolgok megvitatása, a tanácskérés és az anyagi 

erőforrások cseréje, mint a barátságokra (Fischer 1982). A hazai kutatások szintén a 

barátság definíció sokféleségére utalnak. Albert Fruzsina és Dávid Beáta (1998a) a 

Magyar Háztartás Panel vizsgálatban 1993-ban és 1997-ben is feltett „Hány barátja 

van?” kérdésre adott válaszokat elemezve azt találta, hogy a válaszok 0 és 120 barát 

említése között szóródtak, ez pedig szintén arra enged következtetni, hogy az emberek 

eltérően értelmezik a barátságot. A barátság homályos fogalmának használata helyett 

több kutatásban (pl. Marsden 1991b; Albert – Dávid 1999) a bizalmas kapcsolatokat 

térképezték fel, és a résztvevőket annak a kérdésnek a megválaszolására kérték, hogy 

„Ha az elmúlt fél évre gondol, kik azok az emberek, akikkel Ön a legfontosabb dolgait, 

problémáit megbeszélte?”. E kérdést az Egyesült Államokban használt és 1985-től már 

a személyes hálózatra vonatkozó itemeket is tartalmazó General Social Survey-ből 

(GSS) vették át a hazai kutatók. Azonban a fontos problémák megvitatására (discuss 

important matters) vonatkozó kérdés is rejt veszélyeket. Bailey és Marsden (1999) azt 

vizsgálta, hogy a kérdések sorrendisége és megfogalmazása hogyan befolyásolja a 

megkérdezetteket a kapcsolatok azonosításában. A kutatás arra világított rá, hogy bár a 

válaszadók nagy többsége (43%) először a „fontos problémá”-kat vette számba, majd 

ehhez rendelt személyeket, másik részük a kérdést transzformálta, és azon kapcsolatait 

említette, amelyek nagy gyakorisággal fordultak elő, vagy érzelmi közelséget jelentettek 

számára (pl. család vagy közeli barátok). A bizonytalankodók esetében – akik nem 

tudták, mit értsenek „fontos kérdéseken” – az értelmezést egyértelműen befolyásolta a 

kérdőív szerkezete: ha politikai jellegű kérdésblokk után következett a kapcsolati blokk, 

a válaszadók a „kivel vitat meg fontos politikai témákat” kérdésre konvertálták az 

eredeti kérdést, míg ha a családra vonatkozó rész után következtek a kapcsolati 

kérdések, a válaszadók ennek megfelelően válaszoltak. Látni fogjuk, hogy a hazai 

kutatások szerint a megkérdezettek legfontosabb problémáikat „bizalmasaikkal” 

                                                 
 
32 Walker (1995) Philadelphiában végzett vizsgálata ugyanakkor azt mutatta, hogy munkatársak, szomszédok, sőt 
házastársak is megkaphatták a „barát” címkét, de ezen esetekben az interjúalany úgy érezte igazolnia, magyaráznia 
kell a besorolást. A házastárs barátként való említése inkább a középosztályra volt jellemző, a munkásosztály tagjaira 
kevésbé. Verbrugge (1979) 1966-os detroiti és 1971-es nyugat-német mintát vizsgáló elemzése ugyanakkor azt 
mutatta, hogy a detroiti mintában három legjobb barát 15-18%-a volt rokon, 41-45% szomszéd, 27-33% pedig 
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beszélték meg, akik közt viszonylag nagy volt a családi, rokoni kapcsolatok aránya és 

jóval kisebb a baráti kapcsolatoké. Ennek oka a magyar kapcsolati szerkezet 

sajátosságaiban is keresendő, de ennek részletesebb bemutatására csak a következő 

fejezetben fogunk kitérni.33

A fontos problémák megvitatásának kérdése átvezet minket egy másik 

kapcsolattipológiához: a kutatók elsősorban a kötések szerepére, „tartalmára” 

kíváncsiak és a kapcsolat alapjául szolgáló relációk (pl. szomszédság, családi kötelékek) 

csak másodlagosan érdekesek34. A „viszonyok tartalma alatt a hálózatok kötőerejének 

»lényegi« sajátosságait kell értenünk” (Szántó – Tóth 1993, p.37). A hálózatot alkotó 

alanyok közti viszony tartalma alapján különböző hálózat típusok definiálhatók (pl. 

tanácsadási, kommunikációs hálók). A tartalom egyértelmű azonosítása nem könnyű: 

egyrészt azért, mert a kapcsolatok ezen sajátosságai közvetlenül nem figyelhetők meg, 

másrészt pedig azért, mert az alanyokat összekötő viszonyok gyakran többféle tartalmat 

is hordoznak. Ez utóbbi esetben multiplex (többrétegű) kapcsolatokról beszélünk35. Így 

a tartalom meghatározása viszonylag széles játékteret ad, ugyanakkor óvatosságot is 

követel a kutatótól. A hálózati tartalmak alapján két alapvető kategória képezhető, 

melyeket a felmérésekben általában igyekeznek különválasztani, mert az eddigi 

vizsgálatok szerint az alanyok a két kapcsolattípust eltérően működtetik: meg szokták 

különböztetni az expresszív és az instrumentális jellegű kapcsolatokat (Wish – Deutsch 

– Kaplan 1976). Instrumentálisnak nevezhetünk egy kapcsolatot, ha „az alanyok 

számukra értékes javak, szolgáltatások vagy információk biztosítására tett erőfeszítések 

közben lépnek kapcsolatba egymással” (Knoke – Kuklinski 1982, p.16). Az 

instrumentális kötések általában kevésbé szorosak, ugyanakkor fontos forrásai azoknak 

a technikai információknak, melyek az egyéneket munkájuk hatékonyabb elvégzésében 

segítik. Az expresszív hálózatokban az egyének az egymás iránti vonzódás (vagy éppen 

                                                                                                                                               
 
munkatárs is egyben. Mindössze 12% volt azon alanyok aránya, akiknek a közeli barátai egyik kategóriába sem 
voltak besorolhatók. 
33 Vannak olyan hazai kutatások is, amelyek a barátságot és a bizalmat egyszerre kívánták megragadni: egy 2000-es 
országosan reprezentatív vizsgálatban a bizalmas (intim) barátok alatt azon kapcsolatokat értették, amelyekről a 
válaszadó úgy nyilatkozott, hogy „házastársán/partnerén, családtagjain kívül nagyon közel áll hozzá, akivel fontos és 
intim dolgokat is megbeszélhet” (Utasi 2002, p. 36). 
34 Bár vannak, akik a kapcsolati tartalmak között tartják számon a vérségi-nem vérségi kapcsolati elkülönítést is (ld. 
Knoke – Kuklinski 1982) 
35 Valójában a multiplexitás fogalmát is többféleképpen használták: Verbrugge (1979) még háromféle értelmezést 
különböztet meg. Az egyik lehetőség a fent már említett egymást átfedő aktivitások és cserekapcsolatok, a másik a 
szerepátfedések, azaz a szerepmultiplexitás (pl. a barát egyben szomszéd is), a harmadik pedig a szervezeti tagságok 
átfedése (az egyének több szervezetnek is tagjai, minél több szervezeti tagság fűzi őket össze, annál magasabb a 
kapcsolatuk multiplexitása). Összegezve: az interakció alapja – bármi legyen is az – sokrétű. 
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utálat) érzéseit fejezik ki (Knoke – Kuklinski 1982), ezek a hálózatok elsősorban 

„érzelmi” erőforrásokat biztosíthatnak és intimebbek az instrumentális kötéseknél.  

A kapcsolati tartalmak egy jól azonosítható csoportját adják az ún. társas 

támogató (social support) kapcsolatok, így gyakori, hogy a vizsgálatot ezek 

feltérképezésére szűkítik. Ahogy Albert és Dávid (1998b) megjegyzi, bár kezdetben 

nem különítették el a kapcsolathálózatot a társas támogató hálózattól, a kutatók később 

arra hívták fel a figyelmet, hogy nem minden kapcsolat támogató, így a társas támogató 

kontaktusok csak egy részét képezik az egyén teljes kapcsolati rendszerének. A 

támogatási formák sokféleképpen csoportosíthatók (ld. Albert – Dávid 1998b), és bár 

nincs standard tipológia, általában az érzelmi segítséget, az instrumentális (pénz, javak, 

szolgáltatások) segítségnyújtást, az információs illetve a társasági (companionship) 

támogatást szokták elkülöníteni (Walker – Wasserman – Wellman 1993, p.74). A 

kontaktusok persze ritkán biztosítják egyszerre mind a négyfajta támogatási formát, így 

az egyénnek széles kapcsolati kört kell fenntartania ahhoz, hogy szükség esetén igénybe 

vehesse ezeket. Egy Kanadában végzett vizsgálatában azt találták, hogy a 18 féle 

azonosítható támogatásforma közül a legtöbb kontaktus 1-3 támogatástípust tudott 

biztosítani (Walker – Wasserman – Wellman 1993). 

A kapcsolatok különbözhetnek egymástól aszerint is, hogy irányítottak-e. Vannak 

olyan kapcsolatok, ahol az irány nem értelmezhető, pl. a vérségi kapcsolatoknál 

ugyanakkor pl. barátság esetén a kötés egyik féltől a másik felé irányul: az egyik alany 

barátjának tartja a másikat. Az irányított kapcsolatok esetén e választás lehet kölcsönös, 

de aszimmetrikus is. 

Egy további lehetséges tipizálás, mikor a kötések intenzitása alapján 

különböztetjük meg a kapcsolatokat az erős és a gyenge kötések csoportjára bontva 

azokat. Az empirikus vizsgálatok során azonban itt is felmerülnek részint a 

fogalomalkotással kapcsolatos, részint operacionalizálási problémák, a kötések erejének 

vizsgálatához ugyanis nincs „egyetlen legjobb út”, sokkal inkább a gyakorlatban 

nehezen megvalósítható sokdimenziós megközelítés az elfogadott (Angelusz – Tardos 

1991b). Granovetter például a kapcsolat erősségét az idő mennyisége (amount of time), 

az érzelmi intenzitás, a kölcsönös bizalom és az egymásnak nyújtott 

szívességek/szolgáltatások (feltételezhetően lineáris) kombinációjaként definiálta 

(Granovetter 1973, p. 1361). Az így kialakított fogalom azonban pusztán elméleti 

konstrukció volt, és nélkülözte az empirikus alátámasztást. Meg kell jegyezni azonban, 

hogy az időmennyiség egy kapcsolat esetében legalább háromféleképpen értelmezhető: 
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a találkozások vagy kapcsolattartás gyakoriságaként, a kapcsolat tartósságaként, azaz 

mióta áll fenn az ismeretség, és a közösen töltött idő mennyiségeként36. A találkozások 

gyakorisága és az egymás társaságában eltöltött idő persze nem feltétlenül takar 

személyes találkozást, hiszen ma már az infokommunikációs technológiák 

(mobiltelefon, számítógép-támogatású kommunikáció) lehetővé teszik a nagy 

távolságokból való érintkezést akár úgy is, hogy mindkét fél egyidejűleg van jelen a 

virtuális térben (pl. msn).  

Wellman és Wortley (1990) az erős kötések fő tulajdonságának szintén a bizalmat 

és a kölcsönösséget, de emellett még a kapcsolattartás önkéntességét és a kapcsolat 

multiplexitását tartotta. Granovetter (1973) szerint ugyanakkor az uniplex kötések is 

bizonyulhatnak erősek. A Wellman – Wortley (1990) szerzőpáros az empirikus 

vizsgálat során nem talált korrelációt a kötések erőssége és a találkozások gyakorisága 

között37, és éppen arra hívta fel a figyelmet, hogy az alanyok sokszor a gyengébb 

kötések révén, nem önkéntes kapcsolatokban (pl. szomszédság, munkaszervezet) 

találkoznak gyakrabban, akár nap mint nap, míg kutatásukban az erősnek minősített 

kontaktusok heti gyakorisága ritkán haladta meg a kettőt.  

A kötések erősségének további lehetséges értelmezése, mérési módja lehet, ha 

azokat a kötéseket tekintjük erősnek, melyek létét mindkét fél elismeri, míg ha csak az 

egyik hálózati alany jelölte a másikat, a kötést gyengének minősítjük (Friedkin 1980; 

Granovetter 1973). Ezek elsősorban a zárt közösségek vizsgálatában hasznosak, ahol 

mindkét aktor kapcsolatairól rendelkeznek információkkal a kutatók. Azon 

kapcsolatokat is minősíthetjük erősnek, amelyeket az egyén társadalmilag homogén 

csoporttagokkal tart fenn, azaz amelyek nem képesek áthidalni nagy társadalmi 

távolságokat (Lin 1988; Granovetter 1991). Vannak olyan értelmezések is, melyek a 

kapcsolat forrása szerint határozzák meg a kötéserősséget: erősnek minősítve a rokoni 

és gyengének a nem rokoni szálakat.  

                                                 
 
36 Granovetter (1973) gyakorlatilag a találkozás gyakoriságát használta a kötéserősség definíciójához, beismerve, 
hogy a definíciójában szereplő másik három dimenziót nem vizsgálta, mivel a kutatás időszakában ez nem tűnt 
fontosnak. Kutatásában azt vizsgálta, hogy az elhelyezkedéssel kapcsolatos információk milyen kötések segítségével 
terjednek. Bostoni vizsgálati alanyaitól azt kérdezte, milyen gyakran találkoztak az adott időszakban azzal az 
emberrel, akitől az új munkahelyre vonatkozó információkat szerezték. A kontaktusokat gyakoriságuk alapján három 
kategóriába osztotta: legalább kétszer egy héten, kevesebb mint hetente kétszer, de évente legalább kétszer, illetve 
évente egyszer, vagy ennél kevesebbszer. A válaszadók 17%-a találkozott viszonylag gyakran az információforrással, 
56%-a esetenként, 28%-a pedig ritkán.  
37 Legalábbis a személyes találkozást tekintve. A telefonhívások gyakorisága szignifikánsan korrelált a kapcsolat 
erősségével (Wellman – Wortley 1990). 
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Marsden és Campbell (1984) empirikusan is tesztelte a kötések erősségének 

különböző értelmezéseit. A teszteléshez három – közeli kapcsolatokról szóló – 

kérdőíves felmérés adatait használták fel. Úgy vélték, érdemes megkülönböztetni ún. 

indikátorokat, amelyek a kötéserősség komponensei, és a prediktorokat, amelyek 

befolyásolhatják azt. Ez utóbbiak a kapcsolatok azon aspektusai, amelyek előre 

jelezhetik a kapcsolatok erősségét, de nem elemei annak. Indikátornak tekintették a 

közelséget (closeness), amit egyfajta érzelmi intenzitásként fogtak fel38, a kapcsolat 

időtartamát és gyakoriságát, a témák skáláját, amit a felek megvitatnak egymással és a 

kölcsönös bizalom fokát39. Prediktorként értelmezték a kapcsolatok forrását, így a 

rokonságot, a szomszédságot és a munkatársi kapcsolatot, illetve azt, ha a felek 

ugyanazokban az önkéntes szervezetekben vállaltak tagságot. Emellett vizsgálatukba 

vonták a prediktorok társadalmi távolságokat jelző fajtáját is, ezt pedig két változóval 

operacionalizálták: egyrészt vizsgálták a felek foglalkozási presztízs-pontszámai közötti 

eltérést, másrészt nézték az elvégzett iskolai osztályok számának különbségét. Többféle 

mérési modellt teszteltek és arra jutottak, hogy a kötés erősségének legjobb indikátora a 

közelség (az érzelmi intenzitás), így javaslatuk az volt, hogy a jövőben ennek mérésére 

fektessenek nagyobb hangsúlyt. Az erősség többi indikátora jóval kevésbé bizonyult 

használhatónak, különösen az idővel kapcsolatos mutatók, így a kapcsolat tartama és a 

találkozások gyakorisága. E kettőt erősen meghatározzák azok a helyek, melyek köré a 

kapcsolatok szerveződnek, így ha az erősséget a tartóssággal azonosítjuk és mérjük, 

túlbecsüljük a rokoni kapcsolatok erősségét, míg ha a gyakorisággal, akkor a 

szomszédok és munkatársak közötti kötéseket tartjuk erősebbnek. A prediktorok 

használatát a kötéserősségek becslésére szintén nem javasolták – annak ellenére, hogy a 

rokonságon alapuló kapcsolatok erősebbnek, míg a szomszédsági és munkatársi 

kapcsolatok gyengébbnek bizonyultak –, mivel együttes magyarázó erejük viszonylag 

csekély volt. Két problémára kell azonban felhívni a figyelmet. Az egyik az, hogy a 

kötések erősségének koncepcióját „baráti” kapcsolatok mintáján tesztelték – a 

válaszadókat minden esetben három legközelebbi barátjuk megnevezésére kérték, majd 

feltárták e személyeknek és maguknak a kapcsolatoknak a legkülönbözőbb 

                                                 
 
38 Mérését három fokozatú skálán végezték: a válaszadót annak megítélésére kérték, hogy az adott személy ismerős, 
barát vagy közeli barát. 
39 Ez utóbbi esetben a válaszadókat arra kérték, jelöljék meg azokat az embereket, akikkel családi problémáikról 
konzultálnak, azokat, akiktől tanácsot kérnek politikai szavazással kapcsolatban, és azokat is, akik tőlük várnak 
tanácsot e kérdésekben. Így felderíthetők voltak azok a kontaktusok, amelyekre mindkét témában a kölcsönösség volt 
a jellemző. 
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jellegzetességeit –, és ahogy azt láttuk, a „barát” fogalma az ezzel foglalkozó 

vizsgálatok szerint meglehetősen problematikus. A másik pedig az, hogy az adatokat két 

amerikai és egy nyugat-német városból származó almintából nyerték, ahol az egyes 

minták eredményei mutattak némi eltérést (ami abból is következett, hogy az egyes 

csoportoknak nem teljesen ugyanazokat a kérdéseket tették fel). Ezek közül talán a 

legérdekesebb az, hogy a német eredmények arra utaltak, hogy a kötések erőssége 

legalább két dimenzióra bontható: egy idő dimenzióra (tartam, gyakoriság) és egy 

mélység dimenzióra (megvitatott témák köre, kölcsönös bizalom), ugyanakkor az 

érzelmi intenzitás (azaz a közelség) mindkét dimenzió általános indikátorának volt 

tekinthető. A mélység dimenzióval az összes prediktor pozitív kapcsolatban állt, ami azt 

jelenti, hogy a kapcsolatok forrása – rokonság, szomszédság, munkatársi viszony –, 

vagy ha úgy tetszik, a hozzáférhetőség, növelte a kapcsolatok mélységét, azaz a felek 

több témát vitattak meg, és helyezték kölcsönösen bizalmukat egymásba.  

Mathews és munkatársai (1998) megismételték Marsden és Campbell (1984) 

kutatását: 12 kötéserősséggel kapcsolatos indikátort és számtalan prediktort teszteltek40. 

Az indikátorok négy faktorhoz – a bizalmasság, az idő, a szívességek/szolgáltatások és 

az intenzitás faktorához – voltak köthetők. Eredményeik nagyon hasonlóak voltak 

Marsden és Campbell eredményeihez: a kötéserősséghez leginkább köthető 

indikátornak esetükben a bizalmasságnak keresztelt faktor bizonyult, ami itt a 

„személyes problémák kölcsönös megvitatása” és a „barátság” változókhoz 

kapcsolódott. Összefoglalóan azt mondhatjuk, hogy az erős kötéseket egyfajta 

kölcsönös bizalom és érzelmi elkötelezettség jellemzi. Nem véletlen, hogy Nan Lin az 

erős kötéseket egy expresszív-emocionális irányultsággal, míg a gyenge kötéseket az 

instrumentális cselekvésekkel hozta összefüggésbe (idézi Angelusz – Tardos 1991b 

p.40). 

Angelusz Róbert és Tardos Róbert (1998) arra is felhívta a figyelmet, hogy a 

kötések ereje vagy gyengesége sokkal inkább egy kontinuumként, mint mereven 

elhatárolható kategóriákként értelmezhető. Petróczi, Nepusz és Bazsó (2006) emellett 

azt is kiemelte, hogy a kötés erőssége a két résztvevő fél közt nem feltétlenül egyforma: 

azaz nem biztos, hogy a kapcsolat e dimenzió mentén szimmetrikus. 

                                                 
 
40 A kutatást diákokkal végezték. Indikátornak tekintették pl. a közelséget (5 fokozatú skálán kérték, hogy jelölje meg 
a válaszadó, hogy az adott személy hol áll az ismerős-barát skálán), a találkozások heti gyakoriságát, a hetente együtt 
töltött időt, hogy milyen gyakran kér tanácsot (és viszont), milyen gyakran vitatja meg vele személyes problémáit (és 
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Látható, hogy a kötések alapjául szolgáló relációk, tartalmuk (instrumentális vagy 

expresszív irányultságuk) illetve erősségük szoros összefüggésben áll egymással, de e 

fogalmak nem fedik egymást teljes mértékben. Így például sokszor evidensnek tartjuk a 

családi/szűk rokonsági kapcsolatok erős kötések közé sorolását, és ezt erősítette meg a 

már említett Marsden – Campbell (1984) vizsgálat is, azonban Wellman és Wortley 

(1990) ezzel nem ért egyet, mivel e kapcsolatok közül nem felel meg mindegyik az 

általuk alkotott – többek között az önkéntességre épülő – erősség-definíciónak. Hoyt – 

Babchuk (1983) azt vizsgálta, hogy a családi kapcsolatok közül az egyén kiket választ 

bizalmasának. Kutatásukkal arra hívták fel a figyelmet, hogy a szűkebb családi körből is 

csak bizonyos kapcsolatok tekinthetők intim, erős kötésnek. Az is megállapítható, hogy 

az erős kötések általában többféle támogatást nyújtanak, mint a gyengébbek, és bár az 

erős kötések a kapcsolatok elenyésző részét teszik ki, a támogató kapcsolatoknak nagy 

részét éppen ezek alkotják (Walker – Wasserman – Wellman 1993). 

 

2.2. AZ EGYÉNEK HÁLÓZATBAN BETÖLTÖTT SZEREPÉNEK ÉS A HÁLÓZATOK 

STRUKTÚRÁJÁNAK A LEÍRÁSÁRA HASZNÁLT FOGALMAK 

A kontaktusokat nem csak önmagukban vizsgálhatjuk, hanem azt is felderíthetjük, hogy 

a kapcsolatok hálója által kifeszített térben az egyének hol helyezkednek el. Az egyéni 

szintű relációs ismérvek közül a legalapvetőbb az, hogy a hálózati alany hány másik 

alannyal tart fenn közvetlen kapcsolatot. Ezt a számot nevezzük az adott szereplő 

fokszámának41. Irányított kapcsolatok esetén persze nem mindegy, hogy az egyén 

küldője, vagy fogadója ezeknek, így egy-egy szereplő esetén megkülönböztethető – 

gráfelméletből vett szóhasználattal – a kifok (outdegree), azaz a „kimenő” kapcsolatok 

száma és a befok (indegree), azaz a szereplőhöz érkező kontaktusok száma. 

Azt is érdemes feltérképezni, hogy a hálózati alanyoknak központi vagy 

marginális-e a helyzetük42, mennyire fontos szereplői annak a kapcsolatrendszernek, 

amelybe beágyazódnak. Kérdés, hogy kiket tekinthetünk centrális szereplőnek? Ahogy 

                                                                                                                                               
 
viszont), stb.. A prediktorok közt szerepelt például a nem, a kor, a rokonság, a szobatársi kapcsolat (kollégium), a 
közös szervezeti tagság, az egy osztályba járás, az azonos állandó lakhely és az ismeretség tartóssága. 
41 A fok elnevezést a gráfelméletből vették át a kapcsolatháló-kutatók. A gráfelmélet azért hasznos a kapcsolathálók 
elemzésében, mert egyrészt megvan a megfelelő szókészlete a hálózati alakzatok leírására, másrészt biztosítja a 
matematikai alapokat a hálózati jellemzők mérhetőségéhez. A gráfok jól modellezik a valós kapcsolathálókat, és 
képesek vizualizálni olyan kapcsolati mintázatokat, melyek egyébként felfedezetlenek maradnának. Jelen esetben a 
gráf a hálózati szereplőket megjelenítő pontok (csúcsok) és az ezeket összekötő, a kapcsolatokat szimbolizáló 
vonalak – a gráfelmélettel kompatibilis szóhasználatnak megfelelően: élek – halmaza. 
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Wasserman és Faust (1994) megjegyzi, a hálózati aktorok helyzetének kvantifikálása 

már az 1930-as évek óta foglalkoztatta a kutatókat, de az egyes elképzelések és az 

ezekre épülő empirikus kutatások eredményei nem voltak összhangban. Freeman 1979-

es – e fogalmak tisztázását célzó – munkájában több lehetséges definíciót is adott a 

központiság (centrality) fogalmára, és javaslatot tett számítási módjukra is. A 

hálókutatók máig ezekkel a képletekkel, vagy ezek továbbfejlesztett változataival 

dolgoznak (ld. pl. Marsden 2002; Borgatti – Everett 2006). 

Freeman (1979) szerint jó megközelítés lehet, ha azokat tekintjük fontos, központi 

szereplőknek, akik a kapcsolatháló stratégiai pontjaiban helyezkednek el. Melyek 

lehetnek ezek a pontok? Az egyik lehetséges elképzelés, hogy azokat tekintjük központi 

személyeknek, akik sok másik emberrel állnak kapcsolatban, azaz akik a legnagyobb 

kapcsolati aktivitást mutatják. Freeman (1979) fokszám központiságnak (degree 

centrality) nevezett mutatója a szereplőknek ezt a tulajdonságát ragadja meg, és azt 

méri, hogy a hálózati tag hány másik szereplővel áll közvetlen kapcsolatban. 

Amennyiben a központiságot minden szereplőnél egyszerűen a fokszámmal – tehát 

közvetlen kontaktusainak számával – tesszük egyenlővé, azzal a problémával 

szembesülünk, hogy az így alkotott mutató függ a háló nagyságától (azaz a szereplők 

számától), összehasonlításra tehát csak az adott hálón belül, vagy két egyforma méretű 

kapcsolatháló esetén használható. Scott (2000) azt is megjegyzi, hogy nemcsak a 

méretbeli egyezőség fontos, hanem a kapcsolati tartalom is. Szerinte a mutató csak 

azonos tartalmú kapcsolathálók pontjainak összevetésére alkalmas, mivel a tartalomtól 

is függhet, hogy milyen sok a kapcsolódás a hálóban (gondoljunk egy beszélgetés és 

egy tisztelet hálózatra). Ha két különböző méretű kapcsolatháló egy-egy szereplőjének 

központiságát szeretnénk összevetni, a direkt kapcsolatok számát el kell osztanunk az 

összes lehetséges kapcsolat számával. 

Egy másik lehetséges megközelítés, hogy azokat tartjuk központi szereplőknek, 

akik képesek kontrollálni a kapcsolathálóban áramló erőforrásokat, azaz akiket nem 

lehet „megkerülni”, ha el akarunk érni más hálózati alanyokat. Ők azok, akik sok másik 

szereplő között helyezkednek el, elképzelhető, hogy hálózatmegszakító helyzetben 

vannak. Freeman (1979), aki elsősorban a kommunikációs hálózatokra dolgozta ki 

ezeket a mutatókat, az információ kontrolljának – továbbításának vagy visszatartásának 

                                                                                                                                               
 
42 Valójában ez is inkább skálaként értelmezhető: lesznek központi, kevésbé központi és marginális szereplők (Scott 
2000). 

 45



– lehetőségét látta e köztes szereplők (közvetítők, brókerek) kezében. Ahhoz, hogy a 

matematika nyelvére lefordíthassa ezt a fogalmat, néhány alapvető feltételezéssel élt. Az 

egyik az volt, hogy az erőforrások mindig a legrövidebb úton vándorolnak, azaz, ha két 

hálózati alany több lehetséges szereplőn keresztül is összekapcsolódik, az erőforrást (itt: 

információt) azon az úton juttatja el egyik fél a másikig, amelyiknél kevesebb köztes 

szereplőn kell keresztüláramoltatnia azt. A másik feltételezése az volt, hogy ha két 

szereplőt több ugyanolyan hosszú út is összeköt, az erőforrás mindegyiken azonos 

valószínűséggel fog vándorolni. Az így alkotott mutatót nevezte közöttiség 

centralitásnak (betweenness centrality). Valójában egyik feltételezés sem állja meg a 

helyét: elképzelhető, hogy egy adott szereplő kikerülése céljából a hálózati alany 

hosszabb vagy más információs utat választ (Wasserman – Faust 1994). 

A harmadik Freeman (1979) által javasolt mutató a központi helyzet 

meghatározására a közelség centralitás (closeness centrality), ami abból indul ki, hogy 

egy szereplő akkor van központi helyzetben egy kapcsolathálóban, ha minden tagot 

viszonylag könnyen és gyorsan elér, azaz nem kell más szereplőkre hagyatkoznia. Ez 

egyrészt azért fontos, mert így elkerülheti azt, hogy mások ellenőrizzék az erőforrásokat 

(pl. információt), hiszen egy perifériára szorult hálózati tag mindig csak másokon 

keresztül juthat értesülésekhez, másrészt pedig azért, mert több szereplő belépése az 

információs láncba általában annak torzulásához vezet. Egy ily módon centrális 

szereplő költséghatékonyan és gyorsan tud kommunikálni. 

A központi helyzetet leíró fogalmak esetén eddig csak az volt fontos számunkra, 

hogy a szereplő részt vesz a kapcsolatokban, azt pedig nem vizsgáltuk, hogy küldője 

vagy fogadója ezeknek, azaz eddig a nem irányított kapcsolatokról szóltunk. A presztízs 

esetén azt vizsgáljuk, hány kapcsolat mutat az adott szereplő felé, azaz számunkra 

ilyenkor a „fogadó” az érdekes: vannak emberek, akiket sokan vallanak barátjuknak, 

akikhez szívesen fordulnak tanácsért, ezek a kapcsolati választások azonban sok esetben 

nem szimmetrikusak. Egy szereplő presztízse ugyanakkor nemcsak attól függ, hány 

hálózati tag választja őt, hanem attól is, hogy milyen presztízsűek a választók. Minél 

több magas presztízsű szereplő választja kapcsolatának az elemzett személyt, annak 

annál nagyobb az elismertsége43. A presztízzsel szinonimaként használják a státuszt, a 

rangot és a népszerűséget (Wasserman – Faust 1994).  

                                                 
 
43 Bonacich (1987) ugyanakkor arra hívja fel a figyelmet, hogy a központiság számításánál nem hagyható figyelmen 
kívül a hálózati tartalom sem: azon hálózatokban, melyek alkuszituációkkal jellemezhetők éppen azok fognak nagy 
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Általános elképzelés, hogy a kapcsolati szempontból központi szereplők nagyobb 

hatalommal bírnak (ld. pl. Tushman – Romanelli 1983; Brass 1984; Krackhardt 1990), 

mivel – azáltal, hogy képesek kontrollálni az erőforrásokat – csökkentik a függőségüket 

másoktól, miközben a többi szereplő kénytelen rájuk hagyatkozni (Brass – Burkhardt 

1993, pp. 444-445). Ibarra szerint nemcsak az erőforrás-hozzáférés a lényeges, hanem 

az is, hogy a centrális helyzetben lévő személy jobban ismeri a szervezet tényleges 

működési folyamatait, hatalmi konstellációit, és mindezek tudatában véghez tudja vinni 

a feladatokat, képes hatalmat gyakorolni (Ibarra 1993, p. 494). Több vizsgálat is 

született arra vonatkozóan, hogy vajon melyik centralitás mutató ragadja meg leginkább 

a hatalom vagy befolyás fogalmát44. Brass és Burkhardt (1993) kutatása azt mutatta, 

hogy a legegyszerűbb mutató, a befok alapján számított presztízs erősen kapcsolódik a 

befolyásossághoz45, míg a közöttiség centralitásnál ez nem volt kimutatható. Brass 

(1984) egy korábbi vizsgálata szerint viszont a közöttiség és a közelség centralitás46 is 

kapcsolatban áll a befolyásossággal. Összhangban az előző két kutatással, Brass és 

Burkhardt (1992) (idézi Krackhardt – Brass 1994) arra jut, hogy a három mutató közül a 

fokszám központiság adja vissza leginkább a befolyás fogalmát. Mizruchi és Potts 

(1998) szerint ugyanakkor a hatalom és centralitás kérdése ennél jóval bonyolultabb: 

számtalan tényező befolyásolhatja a centrális helyzetű aktor valós hatalmát, többek 

között magának a hálózatnak a struktúrája is. Egy erősen centralizált hálózatban a 

központi helyzetű szereplő valóban nagyobb hatalommal bír, azonban ha a hálózat 

decentralizált, a lokális központok gyengítik a központi aktor hatalmát.  

Az is fontos jellemzője mind az én-hálóknak, mind a teljes hálózatoknak47, hogy 

milyen sűrű bennük a kapcsolatok szövedéke. Én-hálók esetén a hálózati szereplő 

kapcsolati körének egymás közötti kötéseit tárják fel, és a sűrűséget a valósan létező és 

a lehetséges kapcsolatok hányadosaként értelmezik, azaz a sűrűség „azt adja meg, hogy 

egy kapcsolatrendszer mennyire közelíti meg azt az állapotot, amelyben minden egyes 

tag közvetlenül kapcsolódik egy másik taghoz” (Friedkin 1991, p.218). Ugyanígy 

                                                                                                                                               
 
hatalommal bírni, akik olyanokkal tartanak fenn kapcsolatot, akiknek kevés más kapcsolódásuk van. Kereskedelmi 
kapcsolatoknál pl. egy aktor hatalma éppen abban áll, hogy üzleti partnerének kevés az alternatívája, így más magas 
presztízsű aktorhoz való kapcsolódás ebben az esetben csökkenti az adott szereplő hatalmát. 
44 Jelen esetben e két fogalmat nem különítjük el, ahogy a gyakorlatban sem lehet ezt mindig megtenni. Knoke (1990) 
ugyanakkor a hatalmat két dimenzióra bontja, melyekből csupán az egyik a befolyás, ami – a hatáskörrel ellentétben 
– független a jelölt formális struktúrában betöltött pozíciójától. 
45 Kutatásukat önkitöltős kérdőívekkel végezték egy kormányzati hivatalban, 75 főt kérdeztek meg. 
46 Ahogy ő nevezte a két centralitás mutatót: kontroll és hozzáférhetőség. 
47 Én-hálóról vagy ego-hálóról akkor beszélünk, ha egy alany kapcsolati körét térképezzük fel, teljes hálóról pedig 
akkor, ha alanyok egy jól körülhatárolható csoportján vizsgáljuk a köztük fennálló viszonyokat. 
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számítják az értéket a teljes hálózatok esetén is. A háló sűrűségét általában a társadalmi 

integráció egyik mérőszámának tekintik. Ahogy Bott fogalmaz „ha egy személy 

ismeretségi körébe tartozók nagy része egymással is kapcsolatban áll, azaz ha egy 

személy kapcsolatrendszere szorosan kötött, a kapcsolatrendszerébe tartozók 

hajlamosak különféle normákat illetően konszenzusra jutni, és következetes informális 

nyomást fejtenek ki egymásra, hogy e normák betartását elérjék (…). Ha azonban az 

adott személy ismeretségi körébe tartozók legnagyobb része nem lép kapcsolatra 

egymással, azaz ha a kapcsolatrendszer lazán kötött, valószínűleg többféle norma 

fejlődik ki a kapcsolatrendszeren belül, a társadalmi kontroll és a kölcsönös segítség 

pedig jóval töredékesebb és kevésbé következetes lesz” (idézi Friedkin 1991, p. 216)48. 

A sűrűség százalékos értéke alapján összehasonlíthatóak egymással a különböző 

kapcsolathálók. Nyilvánvaló ugyanakkor, hogy a nagyobb hálózatokban a sűrűség 

feltétlenül alacsonyabb lesz, mivel az emberek jellemzően nem jelölnek meg akkor sem 

lényegesen több embert, ha a választhatók száma nagyobb (Friedkin 1991). A sűrűség 

erősen függ a kapcsolati tartalmaktól is: a bizalmi jellegű hálókban a sűrűség jóval 

alacsonyabb lesz, mint pl. a tisztelethálók esetén.  

 

2.3. A HÁLÓZATI ALANYOK JELLEMZŐI 

Eddig a kötések lehetséges tipizálásáról beszéltünk, ez azonban nem jelenti azt, hogy a 

hálózati alanyok jellemzői ne lennének fontosak egy kapcsolathálózati vizsgálatban, 

hiszen az alapvető szociodemográfiai jellemzők (pl. nem, életkor, családi állapot stb.) 

hatással lehetnek a kapcsolati struktúrákra.  

A felnőttkor különböző életkori szakaszaiban például más a hálózatok mérete (az 

öregkor felé haladva csökken) és összetétele: más és más a rokoni, baráti, munkatársi, 

szomszédsági kapcsolatok aránya illetve az ezek közötti átfedés. A nyugdíjba 

vonulással a munkatársi kapcsolatok jó része leépül, és a barátok száma is csökken, míg 

felértékelődik a rokonokkal, szomszédokkal és a különböző szolgáltatókkal (háziorvos, 

szociális nővér, helyi „boltos”) való kapcsolatok szerepe (Degenne – Forsé 1999). 

A magasabb foglalkozási státusszal rendelkező hálózati szereplők kapcsolataiban 

nagyobb arányban találunk barátokat, ismerősöket és munkahelyi kontaktusokat, mint 

                                                 
 
48 Ahogy Granovetter (1973) is megjegyzi, a korai innovátorok – különösen a nagy kockázatú innovációk esetén – 
általában a hálózatok marginális szereplői, akik kevés gyenge kötéssel kapcsolódnak a többiekhez. Őket kevésbé 
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családi kötéseket (Degenne – Forsé 1999). A rokonsági hányados – az összes említett 

kapcsolaton belül a rokonokkal fenntartott kapcsolatok aránya – jól mutatja a 

kapcsolatháló tradicionális-modern dimenzióban való elhelyezhetőségét (Angelusz – 

Tardos 1988). Hazánkban az iskolázottsági szint emelkedésével nő a barátok és 

ismerősök hányada a kapcsolathálóban, és ugyanez tapasztalható, ha a kistelepülések 

felől a főváros, mint lakóhely felé haladunk. A szomszédsági kapcsolatok aránya az 

alacsonyabb iskolázottságú csoportoknál és a falvakban élők kapcsolataiban magasabb 

(Angelusz – Tardos 1988). A családi életciklus különböző állomásai is erősen hatnak a 

kapcsolatokra (Fischer – Oliker 1983). 

Ha csak a baráti kapcsolatokat vesszük górcső alá, a munkásosztály kapcsolataira 

inkább jellemző a helyhez kötöttség: barátaik gyakran kerülnek ki a szomszédok 

köréből és a rokonságból, hálózatuk ezáltal sűrűbb és nagyobb a kötések multiplexitása 

is, összehasonlítva a középosztály kapcsolataival49. A munkásosztályhoz tartózók 

kötéseinek fontos jellemzője az instrumentalitás: gyakori az erőforrások cseréje, a 

kölcsönös anyagi segítségnyújtás. A középosztályba tartozók számára azonban nem ez, 

hanem a szabadidő együttes eltöltése a baráti kapcsolatok központi eleme. Bár itt is 

előfordul a segítségnyújtás, az nem szolgáltatások és kisebb összegek cseréjében 

nyilvánul meg, hanem szakmai tanácsok és állásinformációk formájában (Walker 1995).  

A személyiségjegyek (egyes pszichológiai jellemzők) és a kapcsolatok 

kölcsönhatására is születtek vizsgálatok. Mehra és munkatársai (2001) szerint például az 

aktorok személyisége meghatározza a kapcsolatokhoz való viszonyulásukat, 

hálózatokban betöltött szerepüket, és ezen keresztül hatással lehet teljesítményükre is. 

Az emberek különböznek a tekintetben, hogy mennyiben akarják és képesek 

kontrollálni, figyelni önkifejezésüket társas szituációkban. A magas önkontrollt 

megvalósítók mondandójukat, szóhasználatukat mindig az adott szituációbeli 

közönséghez igazítják, jellemzően kooperatívak a konfliktusok megoldásában, aktívak a 

beszélgetésekben, gyakran nyúlnak a humor eszközéhez. A személyiség és hálózati 

pozíció, valamint a teljesítmény kapcsolatának vizsgálatában a kutatók azzal a 

feltételezéssel éltek, hogy az ilyen személyiségű emberek nagyobb valószínűséggel 

töltenek be központi helyet az egyes kapcsolathálókban. Egy másik feltételezés, hogy 

bár a személyiség nem befolyásolja a központi pozíciót (azaz más típusú személyiségek 

                                                                                                                                               
 
korlátozzák a csoportnormák. Ugyanezt hangsúlyozza Coleman (1998) is: a normák zárt kapcsolathálózatokban 
tudnak hatékonyan működni, ugyanakkor ez ilyen hálózat épp a normák révén az újítókészséget is visszaveti. 
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is betölthetnek centrális helyzetet), a pozíció kihasználásában már különbség van az 

egyes személyiségtípusok között: a nyitottabb, magas önkontrollal jellemezhető 

egyének jobban ki tudják használni a hálózat nyújtotta előnyöket ahhoz, hogy magasabb 

teljesítményt érjenek el, mint mások (Mehra – Kilduff – Brass 2001). 

A hálózati szereplők tulajdonságai, így szociodemográfiai valamint pszichológiai 

jellemzői befolyásolják kapcsolataik alakítását és a kapcsolathálókban betöltött 

pozíciójukat. Eddig a nemi különbségekről nem ejtettem szót, ugyanakkor a nemnek 

mint alapvető társadalmi kategóriának valószínűleg szerepe van abban, hogy hogyan 

alakítjuk kapcsolatainkat, és meghatározza viszonyulásunkat a hálózat többi 

szereplőjéhez is. A következő fejezetben a kapcsolathálók gyermekkori, felnőttkori és 

munkaszervezetekben is fellelhető nemi különbségeit mutatom be. 

 

3. A KAPCSOLATHÁLÓK NEMI KÜLÖNBSÉGEI50

A különböző társadalmi helyzetekre adott válaszok nemek szerinti eltéréseit a hálózat-

elmélet – a személy-központú magyarázatoktól eltérően – a kapcsolathálózatok 

különbségeivel, ezek működésének törvényszerűségeivel magyarázza. Az elmélet 

szerint az emberek egyes életszakaszaiban az őket körülvevő kapcsolatok készletében 

bekövetkező változások indukálják a mégoly stabilnak látszó egyéni jellemzők, 

attitűdök, értékek változását, az esetleges stabilitások hátterében pedig szintén a hálózati 

viszonyok alapvető jellemzőinek stabilitása áll (Smith-Lovin – McPherson 1993). 

Ugyanakkor egy visszahatás is azonosítható, hiszen nemcsak a kapcsolatok 

befolyásolják az egyének lehetőségeit és ezen keresztül további életútjukat, hanem az 

életszituációk is visszahatnak az egyének kapcsolati köreire. 

A nemet mint alapvető elemzési kategóriát is figyelembe vevő hálózati kutatások 

– ahogy arra már utaltunk – a kapcsolathálók vizsgálatának korai szakaszában 

megjelentek (ld. pl. Bott 1955, 1956), nagyobb számban azonban csak az 1970-es 

évektől indultak, és elsősorban olyan területekre koncentráltak, melyek a férfiak és nők 

én-hálójának eltéréseit illetve ezek mértékét elemezték. A teljes hálózatok nemek 

szerinti vizsgálata, melynek egyik lehetséges terepe a munkaszervezet, később került a 

kutatók érdeklődési körébe. Ezek a kutatások többek közt arra kívántak fényt deríteni, 

hogy a nők és férfiak milyen kapcsolati stratégiákat követnek a szervezetben, illetve 

                                                                                                                                               
 
49 A kutatás az Egyesült Államokban folyt. 

 50



eltérő szervezeti viselkedésük mennyiben lehet következménye a kapcsolati 

mintázatoknak. 

Ha feltételezzük, hogy a nők és férfiak kapcsolati jellemzői, hálózatokban 

betöltött helyzetük az információhoz és lehetőségekhez való hozzáférésen keresztül 

befolyásolja későbbi életútjukat és szervezeti viselkedésüket, akkor meg kell vizsgálni a 

korai életszakaszokban megjelenő olyan nemek közti különbségeket, melyek 

determinálják e kapcsolati jellemzőket és kapcsolatkialakító folyamatokat. 

 

3.1 A GYEREKKORI HÁLÓZATOK LEGFONTOSABB JELLEMZŐI 

A gyerekkori interakciók vizsgálatánál a kutatók elsősorban a kapcsolatok homofílikus 

jellegére figyeltek fel: a gyerekek szívesebben játszanak51 a velük azonos nemű 

kortársaikkal (Belle 1989). A hasonlóak választásának tendenciája három éves kor 

környékén válik egyértelműen érzékelhetővé, bár már ennél fiatalabb korban is 

kimutatható52 (La Freniere – Strayer – Gauthier 1984) kezdetben a lányoknál, majd a 

fiúknál. 6-10 éves korra a gyerekek a legtöbb szabad játékkal töltött időt a velük azonos 

neműek társaságában töltik és legjobb barátjuknak is általában azonos nemű társat 

választanak (Maccoby 2000; Kovacs – Parker – Hoffman 1996)53. 
3.1. szövegdoboz: A két nem kora gyerekkori szegregációjának néhány magyarázata 

Vajon mi indukálja a két nem szeparálódását? 
Kétségtelen, hogy a nemi identitás ebben a korban kezd kialakulni, de egyáltalán nem stabil, azaz bár a 
gyerek meg tudja mondani, hogy ő fiú-e vagy lány, ezt nem tekinti megváltoztathatatlan, örök életre szóló 
tulajdonságnak. Ugyanakkor önmagában az, hogy be tudja azonosítani mind a saját, mind a másik 
gyermek nemét, még nem szükségképpen vezet ahhoz, hogy a saját neműeket válasszon játszótársnak. A 
kutatási eredmények e tekintetben nem egyértelműek: egyesek azt találták, hogy azon gyermekek, akik 
helyesen azonosítják a saját és a játszótársak nemét, inkább választanak azonos nemű partnert, mások 
ugyanakkor nem találtak kapcsolatot az azonosítás képessége és a hasonlóak preferálása között (Maccoby 
2000, p.161). Ha feltételezzük is, hogy a nemi identitás kapcsolatban van a preferenciával, ez önmagában 
nem magyarázza a szegregációt. Ráadásul úgy tűnik, a fiúk hamarabb képesek a nemi azonosításra, 
ugyanakkor a lányok azok, akik elkezdenek azonos nemű partnert választani, bár a fiúk hamar 
felzárkóznak, és a lányoknál kisebb valószínűséggel választanak más nemű játszópartnert (Maccoby 
2000). 

                                                                                                                                               
 
50 A harmadik fejezet több részletét is tartalmazza: Kürtösi (2004). 
51 A vizsgálatokban a gyerekek szabad játékkal töltött idejére fókuszáltak és nem a felnőttek által strukturált 
időszakokra. 
52 Ennél fiatalabb – 1-2 éves – gyerekekkel is folytattak vizsgálatokat, azonban ebben az életkorban a gyerekek nagy 
része ritkán tartózkodik a velük azonos korúak társaságában, gyakoribb, hogy a szülők, vagy más gondozók alkotják 
társas környezetüket (kivéve persze a testvérek esetét).  
53 Kovacs – Parker – Hoffman (1996) 723 fő általános iskolást vizsgáló kutatásában az ellenkező nemű baráttal, vagy 
azzal is rendelkezők aránya kisebb volt, mint 14%, és kevesebb, mint 5%-uk legjobb barátja tartozott a másik 
nemhez. A fiúk és lányok közt nem volt különbség e tekintetben. 
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Egy másik lehetséges magyarázat a viselkedés-kompatibilitás: az azonos neműeket az vonzza egy 
csoportba, hogy azonos a játékstílusuk54. Míg a fiúk gyakran alkalmaznak fizikai erőt, birkóznak vagy 
imitálnak harcot, a lányokra ez kevésbé jellemző. Valójában nem csupán a játékstílus, hanem az 
interakció stílusa különbözik: Maccoby (1990) szerint a fiúk stílusa ún. korlátozó jellegű, azaz gyakori az 
együtt végzett tevékenység kontrollálására való törekvés, a tér uralása, a beszéd megszakítása, a nyílt 
konfrontáció, a kérkedés. A lányok érintkezési stílusa pedig inkább „felhatalmazó”, azaz jellemző rájuk 
az egyetértés kifejezése, a másik megerősítése, észrevételeinek figyelembevétele. Más a két nem 
befolyásolási stílusa is: míg a fiúk direkt parancsokkal igyekeznek irányítani játékpartnereiket, a lányokra 
jellemzőbb az udvarias javaslattevés. Ez utóbbi stratégiát hatékonyan alkalmazzák azonos nemű 
játszótársaiknál és a felnőtteknél is, a fiúk azonban egyre kevésbé fogékonyak az ilyen befolyásolási 
törekvésekre. Ahogy F. Lassú (2004) is rámutat, az érintkezési stílusok különbözőségéből következhet, 
hogy a lányok elkezdik kerülni a fiúk társaságát, és óvatosabbak lesznek velük szemben55, ugyanakkor 
jóval kevesebb információ van arról, hogy vajon a fiúk miért kerülik a lányokét. Emellett arra sem adtunk 
magyarázatot, vajon miért különböző a két nem érintkezési stílusa.  
Maccoby (2000) összességében három egymással kölcsönösen kapcsolatban álló tényezővel magyarázza 
a szegregációt: véleménye szerint vannak bizonyos biológiai különbségek, melyek felelősek lehetnek a 
két csoport elkülönüléséért, lehetnek szocializációból eredő eltérések, melyek inkább az interakciós 
stílusok differenciálódását vonják maguk után, és végül a harmadik magyarázó tényező az ún. kognitív 
komponens. Ez utóbbi egyfajta önszocializáció: ha a gyerek tisztában van a saját és a másik nemével, 
illetve felismeri, és el is fogadja a nemi sztereotípiákat, viselkedését igyekszik majd a saját nemének 
megfelelő viselkedésmintákhoz igazítani. Bármi legyen is az ok a hasonló neműek preferálására, 
Maccoby (1990, 2000) arra jut, hogy mivel a gyerekek kapcsolatai nemileg jórészt szegregáltak, a fiúk és 
lányok eltérő kultúrát alakítanak ki, e kétféle kultúra pedig az egész élet folyamán megmarad. 
Kovacs – Parker – Hoffman (1996) ugyanakkor éppen azt vizsgálta, hogy milyen tulajdonságokkal 
rendelkeznek azok a gyerekek, akik ellenkező nemű barátokat, vagy azokat is választanak. Két egymással 
ellentétes magyarázatot teszteltek: az egyik szerint az ellenkező nemű barátot választók jobb társas 
készséggel rendelkeznek, népszerűbbek a csak azonos nemű barátokkal rendelkező társaiknál, így 
képesek átlépni a szigorú nemi határokat. A másik magyarázat szerint e gyerekeknek rosszabbak a társas 
készségeik: az azonos nemű társaktól elutasításban részesülők fognak a másik nemhez fordulni. 723 fő 
harmadik és negyedik osztályos általános iskolás kapcsolatait és egyéb jellemzőit vizsgálták meg, és arra 
jutottak, hogy azok a gyerekek, akiknek a kapcsolataiban szerepeltek ellenkező nemű társak, de nem a 
legjobb barát pozíciójában, jobb társas készséggel rendelkeztek, népszerűbbek voltak, kapcsolati körük is 
nagyobb volt (mind azonos, mind ellenkező nemű barátból többel rendelkeztek), mint a csak azonos 
nemű barátokkal bíró gyerekek. Azon gyerekek viszont, akiknek a legjobb vagy egyetlen barátjuk az 
ellenkező nemhez tartozott, rosszabb társas készségekkel rendelkeztek, kevésbé voltak népszerűek és 
alacsonyabb volt az önbecsülésük is. 

 

A nemi szegregáció mellett további kutatások folytak a hálózatok nagyságában 

megmutatkozó különbségekkel kapcsolatban. Gyerekkorban a más gyerekekkel 

fenntartott kapcsolatok jellemzően baráti-játszótársi kapcsolatok, így a vizsgálatok 

elsősorban a játszó-csoport, illetve a baráti kör méretében fellelhető eltérésekre 

fókuszáltak. Lever (1978) 10-11 éves gyerekek játékainak komplexitását elemezve azt 

találta, hogy a lányok és fiúk kapcsolati csoportmérete fiatal korban eltéréseket mutat: 

míg a fiúk általában a nagyobb csoportformációkat kedvelik a játékok során, a lányok 

                                                 
 
54 Elképzelhetőnek tartották, hogy bizonyos játékok iránti vonzódás is alapja lehet a szegregációnak, de úgy tűnik, 
hogy a nemileg tipikus játékok iránt a fiúk korábban mutatnak érdeklődést, míg a nemi preferencia a lányoknál 
mutatkozik meg először. 
55 Erre utal az a kísérlet is, amit Greeno (1989) végzett (idézi Maccoby 1990): mikor óvodás korú lányok és fiúk 
ugyanabban a közös térben játszottak, a lányok közelebb húzódtak a jelen lévő felnőtthöz, és ha az helyet változtatott, 
a lányok igyekeztek a közelében maradni. Ellenben ha nem voltak jelen fiúk, a csak lányokból álló csoport messzebb 
tartózkodott a felnőttől, mint a csak fiúkból álló csoport, és ha a felnőtt a csoport felé mozdult, a kizárólag lányokból 
álló csoport elhúzódott a felnőttől, míg a csak fiúkból álló csoport nem változtatott pozíciót. 
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csoportmérete a vizsgálatban ritkán érte el a 10 főt. A lányok arról számoltak be, hogy 

jobban kedvelik egyetlen jóbarát társaságát, mint egy kisebb csoportét. Benenson 

(1993) 3-5 éves gyerekekkel végzett vizsgálatai szintén a lányok diadikus kapcsolatok 

iránti erősebb preferenciáját mutatták. F. Lassú (2004) szerint a fiúknál minden életkori 

szakaszban több barátot találunk, mint a lányoknál, de ez egyszerűen a barátság 

fogalmának eltérő értelmezéséből ered: míg a lányok baráton „jó barátot” értenek, a fiúk 

egy kevésbé szigorú definíciót alkalmazva ide számítják a „haveri”, ismeretségi kört is. 

Kifejezetten „jó barátok”-ra kérdezve azonban csoportméretük nem különbözik a 

lányokétól. Benenson és munkatársai (1997) 4 és 6 évesekkel végzett kutatásából arra 

derült fény, hogy a fiúk és a lányok egyformán gyakran vesznek részt diadikus 

interakciókban, azonban ezek a lányok esetén időben tartósabbak, míg a fiúknál epizód 

jellegűek. Ugyanakkor 5 éves kor felett a diadikus interakciók mellett a fiúk gyakrabban 

kapcsolódnak be több játszótársat feltételező koordinált csoport aktivitásokba. 

Benensonék (1997) emellett arra jutottak, hogy ezek a nemi preferenciák nem függnek 

sem a játékok jellegétől, sem a használt eszközök típusától, vagy a rendelkezésre álló tér 

nagyságától. Ez ellentétben áll Lever (1978) azon feltételezésével, hogy a különböző 

sporttevékenységekben való részvétel az, ami orientálhatja a gyerekeket: mivel a fiúk 

jóval gyakrabban vesznek részt csapatsportokban, természetes, hogy a nagyobb 

csoportokat kedvelik. Lever azt is megjegyzi, hogy azok a lányok, akik inkább vesznek 

részt komplex, nagyobb csoportméretet kívánó játékokban, jobban kedvelik a nagyobb 

baráti csoportokat. Lever véleménye szerint a komplexebb – azaz több szerepet 

megkülönböztető, a játékosok egymástól való kölcsönös függőségével és kollektívaként 

való együttműködésével jellemezhető, kidolgozott szabályokkal, világos célokkal 

rendelkező – játékok jó tanulási környezetet biztosítanak például a 

munkaszervezetekben végzett tevékenységekhez, melyeket általában világos hierarchia 

és éles verseny jellemez. A csoportméretre vonatkozó különbségeket összegezve 

Maccoby (2000) arra jut, hogy mind a fiúk, mind a lányok egyaránt részt vesznek 

diadikus interakciókban, azonban a lányoknál ezek intimebbek, mint a fiúknál, ahol 

inkább a közös érdeklődés és tevékenységek jelentik a barátságok alapját. Ugyanakkor a 

lányoknál is találkozhatunk nagyobb játszócsoportokkal, de azok kevésbé strukturáltak, 

a kialakított hierarchia stabilitása alacsonyabb, maga a csoport sem állandó, kisebb a 

csoportkohézió. Maccoby (1990) ugyanakkor felveti, hogy talán éppen az interakciós 

stílus eltérései okozzák azt, hogy míg a lányok képesek hatékonyan diádokban 
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együttműködni, addig a fiúknak ehhez világos dominancia viszonyokra, jól elkülönülő 

szerepekre és csapatszellemre van szükségük. 

A csoportméret nemi különbségeire fókuszáló kutatások mellett vizsgálatok 

születtek arra vonatkozóan is, hogy e korai életszakaszban hogyan reagálnak a gyerekek 

az ún. intranzitív érzelmi kapcsolatokra. Az érzelmileg kiegyensúlyozatlan triádok 

érzelmi feszültséget, szorongást indukálnak, és az egyensúly helyreállítását célzó 

cselekvésre ösztönzik az egyént (Heider 1946; Hallinan – Hutchins 1980). A 

kapcsolatok érzelmi egyensúlyának helyreállításában nemi eltérések fedezhetők fel: míg 

a fiúk inkább újabb barátság kötésével oldják fel az ellentétet, a lányok megszakítják az 

intranzitív kapcsolatokat (Eder – Hallinan 1978), és gyakrabban választják a zárt diád 

kapcsolati formát. 

A gyermekkori kapcsolatok vizsgálati eredményeinek értelmezését azonban 

nehezíti a feltételezhetően jelen lévő fejlődési folyamat: a különböző korcsoportokban 

változnak a kapcsolati jellemzők. Erre utal Oliveri és Reiss (1987) vizsgálata, akik 14-

18 éves kamaszok rokoni és baráti kapcsolatait vizsgálva nem találtak különbségeket 

lányok és fiúk között a hálózati méretben és sűrűségben. 

 

3.2 A FELNŐTTKORI HÁLÓZATOK LEGFONTOSABB JELLEMZŐI 

A felnőttkori hálózatok részben megőrzik azokat a jellemzőket, melyek már a 

gyerekkorban tapasztalhatók, ugyanakkor az életút különböző állomásai, különösen a 

gyermekvállalás, illetve a fizetett és otthoni munka aránytalan megosztása általában 

tovább növeli a különbségeket a nők és férfiak kapcsolathálójában (Wellman 1985). A 

felnőttkori kapcsolatok jóval komplexebbek – többféle tartalommal bírnak –, mint a 

gyermekkoriak, a hálózati jellemzők pedig, így pl. a méret vagy a homofília eltérhetnek 

a különböző hálózati tartalmaknak megfelelően. A kutatások itt is, akárcsak a 

gyermekkor vizsgálatánál, leggyakrabban a barátság-kapcsolatokra fókuszálnak 

(Fischer 1982; Walker 1995; Walker 1998; Utasi 1990; Albert – Dábid 1998a, Albert – 

Dávid 2000), de vizsgálják a beszélgetési/bizalmi (Marsden 1991a; Marsden 1991b; 

Albert – Dávid 1999; McPherson – Smith-Lovin – Brashears 2006) vagy a társas 

támogató kapcsolatok (ld. Wellman – Wellman 1992; Wellman – Wortley 1990) 
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egyének körül szövődő hálóját is56. Így mi is elsősorban ilyen bontásban mutatjuk be az 

adatokat: először ismertetjük a hasonlóak választásának jellegzetességeit a bizalmas és a 

baráti kapcsolatokban, majd a méretbeli különbségekre térünk ki szintén e két 

kapcsolattípusnál. (A két típus közös halmazát képező bizalmas barátságokról ld. a 3.3. 

szövegdobozt). Ahol lehet, kitérünk nemzetközi összehasonlító kutatások eredményeire 

is. 

 

3.2.1 Nemi eltérések a hasonlóak választásában, az én-hálók méretében és a 

kapcsolatok alapját adó aktivitásokban 

A hasonlóak választása a felnőttkori választott hálózatoknak is alapvető jellemzője: a 

hálózati alanyok szívesen lépnek kapcsolatba olyanokkal, akik hozzájuk hasonló 

tulajdonságokkal rendelkeznek olyan jellemzők tekintetében, mint például a kor, a nem, 

az etnikum vagy az iskolai végzettség (e témát összegezte pl. McPherson – Smith-Lonin 

– Cook 2001). A felnőttkori én-hálók homogenitásának vizsgálatánál ugyanakkor 

figyelembe kell venni a rokoni és nem rokoni, illetve a szomszédsági kapcsolatok 

arányát, ezek ugyanis növelik az egyén kapcsolatainak kor és nem szerinti 

heterogenitását (Marsden 1991a). Természetesen a hálózati tartalmak – pl. baráti 

kapcsolat, támogató kapcsolat – szintén befolyásolhatják a hálózatok nemi 

homogenitását.  

A hazai 1999-es TÁRKI Háztartás Monitor bizalmas kapcsolatokat feltérképező 

kérdésére épülő vizsgálat megerősítette, hogy a rokoni kapcsolatokban kevésbé 

érvényesül a nem szerinti homogenitás, míg a nem családtagokkal fenntartott 

kapcsolatokra inkább jellemző. A teljes mintában a nem rokoni bizalmas kapcsolatok 

közt az azonos neműek aránya meghaladta a 76%-ot, míg a rokoni kapcsolatoknak 

csupán 35,8%-a irányul azonos neműek felé (Albert – Dávid 1999). A nemi 

homogenitást a nem rokoni szálak esetén az iskolai végzettség is befolyásolta: míg a 8 

osztállyal sem rendelkezőknél ez 91% volt, a magasabb végzettségű csoportokban 

72,8% - 79,5% között mozgott. A férfiaknál és a nőknél azonban eltéréseket 

tapasztaltak: a férfiak bizalmas kapcsolataik harmadát tartották fenn férfiakkal, míg a 

nők csaknem felét nőkkel, azaz a nők a bizalmas kapcsolatok tekintetében nemileg 

homogénebb kapcsolatokkal rendelkeztek, mint a férfiak. Ennek oka valószínűleg az, 

                                                 
 
56 Ezek mellett több kutatás a lehetséges tartalmak előzetes lehatárolása nélkül mérte fel az én-hálók jellemzőit, és 
mutatta be mind a baráti, mind a társas támogató kapcsolatok alakulását (ld. Utasi 1991; Utasi – Páthy – Hári 2004; 
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hogy a férfiak kevesebb emberrel beszélik meg gondjaikat, mint a nők. Bizalmasuk – ha 

családi körből kerül ki – nagy valószínűséggel a házastársuk, partnerük57, vagy a család 

más nőtagja (édesanya, lánygyermek), így a férfi bizalmasok aránya a családi 

kapcsolatokban mindössze 25%58. A nőknél – akiknek jellemzően több bizalmasuk van, 

azaz a házastársuk mellett általában valamelyik szülővel (az anyával) vagy a 

gyermekekkel is megosztják problémáikat – 44% a nőkkel fenntartott bizalmas családi 

kapcsolatok aránya. Ha kizárólag a nem rokoni kapcsolatokat vizsgáljuk, a férfiak 

családon kívüli bizalmasainak 79%-a férfi, a nők nem rokon bizalmasainak pedig 75%-

a nő. Röviden összefoglalva: a férfiak kapcsolathálójában általában kisebb a rokoni és 

nagyobb a nem rokoni szálak aránya. Mivel a nem rokoni szálak nemek szerint 

homogénebbek, a férfiak kapcsolathálója e tekintetben homogénebb. Azonban egyes 

kapcsolati tartalmaknál ez változhat: ha csak a bizalmas kapcsolatokat vizsgáljuk, azt 

találjuk, hogy azokban nagyon magas a családi, rokoni kötelékek aránya mindkét nem 

esetén, ez pedig a férfiaknál nemileg heterogénebbé teszi a hálót. Hogy a barátság és a 

bizalmi kapcsolatok mennyiben vannak átfedésben, illetve – ahogy arra már utaltunk – 

valójában mennyire különböznek, azt az 1999-es hazai vizsgálati eredmény mutatja: a 

megkérdezettek 71%-ának bizalmasa kizárólag a legszűkebb családi-rokoni körből 

kerül ki, és csupán 5% számolt be arról, hogy bizalmas kapcsolatainak egyike sem 

tartozik a családhoz, rokonsághoz (Albert – Dávid 1999). 
3.2. szövegdoboz: Homogenitás kor és iskolai végzettség szerint 

A bizalmas kapcsolatokban a kor és iskolai végzettség tekintetében inkább a férfiak hálózatáról lehet 
elmondani a homogenitást. Ezt az magyarázza, hogy a párkapcsolatban élő férfiak legtöbbször egyetlen 
bizalmasukkal, a korban hozzájuk közel álló házastársukkal, párjukkal beszélik meg a problémákat. A 
nők családi kapcsolatainak kor szerinti homogenitása alacsonyabb. A kor szerinti homogenitást tekintve 
is igaz, hogy a nem családi kapcsolatok jóval homogénebbek kor szerint: az emberek 63%-a azonos 
korúakkal beszéli meg gondjait, ebben nincs nagy eltérés férfiak és nők között. Az iskolai végzettség 
szerinti homogenitás is inkább a nem rokoni kapcsolatokra jellemző: a két nemnél közel azonos arányban 
(56-57%-ban) találtak végzettség szerinti homogenitást. Szintén a férfiakra jellemző, hogy végzettség 
szerint homogénebb a bizalmas kapcsolati hálójuk. (Albert – Dávid 1999) 

 

Ha nem a bizalmi, hanem a barátság kapcsolatokat tekintjük, ezekben jóval 

erősebb a nem szerinti homogenitás. Ez is arra utal, hogy a „barátok” és azok a 

személyek, akikkel az egyén problémáit megbeszéli, nem ugyanazok, éppen a családi 

                                                                                                                                               
 
Angelusz – Tardos 1988, 1998; Wellman 1992) 
57 Ez nyilvánvalóan a házas vagy élettársi kapcsolatban élő férfiakra igaz, 58%-uk partnerével osztotta meg 
problémáit, további 18%-uk pedig gyermekével. A nőtlen férfiaknál elsősorban a szülők (47%) és a barátok (25%) 
szerepelnek bizalmasokként. Az özvegy férfiak 59%-a is gyermekének számol be elsősorban gondjairól. 
58 Ezt Hoyt – Babchuk (1983) Egyesült Államokban végzett, csak családi kapcsolatokra fókuszáló kutatása is 
megerősítette: a nők a családi kapcsolatokból több bizalmast választanak, mint a férfiak. A bizalmasok mindkét 
nemnél a nők. 
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kapcsolattoktól való különbözőség miatt. A 2000-es hazai Háztartás Monitor vizsgálat 

szerint a férfiak legjobb barátja 97%-ban volt férfi, míg a nők legjobb barátja „csupán” 

89%-ban volt nő59 (Albert – Dávid 2000). Az erős nemi homogenitást erősítette meg a 

2001-es nemzetközi összehasonlító vizsgálat is (Utasi – Páthy – Hári 2004): míg 1986-

ban Magyarországon a férfiak 98,7%-ának a legjobb barátja férfi volt, az e tekintetben 

második helyen álló Egyesült Államokban 87,8%-ukra volt ez jellemző. 2001-ben 

90,6%-uk rendelkezett azonos nemű legjobb baráttal, míg a többi vizsgált országban az 

arányok 75-84% közt mozogtak. A nőknél ez a kutatás is alacsonyabb homogenitást 

talált: 1986-ban 87%-uknak volt azonos nemű a legjobb barátja, 2001-ben pedig 90%-

uknak. Ezek az értékek a többi országhoz képest alacsonyabb vagy közel azonos 

homogenitást mutattak (Utasi – Páthy – Hári 2004). Kalmijn (2002) holland mintán 

vizsgálta a nők és férfiak barátságkapcsolatainak heterogenitását60: a válaszadókat öt 

legjobb barátjuk megnevezésére kérte (kizárva a gyerekeket és a partnert). Az 

eredmények azt mutatták, hogy a férfiak legjobb barátainak 22%-a tartozik az ellenkező 

nemhez, míg a nőknél ez 17% volt. Kalmijn (2002) szerint részint a másik nem 

elérhetősége (pl. a munkahely vagy az egyén által látogatott önkéntes szervezetek nemi 

összetétele), részint egyéni jellemzők (pl. nemi szerepekkel kapcsolatos attitűdök) 

befolyásolják az ellenkező nemű barátok számát, így modelljeiben az ezekkel 

kapcsolatos magyarázó változókat tesztelte. A barátságkapcsolatok nemi heterogenitását 

a férfiaknál és a nőknél más-más tényezők magyarázták: míg a nőknél a másik nem 

elérhetősége növelte az ellenkező nemű barátok számát, a férfiakra ez nem volt 

jellemző. A férfiaknál az egyéni jellemzőknek volt nagyobb szerepe: a tradicionálisabb 

beállítottságúakra kevésbé volt jellemző az ellenkező nemű legjobb barát, míg a nőknél 

a nemi-szerepekkel kapcsolatos attitűdök hatása nem volt kimutatható. 

A hálózatok méretében gyerekkorban jellemző nemek szerinti különbségek 

részben megőrződnek a felnőttkori hálózatokban is, bár egyes kutatások a nők és férfiak 

kapcsolathálójának egészét tekintve nem találtak különbségeket a nemek között (Smith-

Lovin–McPherson 1993). Természetesen itt is meg kell különböztetni az egyes hálózati 

tartalmakat: a barátok számára vonatkozó amerikai vizsgálatok például nem hoztak 

egyértelmű eredményeket. A vizsgálatok egy része azt mutatta, hogy a férfiak 

rendelkeznek több baráttal, mások viszont éppen a nők nagyobb baráti körét mutatták 

                                                 
 
59 Ugyanakkor a házastárssal vagy élettárssal nem rendelkezők nőknél ez az arány 96% volt. 
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ki, míg voltak, akik e tekintetben nem találtak különbséget a nemek között (ld. F. Lassú 

2004, p. 21)  

Albert és Dávid (1998) a hazai barátság kapcsolatokat elemezve a hálózati méret 

tekintetében egyértelműen a férfiak előnyét mutatta ki: az 1993-as mintában a nők 

barátsághálózata jellemzően 1-4 személyből állt, míg a férfiak 5-nél több személyt 

említettek. A nők negyede számolt be arról, szemben a férfiak 14%-ával, hogy egyetlen 

barátja sincs. 1997-re mindkét nem esetén csökkent a baráti kapcsolatok száma, a nők 

átlagosan 3,6 fővel, míg a férfiak 5,5 fővel tartottak fenn baráti kapcsolatokat, a baráttal 

nem rendelkezők aránya pedig a nők körében 35%-ra, a férfiak esetén 21%-ra nőtt. A 

nők hátránya a baráti kapcsolatok tekintetében szinte minden dimenzióban kimutatható 

volt: a nők között minden korcsoportban, minden településtípus és háztartás nagyság, 

valamint foglalkoztatási helyzet szerint magasabb volt a „baráttalanok” aránya. 

Különösen nagy eltéréseket találtak pl. az 56-65 éves korosztályban, ahol a férfiaknak 

„csupán” ötöde (21%), míg a nőknek csaknem fele (49%) vallotta magát baráttalannak 

1997-ben. Ez összefüggésben állhat a munkaerőpiacról való kivonulással is, és utalhat a 

hazai barátságkapcsolatok egy Utasi Ágnes (1991) által már detektált sajátosságára: a 

munkakapcsolatokkal való erős összefonódásra. A barátok átlagos száma mind 

településtípusonként, mind a családi állapot és az iskolai végzettségi csoportok szerint is 

a férfiaknál volt magasabb. A magasabb iskolai végzettséggel azonban csökkent a 

hátrány: a közép és felsőfokú végzettségű nők baráti kapcsolatainak száma kisebb 

mértékben maradt el a férfiak azonos csoportjának átlagos kapcsolatszámától, míg a 

többi végzettségi csoportban nagyobbak voltak a különbségek. Emellett a felsőfokú 

végzettségű nők kisebb arányban számoltak be a barátok hiányáról, mint a férfiak.  

A 2000-es Háztartás Monitor vizsgálat hasonló eredményeket hozott, bár a 

barátok számának – az eddigi vizsgálatok által jelzett – csökkenése megállt: a férfiak 

átlagosan 6,9, a nők pedig 4,2 barátról számoltak be, a férfiak közt a baráttalanok 

aránya 14, míg a nőknél 21% volt (Albert – Dávid 2000). A férfiak előnye a barátok 

számát tekintve itt is szinte minden kategóriában kimutatható volt. A vizsgálat azonban 

nem kizárólag a barátok számára kérdezett rá, hanem azt is fel kívánták térképezni, 

hogy milyen minőségűek ezek a barátságok: milyen segítségre számíthat az egyén a 

legkülönbözőbb élethelyzetekben (így pl. hivatali ügyintézés, iskoláztatás, betegség, jó 

                                                                                                                                               
 
60 Az első interjúsorozat 1987-ben készült az akkor 18-26 év közti fiatalokkal, majd 1991-ben és 1995-ben újra 
lefolytatta a kutatást. 
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munkahely megszerzésében való segítség esetén). E segítségnyújtási formákra 

rákérdezve azt találták, hogy bár a férfiaknak több a barátjuk, a nők is legalább olyan 

mértékben támaszkodhatnak kapcsolataikra, mint férfitársaik, illetve a férfiak közt volt 

magasabb azon válaszadók aránya (a férfiak 46% versus a nők 40%-a), akik sem 

rokonaiktól, sem barátaiktól nem számíthattak segítségre a vizsgált dimenziókban 

(Albert – Dávid 2000). A vizsgálat kitért a barátságok forrására is: a legtöbb baráti 

kapcsolat a munkahelyről, az iskolatársak közül, vagy a szomszédságból került ki (vö. 

Fischer (1982) illetve Verbrugge (1979) amerikai vizsgálatával). A megkérdezettek 

52%-a említett olyan barátot, aki egyben munkatársa is, azaz a munkahely volt a 

legdominánsabb kapcsolatszerző közösség a barátság tekintetében. A munkahelyi 

barátságok főként a gazdaságilag aktívaknál voltak jellemzőek: 65%-uk említett 

kolléga-barátot. A férfiak inkább választanak barátot kollégáik közül (55%), mint a nők 

(49%) (Albert – Dávid 2000). 

A fenti eredmények összecsengenek egy 1986-ban végzett nemzetközi 

összehasonlító kutatás eredményeivel. Utasi Ágnes (1990, 1991) részben a barátság, 

részben a társas segítségnyújtó kapcsolatokat vizsgálva arra jutott, hogy hét ország 

(Ausztria, NSZK, USA, Nagy-Britannia, Olaszország, Ausztria, Magyarország) közül a 

magyarok közt volt a legmagasabb a baráttalanok aránya (35,6%), a legalacsonyabb 

végzettségű csoportban ez csaknem elérte a kétharmadot, míg az egyetemet végzettek 

körében a 10%-ot. A magyar kapcsolatokra az is jellemző volt, hogy a családi, rokoni 

kötelékeken kívül viszonylag kevés kontaktust tartanak fenn: a magyarok valamivel 

kevesebb, mint kétharmada tudott megnevezni barátot, szemben az osztrákok 

háromnegyedével és az amerikaiak 95%-ával (Utasi 1991). A baráttalanság mellett a 

másik nemzeti sajátosság – ahogy arra mát utaltunk – a baráti és munkatársi kapcsolatok 

közti nagy átfedés volt: a magyarok 53,6%-a munkatársai közül választott barátot, 

szemben pl. az e tekintetben második helyen álló britekkel (32,8%). Ez még erősebb 

volt a munkaerőpiachoz erősen kötődő 36-45 éves korosztályban, ahol a magyar 

válaszadók 82,6%-a jelezte, hogy barátai a munkatársai közül kerülnek ki (Utasi 1990). 

A barátságokat inkább jellemezte instrumentális, mint emocionális irányultság (Utasi 

1990). Az okok elsősorban a hosszú munkaidőben (az első és második gazdaságban 

végzett munka) valamint az alulról szerveződő közösségek hiányában voltak kereshetők 

(Utasi 1991). A 2001-ben megismételt nemzetközi összehasonlító vizsgálat (Utasi – 

Páthy – Hári 2004) azt mutatta, hogy bár minden vizsgált országban nőtt a barátok 

átlagos száma, ez továbbra is hazánkban a legalacsonyabb, míg a baráttal nem 
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rendelkezők aránya itt a legmagasabb. Érdekesség, hogy míg Magyarországon – ahogy 

azt más vizsgálatok (ld. Albert – Dávid 1998; Angelusz – Tardos 1998) is jelezték – a 

nők közt találunk több baráttalant, a többi országban a férfiak közt volt magasabb a 

baráttal nem rendelkezők aránya, bár a két nem közt e tekintetben 1986 és 2001 között 

csökkentek a különbségek.  

Míg a baráti kapcsolatok a nők hátrányát mutatták, addig a bizalmasok 

tekintetében a férfiak vannak kedvezőtlenebb helyzetben: mind életkori, mind 

végzettségi csoportok szerint a férfiak jellemzően kevesebb bizalmas kapcsolatról 

számoltak be. Ez eredhet abból a már említett eltérésből, hogy a nők a barátok alatt 

inkább értenek bizalmast is, míg a férfiak más kapcsolatokat is a baráti kötelékek közé 

sorolnak (Albert – Dávid 1999). 
3.3. szövegdoboz: A bizalmas barátok 

Ahogy arra már korábban utaltunk, a barátságok és a bizalmasok mellett e két kapcsolattípus közös 
halmazára, a bizalmas (intim) baráti kapcsolatok feltérképezésére is született magyar kutatás, értve ezalatt 
olyan nem a családhoz tartozó személyeket, akikkel az egyén fontos vagy intim kérdéseket megbeszél. E 
2000-ben lefolytatott vizsgálat szerint a nők 47,4%-ának, míg a férfiak 50,2%-ának van bizalmas barátja 
(Utasi 2002). A bizalmas baráti kapcsolatok, csakúgy mint a barátságok, összefüggést mutatnak 
számtalan szociodemográfiai jellemzővel, így pl. a munkaerő-piaci pozícióval vagy az iskolai 
végzettséggel. Az intim barátok hiánya inkább jellemzi a munkaerőpiacról kiszoruló csoportokat, 
különösen pl. a gyermekgondozási ellátásokat igénybe vevő nőket, akiknek csupán 17%-a tudja 
megosztani gondjait valakivel a családtagjain kívül. Az iskolai végzettség növekedésével nő a bizalmas 
barátokkal rendelkezők aránya: a diplomások 71%-a számolt be ilyen kapcsolatról. S bár jellemzően a 
férfiak rendelkeznek nagyobb arányban ilyen kapcsolatokkal, a szakmunkás/szakközépiskolát végzett 
illetve a diplomás nők nagyobb arányban számoltak be intim barátokról (Utasi 2002). 

 

Összegezve a magyar jellegzetességeket: Magyarországon az emberek 

kapcsolatainak jelentős részét a családi kötelékek teszik ki, és más országokhoz képest 

kisebb a nem rokoni kapcsolatok aránya (Angelusz – Tardos 1988; Utasi 1990; Utasi – 

Páthy – Hári 2004). A nők kapcsolataira ez még inkább igaz61. A magas rokonsági 

hányados a kapcsolathálók tradicionális jellegére utal (Angelusz – Tardos 1988). A 

nőknek kevesebb a barátja, mint a férfiaknak, és magasabb közöttük a baráttalanok 

aránya (ez utóbbi a bizalmas barátokat tekintve is igaz). Ez talán abból eredeztethető, 

hogy hagyományosan a nők felelnek a családi kapcsolatok ápolásáért, amelyek 

kapacitásaik jelentős részét lekötik, így barátságok építésére, és fenntartására már 

kevesebb idejük van. A magasabb iskolai végzettségű illetve az erőteljesebb munkaerő-

piaci részvétellel nő a baráttal illetve bizalmas baráttal rendelkezők aránya. Bár a férfiak 

                                                 
 
61 Egy 2001-es vizsgálat – melyben többek közt a heti intenzitással működő rokoni kapcsolatok számát is mérték – 
ennek némiképp ellentmondva azt mutatta, hogy ez az index a férfiaknál valamivel magasabb volt, mint a nőknél 
(Utasi 2002). 
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nagyobb valószínűséggel rendelkeznek mind baráttal, mind bizalmas baráttal, a 

kvalifikált nők e tekintetben megelőzik hasonló végzettségű férfitársaikat: körükben 

magasabb a baráttal, illetve bizalmas baráttal rendelkezők aránya. A barátok viszonylag 

jelentős hányada a munkatársak köréből kerül ki, ez valamivel jellemzőbb a férfiakra, 

mint a nőkre. A kapcsolatok mindkét nemnél inkább instrumentális, mint emocionális 

irányultságúak62 (Utasi 1990). A magyarok bizalmi kapcsolatainak jelentős részét63 a 

rokonok tették ki (Albert – Dávid 1999). A nők bizalmi kapcsolatai homogénebbek nem 

szerint, ha figyelembe vesszük a rokoni és nem rokoni kapcsolatokat egyaránt. Ha 

kizárólag a nem családi kötésekre koncentrálunk, akkor a férfiak kapcsolatait találjuk 

homogénebbnek mind a bizalmi, mind a barátság kapcsolatok tekintetében.  

Az amerikai vizsgálatok a fentiektől némiképp eltérő mintázatot mutatnak. Az 

amerikaiak kapcsolataiban összességében több a baráti és kevesebb a családi kapcsolat, 

mint Magyarországon. Ez eredhet abból, hogy másképp használják a barátság 

definícióját, de abból is, hogy a nagyobb földrajzi mobilitás és a távolságok miatt az 

Egyesült Államokban kisebb a rokonsággal való személyes kapcsolattartás, ami így 

kevesebb kapcsolati kapacitást köt le (Utasi 1990). Bizalmi kapcsolataik valamivel 

több, mint felét teszik ki a rokoni kapcsolatok (Marsden 1991a), szemben a hazánkban 

tapasztalható 85%-kal (Albert – Dávid 1999). Az amerikai nők, bár közel azonos 

méretű kapcsolatrendszerrel rendelkeznek, mint férfitársaik, kapcsolataik nagyobb 

részét tartják fenn családtagokkal (Fischer – Oliker 1983), míg a férfiaknál több 

munkatársi kapcsolatot találunk (Smith-Lovin – McPherson 1993). Fischer (1982) 

kutatása szerint az amerikaiak általában azokat sorolják a barát kategóriába, akiket más 

címkével nem tudnak felruházni64. A kapcsolatok alapja alapvetően a társas együttlét, 

míg az anyagi javak cseréje kevésbé jellemzi ezt a kapcsolattípust. Ezzel szemben a 

bizalmi kapcsolatokban jellemző a tanácsadás, a személyes problémák megvitatása, a 

pénzkölcsönzés és a ház körüli segítségnyújtás (Fischer 1982). Walker (1995) ezt 

pontosítva azt találta, hogy a baráti kapcsolatok instrumentális jellege elsősorban a 

                                                 
 
62 A szocialista gazdasági-politikai berendezkedésből következően az emberek sokkal inkább kénytelenek voltak e 
kapcsolatokra hagyatkozni az ügyek intézésében illetve az árukhoz, szolgáltatásokhoz való hozzájutásban, mint a 
piacgazdaságban. A 2001-es vizsgálat ugyanakkor azt mutatta, hogy a rendszerváltás nem változtatta meg jelentősen 
a kapcsolatok működését jellemző magyar sajátosságokat (Utasi – Páthy – Hári 2004). 
63 1997-ben a bizalmas kapcsolatok 75%-a a rokonságból került ki, 1999-ben ez az arány elérte a 85%-ot (Albert – 
Dávid 1999). 
64 Ahogy ezt már említettük, Fischer (1982) eredményeivel Verbrugge (1979) adatai nem vágnak egybe: a detroiti 
válaszadók mindössze 12%-a említette, hogy legjobb barátai nem rokonai, nem szomszédai és nem is munkatársai 
közül kerülnek ki. A különbség magyarázható a két adatfelvétel közt eltelt idővel (1966 versus 1977-78), de azzal is, 
hogy míg Fischer vizsgálata Kaliforniában zajlott, Verbrugge detroiti mintán dolgozott. 
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munkásosztály kapcsolataiban figyelhető meg, míg a középosztály számára a szabadidő 

együttes eltöltése a központi elem. Úgy tűnik, az elmúlt évtizedekben nemcsak a 

magyar, de az amerikai kapcsolathálózatok is átalakultak (ld. 3.4. szövegdoboz). 
3.4. szövegdoboz: Az amerikaiak bizalmi kapcsolatainak változása az elmúlt évtizedekben 

Összevetve az 1985-ös és a 2004-es GSS kapcsolati adatait McPherson – Smith-Lovin – Brashears (2006) 
azt találta, hogy az amerikaiak beszélgetési hálójának mérete zsugorodott: szemben a korábbi 10%-kal, 
2004-ben több mint negyedük mondta, hogy nincs kivel megvitatnia fontos kérdéseket. Míg korábban 
80%-uknak volt legalább egy nem rokon bizalmasa, ez az arány mostanra 57%-ra csökkent. A 
közösségek és a szomszédság szerepe csökkent, a családé pedig erősödött. A bizalmas kapcsolatok nemi 
heterogenitása nem változott. A nők és férfiak bizalmi hálójának különbségei mérséklődtek: bár a nők 
még mindig több rokonnal vitatják meg a fontos kérdéseket, mint a férfiak, nincs kevesebb rokonságon 
kívüli kapcsolatuk. Ez elsősorban a férfiak nem rokoni kapcsolatainak hanyatlásából következik. 

 

A fentiek mellett további különbségeket is felfedezni véltek a nők és férfiak 

kapcsolathálózatában: elterjedt elképzelések szerint nemenként más aktivitások adják 

a baráti kapcsolatok alapját. Míg a nők inkább beszélgetni szeretnek, és intimebb 

kapcsolatokat építenek, a férfiak a közösen végezhető tevékenységeken keresztül tartják 

fenn a barátságokat (ld. a gyerekkori hálózatokat). Ez utóbbi esetben a kontaktusok 

jellemzően az adott tevékenységre szűkülnek65, ezáltal a férfiak baráti kapcsolatainak 

alacsonyabb lesz a sűrűsége és a multiplexitása, míg a nők kohézívabb, holisztikusabb 

kapcsolatokat tartanak fenn: ugyanazzal a néhány személlyel osztják meg titkaikat, 

veszik igénybe támogatásukat, és töltik együtt szabadidejüket (Albert – Dávid 2007). 

Albert – Dávid (2007) szerint ugyanakkor minél hosszabb ideje áll fenn és minél 

szorosabb egy kapcsolat, e nemi különbségek annál inkább elmosódnak. Caldwell és 

Peplau (1982) főiskolai hallgatókkal – 49 lánnyal és ugyanennyi fiúval – végzett 

vizsgálata szerint bár nem volt különbség a két nem közt sem a baráti 

kapcsolathálózatok méretében, sem abban, hogy mennyire tartják fontosnak a közeli 

barátságokat, eltérések mutatkoztak az interakciókban. A nők jobban szerettek 

beszélgetni a barátaikkal, a témáik személyes jellegűek voltak. Ezzel szemben a férfiak 

inkább az együttes tevékenységet preferálták, beszélgetéseik pedig a közös aktivitások 

körül forogtak. Albert és Dávid 2002-ben végzett hazai kutatása azt mutatta, hogy a nők 

a barátságokban inkább a beszélgetés/meghallgatást, míg a férfiak a segítséget és a 

közös élmény illetve múlt fontosságát hangsúlyozták (Albert – Dávid 2007). Walker 

(1998) mélyinterjúkon alapuló kutatása pedig azt, hogy a nők és férfiak, amikor azonos 

neműekkel fenntartott baráti kapcsolataikról vallottak, a sztereotípiáknak megfelelő 

                                                 
 
65 Utasi (1990) is felfedezte ezt a fajta differenciált barátságot a magyar kapcsolatokban („telek”-barát, „kártya”-
barát), de nemi sajátosságokat ezen a téren nem vizsgált. 
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válaszokat adtak, azaz úgy vélekedtek, hogy a férfiak általában sportolni szoktak együtt, 

a nők pedig beszélgetni. A részletesebb vizsgálat ugyanakkor feltárta, hogy a férfiak is 

beszélnek személyes problémákról (válás, családi ügyek), és a nőknél – különösen a 

középosztályhoz tartozóknál – is gyakori a közös sport és más szabadidős tevékenység 

(pl. kórus) illetve az intimitás hiánya. A férfiak nem szívesen említették a 

sztereotípiákhoz nem illeszkedő tevékenységeket (pl. közös vásárlás), a nők pedig, bár 

megjegyezték, hogy közösen járnak sportolni vagy sporteseményekre, itt is a 

beszélgetést hangsúlyozták. A barátokkal végzett tevékenységek közül mindkét nem 

hajlamosabb volt azokat kiemelni, melyek megfeleltek a nemi sztereotípiáknak.  

 

3.2.2. A felnőttkori kapcsolathálók különbségének magyarázatai és 

következményei 

A felnőttkori hálózati jellemzők nemi különbségeinek jelentős része a produktív és 

reproduktív feladatok egyenlőtlen megosztásából eredeztethető. Bár a fejlett 

társadalmakban a nők fizetett munkában való részvétele emelkedik (kivéve a volt 

szocialista országokat, ahol a gazdasági aktivitásban a rendszerváltás után visszaesés 

volt tapasztalható), munkaerő-piaci pozíciójuk erősödik, a családban betöltött szerepük 

nem kérdőjeleződik meg. Ez a munkamegosztás nyilvánvalóan befolyásolja 

kapcsolathálójuk alakulását, hiszen a háztartásban és gyermeknevelésben való 

hangsúlyosabb részvétel olyan társas körökbe vonzza a nőket, melyek elsősorban a 

családdal és rokonsággal kapcsolatos információk, értékek és lehetőségek áramlását 

segítik, míg a férfiak kapcsolati köre elsősorban a karrierhez, munkához, és a 

szabadidős tevékenységekhez nyújt információkat és hozzáférési lehetőségeket (Smith-

Lovin – McPherson 1993). Ezt megerősíteni látszik, hogy Wellman (1985) illetve 

Fischer – Oliker (1983) vizsgálataiban az egyedülálló nők és férfiak kapcsolathálói nem 

különböztek jelentősen. Moore (1990) az 1985-ös GSS adatait66 elemezve szintén azt 

találta, hogy a kapcsolathálók nemi különbségei eltűnnek, vagy legalábbis lényegesen 

csökkennek, ha kontrolláljuk a családi állapotot, a gyerekek létét vagy hiányát, a kort és 

a foglalkoztatotti státuszt. Ez tehát azt jelenti, hogy azon nőknek és férfiaknak, akik 

megközelítőleg azonos korúak és ugyanazon családi és foglalkoztatási jellemzőkkel 

bírnak, a kapcsolathálójuk összetétele – elsősorban a nem rokoni kapcsolatokat tekintve 

                                                 
 
66 A GSS – ahogy azt már jeleztük – a fontos kérdések megvitatására kérdez rá, tehát a bizalmas kapcsolatokat méri 
fel. 
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– gyakorlatilag megegyezett. Ahol Moore (1990) mégis talált különbséget, az a rokoni 

kapcsolatok aránya és sokfélesége volt: a nők bizalmi hálójában nagyobb volt a rokoni 

szálak aránya és többféle rokonnal tartottak fenn ilyen jellegű kapcsolatot, mint a 

hasonló szituációban lévő férfiak. Munch és munkatársainak (1997) vizsgálata azt 

mutatta, hogy a gyermekek megszületésével a nők kapcsolatainak száma és a 

kapcsolattartás gyakorisága is csökkent, és a mélypontot a legfiatalabb gyermek 3 éves 

kora körül érte el, míg a férfiak kapcsolathálója a fent említettek tekintetében nem 

változott szignifikánsan. Esetükben a kapcsolatok erőteljesebb családi orientációja volt 

megfigyelhető: a kapcsolathálóban átmenetileg nőtt a rokoni kötések aránya (Munch – 

McPherson – Smith-Lovin 1997). Campbell (1988) szintén azt találta, hogy a 6 évesnél 

fiatalabb gyermekkel rendelkező anyák kapcsolatai bizonyos tekintetben beszűkültek, 

míg a gyermekes apák kapcsolathálójának jellemzői nem változtak (ld. később 

részletesebben). Fischer és Oliker (1983) hat különböző életszakaszt megvizsgálva 

ugyanakkor arra is rávilágított, hogy nem önmagában a gyermekvállalás, hanem már 

maga a házasság is megváltoztatja a nők kapcsolatrendszerét. Eredményeik azt 

mutatták, hogy a gyermekkel még nem rendelkező fiatal házas dolgozó nők és férfiak67 

baráti kapcsolatai különböznek: a férfiak több munkatársi kapcsolatról számoltak be, 

mint a munkaerőpiacon ugyanúgy helytálló nők. A dolgozó nők barátai fele olyan 

valószínűséggel kerültek ki a munkatársak közül, mint a férfiak esetében, ugyanakkor a 

nőknél jóval gyakrabban fordult elő, hogy a barátként megnevezett személyt párjuk 

mutatta be nekik (Fischer – Oliker 1983, p. 126). A kutatók szerint tehát nem elsősorban 

a munkaerő-piaci helyzet, hanem a nők számára a házassággal megnövekvő házimunka, 

illetve a saját és a párjuk családjával való kapcsolattartás korlátozza idejüket és 

energiájukat a saját baráti kapcsolatok fenntartásában. A közös barátokat nagyobb 

valószínűséggel a férj „hozza a házasságba” (Fischer – Oliker 1983).  

A vizsgálatok tehát azt sugallják, hogy a felnőttkori hálózatok nemi 

különbségeinek okai nem elsősorban a nők és férfiak kapcsolatépítő hajlandóságában, 

vagy ennek eltérő irányaiban keresendők, hanem abban, hogy a nők és a férfiak számára 

a társadalmi struktúra más korlátokat támaszt és más lehetőségeket kínál. Hogy mégis 

lehet diszpozicionális különbség a nemek kapcsolatépítő tevékenységében, arra csak 

néhány – korántsem egyértelmű – jellegzetesség utal (ld. a 3.5. szövegdobozt). 

                                                 
 
67 A férfiak és nők munkaerő-piaci részvétele hasonló volt: a férfiak 71%-a dolgozott teljes, 16%-a pedig 
részmunkaidőben, míg a nők esetén az arányok rendre 71% és 12% voltak (Fischer – Oliker 1983). 
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3.5. szövegdoboz: Diszpozicionális különbségek a nemek kapcsolatépítő tevékenységében? 
Az egyik ilyen jellegzetesség Moore (1990) szerint a rokoni kapcsolatok nagyobb aránya és 
változatossága a nők hálójában a strukturális változók kontrollja ellenére. Hogy ez valójában mennyiben 
diszpozicionális különbség (azaz a nők hajlama a vérségi kötelékek fenntartására) vagy mennyiben a 
társadalom által generált elvárás, az nehezen ítélhető meg. 
A másik pedig a nők jobb kapcsolatépítő készsége Fischer – Oliker (1983) szerint. Ők arra jutottak, hogy 
bár a strukturális korlátok akadályozzák a nők barátságkapcsolatainak kiépítését és fenntartását a 
családalapítás korszakában, a későbbi életszakaszokban – mikor kevesebb az akadályozó tényező – 
könnyebben kötnek új barátságokat, mint a férfiak (a szerzőpáros szerint a társas aktivitásra való 
magasabb készség miatt), így idősebb korban (65 év felett) a nőknek szignifikánsan több barátjuk van, 
mint a férfiaknak.  
A magyar adatok azonban ezt nem erősítették meg. A férfiaknak minden életkorban több a barátja, mint a 
nőknek, igazán jelentős különbség a nemek közt éppen az idős korcsoportban van: a 66-75 éves 
korosztályban a férfiaknak háromszor annyi barátjuk van, mint a nőknek (Albert – Dávid 2007). A 
nemzetközi összehasonlító vizsgálatok azt mutatják, hogy az Egyesült Államokban, Kanadában és Új-
Zélandon a barátok átlagos száma idős korban magasabb, mint a fiatalabb korosztályokban, míg 
Európában a magyar tendenciához hasonlóan a barátok száma az életkor előrehaladtával egyre csökken 
(kivétel Svájc) (Albert – Dávid 2007). 

 

Az eltérő léthelyzetek nyilvánvalóan befolyásolják a kapcsolatok alakulását, 

melyek az információhoz és más erőforrásokhoz való hozzáférést segítve 

visszahathatnak az élethelyzetekre. Az egyik ilyen – számunkra releváns – kutatási 

irány azt vizsgálja, hogy milyen szerepe van a társadalmi kapcsolathálóknak a 

munkaerő-piaci információk áramlásában. A kutatók által már régóta ismert, hogy 

sokkal több ember jut álláshoz személyes ismeretségeken keresztül, mint azt korábban 

gondolták. Granovetter (1973) kutatására már utaltunk: eredményei azt mutatták, hogy 

az állással kapcsolatos információk főként gyenge kötéseken keresztül áramolnak. 

Vizsgálata nem tartalmazott nemek szerinti eredményeket, és alapvetően magas 

foglalkozási státusúak mintáján dolgozott. Flap és De Graaf holland és nyugat-német 

adatokon azt vizsgálta, hogy vajon kapcsolatokon keresztül jobb álláshoz lehet-e jutni, 

mint formális csatornákon keresztül, illetve, hogy az állásszerzésben közreműködő 

személy foglalkozási presztízse hatással van-e a megszerzett foglalkozás presztízsére 

(De Graaf – Flap 1988; Flap – De Graaf 1998). A vizsgált mintákban csak férfiak 

szerepeltek. Eredményeiket összevetették Lin – Vaughn – Ensel (1981) csak férfiakból 

álló amerikai mintán alapuló kutatásának eredményeivel. A vizsgálati eredmények azt 

mutatták, hogy az Egyesült Államokban a leggyakoribb az informális kapcsolatok 

használata az állásszerzésben: 59% megkérdezett jutott így álláshoz szemben a holland 

minta 32%-ával és a németek 43%-ával. Az informális úton álláshoz jutott emberek 

alacsonyabb iskolázottsággal rendelkeztek, mint a formális csatornákat használók. A 

személyes kapcsolatokon keresztüli állásszerzés önmagában sehol sem vezetett jobb 

állásokhoz, ugyanakkor a segítő személy foglalkozási presztízse pozitív hatást gyakorolt 

a megszerzett állások foglalkozási presztízsére. A közvetítő személy szerepe elsősorban 
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az Egyesült Államokban volt erős (De Graaf – Flap 1988). Boxman – De Graaf – Flap 

(1991) holland menedzserek mintáján többek között azt vizsgálták, vajon milyen 

gyakori az informális kontaktusok használata az állásszerzésben. Mintájukban férfiak 

(1304 fő) és nők (51 fő) egyaránt voltak. A menedzserek 61%-a használt informális 

kapcsolatokat: a nők 67%-a és a férfiak 60%-a, de ez az eltérés nem volt szignifikáns. 

Az ilyen kapcsolatokat használók közül 88% hagyatkozott gyenge kötésekre: a nők 

94%-a a férfiaknak pedig 88%-a (az eltérés itt sem volt szignifikáns). Az elemzésben a 

fentieken túl nem jelennek meg nemi bontásban az eredmények. A kutatásban 

informálisnak minősítették nemcsak a rokonokon, ismerősökön, kollégákon keresztüli 

állásszerzést, hanem a munkaadók vagy a fejvadászok közvetlen megkereséseit is.  

Mencen és Winfield (2000) 1980-1981-ből származó, amerikai nők 

munkakereséssel kapcsolatos adatait elemezve azt találta, hogy 47%-uk jutott álláshoz 

informális kontaktusok révén: közülük 44% használt olyan gyenge kötést, amely nő felé 

mutatott, 27% vett igénybe női erős kötést, 17% férfi gyenge kötést és 12% férfi erős 

kötést. A kutatás azt mutatta, hogy azon nők, akik nők segítségével találtak állást, 

nagyobb valószínűséggel dolgoztak nők által dominált foglalkozásokban, mint azok, 

akik férfiak segítségével találtak állást. 

Campbell (1988) kutatásában azt vizsgálta, hogy mennyire sokfélék a nők és 

férfiak kapcsolatai a foglalkozások tekintetében. Abból indult ki, hogy minél 

változatosabb a kapcsolatok összetétele ebben a tekintetben, annál több lehetősége van 

az egyénnek hozzáférni munkaerő-piaci szempontból releváns információkhoz. 

Vizsgálta az egyén számára elérhető személyek foglalkozásának presztízspontszámait 

(SEI) átlag, terjedelem, minimum és maximum értékek tekintetében. Azt találta, hogy a 

férfiak kapcsolatai változatosabbak voltak a foglalkozások tekintetében, ugyanakkor az 

elérhető személyek foglalkozásának státusa nem különbözött a két nemnél. Különbséget 

a 6 évesnél fiatalabb gyermekkel rendelkező nők és férfiak kapcsolataiban talált: míg a 

nők kapcsolatai beszűkültek, azaz kapcsolataik foglalkozások szerint kevésbé voltak 

változatosak, és az elérhető személyek foglalkozásának státusza is alacsonyabb volt, a 

férfiaknál a fiatal gyermek nem befolyásolta a kapcsolatok ezen jellemzőit. 
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3.3 A MUNKAHELYI KAPCSOLATHÁLÓK NEMI KÜLÖNBSÉGEI ÉS EZEK SZERVEZETI 

KÖVETKEZMÉNYEI 

Eddig általában vizsgáltuk a kapcsolatokat és ezek nemi különbségeit. Ebben az 

alfejezetben arra térünk ki, hogy milyen hasonlóságok és különbségek fedezhetők fel a 

munkaszervezeten belül működő és azon kívüli kapcsolathálókban, illetve van-e és ha 

igen, milyen különbség a nők és férfiak között abban, hogy hogyan működtetik ezeket a 

kontaktusokat. Röviden arra is kitérünk, hogy mik lehetnek ezen kapcsolathálók 

szervezetei következményei. 

 

3.3.1. A munkahelyi kapcsolathálók sajátosságai 

A munkahelyi hálózatok tartalmukat tekintve ugyanúgy sokfélék lehetnek, ahogy a 

szervezeten kívüli kapcsolatok. Általában magukba foglalják a kommunikációs, a 

tanácsadási, a karrier-támogató, valamint a barátság- vagy tisztelethálózatokat egyaránt, 

azaz tartalmaznak mind instrumentális, mind expresszív elemeket. Amennyiben a 

hálózati tartalmakat egymástól elkülönítve vizsgáljuk, figyelemmel kell lennünk arra, 

hogy a szervezeti lehatároltság miatt gyakoriak lehetnek az átfedések, így a kutató 

feladata lesz annak eldöntése, hogy mely kapcsolatokat melyik kategóriába sorolja vagy 

egyáltalán szükséges és lehetséges-e a besorolás. 

A szervezeti hálózatok abban sem különböznek a külső hálóktól, hogy a 

szervezeti alanyok itt is – bizonyos korlátokkal ugyan, mint azt később látni fogjuk – a 

hasonlóak választására törekednek. A személyes jellemzők hasonlósága ugyanis 

megkönnyíti a bizalom kialakulását, a kommunikációt és az egyéni érdekek 

összehangolását (Lincoln – Miller 1979). Az, hogy az egyén miként határozza meg a 

hasonlóság alapjául szolgáló tulajdonságot, nagyban függ az őt közvetlenül körülvevő 

közegtől, hiszen a szervezeti környezet gazdagon kínálja azokat a társas kategóriákat, 

amelyekbe az egyén besorolhatja önmagát (ld. a 3.6. szövegdobozt). A hasonlóság 

persze nem csak demográfiai jellemzők hasonlóságát jelentheti, hanem attitűd és 

értékhasonlóságot is (ld. pl. Klein et al. 2004). 
3.6. szövegdoboz: A hasonlóság elv működése 

Vajon kit tekint az egyén magához hasonlónak? Az önkategorizációban – más tulajdonságok mellett – 
valószínűleg nagy szerepe van azoknak a látható jellemzőknek, amelyek esetében az egyén 
csoporttagsága egy életre szól, így például a bőrszínnek, a látható testi fogyatékosságnak vagy a nemnek. 
Mivel az egyén a tulajdonságai alapján egyszerre több csoportnak is tagja lehet, a csoporttagság 
aktiválódása, az egyes csoporttagságok hangsúlyosabb, vagy kevésbé hangsúlyos megjelenése több 
szociális és kognitív faktor eredőjeként alakul ki (Smith – Mackie 2004).  
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Egy adott szervezeti kontextusban pl. egy tulajdonság ritkasága is okozhatja annak aktiválódását, így 
például jellemző, hogy egy adott csoport nemi összetétele befolyásolja a nemnek, mint kategóriának a 
használatát: az adott szubkategória szerint alulreprezentált csoporttagok gyakrabban említik nemüket, 
mint identifikáló kategóriát (Smith – Mackie 2004; McGuire – McGuire 1984). A hangsúly elsősorban a 
közvetlen környezetet jellemző arányokon és nem a tágabb társas környezeten van. A lokális 
körülmények változása maga után vonhatja a hangsúlyok eltolódását az egyik csoporttagságtól a másik 
felé, így az „én” és a „mások” definiálása mint rugalmas, komparatív és viszonylagos kategória kezelendő 
(Ashforth – Mael 1989, p. 21). Mehra és szerzőtársai (1998) szerint ha az egyén több szempontból is 
alulreprezentált csoportokhoz tartozik, például fekete nőként egy többségében fehérekből és nagyrészt 
férfiakból álló csoport tagja, akkor az azonosítás alapját (azaz hogy inkább nőként vagy inkább feketeként 
azonosítja önmagát) az adott társadalmi kategóriák ritkasága határozza meg.  
Az öndefiniálás és egy adott csoporttal való azonosulás azonban nemcsak az arányokon múlik. Ashfort és 
Mael (1989) olyan szervezeti helyzeteket ismertet, melyekben egy adott csoporttal való azonosulás 
erősödik, ide sorolva például a csoport presztízsét, vagy éppen a nem a csoporthoz tartozók jelenlétét. A 
csoporton kívüliek (out-group) jelenlétének észlelése, függetlenül attól, hogy azok milyen arányban 
vannak jelen, általában megerősíti a csoporthatárokat és elősegíti a belső csoport-homogenitás 
feltételezését (Ashforth – Mael 1989, p. 25). Így például a nők jelenléte egy férfiak által dominált 
területen elősegítheti a férfiak azon viselkedési formáit, melyek a nemi különbségeket hangsúlyozzák 
(Kanter 1977).  
További csoportazonosulást elősegítő tényező, ha a csoportok közt versenyhelyzet (vagy konfliktus) 
alakul ki (így például egy szervezetben a „szűkösen rendelkezésre álló” magasabb pozíciókért), mivel 
ezen szituációk élesebbé teszik a határokat és kiemelik a csoportok közti különbségeket (Smith – Mackie 
2004). 
Ha az egyén egy adott csoport tagjaként tekint magára, az befolyásolja gondolkodását, a csoport tagjaival 
és a kívülállókkal szembeni viselkedését. Így az, hogy az egyén hogyan (milyen kategóriába tartozónak) 
definiálja önmagát, nagyban befolyásolja kapcsolatainak, elsődlegesen az expresszív jellegű 
kontaktusainak a kialakítását (Mehra et al. 1998). A csoporttagság további jellemző következménye, hogy 
az egyén favorizálja saját csoportját, annak tagjait felértékeli a kívülállókkal (nem-csoporttagokkal) 
szemben (Smith – Mackie 2004). Kutatások azt is megerősítették, hogy a csoporttagok általában jobban 
emlékeznek azon információkra, melyek a csoportok közti különbségeket hangsúlyozzák, mint azokra, 
melyek a hasonlóságokat emelik ki (Ashforth – Mael 1989, p. 31). Mivel a szervezet számtalan 
lehetőséget biztosít az egyénnek a csoporttagság megválasztására, és ezen csoportok közti konfliktusok 
maguknak a csoportoknak a létéből eredeztethetők (Ashforth – Mael 1989, p. 31), a szervezeteknek 
komoly erőfeszítéseket kell tenniük a demográfiai diverzitás és az integráció együttes megőrzésére. 

 

Ugyanakkor a munkaszervezetekben nem feltétlenül a társadalmi hasonlóság az, 

amire az alanyok kapcsolataikban elsődlegesen törekednek. Az egyes egyének számára 

az jelent előnyt, ha magasabb státuszúakkal, nagyobb hatalommal, befolyással bíró 

emberekkel tartanak fenn kapcsolatot, hogy így jussanak hozzá értékes erőforrásokhoz. 

Így a kapcsolati választásokban a hasonlósági elv mellett a presztízselv is egyidejűleg 

érvényesül. Persze a magas státusz, hatalom, befolyás korrelálhat néhány fontos egyéni 

jellemzővel (például nem, etnikai hovatartozás), így a presztízs alapú választás egy 

„hasonló” választásához vezet majd (Blau 1977). A „presztízselv” érvényesülése 

valójában nemcsak a szervezeti hálók jellemzője, hanem azon kívül is kimutatható68, 

ugyanakkor, mivel a munkaszervezetekben erős a célorientáció, a két elv közül a 

                                                 
 
68 Angelusz és Tardos (1988) hazai elemzése szerint – mely a kapcsolathálók magyarországi jellegzetességeit 
vizsgálta – a fölfelé választás elsősorban iskolai végzettség esetén érvényesült a rendszerváltás előtti 
Magyarországon.  
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presztízselv itt talán erőteljesebben érvényesül, mint a munkaszervezeten kívüli 

kapcsolatokban69. 

A munkaszervezeti kapcsolatok további fontos jellemzője, hogy ezek erősen 

függnek nemcsak a személy egyéni preferenciáitól, hanem a szervezeti struktúra által 

nyújtott lehetőségektől és korlátoktól is: a kapcsolati elérhetőség erősen lehatárolhatja 

a választási lehetőségeket. Így ha bizonyos egyéni jellemzők mentén nagy is lenne a 

homofíliára való hajlam – ami a szervezeten kívüli kapcsolatok egyik legfontosabb 

rendezőelve – a munkaszervezetekben a szervezeti alanyok egyéni jellemzők szerinti 

összetétele eleve meghatározott, ami korlátozza a választásokat. (Egyes elképzelések 

szerint ugyanakkor a munkaszervezeten kívüli kapcsolatokban ugyanolyan strukturális 

korlátok érvényesülnek, mint azon belül: ld. a 3.7. szövegdobozt). Ilyen strukturális 

korlátnak tekinthető például egy foglalkozás vagy munkahely nemi összetétele. Kérdés, 

hogy az egyéni preferenciáknak (azaz a keresleti oldalnak) illetve a struktúrának (azaz a 

kínálati oldalnak) mekkora szerepe van a kapcsolati választásokban. 
3.7. szövegdoboz: Strukturális korlátok a munkaszervezeten kívüli kapcsolatokban 

Feld (1982) szerint a strukturális korlátok tekintetében a munkaszervezeten belüli és az azon kívüli 
kapcsolatok valójában nem különböznek: a „külső” kapcsolatok is erősen behatároltak, így az alanynak, 
ha hozzá hasonló másokkal szeretne kötéseket létesíteni, meghatározottak a lehetőségei. A potenciális 
kapcsolati kör egy része adottság (pl. család70), a többi esetben pedig valójában nem embereket, hanem 
érdeklődési körünknek megfelelő „csomópontokat” (értsd: olyan „helyeket”, melyek köré társas 
aktivitások szerveződnek; ezek lehetnek intézményeket, szervezeteket, de informális csoportosulások is) 
választunk elsődlegesen, így pl. énekkarra, bélyeggyűjtők klubjába, vallási közösségbe vagy 
sportcentrumba járunk. Az ezen helyek köré szerveződő egyénekből valójában éppen annyira korlátozott 
a kapcsolati választás lehetősége, mint egy munkaszervezet esetén. Feld (1982) véleménye az, hogy a 
strukturális korlátok figyelmen kívül hagyásával valójában túlértékeljük az egyének preferencia alapú 
választásának mértékét. 
McPherson – Smith-Lovin (1986) például amerikai önkéntes szervezetek nemi homogenitását vizsgálva 
azt találta, hogy e szervezetek nemileg erőteljesen szegregáltak: a szervezetek felének kizárólag női, míg 
ötödének csak férfi tagjai voltak. Az instrumentális (szakmai, politikai) önkéntes szervezeteket inkább 
jellemezte nemi heterogenitás, mint az expresszív (hobbi, jótékonysági) szerveződéseket, ugyanakkor ha 
egy instrumentális szerveződés egynemű volt, azt jóval nagyobb valószínűséggel alkották kizárólag 
férfiak, mint nők. Egy nőnek e szervezeti tagságok 29 kontaktust jelentettek átlagosan, melyből 4 volt 
férfi, míg egy férfinak 37 kontaktust, melyekből 8 volt nő. A férfiak ilyen jellegű kapcsolatai tehát 
számosabbak és heterogénebbek is voltak, mint a nők önkéntes szervezetek révén hozzáférhető 
kontaktusai. 

                                                 
 
69 Ez a magyar viszonyokra valószínűleg csak korlátozottan igaz. Ahogy arra már korábban utaltunk, a szocialista 
rendszerben a munkaszervezeten kívüli kapcsolatok is erős instrumentális jellegzetességeket mutattak (ld. a 61. 
lábjegyzetet) és úgy tűnik, ezt a rendszerváltás sem változtatta meg jelentősen. 
70 Albert – Dávid (2007) szerint azonban e tekintetben sem becsülhető le az egyéni preferenciák szerepe: bár a családi 
kötelékek valóban adottságként jelennek meg az egyén számára, az, hogy ezek közül melyik válik élő kapcsolattá, 
egyre inkább választás eredménye – legalábbis a fejlett társadalmakban. 
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3.3.2. A munkahelyi kapcsolathálók következményei és nemi különbségei 

A hálózatok szervezeti következményeinek feltárásakor a kutatók olyan szervezeti 

viselkedéshez kapcsolódó témakörökre alkalmazták a hálózati megközelítést, 

amelyekkel korábban elsősorban a pszichológusok foglalkoztak. Így például vizsgálták, 

hogy a hiányzást illetve a szervezetből való kilépést milyen mértékben és hogyan 

befolyásolják a baráti kapcsolatok vagy a kapcsolataikat tekintve hasonló pozícióban 

lévők (strukturálisan ekvivalensek) viselkedése (Krackhardt – Brass 1994). A 

vizsgálatok kiterjedtek az attitűdhasonlóság, például a munkával való elégedettség 

témakörére éppúgy, mint a befolyás, a hatalom és a vezetés kérdéseire, illetve ezek 

hálózati struktúra általi meghatározottságára (Brass et al. 2004). A kapcsolathálózati 

megközelítés olyan területekre is jól alkalmazható, mint az előléptetés vagy a 

munkavállalói teljesítmény vizsgálata. 

A szervezeti hálózati kutatások megerősítették, hogy a jó munkavállalói 

teljesítményt, melyet legtöbbször egyéni jellemzőknek, személyes rátermettségnek 

tulajdonítanak, erősen befolyásolhatja az egyén kapcsolathálókban betöltött pozíciója. 

Azok az emberek, akik központi helyet foglalnak el, és számos munkatárssal tartanak 

fenn sokrétű kapcsolatot, a legfőbb csatornái a jó teljesítményhez nélkülözhetetlen 

informális értesüléseknek. Ugyanakkor a sok kapcsolat nem feltétlenül garantálja a 

hatékony információszerzést, ha egyetlen csoport tagjaira irányul. Burt (1995) 

véleménye szerint az egymást átfedő kapcsolatok fenntartására áldozott idő és energia 

nem kecsegtet ennek megfelelő információtöbblettel, így olyan személyekkel 

kapcsolatot ápolni, akik egymást is jól ismerik, valójában pazarló. Ellenben ha az aktor 

két vagy több, egyébként szeparált klikket kapcsol össze, mintegy áthidalva a 

„strukturális lyukakat”, kontrollálhatja a köztük fellépő interakciókat, illetve lehetősége 

van arra, hogy több, egymástól viszonylag független forrásból szerezzen információkat 

(Burt 1995). Az információs előny nemcsak a hozzájutást jelenti, emellett fontos az 

időzítés (előbb szerezze meg, mint mások) illetve az információ hitelessége is. Burt 

(1995) szerint az aktornak úgy kell alakítania kapcsolatait, hogy a sűrű hálózatokhoz 

egy-egy kötéssel kapcsolódjon, ekkor a kontakt-személy közvetíti a mögötte álló 

hálózati csoport által megszűrt, koncentrált és legitimált információtömeget. A 

kontrollálásból fakadó előny az egyén számára az, hogy lehetősége van befolyásolni az 

információ útját, így maga döntheti el, kinek és hogyan juttat információkat, ezzel pedig 

megkönnyítheti az erőforrások áramlását. Persze az információs utak kontrollálása a 
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tudásakkumuláció mellett nem feltétlenül jelenti a tudás átengedését, szétosztását. Egy 

magas bizalmatlansággal jellemezhető munkakultúrában az információ megosztást a 

munkatársak hatalmuk csökkenésével azonosíthatják.  

Az eltérő tartalmú hálózatokban betöltött közvetítői helyzet nem feltétlenül jelent 

nagyobb befolyást vagy eredményez jobb teljesítményt71. Egy lehetséges elképzelés 

szerint elsősorban az instrumentális hálókban elfoglalt hely determinálja a 

munkateljesítményt, míg az érzelmi töltésű hálózatok kevésbé segítik ennek elérését72 

Kilduff és Krackhardt (1994) szerint az eddig vázoltaktól eltérő jellegű kapcsolat van a 

teljesítmény és a kapcsolatháló között. Mivel az egyén tényleges teljesítménye nehezen 

mérhető/értékelhető (és különösen igaz ez a felsőbb pozíciókban), az emberek olyan 

„minőségjegyeket” keresnek, melyek irányt mutathatnak az adott személy munkájának 

értékeléséhez. Ilyen – a teljesítmény érzékelését meghatározó – tényező lehet például 

egy prominens baráttal való kapcsolat (illetve e kapcsolat mások általi észlelése), ami 

növelheti az egyén, mint jól teljesítő munkavállaló hírnevét. Valójában a társas 

kapcsolatok észlelése és nem a társas kapcsolatok valós struktúrája az, ami 

meghatározza a teljesítményt, illetve annak mások általi megítélését (Kilduff – 

Krackhardt 1994, p. 90). 

A szervezeti kapcsolatháló kutatásokban azonban nemcsak a hálózati struktúra 

következményei a fontosak, hanem az „előzmények”, azaz a hálók felépítését és 

működését befolyásoló tényezők is. Ide tartozhatnak az egyén bizonyos pszichológiai 

jellemzőin, személyiségén (Mehra et al. 2001), az általa vallott értékeken, illetve 

attitűdökön (Klein et al 2004) túl a demográfiai jellemzők, többek között a nem is. Több 

vizsgálat is született arra vonatkozóan, hogy a nem (a hasonlósági elven alapuló 

választásokon kívül) mennyiben befolyásolja a kapcsolathálózatok alakulását a 

szervezetben. Elterjedt elképzelések szerint a férfiak jobban ki tudják használni az 

informális interakciókat a szervezeti előrelépés érdekében, míg a nők kevésbé 

                                                 
 
71 Az előléptetés, munkateljesítmény és a befolyás közti lehetséges összefüggések azonosítása még várat magára. 
Általában feltételezzük, hogy azok a személyek, akiket munkatársaik befolyásosnak tartanak, nagyobb 
valószínűséggel lépnek előre, tehát a befolyás hathat az előléptetésre. Ugyanakkor egy fordított irányú kapcsolat is 
elképzelhető: akkor tartanak valakit befolyásosnak, ha egy meghatározott időn belül előléptették, azaz a „gyors 
előrejutás” hozza magával a befolyásosság észlelését. Az előléptetés és a befolyás közt Brass pozitív korrelációt 
azonosított (Brass 1985, p. 338). A teljesítmény és előléptetés között sem egyértelmű a kapcsolat, mivel az 
előléptetési döntéseket számtalan tényező alakíthatja az egyéni teljesítmény mellett (Stumpf – London 1981). 
72 Brass (1984) vizsgálata szerint egy munkatársnak nem kell sok szervezeti barátságot fenntartania, elegendő, ha sok 
emberrel kerül kommunikációs kapcsolatba, mivel a befolyásszerzés szempontjából a kommunikációs hálózatban 
elfoglalt helyzet az igazán fontos faktor.  
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tulajdonítanak jelentőséget az informális kapcsolatoknak, és inkább hagyatkoznak a 

formális struktúrákra (Hennig – Jardim 1977)73. 

Más elképzelések szerint nemcsak arról van szó, hogy a nők kevésbé mozgósítják 

informális kapcsolataikat szervezeti céljaik elérése érdekében, hanem arról is, hogy a 

férfiak, mint a gazdasági szervezetek vezető rétegének többségi csoportja, kizárják a 

nőket ezekből a hálózatokból dominanciájuk fenntartása érdekében (Albrecht 1983). 

Kanter (1977) szerint ugyanakkor a férfiak és nők interakciós hálózatának 

szeparálódása, melyet Brass (1985) kutatása is megerősített, egyszerűen a szervezeti 

környezet nagyfokú bizonytalanságából ered, ami azt eredményezi, hogy a feladatok 

hatékonyabb megoldása érdekében a szervezeti szereplők elsősorban a hozzájuk 

hasonlóakkal keresnek kapcsolatot, így a férfiak inkább férfiakkal, míg a nők elsősorban 

nőkkel tartanak fenn informális kapcsolatot. Ibarra (1992) kutatása azonban arra mutat 

rá, hogy a férfiak és nők eltérően alakítják szervezeti kontaktusaikat. Míg a férfiak mind 

expresszív, mind instrumentális kapcsolataiknak jellemzően férfiakat választanak, addig 

a nők, talán hogy maximalizálják mind az érzelmi, mind az instrumentális 

erőforrásokat, instrumentális hálózati kapcsolataiknak (tanácsadás és befolyás) inkább 

választanak férfiakat, míg expresszív kapcsolataiknak (barátság) nőket, ugyanakkor 

kommunikációs hálózatukban a férfiak és nők kiegyensúlyozott arányban szerepelnek. 

A férfiak erősebb homofíliáját a karrier és az információs hálókban Ibarra (1997) egy 

másik kutatása is megerősítette. 

A hálózatok nemek szerinti eltéréseit vizsgálva azt is kutatták, hogy vajon a nők 

vagy a férfiak azok, akik gyakrabban töltenek be központi pozíciót a hálózatokban, azaz 

kik a kiemelkedő, a fontos személyek, és van-e különbség e tekintetben a nemek 

között74. Egy lehetséges elképzelés szerint azok az emberek a kívánatos kapcsolati 

célpontok, azaz azok töltenek be központi szerepet a hálózatokban (főként az 

instrumentális hálókban), akik magasabb iskolázottsággal, több tapasztalattal és 

szervezeti tudással, nagyobb szakértelemmel, egyszóval több emberi tőkével 

rendelkeznek. Mivel a nők esetlegesen kevesebb emberi tőkét halmoznak fel, kevésbé 

kívánatosak a hálózati kapcsolatok szempontjából, így nagyobb valószínűséggel 

töltenek be marginális pozíciót. Ennek azonban részben ellentmondanak Brass (1985) 

vizsgálatai, aki arra mutatott rá, hogy a nők éppúgy betöltenek központi helyet az 

                                                 
 
73 Hennig és Jardim munkáját már a kiadáskor is kritizálták adataik egyoldalúsága, megállapításaik nem megfelelő 
alátámasztása miatt (ld. Patterson – Loseke 1978) 
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interakciós hálózatokban, mint a férfiak, különösen, ha arányuk a szervezetben a 

férfiakéhoz viszonyítva kiegyensúlyozott. Brass (1985) azonban azt is kiemelte, hogy a 

nők nem a „megfelelő” hálózatokban – azaz nem a domináns koalíciót (egy olyan 

csoport, melynek tagjai a szervezeti hierarchia magas szintjén helyezkedtek el és akiket 

a legtöbben befolyásos személynek ismernek el) is magába foglaló interakciókban – 

értek el centrális pozíciót, így őket kevésbé tartották befolyásos személyiségeknek. 

Voltak olyan kutatások is, amelyek a munkahelyi hálók szerkezetére vonatkoztak, 

és e tekintetben nem találtak különbséget a férfiak és nők kapcsolathálójának 

jellegzetességeiben. Burt (1998) vizsgálata75 például nem erősítette meg azt a korábbi 

feltételezést, hogy a nők szívesebben tevékenykednek zárt, sűrű, erősebben kontrollált 

hálókban, míg a férfiak inkább a nyitott, kevésbé hierarchikus struktúrákat kedvelik: 

mind a férfiak, mind a nők azonos arányban rendelkeztek nyitottabb és zártabb, 

hierarchikus és kevésbé hierarchikus struktúrájú kapcsolathálókkal. Amiben viszont 

talált különbséget, az a kapcsolati stratégiák76 sikeressége volt: a női és férfi vezetők 

más típusú hálókban teljesítettek jól. A nők a kicsi, sűrűbb (klikk jellegű) hálózatokban 

nyújtottak jobb teljesítményt, míg a férfi menedzsereknél a nyitott, nem hierarchikus, 

alacsony sűrűségű, strukturális lyukakban bővelkedő – ún. vállalkozói típusú – hálózat 

eredményezte az előléptetést. A kutatást tovább folytatva Burt (1998) arra jutott, hogy a 

sikeres, előléptetést eredményező hálózattal rendelkező nők olyan támogatókhoz 

kapcsolódtak, akik maguk nyitott hálózatot tartottak fenn, azaz a nők mintegy 

kölcsönözték a támogatók társadalmi tőkéjét. Végül Burt (1998) azt is megállapította, 

hogy az alapvető eltérés nem a férfiak és nők között van: a férfiak egy része, 

nevezetesen a menedzseri hierarchia alacsonyabb szintjén tevékenykedő „kezdő” 

menedzserek is a nőkéhez hasonló hálókban voltak sikeresek. Ezt Burt a legitimáció 

hiányával magyarázta: a nők és a kezdő menedzserek a támogatótól kölcsönzött 

társadalmi tőkét használva léphetnek előre, míg a menedzseri hierarchia magasabb 

szintjein tevékenykedő férfiak a saját, egyébként szeparált csoportot összekapcsoló, 

épített hálózatuk működtetésével érhetnek el sikereket. 

                                                                                                                                               
 
74 Ahogy arra a második fejezetben már kitértem, a központiságnak több értelmezése is lehetséges. 
75 A kutatás egy több mint 100.000 munkavállalót foglalkoztató amerikai nagyvállalat menedzsereinek körében folyt. 
76 A kapcsolati stratégia kifejezés itt némileg félrevezető, mert azt sugallja, hogy az emberek tudatosan irányítják, 
építik kapcsolataikat. Ez részben talán igaz, ugyanakkor éppen ez a vizsgálat (Burt 1998) mutatott rá arra, hogy 
amikor a menedzsereket saját kapcsolathálójuk sikerességéről kérdezték, ők meg voltak győződve kapcsolati 
stratégiájuk hatékonyságáról, függetlenül előléptetésüktől. 
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4. AZ EMPIRIKUS KUTATÁS 

4.1. AZ EMPIRIKUS KUTATÁS CÉLJA, A VIZSGÁLT VÁLTOZÓK, POPULÁCIÓ, MINTA, 

ADATFELVÉTEL 

4.1.1. A kutatás célja, a vizsgálat terepe 

A kutatás célja annak feltárása, hogy a nők és férfiak eltérően működtetik-e 

kapcsolataikat a munkaszervezetben, hol helyezkednek el a kapcsolathálók 

rendszerében. Tanulmányomban nem elsősorban a hipotézisek újszerűségével kívánok 

újat nyújtani. Feltételezéseim szerint a külföldi empirikus kutatások eredményei – épp 

szituációspecifikusságuk miatt – nem, vagy csak korlátozásokkal adaptálhatók hazai 

környezetben. A külföldi szakirodalom alapvetően a profitorientált szférában végzett 

vizsgálatok eredményeire épít, ugyanakkor az ilyen jellegű kutatások valószínűleg nem 

szektor-semlegesek. 

A hazai profitorientált szervezetek nagy többsége ódzkodik attól, hogy a kutatókat 

a szervezet kapuin belülre engedje. Többségüket nehéz meggyőzni, hogy aktívan 

támogassák azokat a vizsgálatokat, amelyek gyakorlati haszna nem jelentkezik 

közvetlenül, vagy nehezen forintosítható. Emellett a kapcsolati vizsgálatokat az is 

akadályozhatja – különösen a hazai viszonyok közt – hogy a munkatársak túlságosan 

bizalmatlanok ahhoz, hogy őszintén valljanak a szervezeti barátságokról, vagy azon 

társaikról, akik szerintük befolyással bírnak77. Az ilyen jellegű kutatásokhoz nemcsak a 

vezetőség teljes támogatása, hanem a nyitott légkör is szükséges (lenne). A vizsgálat 

lehetséges terepének épp ezért végül a nem profitorietált szférát választottam. 

A települési önkormányzatok hivatalai több szempontból ideálisak egy ilyen 

jellegű kutatáshoz. Egyrészt ezeket a szervezetet nőtöbbség jellemzi, itt a felsőbb 

pozíciókban is nagyobb valószínűséggel találunk nőket. Az e témában folytatott 

angolszász vizsgálatok kiegyensúlyozott nemi arányokkal jellemezhető, vagy 

férfitöbbségű szervezetekben folytak, ez pedig nyilvánvalóan befolyásolja a kapott 

eredményeket. Másrészt ezek a szervezetek valamivel talán nyitottabbak az üzleti 

szférában működő vállalatoknál, mivel tevékenységük a nyilvánosság előtt zajlik. 

                                                 
 
77 Többször próbálkoztam profitorientált szervezeteknél: itt általában a vezetőség nem támogatta a kutatást. Volt 
olyan közszolgáltató, ahol más témájú kérdőívbe építettem be egy kapcsolati blokkot, de ezt a dolgozók többsége 
kitöltetlenül hagyta. 
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A vizsgálat terepe egy fővárosi polgármesteri hivatal78 volt. A szervezet 

vertikálisan három szintre tagolódott: a felső vezetői szint 6 emberből állt, melyből 2 fő 

tartozott a szakmai (jegyző, aljegyző) és 4 a politikai vezetéshez (a polgármester és a 

három helyettes), a középvezetőkhöz soroltam az osztályok élén álló egységvezetőket, a 

harmadik szervezeti szintet a beosztottak alkották. Bár vertikálisan nem volt magas, 

horizontálisan meglehetősen szabdalt volt a szervezet: funkcionálisan 24 

osztályra/irodára tagolódott, melyek létszáma a 3 főstől a 26 fősig terjed (ld. az M1. 

táblázatot a mellékletben). Az adatfelvétel 2004. júliusa és októbere között került 

lebonyolításra.79

 

4.1.2. Az adatfelvétellel kapcsolatos problémák és megoldások 

A populáció meghatározása, valamint a mintavétel a hálóelemzés egyik 

kulcsproblémája, mivel a rosszul megválasztott határok olyan kapcsolatokat 

szakíthatnak szét, amik relevánsak lehetnek a kutatás szempontjából. A kutató általában 

könnyebb helyzetben van akkor, ha a vizsgálat fókuszában a szereplők viszonylag kicsi 

és valamilyen külső tényező által lehatárolt, jól definiált csoportja áll, például a 

szervezet egy osztálya vagy egy falu lakossága. Egyéb esetekben a kutatónak magának 

kell döntenie, hogy hol húzza meg a hálózat vizsgálati kereteit, ez azonban azzal a 

veszéllyel jár, hogy meghatározó kapcsolatok kerülhetnek „átvágásra”.  

A munkahelyi kapcsolatok vizsgálatánál a munkaszervezet határa jó kiindulási 

pontot jelent azzal, hogy a szervezet határainak elmosódása egyre inkább jellemzi a 

posztmodern munkaszervezeteket, a változatos foglalkoztatási formák (pl. munkaerő-

kölcsönzés) miatt nem minden esetben egyértelmű, kit tekinthetünk a szervezethez 

tartozónak. A munkatársak jelentős része teljes munkaidőben határozatlan időre szóló 

kinevezéssel dolgozik, ugyanakkor a legtöbb szervezetnél – így az önkormányzatok 

hivatalaiban is – a rugalmas munkaszervezésből következően találunk atipikus 

formában foglalkoztatottakat: részmunkaidőben dolgozókat vagy határozott időre szóló 

munkaszerződésű munkatársakat.  

                                                 
 
78 Ahogy arra már utaltam, tervemben több szervezet felmérése is szerepelt, a vizsgálatot végül csak itt folytattam le, 
esettanulmányként. 
79 A kutatás a LIBRA 2003 (Programme Relating to the Community Framework Strategy on Gender Equality) 
keretében zajlott. A program magyarországi partnere a Budapesti Szociális Forrásközpont és a Budapesti Corvinus 
Egyetem volt. A projektet dr. Nagy Beáta vezette. 
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Ezek az emberek jellemzően kevésbé integrálódnak a munkaszervezetbe, egy 

közepes méretű (100-200 fős) szervezet esetén őket általában csak közvetlen 

munkatársaik ismerik. 

A szervezet határait ebben a kutatásban a belső telefonkönyv alapján definiáltuk, 

azaz ezt tekintettük a kapcsolati lista alapjának80. Ebben azonban nem csak a 

munkatársak szerepeltek: minden olyan egység vagy dolgozó megtalálható volt benne, 

ami/aki nem tartozott ugyan a hivatalhoz, a munkavégzés szempontjából mégis 

valamilyen tekintetben nélkülözhetetlen volt (pl. a jogtanácsos, a kisebbségi 

önkormányzat hivatalában dolgozók, a hivatal újságjának szerkesztői stb.). További 

kérdés volt, hogy a hivatal és a képviselőtestület speciális viszonyából eredően vajon a 

képviselőtestület tagjait, vagy azok egy részét is bevonjuk-e a megkérdezésbe. Az 

önkormányzat egyes bizottságaiban általában szoros kapcsolat alakul ki a 

képviselőtestületi és a hivatali bizottsági tagok közt. Ennek ellenére csupán a 

polgármesterre illetve az alpolgármesterek körére tartottuk érdemesnek a vizsgálatot 

kiterjeszteni, számukra a hivatal épületében külön irodákat tartottak fenn. 

A felmérés további problémája a munkatársak elérhetősége volt. A dolgozók egy 

része nem a szervezet épületeiben végezte napi munkáját, hanem a település 

fenntartásával, karbantartásával foglalkozott (pl. úttisztítás, fakivágás stb.), így ők csak 

ritkán tartózkodnak a telephelyen. Ugyanakkor a kapcsolati kérdőívek éppen az 

azonosíthatóság és a bizalmas információk miatt nem oszthatók ki és gyűjthetők be 

anonim módon. Az anonimitás megoldhatatlansága és a gyűjtött információk bizalmas 

volta miatt számítottunk a válaszmegtagadásra. Ez különösen akkor jellemző, ha a 

munkatársak úgy gondolják, a felmérés a vezetőség kezdeményezésére indult, és a 

későbbiekben munkahelyi átszervezésekhez felhasználják a nyert adatokat. Ez a 

bizalmatlanság nehezen oldható. A válaszadási hajlandóság úgy növelhető, ha 

strukturált interjút készítünk minden dolgozóval, vagy szóbeli kérdőíves megkérdezést 

végzünk, erre azonban a viszonylag nagy szervezeti létszám miatt nem volt lehetőség. 

Azt is figyelembe kellett venni, hogy a munkaidőben zajló megkérdezés akadályozza a 

munkamenetet, különösen azokon az – általában nagy létszámú – osztályokon, amelyek 

ügyfelekkel foglalkoznak. 

                                                 
 
80 Probléma volt ugyanakkor, hogy ez a belső telefonkönyv nem volt minden esetben naprakész: olyan személyek is 
szerepeltek benne, akik már kiléptek, vagy éppen ellenkezőleg, az újonnan felvettek még hiányoztak. 
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A felmérés keretében a szervezet valamennyi nem vezető beosztású dolgozóját 

igyekeztem megkeresni önkitöltős kérdőívekkel. A kérdőívek kiosztása és 

visszagyűjtése személyesen történt, a lebonyolítás irodánként, osztályonként zajlott. A 

vezető beosztásban dolgozókkal, így az osztály- és irodavezetőkkel, a hivatal 

vezetőivel, valamint a politikai vezetéssel a válaszadási hajlandóság növelése céljából a 

kérdőívtől némileg eltérő struktúrájú interjú készült. 

 

4.1.3. A vizsgált dimenziók, a méréssel kapcsolatos problémák 

A kapcsolatok számbavétele: A teljes háló felmérésekhez érdemes olyan listát 

alkalmazni, ami megkönnyíti a válaszadók dolgát, hiszen egy előre felkínált 

„készletből” választhatnak. A kutatásban én is ezt a módszert alkalmaztam. A lista azért 

is előnyös, mert így eleve nem adunk lehetőséget olyan kapcsolatok megjelölésére, 

amiknek a szerepét az adott felmérésben nem kívánjuk vizsgálni (jelen esetben pl. a már 

nyugdíjazottak felé mutató kötések). A kapcsolatok számbavételénél nem korlátoztam a 

megjelölhető munkatársak számát. Ha ezt teszem, talán fontos kontaktusok maradnak ki 

a felmérésből, mesterségesen vágom át a háló szövetét. Feltételeztem, hogy a nagyobb 

szervezetekben, amelyek horizontálisan erősen tagoltak, kevés kérdésre jelölnek meg a 

munkatársak 5 embernél többet. 

Kiemelt kapcsolati tartalmak: Felmerült a kérdés, hogy csak a valóban fennálló, 

létező és működő kapcsolatokat vizsgáljam-e, vagy az is nyújthat információt, ha a 

közösség szerkezetét úgy térképezem fel, hogy a kognitív, a megkérdezettek tudatában 

jelenlévő rajzolatot is próbálom megragadni. Mérei (1998) szerint ahhoz, hogy a 

közösségek rejtett hálózatát feltárjuk, nem csak a létező kötésekből kell kiindulnunk. 

Szerinte a rokonszenvi terület (ez gyakorlatilag megfeleltethető az emocionális 

kötéseknek), valamint a funkcionális terület (amely inkább instrumentális jellegű) 

mellett célszerű kérdéseket feltenni a közösségi helyzetre (népszerűség, központiság) is. 

Ez utóbbi nem jelent konkrét kapcsolatokat, viszont jól mutatja azt, hogy a közösség 

tagjai kit tartanak központi szereplőnek. 

A szakmai kapcsolatok feltérképezésére hét (a vezetőknek nyolc) kérdést tettem 

fel (ld. 1. táblázat). A kérdésekből három kifejezetten a szakmai tanácsadásra, az 

informális mentorálásra (szakmai fejlődéshez való hozzájárulás) és szakmai 

hozzáértésre (tiszteletkapcsolatok) vonatkozott, további kettő (vezetőknél három) a 

központi, valamilyen szempontból a háttérből kiemelkedő embereket kívánta 
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beazonosítani, ezek a befolyásosságra és az érvényesülésre (vezetőknél a népszerűségre 

is) vonatkoztak. A harmadik csoport, amelybe két kérdés tartozott, a funkció jellegű 

választások feltárására, azon belül is elsősorban a szolidaritásra irányult. Az expresszív 

(baráti, bizalmi) kapcsolatok feltérképezésére hat kérdést tettem fel. A kérdésekből 

három a baráti, rokonszenvi kapcsolatokra, további három pedig a bizalmi 

kapcsolatokra vonatkozott. 

 

1. táblázat: Kiemelt kapcsolati tartalmak 
 

Instrumentális jellegű kapcsolatok 

Ha döntenie kell egy saját szakterületéhez tartozó kérdésben, és ehhez szüksége van 

tanácsra, ki(k)hez fordul? 

Ki(k) járult(ak) hozzá leginkább szakmai fejlődéséhez ennél a szervezetnél? 

Szakmai hozzáértés 

kérdései 

Ki(ke)t tisztel leginkább szakmai hozzáértéséért munkatársai közül? 

Ki(ke)t tart befolyásos ember(ek)nek ennél a szervezetnél? 

Véleménye szerint kik a népszerűek kollégái közül? (csak vezetőknek) 

Központi szerep 

kérdései 

Véleménye szerint kollégái közül ki(k) érvényesül(nek) a legjobban? 

Véleménye szerint kisebb munkahelyi összezördülés esetén kollégái közül ki(k) 

tudná(k) igazságosan feloldani a konfliktust? 

Funkció betöltésére 

irányuló kérdések 

Véleménye szerint kollégái közül ki(k) az(ok), aki(k), ha valamilyen 

méltánytalanság történne munkatársukkal, a sértett mellé állná(nak), és a vezetőnél 

követelné(k) a jogvédelmet? 

Expresszív jellegű kapcsolatok 

Kit tekint barátjának, akivel munkahelyen kívül is találkozik? 

Kiket hívna meg egy otthonában rendezett vacsorára? 

Rokonszenvi 

kérdések 

Kik azok, akiknek a segítségére munkahelyen kívüli ügyekben is számíthatna? 

Friss, érdekes eseményt kivel oszt meg először? 

Kikkel beszéli meg személyes problémáit? 

Bizalmi kérdések 

Kitől kérne kölcsön egy kisebb összeget? 

 

A kapcsolati tartalmak vizsgálatánál az instrumentális területen a 

tanácsadási/segítő, míg expresszív területen a barátság kapcsolatok vizsgálatát az 

operacionalizálási problémák ellenére sem hagyhatjuk figyelmen kívül. A tanácsadási 

vagy tanácskérési és szakmai segítő hálózatok elsősorban azért fontosak, mert az 

informálisan működő mentori/patronáló hálózatokra deríthetnek fényt. Hazánkban a 

nem üzleti szférába sorolható szervezeteknél általában nem működnek formalizált 
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mentori kapcsolatok81. Ugyanakkor függetlenül attól, hogy működik-e formális mentori 

rendszer, a szervezetekben spontán kialakulhatnak szakmai segítségnyújtó hálózatok. A 

legtöbb munkahelyen a patronáló kapcsolatok széles spektruma megtalálható, ahol a 

skála egyik végpontján az eseti tanácsadók, míg a másikon a mentorok helyezkednek el 

(Shapiro et al. 1978, p. 57). A tanácsadók természetesen szélesebb kört jelentenek, mint 

a mentorok, akiknek nemcsak szakmai segítő szerepük van, hanem támogatóként is 

előléphetnek, így segíthetik az egyént kiemelkedni a „munkatársak tömegéből”, 

kiállhatnak érte megfelelő fórumokon, láthatóvá teszik az egyén teljesítményét, 

segítségükkel ígéretes lehetőségek kihasználására nyílik mód. Ezáltal lehetőség van a 

szervezeti elit által kontrollált szelekciós mechanizmusok megváltoztatására is (Kanter 

1977), tehát még egy jól felépített teljesítményértékelő rendszer esetén is lehet a 

támogatóknak differenciáló szerepe. Ennek megfelelően a tanácsadó, szakmai 

segítségnyújtó szerepre érdemes több kérdést is megfogalmazni. A szűken értelmezett 

tanácsadási/tanácskérési kapcsolatok esetén a speciális szakterületnek nyilvánvalóan 

nagy a jelentősége, ez pedig eleve meg fogja határozni a kapcsolat lehetséges irányát. 

Azzal is számolnunk kell, hogy e kapcsolatok egy része – éppen a vezetői szinteken – 

valószínűleg át fogja lépni a szervezet határait, hiszen egy adott szakterület irányítója a 

maga területén saját beosztottaitól ritkán kér tanácsot, jellemzőbb, hogy egy hasonló 

szervezet azonos területén és szintjén dolgozót keres meg, vagy a szervezet szakmai 

felügyeletéhez (jelen esetben a közigazgatási hivatalokhoz) fordul. A tágabban 

értelmezhető szakmai segítségnyújtás, vagy támogató kapcsolatok esetén pedig 

feltételezhetően azt fogjuk tapasztalni, hogy az idősebb, magasabb szervezeti szinten 

dolgozó kollégák kevesebb ilyen kapcsolatot tudnak megjelölni, hiszen az őket 

támogatók már kiléptek, kiöregedtek a szervezetből82. A barátság kapcsolatot az 

expresszív kapcsolattípusba soroltuk. Azonban – ahogy arra már utaltunk – e terminus 

sokféleképpen értelmezhető. Elképzelhető, hogy maga a megkérdezett sem képes 

szétválasztani a „barátság” expresszív és instrumentális elemeit, így akár mindkét 

megközelítést egyidejűleg említi. Emellett azt is tudnunk kell, hogy a szervezeti 

                                                 
 
81 A profitorientált szervezetek egy részénél, elsősorban a nagyméretű, multinacionális vállalatoknál, akik a külhoni 
tapasztalatokkal és folyamatszervezési módszerekkel együtt magukkal hozták a munkakultúrába szervesen beépülő 
mentorálási rendszereket is, találhatunk példaértékűen működő tanácsadási hálózatokat (kialakításuknál még arra is 
figyelnek, hogy a szervezeti diverzitás megőrzése és a hatékonyabb csoportközi együttműködés érdekében a 
mentorált és a mentor nem tartozhat azonos szervezeti egységhez, nemhez stb.). 
82 Lazega és Dujin (1997) egy jogi iroda tanácskérési hálózatának vizsgálatánál azt tapasztalta, hogy a szakterület 
mellett fontos szerepe van az „irodahatárok”-nak, azaz az irodák térbeli elrendeződésének és a hálózati alanyok 
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barátságok nem feltétlenül működnek azonosan azon barátság kontaktusokkal, 

amelyeket a szervezeten kívül találunk, és amelyeket nem korlátoznak szervezeti 

határok. A szervezeti „barátságok” a döntéshozatal rendszerei is, mobilizálják az 

erőforrásokat, megkönnyítik az információ áramlását, így struktúrájukban 

hasonlíthatnak az instrumentális hálózatokra (Lincoln – Miller 1979). Kilduff és 

Krackhardt (1994) vizsgálata a szervezeti mobilitásban kiemeli a „prominens barát” 

jelenlétének szükségességét. Szerintük azonban – ahogy azt már említettük – nem a 

tényleges barátságok fontosak, hanem az észlelt barátságok: az egyén hiába rendelkezik 

magas presztízsű baráttal (itt barátságon kölcsönös választás értendő), ha e kapcsolat 

létét nem teszi mások számára nyilvánvalóvá, láthatóvá.  

A kapcsolatok multiplexitása: Gyakori, hogy a hálózati szereplők ugyanazokat a 

kapcsolatokat többszörösen is felhasználják: információt kérnek, tanácsot adnak, 

érzelmi támogatást nyújtanak. Brass például azt találta, hogy a munkahelyi 

kommunikációs hálózatok és a barátság hálózatok közt nagy az átfedés (Brass 1985). 

Ugyanezt erősítette meg Straits vizsgálata, ahol a „kivel vitat meg fontos dolgokat” 

kérdésre a válaszadók a felsorolt munkatársak 78%-át barátként is megjelölték (Straits 

1996, p. 36). Straits ugyanakkor azt találta, hogy a nők valamivel magasabb arányban 

jelölték meg barátként kommunikációs partnerüket, mint a férfiak. Johanson vizsgálata 

szerint azonban az instrumentális (tanácskérés és kollegialitás) hálózatok tagjai 

nagyjából ugyanazok a személyek voltak, míg a barátság hálózat tagjai más körből 

kerültek ki (Johanson 2000, p. 258). Ahogy azt már bemutattuk a korábbi fejezetekben, 

a multipexitás fogalma kapcsolódik a kötések erejének fogalmához is. Ha egy 

kapcsolatnak nagyobb a multiplexitása, azaz a két aktor több szálon, többféle kötéssel is 

kapcsolódik egymáshoz, az feltételezhetően stabilabb, intimebb, kölcsönösebb, így 

erősebb viszony kialakulásához vezet. Ugyanakkor azt is figyelembe kell vennünk, 

hogy a multiplexitás épp a homofíliára való törekvés miatt a szervezet kisebbségi 

csoportjainak esetén magasabb lesz: a kisebbségi csoport tagjai szívesebben lépnek 

kapcsolatba egymással, de mivel csak korlátozott számú választásra van lehetőségük, 

egy-egy hozzájuk hasonlót többfajta kapcsolattípusra nagyobb valószínűséggel 

választanak. 

                                                                                                                                               
 
életkorának, ugyanakkor nem játszott kimutatható szerepet a „tanács” áramlásban az aktorok nemi hovatartozása és 
az sem, ha azonos iskolában végeztek. 
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A homofília: A hasonlóak választása – ahogy azt már bemutattam – a legtöbb 

hálózati tartalom esetén általános tendencia. A szervezeti korlátok miatt azonban nem 

biztos, hogy az aktorok képesek egyéni preferenciájuknak megfelelően választani a 

rendelkezésre álló készletből. Így pl. kérdés, hogy a saját neműek választása iránti 

erősebb preferencia mennyiben tudható be a szervezetben jellemző nemi arányoknak, 

azaz az indukált (szervezeti keretek által meghatározott) és a választott (az egyén 

preferenciáit megmutató) homofília milyen mértékű az egyes kapcsolati választásokban. 

Egy férfiak által dominált szervezetben a férfiak nagyobb valószínűséggel lesznek 

kapcsolati célpontok mind a nők, mind a férfiak körében, így az összetételhatást 

figyelembe nem vevő mutató homofíliát mutat ki a férfiak és heterofíliát a nők esetén, 

míg egy nők által dominált szervezetben éppen fordítva. Egy ilyen mutatószám tehát 

csak kiegyensúlyozott nemi arányokkal rendelkező szervezetben lenne jól alkalmazható. 

Az összetételhatás kiküszöbölésére léteznek különböző módszerek, amelyek nem csak 

azt veszik számba, hogy az összes választásból az alany hány hozzá hasonlót választott, 

hanem azt is, hogy az aktor hány esetben nem választott azonos neműeket, mikor ezt 

megtehette volna, illetve hogy a nem választottak közt milyenek voltak a nemi arányok. 

Feltételezésünk szerint a szervezet nemi arányait is figyelembe véve a hazai szervezetek 

esetén is a nők instrumentális hálózatai inkább heterofilak, expresszív hálói pedig 

homofilak lesznek, míg a férfiak mindkét hálózattípusra inkább férfi kollégákat 

választanak. 

A hálózatok sűrűsége: A hálózatokat alapvetően jellemzi a bennük előforduló 

kötések száma, azaz a kapcsolódások gyakorisága. Ez mérhető részben a kapcsolatok 

abszolút számával, valamint a hálózati sűrűséggel. Egyes elképzelések szerint a női 

vezetők sikeresebbek a sűrűbb szövetű hálókban, míg a sikeres férfi vezetőkre inkább a 

messzebb nyúló kapcsolatok, a kevésbé sűrű hálók a jellemzőek (Burt 1998). 

Ugyanakkor feltételezéseink szerint egy olyan szervezetben, ahol a férfiak kisebbségben 

vannak, épp a létszámból eredően valószínűleg sűrűbb hálózatban kapcsolódnak 

egymáshoz. A hálózat sűrűsége hatással lehet az információgyűjtésre, szerzésre. A 

sűrűbb hálózatokban, mivel „mindenki mindenkit ismer”, az információk többszörösen 

ellenőrizhetők, erős a csoport kontrollja, nagy a redundancia. A lazább szövetű, kisebb 

sűrűségű hálók lehetőséget adnak az információk torzítására a „messziről jött ember azt 

mond, amit akar” elven, azaz nagyobb tere van a manipulációnak, információ-

visszatartásnak, ez pedig befolyásolhatja az adott munkavállaló teljesítményének 

észlelését. 
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A központiság (centralitás és presztízs): Egyrészt tekinthetjük azokat fontos 

hálózati alanyoknak, akik a legnagyobb kapcsolati aktivitást mutatják. Ha a kérdezett 

sok személyt jelöl egy-egy hálózati tartalom esetén, akkor számára valószínűleg fontos 

az adott kapcsolat-típus. Itt számunkra az is érdekes, hogy hányan nem jelölnek meg 

egyetlen kapcsolatot sem az adott kérdésre, azaz kik azok és milyen jellemzőkkel 

bírnak, akik pl. nem kérnek tanácsot senkitől, nem tartanak fenn szervezeti 

barátságokat, vagy nem beszélik meg személyes problémáikat munkatársaikkal. 

Elképzelhető, hogy a nemek közt e tekintetben van differencia. Várakozásaink szerint 

míg a férfiak az instrumentális, addig a nők az expresszív kapcsolatoknak 

tulajdonítanak nagyobb jelentőséget, így ez utóbbi esetben köztük lesznek kisebb 

arányban a nulla jelölést adók. Másrészt azok is központi személyeknek tekinthetők, 

akikhez sokan kapcsolódnak. Az, hogy valaki küldője vagy fogadója a kötéseknek, az 

irányított kapcsolatok esetén fontos. A kapcsolati választások sok esetben nem 

szimmetrikusak, egyes embereket sokan vallanak barátjuknak, vagy tisztelnek szakmai 

hozzáértésükért, ugyanakkor ők nem feltétlenül viszonozzák ezeket a választásokat. 

Arra, hogy a férfiak vagy nők rendelkeznek nagyobb presztízzsel az egyes 

hálózatokban több, egymásnak ellentmondó eredmény született, míg egyesek szerint a 

nők és férfiak közt nincs különbség abban a tekintetben, hogy mennyire centrális a 

helyzetük, mások szerint elsősorban férfiakat találunk majd központi pozícióban.  

Véleményünk szerint azok lesznek a kívánatos kapcsolati célpontok, akik 

nagyobb humán tőkét halmoznak fel, illetve magasabb a szervezeti pozíciójuk. Így nem 

a nemi hovatartozás, hanem az iskolai végzettség, a tapasztalat és a vezető pozíció fogja 

elsősorban meghatározni a központiságot. Itt azt is figyelembe kell vennünk, hogy 

elsősorban az instrumentális kapcsolatoknál lehet szerepe a pozíciónak és az emberi 

tőkének, hiszen az ilyen hálózatokban az alanyok olyanokhoz kívánnak kötődni, akik 

segíthetik őket egyéni céljaik elérésében. Ha az adott szervezetben a férfiak töltenek be 

magasabb pozíciót, és rendelkeznek nagyobb emberi tőkével, akkor az instrumentális 

hálózatokban ők töltenek be központi szerepet. Egy olyan szervezetben viszont, ahol a 

vezetői posztokon is nők ülnek, nagyobb szerepük lehet az instrumentális hálózatokban. 

A fentiek mellett az is elképzelhető, hogy a nőknél és férfiaknál más tényezők 

határozzák meg a központiságot. Ha a kísérleti környezetben végzett feladatorientált 

csoportokra vonatkozó kutatásokból indulunk ki, akkor arra következtethetünk, hogy a 

nőknél a központiság sokkal inkább az egyéni jellemzőktől, és a szituációtól függ majd, 

míg a férfiaknál a szervezeti erőforrásokból – magából a vezetői státusból – következik 
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(Miller 1986 idézi Ibarra 1992). Az is elképzelhető ugyanakkor, hogy bár ugyanazok a 

tényezők határozzák meg a központiságot mindkét nemnél, más a „megtérülésük”, azaz 

a férfiak inkább képesek előnyt kovácsolni személyes és szervezeti jellemzőikből, mint 

a nők. 

Egyéni jellemzők mérése: A kapcsolati aktivitást feltehetően befolyásolják a 

szociodemográfiai jellemzők – így a nem, az iskolai végzettség, vagy akár a családi 

állapot – valamint az egyén formális struktúrában elfoglalt helye. Emellett a 

személyiségjellemzőknek is lehet bizonyos szerepe. Ez utóbbi mérésére nem álltak 

rendelkezésemre „finom” pszichológiai eszközök, így a megkérdezettek kapcsolati 

orientációját – pl. azt, hogy mekkora jelentőséget tulajdonítanak a kapcsolatoknak, 

magukat mennyiben tartják központi szereplőnek stb. – kérdőívvel vizsgáltam. 

Feltételezéseim szerint a férfiak fontosabbnak tartják a kapcsolatokat, nagyobb 

szerepet tulajdonítanak ezeknek a szervezeti előrejutásban, mint a nők, akik szerint a 

szervezeti szabályok, a szaktudás és egyéb egyéni jellemzők, nem pedig az informális 

kapcsolatok azok, amelyek segíthetik a munkahelyi előmenetelt, illetve a jobb 

teljesítmény elérését. 

A férfiak társadalmi szerepükből következően valószínűleg motiváltabbak, 

érzékenyebbek a szervezeti előrejutásra. Ugyanakkor az is elképzelhető, hogy a vezető 

pozícióban lévő nők és férfiak motivációiban nincsenek különbségek, hiszen lehetséges, 

hogy a szervezeti szelekció alapja épp a motiváltság, így elsősorban a vezetők és nem 

vezetők közt találunk majd különbségeket. 

 

4.1.4. A minta83

Alapsokaságnak a szervezet telefonkönyvében szereplő személyeket tekintettük. A 

telefonkönyvben 256 fő szerepel, ebből a tanácsnokok és referensek (9 fő), illetve a 

büfé vezetője (1fő) a hivatalhoz való laza kötődésük miatt nem szerepeltek a 

populációban, így a 246 fős populációból 216 főnek készült kérdőív illetve 30 

személlyel (a vezetőkkel) zajlott interjú. A munkatársak betegsége, szabadságolása, 

vagy anyasági ellátáson való részvétele, illetve a válaszadás megtagadása miatt 

ténylegesen 166 kérdőívet kaptunk vissza, miközben a vezetők teljes köre személyesen 

válaszolt a kérdésekre.  

                                                 
 
83 Valójában nem mintáról, hanem a populáció elérhető tagjairól kellene beszélnünk, mivel mindenkinek készítettem 
kérdőívet. A későbbiekben az egyszerűség kedvéért ennek ellenére a minta megnevezést használom. 
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A 196 fő válaszadó valamivel kevesebb, mint egyötöde férfi (19%), 81% pedig 

nő. Az arányok jól tükrözik az alapsokaság összetételét (20-80%). A válaszadók 

zömében a 41 évesnél idősebb korosztályhoz tartoznak, ők teszik ki a kérdésre 

válaszolók 76%-át, míg a legkisebb arányban a 30 évnél fiatalabb korosztály van jelen a 

mintában. Az eredeti alapsokaságot a minta e tekintetben is jól reprezentálja. 

 

2. táblázat: Az alapsokaság és a minta megoszlása életkori csoportok szerint %-ban 
 

 30 évnél 

fiatalabb 

31-40 éves 41-50 éves 51 éves 

vagy idősebb 

Összesen 

Válaszadók (N=193) 9 16 37 38 100 

Alapsokaság (N=246) 8 14 39 39 100 

 

A minta több mint felét (57%) adják gimnáziumi, illetve szakközépiskolai 

végzettséggel rendelkezők, míg több mint harmadát (34%) teszik ki a felsőfokú 

végzettségűek. A válaszadók mintája itt is jól tükrözi az alapsokaság eredeti arányait, 

amelyek rendre 56%, 36% illetve 8% voltak (utóbbiak a nem érettségizettek). 

A válaszadók családi állapot szerinti megoszlását mutatja a 3. táblázat. A 

válaszadók 65%-a házas és 19% elvált. Az alapsokasághoz képest itt sincsenek lényeges 

eltérések a minta összetételében.  

 

3. táblázat: Az alapsokaság és a minta megoszlása családi állapot szerint %-ban 
 

 Házas Elvált Egyéb (egyedülálló, 

partnerével él, özvegy) 

Összesen 

Válaszadók (N=196) 65 19 16 100 

Alapsokaság (N=246) 67 20 13 100 

 

A válaszadók 15%-a vezető beosztású, míg 85%-a nem vezető beosztásban 

dolgozik. A vezetők mindegyike válaszolt az interjú kérdéseire, így a válaszadók 

mintájában ők valamelyest nagyobb arányban szerepelnek, az alapsokaságban arányuk 

13%. 

A minta tehát az alapvető szociodemográfiai jellemzők tekintetében jól tükrözi az 

alapsokaság összetételét. 
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4.2. KAPCSOLATI ATTITŰDÖK 

A kérdőív bevezető kérdésblokkja, valamint a vezetőkkel készített interjúk utolsó 

kérdéssora ugyanazt a 15 kérdést tartalmazta: ezekkel próbáltuk meg feltérképezni a 

kapcsolati attitűdöket. A kérdőív további részei kifejezetten az egyének közötti 

kapcsolatok feltérképezésére szolgáltak. A továbbiakban először a kapcsolatokról 

alkotott véleményeket ismertetjük különböző bontásokban, majd a tényleges kapcsolati 

mintázatokat mutatjuk be. 

 

4.2.1. A válaszadók véleménye a kapcsolatokról84

A kérdések három nagyobb területet érintettek, ebből az első 4 kérdésből álló blokk a 

kapcsolatok és a karrier viszonyára vonatkozó általános kérdéseket tartalmazott, a 

következő 6 kérdés a válaszadó személyes kapcsolati tapasztalataira fókuszált, az utolsó 

5 kérdésből álló blokkban pedig a munkahelyi kapcsolatok megítélését kértük a 

válaszadóktól85. Minden állítást 5 fokozatú skálán lehetett értékelni, ahol az 1 jelentette 

az „egyáltalán nem ért egyet/nem jellemző”, míg az 5 a „teljes mértékben 

egyetért/nagyon jellemző” választ. Az összefoglaló adatokat a 4. táblázat tartalmazza. 

A válaszadók száma 172 és 189 közt ingadozott, a legkevesebben a szervezeti 

kommunikációra irányuló kérdésre, a legtöbben pedig a munkahelyi kapcsolatokkal 

való elégedettségi kérdésre válaszoltak. A vélemények két munkahelyi kapcsolatokat 

érintő kérdésben, illetve a kapcsolatok szakmai előmenetelhez való kihasználását érintő 

kérdésben szóródtak a leginkább. 

A válaszadók véleménye a kapcsolatok és a karrier viszonyáról általában: Ha 

nem csupán az átlagokat, hanem a megoszlásokat is megnézzük, azt találjuk, hogy a 

válaszadók háromnegyede értett egyet (azaz adott 4-es vagy 5-ös választ) azzal az 

állítással, hogy a mai világban lehetetlen kapcsolatok nélkül előre jutni – a teljesen 

egyetértők aránya meghaladja az 50%-ot –, míg az egyet nem értők (azaz 1-es vagy 2-es 

értékelést adók) aránya mindössze 6%. A munkahelyi kapcsolatok jelentősége a karrier 

szempontjából szintén nem elhanyagolható: a válaszadók kétharmada értett egyet ezzel 

az állítással, míg az egyet nem értők aránya 11%. Ugyanakkor csaknem a válaszadók 

fele gondolta úgy, hogy a kapcsolatok kihasználása az előmenetelhez egyáltalán nem 

                                                 
 
84 Az alfejezet részben megjelent: Kürtösi (2007). 
85 A kérdések közt voltak pozitív és negatív töltésű állítások, valamint tagadó állítások is. Ez utóbbiakat a 
kérdőívkészítők általában elkerülik, mivel a válaszadókat elbizonytalanítja. 

 85



tisztességes, míg a válaszadók közel ötöde szerint a karrier érdekében a kapcsolatok 

kihasználhatók. A barátság kapcsolatok ilyen formában való „használatát” a válaszadók 

nagytöbbsége (73%) egyáltalán nem tudta elfogadni86. 

 

4. táblázat: Az egyes állítások megítélése 5 fokozatú skálán, megoszlás, átlag 
 

Kapcsolatok és karrier 
általános megítélése 

N 1 2 3 4 5 Össz. Átlag Szórás 

A mai világban lehetetlen 
kapcsolatok nélkül előre jutni 

185 2 4 19 20 55 100 4,22 1,02 

A karrier szempontjából nem 
mindegy, hogy az ember kivel 
van jóban a munkahelyen 

181 6 5 21 27 41 100 3,93 1,17 

A kapcsolatok kihasználása a 
szakmai előmenetelhez nem 
tisztességes 

175 12 6 21 12 49 100 3,81 1,41 

Helyes dolog csupán azért 
barátságot kötni, mert hasznunkra 
van 

179 73 9 7 6 5 100 1,61 1,18 

Személyes kapcsolati 
tapasztalatok 

 1 2 3 4 5 Össz. Átlag Szórás 

Társasági embernek tartom 
magam 

186 7 10 26 24 33 100 3,68 1,21 

Fontos, hogy sok emberrel 
tartsam a kapcsolatot 

185 8 6 27 17 42 100 3,78 1,28 

Gyakran megyek vendégségbe, 
látogatóba 

184 20 22 32 14 12 100 2,77 1,27 

Gyakran jönnek hozzám 
vendégségbe, látogatóba 

185 18 22 30 16 14 100 2,85 1,27 

A családom és munkám mellett 
nem sok időm marad a szakmai 
kapcsolatokra 

182 13 11 29 19 28 100 3,37 1,34 

Mindig számíthatok barátaim 
segítségére 

180 3 7 14 24 52 100 4,16 1,08 

Munkahelyi kapcsolatok  1 2 3 4 5 Össz. Átlag Szórás 
Gyakran csak folyosói 
pletykákból értesülök az engem is 
érintő ügyekről 

183 20 14 24 19 23 100 3,13 1,43 

A munkahelyen kívül 
kollégáimmal nem tartom a 
kapcsolatot 

183 21 14 25 18 22 100 3,07 1,43 

Elégedett vagyok munkahelyi 
kapcsolataimmal 

189 7 7 30 31 25 100 3,60 1,15 

Az önkormányzatnál jó az 
osztályok közötti kommunikáció 

172 14 22 38 15 11 100 2,85 1,16 

Többször éreztem már úgy a 
munkahelyen, hogy kimaradok 
fontos dolgokból 

179 13 18 29 19 21 100 3,16 1,30 

 

A válaszadók véleménye a személyes kapcsolatokról: A válaszadók csaknem 

60% tartja magát társasági embernek és gondolja úgy, hogy számára fontos, hogy sok 

emberrel tartsa a kapcsolatot. Ez a kapcsolattartás azonban nagyrészt nem személyes 

                                                 
 
86 Az életkori csoportok véleménye a kapcsolat-karrier kérdésekben az átlagok tekintetében eltér ugyan egymástól, de 
ezek az eltérések nem jelentősek, az adatokat itt nem közöljük. Annyi azonban megmutatkozik, hogy a fiatalok (31 év 
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látogatásokban ölt testet: a válaszadók ötödére egyáltalán nem jellemző, hogy gyakran 

menne vendégségbe, illetve valamivel kevesebb mint ötödére, hogy maga fogadna 

vendégeket, további ötödük jelölte mindkét esetben az „inkább nem jellemző” választ. 

A család és a munka sokuk (47%) idejét nagyrészt leköti, így már nem marad elegendő 

idő a szakmai kapcsolatok ápolására. A barátok segítségére a válaszadók több mint fele 

minden esetben számíthat, 10% azok aránya, akik nem értenek egyet ezzel az állítással. 

A válaszadók véleménye a munkahelyi kapcsolatokról: A munkahelyi 

kapcsolatok tekintetében a vélemények jelentősen szóródnak. A válaszadók több mint 

40%-a gondolja úgy, hogy csak pletykákból értesül az őt is érintő ügyekről, illetve 40% 

érezte már úgy, hogy kimarad fontos dolgokból. Ennek megfelelően 36%-uk szerint 

nem jó az osztályok közti kommunikáció. Ezt azonban nem a személyes kontaktusok 

hibájának tudják be, hiszen mindössze 14% elégedetlen munkahelyi kapcsolataival. A 

munkahelyen kívüli kapcsolattartás a kollégák több mint harmadára jellemző, míg 40% 

nem tartja ezeket a kapcsolatokat. 

Az adatokat a továbbiakban nemek és beosztás szerinti bontásban mutatjuk be. 

Ennek során sok esetben közöljük a szignifikancia tesztek eredményeit is, ezek azonban 

jelen kutatásban nem értelmezhetők a hagyományos módon (erről ld. bővebben a 4.1 

szövegdobozt). (Ahol szükségesnek tartjuk, ott kitérünk az adatok további jellemzők 

szerinti bontására is87.) 
4.1. szövegdoboz: Miért nincs értelme itt a szignifikancia tesztek alkalmazásának? 

Jelen kutatásban nem mintavétel, hanem teljeskörű lekérdezés történt (bár – ahogy azt jeleztem – az 
alapsokaság egy részét a az adatfelvétel időpontjában nem sikerült elérni). Ilyen esetekben a statisztikai 
hipotézistesztelésnek nincs értelme, a véletlen mintákra kidolgozott döntési eljárások nem alkalmazhatók 
(ld. Freedman – Pisani – Purves 2005). Ennek ellenére a szokásos statisztikákat és a hozzájuk tartozó 
szignifikancia értékeket tájékoztató jelleggel megadom, mert alkalmasak a vizsgált mintában talált 
eltérések jellemzésére. Azokat az eltéréseket tekintem majd figyelemre méltónak, melyek a megfelelő 
statisztikai teszt esetén szignifikánsak lennének.  
Összességében a kapott eredményekből csak azt tudjuk meg, hogy ebben a szervezetben hogyan 
vélekedtek a választ adó nők és férfiak a kapcsolatokról. Erre a továbbiakban nem hívjuk fel külön az 
olvasó figyelmét. 

                                                                                                                                               
 
alattiak, 17 fő) inkább érzik úgy, hogy a kapcsolatoknak nagyobb szerepe van az előrejutásban, és ők azok, akik 
kevésbé tartják tisztességtelennek a kapcsolatok kihasználását. 
87 Az adatelemzést elvégeztük életkori csoportokra, családi állapot és végzettség szerinti bontásban is, de az eltérések 
nem tekinthetők számottevőnek, és nem is ez a vizsgálat fő fókusza. A végzettség nem független a beosztástól: a 
vezetők közt csak elenyésző számban találhatók középfokú végzettségűek (87% -uk diplomás), míg a beosztottak 
nagy része gimnáziumi vagy szakközépiskolai végzettséggel rendelkezik (24%-uk diplomás). A χ2= 43,8, a Cramer-
féle asszociációs együttható értéke 0,475, ami közepesen szoros kapcsolatra utal.  
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4.2.2. A férfi és női vezetők valamint beosztottak véleménye a karrier-, személyes- 

és munkahelyi kapcsolatokról 

Az elemzésben először összehasonlítottam a nők és férfiak, majd a vezetők és a 

beosztottak véleményátlagait. (Ezeket az adatokat tartalmazza a mellékletben található 

M2. és M3. táblázat.) 

Ha a nők és férfiak véleményét vizsgáljuk e kérdésekben, csekély mértékű 

eltéréseket tapasztalunk (ld. melléklet M2. táblázat). A nők inkább gondolják úgy, hogy 

a kapcsolatok kihasználása az előmenetelben nem tisztességes, és kevésbé tartják 

fontosnak a sok emberrel való kapcsolattartást, mint a férfiak. A család és a munka 

mellett kevesebb idejük van a szakmai kapcsolatok felhasználására. Munkahelyi 

kapcsolataik megítélésében nincsenek lényeges különbségek.  

Ha a vezetők és beosztottak véleményeltéréseit vizsgáljuk (melléklet M3. 

táblázat), azt mondhatjuk, hogy elsősorban a munkahelyi kapcsolatokról alkotott 

vélemények különböznek, ami természetesnek tekinthető: a vezetők elégedettebbek az 

osztályok közti kommunikációval, és kevésbé érzékelik úgy, hogy kimaradnának fontos 

dolgokból, vagy azokról csak a folyosón értesülnének. A személyes kapcsolati 

tapasztalatokat tekintve nagyobb eltérés két kérdésben adódik: ezek a vendégséghez 

kapcsolódó kérdések. Úgy tűnik, a vezető beosztásban dolgozók gyakrabban járnak 

látogatóba, és fogadnak vendégeket, mint beosztott kollégáik. Mindezek mellett a nem 

vezető beosztásúak inkább gondolják úgy, hogy nehezen lehet kapcsolatok nélkül előre 

jutni, illetve, hogy a munkahelyi kapcsolatok fontosak a karrier eléréséhez. 

Ha a beosztást és a nemet együttesen vizsgáljuk, az több esetben árnyalja a 

véleménykülönbségeket. A mellékletben megtalálhatók a kétutas varianciaanalízis 

legfontosabb eredményei (a determinációs együtthatók és F statisztikák) és a 

szemléltető ábrák is (M4. táblázat). A determinációs együtthatók nagyon alacsonyak: az 

R2 csak az első kérdésnél éri el a 16%-ot, az összes többi esetben kisebb mint 7%88. Ez 

azt jelzi, hogy a nem és a beosztás valójában nem befolyásolja jelentősen a 

kapcsolatokról alkotott véleményeket, bár vannak eltérések a négy csoport 

véleményátlagaiban (ld. az 5., a 6. és a 7. táblázatot). 

                                                 
 
88 Ha a végzettség és a nem a két független változónk, a determinációs együtthatók értéke még alacsonyabb, a 
végzettség főhatása és az interakciós hatások egyik esetben sem tekinthetők jelentősnek. 

 88



 

5. táblázat: A kapcsolatok és karrier 5 fokozatú skálán történő megítélése nemek 
és beosztás szerint, átlag 

 
 Vezető Beosztott Összesen Kapcsolatok és karrier általános 

megítélése Nem Átlag N Átlag N Átlag N 

Férfi 3,75 8 4,14 28 4,06 36 A mai világban lehetetlen kapcsolatok 
nélkül előre jutni Nő 3,15 20 4,43 129 4,26 149 

Férfi 4,00 8 4,12 26 4,09 34 A karrier szempontjából nem mindegy, 
hogy az ember kivel van jóban a 
munkahelyen 

Nő 3,10 20 4,02 127 3,89 147 

Férfi 2,63 8 3,63 27 3,40 35 A kapcsolatok kihasználása a szakmai 
előmenetelhez nem tisztességes Nő 3,85 20 3,93 120 3,91 140 

Férfi 1,38 8 1,80 25 1,70 33 Helyes dolog csupán azért barátságot 
kötni, mert hasznunkra van Nő 1,32 19 1,64 127 1,60 146 

 

A kapcsolatok és a karrier megítélését tartalmazó 5. táblázatból leolvasható, 

hogy elsősorban a női beosztottak gondolják úgy, hogy lehetetlen manapság 

kapcsolatok nélkül előrejutni, míg legkevésbé a női vezetők értenek egyet az állítással. 

Ugyancsak a női vezetők azok, akik szerint kevésbé fontosak a munkahelyi kapcsolatok 

az előrejutásban, míg a férfi vezetők a kérdésre adott válaszok átlagait tekintve egy 

véleményen vannak a nem vezető beosztású kollégákkal. A kapcsolatok kihasználását 

tekintve a férfi vezetők véleménye tér el alapvetően a többi csoportétól, ők kevésbé 

ítélik el a kapcsolatok karrierhez történő felhasználását. Messzemenő következtetéseket 

ugyanakkor az alacsony elemszám miatt nem vonhatunk le. A barátságkapcsolatok 

kihasználásának megítélésében a csoportvélemények eltérése az átlagokat tekintve 

minimális. Az eredmények azt mutatják, hogy az első három kérdésben, ahol korábban 

nagyobb különbségeket találhattunk a vezető - nem vezető beosztású munkatársak, 

illetve a férfiak és a nők véleménye közt, a két magyarázó változó együttes 

figyelembevétele árnyalja a véleménykülönbségeket. A nem és a beosztás interakciós 

hatása ugyanakkor csak az első kérdésnél tekinthető jelentősebbnek.  

Ha hasonló módon elemezzük a személyes kapcsolati tapasztalatokat, a 6. 

táblázatot (és a melléklet megfelelő ábráit) kell szemügyre vennünk. A második 

kérdésben – mennyire fontos a sok emberrel való kapcsolattartás –, ahogy azt már 

korábban megállapítottuk, a férfiak és nők véleménye beosztásuktól függetlenül 

különbözik.  
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6. táblázat: A személyes kapcsolati tapasztalatok 5 fokozatú skálán történő 
megítélése nemek és beosztás szerint, átlag 

 
 Vezető Beosztott Összesen Személyes kapcsolati tapasztalatok 

Nem Átlag N Átlag N Átlag N 

Férfi 4,00 8 3,89 27 3,91 35 Társasági embernek tartom magam 
Nő 3,50 20 3,65 131 3,63 151 

Férfi 4,50 8 4,30 27 4,34 35 Fontos, hogy sok emberrel tartsam a 
kapcsolatot Nő 3,55 20 3,67 130 3,65 150 

Férfi 3,38 8 2,54 26 2,74 34 Gyakran megyek vendégségbe, 
látogatóba Nő 3,45 20 2,68 130 2,78 150 

Férfi 3,25 8 2,46 26 2,65 34 Gyakran jönnek hozzám vendégségbe, 
látogatóba Nő 3,30 20 2,84 131 2,90 151 

Férfi 3,63 8 2,77 26 2,97 34 A családom és munkám mellett nem sok 
időm marad a szakmai kapcsolatokra Nő 3,15 20 3,51 128 3,46 148 

Férfi 4,25 8 4,15 26 4,18 34 Mindig számíthatok barátaim segítségére 
Nő 4,40 20 4,11 126 4,15 146 

 

A vendégséggel kapcsolatos kérdéseknél, szintén a korábbi megállapítással 

egyezően, inkább a vezetők és nem vezetők véleménye tér el, különösen a vendégségbe 

járás tekintetében89. A családi és munkahelyi kötelezettségek szakmai kapcsolatokra 

való hatásának megítélése tekintetében − ahol korábban a nők és férfiak véleménye közt 

találtunk eltérést − látható, hogy a beosztás árnyalja a véleménykülönbségeket: a 

férfivezetők értettek egyet leginkább ezzel az állítással90, a második legmagasabb 

átlagot pedig a női beosztottak adták, míg a férfi beosztottakat akadályozzák legkevésbé 

az ilyen jellegű kötöttségek. 

Ha a munkahelyi kapcsolatokra is elkészítjük a táblázatot (és az ábrákat), azt 

találjuk, elsősorban a vezetők és beosztottak között vannak véleményeltérések. Emellett 

az is jellemző, hogy a női vezetők általában jobbnak ítélik a munkahelyi kapcsolatokat 

és a kommunikációt, mint a másik három csoport91. Ők érzik úgy a legkevésbé, hogy 

csak folyosói pletykákból értesülnének a dolgokról, és szintén ők azok, akik kevésbé 

                                                 
 
89 Ahogy azt egy korábbi lábjegyzetben jeleztük, végzettséget tekintve nincs különbség a vendégséggel kapcsolatos 
kérdésekben (sem a többi kérdésben): a diplomások és diplomával nem rendelkezők véleményátlagai nem tértek el 
jelentősen. 
90 Ennek oka az, hogy az egyik férfivezető – akinek épp a megkérdezés időszakában született gyermeke – által adott 
magas érték emelte meg a férfivezetők kis létszámú csoportjának átlagát. 
91 A férfi vezetők rosszabb véleménye abból ered, hogy közülük hárman is a politikai vezetéshez tartoznak, akik 
kevésbé integrálódnak a szervezetbe. Ha csak a szakmai vezetést nézzük, a férfiaknak (5 fő) jobb a véleménye, mint a 
nőknek: elégedettebbek kapcsolataikkal (átlag: 4,00), az önkormányzati kommunikációt jónak tartják (átlag: 3,50), 
nem érzik úgy, hogy kimaradnának fontos dolgokból (átlag: 2,25). A kollégákkal való kapcsolattartásuk is erősebb 
(átlag: 2,00). 
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érzik azt, hogy kimaradnának fontos történésekből. A munkahelyi kapcsolatokkal való 

elégedettség is ebben a csoportban a legmagasabb. 

 

7. táblázat: Az egyes állítások 5 fokozatú skálán történő megítélése nemek és 
beosztás szerint, átlag 

 
 Vezető Beosztott Összesen Kapcsolatok a munkahelyen 

Nem Átlag N Átlag N Átlag N 
Férfi 2,75 8 3,19 27 3,09 35 Gyakran csak folyosói pletykákból… 
Nő 2,25 20 3,27 128 3,14 148 

Férfi 2,38 8 3,26 27 3,06 35 A munkahelyen kívül kollégáimmal nem 
tartom a kapcsolatot Nő 2,70 20 3,13 128 3,07 148 

Férfi 3,50 8 3,43 28 3,44 36 Elégedett vagyok munkahelyi 
kapcsolataimmal Nő 3,85 20 3,61 133 3,64 153 

Férfi 3,00 8 2,36 25 2,52 33 Az önkormányzatnál jó az osztályok 

közötti kommunikáció Nő 3,35 20 2,87 119 2,94 139 

Férfi 2,75 8 3,71 28 3,50 36 Többször éreztem már úgy a 

munkahelyen… Nő 2,55 20 3,16 123 3,08 143 

 

A munkahelyi viszonyokról a férfi beosztottak véleménye mondható általánosan a 

legrosszabbnak. Ők érzik a leginkább, hogy kimaradnak a fontos munkahelyi 

történésekből, és (hasonlóan a női beosztottakhoz) folyosói pletykákból értesülnek az 

őket is érintő dolgokról. A munkahelyi kapcsolatokkal való elégedettségben nem 

szóródnak jelentősen a vélemények, de itt is a férfi beosztottak átlaga a legalacsonyabb. 

A munkahelyen kívüli kapcsolattartás leginkább a férfivezetőkre igaz, a női és férfi 

beosztottak véleménye pedig nem tér el egymástól lényegesen. A jó munkahelyi 

kommunikációval legkevésbé a férfi beosztottak és leginkább a női vezetők értenek 

egyet. A nem és a beosztás együttes hatásának vizsgálatánál a tapasztalt eltérések sehol 

sem jelentősek. 

 

4.2.3. Kapcsolatokról alkotott vélemények alapján képzett csoportok 

Úgy gondoltam, érdemes lenne a kapcsolatokról alkotott vélemények alapján a 

munkatársakból csoportokat, klasztereket képezni, és ezen csoportok alapvető 

tulajdonságait feltárni. Ugyanakkor 15 változó alapján nehézkes lenne a klaszter 

jellemzéseket elvégezni, ezért megvizsgáltam, hogy az általam használt kapcsolati 

változókat hogyan lehetne szűkíteni úgy, hogy azok információtartalmának jelentős 

részét megőrizhessem. A változók közötti kapcsolatok feltérképezésére főkomponens-
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elemzést végeztem. Öt főkomponenst hagytam meg, melyek együttesen a teljes 

információ 59,5%-át tartalmazzák (ld. 8. táblázat). 

 

8. táblázat: A kapcsolatokra vonatkozó állítások főkomponens súlyai 
 

 1 2 3 4 5 

Gyakran jönnek hozzám vendégségbe, látogatóba 0,875     

Gyakran megyek vendégségbe, látogatóba 0,871     

Társasági embernek tartom magam 0,642     

Fontos, hogy sok emberrel tartsam a kapcsolatot 0,493   - 0,431  

Gyakran csak folyosói pletykákból értesülök az engem 

is érintő ügyekről 

 0,733    

A mai világban lehetetlen kapcsolatok nélkül előre jutni  0,730    

Többször éreztem már úgy a munkahelyen, hogy 

kimaradok fontos dolgokból 

 0,717    

A karrier szempontjából nem mindegy, hogy az ember 

kivel van jóban a munkahelyen 

 0,453    

Elégedett vagyok munkahelyi kapcsolataimmal   0,794   

Mindig számíthatok barátaim segítségére   0,636   

Az önkormányzatnál jó az osztályok közötti 

kommunikáció 

  0,602   

A munkahelyen kívül kollégáimmal nem tartom a 

kapcsolatot 

   0,713  

A családom és munkám mellett nem sok időm marad a 

szakmai kapcsolatokra 

  0,454 0,577  

A kapcsolatok kihasználása a szakmai előmenetelhez 

nem tisztességes 

   0,525  

Helyes dolog csupán azért barátságot kötni, mert 

hasznunkra van 

    0,846 

 

Az első főkomponenst a társasági lét változónak is nevezhetnénk, míg a második 

főkomponens kapcsolati frusztráltságot tükröz. A harmadik főkomponens jó 

munkahelyi kapcsolatokat mutat, a negyedik a kapcsolatok iránti érdektelenséget sűríti 

magába, míg az ötödik csak egy változót tartalmaz, ezt „törtetés”-nek neveztem. 

A 15 eredeti kapcsolati változónk alapján elvégeztem a klaszterezést, és az így 

kialakított csoportokat az előbbiekben ismertetett főkomponens szkórok átlagaival 

jellemeztem. Az egyes klaszterek létszámát és átlagértékeit a 9. táblázat tartalmazza92. 

Az első csoportba 35 fő került, őket leginkább bizonyos mértékű kapcsolati 

                                                 
 
92 A válaszadók száma itt 138 főre apadt, ők azok, akik mind a 15 kérdésre érdemben válaszoltak. 
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érdektelenség jellemzi: nem élnek nagy társasági életet, nem különösebben jók a 

munkahelyi kapcsolataik, és nem jellemzi őket a törtetés, valamint közepesen 

érdektelenek a kapcsolatok iránt93. Ezen tulajdonságok alapján neveztem el őket 

flegmatikusnak. A második csoportba tartozó 37 főt leginkább a társasági élet iránti 

erős érdeklődés különbözteti meg a többi csoporttól, közepesen törtetők és valamelyest 

érdeklődést tanúsítanak a kapcsolatok iránt, így a társasági emberek elnevezést kapták.  

 

9. táblázat: A főkomponensszkórok átlagai klaszterek szerint 
 
 Társasági lét Frusztráltság Jó munkahelyi 

kapcsolatok 

Kapcsolati 

érdektelenség 

Törtetés 

Flegmatikusak 
(n=35) 

-0,8331 -0,0116 -0,4684 0,4613 -0,3724 

Társasági emberek 
(n=37) 

0,8864 0,0141 -0,0276 -0,2049 0,3384 

Frusztráltak rossz 
munkahelyi 
kapcsolatokkal 
(n=18) 

-0,1040 0,9296 -1,2455 -0,3690 0,3398 

Frusztráltak jó 
munkahelyi 
kapcsolatokkal 
(n=15) 

-0,6222 0,8920 1,0308 -0,1135 -0,1375 

Kiegyensúlyozottak 
(n=33) 

0,2463 -1,1365 0,4028 0,0353 -0,1838 

Összesen (N=138) 0,0041 -0,0527 -0,0803 0,0100 -0,0183 

 

A 18 főből álló harmadik csoportra leginkább a jó munkahelyi kapcsolatok 

hiánya, valamint a kapcsolati frusztráltság jellemző, míg a kapcsolatok iránt 

valamelyest azért érdeklődnek és a törtetés sem áll tőlük távol. Mindezen jellemzőket 

sűrítettem be a „frusztráltak rossz munkahelyi kapcsolatokkal” elnevezésbe. A 

legkisebb létszámú (mindössze 15 fős) negyedik klasztert a frusztráció mellett 

elsősorban pont a jó munkahelyi kapcsolatok, ugyanakkor a társasági lét hiánya 

jellemzi. Az utolsó csoport legkiugróbb tulajdonsága, hogy nem jellemzi őket 

kapcsolati frusztráció, emellett közepes mértékben jónak tekinthetők munkahelyi 

kapcsolataik, így ők a „kiegyensúlyozottak”.  

Az öt klasztert ezután nemek és beosztás szerint is megvizsgáltam, hogy lássam, 

ezen két jellemző alapján vannak-e eltérések (10. táblázat). Az elemszámok az egyes 

                                                 
 
93 A 9. táblázat a standardizált átlagértékeket tartalmazza, a 0 körüli értékeket tekintettem átlagosnak, míg az 1-nél 
nagyobb abszolút értékűeket magasnak. 
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cellákban sok esetben rendkívül alacsonyak, mivel eleve kevés volt a szervezetben a 

vezető és különösen a férfi vezető, így az adatok csak korlátozottan elemezhetők94. 

 

10. táblázat: Klaszterek beosztás és nem szerinti bontásban 
 

 Férfi vezető Női vezető Férfi beosztott Női beosztott Összesen 

Flegmatikusak 

Fő 1 3 6 25 35 

% 2,9 8,6 17,1 71,4 100 

Társasági emberek 

Fő 4 5 5 23 37 

% 10,8 13,5 13,5 62,2 100 

Frusztráltak rossz munkahelyi kapcsolatokkal 

Fő 0 0 7 11 18 

% 0 0 38,9 61,1 100 

Frusztráltak jó munkahelyi kapcsolatokkal 

Fő 1 1 1 12 15 

% 6,7 6,7 6,7 80,0 100 

Kiegyensúlyozottak 

Fő 2 10 2 19 33 

% 6,1 30,3 6,1 57,6 100 

Összesen      

Fő 8 19 21 90 138 

% 5,8 13,8 15,2 65,2 100 

 

A kapcsolati szempontból flegmatikusak között nagyobb arányban találtam női 

beosztottakat, mint a minta egészében (illetve a női beosztottak több mint negyede ebbe 

a csoportba sorolható). A társasági csoportban összlétszámukhoz képest magas a férfi 

vezetők aránya, a férfi vezetők fele ebbe a csoportba tartozik, a többiek mintabeli 

arányuknak megfelelően vannak jelen, így természetesen a legnagyobb létszámú 

csoport itt is a női beosztottaké. A férfi beosztottak a mintában betöltött arányukhoz 

képest felülreprezentáltak a kapcsolatilag frusztrált, rossz munkahelyi kapcsolatokkal 

rendelkezők csoportjában, harmaduk tartozik ide. Ebben a kis létszámú klaszterben nem 

találtam vezetőket. A jó munkahelyi kapcsolatokkal rendelkező, de frusztrált csoportban 

a női alkalmazottak a mintabelinél valamivel magasabb arányban képviseltetik 

                                                 
 
94 Vastagított számokkal jelöltem azokat azon eseteket, ahol a korrigált standardizált reziduum abszolút értéke 
nagyobb volt 2-nél, azaz a többi csoportban talált arányoktól lényeges eltérés volt tapasztalható. (Sajtos – Mitev 
2007) 
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magukat. Az ötödik, „kiegyensúlyozott”-nak keresztelt csoportban a női vezetők vannak 

jelen viszonylag magas arányban, és felük ebbe a csoportba sorolható. 

Összegezve az eddigieket: a kutatás ezen részében elsősorban arra voltam 

kíváncsi, hogy vannak-e lényegi különbségek a nők és férfiak közt a tekintetben, hogy 

hogyan viszonyulnak a karrier-, a személyes- és a munkahelyi kapcsolatokhoz. A képet 

igyekeztem árnyalni azzal, hogy a válaszokat beosztási szintek szerint is 

megvizsgáltam. Az adatok alapján azt mondhatjuk, hogy a férfiak és nők sok 

tekintetben hasonlóan vélekednek a kapcsolatoknak a karrierben és életben betöltött 

szerepéről, fontosságáról, és sok esetben egyezik munkahelyi kapcsolataikról alkotott 

véleményük is a vizsgált szervezetnél. A két nem véleményének eltérései csupán 

néhány kérdésnél azonosíthatók: a nők kevesebb fontosságot tulajdonítanak a nagyobb 

kapcsolati körnek, és kevésbé tartják etikusnak kihasználni a kapcsolatok nyújtotta 

lehetőségeket a szakmai előrelépésben, mint férfi kollégáik. Az eredmények 

ugyanakkor azt sugallják, hogy a női vezetők véleménye a karrier és a kapcsolatok 

viszonyáról, valamint a munkahelyi kapcsolatokról sok esetben „pozitívabb” az adott 

szervezetben, mint a többi munkatársé: kevésbé érzékelik hangsúlyosnak a személyes 

kontaktusok szerepét az előrejutásban mind a munkahelyen, mind azon kívül, nem érzik 

azt, hogy kihagynák őket a fontos munkahelyi történésekből, és jónak ítélik a 

szervezeten belüli kommunikációt is. A férfi beosztottak véleménye ugyanakkor 

bizonyos kapcsolati frusztráltságot tükröz, munkahelyi kapcsolataikkal is kevésbé 

elégedettek, egy másik csoportjukra pedig egyfajta kapcsolati érdektelenség jellemző. 

Ugyanakkor ezek az eredmények még nem nyújtanak információt arról, hogy 

valós szervezeten belüli személyközi kapcsolatok mennyiben igazolják vissza az egyes 

csoportoknál mutatkozó különbségeket. 
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4.3. A VÁLASZADÓK KAPCSOLATAI 

A kérdőív illetve az interjú legnagyobb részét a munkahelyi kapcsolatok különböző 

típusainak feltárására irányuló kérdések tették ki. A kérdések három nagyobb blokkba 

csoportosíthatók: az első csoportba tartoznak azok a kérdések, melyek a munkahelyi 

szakmai kapcsolatokra irányultak, így a tanácsadási kapcsolatokra, 

tiszteletkapcsolatokra, a befolyásosságra, érvényesülésre stb. A második csoport a 

személyes, baráti, segítségnyújtási kérdéseket tartalmazta, így pl. olyanokat, melyek a 

családi problémák megbeszélésére, a munkahelyen kívüli segítségnyújtásra vagy éppen 

a pénzkölcsönzésre vonatkoztak. A harmadik blokk tartalmazta a társas 

tevékenységekre irányuló kérdéseket (pl. a közös sportolás, vásárlás, ebédelés). Itt 

elsősorban arra voltam kíváncsi, hogy a szervezetben mennyire gyakoriak az olyan 

informális együttlétek, melyek nem kifejezetten a „szakmához” kapcsolódnak. Ezt a 

blokkot végül kihagytam az elemzésből.  

A kapcsolati választásokat többféleképpen vizsgálhatjuk: elemezhetjük azt, 

hogy a választ adó 196 fő hogyan választott a 246 fős populációból: ekkor egy 

196x246-os mátrixot vizsgálunk (ld. 1. ábra). Eredményeim egy része olyan elemzésből 

származik, melynek során kizárólag a – 196x246-os kapcsolatmátrixok sor- és 

oszlopösszegeiből kiolvasható – adott és a fogadott jelölések számával (illetve az 

ezekből képezhető mutatókkal) dolgoztam. Ezeket a válaszadók attribútumainak 

tekintettem (hányat jelölt, hány jelölést kapott), és nem hálózati módszertan használtam 

az elemzéshez, hanem a hagyományos matematikai-statisztikai módszertant (és ehhez 

az SPSS 13.0 programot). Ez azt is jelenti, hogy a megfigyeléseket egymástól 

függetlennek tekintettem95.  

Az ilyen típusú vizsgálat inkább hasonlít az ún. én-hálók elemzésre (a 

munkatársak különböző csoportjainak kapcsolati választásait hasonlítom össze), azzal a 

kiegészítéssel, hogy a populáció meglehetősen kicsi, a választhatók száma korlátozott. 

Ezek az adatok tehát nem valódi hálózati adatok, mert a hálók szerkezetéről nem sokat 

árulnak el. A hálók struktúrájának feltárásához és bizonyos regressziós elemzésekhez a 

196x196-os adattáblákat használtam (és a UCINET VI. programcsomagot96).  

                                                 
 
95 Ez csak annyiban fontos, hogy a hálózati adatok valójában nem függetlenek egymástól, éppen ezért a 
szignifikancia vizsgálatoknál a hagyományos tesztelési eljárások nem alkalmazhatók (illetve más eredményeket 
adnak) (ld. Hanneman – Riddle 2005). Mivel ezeket az adatokat csak tájékoztató jelleggel adom meg, itt nem 
alkalmaztam a hálózati módszertannál szokásos permutációs teszteket.  
96 Borgatti – Everett – Freeman (2002) 

 96



A vezetők esetén elemezhető a 30x30-as vezetői háló, ahol a vezetők egymás felé 

irányuló kapcsolatait vizsgáljuk, de jellemezhetők a vezetők aszerint is, hogy a többi 

válaszadó milyen kapcsolatokra választotta őket, azaz a 196x30-as mátrixok is 

vizsgálhatók, ezek azonban megint nem tekinthetők valós hálózati adatoknak. 

 

1. ábra: A populáció és a minta 

196x196 196x50

246 fő

50x196 50x50

196x196 196x50

246 fő

50x196 50x50

 
 

Ebben az alfejezetben a válaszadók összes jelölésének vizsgálati eredményeit 

mutatom be (tehát elsősorban a 196x246-os mátrixokat vizsgálom). Itt kitérek arra, 

hogy mik a feltérképezett hálók alapvető jellemzői pl. sűrűség és átlagosan adott 

jelölések tekintetében, majd az adatokat – különös tekintettel a centralitásra, a 

presztízsre, a homofíliára és a multiplexitásra – nemek szerinti bontásban is bemutatom. 

Ezután ismertetem a kapcsolatokról alkotott vélemények alapján kialakított csoportok 

alapvető kapcsolati jellemzőit, majd pusztán a küldött és fogadott kötések száma alapján 

is csoportosítom a válaszadókat. Ebben a részben arra is kitérek majd, hogy vajon a nem 

illetve más szociodemográfiai jellemzők befolyásolják-e az adott és a kapott jelölések 

számát, illetve a kapcsolatok számának van-e érzékelhető hatása a bérre. Ezek az 

elemzések tehát az én-hálók elemzéshez hasonlítanak. Emellett néhány esetben hálózati 

módszertant is használok, ilyenkor a 196x196-os mátrixokra fókuszálok, de erre minden 

esetben felhívom az olvasó figyelmét. 
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4.3.1. A válaszadók kapcsolati jellemzői 

A hálózatokat alapvetően jellemzi a bennük előforduló kötések száma, azaz a 

kapcsolódások gyakorisága. A 11. összefoglaló táblázatban látható, hogy az egyes 

kapcsolattípusokra hány jelölés érkezett összesen: az első oszlopban a teljes sokaság: 

246 fő felé küldött kötések, a harmadikban pedig a válaszadó 196 fő felé küldött 

kötések darabszáma található. Két oszlopban sűrűségadatokat találunk: egyrészt a 

196x196-os válaszadói kapcsolatmátrixok adatait, másrészt pedig annak a 196x50-es 

mátrixnak az adatait, amelyik a nem válaszolókra adott jelöléseket tartalmazza97.  

 

4.3.1.1. Alapadatok 

Ha a táblázat adatait megnézzük, látható, hogy a tényleges jelölések a lehetőségekhez 

képest meglehetősen alacsonyak, azaz a hálók sűrűsége kicsi. Ennek az az egyszerű 

magyarázata, hogy az emberek jellemzően akkor sem jelölnek meg lényegesen több 

embert, ha a választható emberek száma nagyobb.  

 

11. táblázat: Jelölések az instrumentális és expresszív hálózatokban 
 

Instrumentális 

hálózatok 

Összes 

jelölés 

196x246 

Átlagos adott 

jelölés 

196x246 

Összes 

jelölés 

196x196 

Sűrűség  

196x196 

Sűrűség 

196x50 

Tanácsért fordulna 465 2,37 412 0,0108 0,0054 
Szakmai fejlődést segít 227 1,16 205 0,0054 0,0022 
Tiszteli hozzáértéséért 509 2,59 441 0,0115 0,0069 
Befolyásos 498 2,54 481 0,0126 0,0017 
Jól érvényesül 351 1,79 330 0,0086 0,0021 
Konfliktus megoldó 166 0,85 143 0,0037 0,0023 
Kiáll másokért 206 1,05 185 0,0048 0,0021 
Expresszív hálózatok      

Barátság 178 0,91 150 0,0039 0,0029 
Otthoni vacsora 708 3,61 601 0,0157 0,0109 
Segítség a m.helyen 
kívül 

413 2,11 359 0,0094 0,0055 

Érdekes esemény 
megosztás 

409 2,09 343 0,0090 0,0067 

Személyes beszélgetés 406 2,07 345 0,0090 0,0062 
Pénzkérés 201 1,03 180 0,0047 0,0021 
 

                                                 
 
97 A sűrűséget mindkét esetben a jelölések/összes lehetséges jelölés képlettel számoltam. Az összes lehetséges jelölés 
a 196x196-os mátrix esetén 38220, mivel önjelölés nem lehetséges, míg a 196x50-es mátrixban 9800, mivel itt az 
önjelölésekkel eleve nem kellett számolni. 
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A két sűrűség értéket összevetve az is megállapítható, hogy azokra az emberekre, 

akik nem válaszoltak a kérdőívre, viszonylag kevés jelölés érkezett: ez különösen az 

instrumentális hálóknál szembetűnő. Ez abból is eredhet, hogy a választ nem adók 

között nincsenek vezetők, akiket a befolyás- és a tanácsadás-hálókban sokan 

választottak.  

Az instrumentális hálózatok közül a legtöbb embert a tisztelet-, a befolyás és a 

tanácsadási hálózatban jelölték, a megkérdezettek átlagosan több mint 2 embert jelöltek 

mindhárom kapcsolattípusra. Ugyanakkor a válaszadók több mint ötöde (22%) nem 

jelölt meg olyan kollégát, akit tisztelne, 42%-uk pedig senkit nem tart befolyásosnak 

(erről ld. a 12. táblázatot). A munkatársak jelentős része (84%) jelölt meg legalább egy 

embert, akihez tanácsért fordul, míg a többiek nem, vagy esetleg a szervezeten kívül 

keresnek tanácsadó kapcsolatot. A mentorálási kapcsolatok kisebb sűrűséget mutatnak, 

a válaszadók 48%-a senkit sem jelölt erre a kérdésre. Először azt feltételeztem, hogy az 

alacsonyabb jelölésszám annak tudható be, hogy csak a belső kapcsolatokra kérdeztem 

rá. Ezért elképzelhetőnek tartottam, hogy az idősebb korosztályhoz tartozóknál, illetve a 

vezetői pozíciót betöltőknél a szakmai fejlődéshez hozzájárulók, ha voltak ilyenek, már 

kiléptek a szervezetből. Ezt azonban cáfolják a 12. táblázat adatai. Az idősebb és 

fiatalabb korosztályok jelöléseiben ebben a kérdésben nem volt különbség, a vezetők 

pedig minden kérdésben aktívabbak voltak a jelölésekben, mint a beosztottak. A 

legalacsonyabb sűrűségűek a funkcionális hálózatok: a válaszadók 56%-a nem tudott jó 

konfliktusmegoldót megnevezni, és 49%-uk szerint nincs olyan ember a szervezetben, 

aki kiállna másokért.  

Az expresszív hálózatoknál a legtöbb embert átlagosan a vacsorameghívásra 

jelölték (3,61 főt), bár a válaszadók 43%-a nem hívná meg kollégáit otthonába. A 

legalacsonyabb sűrűséget a barátság-háló mutatja: a válaszadók 60%-a nem nevezett 

meg olyan munkatársat, akit barátjának tekint, és akivel a munkahelyen kívül is 

találkozik98. Ha barátságokat nem is, bizalmi kapcsolatokat az emberek nagy része tart 

fenn a munkahelyen is, több mint kétharmaduknak van legalább egy olyan kollégája, 

akivel személyes, családi problémákról is szoktak beszélgetni, és csaknem 70%-uk 

                                                 
 
98 Nehéz lenne megítélni ebből a felmérésből, hogy ez soknak vagy kevésnek tekinthető. Utasi (1990, 1991) korábbi 
kutatásai valamivel nagyobb arányú munkahelyi barátságokról számoltak be, 2001-es kutatása (Utasi 2004) pedig azt 
mutatta, hogy a barátok átlagos száma valamelyest nőtt. A vezetőkkel folytatott interjúkból ugyanakkor az derült ki, 
hogy korábban jóval több idő volt a munkahelyi társas összejövetelekre és a kollégákkal való találkozásokra a 
munkahelyen kívül is. Gyakoribban voltak az összejárások, nagyobb volt a társasági élet, most inkább a tágabb 
családi körre redukálódnak a barátságok. 
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jelezte, hogy megosztja munkatársaival a friss, érdekes eseményeket. A pénzkölcsönzés 

hálózata a barátságháló után a legkevésbé sűrű hálózat: a válaszadók 60%-a nem kérne 

kölcsön senkitől a munkahelyén (további 18%-uk is csak egy kollégát jelölt meg, akivel 

ilyen bizalmas viszonyban áll). 

 

12. táblázat: Nulla jelölést adók hálózatonként99 
 

 Nem jelölt meg senkit (%) 

Instrumentális 

hálózatok 

Összesen 

N=196 

Férfiak 

n=37 

Nők 
n=159 

Vezető

n=30 

Beosztott

n=166 

Idősebb* 

n=144 

Fiatalabb
n=49 

Tanácsért fordulna 16 19 15 20 16 15 16 

Szakmai fejlődést 
segít 

48 38 50 40 49 48 49 

Tiszteli 
hozzáértéséért 

22 14 24 3 25 22 20 

Befolyásos 42 35 44 17 47 47 29 

Jól érvényesül 54 49 55 27 59 54 55 

Konfliktus 
megoldó 

56 51 57 33 60 52 65 

Kiáll másokért 49 35 53 20 55 49 47 

Expresszív 

hálózatok 

       

Barátság 60 60 60 30 65 61 55 

Otthoni vacsora 43 46 42 10 49 43 43 

Segítség a 
m.helyen kívül 

42 46 41 17 46 44 35 

Érdekes esemény 
megosztás 

31 35 30 7 35 31 31 

Személyes 
beszélgetés 

33 38 32 13 36 34 29 

Pénzkérés 60 68 58 37 64 58 69 

* idősebbnek tekintettem itt a 41 éveseket vagy annál idősebbeket 

 

Ha kifejezetten azokra fókuszálunk, akik nem akartak vagy nem tudtak megjelölni 

kollégákat az egyes kapcsolatokra (ld. 12. táblázat), akkor azt tapasztaljuk, hogy a 

fiatalabb és idősebb korosztályok közt sehol sincsenek légyeges különbségek, egyedül a 

befolyásosság kérdésében. Itt a fiatalabbak nagyobb arányban tudtak legalább egy 

embert megjelölni, mint az általam az idősebb korosztályhoz soroltak. Nemek szerint 

vizsgálva a küldött kötéseket azt találjuk, hogy míg az instrumentális hálózatokban a 

férfiak közt találunk nagyobb arányban olyanokat, aki legalább egy főt megjelöltek (a 

                                                 
 
99 A táblázatban vastagítottam azokat a cellaértékeket, ahol a mintabeli arányoktól jelentős eltérés volt tapasztalható, 
azaz ahol a korrigált standardizált reziduum abszolút értéke nagyobb volt 2-nél. 
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tanácskérési hálózat kivételével), addig az expresszív hálózatokban egy kivétellel (ez a 

barátságháló) a nők jelöltek meg nagyobb arányban legalább egy embert. Ez utalhat 

arra, hogy a férfiak inkább az instrumentális, míg a nők inkább a bizalmi, rokonszenvi 

kapcsolatok fenntartását tartják fontosnak. Az eltérések az arányokban azonban sehol 

sem tekinthetők jelentősnek. Nagyobb eltéréseket elsősorban a vezetők és beosztottak 

között találunk: a vezetők mind az instrumentális hálók többségében, mind az 

expresszív hálózatokban aktívabbak voltak a jelölésekben, sokkal inkább meg tudtak 

nevezni kollégákat az egyes kapcsolattípusokra, mint beosztott munkatársaik100. A 12. 

táblázat már utal arra, ami a későbbiekben még inkább kivehető lesz az adatokból: 

eltéréseket nem elsősorban a nők és férfiak, sokkal inkább a vezető és nem vezető 

beosztásban dolgozók között fogunk találni. Ennek ellenére a következőkben az 

alapadatokat nemi bontásban mutatjuk meg, és majd később térünk át a küldött és 

fogadott kötések többváltozós elemzésére. 

Mielőtt azonban ezt megtennénk, érdemes szemrevételezni a 196x196-os 

mátrixokat (ld. a 2. mellékletet), mert az alapadatokon túl ezek sokat elárulnak a hálók 

szerkezetéről. Az egyes hálók mátrixait áttekintve azt láthatjuk, hogy az irodahatárok 

alapvetően meghatározzák a kapcsolatokat: a legtöbb kötés az átlóban helyezkedik el, 

azaz az emberek mind instrumentális, mind expresszív kapcsolataikat elsősorban 

közvetlen munkatársaikkal tartják fenn. Az instrumentális hálóknál – elsősorban a 

befolyás hálóban – sok kapcsolat mutat az utolsó oszlopban feltűntetett felsővezetők, 

azon belül is a két utolsó oszlopban szereplő szakmai vezető felé. Emellett az is 

kivehető, hogy a legtöbb irodában az irodavezetők felé mutatnak a szakmai 

kapcsolatok101. Az összesített instrumentális és expresszív hálók osztályok szerinti 

sűrűségadatait102 tartalmazó M13. és M14. táblázatok is ugyanerről árulkodnak. 

Azt is megvizsgáltam, hogy az egyes instrumentális illetve expresszív hálók 

között milyen összefüggések fedezhetők fel. Így pl. vajon a tanácskérési és a tisztelet 

háló mennyiben van átfedésben egymással: azokhoz fordulnak-e az emberek tanácsért, 

akiket tisztelnek szakmai hozzáértésükért. A 13. táblázat az instrumentális hálók közötti 

                                                 
 
100 Ebben szerepet játszhat az is, hogy más volt az adatfelvétel módja: míg a vezetőkkel interjú készült, a beosztottak 
maguk töltötték ki a kérdőíveket. 
101 Az irodavezetők minden esetben az első helyen szerepelnek az adott irodához tartozók sorában illetve oszlopában. 
102 Itt a sűrűséget úgy számítottam, hogy az adott sor-oszlop metszetben álló almátrixban található összes kapcsolatot 
összegeztem és ezt leosztottam az adott almátrixban lehetséges kapcsolatok számával. Tehát míg a kapcsolatok 
mindegyikét figyelembe vettem (itt egymásra van rétegezve 7 instrumentális és 6 expresszív adatmátrix), addig a 
nevezőben csak egyszeresen vettem figyelembe a lehetséges kapcsolatokat. Ezért található 1-nél nagyobb sűrűségadat 
a mátrixokban. 
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korrelációt mutatja103. A legerősebb kapcsolat a tanácskérés/szakmai fejlődés/tisztelet 

hálók között van, de a konfliktusmegoldó háló is kapcsolódik ezekhez. A befolyásosság 

és az érvényesülés háló elkülönül a többitől. Úgy tűnik, hogy a szakmai hozzáértés nem 

feltétlenül kapcsolódik össze a központi szereppel: nem a befolyásosnak tartott 

emberekhez fordulnak tanácsért, és nem is tisztelik őket szakmai hozzáértésükért. A 

befolyásos illetve a jól érvényesülőnek tartott emberek nem állnak ki másokért és nem 

ők a konfliktusmegoldók. 

 

13. táblázat: Az instrumentális kapcsolatmátrixok korrelációja 
 

Instrumentális 

hálózatok 

Tanács Szakmai

fejl. 

Tisztelet Bef. Érvé-

nyesül 

Konfl. Kiáll 

másokért

Tanácsért 
fordulna 

1 0,416 0,432 0,075 0,103 0,346 0,201 

Szakmai 
fejlődést segít 

 1 0,374 0,107 0,078 0,283 0,176 

Tiszteli 
hozzáértéséért 

  1 0,177 0,136 0,338 0,225 

Befolyásos    1 0,192 0,070 0,050 

Jól érvényesül     1 0,087 0,067 

Konfliktus 
megoldó 

     1 0,261 

Kiáll másokért       1 

 

Az expresszív kapcsolatok közt erősebb az összefüggés (ld. 14. táblázat): a 

korrelációs értékek a legtöbb esetben 0,40 felettiek. Figyelemreméltó ugyanakkor, hogy 

a leggyengébb a barátság és az „érdekes esemény megosztás” hálók összefüggése: ez 

abból adódhat, hogy pletykákat valószínűleg jóval több emberrel osztanak meg a 

munkatársak, mint ahánnyal szervezeten kívüli barátságokat ápolnak. 

                                                 
 
103 Az adatokat QAP (Quadratic Assignment Procedure) korrelációs eljárással számítottam a UCINET VI. program 
segítségével. Az eljárás során két kapcsolatmátrix cellaértékei kerülnek összehasonlításra. Ha az érték +1, akkor a két 
mátrix cellaértékei tökéletesen megegyeznek, ha pedig -1, akkor ahol az egyik mátrixban kapcsolatot jelző 1-ek 
állnak, ott a másikban 0-k és viszont. A QAP korrelációs eljárás során a program azt is teszteli, vajon a véletlen 
műve-e a kimutatott kapcsolat. A 13., 14. és 15. táblázatban szereplő korrelációkhoz tartozó szignifikancia-értékek 
minden esetben kisebbek 0,000-nál. 
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14. táblázat: Az expresszív kapcsolatmátrixok korrelációja 
 

Expresszív 

hálózatok 

Barát Vacsora Segítség Érdekes 

esemény 

Probléma 

megbesz. 

Pénzkérés 

Barátság 1 0,406 0,458 0,287 0,481 0,448 

Otthoni vacsora  1 0,430 0,412 0,453 0,421 

Segítség a 
m.helyen kívül 

  1 0,376 0,507 0,473 

Érdekes 
esemény 
megosztás 

    
1 

 
0,504 

 
0,366 

Személyes 
beszélgetés 

    1 0,486 

Pénzkérés      1 

 

Az instrumentális és expresszív hálók közötti kapcsolatok vizsgálata (ld. 15. 

táblázat) azt mutatja, hogy a központi szerepre jelölt emberek nem részei a 

rokonszenvi/bizalmi hálóknak. Ugyanakkor azokkal, akiktől tanácsot kérnek, a 

munkatársak inkább tartanak fenn expresszív jellegű kapcsolatokat. (Vastagítottam a 

0,25-ös vagy annál erősebb értékeket). 

 

15. táblázat: Az expresszív és instrumentális kapcsolatmátrixok korrelációja 
 

Expresszív 

hálózatok 

Barát Vacsora Segítség Érdekes 

esemény 

Probléma 

megbesz. 

Pénzkérés 

Tanácsért 
fordulna 

0,245 0,280 0,271 0,280 0,314 0,215 

Szakmai 
fejlődést segít 

0,150 0,169 0,186 0,179 0,216 0,126 

Tiszteli 
hozzáértéséért 

0,193 0,282 0,264 0,224 0,256 0,168 

Befolyásos 0,034 0,044 0,045 0,019 0,041 0,016 

Jól érvényesül 0,017 0,084 0,055 0,033 0,051 0,035 

Konfliktus 
megoldó 

0,195 0,244 0,256 0,194 0,248 0,202 

Kiáll másokért 0,134 0,179 0,177 0,221 0,205 0,094 

 

4.3.1.2. Alapadatok nemek szerinti bontásban 

Amikor azt vizsgáljuk, ki hány főt jelölt meg az egyes hálókban, egyfajta kapcsolati 

aktivitást vizsgálunk, ami jelezheti a szereplők központiságát: erre – nevezetesen a 

küldött kötésekre – épül a fokcentralitás mutató. A továbbiakban azt vizsgáljuk meg, 

vajon a nők vagy a férfiak voltak aktívabbak a jelölésekben, és mely 

kapcsolattípusoknál találunk eltéréseket. Ahogy az a 12. táblázatból kiderült, a férfiak 
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valamelyest aktívabbak voltak az instrumentális, a nők pedig az expresszív hálókban, de 

az eltérések nem voltak jelentősek. Ha azt vizsgáljuk, hogy azok, akik legalább egy 

embert meg tudtak nevezni, átlagosan hány főt jelöltek, akkor azt találjuk, hogy az 

instrumentális hálózatokban a férfiak átlagosan mindenhol több embert jelöltek meg, 

mint a nők (16. táblázat). A nemek közti eltérések csak egyetlen esetben tekinthetők 

jelentősebbnek: férfiak több embert tisztelnek szakmai hozzáértésükért a szervezetben. 

Az expresszív hálózatokban hasonló a helyzet: alapvetően nincs nagy eltérés a férfiak és 

nők közt abban a tekintetben, hogy hány embert jelöltek meg átlagosan. A 6 hálóból 4-

ben – elsősorban a bizalmi kapcsolatokban – a nők átlagos jelölésszáma valamivel 

magasabb: több emberrel osztanának meg érdekes eseményeket és személyes 

problémákat, és több embertől kérnének kölcsön pénzt, míg a férfiak inkább a 

rokonszenvi kapcsolatokra jelöltek több embert: több embert tartanak barátjuknak, 

akivel a munkahelyen kívül is találkoznak, és több kollégától remélnek munkahelyen 

kívüli segítséget. A munkahelyen kívüli segítségnyújtás esetében a két nem közti 

különbség jelentős, az eltérést azonban az okozza, hogy egy férfi extrémen sok embert 

jelölt, mint lehetséges segítőt (98 főt). Ha enélkül az érték nélkül számítjuk a két nem 

jelölésátlagát, itt sincs nagy eltérés. 

 

16. táblázat: A férfiak és nők kapcsolati aktivitása hálózatonként 
Instrumentális 

hálózatok 

A legalább egy embert megjelölők 

átlagos jelölésszáma 

Sig. 
DC  Sig. 

 Férfiak Nők  Férfiak Nők 
DC  

tanácsért fordulna 3,23 2,73 0,283 0,0107 0,0095 0,480 

szakmai fejlődést segít 2,61 2,11 0,306 0,0066 0,0043 0,088 

tiszteli hozzáértéséért 4,47 3,01 0,022 0,0158 0,0094 0,006 

befolyásos 4,83 4,29 0,636 0,0128 0,0098 0,356 

jól érvényesül 4,79 3,66 0,300 0,0101 0,0067 0,190 

konfliktusmegoldó 2,17 1,87 0,603 0,0043 0,0033 0,416 

kiáll másokért 2,21 2,04 0,600 0,0059 0,0039 0,070 

Expresszív hálózatok       

Barátság 2,67 2,16 0,461 0,0044 0,0036 0,535 

Otthoni vacsora 5,25 6,55 0,358 0,0116 0,0155 0,328 

Segítség a mhelyen kívül 8,25 2,64 0,014 0,0183 0,0064 0,029 

Érdekes esemény 

megosztás 

2,96 3,02 0,921 0,0079 0,0087 0,665 

Személyes beszélgetés 2,96 3,13 0,795 0,0075 0,0087 0,571 

Pénzkérés 2,50 2,59 0,909 0,0033 0,0044 0,485 
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Az egyszerű fokcentralitás mutatót (ld. DC  a 16. táblázatban) (Wasserman – Faust 1994, 

p.199) megvizsgálva hasonló következtetésre jutunk, azzal, hogy itt – a képletből 

következően104 – nem zártuk ki a nulla jelölést adókat sem. A mutatót minden 

szereplőre kiszámítottuk, majd megnéztük a nők és férfiak fokcentralitásának átlagát. 

Az irányított kötések esetén nem elsősorban a küldött, sokkal inkább a fogadott 

kötések jelzik egy-egy szereplő központi helyzetét. A fokpresztízs mutató (Wasserman 

– Faust 1994, p.203) a legegyszerűbb presztízsmutató: számlálójában az adott szereplő 

befoka, nevezőjében pedig azok száma áll, akik választhatták az alanyt. A mutató annál 

nagyobb, minél többen választották az adott személyt, gyakorlatilag azoknak az arányát 

mutatja, akik megjelölték őt, pl. tőle kérnének tanácsot. A mutató értéke akkor éri el az 

1-et, ha mindenki megjelölte az adott személyt, míg ha senki sem választotta őt, akkor 

értéke 0. E mutatót is minden szereplőre kiszámítottuk, majd megnéztük a férfiak és nők 

presztízs mutatóinak átlagát ( DP ), ez látható – a vezetők által kapott jelölések mellett – 

a 17. táblázatban.  

Az adatok alapján azt mondhatjuk, hogy két kivétellel minden instrumentális 

hálózatban átlagosan több jelölést kaptak a férfiak: őket jelölték, mint szakmai 

segítőket, őket tisztelik hozzáértésükért, róluk tartják azt, hogy befolyásosabbak és hogy 

jobban érvényesülnek. Őket tartják inkább jó konfliktus-megoldónak is. A másokért 

való kiállásban a nők presztízsmutatója gyakorlatilag megegyezik a férfiakéval, míg 

tanácsért inkább a nőkhöz fordulnak a munkatársak. Ugyanakkor az eltérések csak két 

esetben tekinthetők jelentősebbnek: a férfiak központibb helyzetűek a szakmai fejlődést 

segítő és a befolyásosság hálózatokban, mint a nők.  

Az expresszív hálózatokban a nők és férfiak közt nincsenek lényegi különbségek 

a fokpresztízs átlaga alapján: bár a munkatársak inkább férfiakat jelöltek meg segítőként 

és vacsorára is inkább őket hívnák, míg nőkkel osztják meg személyes problémáikat és 

tőlük kérnének inkább pénzt, az eltérések olyan kicsik, hogy valós különbségekről nem 

beszélhetünk. 

                                                 
 
104 A fokcentralitás mutató számlálójában a küldött kötések száma, nevezőjében pedig a lehetséges kapcsolati 
célpontok száma szerepel. Minél nagyobb a mutató értéke, annál több embert jelölt meg a válaszadó, ha mindenkit 
megjelölt, értéke eléri az 1-et. 
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17. táblázat: A férfiak és nők fokpresztízse, illetve a férfi és női vezetők által kapott 
jelölések átlaga hálózatonként 

 
Instrumentális 

hálózatok 
DP  Sig. Kapott jelölések átlaga a 

vezetőknél 

Sig. 

 Férfiak 

(n=37) 

Nők 

(n=159) 

 Férfiak (n=9) Nők (n=21)  

tanácsért fordulna 0,0101 0,0109 0,783 4,67 7,43 0,163 

szakmai fejlődést segít 0,0103 0,0042 0,045 6,44 4,33 0,452 

tiszteli hozzáértéséért 0,0159 0,0105 0,194 7,89 9,33 0,663 

befolyásos 0,0313 0,0082 0,002 23,22 10,57 0,051 

jól érvényesül 0,0128 0,0077 0,147 8,56 7,71 0,736 

konfliktusmegoldó 0,0058 0,0033 0,113 3,11 2,71 0,773 

kiáll másokért 0,0047 0,0049 0,948 0,78 4,05 0,093 

Expresszív hálózatok       

Barátság 0,0037 0,0040 0,805 1,11 1,38 0,565 

Otthoni vacsora 0,0166 0,0155 0,595 5,44 4,71 0,419 

Segítség a mhelyen kívül 0,0096 0,0094 0,896 3,33 3,29 0,959 

Érdekes esemény 

megosztás 

0,0090 0,0090 0,975 3,22 2,14 0,120 

Személyes beszélgetés 0,0068 0,0096 0,060 2,33 2,90 0,526 

Pénzkérés 0,0037 0,0049 0,266 0,89 1,19 0,381 

 

Ha megnézzük azt, hogy a nő és férfi vezetőket hányan jelölték meg átlagosan az 

egyes hálókban a teljes szervezetből, akkor azt tapasztaljuk, hogy az instrumentális 

hálózatokban a férfivezetőket átlagosan többen jelölték befolyásosnak, érvényesülőnek, 

mentornak és konfliktusmegoldónak, mint a női vezetőket. A női vezetőket viszont 

átlagosan többen tisztelik, és fordulnak hozzájuk tanácsért, illetve róluk gondolják azt, 

hogy kiállnak másokért. A legnagyobb különbség a nemek közt a befolyásosságban 

van: míg a férfi vezetőket átlagosan 23-an jelölték, a nőket csak 11-en. Ha csak a 

szakmai vezetést vizsgáljuk – 6 férfit és 20 nőt –, akkor lényegében nincs változás, 

kivéve a tisztelet hálót: a férfi szakmai vezetőket inkább tisztelik, mint a nőket. Az 

expresszív hálókban kisebbek az eltérések, a legnagyobb az érdekes események 

megosztásánál, ahol a férfi vezetőket átlagosan hárman keresik meg.  

Számunkra azonban nem csak az az érdekes, hogy a férfiak és a nők hány jelölést 

kaptak, hanem az is, hogy a jelölők nők vagy férfiak voltak-e. Ez a kérdés átvezet 

minket a nemi homofília témaköréhez. Itt először azt vizsgáltam meg, hogy a nő és férfi 

válaszadók milyen arányban választottak csak nőket vagy csak férfiakat illetve mindkét 
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nem képviselőit az egyes kapcsolatokban. A 2. ábra a nők választásait mutatja az 

instrumentális hálózatokban. Egy kérdés kivételével, ami a befolyásosságra vonatkozott, 

a nők jellemzően (több mint 50%-ban) csak nőket jelöltek meg kapcsolataiknak. 

 

2. ábra: A nők jelölései az instrumentális hálózatokban 
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A férfiak ezzel szemben a legtöbb kérdésben mindkét nemből nagy arányban 

választottak (ld. 3. ábra). A szakmai kérdésekben – ahogy azt a 12. táblázatban 

bemutattuk – a nők 15%-a és a férfiak 19%-a nem jelölt meg olyan személyt, akihez 

tanácsért fordulni szokott. Azok a nők (135 fő), akik megjelöltek tanácsadót, 76%-ban 

csak nőkhöz fordulnak, míg a férfiak (30 fő) jellemzően mind férfiakhoz, mind nőkhöz 

fordulnak tanácsért. A nők több mint 50%-ának szakmai fejlődését nem segítette olyan 

ember, aki jelenleg is a szervezetben dolgozik, míg a férfiaknál ez az arány 38%. Azok 

a nők, akik beszámoltak ilyen segítségről, 51%-ban csak nőket említettek, 32%-uk 

pedig mindkét nemből jelölt, a férfiak 22%-a említett csak férfiakat, és 48%-uk 

megjelölte mindkét nem képviselőjét. A befolyásosság megítélésénél nők és férfiak közt 

nem voltak jelentős különbségek a tekintetben, hogy milyen arányban jelölték az egyes 

nemek képviselőit. Többségük mindkét nemből megnevezett befolyásos embereket. 

Érvényesülés tekintetében a nők inkább nőket jelöltek meg (csak nőket választottak 

62%-ban), míg a férfiak itt is többségükben mindkét nem képviselőiből jelöltek meg 

olyan embereket, akik jól érvényesülnek (68%). A két funkcionális szerep jellegű 

kérdésre (kik a jó konfliktusmegoldók és kik azok, akik kiállnak másokért), viszonylag 

kevés jelölés érkezett mindkét nem részéről. Azok a nők, akik jelöltek 
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konfliktusmegoldót, 65%-ban csak nőket jelöltek. A férfiak 28%-a jelölt meg csak 

férfiakat és 39%-a csak nőket. Olyan embert, aki kiáll másokért, ha azokkal 

méltánytalanság történik, a nők több mint fele, míg a férfiak több mint harmada nem 

tudott megjelölni. Azok a nők, akik meg tudtak ilyen személyt nevezni, 73%-ban csak 

nőket jelöltek, míg a férfiak 50%-a (12 fő) jelölt csak nőket, 6 fő pedig csak férfiakat. 

 

3. ábra: A férfiak jelölései az instrumentális hálózatokban 
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Az expresszív hálókban a nőknél még nagyobb arányú a homofília. Egy háló 

kivételével (vacsorameghívás) mindenhol a nők több mint háromnegyede csak nőket 

jelölt meg lehetséges kapcsolatainak (ld. 4. ábra), míg csak férfiakat elenyésző számuk 

jelölt meg. A férfiak esetén nincsenek ekkora eltérések az instrumentális hálózatokhoz 

képest: a 6 hálóból 4-ben itt is azon férfiak vannak többségben a legalább egy embert 

megjelölők közt, akik mind férfiakat, mind nőket jelöltek. Csak a pénzkérési és 

személyes beszélgetési hálók esetén vannak többségben a csak nőket jelölő férfiak. 

A rokonszenvi választásoknál mind a nők, mind a férfiak kb. 60%-a nem tudott 

olyan embert megnevezni, akit a barátjának tekintene. Azok a nők, akik megjelöltek 

barátot, 84%-ban csak nőket jelöltek meg, míg a férfiaknál az egyértelműen homofilikus 

barátságokat fenntartók aránya 27%. Az otthoni vacsorára való meghívásokban 

jellemző a legkevésbé a saját neműek preferálása, ez mind a nőkre, mind a férfiakra 

igaz. A nőknek alig valamivel több mint fele hívna meg csak nőket vacsorára, míg a 

férfiak tizede hívna meg csak férfit. A munkahelyen kívül a nők 41%-a, míg a férfiak 
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46%-a nem számíthatna munkatársai segítségére. A legalább egy embert jelölő férfiak 

negyede csak férfi kollégát jelölt meg segítőként, míg a nők háromnegyede csak nőket.  

 

4. ábra: A nők jelölései az expresszív hálózatokban 
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Az expresszív kapcsolatokban mindkét nemnél a beszélgetési hálók (érdekes 

esemény megosztása, személyes problémák megbeszélése) azok, ahol a legnagyobb 

arányú a legalább egy embert megnevezők száma.  

 

5. ábra: A férfiak jelölései az expresszív hálózatokban 
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A nőknél nincs jelentős eltérés e két hálóban, míg a férfiaknál a személyes 

beszélgetéseket inkább jellemzi heterofília (legalábbis a csak ellenkező neműeket 

jelölők aránya alapján), mint az érdekes események megosztását. A pénzkölcsönzéshez 
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kapcsolódó kérdésre a férfiak 68%-a nem nevezett meg senkit, akik megjelöltek valakit, 

azok jellemzően egy embert választottak, ezért is lehet itt a legalacsonyabb a mindkét 

nemet megjelölők aránya (17%). 

A fentiek alapján úgy tűnik tehát, hogy a nők inkább választanak azonos 

neműeket a különböző kapcsolatokra, míg a férfiaknál nem azonosítható szigorú 

homofil tendencia. A kérdés az, hogy a nőknél tapasztalható saját neműek iránti erősebb 

preferencia mennyiben tudható be a szervezetben jellemző nemi arányoknak, azaz az 

indukált (szervezeti keretek által meghatározott) és a választott (az egyén preferenciáit 

megmutató) homofília milyen mértékű az egyes kapcsolati választásokban. Egy olyan 

szervezetben, ahol a férfiak vannak többségben, valószínűleg gyakoribban lennének a 

férfiak felé irányuló kapcsolatok, őket jellemezné erősebb homofília, míg a nők 

választásai oszlanának meg erőteljesebben a nemek között. 

Éppen ezért a homofíliát más módon is mértük. Két általánosan elfogadott mutatót 

(H* és H) alkalmaztunk. A H* értékeit úgy számítottuk, hogy ha pl. egy férfi munkatárs 

a tanácsadási kérdésre 5 embert jelölt meg és ebből 2 férfi volt, 3 pedig nő, elosztottuk 

az azonos nemű jelöltek számát az összes jelölésszámmal, azaz a homofília értéke 

ebben az esetben 0,4. Minden válaszadónál (aki legalább egy embert jelölt) 

kiszámítottuk ezt az értéket, majd átlagot számoltunk nőkre és férfiakra az egyes 

hálózati tartalmaknak megfelelően. Minél nagyobb a mutató értéke, annál erőteljesebb a 

hasonlóak választása, ha az érték 1, akkor a válaszadó csak azonos neműeket választott, 

ha 0, akkor csak más neműeket jelölt.  

A H* mutató számításánál azonban nem vettük figyelembe az egyes emberek 

elérhetőségét, azaz a szervezeti korlátokat a választásokban, hiszen a szervezetben a 

munkatársak 80%-a nő. A következőkben az Ibarra (1992, p. 433) által is javasolt 

mutatót105 számítottuk ki a homofília vizsgálatára, mely figyelembe veszi az 

elérhetőségeket is: 
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105 Ibarra (1992) maga hibásan szerepelteti a képletet, de Krackhardtra (1990) hivatkozik, akinél a képlet jól szerepel. 
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ahol a az azonos neműek felé küldött kötések száma, b az ellenkező neműek felé 

küldött kötések száma, c azon azonos neműek száma, akiket a válaszadó jelölhetett 

volna, de nem választott, d pedig az ellenkező neműek száma, akiket a válaszadó 

jelölhetett volna, de nem tette. Heterofília esetén az (1) képletben a szorzat mindkét 

tényezője negatív, homofília esetén pedig pozitív. Definíció szerint homofília esetén a 

pozitív, heterofília esetén a negatív négyzetgyök értéke lesz a H. Értéke –1 és +1 közt 

változik. Akkor éri el a +1-et, ha a válaszadó minden azonos neműt választott, akiket 

választhatott, míg ellenkező neműeket egyáltalán nem. Ha pedig minden ellenkező 

neműt választott, akiket választhatott, de azonos neműeket egyáltalán nem jelölt, H 

akkor lesz –1. Minden válaszadónál, aki legalább egy embert jelölt, kiszámítottuk H 

értékét, és nemenként átlagot számítottunk az egyes hálózatokban. Az eredményeket a 

18. illetve a 19. táblázat tartalmazza. 

 

18. táblázat: A férfiak és nők hasonlóak iránti preferenciája az instrumentális 
hálózatokban 

 
Hálózatok Férfiak Nők Sig. Sig.  

 N (fő) H* átlag H átlag N (fő) H* átlag H átlag H* H 

tanácsért fordulna 30 0,323 0,0351 135 0,879 0,0139 0,000 0,134 

szakmai fejlődést segít 23 0,423 0,0554 78 0,688 -0,0271 0,004 0,000 

tiszteli hozzáértéséért 32 0,372 0,0487 121 0,772 -0,0106 0,000 0,000 

 

befolyásos 24 0,496 0,1030 89 0,525 -0,0886 0,706 0,000 

jól érvényesül 19 0,376 0,0603 71 0,828 -0,0025 0,000 0,001 

 

konfliktusmegoldó 18 0,419 0,0529 68 0,759 -0,0123 0,001 0,002 

kiáll másokért 24 0,337 0,0251 75 0,849 0,0102 0,000 0,306 

 

A H* alapján azt mondhatjuk, hogy a nők szinte minden instrumentális 

hálózatban erősen preferálják a női munkatársakat, kötéseik több mint 68%-a nők felé 

mutat, kivéve a befolyásosság kérdését, ott csaknem fele-fele arányban jelöltek meg 

nőket és férfiakat. A férfiaknál minden hálózatban heterofília a jellemző: 50% alatt 

marad a férfiak választása. A legerősebb a saját neműek iránti preferencia a 

befolyásosság tekintetében, míg a leginkább tanácsért fordulnak nőkhöz, és róluk tartják 

azt, hogy kiállnak másokért. Az átlagok eltérései a befolyásosság hálót kivéve 

jelentősnek tekinthetők. 
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A H ugyanakkor azt mutatja, hogy az elérhetőséget is figyelembe véve a férfiak 

instrumentális hálózataira minden esetben a homofília, míg a nőkére a legtöbb esetben a 

heterofília, azaz az ellenkező neműek preferálása jellemző. Azaz a nők inkább a 

férfiakról gondolják azt, hogy befolyásosak, ők járultak inkább hozzá szakmai 

fejlődésükhöz, őket tisztelik hozzáértésükért, és tartják jó konfliktusmegoldónak. 

Tanácsért ugyanakkor a nők inkább nőkhöz fordulnak, és róluk gondolják azt, hogy 

kiállnak másokért. Az érvényesülés tekintetében a nőket gyenge heterofília jellemzi. 

Az expresszív hálózatokban mindkét nemnél erősebb a saját neműek preferálása, 

mint az instrumentális hálózatokban. A H* alapján a nők minden hálózatban 

kapcsolataik legalább 86%-ának nőket jelöltek meg, leginkább a személyes 

beszélgetésekben preferálják a nőket, de velük osztják meg az érdekes eseményeket, 

tőlük kérnének kölcsön, és a munkahelyen kívüli barátságokat is más nő kollégáikkal 

tartják fenn. A férfiak pénzkölcsönzésben számítanak leginkább férfi kollégáikra, és az 

érdekes eseményeket osztanák meg leginkább velük, (bár mindkét esetben valamivel 

több nőt jelöltek, mint férfit), míg akárcsak a nőknél, az otthoni vacsorára való 

meghívásnál jelöltek meg a legkisebb arányban azonos neműt. 

 

19. táblázat: A férfiak és nők hasonlóak iránti preferenciája az expresszív 
hálózatokban 

 
Hálózatok Férfiak Nők Sig.  Sig.  

 N (fő) H* átlag H átlag N (fő) H* átlag H átlag H* H 

Barátság 15 0,391 0,0391 64 0,909 0,0187 0,000 0,262 

Otthoni vacsora 20 0,327 0,0542 92 0,860 0,0141 0,000 0,050 

Segítség a mhelyen 

kívül 

20 0,416 0,0639 94 0,882 0,0165 0,000 0,004 

 

Érdekes esemény 

megosztás 

24 0,458 0,0772 112 0,923 0,0276 0,000 0,001 

Személyes beszélgetés 23 0,382 0,0512 108 0,934 0,0313 0,000 0,128 

Pénzkérés 12 0,486 0,0671 66 0,920 0,0260 0,000 0,019 

 

A H szintén homofíliát jelez mindkét nemnél, azaz a rokonszenvi, bizalmi 

kapcsolatokban jellemző a saját neműek preferálása. A férfiaknál ez minden esetben 

erősebb, ugyanakkor a hat hálózatból háromnál nem jelentősek az eltérések, így a 

barátságkapcsolatokban, a személyes problémákra vonatkozó beszélgetési hálózatban, 

 112



valamint az otthoni vacsorameghívás jelöléseiben nincs jelentős eltérés a nők és férfiak 

homofiliájának erősségében. 

A H alapján tehát azt mondhatjuk, hogy míg a férfiak mind instrumentális, mind 

expresszív kapcsolataikat inkább férfiakkal tartják fenn, illetve őket preferálják a 

kapcsolati választásoknál, a nők a szakmai kapcsolataikban inkább a férfiakat 

választják, míg rokonszenvi, bizalmi kontaktusaikat a munkahelyen inkább nőkkel 

tartják fenn. 

Végül, de nem utolsó sorban azt is megvizsgáltuk, hogy a nőkre vagy a férfiakra 

jellemző inkább a kapcsolatok halmozása, abban az értelemben legalábbis, hogy milyen 

mértékben választják ugyanazokat a személyeket a különböző típusú 

kapcsolathálókban, azaz mekkora a multiplexitás mértéke. Elképzelhető, hogy az egyén 

minden kérdésre ugyanazt a két vagy három embert jelöli, azaz ugyanahhoz a 

személyhez több szálon is kötődik, így például ugyanazokat tiszteli szakmai 

hozzáértésükért, akiket befolyásosnak is tart, ekkor magas multiplexitásról 

beszélhetünk. A multiplexitás alacsony foka pedig azt jelzi, hogy az egyén más-más 

embert választ az egyes kapcsolati tartalmaknak megfelelően. A multiplexitást 

többféleképpen is számíthatjuk, az egyik lehetséges mód, ha az adott jelölések számát 

kapcsolattípusonként összegezzük és osztjuk a választott emberek számával. 

Jelen esetben a 7 instrumentális és a 6 expresszív hálót külön összegeztük. 

Ezekben az összegmátrixokban 0 áll ott, ahol a sorszemély nem választotta egyik 

hálózatban sem az oszlopszemélyt, 1 áll ott, ahol a sorszemély egy hálózatban jelölte 

meg az oszlopszemélyt, míg instrumentális hálók esetén 7 áll ott, ahol az adott 

sorszemély minden kapcsolattípusra az adott oszlopszemélyt választotta. A 

multiplexitást (M) a következőképp kalkuláltuk: 
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Ha az instrumentális hálózatokban egy adott személynél M=7, ez annyit jelenti, 

hogy ő mind a 7 instrumentális hálóban ugyanazokat a személyeket jelölte, azaz az 

általa megjelölt emberekhez átlagosan 7-szeresen (7 különböző típusú kötéssel) kötődik, 

ha pedig M=1, akkor minden kapcsolattípusra más-más embert választott, azaz egy 
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emberhez csak egyféleképpen kapcsolódik: az egyikhez tanácsért fordul, míg a másikat 

tartja befolyásosnak. A nagyobb M utalhat arra is, hogy az egyén egy zártabb kapcsolati 

körön belül mozog. A multiplexitás kapcsolatban állhat a homofíliával, hiszen ha egy 

szereplőre jellemzőek a homofil választások és egy szervezetben az egyénhez hasonlóak 

csoportja kisebbségben van, akkor őt a lehatárolt választási lehetőségek miatt 

valószínűleg magasabb M jellemzi, hiszen minden kapcsolatára ebből a kisebb körből 

választ majd, így nagyobb eséllyel választja ugyanazokat az embereket.  

A 20. táblázat a nők és férfiak multiplexitás mutatóinak átlagait tartalmazza külön 

az instrumentális és külön az expresszív hálózatokra, valamint a két hálózattípusra 

együttesen. Az instrumentális hálókban a férfiak multiplexitása valamivel magasabb, 

(átlagosan 1,75), mint a nőké, azaz a férfiak hajlamosabbak többször ugyanazokat 

választani az egyes kapcsolatokra (legyenek ezek a „választottak” akár nők, akár 

férfiak). Az expresszív hálókban a nők multiplexitása nagyobb, átlagosan kb. kétféle 

kontaktus típust tartanak fenn kapcsolataikkal. Ugyanakkor a nemek közti eltérések 

egyik esetben sem jelentősek. Ha az összes hálót együttesen vizsgáljuk, akkor sem 

találunk lényeges eltérést a nemek közt, mind a férfiak, mind a nők jellemzően legalább 

kétféle kötéssel kapcsolódnak az általuk megjelölt személyekhez. 

 

20. táblázat: A férfiak és nők kapcsolathálói multiplexitásának különbségei 
 

 M átlag Sig. 

 Férfiak Nők  

Instrumentális hálók 1,75 1,60 0,132 

Expresszív hálók 1,89 2,31 0,053 

Összes hálózat 2,30 2,16 0,370 

Azonos neműek felé irányított kapcsolatok 

esetén az instrumentális hálókban 

1,70 1,65 0,659 

Azonos neműek felé irányított kapcsolatok 

esetén az expresszív hálókban 

2,08 2,36 0,293 

Azonos neműek felé irányított kapcsolatok 

esetén az összes hálóban 

2,32 2,31 0,984 

 

Mindegyik esetben azt is megnéztük, hogy az azonos neműek felé irányított 

kötések esetén mekkora a multiplexitás a férfiak és nők esetén: azaz a férfiak hányféle 

módon kötődnek férfitársaikhoz, míg a nők nőtársaikhoz. Az azonos neműek felé 

irányuló instrumentális hálókban a férfiak multiplexitása valamivel magasabb, ami 

eredhet abból is, hogy kevesebben vannak. Expresszív hálózatokban a nőknél magasabb 
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a saját neműek felé irányított kötések multiplexitása, de a különbségek egyik esetben 

sem számottevőek. Összesítve az azonos neműek felé irányított kapcsolatok 

multiplexitásában nincs különbség a nemek közt. 

Összegzés: Mind az instrumentális, mind az expresszív hálók sűrűsége viszonylag 

alacsony, ami a nagy szervezeti méret következménye. A kapcsolatok jelentős része – 

legyen akár szakmai, akár rokonszenvi – irodahatárokon belül marad, illetve az 

instrumentális hálóknál a vezetők, felsővezetők felé mutat. A központi szerep hálói 

elkülönülnek a többi instrumentális hálótól és gyenge korrelációt mutatnak az 

expresszív hálókkal is. 

Egyenként vizsgálva a hálókat látható, hogy a legtöbb embert a 

vacsorameghívásra jelölték. Emellett az instrumentális hálók közül a tisztelet, a 

befolyás és a tanácsadás, míg az expresszívek esetén a munkahelyen kívüli 

segítségnyújtás, az érdekes esemény megosztás és a személyes beszélgetés 

hálózatokban voltak a legaktívabbak a válaszadók a jelölésekben. Sokan senkit sem 

tudtak megnevezni az egyes kapcsolattípusokra, a vezetők azonban szinte minden 

esetben inkább meg tudtak nevezni kollégákat, mint a beosztottak. Az eltéréshez 

hozzájárulhatott a lekérdezés módjának különbözősége is. A nemek szerinti vizsgálat 

azt mutatja, hogy a férfiak inkább az instrumentális, míg a nők inkább az expresszív 

hálókban – különösen a bizalmi kapcsolatok fenntartásában – voltak aktívabbak. Ez 

egyrészt azt jelenti, hogy az instrumentális hálókban (kivéve a tanácsadást) a férfiak, 

míg az expresszívekben (kivéve a barátság kapcsolatokat) a nők tudtak legalább egy 

embert megnevezni, másrészt azt, hogy a férfiak fokcentralitása az instrumentális, míg a 

nőké az expresszív hálókban volt magasabb (kivéve a barátságot), végül pedig azt is, 

hogy a legalább egy embert jelölő férfiak átlagosan több jelölést adtak az instrumentális 

hálókban, és kevesebbet az expresszív hálókban, mint a nők (kivéve ismét a barátság 

hálót). Ez utalhat arra, hogy a férfiak inkább az instrumentális, míg a nők inkább az 

expresszív kapcsolatok felé orientálódnak, ezeket tartják inkább számon. A szervezeten 

kívül is fennálló munkahelyi barátságok ebből a szempontból speciálisak: a férfiakat 

jobban foglalkoztatják ezek a kapcsolatok, mint a nőket. Meg kell jegyezni ugyanakkor, 

hogy a legtöbb esetben a különbségek nem tekinthetők jelentősnek.  

A fogadott kötéseket vizsgálva elmondható, hogy az instrumentális hálókban – a 

tanácsadó és az egyik funkcionális háló kivételével – a férfiak fokpresztízse bizonyult 

magasabbnak. Ha csak a vezetőket és ezen belül is a szakmai vezetőket tekintjük, akkor 

ugyanezt tapasztaljuk: a nőknek a tanácsadásban és a másokért való kiállásban van 
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szerepe. De míg az utóbbi esetben az eltérések sehol sem voltak számottevőek, a teljes 

válaszadói kör vizsgálatánál két esetben jelentősebbnek bizonyultak: a férfiak 

központibb helyzetűek a szakmai fejlődést segítő és a befolyásosság hálózatokban, mint 

a nők. Az expresszív hálókban kiegyenlítettebb a helyzet, a nemek közt nincsenek 

lényegi különbségek a fokpresztízs átlagát tekintve, bár a munkatársak vacsorára inkább 

a férfiakat hívnák meg, míg nőkkel osztják meg személyes problémáikat és tőlük 

kérnének inkább pénzt. 

A nemi homofília vizsgálata azt jelzi, hogy – az azonos neműek jelölésének 

arányát nézve – a nők választása mindkét hálózattípusban homofil, míg a férfiaké 

heterofil. Figyelembe véve azonban a szervezetben jellemző nemi arányokat az 

instrumentális hálókban a nőkre – a tanácsadást és a másokért való kiállást kivéve – 

heterofília, míg a férfiakra minden esetben homofília jellemző. A rokonszenvi 

kontaktusokban mindkét nem a saját nemét preferálja a kapcsolati választásoknál. Ez a 

perefrencia a férfiaknál minden esetben erősebb, bár az eltérések csak a pénzkérés, az 

érdekes esemény megosztás, valamint a munkahelyen kívüli segítségnyújtás esetén 

tekinthetők jelentősebbnek. 

A multiplexitást vizsgálva arra jutunk, hogy míg az instrumentális hálókban a 

férfiak hajlamosabbak többször ugyanazokat választani az egyes kapcsolattípusokra, 

addig az expresszív hálókban ez a nőkre jellemzőbb. Tehát míg a nők az érzelmi 

kapcsolatokban támaszkodnak többszörösen ugyanazokra az emberekre, a férfiak a 

szakmai kapcsolatokban. Ez akkor is igaz, ha csak az azonos neműek felé irányuló 

kapcsolatokat nézzük: azaz a férfiak a szakmai kapcsolatokban valamivel több szálon 

kötődnek férfitársaikhoz, mint a nők nő kollégáikhoz, ugyanakkor a rokonszenvi 

választásokban a nők multiplexitása magasabb. A nemek közötti eltérések azonban 

egyik esetben sem jelentősek. 
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4.3.2. Kapcsolati csoportok 

A válaszadókat korábban már csoportosítottam aszerint, hogy hogyan vélekednek a 

kapcsolatokról. Azt nem vizsgáltam, hogy az így kialakított klaszterek (ld. a 9-10. 

táblázatot) ténylegesen milyen kapcsolati intenzitással jellemezhetők és azt sem, hogy 

ha kizárólag a kapcsolatok száma alapján képzek csoportokat, azok milyen 

tulajdonságokkal bírnak. 

 

4.3.2.1. A kapcsolati vélemény-klaszterek valós kontaktusai 

Ahhoz, hogy megtudjam, milyenek a kapcsolatokról alkotott vélemények alapján 

képzett csoportok valós kontaktusai, először megnéztem minden hálózatban egyenként 

az adott és kapott jelölések klaszterenkénti átlagát (ld. a mellékletben az M5. 

táblázatot), majd összegeztem az instrumentális és az expresszív hálózatokban 

adott/kapott jelöléseket, és ezeket is átlagoltam (21. táblázat).  

A frusztrált, rossz munkahelyi kapcsolatokkal rendelkező harmadik klaszter 

nemcsak a küldött, hanem sokkal inkább a fogadott kötések alacsony számával tűnik ki 

a többi csoport közül: az instrumentális hálózatokat egyesével nézve (melléklet M5. 

táblázat) azt találjuk, hogy gyakorlatilag nincs olyan ember, aki őket befolyásosnak 

vagy jól érvényesülőnek tartaná, tanácsért is alig fordulnak hozzájuk, és nem járultak 

hozzá kollégáik szakmai fejlődéséhez. A jó munkahelyi kapcsolatokkal rendelkező 

frusztráltak az instrumentális hálózatokban kevés embert jelöltek, és viszonylag 

kevesen is választották őket, ugyanakkor az expresszív hálózatokban a jelölések terén 

átlagos az aktivitásuk, míg a kapott jelölések tekintetében magasnak mondható. Ha nem 

az összevont adatokat nézzük, hanem külön-külön az egyes expresszív hálózatokat 

(melléklet M5. táblázat), akkor azt találjuk, hogy ennek a csoportnak a tagjait minden 

más csoporténál gyakrabban keresik fel azért, hogy velük érdekes eseményeket 

megosszanak, illetve személyes problémákat megbeszéljenek. A társasági emberek 

csoportjának tagjai szívesen adtak jelöléseket minden hálózatban, így összevont 

értékeik alig maradnak el a legnagyobb kapcsolati aktivitást mutató ötödik klaszterétől. 

Ők jelölték meg a legtöbb befolyásos embert, ők hívnák meg a legtöbb kollégájukat 

vacsorára, és nekik van a legtöbb olyan munkahelyi ismeretségük, akitől pénzt tudnának 

kérni. A kapott jelöléseket tekintve ugyanakkor átlagosnak tekinthetők, bár ők kapták a 

legtöbb jelölést a barátság hálózatban (akikkel munkahelyen kívül is találkozni lehet). 

 

 117



21. táblázat: A kapcsolatokról alkotott vélemények alapján képzett klaszterek 
tényleges kapcsolati jellemzői 

 
 Összes küldött kötés átlaga Összes fogadott kötés átlaga 

Klaszterek Instrumentális 

hálózatok 

Expresszív 

hálózatok 

Instrumentális 

hálózatok 

Expresszív 

hálózatok 

1. Flegmatikusak (n=35) 11,46 7,09 8,40 7,69 

2. Társasági emberek 

(n=37) 

16,27 16,68 11,97 10,81 

3. Frusztráltak rossz 

munkahelyi 

kapcsolatokkal (n=18) 

9,28 7,17 2,67 5,89 

4. Frusztráltak jó 

munkahelyi 

kapcsolatokkal (n=15) 

9,67 13,13 6,93 12,47 

5. Kiegyensúlyozottak 

(n=33) 

17,85 19,73 21,73 13,27 

Összesen (N=138) 13,80 13,35 11,64 10,14 

 

A flegmatikusnak keresztelt csoport a jelölései alapján átlagosnak mondható, 

kivéve az expresszív hálózatokat: nem választanak barátot a munkahelyről, személyes 

problémáikról nem beszélnek a munkatársakkal, és vacsorára sem hívnák meg őket. A 

többi expresszív hálózatban valamivel magasabbak az értékeik, mint a rossz munkahelyi 

kapcsolatokkal rendelkezőkéi. Ez a csoport, bár az instrumentális hálózatokban 

összességében nem kapott sok jelölést, ha egyenként tekintjük a hálókat (ld. melléklet 

M5. táblázat), azt találjuk, hogy a tanácsadás és tisztelet hálózatban viszonylag magasak 

az értékeik és többen gondolják róluk, hogy kiállnak másokért (az öt csoportból csak a 

kiegyensúlyozottak előzik meg őket), a befolyás és érvényesülés tekintetében azonban 

kevés jelölést kaptak. A kiegyensúlyozottak a legjobb kapcsolatokkal rendelkező 

csoport: aktívak mind az adott, mind a kapott jelöléseket tekintve. Azonban egyenként 

nézve az egyes hálózatokat (ld. M5 táblázat), nem mindenhol ők kapták vagy adták a 

legtöbb jelölést. Például átlagosan kevesebb embert tartanak befolyásosnak, mint a 

társasági emberek, kevesebb munkatárssal osztanák meg az érdekes eseményeket, mint 

akár a társasági, akár a jó kapcsolatokkal rendelkezők. A kapott jelölések tekintetében 

pedig a társasági csoportnál kevesebb jelölést kaptak a másokért való kiállás 

tekintetében, és – ahogy azt már említettük – kevesebben osztanák meg velük a 

személyes problémákat és az érdekes eseményeket, mint a jó munkahelyi 
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kapcsolatokkal rendelkező negyedik klaszter tagjaival. Tehát egyfajta távolságtartás is 

jellemzi őket.  

Összefoglalva a klaszterek jellemzőit: úgy tűnik, hogy a tényleges kapcsolati 

rendszerek megfelelnek annak a képnek, melyet a munkavállalók részint magukról, 

részint a kapcsolatokról általában alkottak. Ezt tekinthetjük természetesnek is, azzal a 

megjegyzéssel, hogy a válaszadók elsősorban az általuk küldött kötések alapján tudnak 

véleményt alkotni, jóval kevésbé tudják azt felbecsülni, hogy őket hányan választják a 

különböző kapcsolatokra. Ahogy azt már korábban jeleztük (ld. a 10. táblázatot) a 

fogadott és adott kötések tekintetében is a legaktívabb „kiegyensúlyozott” 33 főből 10 

női vezető, 19 pedig nő beosztott. A női vezetők több mint fele ebbe a csoportba 

tartozik. A legrosszabb munkahelyi kapcsolatokkal jellemezhető „frusztráltak, rossz 

munkahelyi kapcsolatokkal” 18 fős csoportban csak beosztottakat találunk, 7 férfi 

beosztottat, ami az összes választ adó férfi beosztott harmada. 

 

4.3.2.2. Kapcsolati csoportok a kötések száma alapján 

Nézzük meg most, hogy ha kizárólag a kötések száma alapján csoportosítjuk a 

válaszadókat, milyen mintázatokat találunk. A csoportképzéshez ismét a küldött és 

fogadott kötések elemi adataihoz tértem vissza. (Itt fontosnak tartom kiemelni, hogy 

különbséget kell tennünk a kötések száma alapján és a kötések alapján képezhető 

csoportok között, erről ld. bővebben a 4.2. szövegdobozt.) 

 
4.2. szövegdoboz: A kötések alapján képezhető csoportok 

Mikor a kapcsolatok száma alapján képzek csoportokat, akkor kizárólag a 196x246-os kapcsolatmátrixok 
sor- és oszlopösszegeit használom a klaszterek kialakítására. A csoportosításra, a hálók struktúrájának a 
vizsgálatára azonban más lehetőség is adódik: a 196x196-os mátrixok és a bennük fellelhető kapcsolatok 
alapján is ki lehet alakítani klasztereket. A cél ilyen esetekben az, hogy valamilyen módon elkülönítsük az 
egymással intenzívebben kapcsolatban állók csoportját, és azokat a részeket, ahol a hálók szövete 
gyengébb. Ilyenkor tehát – ahogy Hanneman és Riddle (2005) fogalmaz – vagy alulról építkezünk, és 
megkeressük azokat a sűrűn összekapcsolódó hálórészeket (pl. klikkeket, n-klikkeket106), amelyekből az 
egész felépül, vagy a teljes hálót vesszük alapul, és próbáljuk azokat a személyeket vagy kapcsolatokat 
beazonosítani, akiket kivéve a teljes hálóból az különálló részekre bomlana.  
Bár végeztem ilyen jellegű vizsgálatokat, az eredményeket mégsem ismertetem. Ennek részben az az oka, 
hogy a legtöbb – UCINET VI. által felajánlott – módszer szimmetrikus (nem irányított) kötések és bináris 
(0,1 értékeket tartalmazó) mátrixok kezelésére alkalmas.  

                                                 
 
106 Ezeket a fogalmakat nem mutattam be a hálózatokról szóló fejezetrészben, mivel az elemzésben ezeket csak 
korlátozottan alkalmaztam, elsősorban arra, hogy ellenőrizzem a nem hálózati adatokból már valamennyire 
kirajzolódó képet. Itt csak röviden annyit jegyzek meg, hogy klikk olyan részgráf, ami teljes gráf (azaz bármely két 
csúcsa között kapcsolat van, tehát pontjai szomszédosak). Az n-klikk esetén kevésbé szigorú a definíció, itt nem kell 
minden pontnak szomszédosnak (azaz egy lépésben elérhetőnek) lennie, a lényeg, hogy a részgráf pontjai (csúcsai) 
közti távolság ne haladja meg n-t. 
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A vizsgált esetekben – főleg az instrumentális hálók esetén – azonban nem csak a kapcsolat léte vagy 
hiánya, hanem az iránya is érdekes, ráadásul szerettem volna több instrumentális hálót egymásra 
rétegezve vizsgálni, pl. az összes instrumentális hálót együttesen.  
(Persze lehetőség van a mátrixok szimmetrikussá tételére vagy úgy, hogy egyszerűen figyelmen kívül 
hagyom a kapcsolatok irányát, vagy úgy, hogy csak azokat a kapcsolatokat vizsgálom, amelyek kölcsönös 
választáson alapulnak. A másik problémára – a kötések erősségének figyelmen kívül hagyására – is van 
lehetőség úgy, hogy egyszerűen dichotomizálom a mátrixokat. Valójában többféle alapmátrixon is 
kipróbáltam a csoportképzés lehetőségeit.) 
Másrészt a cél itt az volt, hogy a központi szereplőket azonosítsam, és megnézzem, hogy vajon a nők és 
férfiak közül hányan tartoznak ehhez a körhöz. A központiságot pedig elsősorban a kapott és adott 
jelölések számával definiáltam, tehát az így képezhető csoportok is nyújtanak erről információt.  
Fontos azonban megjegyezni, hogy ha csak a jelölések száma alapján csoportosítom az egyéneket, 
előállhat az, hogy bár a hálónak több központja is van, mindegyik hozzávetőlegesen azonos súlyú, így a 
jelölésszámok alapján egy csoportba sorolom őket (holott pl. a szervezetben két ellentétes pólust 
képviselnek). Itt azonban nem ez a helyzet. A különböző – kizárólag a hálókból kiinduló – csoportképző 
módszerekkel az összegzett instrumentális hálókban hozzávetőlegesen ugyanazokat az embereket 
azonosítottam központi szereplőként, mint akiket a fogadott és küldött kötések száma alapján. Az 
összegzett expresszív hálókban elsősorban az irodák szerinti csoportosulások a jellemzőek, tehát kevésbé 
központosított a hálók összessége. Nemek szerinti eltéréseket nem mutattam ki. 

 

Először a két adat különbségéből új mutatót képeztem: feltételeztem, hogy 

lesznek olyanok, akik elsősorban jelöléseket adnak, de őket viszonylag kevesen 

választják (küldők), de olyanok is, akik jóval több jelölést fogadnak, mint ahányat 

adnak (fogadók). Természetesen – mivel különbséget számolunk – nem tudjuk majd 

elkülöníteni azok csoportját, akik kevés jelölést adnak/kapnak, illetve sok jelölést adnak 

és legalább annyit kapnak, hiszen mindkét csoport különbség-átlaga nulla körüli értéket 

vesz majd fel. Az eddigi tapasztalatok azonban azt mutatták, hogy egyrészt a 

válaszadók jelentős része nem jelöl meg sok embert, így a nagyon alacsony aktivitásúak 

fogják kitenni majd e csoport nagy részét, másrészt a többségnél a küldött kötések 

száma túlszárnyalja a fogadott kötések számát. 

Ahogy az a 22. táblázatból látható, az instrumentális hálózatokban a vezetők, 

férfiak és nők egyaránt, több kötést fogadnak, mint ahányat küldenek – a legtöbb érték 

negatív –, míg a beosztottak esetén a küldött és fogadott kötések száma közel azonos. A 

férfi vezetők különösen a befolyásosság tekintetében kaptak nagyon sok jelölést (ahhoz 

képest, hogy maguk mennyit adtak). Az expresszív hálózatok esetén a nulla körüli 

értékek azt mutatják, hogy a küldött és fogadott kapcsolatok minden csoportban közel 

azonos számban vannak jelen. (Ez alól kivételt egyedül a férfi vezetők külső 

segítségnyújtó hálózati jelölései képeznek, ennek oka – ahogy arra már utaltunk – az 

egyik válaszadók extrémen magas jelölésszáma.) Különbségek nem a férfiak és nők, 

sokkal inkább a vezetők és beosztottak közt tapasztalhatók (ld. a mellékletben az M6. 

táblázatot): az instrumentális hálózatokban a vezetők mindenhol több jelölést kaptak, 

mint ahányat küldtek, a beosztottakra viszont ennek ellentettje volt a jellemző. Az 
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átlagkülönbségeket egy instrumentális hálózat kivételével mindenhol jelentősnek lehet 

tekinteni: a másokért való kiállásban nem volt lényeges eltérés a két csoport között. Az 

expresszív hálózatokban ugyan mind a vezetők, mind a beosztottak esetén magasabb 

volt a küldött, mint a fogadott kötések száma, azaz a mutató értéke pozitív volt (egy 

kivétellel, ez a segítségnyújtás), a vezetőknél azonban ez – két kivétellel: a barátság és a 

pénzkérés esetén, ahol nem volt jelentősnek tekinthető az átlagok eltérése – nagyobb 

volt. 

 

22. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbsége az instrumentális és 
expresszív hálózatokban, átlagok 

 
Instrumentális 

hálózatok 

Férfi vezetők 

N=9 

Női vezetők 

N=21 

Férfi beosztottak 

N=28 

Női beosztottak 

N=138 

Tanácsért fordulna 0,11 -4,95 0,82 0,98 

Szakmai fejlődést segít -3,56 -2,33 0,64 0,62 

Tiszteli hozzáértéséért -0,67 -3,33 1,21 0,78 

Befolyásos -17,44 -7,57 1,68 2,08 

Jól érvényesül -3,00 -3,48 0,93 0,69 

Konfliktusmegoldó -1,33 -1,33 0,32 0,39 

Kiáll másokért -1,11 -1,14 0,32 0,19 

Expresszív hálózatok Férfi vezetők 

N=9 

Női vezetők 

N=21 

Férfi beosztottak 

N=28 

Női beosztottak 

N=138 

Barátság 0,78 0,19 0,21 0,08 

Otthoni vacsora 0,89 4,00 -0,82 0,27 

Segítség a m.helyen kívül 12,22 -0,81 -0,50 -0,18 

Érdekes esemény 

megosztás 

0,44 1,90 0,07 0,14 

Személyes beszélgetés 1,44 2,05 0,21 -0,02 

Pénzkérés 0,89 0,52 -0,18 0,05 

 

Hogy lássam a kapcsolati mintázatokat, a küldött és fogadott kötések különbsége 

alapján csoportosítottam a válaszadókat. Három válaszadót azonban ki kellett emelnem 

a csoportosításból, mivel kapcsolati jellemzőik jelentősen eltértek a többiekétől. Őket 

gyakorlatilag külön kell kezelni. A 2604-es számú válaszadónál – ő a jegyző (férfi), a 

hivatal szakmai vezetője – a befolyás-hálózatban a küldött és fogadott kötések 

különbsége -69 lett, és szintén magas volt az eltérés (-38) a szakmai fejlődés esetében. 

A 100-as válaszadó – a polgármesteri hivatal férfi vezetője – extrémen sok külső 

segítséget jelölt meg (a különbség értéke +94), míg a 308-as válaszadó (nő) elsősorban 

azzal tűnt ki a megkérdezettek közül, hogy szinte minden hálózatban nagyon sok 
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jelölést adott. Végül négy csoportot képeztem (ld. a 23. táblázatot). A csoportok 

létszáma meglehetősen egyenlőtlen: a legnagyobb létszámú első klaszter legfőbb 

jellegzetessége, hogy kb. ugyanannyi kapcsolatot küld, mint ahányat fogad, azaz a 

különbségek nem állnak távol a nullától. Természetesen elképzelhető lenne, hogy ők 

rendkívül aktívak a jelölésekben és őket is legalább ennyien jelölték, de itt – mint a 

későbbiekben látni fogjuk – az a jellemző, hogy sem ők nem választottak, sem őket nem 

választották, vagy mindössze egy-két ember, így kapták a semlegesek elnevezést. A 

másik három klaszter viszonylag kis létszámú. A 14 tagú második klaszter legfőbb 

jellemzője, hogy egy kivételével minden hálózatban több jelölést adtak, mint ahányan 

őket választották: különösen a befolyásosság, érvényesülés tekintetében, de a tisztelet 

hálózatokban is, és ők azok, akik szívesen hívnának meg kollégákat otthonukba egy 

vacsorára. Úgy tűnik, ennek a csoportnak a tagjai számon tartják a centrálisnak tartott 

szereplőket, szívesen fejeznek ki tiszteletet, ők maguk ugyanakkor nem kapcsolati 

célpontok, ezért hízelgőknek neveztem őket. A harmadik és negyedik csoportot 

elsősorban az különbözteti meg a másik kettőtől, hogy az instrumentális hálózatokban 

meglehetősen sok jelölést fogadnak (ahhoz képest, hogy ők maguk mennyit adnak).  

 

23. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbségének átlaga az egyes 
hálózatokban klaszterenként 4 csoport esetén 

 
Instrumentális 

hálózatok 

1. klaszter 

Semlegesek 

N=161 

2. klaszter 

Hízelgők 

N=14 

3. klaszter 

Szakmai elit 

N=12 

4. klaszter 

Befolyásosak 

N=6 

Tanácsért fordulna 0,68 1,64 -6,08 -3,17 

Szakmai fejlődést segít 0,54 0,79 -4,00 1,67 

Tiszteli hozzáértéséért 0,76 4,36 -6,83 -5,17 

Befolyásos 1,56 6,57 -7,08 -30,17 

Jól érvényesül 0,42 7,07 -8,08 -6,00 

Konfliktusmegoldó 0,25 0,64 -1,92 -1,00 

Kiáll másokért 0,32 -0,07 -2,33 0,00 

Expresszív hálózatok     

Barátság 0,01 0,14 -0,42 1,17 

Otthoni vacsora -0,70 11,43 2,75 2,50 

Segítség a m.helyen kívül -0,30 2,00 -2,50 -0,50 

Érdekes esemény 
megosztás 

-0,03 3,50 0,92 2,17 

Személyes beszélgetés 0,00 1,50 1,25 2,17 

Pénzkérés -0,80 1,00 0,42 -0,17 

 

 122



A harmadik csoport – ami a szakmai elit elnevezést kapta – instrumentális 

hálózatokat tekintve e téren elég egységes képet nyújt, azaz minden hálózatban magasak 

a kapott jelöléseik. A negyedik csoport értékei ugyanakkor jóval egyenetlenebbek: 

kiugróan magas a befolyás értékük – ez alapján kapták a „befolyásosak” nevet –, de a 

tisztelet, az érvényesülés, a tanácskérés esetén már kisebb az előnyük, szakmai fejlődés 

tekintetében pedig több jelölést adtak, mint ahányat fogadtak. 

Megnéztem a klasztereket nemek és beosztások szerint is (ld. a melléklet M10. 

táblázatát). Az első klaszter zömében beosztottakból áll: a 28 férfi beosztottból 26 ebbe 

a csoportba tartozik, a 137 női beosztottból pedig 128 fő. Itt mindössze 7 vezetőt – 2 

férfit és 5 nőt – találunk. A második csoportban 4 vezető van: 1 férfi, 3 nő. Az ide 

tartozó 10 beosztott magába foglalja a maradék 2 fő férfi beosztottat és maradék 9 női 

beosztottból 8-at. A harmadik és negyedik klaszterhez viszont csak vezető beosztásúak 

tartoznak 1 fő női beosztott kivételével: a 21 fő női vezetőből 13 fő és az összes 

vizsgált107 7 férfi vezetőből 4 fő. 

A fentiek alapján úgy tűnik, hogy kapcsolatok küldése/fogadása tekintetében a 

többség viszonylag homogén, viszont több apróbb csoport illetve egy-egy személy 

különíthető el, akiknek a kapcsolati jellemzői valamilyen szempontból jelentősen 

eltérnek a többiekétől. Ha nem négy, hanem öt kapcsolati csoportot hozunk létre, akkor 

a már amúgy is kis létszámú 6 fős vezetői csoport bomlik tovább (ld. a 24. táblázatot). 

Az 5. klaszterbe tartozó 4 fő a politikai vezetők összessége: a polgármester és a három 

alpolgármester. Látható, hogy egyedül a befolyásosság kérdésében nagy az értékük, 

azaz pozíciójuknál fogva tartják őket a szervezet meghatározó szereplőinek, de tanácsért 

már nem fordulnak hozzájuk, szakmai hozzáértésüket nem tisztelik különösebben, a 

szervezetben dolgozók szakmai fejlődéséhez nem járultak hozzá, sőt, ők azok, akik a 

szervezetben dolgozóktól tanultak. Ezzel szemben a két fős klaszter – az aljegyző és a 

pénzügyi iroda vezetője (mindketten nők) – felé nagyon sok kötés mutat, minden 

tekintetben túlszárnyalják a harmadik klaszter értékeit: különösen sok kötést fogadnak a 

befolyásosság, a tanácsadás, a tisztelet és az érvényesülés hálózatokban108. 

                                                 
 
107 Ahogy azt korábban jeleztem, 2 férfi vezetőt és 1 női beosztottat kapcsolati jellemzőjük miatt ki kellett zárnunk a 
klaszterezésből. 
108 A hat csoportra bontást itt nem mutatom be. Az adatok a mellékletben megtekinthetők (ld. M7. táblázat). Itt csak 
annyit jegyzek meg, hogy a hatos bontásban egy másik kis létszámú csoport esne szét: a 14 fős második klaszter. 
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24. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbségének átlaga az egyes 
hálózatokban klaszterenként 5 csoport esetén 

 
Instrumentális 

hálózatok 

1. klaszter 

Semlegesek 

N=161 

2. klaszter 

Hízelgők 

N=14 

3. klaszter 

Tág elit 

N=12 

4. klaszter 

Szűk elit 

N=2 

5. klaszter 

Befolyásos 

inkompetensek 

N=4 

Tanácsért fordulna 0,68 1,64 -6,08 -14,50 2,50 

Szakmai fejlődést segít 0,54 0,79 -4,00 -8,50 6,75 

Tiszteli hozzáértéséért 0,76 4,36 -6,83 -13,00 -1,25 

Befolyásos 1,56 6,57 -7,08 -31,00 -29,75 

Jól érvényesül 0,42 7,07 -8,08 -15,00 -1,50 

Konfliktusmegoldó 0,25 0,64 -1,92 -6,50 1,75 

Kiáll másokért 0,32 -0,07 -2,33 -2,50 1,25 

Expresszív hálózatok      

Barátság 0,01 0,14 -0,42 2,00 0,75 

Otthoni vacsora -0,70 11,43 2,75 -3,50 5,50 

Segítség a m.helyen kívül -0,30 2,00 -2,50 -2,50 0,50 

Érdekes esemény 

megosztás 

-0,03 3,50 0,92 2,00 2,25 

Személyes beszélgetés 0,00 1,50 1,25 -2,50 4,50 

Pénzkérés -0,80 1,00 0,42 -2,50 0,75 

 

Eddig a csoportokat az alapján képeztem, hogy kivontam egymásból a küldött és 

fogadott kötéseket, ezzel információt vesztettem, hiszen a 0 közeli értékek mögött 

többféle mintázat is megbújhatott. Ezért megnéztem, hogy ha nem vonom össze 

hálózatonként a küldött és fogadott kötéseket, hanem ehelyett összegzem az összes 

instrumentális hálózatban küldött, valamint fogadott, illetve az összes expresszív 

hálózatban küldött, valamint fogadott kötéseket, akkor ezen négy változó alapján 

milyen csoportok képezhetők. Ahogy az a 25. táblázatból látszik, itt is, akárcsak az 

előző esetben, találunk egy viszonylag nagy létszámú csoportot, a többi válaszadó 

viszont több, kisebb létszámú klaszterbe sorolható. (A két csoportosítás eredményének 

összevetését ld. a melléklet M8. és M9. táblázatában.) 
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25. táblázat: Az összes küldött és összes fogadott kötés összegének átlaga az 
instrumentális és expresszív hálózatokban klaszterenként 6 csoport esetén 

 
 Összes küldött kötés összegének átlaga Összes fogadott kötés átlaga 

 Instrumentális 

hálózatok 

Expresszív 

hálózatok 

Instrumentális 

hálózatok 

Expresszív 

hálózatok 

1. klaszter (n=101) 

Passzívak 

5,62 4,90 3,66 8,00 

2. klaszter (n=6) 

Kapcsolódni vágyók 

46,00 25,33 21,00 7,67 

3. klaszter (n=32) 

Társaságkedvelők 

15,63 21,62 11,44 14,06 

4. klaszter (n=13) 

Tág elit 

21,15 28,23 53,38 18,85 

5. klaszter (n=38) 

Kirekesztettek 

15,42 11,37 2,45 7,82 

6. klaszter (n=3) 

Szűk elit 

20,33 12,00 97,67 25,67 

Összesen (n=193) 11,74 10,84 10,06 9,96 

 

Az első klaszter fő jellegzetessége, hogy sem az instrumentális, sem az expresszív 

hálózatokban nem indítanak és nem is fogadnak sok kötést: pl. a hét instrumentális 

hálózatban együttvéve átlagosan 3,66 jelölést kaptak, őket neveztem el passzívaknak. A 

hatodik – mindössze 3 fős – klaszter jellegzetessége, hogy tagjait nagyon sokan jelölték 

mind az instrumentális, mind az expresszív hálózatokban: tagjai mindhárman nők, ők 

tekinthetők a szűk elitnek. A negyedik, 13 fős klaszter a második legkiemelkedőbb 

csoport a fogadott instrumentális kötések tekintetében, de a többi esetben is viszonylag 

magas aktivitást mutatnak. Ide tartoznak a politikai vezetők – az instrumentális hálózati 

értéket az ő befolyáshálózatban szerzett magas értékeik határozzák meg –, és mellettük 

kilenc olyan vezető, akit az előző csoportosításnál (ld. az M8. és M9. táblázatot) a 

harmadik – tág elitnek keresztelt – klaszterben találtunk. Ennek nyomán kapták meg ők 

is a tág elit elnevezést. A második klaszterbe tartozó hat embert magas kapcsolati 

aktivitással lehetne jellemezni: viszonylag sok jelölést adtak, különösen az 

instrumentális hálózatok esetén. Illetve esetükben feltűnően alacsony a fogadott kötések 

aránya az expresszív hálózatokban, így kapták a kapcsolódni vágyók elnevezést. A 

csoport tagjai, ide értve a 2 fő beosztottat is, egyetlen kivétellel megtalálhatók az előző 

csoportosítás – hízelgőknek nevezett – második klaszterében. Az ötödik klaszter 

tagjainak küldött kötései nem térnek el jelentősen a többi csoportétól, de fogadott 
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kötéseik átlaga mindkét hálózattípusban nagyon alacsony, ez alapján kapták a 

kirekesztettek elnevezést. Ebben a csoportban csak egy vezetőt találunk, aki gyesen lévő 

kolléganője helyett látja el ezt a tisztséget. A harmadik klaszter (társaságkedvelők) 

szinte minden hálózat tekintetében átlagosnak tekinthető, talán csak az expresszív 

hálózatokban adott jelöléseik magasabbak az átlagosnál. Ha csupán 5 klaszter képzésére 

adunk lehetőséget, akkor a két nagy létszámú csoport, azaz a harmadik és az ötödik 

kerülne összevonásra. Ahogy az látható a melléklet M9. táblázatából, a kétfajta – azaz a 

különbségek és az összegek alapján képzett – csoport jelentős átfedésben áll egymással. 

Nemek és beosztás szerint is vizsgálva a 6 csoportos klaszterstruktúrát hasonló 

eredményekre jutunk, mint az előbbi esetben (ld. a melléklet M11. táblázatát). A 

passzívak között csak beosztottakat találunk: a 28 férfibeosztottból 21 ebben a 

csoportban van, további 4 pedig a kirekesztettek számát gazdagítja. A 137 női 

beosztottból 80 főt találunk e kapcsolatilag passzív csoportban és 33-at a kirekesztettek 

között. Az elitben – legyen az tágabb vagy szűkebb – 12 fő női vezetőt és 4 fő férfi 

vezetőt találunk.  

Mivel a klaszterképzés során a 9 fő férfi vezetőből két főt ki kellett hagyni az 

elemzésből – és ez e kis elemszámú csoportnál sokat jelent –, külön megvizsgáltam, 

hogy e két aktornak mik a jellemzőik, mely csoportokhoz állnak a legközelebb. A 

hivatal vezetője egyértelműen a szűk elithez sorolható: küldött kötéseinek átlaga 

csaknem megegyezik a klaszterátlagokkal, és ugyanez mondható el az expresszív 

hálókban fogadott jelöléseiről is109, ugyanakkor az instrumentális hálókban nagyon sok 

– összesen 184 – jelölést kapott. A másik férfi vezető a fogadott kötések alapján az 

elithez – a tág és szűk elit határára – tartozik, míg jelölései alapján a kapcsolódni 

vágyók jellemzőivel bír110. Tehát mindkét kihagyott férfi vezető – fogadott kötéseik 

alapján elsősorban – szintén az elithez sorolható. 

Összegezve az eredményeket azt mondhatjuk, hogy bárhogy is csoportosítjuk a 

kapcsolatok száma alapján a válaszadókat, azt találjuk, hogy a szervezeti többség 

viszonylag homogén, kapcsolati szempontból passzívnak tekinthető: kapcsolati körük 

mindössze néhány emberre terjed ki. Mellettük viszont több apróbb csoport különíthető 

el, akiknek a kapcsolati jellemzői valamilyen szempontból jelentősen eltérnek a 

                                                 
 
109 Jelöléseinek összege az instrumentális és expresszív hálókban rendre 22 és 10, míg az expressszív hálókban 
fogadott jelölése 27. 
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többiekétől. A mintázatok követik a formális pozíciókat, és elsősorban azokat követik. 

A kevés szakmai tapasztalattal rendelkező – és a hazai viszonyok közt általában rövid 

ideig regnáló – politikai vezetés (1 nő, 3 férfi) valamelyest elkülönül: befolyásosnak 

tartják ugyan őket, de más szempontból jóval kevésbé jelennek meg kapcsolati szinten a 

szervezet életében. A szakmai vezetést ellátó gárdán belül azonosítható egy szűkebb elit 

(3 nő, 1 férfi), és egy szakmailag hozzáértőnek tekintett tágabb kör (8 nő, 2 férfi). 

Ezeket a személyeket sorolom együttesen a szervezeti elithez: a 21 női vezetőből 12 főt 

és a 9 férfivezetőből 6-ot. A kapcsolatilag passzívak (csak beosztottak) és az elit (csak 

vezetők) közti űrt három – vezetőket és beosztottakat egyaránt tartalmazó – csoport tölti 

ki. A társaságkedvelők az expresszív hálókban aktívak, 3 férfi (köztük 1 vezető) és 29 

nő (köztük 6 vezető) tartozik ide. A kapcsolódni vágyók sok munkatársat jelölnek és az 

instrumentális hálókban fogadnak is kötéseket, ide 3 férfi és 3 nő tartozik (közöttük 2-2 

vezető). Az utolsó csoport a kirekesztetteké, akik jelöléseikben megelőzik ugyan a 

passzívakat, de fogadott kötéseikben azok szintjén állnak. Ide 4 férfi és 35 nő111 (köztük 

1 vezető) sorolható. 

 

4.3.3. A fogadott és küldött kötéseket befolyásoló tényezők 

A következőkben azt vizsgáltam meg, hogy az egyének alapvető jellemzői – így az 

életkor, a nem, az iskolai végzettség és a szervezetből eredő jellemzők pl. beosztás, 

iroda – befolyásolja-e a fogadott jelöléseket az egyes instrumentális illetve expresszív 

hálókban, vagy van-e hatása a jelölési aktivitásra, azaz az adott jelölésekre. Emellett 

arra is kíváncsi voltam, hogy a nőknél és a férfiaknál vajon van-e eltérés abban, hogy mi 

befolyásolja az adott/kapott jelölések számát. Végül azt is megnéztem, hogy ha nem a 

jelölések számát, hanem magának a kötésnek a meglétét (vagy hiányát) tekintem 

eredményváltozónak, akkor mit tudok kiolvasni az adatokból. 

                                                                                                                                               
 
110 Jelöléseinek összege az instrumentális hálókban 42, míg az expresszív hálókban 118 (de ha figyelmen kívül 
hagyjuk a munkahelyen kívüli segítségnyújtásra jelölt 98 főt, a többi expresszív hálóban együttesen 20 főt jelölt). Az 
instrumentális hálókban összesen 67 kötést fogad, míg az expresszívekben 25-öt. 
111 A klaszterezésből kizárt női beosztottat is ide soroltam, bár jelölései alapján a kapcsolódni vágyó, fogadott kötései 
alapján azonban egyértelműen a kirekesztett csoporthoz tartozik. 
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4.3.3.1. A fogadott kötések számát befolyásoló tényezők 

Először regressziós modelleket állítottam fel, ahol eredményváltozónak a kapott illetve 

adott jelölések számát tekintettem, míg magyarázó változónak minden esetben az 

életkort (években), a nemet, a beosztást és az iskolai végzettséget. A három utóbbit 

dummy változóként építettem be: a nők, a nem vezető beosztásúak és a diplomával nem 

rendelkezők jelentették a referencia kategóriát. Ezután a releváns esetekben többutas 

variancia-analízissel vizsgáltam a jelentősebbnek tekinthető magyarázó változók és 

interakcióik hatását. Eredményváltozóak tekinthettem volna a fokpresztízst és a 

fokcentralitást is, de mivel ezen változókat is a fogadott és adott jelölésekből számítjuk, 

jobbnak tartottam visszatérni az elemi adatokhoz, mert ez könnyebbé teszi az 

eredmények értelmezését is. 

Nézzük tehát először azon regressziós modelleket, ahol a fogadott kötéseket 

tekintettem eredményváltozónak. Az R2-eket és – tájékoztató jelleggel – az F statisztika 

szignifikanciáját mutatja a 26. táblázat. A táblázat utolsó két oszlopa azon értékeket 

tartalmazza, mikor a legtöbb jelölést kapott szereplőt – a jegyzőt – kivettem az 

elemzésből, azt gondolva, hogy az ő extrém értékei torzítják az eredményeket112. 

Látható, hogy ettől egyetlen esetben nőtt meg jelentősen a determinációs együttható: a 

szakmai fejlődés hálóban. 

A táblázat azt mutatja, hogy az instrumentális hálókban a magyarázó változók 

többet magyaráznak meg a kapott jelölések varianciájából, mint az expresszív hálók 

esetén. Ez különösen a tanácsadási, a tisztelet, a befolyásosság és az érvényesülés 

hálókban magas. Az expresszív hálóknál a determinációs együttható értéke minden 

esetben alacsony, egy esetben (pénzkölcsönzés) pedig R2 értéke elhanyagolható. 

                                                 
 
112 A jegyző értékei a mentor (szakmai fejlődés) hálóban az átlagtól a szórás 11-szeresével, a tisztelet hálóban a 8-
szorosával, a befolyás hálóban szintén a 8-szorosával tértek el, míg a második legtöbb jelölést kapott szereplő értékei 
ugyanezen hálókban az átlagtól a szórás 3-szorosával, 5-szörösével illetve 6-szorosával tértek el. 
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26. táblázat: A regressziós modellek magyarázó ereje fogadott kötések esetén 
 

Instrumentális hálózatok R2 F sig. R2 

Jegyző nélkül* 

F sig. 

Jegyző nélkül* 

Tanácsért fordulna 0,418 0,000 0,405 0,000 

Szakmai fejlődést segít 0,288 0,000 0,489 0,000 

Tiszteli hozzáértéséért 0,433 0,000 0,488 0,000 

Befolyásos 0,425 0,000 0,462 0,000 

Jól érvényesül 0,545 0,000 0,533 0,000 

Konfliktusmegoldó 0,282 0,000 0,280 0,000 

Kiáll másokért 0,132 0,000 0,135 0,000 

Expresszív hálózatok     

Barátság 0,103 0,001 0,099 0,001 

Otthoni vacsora 0,115 0,000 0,144 0,000 

Segítség a m.helyen kívül 0,158 0,000 0,143 0,000 

Érdekes esemény megosztás 0,063 0,018 0,055 0,036 

Személyes beszélgetés 0,111 0,000 0,109 0,000 

Pénzkérés 0,034 0,163 0,034 0,165 

Összes instrumentális háló 0,544 0,000 0,616 0,000 

Összes expresszív háló 0,154 0,000 0,144 0,000 

*a legtöbb jelölést kapott szereplő nélkül is elvégeztük az elemzést 

 

A továbbiakban csak azon regressziós modellek értékeit részletezem, ahol a 

determinációs együttható értékei meghaladják a 40%-ot113 (minden esetben a jegyzőt 

kizárva az elemzésből). A 27. táblázatból az látható, hogy az életkor jellemzően nincs 

kapcsolatban a kapott jelölésekkel, a beosztás azonban alapvetően meghatározza a 

fogadott kötéseket: a tanácsadási hálóban a vezető beosztás csaknem 5 plusz kötést 

jelent, a szakmai fejlődést segítő (mentor) hálókban 3, tisztelet hálóban 6, a befolyás 

hálóban 13, míg az érvényesülés hálókban csaknem 8 jelöléssel kapnak többet a 

vezetők. A diploma három hálóban fontos: a tanácsadó és a tisztelet hálóban a 

diplomások mindkét esetben eggyel több jelölést kapnak, mint nem diplomás társaik, 

míg a mentor hálóban ennél valamivel kisebb a hatás. A vizsgált személy neme egyetlen 

hálóban játszik szerepet: a tanácsadási hálóban a férfiak eggyel kevesebb jelölést 

kapnak, mint a nők. 

                                                 
 
113 Az alacsony determinációs együtthatóval rendelkező regressziós modelleket is vizsgáltam, ott egy kivétellel – ahol 
a személyes problémák megbeszélésére kapott jelölés volt az eredményváltozó – minden esetben kizárólag a beosztás 
mutatott jelentős hatást, a többi magyarázó változó B értékei nem. A személyes problémák megbeszélésénél a 
beosztás mellett a nemnek is volt hatása (B= - 0,672), azaz a férfiak valamivel kevesebb jelölést kaptak, mint a nők. 
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27. táblázat: A regressziós egyenesek paraméterei az egyes hálók esetén 
 
Eredményváltozók: Standardizálatlan Standardizált 

Tanácsadási hálóban 

kapott jelölés 

B Std. hiba Beta 

t Sig. 

Konstans 0,594 0,969  0,613 0,541 

Férfi -1,136 0,465 -0,142 -2,442 0,016 

Diplomás 1,124 0,453 0,169 2,484 0,014 

Vezető 4,691 0,587 0,536 7,995 0,000 

Életkor 0,014 0,020 0,040 0,683 0,496 

Szakmai fejlődést 

segítette kapott jelölés 

B Std. hiba Beta t Sig. 

Konstans 0,067 0,536  0,125 0,901 

Férfi -0,243 0,257 -0,051 -0,943 0,347 

Diplomás 0,539 0,250 0,136 2,155 0,032 

Vezető 3,267 0,324 0,625 10,068 0,000 

Életkor 0,004 0,011 0,019 0,351 0,726 

Tisztelet hálóban kapott 

jelölés 

B Std. hiba Beta t Sig. 

Konstans 0,313 1,068  0,293 0,770 

Férfi -0,780 0,513 -0,082 -1,521 0,130 

Diplomás 1,238 0,499 0,157 2,480 0,014 

Vezető 6,355 0,647 0,611 9,824 0,000 

Életkor 0,012 0,022 0,031 0,571 0,569 

Befolyásosság hálóban 

kapott jelölés 

B Std. hiba Beta t Sig. 

Konstans 0,360 1,981  0,182 0,856 

Férfi 1,683 0,951 0,098 1,769 0,079 

Diplomás -0,370 0,926 -0,026 -0,400 0,690 

Vezető 12,713 1,2000 0,676 10,596 0,000 

Életkor -0,006 0,041 -0,009 -0,153 0,879 

Érvényesülés hálóban 

kapott jelölés 

B Std. hiba Beta t Sig. 

Konstans 2,389 1,023  2,335 0,021 

Férfi 0,024 0,491 0,002 0,048 0,962 

Diplomás 0,048 0,478 0,006 0,101 0,919 

Vezető 7,546 0,620 0,724 12,177 0,000 

Életkor -0,040 0,021 -0,098 -1,886 0,061 

 

Ha az összes instrumentális illetve az összes expresszív hálóban fogadott kötések 

számát tekintjük eredményváltozónak, és a regressziós modellbe ugyanezen magyarázó 

változókat vonjuk be, akkor az instrumentális hálók esetén a determinációs együttható 
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54,4%, míg az expresszív hálókban 15,4%. A jegyző nélkül számított hálók esetén az 

értékek rendre 61,6% és 14,4% (ld. a 26. táblázatot). A jegyzőt nem tartalmazó 

adatbázisból számított regressziós együtthatókat mutatja a 28. táblázat. Látható, hogy az 

összes instrumentális hálót összegezve egyedül a beosztás számít: a vezetők 39-cel több 

fogadott kötésre számíthatnak, mint a nem vezető beosztásúak. 

 

28. táblázat: A regressziós egyenesek paraméterei az összesített instrumentális 
fogadott kötések esetén 

 
Eredményváltozó: Standardizálatlan Standardizált 

Instrumentális összes 

kapott jelölés 

B Std. hiba Beta 

t Sig. 

Konstans 4,690 4,670  1,004 0,317 

Férfi -0,903 2,242 -0,019 -0,403 0,688 

Diplomás 2,881 2,181 0,072 1,321 0,188 

Vezető 39,261 2,828 0,748 13,884 0,000 

Életkor -0,016 0,096 -0,008 -0,168 0,866 

 

Mivel a fentiek alapján úgy tűnt, hogy az életkor nincs hatással a fogadott kötések 

számára sem az expresszív, sem az instrumentális hálókban, ezért a regressziós 

modellből ez a magyarázó váltózó kihagyható, a maradék három dummy változót pedig 

célszerűbb többutas variancia-analízissel vizsgálni, hogy az esetleges interakciós 

hatásokat is felderítsük114. A fogadott kötéseket tehát először az instrumentális majd az 

expresszív hálókban is megvizsgáltam a nem, a beosztás és az iskolai végzettség 

alapján. Itt problémaként az merült fel, hogy ha a fenti változók mentén több részre 

bontjuk az adatbázis, az egyes cellagyakoriságok nagyon alacsonyak (pl. férfi vezetőből 

eleve kevés van és közülük csupán kettő nem rendelkezik diplomával). 

A továbbiakban csak azokról az instrumentális hálókról ejtek szót, ahol a 

determinációs együttható értéke meghaladta a 40%-ot. Ezek – ahogyan az várható volt – 

megegyeznek az előzőekben bemutatott öt hálózattal, mivel az életkor alig növelte a 

megmagyarázott varianciát. A 29. táblázat mutatja a háromutas variancia-analízis 

legfontosabb értékeit. A tanácsadó és a tisztelet háló esetén a nem, a beosztás és ezek 

interakciós hatása is jelentős. A mentor (szakmai fejlődés) hálókban csak a beosztásnak 

                                                 
 
114 Az interakciók hatása a regressziós modellbe is beépíthető (ld. Moksony 1999), de a variancia-analízissel 
ugyanarra az eredményre jutunk és az interpretáció ez utóbbi esetben egyszerűbb. 
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van szerepe. A befolyásosság és az érvényesülés hálók esetén a hatások ennél 

szövevényesebbek: a végzettség is szerepet játszik a kapott jelölések magyarázatában. 

 

29. táblázat: A háromutas variancia-analízis F statisztikáinak szignifikancia-értékei 
és a determinációs együtthatók 

 
 Függő változó: a kapott jelölések az alábbi hálózatokban: 

 Tanácsadás Szakmai 

fejlődés 

Tisztelet Befolyásosság Érvényesülés 

Nem 0,003 0,335 0,013 0,000 0,068 

Beosztás 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

Diploma 0,562 0,051 0,124 0,278 0,003 

Nem x beosztás 0,016 0,105 0,001 0,000 0,050 

Nem x diploma 0,828 0,292 0,775 0,028 0,051 

Beosztás x diploma 0,210 0,525 0,915 0,200 0,001 

Nem x beosztás x diploma 0,993 0,125 0,352 0,045 0,130 

R2 0,420 0,512 0,528 0,489 0,544 

 

Mind az öt hálózat esetén kivettem a kimutatható hatással nem rendelkező 

változókat és újra lefuttattam az elemzés. Az öt hálóból három esetben – tanácsadás, 

tisztelet, befolyásosság – a nem, a beosztás és ezek interakciójának hatása volt 

számottevő (ld. a 30. táblázatot), míg a maradék két esetben végül a beosztás és a 

végzettség maradt a modellben. A tanácsadás, a tisztelet és a befolyásosság hálóban 

kapott jelölések azt mutatják, hogy míg a beosztott nők és férfiak közt alig van 

különbség a fogadott kötésekben, a vezető nők a tisztelet és tanácsadás hálókban több 

átlagos jelölést kaptak, mint a vezető férfiak, ugyanakkor a befolyásosság hálóban a 

férfi vezetőknek magasabbak az értékeik (ld. a 31. táblázatot). A nem és a beosztás 

együttesen az első esetben a varianciának csaknem 40%-át, a másodikban több mint 

felét, a befolyásosság esetén pedig 47%-át magyarázza (30. táblázat). 

 

30. táblázat: A kétutas variancia-analízis F statisztikáinak szignifikancia-értékei és a 
determinációs együtthatók 

 Függő változó: az alábbi hálókban kapott jelölések 

 Tanácsadás Tisztelet Befolyás 

Nem 0,001 0,000 0,001 

Beosztás 0,000 0,000 0,000 

Nem x beosztás 0,000 0,000 0,004 

R2 0,396 0,512 0,468 
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31. táblázat: A tanácsadási, a tisztelet és a befolyásosság hálózat kétutas variancia-
analízisének csoportátlagai 

 
 Tanácsadás Tisztelet Befolyás  

 Átlag Szórás Átlag Szórás Átlag Szórás N 

Beosztott nő 1,34 1,804 0,95 1,358 0,22 0,510 137 

Vezető nő 7,43 5,278 9,33 1,358 10,57 12,812 21 

Nők összesen 2,15 3,267 2,06 3,880 1,59 5,794 158 

Beosztott férfi 1,11 1,618 1,57 2,251 0,61 1,066 28 

Vezető férfi 3,75 2,315 4,13 2,357 17,50 12,762 8 

Férfiak összesen 1,69 2,081 2,14 2,486 4,36 9,175 36 

Beosztottak 1,30 1,771 1,05 1,555 0,28 0,652 165 

Vezetők 6,41 4,903 7,90 6,061 12,48 12,958 29 

Mindösszesen 2,06 3,082 2,08 3,656 2,11 6,613 194 

 

A korábbi adatokból ugyanakkor azt is tudjuk, hogy befolyásosnak elsősorban a 

politikai vezetőket tartják az emberek, így e három hálóban lefuttattam úgy is az 

elemzést, hogy – a jegyző mellett – őket is kizártam az elemzésből. (Ezzel a 9 

férfivezetőből 4-et elvesztettem, míg a 21 női vezetőből csak egyet.) A tanácsadás és a 

tiszteletháló esetén nem történt lényegi változás, továbbra is a nem, a beosztás és e kettő 

interakciója a meghatározó: a női szakmai vezetők több jelölést kapnak, mint 

férfitársaik. A befolyás hálóban ugyanakkor a férfi vezetők előnye csökkent: bár 

átlagosan több jelölést kapnak, mint a nők, az eltérések nem tekinthetők jelentősnek, 

azaz ha a politikai vezetőket kizárjuk az elemzésből, akkor egyedül a beosztás hatása 

azonosítható: a vezetőket befolyásosabbnak tartják, mint a beosztottakat. 

Arra már utaltunk, hogy bár a további két hálóban – érvényesülés és szakmai 

fejlődés – eredetileg bonyolultabb hatások mutatkoztak, végül a beosztás és a 

végzettség maradt a modellben. A beosztottak között gyakorlatilag nincs különbség 

érvényesülés tekintetében, akár rendelkeznek diplomával, akár nem. A diplomás 

vezetők azonban jobban érvényesülnek, mint a nem diplomás vezetők (akikből 

mindössze 4 van a szervezetben). A szakmai fejlődést is a vezetők segítik inkább, és a 

diplomával rendelkezők is jobban hozzájárultak mások fejlődéséhez, mint a nem 

diplomások. Interakciós hatás itt nem jelentkezik (ld. a 32. és a 33. táblázatot). 
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32. táblázat: A kétutas variancia-analízis F statisztikáinak szignifikancia-értékei és a 
determinációs együtthatók 

 
 Függő változó: az alábbi hálókban kapott jelölések 

 Érvényesülés Szakmai fejlődés segítése 

Beosztás 0,000 0,000 

Diploma 0,001 0,010 

Beosztás x Diploma 0,001 0,150 

R2 0,531 0,481 

 

33. táblázat: Az érvényesülés és szakmai fejlődés hálózat kétutas variancia-
analízisének csoportátlagai 

 
 Érvényesülés Szakmai fejlődés  

 Átlag Szórás Átlag Szórás N 

Beosztott nem diplomás 0,56 1,238 0,23 0,496 124 

Beosztott diplomás 0,50 1,086 0,68 1,309 40 

Beosztott összesen 0,55 1,200 0,34 0,794 164 

Vezető nem diplomás 3,75 3,500 2,50 1,291 4 

Vezető diplomás 8,48 6,292 4,04 3,142 25 

Vezető összesen 7,83 6,165 3,83 2,989 29 

Nem diplomás 0,66 1,443 0,30 0,659 128 

Diplomás 3,57 5,556 1,97 2,733 65 

Mindösszesen 1,64 3,683 0,87 1,843 193 

 

A többutas varianca-analízist az expresszív hálókban kapott kötésekre is 

elvégeztem (a jegyzőt ebben az esetben benne hagytam az elemzésben, mivel az 

expresszív hálókban nem kapott extrémen magas jelöléseket). Ahogy az már a 

regresszióanalízisnél kiderült, az általam bevont magyarázó változók – beosztás, nem, 

végzettség, életkor – gyakorlatilag nem vagy csak kis mértékben magyarázzák az 

expresszív hálókban kapott jelöléseket (ld. a regressziószámításnál bemutatott 

determinációs együtthatók értékét, amik csak minimális mértékben romlottak az életkor 

változó kihagyásával). Így a részletes adatbemutatásra itt nem térek ki, csak néhány 

megjegyzést teszek.  

Annak ellenére, hogy az R2 mindenhol alacsony, a beosztás a kapott jelöléseket 

tekintve mindenhol jelentősnek bizonyult (kivéve a pénzkölcsönzést, ahol egyik 

magyarázó változó sem volt az), azaz az expresszív hálókban a vezetők mindenhol több 

jelölést kaptak, mint a beosztottak. A többi változó hatása sehol sem tekinthető 
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jelentősnek, sem az interakciós hatások. Ez alól csupán egy kivétel van: a friss esemény 

megosztása. Itt ugyanis a nem és a beosztás interakciós hatása is tetten érhető: a férfi és 

női beosztottakkal kb. ugyanannyian osztanak meg érdekes eseményeket (az átlag 

rendre 1,29 és 1,69), de a férfi vezetőkkel többen, mint a női vezetőkkel (a férfi vezetők 

átlaga=3,22 és a női vezetők átlaga=2,14). 

 

4.3.3.2. A fogadott kötések számát befolyásoló tényezők nemi eltérései 

Eddig regressziós modelljeimben a nem dummy változóként szerepelt, most viszont úgy 

végeztem el a regresszió elemzést, hogy külön vizsgáltam a nők és férfiak csoportját, 

mert a nőknél és a férfiaknál a központiság prediktorai eltérhetnek. Egyes kutatások 

szerint a férfiaknál a munkához kapcsolódó erőforrásoktól, a szervezeti pozíciótól függ 

elsősorban a központiság, míg a nőknél ez sokkal inkább szituáció vagy egyéni jellemző 

függő (Miller 1986 idézi Ibarra 1992). Egy másik elképzelés szerint a nők és férfiak 

között abban van különbség, hogy a férfiak személyes jellemzőikből (pl. végzettség, 

életkor) és formális pozíciójukból is inkább képesek hálózati előnyt kovácsolni, mint a 

nők. 

A modellbe újabb magyarázó változót is bevontam: ez pedig az irodalétszám. 

Eddig az osztályokat nem használtam az elemzésben, mivel horizontálisan a szervezet 

meglehetősen széttöredezett, ha viszont abból indulunk ki, hogy az emberek elsősorban 

az irodán belül jelölnek meg kapcsolatokat – ahogy ez leolvasható a mellékletben 

található kapcsolatmátrixokból –, akkor a nagyobb irodában dolgozóknak nagyobb 

esélyük van arra, hogy több jelölést kapjanak. A felsővezetőket kivettem az elemzésből, 

mert esetükben az a jellemző, hogy a teljes szervezetből kapnak jelöléseket. A 

regressziós modell függő változói a fogadott kötések maradtak, a magyarázó változók 

között szerepelt a beosztás és a végzettség az eddigieknek megfelelően dummy 

változóként. Az életkort – bár kezdetben belevettem az elemzésben, de sehol nem volt 

hatása – végül nem vontam be. Bekerült viszont – az adott iroda létszáma helyett – egy 

olyan változó, ami azok létszámát tartalmazta, akik az adott irodából kitöltötték a 

kérdőívet. 
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Ahogy azt már eddig is tapasztalhattuk, az expresszív hálókban a modellek 

magyarázó ereje gyengébb, mint az instrumentális hálókban (ld. 34. táblázat). A 35. 

táblázatban csak azon eseteket részleteztem, ahol a determinációs együtthatók értéke 

mindkét nemnél meghaladta a 30%-ot.  

 

34. táblázat: A regressziós modellek magyarázó ereje fogadott kötések esetén 
nőknél és férfiaknál (felsővezetők nélkül) 

 
 Férfiak Nők 

Instrumentális hálózatok R2 F sig R2 F sig 

Tanácsért fordulna 0,431 0,001 0,492 0,000 

Szakmai fejlődést segít 0,428 0,001 0,562 0,000 

Tiszteli hozzáértéséért 0,308 0,013 0,574 0,000 

Befolyásos 0,542 0,000 0,445 0,000 

Jól érvényesül 0,712 0,000 0,475 0,000 

Konfliktusmegoldó 0,174 0,130 0,360 0,000 

Kiáll másokért 0,069 0,548 0,261 0,000 

Expresszív hálózatok     

Barátság 0,184 0,112 0,083 0,004 

Otthoni vacsora 0,269 0,026 0,136 0,000 

Segítség a m.helyen kívül 0,205 0,079 0,122 0,000 

Érdekes esemény megosztás 0,179 0,122 0,038 0,120 

Személyes beszélgetés 0,185 0,110 0,073 0,009 

Pénzkérés 0,053 0,657 0,033 0,170 

Instrumentális hálók összesen 0,425 0,000 0,612 0,000 

Expresszív hálók összesen 0,381 0,001 0,093 0,002 

 

Az eredmények egyik fentebb ismertetett feltételezést sem erősítik meg teljes 

mértékben, mert bár a férfiaknál csak a beosztásnak van hatása a fogadott kötésekre, a 

nőknél pedig a végzettség és az „irodalétszám” is szerepet játszik, ez utóbbi esetben is 

elsősorban a formális pozíció a meghatározó. Az, hogy a férfiaknál nincs szerepe az 

egyéni jellemzőnek és a szituációnak, következhet az alacsony elemszámokból is. 

Emellett a nőknél a formális pozíció az öt esetből háromban nagyobb „megtérülést” 

eredményez: a tanácsadás, a tisztelet és a szakmai fejlődés hálókban a vezető 

pozícióban dolgozó nőknél a regressziós együtthatók nagyobbak, mint vezetői posztot 

betöltő férfitársaiknál. 
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35. táblázat: A regressziós együtthatók fogadott kötések esetén férfiaknál és nőknél 
(felsővezetők nélkül) 

 
Eredményváltozó: férfiak fogadott kötései 

Függő változók Tanács Szakmai 

fejlődés 

Tisztelet Befolyás Érvényesül 

Konstans 0,724 0,125 0,936 -2,245 -1,019 

Diplomás 1,278 0,654 1,677 0,054 -0,187 

Vezető 2,952* 2,594* 2,542* 10,244* 9,212* 

Osztály -0,014 0,022 -0,003 0,328* 0,188 

Eredményváltozó: nők fogadott kötései 

Függő változók Tanács Szakmai 

fejlődés 

Tisztelet Befolyás Érvényesül 

Konstans -0,811 -0,435 -1,119* -0798 -1,072 

Diplomás 1,747* 0,682* 1,589* 0,775 1,218* 

Vezető 5,101* 3,519* 7,742* 6,767* 6,864* 

Osztály 0,155* 0,051* 0,150* 0,074 0,119* 

*-gal jelölt regressziós együtthatókhoz tartozó szignifikancia értékek kisebbek 0,05-nél 

 

4.3.3.3. A küldött kötések számát befolyásoló tényezők 

Eddig a fogadott kötéseket vizsgáltam, de ugyanezeket az elemzéseket elvégeztem a 

küldött kötésekre nézve is, azaz megnéztem, hogy a jelölési aktivitás – az adott jelölések 

száma – függ-e a beosztástól, nemtől, életkortól és a végzettségtől. A determinációs 

együtthatók értéke mindenhol alacsonynak mondható, a legmagasabb – 29% és 25% – a 

tisztelet hálózatban és az egyik funkcionális hálóban, illetve az összesített instrumentális 

és expresszív hálókban (22% és 19%) (ld. a 36. táblázatot). Így itt nem mutatom be 

részletesen az adatokat, csak néhány megjegyzést teszek először az expresszív, majd az 

instrumentális hálókra.  

Az expresszív hálókban az R2 minden esetben alacsony, két hálózat esetén pedig a 

modellben egyetlen vizsgált változó hatása sem volt kimutatható. Ha ennek ellenére 

megnézzük a magyarázó változók regressziós együtthatóit, mindenhol csak a beosztást 

találjuk meghatározónak: a vezetők minden esetben aktívabbak a jelölésekben, mint a 

nem vezető beosztásúak. Ez igaz az összesített expresszív hálókra is, ahol a vezető 

beosztásúak 19-cel több embert jelöltek, mint nem vezető beosztású társaik. 
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36. táblázat: A regressziós modellek magyarázó ereje küldött kötések esetén 
 

Instrumentális hálózatok R2 F sig. 

Tanácsért fordulna 0,035 0,148 

Szakmai fejlődést segít 0,086 0,002 

Tiszteli hozzáértéséért 0,293 0,000 

Befolyásos 0,038 0,119 

Jól érvényesül 0,127 0,000 

Konfliktusmegoldó 0,027 0,268 

Kiáll másokért 0,248 0,000 

Expresszív hálózatok   

Barátság 0,040 0,104 

Otthoni vacsora 0,148 0,000 

Segítség a m.helyen kívül 0,081 0,003 

Érdekes esemény megosztás 0,106 0,000 

Személyes beszélgetés 0,160 0,000 

Pénzkérés 0,035 0,155 

Instrumentális hálók összesen 0,216 0,000 

Expresszív hálók összesen 0,191 0,000 

 

Az instrumentális hálók többségében szintén alacsonyak a determinációs 

együtthatók értékei, és három esetben a modell semmilyen hatást nem ír le. Ha 

megnézzük a regressziós együtthatókat azon négy esetben, ahol az F értéke alapján a 

modellben szereplő változók hatással bírnak, azt találjuk, hogy a beosztásnak 

mindenhol van hatása: a vezetők több embert tisztelnek a szakmai hozzáértésükért, 

többen segítették szakmai fejlődésüket, több olyan embert tudtak megnevezni, aki jól 

érvényesül, és több emberről gondolják, hogy kiállnak másokért, mint a beosztottak. A 

beosztáson kívül csak egy magyarázó változó hatása volt kimutatható és csak egyetlen 

esetben: a tisztelet hálókban a beosztás mellett a vizsgált személy neme is befolyásolja a 

jelölési aktivitást, a férfiak eggyel több embert jelölnek, mint a nők. Az összesített 

instrumentális hálóban szintén csak a beosztásnak volt jelentős hatása: a vezetők 

átlagosan 13-mal több jelölést adtak, mint a beosztottak. 

A többutas variancia-analízist a fentiek miatt csak három esetben készítettem el: 

egyrészt az instrumentális és az expresszív hálók összegzett küldött kötéseire, másrészt 

a tisztelet hálóban küldött kötésekre, mint eredményváltozókra. A magyarázó változók 

közül először – akárcsak korábban – az életkort zártam ki. Az adatokat a 37. táblázat 

mutatja. 
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37. táblázat: A háromutas variancia-analízis F statisztikáinak szignifikancia-értékei 
és a determinációs együtthatók 

 
 Függő változó: az alábbi hálókban adott jelölések 

 Összes 

instrumentális 

Összes  

expresszív 

Tisztelet 

Nem 0,016 0,495 0,038 

Beosztás 0,000 0,000 0,000 

Diploma 0,249 0,311 0,185 

Nem x beosztás 0,035 0,107 0,410 

Nem x diploma 0,120 0,774 0,370 

Beosztás x diploma 0,498 0,650 0,177 

Nem x beosztás x diploma 0,341 0,797 0,542 

R2 0,236 0,211 0,298 

 

A következő lépésben kizártam a hatással nem bíró magyarázó változókat, és 

lefuttattam újra az elemzést. Az összesített expresszív hálókra vonatkozó adatokat nem 

részletezem, ott csak a beosztásnak van hatása: míg a vezetők átlagosan 26 embert 

jelöltek, a beosztottak csupán 9-et. Az összesített instrumentális és a tisztelet háló 

kétutas variancia-analízisének eredményeit mutatja a 38. táblázat. Mindkét esetben 

hatott a nem és a beosztás, interakciós hatás azonban nem volt. 

 

38. táblázat: A kétutas variancia-analízis F statisztikáinak szignifikancia-értékei és a 
determinációs együtthatók 

 
 Függő változó: az alábbi hálókban adott jelölések 

 Összesített instrumentális 

hálók 

Tisztelet háló 

Nem 0,037 0,029 

Beosztás 0,000 0,000 

R2 0,213 0,279 

 

Mivel a beosztás és a nem interakciós hatása nem volt kimutatható, elegendő a 

férfiak-nők, illetve a vezetők-beosztottak csoportátlagainak közlése, ez látható a 39. 

táblázatban. Mind az összesített instrumentális hálókban, mind a tisztelet hálóban 

küldött kötésekre igaz, hogy a vezetők kapcsolati aktivitása magasabb, mint a 

beosztottaké és a férfiaké magasabb, mint a nőké. 
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39. táblázat: Az összesített instrumentális és a tisztelet hálózat kétutas variancia-
analízisének csoportátlagai 

 
 Összesített küldött 

instrumentális 

Tisztelet  

 Átlag Szórás Átlag Szórás N 

Nők 11,53 11,255 2,03 2,888 158 

Férfiak 16,19 12,355 3,86 3,888 37 

Beosztottak 10,24 10,301 1,92 2,288 165 

Vezetők 24,37 11,087 6,37 4,414 30 

Mindösszesen 12,41 11,585 2,60 3,152 195 

 

4.3.3.4. A kötéseket befolyásoló tényezők 

Eddig a 196x246-os mátrix sor- és oszlopösszegeivel dolgoztam, azaz a fogadott és 

küldött kötések számát tekintettem eredményváltozónak és nem használtam valódi 

hálózati adatokat. Most viszont a regressziós modellt úgy építettem fel, hogy 

eredményváltozónak a vizsgált hálózatot tekintettem: azaz a kötések létét vagy hiányát. 

Így tehát kérdésem az volt, hogy a tanácsadási, a tisztelet vagy éppen a barátság 

kapcsolatokat mi magyarázza. A magyarázó változók a szereplők attribútumai (osztály, 

nem, beosztás) – illetve az ezekből képzett 196x196-os mátrixok – voltak. Ezek úgy 

funkcionálnak, mint a dummy változók: az „osztály” mátrixban 1-esek vannak azon sor 

és oszlop szereplőnél, akik azonos osztályba tartoznak, míg 0-k, hogy ha más 

osztályokon/irodában dolgoznak. Itt a feltételezés az, hogy az azonos osztályokon 

dolgozók inkább fordulnak egymáshoz pl. tanácsért és inkább barátkoznak közvetlen 

munkatársaikkal, ugyanakkor befolyásosnak nem feltétlenül az azonos osztályon 

dolgozókat jelölik (hanem pl. a felsővezetést). Ugyanakkor az expresszív hálókban 

feltételezésem szerint jobban számítanak majd az iroda határok, mint az instrumentális 

hálók esetén. A válaszadók neméből hasonló módon képeztem mátrixot: az azonos 

neműek esetén a mátrixban 1-ek, ellenkező neműek esetén 0-k állnak. Az eredeti 

feltételezés itt az, hogy míg az instrumentális kapcsolatoknál nem lesz kimutatható az 

azonos neműek kapcsolatainak keresése (ld. a homofília mutatókat), addig az expresszív 

hálókban ez inkább megfigyelhető. Végül a beosztás mátrixot úgy állítottam elő, hogy 

0-k álljanak az adott sor/oszlop metszetében, ha a szereplők azonos beosztási szintűek 

(mindketten vezetők vagy mindketten beosztottak), vagy ha a vezetők felől a 

beosztottak felé mutat a kapcsolat, míg 1-ek álljanak ott, ahol a sorszereplő a beosztott, 

és az oszlopszereplő a vezető. A kapott eredményeket tartalmazza a 40. táblázat. 
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Az adatok értelmezése gyakorlatilag megegyezik a regressziós elemzéseknél 

megszokottal, azzal az eltéréssel, hogy itt a függő változónk bináris, így az együtthatók 

azt mutatják, hogy az adott jellemző megléte (pl. az azonos irodában dolgozás) 

mennyivel növeli (vagy csökkenti) annak valószínűségét, hogy van pl. baráti kapcsolat 

két szereplő között (Hanneman – Riddle 2005). 

A determinációs együtthatókból látható, hogy a modellek magyarázó ereje 

gyenge, ezek a változók nem igazán határozzák meg a személyek közötti 

kapcsolatokat115.  

 

40. táblázat: A regressziós modellek magyarázó ereje és a standardizálatlan 
regressziós együtthatók 

Instrumentális 

hálózatok 

R2 F sig. Osztály Beosztás Nem 

Tanácsért fordulna 0,111 0,000 0,157** 0,021** -0,001 

Szakmai fejlődést segít 0,030 0,000 0,053** 0,017** -0,003* 

Tiszteli hozzáértéséért 0,043 0,000 0,099** 0,019** -0,006* 

Befolyásos 0,034 0,000 0,011** 0,059** -0,009* 

Jól érvényesül 0,018 0,000 0,050** 0,018** -0,002 

Konfliktusmegoldó 0,032 0,000 0,049** 0,008** -0,002 

Kiáll másokért 0,019 0,000 0,044** 0,005* -0,001 

Expresszív hálózatok      

Barátság 0,030 0,000 0,050** -0,001 -0,001 

Otthoni vacsora 0,126 0,000 0,205** -0,005 -0,001 

Segítség a m.helyen 

kívül 

0,060 0,000 0,110** -0,001 -0,005 

Érdekes esemény 

megosztás 

0,111 0,000 0,146** 0,002 0,002 

Személyes beszélgetés 0,110 0,000 0,145** 0,003 0,001 

Pénzkérés 0,063 0,000 0,080** -0,000 0,001 

Összes instrumentális 
háló 

0,100 0,000 0,234** 0,094** -0,016* 

Összes expresszív háló 0,187 0,000 0,315** 0,000 -0,004 
**-gal jelölt regressziós együtthatókhoz tartozó szignifikancia-értékek kisebbek 0,001-nél, a *-gal jelöltek 

pedig 0,05-nél 

 

                                                 
 
115 Természetesen más magyarázó változókat is vizsgáltam, így pl. a tanácskérésnél olyan regressziós modellt 
állítottam fel, ahol a magyarázó változók közt a tisztelet- és a barátságháló szerepelt az osztály mellett. A feltételezés 
itt az volt, hogy az emberek azokat keresik fel, akiket szakmailag elismernek, és akikkel baráti kapcsolatokat is 
ápolnak. A modell magyarázó ereje javult (R2= 0,264), a legerősebb a tisztelet hatása (B=0,349), és a barátságé 
(B=0,223), de az egy osztályhoz tartozásnak is van szerepe (B=0,111). Mivel azonban nem ez volt a vizsgálat fő 
fókusza, az eredményeket itt nem ismertetem részletesen. A fentiek mellett más magyarázó változókat is be lehetett 
volna vonni: így pl. a munkahelyen közösen eltöltött időt, ezt az adat – a szervezetbe való belépés dátuma – azonban 
kimaradt az adatgyűjtésből. 
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Látható ugyanakkor, hogy az azonos irodához tartozásnak minden esetben van 

szerepe, bár nagyon minimális. Inkább az expresszív hálókban jellemző: főként a 

vacsorameghívásoknál és beszélgetési hálóknál. Az instrumentális hálókban a 

tanácskérésnél a legjellemzőbb, hogy az emberek közvetlen kollégáikat keresik meg. A 

beosztásnak az instrumentális hálókban van minimális szerepe, míg az expresszívekben 

ez nem azonosítható. A nemnek szinte sehol nincs kimutatható hatása, ahol van, ott 

elenyésző. A negatív értékek azt jelzik, hogy az azonos nemhez tartozás csökkenti a 

kapcsolatok valószínűségét a tisztelet, a befolyás és mentor hálókban. 

 

Összegezés: A fogadott kötések számát feltételezhetően befolyásoló tényezőket 

vizsgálva arra jutottam, hogy a modellbe bevont magyarázó változók – így az életkor, a 

végzettség, a nem és a beosztás – az expresszív hálókban kapott jelöléseket csak nagyon 

kis mértékben befolyásolják, ha egyáltalán detektálható hatás. A vizsgált magyarázó 

váltózók közül egyedül a beosztás hatása volt azonosítható. A vezetők az érzelmi alapú 

hálózatokban több jelölést kaptak, mint a beosztottak. Ez arra utal, hogy a szervezeten 

belül működő bizalmi, rokonszenvi kapcsolatok az érdekérvényesítés rendszerei is 

(ahogyan ezt Lincoln és Miller (1979) kutatása is jelezte). Emellett egyetlen esetben 

jutott szerep a nem és beosztás interakciós hatásának: friss eseményeket a férfi 

vezetőkkel többen osztanak meg, mint a női vezetőkkel, míg a beosztottaknál ilyen 

különbség nem volt azonosítható. Az instrumentális hálókban sem tekinthető erősnek a 

magyarázó változók hatása (az R2 maximális értékei 41-53% között mozogtak). Az 

életkornak sehol sem volt azonosítható szerepe, azaz az idősebbek nem kaptak több 

jelölést, mint a fiatalabbak. A tanácsadó, a tisztelet és a befolyásosság hálókban a nem, 

a beosztás és ezek interakciós hatása volt azonosítható: a női vezetőket többen tisztelik 

és többen fordulnak hozzájuk tanácsért, ugyanakkor befolyásosnak a férfi vezetőket 

tartják. A férfi vezetők magasabb befolyásosság értékei mögött azonban egy másik 

attribútum – a politikai vezetéshez való tartozás – húzódik meg. Ha a vezetők közül 

kizárjuk a politikai vezetést – és a kis elemszámok ellenére újra lefuttatjuk az elemzést 

–, bár még mindig a férfiak kapnak átlagosan több jelölést, „előnyük” jelentősen 

csökken, csak a beosztásnak van hatása. Az érvényesülés és a szakmai fejlődés 

hálókban kapott jelöléseket csak a beosztás és a végzettség befolyásolja: a vezetők és a 

diplomások többek szakmai fejlődéséhez járultak hozzá, a diplomás vezetőket pedig 

jobban érvényesülőnek tartják, mint a diplomával nem rendelkező vezető beosztásban 

dolgozókat. 
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A fogadott kötések prediktorainak nemek szerinti vizsgálata azt mutatta, hogy 

az elemzésbe vont instrumentális hálókban mind a férfiaknál, mind a nőknél a formális 

pozíció befolyásolja elsősorban a kapott jelöléseket, de a nőknél emellett a 

végzettségnek és az „irodanagyságnak” is van némi szerepe (bár nagyon minimális). Az 

öt vizsgált hálóból háromban a vezetői poszt a nőknél több jelölést eredményez, mint a 

férfiaknál, ugyanakkor a befolyásosság és érvényesülés hálókban a vezetői poszt 

birtoklása a férfiaknál „térül meg” jobban (úgy, hogy a felsővezetőket itt kizártam az 

elemzésből). Az eredmények tehát nem erősítik meg azokat a feltételezéseket, hogy a 

férfiaknál elsősorban a munkához kapcsolódó, a nőknél pedig az egyéni és szituáció-

specifikus erőforrások befolyásolják inkább a központiságot, és azt sem, hogy a férfiak 

inkább képesek erőforrásaikból hálózati előnyt kovácsolni, mint a nők. Az eredmények 

ugyanakkor adódhatnak az alacsony elemszámokból is. 

A jelölési aktivitás mind az instrumentális, mind az expresszív hálózatokban csak 

kis mértékben volt magyarázható a vizsgált változókkal, sőt egyes esetekben semmilyen 

hatást nem azonosítottam. Ha megnézzük, hogy az expresszív hálózatokban melyik 

magyarázó változónak van szerepe, akkor csak a beosztást találjuk: a vezetők 

aktívabbak a jelölésben, mint a beosztottak. Az instrumentális hálókban is a beosztás 

számít elsősorban: itt is a vezetők azok, akik több embert meg tudtak nevezni. A 

nemnek csak a tisztelet és az összesített instrumentális jelölésekben van hatása: a férfiak 

több embert tisztelnek szakmai hozzáértésükért és összesítve aktívabbak voltak az 

instrumentális jelölésekben, mint a nők. 

Ha nem a jelölések számát tekintem eredményváltozónak, hanem a kötések 

meglétét vagy hiányát, és magyarázó változóknak nem kapcsolati adatokat használok, 

hanem személyes (illetve szervezeti) jellemzőket, akkor – bár a modellek magyarázó 

ereje gyenge – az irodahatárok hatása kimutatható, főleg az expresszív hálókban 

(vacsorameghívások, beszélgetési hálók). A beosztásnak az instrumentális hálókban van 

minimális szerepe, míg a válaszadó neme (az azonos nemhez tartozás) az esetek 

többségében nem befolyásolja a kapcsolatok alakítását illetve a jelöléseket. 

A fenti eredmények egy része már a korábbi fejezetekben – az adatok nemek 

szerinti elemzésénél – kirajzolódott, ugyanakkor a többváltozós elemzések néhány 

esetben árnyalták az eredményeket. 
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4.3.4. A fogadott és küldött kötések hatása 

Amikor azt akarjuk vizsgálni, hogy vajon van-e hatása önmagukban pusztán a 

kapcsolatoknak a szervezeti előmenetelre, teljesítményre, akkor nehéz helyzetbe 

kerülünk. Ennek oka az, hogy a köztisztviselői életpálya-rendszer – mely az 

előmeneteli- és az illetményrendszert foglalja magába – kialakítása nem a 

teljesítményen nyugszik elsősorban. Az előmenetel gyakorlatilag eleve meghatározott a 

szervezetben eltöltött idő alapján, amit csak korlátozottan módosít a négyévenkénti 

kötelező minősítés: ha ez elmarasztaló, akkor egy évig visszatartható, ha pedig kiváló, 

akkor egy évvel megrövidíthető a következő besorolási szintre való lépés időpontja. Az 

illetmény alapvetően a munkaköri besorolástól függ, ami szintén a szervezetben eltöltött 

időhöz, valamint az iskolai végzettséghez kötött. Ezt módosíthatja a 2001-ben életbe 

lépett évenkénti teljesítményértékelés eredménye, mely lehetőséget biztosít az 

illetményeltérítésre pozitív és negatív irányban is. Ezzel azonban csak ritkán szoktak 

élni a vezetők, mivel plusz forrásokat a pozitív irányú illetményeltérítésekhez nem 

biztosítanak. Ha tehát valakit jutalmazni akarnak, akkor a szervezetben mástól kell 

elvenni az adott összeget. Éppen ezért gyakori, hogy az évenkénti teljesítményértékelés 

formalitássá válik, minden dolgozót 100%-os teljesítményszintre állítanak be, így a 

teljesítményértékelési rendszerből származó információk nem tekinthető relevánsnak. 

A fentiek ellenére, mivel az adatbázisban rendelkezésre álltak az egyes személyek 

bruttó béradatai, megvizsgáltam, hogy a lehetséges magyarázó változók körét van-e 

értelme a jelölési aktivitással vagy éppen a fogadott kötések számával bővíteni. 

Regressziós modellemben eredményváltozónak a bruttó bért tekintettem. Magyarázó 

változónak először a következőket tettem a modellbe: a beosztást (dummy változóként, 

ahol a beosztott volt a referencia kategória), az életkort (években), a nemet (a nő volt a 

referenciakategória), illetve az iskolai végzettséget, ahol a felsőfokú végzettséget tovább 

bontottam egyetemi és főiskolai végzettségre. Itt referencia kategóriának az általános 

iskolát tekintettem. Az eredményeket mutatja a 41. táblázat. A determinációs együttható 

értéke 74% volt. A bevont magyarázó változók közül a vizsgált személy neme nem 

bizonyult meghatározónak, a többi változó igen: a vezető beosztás 128.856 Ft-tal emeli 

a bruttó bért, az életkor 1-1 éve átlagosan 1900 Ft-ot jelent, az érettségi az általános 

iskolához képest 51.123 Ft-tal magasabb bruttó bért eredményez.  
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41. táblázat: A regressziós egyenes paraméterei a bruttó bér esetén 
 
Eredményváltozó: Standardizálatlan Standardizált 

Bruttó bér B Std. Hiba Beta 

t Sig. 

Konstans -23.738,47 22.833,023  -1,040 0,300 

egyetem 138.091,66 16.633,036 0,547 8,302 0,000 

főiskola 114.255,91 15.798,530 0,524 7,232 0,000 

érettségi 51.122,635 13.657,976 0,290 3,743 0,000 

Életkor 1899,717 362,518 0,205 5,240 0,000 

Férfi 15.019,177 8.457,627 0,068 1,776 0,077 

Vezető 125.856,31 10.703,071 0,523 11,759 0,000 

 

A következőkben azt néztem meg, hogy ha a kapcsolatok számát is beveszem a 

modellbe, változik-e a magyarázóerő és hogyan módosulnak a B-k. Alapesetben a 

regressziós modellbe egymástól független változókat kell beépíteni, amikor viszont a 

fenti magyarázó változók mellé bevonjuk a kapcsolati változókat, olyan elemet építünk 

be, amely a többi változóval is kapcsolatban áll. Az előző alfejezetben éppen arra 

derítettünk fényt, hogy a fogadott instrumentális kötések összessége szoros, a fogadott 

expresszív kötések összessége pedig laza kapcsolatban áll a pl. a beosztással. 

Valójában persze fordított eljárást alkalmaztam: először bevontam a 

„hagyományos” magyarázó változókat és a kapcsolati változót is, majd újra lefuttattam 

a modellt a kapcsolati változó nélkül. Erre azért volt szükség, mert a változók közötti 

multikollinearitás esetén nem lehet tudni, hogy a két (vagy több) magyarázó változó 

közötti kapcsolatból adódó közös rész melyiknek a regressziós együtthatóját milyen 

mértékben „gazdagítja”, azaz hogyan oszlik meg a változók között. Jelen esetben én 

csak arra voltam kíváncsi, hogy önmagában – vagy ha úgy tetszik, „saját jogán” – a 

kapcsolati változó mennyit tesz hozzá a modell magyarázó erejéhez. Amikor tehát 

kiveszem a regressziós modellből ezt a változót, a közös részét a többi magyarázó 

változónál hagyja, így tehát azt tudom mondani, hogy a B-nél kevesebbet 

semmiképpen, többet pedig lehet, hogy hozzátesz a modellhez. 

A 42. táblázatból kiolvasható, hogy az alapmodellhez (0. modell) képest, ahol a 

magyarázó erő 74,2% volt, az összes expresszív illetve az összes instrumentális küldött 

kötés nem tesz hozzá a modell magyarázó erejéhez, az R2 értéke megegyezik a 0. 

modellével. Ez annyit jelent, hogy maga a jelölési aktivitás nincs kapcsolatban a bérrel, 

azaz aki kapcsolatilag aktívabb, több embert jelölt a legkülönbözőbb instrumentális és 
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expresszív hálókban, az nem keres több pénzt. A fogadott kötéseknél is nagyon kicsi a 

determinációs együttható változása: az expresszív kötések esetén 0,2 százalékpont, az 

instrumentális fogadott kötések esetén pedig 3,9 százalékpont. Ennek ellenére ez utóbbi 

esetben megnéztem a regressziós együtthatókat is, ez látható a 43. táblában. 

 

42. táblázat: A regressziós modellek magyarázó ereje 
 

 Magyarázó változók: R2

0. Beosztás, életkor, nem, egyetem, főiskola, érettségi 0,742 

1. Beosztás, életkor, nem, egyetem, főiskola, érettségi, 

összes instrumentális fogadott kötés 

0,781 

2. Beosztás, életkor, nem, egyetem, főiskola, érettségi, 

összes expresszív fogadott kötés 

0,744 

3. Beosztás, életkor, nem, egyetem, főiskola, érettségi, 

összes instrumentális küldött kötés 

0,742 

4.  Beosztás, életkor, nem, egyetem, főiskola, érettségi, 

összes expresszív küldött kötés 

0,742 

 

A B értékek az új változó bevonásával megváltoztak, épp azért, mert a változók 

nem függetlenek egymástól. Itt a nem regressziós együtthatója is hatást jelez: a férfiak 

16.480 Ft-tal keresnek többet a nőknél. A táblázat azt is mutatja, hogy az instrumentális 

hálókban fogadott kötés 1475 Ft-tal emeli a bruttó bért. 

 

43. táblázat: A regressziós egyenes paraméterei a bruttó bér esetén 
 
Eredményváltozó: Standardizálatlan Standardizált 

Bruttó bér B Std. Hiba Beta 

t Sig. 

Konstans -28161,614 21.095,210  -1,335 0,184 

egyetem 134.114,00 15.372,633 0,531 8,724 0,000 

főiskola 104..964,00 14.678,290 0,482 7,151 0,000 

érettségi 48.243,741 12.620,068 0,274 3,823 0,000 

Életkor 1..925,675 334,728 0,208 5,753 0,000 

Férfi 16.480,972 7.812,825 0,075 2,109 0,036 

Vezető 68.212,064 14.195,154 0,283 4,805 0,000 

Összes instrumentális 

fogadott kötés 

1.475,244 260,808 0,321 5,656 0,000 

 

A bruttó bért az összes fogadott instrumentális kötés függvényében ábrázolva az 

alábbi pontdiagramot kapjuk (ld. 6. ábra). Az ábrából világosan látszanak az eddig 
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elmondottak: a munkavállalók többségét kevesen jelölték az instrumentális hálókban 

összességében, így a pontfelhő nagy része a 0-10 érték közé koncentrálódik. A bér 

elsődlegesen a köztisztviselői bértábla függvénye, ezt jelzi pl. a 300.000 Ft-os értéknél 

fellelhető vízszintes vonal: a vezetők közül többen besorolásuk következtében ennyit 

keresnek. Az ábra jobb felső sarkában található pont jelöli a jegyzőt: a legtöbbet kereső 

és legtöbb fogadott kötést birtokló személyről van szó. 

 

6. ábra: A bruttó bér az összes fogadott instrumentális kötés függvényében 

 
 

4.3.5. A vezetők kapcsolati mintázata 

A vezetők kapcsolathálózatát külön is elemeztem. Az egyes kérdésekre a vezetők más 

vezető kollégákat és beosztottakat is jelöltek szinte minden instrumentális és expresszív 

kérdésnél. A 44. táblázatban látható, hogy az instrumentális és az expresszív hálókban is 

a vezetők egymás közötti kapcsolatai a legsűrűbbek, míg a beosztottak vezetők felé 

mutató kötései az instrumentális, a vezetők beosztottak felé mutató kapcsolódásai pedig 

az expresszív hálókban jellemzőbbek. A továbbiakban csak azon kötések hálózatát 

mutatom be, melyeket a vezetők más vezetők felé irányítottak, azaz a vezetői csoporton 

belüli jelöléseket. Itt figyelni kell arra, hogy a vezetőknek a központiságra vonatkozóan 
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plusz kérdést is feltettem (népszerűség), így összesen nyolc instrumentális hálót 

vizsgálok. A csoportlétszám alacsony, 30 fő, ebből 9 férfi és 21 nő. 

 

44. táblázat: A vezetők és beosztottak csoportján belüli és azok közötti 
kapcsolódások (sűrűségadatok)116 

 
Instrumentális 

hálózatok 

Vezetők Beosztottak 

Vezetők 0,586 0,024 

Beosztottak 0,179 0,023 

Expresszív 

hálózatok 

Vezetők Beosztottak 

Vezetők 0,266 0,084 

Beosztottak 0,045 0,040 

 

A hálózat sűrűsége 

A vezetői hálózatok sűrűségét a 45. táblázat tartalmazza. A vezetői instrumentális 

hálókon belül a három „szakmai” hálózat közt a legsűrűbb a tisztelethálózat (a 

lehetséges kötések 15%-ával), a vezetők több mint 4 olyan vezetőtársat neveztek meg, 

akiket tisztelnek szakmai hozzáértésükért. A tanácsadási hálózatban a lehetséges 

kapcsolatoknak csak 7%-a van jelen, így a teljes hálózatoknál tapasztaltakkal 

ellentétben a vezetők közt ez nem tekinthető sűrű kapcsolathálónak (mint arra már 

utaltunk, a vezetőknél jellemzőbbek lehetnek a szervezetből kifelé irányuló 

kapcsolatok). A központi szerepre vonatkozó kérdéseknél elsősorban az érvényesülés és 

a befolyásosság tekintetében voltak magasak a jelölésszámok, míg népszerű kollégát 

kevésbé tudtak megnevezni a vezetők, átlagosan kettőt. A legalacsonyabb sűrűségűek itt 

is a funkcionális hálózatok voltak: a lehetséges kötések mindössze 4 illetve 6%-a volt 

jelen. 

                                                 
 
116 A hét instrumentális és a hat expresszív hálót egymásra rétegeztem (összeadtam a mátrixokat). Az egyes 
blokkokban található sűrűségadatokat úgy számítottam, hogy az összes kötést osztottam le a lehetséges kontaktusok 
számával. 
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45. táblázat: Az egyes vezetői hálózatok sűrűsége 
 

Instrumentális hálózatok Összes jelölés Sűrűség Átlagos jelölésszám 

Tanácsért fordulna 59 0,0678 1,97 

Szakmai fejlődést segít 49 0,0563 1,63 

Tiszteli hozzáértéséért 129 0,1483 4,30 

Befolyásos 107 0,1230 3,57 

Jól érvényesül 119 0,1369 3,97 

Népszerű 66 0,0759 2,20 

Konfliktus megoldó 33 0,0379 1,10 

Kiáll másokért 48 0,0552 1,60 

Expresszív hálózatok Összes jelölés Sűrűség Átlagos jelölésszám 

Barátság 18 0,0207 0,60 

Otthoni vacsora 82 0,0943 2,73 

Segítség a m.helyen kívül 60 0,0689 2,00 

Érdekes esemény megosztás 33 0,0379 1,10 

Személyes beszélgetés 36 0,0414 1,20 

Pénzkérés 16 0,0184 0,53 

 

Az expresszív hálózatok összességében alacsonyabb sűrűséget mutatnak, mint az 

instrumentális jellegűek. A legmagasabb az érték a vacsorameghívás esetén: a vezetők 

vezető beosztásban lévő kollégáikból itt jelölték meg a legtöbb embert. A munkahelyen 

kívüli segítségnyújtásban szintén számítanak egymásra, átlagosan minden vezető két 

másik vezetőt jelölt. A barátságkapcsolatok ugyanakkor kevéssé jellemzőek a vezetők 

közt, akárcsak a pénzkölcsönzés. 

 

A központiság a vezetői hálózatokban 

A teljes hálózatokhoz hasonlóan a vezetői hálóknál is minden szereplőre kiszámítottam, 

majd megnéztem a férfi és női vezetők centralitás és presztízs mutatóinak átlagát. 

Ezeket az adatokat mutatja a 46. táblázat. Ha csak az instrumentális hálózatokban elért 

átlagokat nézzük, úgy tűnik, hogy a férfivezetők három hálózattól eltekintve aktívabbak 

a küldött kötések tekintetében, mint a nők. A funkcionális szerepekre a női vezetők 

közel ugyanannyi embert jelöltek meg átlagosan, mint a férfivezetők, ugyanakkor a nők 

több embert tartanak népszerűnek. Ha azonban a t-statisztikát vesszük alapul, ezek az 

eltérések nem jelentősek, gyakorlatilag nincs különbség a női és férfi vezetők között az 

átlagos kapcsolati aktivitás tekintetében. Hasonló eredményeket találunk, ha a kapott 

jelölések alapján számítunk központiságot. Bár a 8 hálózatból 5-ben a férfivezetők 
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kaptak átlagosan több jelölést vezetőtársaiktól, így tanácsadás, befolyás, érvényesülés, 

népszerűség és konfliktusmegoldás tekintetében a férfivezetők a centrálisabb 

helyzetűek, az eltérések a kis elemszámok és nagy szórások miatt nem számottevőek. 

Az expresszív hálózatokban a férfivezetők jelölési aktivitása minden hálóban 

magasabb volt, mint a női vezetőké. Az eltérések azonban csak egyetlen esetben, a 

segítségnyújtási hálóban voltak figyelemre méltóak (az egyik férfivezető extrém értkei 

miatt). A kapott jelölések alapján számított központiság mutató is egy kivétellel a 

férfivezetők központibb helyzetére utal, egyedül a barátsághálóban magasabb a női 

vezetők presztízs mutatója. Az eltérések itt sem jelentősek, kivéve az érdekes 

események megosztását: a vezetők jellemzően a férfivezetőkkel osztják meg a 

legfontosabb munkahelyi történéseket. 

 

46. táblázat: A férfi és női vezetők centralitása és presztízse 
 

 Férfiak Nők Férfiak Nők 

Instrumentális hálózatok 
DC  DC  DP  DP  

tanácsért fordulna 0,088 0,059 0,073 0,066 

szakmai fejlődést segít 0,069 0,051 0,046 0,056 

tiszteli hozzáértéséért 0,207 0,123 0,115 0,163 

befolyásos 0,180 0,099 0,142 0,115 

jól érvényesül 0,172 0,122 0,142 0,135 

népszerű 0,069 0,079 0,092 0,069 

konfliktusmegoldó 0,038 0,038 0,069 0,025 

kiáll másokért 0,050 0,051 0,011 0,074 

Expresszív hálózatok     

Barátság 0,035 0,015 0,015 0,023 

Otthoni vacsora 0,096 0,094 0,111 0,087 

Segítség a mhelyen kívül 0,184 0,020 0,092 0,061 

Érdekes esemény megosztás 0,050 0,033 0,081 0,020 

Személyes beszélgetés 0,065 0,031 0,054 0,036 

Pénzkérés 0,035 0,012 0,023 0,016 

 

Homofília a vezetői hálózatokban 

A homofíliát a vezetői hálókban is ugyanazon módon számoltuk, mint a teljes 

hálózatokban. A H* alapján a férfiaknál a homofília a jó konfliktusmegoldó szerepre 

történő választásban a legerősebb, míg a legkevésbé a tanácsadási kapcsolatokra 

jellemző, hogy férfivezetők férfi vezetőtársaikhoz fordulnának, hiszen átlagosan 

kapcsolataik ötöde irányul feléjük. Valójában legtöbb hálózatuk heterofíliát jelez, hiszen 
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két kivételtől eltekintve (népszerűség, konfliktusmegoldás) minden hálóban 

kapcsolataik több mint felében nőket jelöltek meg. A női vezetők három kivételtől 

eltekintve nő vezetőtársaikat választják kapcsolataiknak legalább 70%-ban. Mentorálás 

tekintetében csak kapcsolataik 45%-a irányul nők felé átlagosan, míg a másokért való 

kiállás szerepére kapcsolataik 36%-ában jelöltek nőket. Ezen homofília mutató alapján 

azt mondhatjuk, hogy a női vezetők hat instrumentális hálózatban erősebb preferenciát 

mutatnak a hasonlóak választására, mint a férfiak. 

 

47. táblázat: A férfi és nő vezetők hasonlóak iránti preferenciája az instrumentális 
hálózatokban 

 
Hálózatok Férfiak Nők 

 N (fő) H* átlag H átlag N (fő) H* átlag H átlag 

tanácsért fordulna 5 0,2111 -0,0270 14 0,7024 -0,0149 

szakmai fejlődést segít 6 0,3889 0,0409 11 0,4505 -0,1399 

tiszteli hozzáértéséért 8 0,2817 -0,0845 21 0,7210 0,0259 

 

befolyásos 8 0,3883 0,0763 16 0,6979 -0,0105 

jól érvényesül 7 0,3374 0,0215 15 0,7275 0,0006 

népszerű 6 0,5556 0,1075 15 0,5433 -0,0827 

 

konfliktusmegoldó 5 0,6500 0,1516 13 0,3590 -0,1584 

kiáll másokért 5 0,2500 -0,0741 15 0,9778 0,1706 

 

A H* mutató számításánál azonban nem vettük figyelembe az egyes emberek 

elérhetőségét, azaz a szervezeti korlátokat a választásokban, hiszen a 30 vezetőből 

mindössze 9 férfi, míg 21 fő nő, ezért a H értékeit itt is kiszámítottuk. Az instrumentális 

hálózatokban a férfivezetőknél összességében gyakoribb a homofília, mint a nőknél: 

míg náluk 3 hálózatban jellemző heterofília, a nőknél 5-ben. A férfivezetők inkább női 

vezetőkhöz fordulnak tanácsért, és őket tisztelik hozzáértésükért, valamint róluk 

gondolják úgy, hogy kiállnak másokért. A mentorálási kapcsolatokban a férfivezetők 

inkább férfiakat és a nők is inkább férfiakat említettek. Központi szereplőknek a férfiak 

inkább férfiakat tartanak, és a nők is a férfiakat tartják befolyásosabbnak, illetve 

népszerűnek (az érvényesülés hálózatban a 0 közeli érték kiegyensúlyozott jelöléseket 

jelez, azaz kb. ugyanolyan arányban tartanak a női vezetők jó érvényesülőnek nőket, 

mint férfiakat). Az eredményeket ugyanakkor óvatosan kell kezeli, mivel a kis 

elemszámok miatt az eltérések csak a két funkcionális hálózat esetében tekinthetők 

jelentősnek. 
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Ha az expresszív hálózatokat vizsgáljuk H* értékei alapján, azt mondhatjuk, hogy 

a női vezetők minden hálózatban kapcsolataik legalább 60%-át nők felé irányítják, 

különösen pénzt inkább női kollégáiktól kérnének és személyes problémáikat osztják 

meg más női vezetőkkel, de barátnak is nagy arányban választanak nőket, míg a 

munkahelyen kívüli segítségnyújtásban számítanak leginkább a férfiakra. A férfiaknál 

H* alapján 3 hálózatot jellemez homofília: az érdekes eseményeket inkább velük 

osztanák meg, rájuk számítanak a munkahelyen kívül, és tőlük kérnének pénzt. 

 

48. táblázat: A férfi és nő vezetők hasonlóak iránti preferenciája az expresszív 
hálózatokban 

 
Hálózatok Férfiak Nők 

 N (fő) H* átlag H átlag N (fő) H* átlag H átlag 

Barátság 5 0,2000 -0,0812 5 0,7000 -0,0127 

Otthoni vacsora 7 0,3551 0,0427 16 0,6844 -0,0284 

Segítség a mhelyen kívül 9 0,5837 0,1836 7 0,6429 -0,0006 

 

Érdekes esemény megosztás 4 0,7917 0,3939 8 0,5979 -0,1003 

Személyes beszélgetés 5 0,4000 0,1099 7 0,7381 0,0029 

Pénzkérés 3 0,5833 0,1943 5 0,8000 0,0599 

 

H értékei alapján a férfiakra inkább a homofil kapcsolatok jellemzőek. A férfiak 

leginkább férfiakkal osztanak meg érdekes eseményeket, és az ő segítségükre 

számítanak a munkahelyen kívül, ugyanakkor munkahelyen kívül is élő barátságokat 

inkább nő vezetőtársaikkal tartanak fenn. Ezzel szemben a női vezetőkre az expresszív 

hálókban is heterofília jellemző (a teljes hálózattól eltérően), ez erősebb az érdekes 

események megosztásában, míg valamivel gyengébb a vacsorameghívásnál. A 

segítségnyújtásban az elérhetőséget is figyelembe véve közel azonos mértékben 

számítanak nő és férfi kollégáikra. A női vezetők leginkább pénzkérésnél hagyatkoznak 

női vezető társaikra és személyes problémáikat is inkább nőkollégáikkal beszélik meg, 

bár H itt csak gyenge homofíliát jelez.  

 

Multiplexitás a vezetői hálózatokban 

A vezetői hálózatokban, a teljes hálózattól eltérően, minden esetben a férfivezetők 

multiplexitás mutatói a magasabbak, azaz többrétű kapcsolatot tartanak fenn vezető 

kollégáikkal (legyenek azok akár nők, akár férfiak), mint a női vezetők (ld. a 49. 

táblázatot). A különbségek azonban itt sem túl nagyok. Az azonos neműek felé irányuló 
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kapcsolatokban szintén ezt a jellegzetességet találjuk: azaz a férfi vezetők férfi 

vezetőkkel fenntartott kapcsolatai többrétegűek, mint a nők nőkkel fenntartott 

kapcsolatai, legyen szó akár az instrumentális, akár az expresszív hálókról. Az azonos 

neműek felé irányuló instrumentális hálókban azonban ez erőteljesebben érzékelhető, 

mint az expresszív kapcsolatoknál. 

 

49. táblázat: A férfi és női vezetők multiplexitásának átlagai 
 

 Férfiak Nők 

 M 

átlag 

M 

átlag 

Instrumentális hálók 1,91 1,72 

Expresszív hálók 2,22 1,82 

Összes hálózat 2,60 2,21 

Azonos neműek felé irányított kapcsolatok esetén az 

instrumentális hálókban 

1,92 1,73 

Azonos neműek felé irányított kapcsolatok esetén az 

expresszív hálókban 

1,97 1,84 

Azonos neműek felé irányított kapcsolatok esetén az 

összes hálóban 

2,68 2,18 

 

Összegezve a vezetők egymás közti kapcsolatainak jellegzetességeit az állapítható 

meg, hogy az instrumentális hálózatokban jellemzően a férfivezetők voltak aktívabbak a 

küldött kötések tekintetében, de ez kevésbé volt markáns, mint a teljes mintában. Az 

expresszív hálózatokban ugyanakkor a teljes mintától eltérően szintén a férfiak 

bizonyultak aktívabbnak. Összességében a férfi vezetők minden területen magasabb 

kapcsolati aktivitást mutattak egymás felé irányuló kötéseikben, mint nőtársaik. A 

kapott jelölések alapján számított központiságnál a 8 instrumentális hálózatból 5-ben, 

míg a 6 expresszív hálóból szintén 5-ben a férfivezetők kaptak átlagosan több jelölést 

vezetőtársaiktól. Bár a vezetők összessége inkább a női vezetőket tiszteli hozzáértéséért 

és a vezetőtársak szakmai fejlődéséhez is ez a csoport járult jobban hozzá, a 

férfivezetőkhöz fordulnak tanácsért, őket tartják befolyásosabbnak, népszerűbbnek, jól 

érvényesülőnek és konfliktusmegoldónak. Az expresszív tartalmú hálókban egyedül a 

munkahelyi barátságoknál erősebb a női vezetők szerepe, azaz vezetőtársaik velük 

találkoznak inkább a munkahelyen kívül is, minden más esetben a férfi vezetőknek 

magasabb a presztízse. Viszonylag nagy az eltérés az érdekes események 

megosztásában: a vezetők (nők és férfiak egyaránt) jellemzően a férfivezetőkkel osztják 
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meg a legfontosabb munkahelyi történéseket. Az azonos neműek preferálása a 

vezetőknél némiképp más jellemzőkkel bír, mint a teljes mintában, bár az alapmutató 

(H*) a férfiaknál itt is inkább heterofíliát, a nőknél pedig homofíliát jelez a legtöbb 

instrumentális és expresszív hálózatban. H értékei azonban azt mutatják, hogy a 

férfivezetők szívesebben választják férfitársaikat a legkülönbözőbb tartalmú 

kapcsolatokra (3 hálóban találtam heterofil tendenciát: a férfivezetők inkább női 

vezetőkhöz fordulnak tanácsért, és őket tisztelik hozzáértésükért, valamint róluk 

gondolják úgy, hogy kiállnak másokért). A női vezetőknél ugyanakkor – a teljes 

mintától eltérően – nemcsak az instrumentális, de több expresszív hálózatban is 

heterofíliát találtam, különösen az érdekes események megosztásában. Ezek szerint, bár 

a női vezetők személyes probémáikat inkább nőkkel, mint férfiakkal beszélik meg, az 

érdekes munkahelyi történéseket férfivezető-társaikkal osztják meg. A vezetők esetén 

csak az egymás felé irányuló kapcsolataikat figyelembe véve – szintén eltérően a teljes 

mintától – minden esetben a férfivezetők multipexitás mutatói voltak a magasabbak, 

azaz ők tartanak fenn többrétű kapcsolatot kollégáikkal. Ez igaz a „vegyes” 

kapcsolatokra, de az azonos nemű vezetők felé irányuló kapcsolataikra is. 

 

5. ÖSSZEGZÉS 

Disszertációm egyik célja az volt, hogy minél teljesebb képet adjak a férfiak és nők 

munkaszervezetekben elfoglalt pozíciójáról és az ezekkel kapcsolatos elméleti 

magyarázatokról. Bár a nők és férfiak társadalmi helyzetével, viselkedésével 

kapcsolatos vizsgálatok már a múlt század elején elindultak, lendületet csak a második 

világháború után kaptak, a nemek munkaszervezetekben betöltött helyzetét, a szervezet 

nemi szubstuktúráját pedig az 1970-es évektől kezdték el részletesebben vizsgálni. 

Azóta – különösen a huszadik század utolsó évtizedeiben – a szervezetek is sokat 

változtak: karcsúbb és laposabb felépítéssel, újfajta termelési/szolgáltatási rendszerrel, 

gazdagított munkakörökkel, és atipikus foglalkoztatási formák alkalmazásával 

próbálnak megfelelni a gazdasági kihívásoknak. E változások pedig szükségképpen 

érintik a szervezetben dolgozó munkavállalókat: nőket és férfiakat egyaránt. Ha 

visszatekintünk az elmúlt évtizedekre, azt mondhatjuk, hogy a nők társadalmi, 

gazdasági helyezet sokat javult a fejlett országokban, néhányan azonban arra hívják fel 

a figyelmet, hogy ezek a pozitív irányú változások – nem függetlenül a posztmodern 
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korszak jellegzetességeitől – megtorpanni látszanak, és a nemi egyenlőtlenségek új 

formáinak megjelenésére számíthatunk.  

Feltételezésem az volt, hogy az új szervezeti struktúrákban felértékelődik a 

kapcsolathálók szerepe, így érdemesnek tartottam megvizsgálni, hogy a nők és férfiak 

munkaszervezetben betöltött pozíciójának máig fennálló egyenlőtlenségeit magyarázó 

tényezők közé beilleszthető-e a kapcsolati aspektus. Így további célom az volt, hogy 

egy jelenleg divatos irányzat – a társadalmi kapcsolatháló kutatás – szemléletének (és 

bizonyos mértékben módszereinek) alkalmazásával megvizsgáljam a nők és férfiak 

társas kapcsolatainak eltéréseit a munkaszervezetben, és az eredmények integrálásával 

bővítsem azon lehetséges elméletek körét, melyek a nők és férfiak eltérő szervezeti 

státuszát, munkaszervezeteken belüli útját magyarázzák. 

Kutatásomat egy fővárosi települési önkormányzat hivatalában végeztem 

esettanulmány jelleggel. Ez a terep több szempontból is ideális az ilyen jellegű 

vizsgálódásokhoz. Egyrészt ezeket a szervezetet nőtöbbség jellemzi, itt a felsőbb 

pozíciókban is gyakrabban találunk nőket, így összevethetők a férfi és női vezetők 

kapcsolatainak jellemzői. Az e témában folytatott angolszász vizsgálatok 

kiegyensúlyozott nemi arányokkal jellemezhető, vagy férfitöbbségű szervezetekben 

folytak, ez pedig befolyásolhatja a kapott eredményeket. Másrészt ezek a szervezetek 

valamivel talán nyitottabbak az üzleti szférában működő vállalatoknál, mivel 

tevékenységük a nyilvánosság előtt zajlik.  

A kutatás során nem csupán a kontaktusokat, hanem az azokkal kapcsolatos 

attitűdöket is vizsgáltam. Ez alapján azt mondhatjuk, hogy a férfiak és nők sok 

tekintetben hasonlóan vélekednek a kapcsolatoknak a karrierben és életben betöltött 

szerepéről, fontosságáról, és sok esetben egyezik munkahelyi kapcsolataikról alkotott 

véleményük is a vizsgált szervezetnél. A két nem véleményének eltérései csupán 

néhány kérdésnél voltak azonosíthatók: a nők kisebb fontosságot tulajdonítottak a 

nagyobb kapcsolati körnek, és kevésbé tartották etikusnak kihasználni a kapcsolatok 

nyújtotta lehetőségeket a szakmai előrelépésben, mint férfi kollégáik. Az eredmények 

ugyanakkor azt sugallják, hogy a női vezetők véleménye a karrier és a kapcsolatok 

viszonyáról, valamint a munkahelyi kapcsolatokról sok esetben „pozitívabb” az adott 

szervezetben, mint a többi munkatársé: kevésbé érzékelték hangsúlyosnak a személyes 

kontaktusok szerepét az előrejutásban mind a munkahelyen, mind azon kívül, nem 

érezték azt, hogy kihagynák őket a fontos munkahelyi történésekből, és jónak ítélték a 

szervezeten belüli kommunikációt is. A férfi beosztottak véleménye ugyanakkor 
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bizonyos kapcsolati frusztráltságot tükrözött, munkahelyi kapcsolataikkal is kevésbé 

voltak elégedettek, egy másik csoportjukra pedig egyfajta kapcsolati érdektelenség volt 

jellemző.  

A tényleges kapcsolati rendszerek meglepően jól illeszkednek ahhoz a képhez, 

amit a munkavállalók részint magukról, részint általában a kapcsolatokról alkottak. Ezt 

tekinthetnénk természetesnek is, de a válaszadók elsősorban az általuk küldött kötések 

alapján alkotnak véleményt, jóval kevésbé tudják azt felbecsülni, hogy őket hányan 

választják a különböző tartalmú hálókban. A frusztrált, rossz munkahelyi 

kapcsolatokkal rendelkező, a férfi beosztottak harmadát tartalmazó csoport mind a 

küldött, mind a fogadott kötések alacsony számával tűnt ki, alig volt olyan ember, aki 

őket befolyásosnak tartotta volna, tanácsért sem fordultak hozzájuk, míg a női vezetők 

többségét magába foglaló kiegyensúlyozott csoport volt a legaktívabb mind a küldött, 

mind a fogadott kötések tekintetében szinte az összes instrumentális és expresszív 

hálózatban. 

Tovább vizsgálva a kapcsolatokat úgy tűnt, hogy a férfiak jobban figyelnek az 

instrumentális jellegű kapcsolatokra: a teljes mintát tekintve a férfiak közt nagyobb 

arányban találtunk olyanokat, aki megneveztek instrumentális jellegű kapcsolatokat, 

mint a nők között, ugyanakkor munkahelyi expresszív – különösen bizalmi – 

kapcsolatokat a nők tudtak nagyobb arányban megjelölni. Az instrumentális 

hálózatokban a férfiak voltak aktívabbak az átlagos jelöléseket tekintve is: több embert 

jelöltek az ilyen jellegű kapcsolatokra átlagosan, mint a nők. Az expresszív 

hálózatokban, azokon belül is elsősorban a bizalmi kapcsolatokban, a nők jelölésszáma 

valamivel magasabb volt, mint a férfiaké.  

Az instrumentális hálókban azonban nem csak az adott, de a kapott jelölések 

átlagát tekintetve is a férfiak voltak központibb helyzetben. Ez két esetben volt 

jelentősebb: a férfiak központibb helyzetűek voltak a szakmai fejlődést segítő és a 

befolyásosság hálókban, mint a nők. Az expresszív hálókban kiegyenlítettebb volt a 

helyzet, a nemek közt nem voltak lényegi különbségek a fokpresztízs átlagát tekintve. 

Amikor nem pusztán a válaszadók neme alapján vizsgáltam meg a fogadott és a 

adott jelöléseket, hanem más magyarázó változókat is bevontam az elemzésbe, 

árnyaltabb eredményeket kaptam: elsősorban a beosztás, bizonyos esetekben pedig a 

beosztás és a nem együttes hatását lehetett azonosítani. A fogadott kötések számát az 

expresszív hálókban csak nagyon kis mértékben befolyásolta az életkor, a beosztás, a 

végzettség és a nem, ha egyáltalán detektálható volt hatás. A vizsgált magyarázó 
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változók közül egyedül a beosztás szerepét azonosítottam: a vezetők az érzelmi alapú 

hálózatokban több jelölést kaptak, mint a beosztottak. Ez arra utal, hogy a szervezeten 

belül működő bizalmi, rokonszenvi kapcsolatok az érdekérvényesítés rendszerei is. 

Emellett egyetlen esetben jutott szerep a nem és beosztás interakciós hatásának: friss 

eseményeket (pletykákat) a férfi vezetőkkel többen osztanak meg, mint a női 

vezetőkkel, míg a beosztottaknál ilyen különbség nem volt. Az instrumentális hálókban 

sem volt erősnek tekinthető a magyarázó változók hatása: az életkornak egyáltalán nem 

volt szerepe, a végzettségnek és a nemnek is csak néhány esetben. Itt is – 

természetszerűleg – a beosztás volt a meghatározó. Ugyanakkor a tanácsadó, a tisztelet 

és a befolyásosság hálókban a nem, a beosztás és ezek interakciós hatása is 

megmutatkozott: a női vezetőket többen tisztelik és többen fordulnak hozzájuk 

tanácsért, ugyanakkor befolyásosnak a férfi vezetőket tartják. A férfi vezetők magasabb 

befolyásosság értékei mögött azonban egy másik attribútum – a politikai vezetéshez 

való tartozás – húzódott meg.  

A fogadott jelölések számát mind a férfiaknál, mind a nőknél a formális pozíció 

befolyásolta elsősorban. Emellett a nőknél a végzettségnek és az „irodanagyságnak” is 

volt némi szerepe (bár nagyon minimális), míg a férfiaknál ezek nem jelentek meg. Az 

eredmények azonban adódhattak a férfiak alacsony elemszámából is. Mikor 

összevetettem azt, hogy a vizsgált változók a férfiaknál és a nőknél mennyivel emelték 

meg a kapott jelölések számát, akkor az adatok azt mutatták, hogy a vezetői poszt 

birtoklása a befolyásosság és az érvényesülés hálókban a férfiaknál térült meg jobban, 

míg a tanács, a tisztelet és szakmai fejlődés hálókban a nőknél (úgy, hogy a 

felsővezetőket, így a teljes politikai vezetést és a két szakmai felsővezetőt kizártam az 

elemzésből). Az eredmények tehát nem (illetve csak részben) erősítették meg azokat a 

feltételezéseket, hogy a férfiaknál elsősorban a munkához kapcsolódó, a nőknél pedig 

az egyéni és szituáció-specifikus erőforrások befolyásolják inkább a központiságot, és 

azt sem, hogy a férfiak inkább képesek erőforrásaikból hálózati előnyt kovácsolni, mint 

a nők. 

A jelölési aktivitás nemek szerinti eltéréseiről már említést tettem. A többváltozós 

elemzés azonban itt is azt mutatta, hogy mind az instrumentális, mind az expresszív 

hálókban a beosztásnak van elsősorban szerepe: a vezetők azok, akik több embert tudtak 

megnevezni. 

Amikor nem a jelölések számának, hanem pusztán azok meglétének (illetve 

hiányának) magyarázatait kerestem, és magyarázó változónak továbbra is személyes 
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(illetve szervezeti) jellemzőket használtam, akkor elsősorban az irodahatárok – azaz az 

egy irodához való tartozás – hatása volt kimutatható, különösen az expresszív hálókban 

(a beszélgetési hálókban és a vacsorameghívásoknál). A beosztásnak az instrumentális 

hálókban volt minimális szerepe, míg a válaszadó neme (az azonos nemhez tartozás) az 

esetek többségében nem befolyásolta a kapcsolatok alakítását illetve a jelöléseket. 

A homofília vizsgálata ugyanakkor azt mutatta, hogy még egy ilyen erősen 

nőtöbbségű szervezetben is – ha figyelembe vesszük a szervezet nemi arányait – a 

férfiak instrumentális hálózataira minden esetben a homofília volt a jellemző, és 

expresszív kapcsolataikat is inkább férfiakkal tartották fenn. A nők ugyanakkor szakmai 

kapcsolataiknak inkább férfiakat választottak, míg rokonszenvi, bizalmi 

kontaktusaiknak inkább nőket jelöltek. A nemek közt nem találtam lényeges eltérést 

abban a tekintetben, hogy az általuk választott személyekhez hányféle kapcsolattal 

kötődnek: bár az instrumentális hálókban a férfiak, míg az expresszívekben a nők 

multiplexitása volt valamivel magasabb, azaz a férfiak hajlamosabbak voltak többször 

ugyanazokat választani az egyes instrumentális kapcsolattípusokra (legyenek e 

választottak nők vagy férfiak), míg az expresszív hálókban ez inkább a nőkre volt 

jellemző. Ez igaz volt az azonos neműek felé irányuló kötéseikre is: a férfiak a szakmai 

kapcsolatokban valamivel több szálon kötődtek férfitársaikhoz, mint a nők nő 

kollégáikhoz, ugyanakkor a rokonszenvi választásokban a nők multiplexitása volt a 

magasabb. 

Mikor kizárólag egy szűk kör, a 30 fős vezetőség egymás felé irányuló 

kapcsolatait vizsgáltam, azt találtam, hogy az instrumentális hálózatokban jellemzően a 

férfivezetők voltak aktívabbak a küldött kötések tekintetében, de ez kevésbé volt 

markáns, mint a teljes mintában. Az expresszív hálózatokban ugyanakkor a teljes 

mintától eltérően szintén a férfiak bizonyultak aktívabbnak. Összességében a férfi 

vezetők minden területen magasabb kapcsolati aktivitást mutattak az egymás felé 

irányuló kontaktusokban, mint nőtársaik. A kapott jelölések alapján számított 

központiságnál a 8 instrumentális hálózatból 5-ben, míg a 6 expresszív hálóból szintén 

5-ben a férfivezetők kaptak átlagosan több jelölést vezetőtársaiktól. Azaz bár a vezetők 

összessége inkább a női vezetőket tisztelte hozzáértésükért és a vezetőtársak szakmai 

fejlődéséhez is ez a csoport járult jobban hozzá, a férfivezetőkhöz fordultak tanácsért, 

őket tartották befolyásosabbnak, népszerűbbnek, jól érvényesülőnek és jobb 

konfliktusmegoldónak is. Az expresszív tartalmú hálókban egyedül a munkahelyi 

barátságoknál volt erősebb a női vezetők szerepe, azaz a vezetőtársak velük találkoznak 
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inkább a munkahelyen kívül. Minden más esetben a férfi vezetőknek volt magasabb a 

presztízse, így például viszonylag nagy volt az eltérés az érdekes események 

megosztásában: a vezetők – nők és férfiak egyaránt – jellemzően a férfivezetőkkel 

osztják meg a legfontosabb munkahelyi történéseket. Az azonos neműek preferálása a 

vezetőknél némiképp más jellemzőkkel bírt, mint a teljes mintában, bár az alapmutató 

(H*) a férfiaknál itt is inkább heterofíliát, a nőknél pedig homofíliát jelzett. A szervezeti 

korlátokat is figyelembe vevő mutató (H) értékei azonban azt mutatták, hogy a 

férfivezetők szívesebben választják férfitársaikat a legkülönbözőbb tartalmú 

kapcsolatokra. A női vezetőknél ugyanakkor – a teljes mintától eltérően – nemcsak az 

instrumentális, de több expresszív hálózatban is heterofíliát találtam, különösen az 

érdekes események megosztásában. Ezek szerint, bár a női vezetők személyes 

problémáikat inkább nőkkel, mint férfiakkal beszélik meg, az érdekes munkahelyi 

történéseket férfivezető-társaikkal osztják meg. A vezetők esetén csak az egymás felé 

irányuló kapcsolataikat figyelembe véve – szintén eltérően a teljes mintától – minden 

esetben a férfivezetők multipexitás mutatói voltak a magasabbak, azaz ők tartanak fenn 

többrétű kapcsolatot kollégáikkal. Ez igaz a „vegyes” kapcsolatokra, de az azonos nemű 

vezetők felé irányuló kapcsolataikra is. 

Ha az összes válaszadó kapcsolatait vizsgáljuk, az állapítható meg, hogy a 

szervezeti többség viszonylag homogén, kapcsolati szempontból passzívnak tekinthető: 

kapcsolati körük mindössze néhány emberre terjedt ki. Mellettük viszont több apróbb 

csoport különült el, akiknek a kapcsolati jellemzői valamilyen szempontból jelentősen 

eltértek a többiekétől. A kapcsolati mintázatok követték a formális pozíciókat, és 

elsősorban azokat követték. A kevés szakmai tapasztalattal rendelkező – és a hazai 

viszonyok közt általában rövid ideig regnáló – politikai vezetés valamelyest elkülönült: 

befolyásosnak tartották ugyan őket, de más szempontból nem jelentek meg kapcsolati 

szinten a szervezet életében. A szakmai vezetést ellátó gárdán belül pedig azonosítható 

volt egy szűkebb elit, és egy szakmailag hozzáértőnek tekintett tágabb kör. E szervezeti 

elit a 21 fő női vezetőből 12 főt és a 9 férfivezetőből 6 főt tartalmazott. A kapcsolatilag 

passzívak (csak beosztottak) és az elit (csak vezetők) közti űrt három – vezetőket és 

beosztottakat egyaránt tartalmazó – csoport töltötte ki, ezek mindegyikére a 

kapcsolatkeresés volt a jellemző. 

Röviden összefoglalva az eredményeket úgy tűnik, hogy vannak bizonyos 

eltérések a férfiak és nők munkahelyi kapcsolatrendszerében, választásaiban, de a 

markáns különbségek elsősorban a szervezeti pozíciók mentén azonosíthatók. Ez – azaz 
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a pozíció elsődleges hatása – a legtöbb szervezeti kutatásnál természetesnek tekinthető. 

Az olyan szervezetekben pedig, ahol a folyamatok egy része jogszabályokon alapul és 

erős a bürokrácia várhatóan ezek a hatások még erőteljesebbek, mint egy kevésbé 

formalizált struktúrában. A lehetséges vizsgálati út – éppen ezt kiküszöbölendő – az 

lehet, ha női és férfi vezetők csoportját hasonlítjuk össze. Ekkor azonban nem teljes, 

hanem én-háló elemzéseket végzünk. Meg kell említeni ugyanakkor, hogy az itt 

bemutatott kutatás is elsősorban én-háló jellegű elemzéseken alapult, és ennél jobban is 

ki lehetett volna használni a teljes háló vizsgálatok nyújtotta lehetőségeket, azok 

azonban sok esetben nehezen kezelik az egyének személyes jellemzőit (mert elsősorban 

a hálózati tulajdonságokra koncentrálnak), márpedig a vizsgálat fókuszában a 

kapcsolatok mellett itt a válaszadók neme állt.  

A másik továbblépési lehetőség, hogy hasonló kutatásokat egy vagy több 

profitorientált szervezetnél is lefolytatunk. Erre tettem is kísérletet, de több vidéki 

profitorientált szervezet is elutasította a tervezett kutatást, és volt olyan eset is, amikor – 

bár a vezetőség hozzájárul az adatfölvételhez – a munkavállalók körében akkora volt a 

bizalmatlanság, hogy a visszaérkező kérdőívek többsége értékelhetetlen volt. A 

profitorientált szervezeteknél a kapcsolati előzmények – azaz a kapcsolatokat 

meghatározó tényezők (ami ebben a kutatásban elsősorban a nemre és a szervezeti 

pozícióra korlátozódott) – mellett vizsgálni lehetett volna a kapcsolatok 

következményeit is: elsősorban hatását a teljesítményre, esetleg az előléptetésre. Ez 

ebben a kutatásban – éppen a vizsgálati terep miatt – nem volt érdemben kivitelezhető. 

A közszférában bevezetésre került ugyan egy teljesítményértékelő rendszer, de 

alkalmazása egyrészt gyerekcipőben jár, másrészt – mivel az ösztönzési rendszer nincs 

összekötve a teljesítményértékeléssel – pusztán formalitásnak tekinthető. Az 

előléptetések pedig eleve kötöttek, ráadásul egy lapos struktúrában ennek jóval kisebb a 

jelentősége, a karriert sok esetben az oldalirányú és nem a fölfelé mutató lépések 

biztosítják. 

Mindezek mellett – még ha a teljes háló kutatások eredményei nyilvánvalóan nem 

általánosíthatók – fontosnak tartom az ilyen jellegű vizsgálatokat, mert 

hozzájárulhatnak ahhoz, hogy jobban megértsük azokat a tényezőket – és ha lehetőség 

van rá, mérsékeljük hatásaikat –, melyek hozzájárulnak a munkaszervezetekben 

tapasztalható nemi egyenlőtlenségek fennmaradásához. 
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MELLÉKLETEK 

1.SZ. MELLÉKLET 

M1. táblázat: Az irodák kódszáma, jellege, létszáma és a válaszadók száma 
 

Osztályok/irodák 
kódszáma 

Jellege* Létszáma 

(fő) 

Válaszadók 

száma (fő) 

Válaszadási 

arány (%) 

100 Háttériroda 15 11 73 

200 Háttériroda 10 5 50 

300 Háttériroda 20 17 85 

400 Szolgáltatást nyújtó irodák 10 9 90 

500 Háttériroda 6 6 100 

600 Szolgáltatást nyújtó irodák 4 4 100 

700 Szolgáltatást nyújtó irodák 4 3 75 

800 Háttériroda 12 7 58 

900 Szolgáltatást nyújtó irodák 10 9 90 

1000 Háttériroda 6 4 67 

1100 Szolgáltatást nyújtó irodák 11 7 64 

1200 Szolgáltatást nyújtó irodák 4 4 100 

1300 Háttériroda 6 4 67 

1400 Szolgáltatást nyújtó irodák 4 4 100 

1500 Szolgáltatást nyújtó irodák 12 11 92 

1600 Szolgáltatást nyújtó irodák 8 8 100 

1700 Szolgáltatást nyújtó irodák 26 19 73 

1800 Szolgáltatást nyújtó irodák 15 14 93 

1900 Szolgáltatást nyújtó irodák 6 5 83 

2000 Háttériroda 3 2 67 

2100 Szolgáltatást nyújtó irodák 19 17 89 

2200 Szolgáltatást nyújtó irodák 8 5 63 

2300 Szolgáltatást nyújtó irodák 11 8 73 

2400 Szolgáltatást nyújtó irodák 10 7 70 

2006 Politikai vezetés és felső 

vezetők 

6 6 100 

Összesen  246 196 80 

 
* A háttériroda: minden olyan osztályt/irodát magába foglal, ami a polgármesteri hivatal, mint 

szervezet fenntartásához szükséges, ilyen pl. a gondnokság, az informatika, a munkaügy, az iktatás. A 

szolgáltatást nyújtó irodák azok, melyek közszolgáltatást nyújtanak, önkormányzati hatósági vagy 

(államigazgatási) hatósági feladatokat látnak el, azaz kapcsolatban állnak – akár áttételesen, az 

ügyfélszolgálatokon keresztül – magánszemélyekkel vagy szervezeti ügyfelekkel. Ilyen pl. a 

gyámhatóság, az okmányiroda, a szociális iroda, adóügyi iroda stb. 
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M2. táblázat: Az egyes állítások megítélése 5 fokozatú skálán a nők és férfiak 
szerint, átlag 

 
Kapcsolatok és karrier általános megítélése Férfiak Nők Sig. 

 N Átlag Szórás N Átlag Szórás  

A mai világban lehetetlen kapcsolatok 
nélkül előre jutni 

36 4,06 1,17 149 4,26 0,98 0,278 

A karrier szempontjából nem mindegy, 
hogy az ember kivel van jóban a 
munkahelyen 

34 4,09 0,93 147 3,89 1,22 0,377 

A kapcsolatok kihasználása a szakmai 
előmenetelhez nem tisztességes 

35 3,40 1,40 140 3,91 1,40 0,053 

Helyes dolog csupán azért barátságot 
kötni, mert hasznunkra van 

33 1,70 1,21 146 1,60 1,17 0,657 

Személyes kapcsolati tapasztalatok N Átlag Szórás N Átlag Szórás  

Társasági embernek tartom magam 35 3,91 0,95 151 3,63 1,26 0,211 

Fontos, hogy sok emberrel tartsam a 
kapcsolatot 

35 4,34 0,94 150 3,65 1,32 0,004 

Gyakran megyek vendégségbe, 
látogatóba 

34 2,74 1,21 150 2,78 1,29 0,854 

Gyakran jönnek hozzám vendégségbe, 
látogatóba 

34 2,65 0,98 151 2,90 1,33 0,296 

A családom és munkám mellett nem sok 
időm marad a szakmai kapcsolatokra 

34 2,97 1,19 148 3,46 1,36 0,055 

Mindig számíthatok barátaim segítségére 34 4,18 0,97 146 4,15 1,10 0,900 

Kapcsolatok a munkahelyen N Átlag Szórás N Átlag Szórás  
Gyakran csak folyosói pletykákból…. 35 3,09 1,27 148 3,14 1,47 0,855 

A munkahelyen kívül kollégáimmal nem 
tartom a kapcsolatot 

35 3,06 1,24 148 3,07 1,48 0,969 

Elégedett vagyok munkahelyi …. 36 3,44 1,16 153 3,64 1,15 0,357 

Az önkormányzatnál jó az osztályok .. 33 2,52 1,16 139 2,94 1,18 0,062 

Többször éreztem már úgy…. 36 3,50 1,36 143 3,08 1,28 0,082 
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M3. táblázat: Az egyes állítások megítélése 5 fokozatú skálán a vezető és nem 
vezető beosztásúak szerint, átlag 

 
Kapcsolatok és karrier általános megítélése Vezetők Nem vezetők Sig. 

 N Átlag Szórás N Átlag Szórás  

A mai világban lehetetlen kapcsolatok 
nélkül előre jutni 

28 3,32 1,06 157 4,38 0,93 0,000 

A karrier szempontjából nem mindegy, 
hogy az ember kivel van jóban a 
munkahelyen 

28 3,36 1,03 153 4,03 1,17 0,005 

A kapcsolatok kihasználása a szakmai 
előmenetelhez nem tisztességes 

28 3,50 1,48 147 3,87 1,39 0,202 

Helyes dolog csupán azért barátságot 
kötni, mert hasznunkra van 

27 1,33 0,88 152 1,66 1,22 0,178 

Személyes kapcsolati tapasztalatok N Átlag Szórás N Átlag Szórás  
Társasági embernek tartom magam 28 3,64 0,91 158 3,69 1,26 0,851 

Fontos, hogy sok emberrel tartsam a 
kapcsolatot 

28 3,82 1,34 157 3,78 1,25 0,866 

Gyakran megyek vendégségbe, 
látogatóba 

28 3,43 1,17 156 2,65 1,26 0,030 

Gyakran jönnek hozzám vendégségbe, 
látogatóba 

28 3,29 1,05 157 2,78 1,30 0,052 

A családom és munkám mellett nem sok 
időm marad a szakmai kapcsolatokra 

28 3,29 1,33 154 3,38 1,35 0,725 

Mindig számíthatok barátaim segítségére 28 4,36 1,03 152 4,12 1,09 0,282 

Kapcsolatok a munkahelyen N Átlag Szórás N Átlag Szórás  
Gyakran csak folyosói pletykákból… 28 2,39 1,23 155 3,26 1,43 0,003 

A munkahelyen kívül kollégáimmal nem 
tartom a kapcsolatot 

28 2,61 1,34 155 3,15 1,44 0,066 

Elégedett vagyok munkahelyi….. 28 3,75 0,84 161 3,58 1,19 0,464 

Az önkormányzatnál jó az osztályok 
közötti kommunikáció 

28 3,25 0,97 144 2,78 1,19 0,049 

Többször éreztem már úgy …. 28 2,61 1,17 151 3,26 1,31 0,014 
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M4. táblázat: A kapcsolatokról alkotott vélemények kétutas variancia-analízisének 

legfontosabb értékei 
 

Függő változó: átlagok 
Kapcsolatok és karrier általános 

megítélése 

R2 Magyarázó 
változók 

F Sig Parciális 
variancia-
hányados 

Nem 0,490 0,485 0,003 

Beosztás 14,456 0,000 0,074 
A mai világban lehetetlen kapcsolatok 
nélkül előre jutni 

0,160 

Nem x beosztás 4,083 0,045 0,022 

Nem 3,468 0,064 0,019 

Beosztás 3,690 0,056 0,020 
A karrier szempontjából nem mindegy, 
hogy az ember kivel van jóban a 
munkahelyen 

0,064 

Nem x beosztás 2,223 0,138 0,012 

Nem 5,418 0,021 0,031 

Beosztás 2,732 0,100 0,016 
A kapcsolatok kihasználása a szakmai 
előmenetelhez nem tisztességes 

0,040 

Nem x beosztás 2,026 0,156 0,012 

Nem 0,156 0,693 0,001 

Beosztás 1,780 0,184 0,010 
Helyes dolog csupán azért barátságot 
kötni, mert hasznunkra van 

0,013 

Nem x beosztás 0,034 0,854 0,000 

Személyes kapcsolati tapasztalatok R2 Magyarázó 
változók 

F Sig Parciális 
variancia-
hányados 

Nem 1,684 0,196 0,009 

Beosztás 0,004 0,947 0,000 
Társasági embernek tartom magam 0,010 

Nem x beosztás 0,208 0,649 0,001 

Nem 7,130 0,008 0,038 

Beosztás 0,020 0,886 0,000 
Fontos, hogy sok emberrel tartsam a 
kapcsolatot 

0,046 

Nem x beosztás 0,299 0,585 0,002 

Nem 0,132 0,717 0,001 

Beosztás 7,485 0,007 0,040 
Gyakran megyek vendégségbe, 
látogatóba 

0,050 

Nem x beosztás 0,012 0,914 0,000 

Nem 0,518 0,473 0,003 

Beosztás 4,405 0,037 0,024 
Gyakran jönnek hozzám vendégségbe, 
látogatóba 

0,031 

Nem x beosztás 0,304 0,582 0,002 

Nem 0,179 0,673 0,001 

Beosztás 0,637 0,426 0,004 
A családom és munkám mellett nem sok 
időm marad a szakmai kapcsolatokra 

0,041 

Nem x beosztás 3,785 0,053 0,021 

Nem 0,044 0,833 0,000 

Beosztás 0,572 0,451 0,003 
Mindig számíthatok barátaim segítségére 0,007 

Nem x beosztás 0,143 0,706 0,001 
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Kapcsolatok a munkahelyen R2 Magyarázó 

változók 
F Sig. Parciális 

variancia-
hányados 

Nem 0,389 0,534 0,002 

Beosztás 4,883 0,028 0,027 
Gyakran csak folyosói pletykákból 
értesülök az engem is érintő ügyekről 

0,052 

Nem x beosztás 0,794 0,374 0,004 

Nem 0,081 0,776 0,000 

Beosztás 3,821 0,052 0,021 
A munkahelyen kívül kollégáimmal nem 
tartom a kapcsolatot 

0,021 

Nem x beosztás 0,470 0,494 0,003 

Nem 0,973 0,325 0,005 

Beosztás 0,338 0,562 0,002 
Elégedett vagyok munkahelyi 
kapcsolataimmal 

0,009 

Nem x beosztás 0,099 0,753 0,001 

Nem 2,500 0,116 0,015 

Beosztás 4,319 0,039 0,025 
Az önkormányzatnál jó az osztályok 
közötti kommunikáció 

0,048 

Nem x beosztás 0,083 0,774 0,000 

Nem 1,586 0,210 0,009 

Beosztás 6,979 0,009 0,038 
Többször éreztem már úgy a 
munkahelyen, hogy kimaradok fontos 
dolgokból 

0,058 

Nem x beosztás 0,347 0,556 0,002 

 

A kapcsolatok és karrier megítélése: átlagok nem és beosztás szerint 

A mai világban lehetetlen kapcsolatok nélkül e lőre jutni
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A karrier szemponjából nem mindegy, hogy az ember 
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A kapcsolatok kihasználása a szakmai előmenetelhez 
nem tisztességes
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Karrier-kapcsolatok megítélése , átlag
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a diagramon az átlagokat összekötő vonalak csak az áttekinthetőséget szolgálják 

 

Személyes kapcsolati tapasztalatok: átlagok nem és beosztás szerint 
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Gyakran megyek vendégségbe, látogatóba
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Gyakran jönnek hozzám vendgségbe, látogatóba
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A családom és munkám mellett nem sok időm 
marad a szakmai kapcsolatokra
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Személyes kapcsolati  tapasztalatok, átlag
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számíthatok..

férfi vezetők

férfi beosztottak

női vezetők

női beosztottak

 
* megjegyzés: a diagramon az átlagokat összekötő vonalak csak az áttekinthetőséget szolgálják 

 

Munkahelyi kapcsolatok: átlagok nem és beosztás szerint 

 

Gyakran csak folyosói pletykákból értesülök az 
engem is érintő ügyekről

2,75

2,25

3,19 3,27

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

férfi nő

Á
tla

go
k

vezető

beosztott

 

A munkahelyen kívül kollégáimmal nem tartom a 
kapcsolatot

2,38
2,7

3,26 3,13

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

férfi nő

Á
tla

go
k

vezető

beosztott
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Elégedett vagyok munkahelyi kapcsolataimmal

3,5

3,85

3,43 3,61

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

férfi nő

Á
tla

go
k

vezető

beosztott

 

Az önkormányzatnál jó az osztályok közötti 
kommunikáció

3
3,35

2,36

2,87

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

férfi nő

Á
tla

go
k

vezető

beosztott

 
 

Többször éreztem már úgy a munkahelyen, 
hogykimaradok fontos dolgokból

2,552,75

3,16

3,71

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

férfi nő

Á
tla

go
k

vezető

beosztott

 
 

Munkahelyi kapcsolatok megíté lése, átlag

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

Gyakran csak
folyosói..

A munkahelyen
kívül..

Elégedett vagyok
munkahelyi..

Az
önkormányzatnál

jó…

Többször éreztem
már..

férfi vezetők

férfi beosztottak

női vezetők

női beosztottak

 
* megjegyzés: a diagramon az átlagokat összekötő vonalak csak az áttekinthetőséget szolgálják 
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M5. táblázat: A ténylegesen adott illetve fogadott kötések átlaga az egyes hálózatokban 
a kapcsolatokról alkotott vélemények alapján képzett klaszetereknél* 

 
 Flegmatikusak 

(n=35) 
Társasági 
emberek 
(n=37) 

Frusztráltak 
rossz 

munkahelyi 
kapcsolatokkal 

(n=18) 

Frusztráltak 
jó munkahelyi 
kapcsolatokkal 

(n=15) 

Kiegyen-
súlyozottak 

(n=33) 

Összesen 
(N=138) 

Instrumentális hálózatokban adott jelölések átlaga 
Tanácsért fordulna 2,54 2,16 2,56 3,00 3,24 2,66 

Szakmai fejlődést 
segít 1,31 1,35 0,56 0,93 1,67 1,27 

Tiszteli 
hozzáértéséért 2,06 3,73 1,28 1,73 3,94 2,82 

Befolyásos 2,54 4,32 1,83 1,33 3,18 2,95 

Jól érvényesül 1,43 2,08 1,61 1,00 2,94 1,94 

Konfliktusmegoldó 0,57 1,14 0,56 0,67 1,42 0,93 

Kiáll másokért 1,00 1,49 0,89 1,00 1,45 1,22 

Expresszív hálózatokban adott jelölések átlaga 
Barátság 0,29 1,51 0,28 0,93 1,67 1,01 

Otthoni vacsora 1,60 5,62 2,33 4,27 5,39 3,97 

Segítség a 
m.helyen kívül 1,20 2,24 0,83 1,93 5,15 2,46 

Érdekes esemény 
megosztás 1,83 2,95 1,44 2,67 2,48 2,33 

Személyes 
beszélgetés 1,51 2,59 1,72 2,27 3,42 2,37 

Pénzkérés 0,66 1,76 0,56 1,07 1,61 1,21 

Instrumentális hálózatokban fogadott jelölések átlaga 
Tanácsért fordulna 2,23 2,05 0,89 1,47 3,58 2,25 

Szakmai fejlődést 
segít 0,60 0,86 0,28 0,47 1,91 0,93 

Tiszteli 
hozzáértéséért 2,20 1,95 0,78 1,00 4,39 2,34 

Befolyásos 1,14 2,41 0,06 2,20 5,45 2,49 

Jól érvényesül 0,89 2,38 0,06 0,67 3,85 1,86 

Konfliktusmegoldó 0,54 0,73 0,22 0,47 1,45 0,76 

Kiáll másokért 0,80 1,59 0,39 0,67 1,09 1,01 

Expresszív hálózatokban fogadott jelölések átlaga 
Barátság 0,46 1,08 0,56 0,87 1,00 0,81 

Otthoni vacsora 2,54 3,14 2,00 2,93 3,94 3,01 

Segítség a 
m.helyen kívül 1,51 2,08 0,78 2,33 2,55 1,91 

Érdekes esemény 
megosztás 1,46 1,65 1,11 2,27 2,09 1,70 

Személyes 
beszélgetés 1,20 1,92 1,17 2,73 2,45 1,86 

Pénzkérés 0,51 0,95 0,28 1,33 1,24 0,86 

* a táblázatban kiemeltük a legmagasabb és legalacsonyabb átlagú csoportokat 
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M6. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbsége az instrumentális és expresszív 

hálózatokban, átlagok* 
 

Instrumentális 

hálózatok 

Férfiak 

N=37 

Nők 

N=159 

Vezetők 

N=30 

Beosztottak 

N=166 

Tanácsért fordulna 0,65 0,18 -3,43 0,94 

Szakmai fejlődést segít -0,38 0,23 -2,70 0,62 

Tiszteli hozzáértéséért 0,76 0,24 -2,53 0,86 

Befolyásos -2,97 0,81 -10,53 2,01 

Jól érvényesül -0,03 0,14 -3,33 0,73 

Konfliktusmegoldó -0,08 0,16 -1,33 0,38 

Kiáll másokért 0,51 0,01 -0,47 0,21 

Expresszív hálózatok     

Barátság 0,35 0,09 0,37 0,10 

Otthoni vacsora -0,41 0,76 3,07 0,08 

Segítség a m.helyen kívül 2,59 -0,26 3,10 -0,23 

Érdekes esemény 

megosztás 

0,16 0,38 1,47 0,13 

Személyes beszélgetés 0,51 0,25 1,87 0,02 

Pénzkérés 0,08 0,11 0,63 0,01 

* a vastagított átlagok különbségeihez tartozó szignifikancia-értékek kisebbek 0,05-nél 
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M7. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbségének átlaga az egyes 
hálózatokban klaszterenként 6 csoport esetén 

 
Instrumentális 

hálózatok 

1. klaszter 

N=161 

2a. klaszter 

N=10 

2b. klaszter 

N=4 

3. klaszter 

N=12 

4. klaszter 

N=2 

5. klaszter 

N=4 

Tanácsért fordulna 0,68 1,10 3,00 -6,08 -14,50 2,50 

Szakmai fejlődést segít 0,54 0,40 1,75 -4,00 -8,50 6,75 

Tiszteli hozzáértéséért 0,76 5,30 2,00 -6,83 -13,00 -1,25 

Befolyásos 1,56 8,60 1,50 -7,08 -31,00 -29,75 

Jól érvényesül 0,42 9,06 0,75 -8,08 -15,00 -1,50 

Konfliktusmegoldó 0,25 0,60 0,75 -1,92 -6,50 1,75 

Kiáll másokért 0,32 -0,30 0,50 -2,33 -2,50 1,25 

Expresszív hálózatok       

Barátság 0,01 -0,40 1,50 -0,42 2,00 0,75 

Otthoni vacsora -0,70 7,30 21,75 2,75 -3,50 5,50 

Segítség a m.helyen 

kívül 

-0,30 2,10 1,75 -2,50 -2,50 0,50 

Érdekes esemény 

megosztás 

-0,03 1,80 7,75 0,92 2,00 2,25 

Személyes beszélgetés 0,00 1,60 1,25 1,25 -2,50 4,50 

Pénzkérés -0,80 1,70 -0,75 0,42 -2,50 0,75 
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M8. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbségének alapján valamint az 
instrumentális és expresszív kapcsolatok összege alapján képzett klaszterek összevetése, 

kilistázva a klasztertagokat 
  A küldött és fogadott kötések 

különbsége alapján képzett 

csoportok 

Az összes instrumentális és expresszív 

hálózatban összesen küldött és fogadott 

kötések alapján képzett csoportok 

1. csoport elnevezés 1. klaszter (semlegesek) 1. klaszter (passzívak) 

 létszám 161 fő 101 fő 

 vezetők 400, 500, 600, 700, 1000, 1300, 2200 - 

 nem vezetők A nagy létszám miatt nem listázható A nagy létszám miatt nem listázható 

2. csoport elnevezés 2. klaszter (hízelgők) 2. klaszter (kapcsolódni vágyók) 

 létszám 14 fő 6 fő 

 vezetők 800, 1200, 2000, 2300 700, 800, 1200, 2000 

 nem vezetők 102, 304, 505, 1725, 1803, 1805, 

1809, 1811, 1814, 2102 

102, 505 

3. csoport elnevezés 3. klaszter (tág elit) 4. klaszter (tág elit) 

 létszám 12 fő 13 fő 

 vezetők 200, 300, 900, 1100, 1400, 1500, 

1600, 1700, 1900, 2100, 2400 

200, 300, 900, 1100, 1500, 1600, 1700, 1900, 

2400, 2600, 2601, 2602, 2603 

 nem vezetők 1801 - 

4. csoport elnevezés 4. klaszter (szűk elit) 6. klaszter (szűk elit) 

 létszám 2 fő 3 fő 

 vezetők 2605, 1800 2605, 1800, 2100 

 nem vezetők - - 

5. csoport elnevezés 5. klaszter (befolyásos 

inkompetensek) 

 

 létszám 4 fő  

 vezetők 2600, 2601, 2602, 2603  

 nem vezetők -  

6. csoport elnevezés  5. klaszter (kirekesztettek) 

 létszám  38 fő 

 vezetők  2200 

 nem vezetők  204, 311, 315, 408, 602, 701, 702, 801, 805, 

903, 905, 1106, 1108, 1303, 1305, 1503, 

1505, 1506, 1507, 1604, 1719, 1724, 1804, 

1807, 1809, 1810, 1812, 2101, 2107, 2110, 

2113, 2114, 2116, 2303, 2308, 2403 

7. csoport elnevezés  3. klaszter (társaságkedvelők) 

 létszám  32 fő 

 vezetők  400, 500, 600, 1000, 1300, 1400, 2300 

 nem vezetők  109, 202, 206, 302, 303, 304, 318, 403, 502, 

901, 902, 907, 1606, 1725, 1801, 1803, 1805, 

1811, 1813, 1814, 2102, 2103, 2112, 2301, 

2302 
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M9. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbsége, illetve az összes fogadott és 
küldött kötés összege alapján képzett klaszterek átfedése (fő) 

 1. klaszter 
Passzívak 

N=101 

2. klaszter 
Kapcsolódni 

vágyók 
N=6 

3. klaszter 
Társaság- 
kedvelők 

N=32 

4. klaszter 
Tág elit 
N=13 

5. klaszter 
Kirekesztettek 

N=38 

6. klaszter 
Szűk elit 

N=3 

1. klaszter 
Semlegesek (N=161) 

 
101 

 
1 

 
22 

 
0 

 
37 

 
0 

2. klaszter 
Hízelgők (N=14) 

 
0 

 
5 

 
8 

 
0 

 
1 

 
0 

3. klaszter 
Tág elit (N=12) 

 
0 

 
0 

 
2 

 
9 

 
0 

 
1 

4. klaszter 
Szűk elit (N=2) 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
2 

5. klaszter 
Befolyásos 
inkompetensek (N=4) 

 
0 

 
0 

 
0 

 
4 

 
0 

 
0 

 

 

 

M10. táblázat: A küldött és fogadott kötések különbsége alapján képzett klaszterek 
beosztás és nem szerint (fő) 

 1. klaszter 

Semlegesek 

N=161 

2. klaszter 

Hízelgők 

N=14 

3. klaszter 

Szakmai elit 

N=12 

4. klaszter 

Befolyásosak 

N=6 

Férfivezető (N=7) 2 1 1 3 

Női vezető (N=21) 5 3 10 3 

Férfibeosztott (N=28) 26 2 0 0 

Női beosztott (N=137) 128 8 1 0 

 

 

 

M11. táblázat: Az összes fogadott és küldött kötés összege alapján képzett klaszterek 
beosztás és nem szerint 

 1. klaszter 

Passzívak 

N=101 

2. klaszter 

Kapcsolódni 

vágyók 

N=6 

3. klaszter 

Társaság- 

kedvelők 

N=32 

4. klaszter 

Tág elit 

N=13 

5. klaszter 

Kirekesztettek 

N=38 

6. klaszter 

Szűk elit 

N=3 

Férfivezető (N=7) 0 2 1 4 0 0 

Női vezető (N=21) 0 2 6 9 1 3 

Férfibeosztott (N=28) 21 1 2 0 4 0 

Női beosztott (N=137) 80 1 23 0 33 0 
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M12. táblázat: A kapcsolatokról alkotott vélemények alapján képzett klaszterek 
jellemzői és a tagok 

 Klaszterjellemzők Tagok 

1. Flegmatikusak 

(n=35) 

- kevés embert jelöltek az expresszív 
hálózatokban: nem választanak barátot a 
munkahelyről, személyes problémáikról nem 
beszélnek kollégáikkal, nem hívnák meg őket 
otthonukba 
- tanácsadás és tisztelet hálózatban viszonylag sok 
jelölést kapnak, többen gondolják róluk azt, hogy 
kiállnak másokért 
- nem tekintik őket befolyásosnak és mások 
szerint rosszul érvényesülnek 

Vezetők: 

600, 1400, 1900, 2603 

Nem vezetők: 

110, 204, 310, 317, 405, 503, 702, 

903, 904, 1304, 1402, 1502, 1506, 

1509, 1511, 1602, 1603, 1713, 1716, 

1806, 2101, 2103, 2107, 2109, 2116, 

2301, 2303, 2304, 2306, 2308, 2408 

2. Társasági emberek 

(n=37) 

- szívesen adnak jelölést minden hálózatban: ők 
jelölték a legtöbb befolyásos embert, ők hívnák 
meg a legtöbb kollégájukat vacsorára, nekik van a 
legtöbb olyan ismeretségük, akitől kölcsön 
tudnának kérni 
- sok jelölést kaptak a barátság hálózatokban 

Vezetők: 

500, 700, 800, 1000, 1300, 1600, 

2300, 2400, 2601 

Nem vezetők: 

102, 109, 111, 113, 302, 312, 314, 

502, 505, 801, 902, 908, 1003, 1109, 

1305, 1401, 1505, 1606, 1607, 1706, 

1705, 1721, 1725,1808, 1811, 1813, 

1901, 2108 

3. Frusztráltak rossz 

munkahelyi 

kapcsolatokkal (n=18) 

- alacsony a kapott jelölések száma, különösen az 
instrumentális hálózatokban: így a befolyás, az 
érvényesülés, a tanácsadás és a szakmai fejlődés 
tekintetében 

Vezetők: - 

Nem vezetők: 

313, 316, 804, 905, 1001, 1106, 1201, 

1403, 1717, 1723, 1809, 2111, 2113, 

2115, 2117, 2118, 2307, 2405 

4. Frusztráltak jó 

munkahelyi 

kapcsolatokkal (n=15) 

- kevés jelölést kaptak és kevés jelölést adtak az 
instrumentális hálózatokban 
- expresszív hálózatokban az adott jelölések terén 
átlagos az aktivitásuk, míg kapott jelölésekben 
magas 
- gyakran keresik fel őket azért, hogy velük 
érdekes eseményeket megosszanak, személyes 
problémákat megbeszéljenek 

Vezetők:  

2200, 2602 

Nem vezetők: 

112, 304, 318, 401, 404, 408, 501, 

701, 803, 901, 906, 2302, 2403 

5. Kiegyensúlyozottak 

(n=33) 

- legnagyobb kapcsolati aktivitást mutató csoport: 
mind a kapott, mind az adott jelöléseket tekintve 
- átlagosan kevesebb embert tartanak 
befolyásosnak, mint a társasági emberek, 
kevesebb emberrel osztanának meg érdekes 
eseményeket, mint a jó kapcsolatokkal 
rendelkezők vagy a társasági emberek 
- a kapott jelöléseket tekintve: másokért kevésbé 
állnának ki, mint a társaságiak és a kollégák 
kevésbé osztanák meg velük a friss eseményeket 
és a személyes problémákat, mint a negyedik 
klaszter tagjaival  

Vezetők: 

100, 200, 300, 400, 900, 1200, 1500, 

1700, 1800, 2000, 2100, 2600 

Nem vezetők: 

101, 202, 203, 303, 308, 315, 409, 

601, 602, 1105, 1510, 1601, 1605, 

1709, 1711, 1804, 1805, 1810, 2114, 

2401, 2402 
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2.SZ. MELLÉKLET 

 
M13. táblázat: Összesített instrumentális hálók sűrűségmátrixa irodák szerint* 

 
         1     2     3     4     5     6     7     8     9    10    11    12    13    14    15    16    17    18    19    20    21    22    23    24    26 
     ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- 
  1  0.264 0.127 0.005 0.000 0.000 0.023 0.030 0.013 0.000 0.000 0.091 0.000 0.023 0.045 0.033 0.045 0.019 0.058 0.036 0.045 0.011 0.000 0.011 0.078 0.697 
  2  0.055 0.650 0.012 0.000 0.000 0.000 0.000 0.029 0.000 0.000 0.057 0.000 0.000 0.000 0.018 0.000 0.021 0.014 0.120 0.100 0.000 0.000 0.000 0.029 0.567 
  3  0.070 0.224 0.375 0.000 0.000 0.000 0.020 0.008 0.007 0.000 0.017 0.000 0.000 0.000 0.000 0.007 0.009 0.004 0.059 0.029 0.000 0.000 0.000 0.000 0.216 
  4  0.010 0.000 0.000 0.597 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.016 0.000 0.000 0.000 0.000 0.014 0.000 0.000 0.022 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.056 
  5  0.030 0.067 0.000 0.000 1.100 0.000 0.278 0.048 0.019 0.167 0.071 0.042 0.000 0.167 0.045 0.104 0.026 0.107 0.033 0.250 0.020 0.067 0.063 0.048 0.250 
  6  0.045 0.150 0.000 0.000 0.000 1.917 0.083 0.000 0.000 0.000 0.071 0.000 0.000 0.000 0.045 0.031 0.039 0.000 0.000 0.000 0.059 0.000 0.000 0.000 1.125 
  7  0.091 0.200 0.039 0.037 0.333 0.000 0.833 0.000 0.000 0.083 0.190 0.000 0.167 0.000 0.061 0.250 0.018 0.119 0.000 0.000 0.078 0.000 0.167 0.238 1.000 
  8  0.091 0.029 0.000 0.000 0.071 0.036 0.095 0.476 0.000 0.036 0.000 0.000 0.000 0.179 0.026 0.054 0.015 0.082 0.057 0.071 0.042 0.000 0.000 0.000 0.405 
  9  0.010 0.022 0.000 0.000 0.000 0.000 0.111 0.000 0.944 0.000 0.048 0.056 0.000 0.056 0.020 0.069 0.023 0.024 0.156 0.111 0.020 0.000 0.000 0.000 0.296 
 10  0.045 0.100 0.029 0.028 0.000 0.063 0.000 0.000 0.028 0.417 0.143 0.000 0.000 0.000 0.000 0.156 0.026 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.375 
 11  0.026 0.029 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.905 0.000 0.000 0.000 0.000 0.071 0.015 0.010 0.114 0.071 0.000 0.000 0.000 0.041 0.238 
 12  0.045 0.100 0.015 0.028 0.000 0.125 0.167 0.000 0.111 0.063 0.036 1.333 0.000 0.063 0.068 0.031 0.039 0.018 0.200 0.000 0.059 0.000 0.000 0.107 0.542 
 13  0.000 0.100 0.000 0.000 0.000 0.063 0.000 0.000 0.000 0.000 0.036 0.063 0.500 0.063 0.045 0.063 0.026 0.036 0.000 0.000 0.015 0.000 0.031 0.071 0.917 
 14  0.068 0.000 0.015 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.125 0.036 0.063 0.000 0.750 0.000 0.000 0.000 0.054 0.050 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.500 
 15  0.033 0.036 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.013 0.000 0.023 0.000 0.023 0.023 0.045 0.700 0.023 0.005 0.026 0.018 0.045 0.005 0.000 0.000 0.000 0.212 
 16  0.011 0.025 0.000 0.000 0.000 0.000 0.208 0.018 0.000 0.000 0.018 0.000 0.000 0.031 0.000 0.750 0.000 0.036 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.036 0.229 
 17  0.024 0.000 0.006 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.012 0.039 0.023 0.000 0.000 0.013 0.005 0.020 0.167 0.004 0.000 0.053 0.000 0.084 0.000 0.008 0.114 
 18  0.117 0.086 0.000 0.000 0.036 0.018 0.071 0.041 0.016 0.018 0.031 0.018 0.054 0.089 0.019 0.027 0.019 0.637 0.029 0.321 0.017 0.000 0.000 0.051 0.798 
 19  0.036 0.080 0.035 0.022 0.000 0.000 0.000 0.029 0.000 0.000 0.086 0.000 0.000 0.000 0.018 0.125 0.011 0.043 0.450 0.100 0.000 0.000 0.000 0.000 0.367 
 20  0.364 0.500 0.059 0.000 0.083 0.000 0.167 0.071 0.056 0.125 0.143 0.125 0.125 0.125 0.182 0.125 0.053 0.143 0.100 0.000 0.029 0.000 0.063 0.071 0.417 
 21  0.005 0.071 0.000 0.000 0.000 0.000 0.020 0.000 0.033 0.015 0.008 0.015 0.000 0.029 0.005 0.015 0.006 0.004 0.024 0.029 0.430 0.000 0.000 0.000 0.569 
 22  0.018 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.029 0.000 0.000 0.000 0.000 0.025 0.021 0.000 0.040 0.000 0.000 0.300 0.000 0.000 0.300 
 23  0.045 0.050 0.000 0.000 0.042 0.000 0.042 0.000 0.000 0.031 0.036 0.000 0.125 0.000 0.000 0.078 0.013 0.071 0.000 0.063 0.000 0.000 0.518 0.036 0.313 
 24  0.013 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.048 0.000 0.016 0.000 0.041 0.000 0.000 0.036 0.000 0.036 0.008 0.010 0.000 0.000 0.008 0.000 0.036 0.524 0.095 
 26  0.303 0.067 0.010 0.019 0.083 0.042 0.056 0.024 0.148 0.042 0.119 0.042 0.167 0.250 0.121 0.208 0.044 0.155 0.067 0.083 0.078 0.033 0.063 0.167 0.867 
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M14. táblázat: Összesített expresszív hálók sűrűségmátrixa irodák szerint* 
 
         1     2     3     4     5     6     7     8     9    10    11    12    13    14    15    16    17    18    19    20    21    22    23    24    26 
     ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- 
  1  0.509 0.036 0.053 0.010 0.000 0.023 0.030 0.039 0.010 0.023 0.104 0.068 0.045 0.068 0.041 0.034 0.043 0.071 0.018 0.000 0.032 0.073 0.057 0.091 0.258 
  2  0.073 1.700 0.106 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.100 0.029 0.000 0.100 0.000 0.018 0.000 0.021 0.000 0.040 0.000 0.000 0.080 0.075 0.000 0.033 
  3  0.070 0.153 0.735 0.052 0.000 0.000 0.020 0.000 0.000 0.044 0.059 0.029 0.000 0.015 0.000 0.000 0.019 0.000 0.059 0.000 0.000 0.071 0.007 0.000 0.000 
  4  0.000 0.022 0.026 1.125 0.000 0.056 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.056 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.044 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
  5  0.000 0.000 0.000 0.000 1.767 0.000 0.444 0.143 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.042 0.000 0.012 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
  6  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 3.333 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.013 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
  7  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 3.833 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.333 0.000 0.000 0.000 0.000 0.020 0.000 0.000 0.333 0.000 
  8  0.000 0.000 0.008 0.000 0.310 0.000 0.095 0.643 0.000 0.143 0.061 0.000 0.036 0.071 0.026 0.036 0.008 0.020 0.029 0.000 0.042 0.000 0.000 0.000 0.000 
  9  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.222 0.028 0.000 0.278 0.000 0.028 0.000 0.000 0.006 0.008 0.067 0.000 0.013 0.022 0.000 0.000 0.019 
 10  0.023 0.150 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.417 0.071 0.000 0.000 0.000 0.000 0.156 0.066 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 11  0.013 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.357 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.045 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 12  0.045 0.050 0.059 0.000 0.000 0.000 0.083 0.071 0.222 0.188 0.000 0.750 0.000 0.125 0.000 0.000 0.000 0.000 0.050 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.125 
 13  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.833 0.000 0.023 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.015 0.000 0.000 0.000 0.042 
 14  0.000 0.000 0.000 0.028 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.063 0.000 0.063 0.000 1.833 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.015 0.000 0.000 0.036 0.000 
 15  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.545 0.011 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.030 
 16  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.042 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.589 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.018 0.083 
 17  0.024 0.000 0.003 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.006 0.039 0.038 0.000 0.000 0.013 0.005 0.020 0.228 0.000 0.000 0.000 0.000 0.116 0.000 0.000 0.009 
 18  0.065 0.043 0.000 0.000 0.000 0.018 0.000 0.041 0.000 0.036 0.000 0.000 0.000 0.018 0.000 0.027 0.000 1.143 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.012 
 19  0.000 0.040 0.012 0.022 0.033 0.000 0.000 0.029 0.022 0.000 0.029 0.100 0.000 0.050 0.000 0.000 0.011 0.000 0.650 0.000 0.012 0.000 0.000 0.000 0.000 
 20  0.000 0.100 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.125 0.000 0.091 0.063 0.026 0.179 0.000 1.500 0.147 0.000 0.000 0.000 0.000 
 21  0.000 0.000 0.003 0.000 0.000 0.000 0.000 0.008 0.000 0.000 0.000 0.044 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.012 0.000 0.335 0.000 0.000 0.000 0.069 
 22  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.800 0.000 0.000 0.000 
 23  0.034 0.250 0.000 0.000 0.000 0.000 0.042 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.011 0.031 0.013 0.018 0.025 0.000 0.007 0.100 0.982 0.036 0.042 
 24  0.026 0.029 0.000 0.000 0.000 0.000 0.048 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.018 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.786 0.071 
 26  0.379 0.133 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.024 0.056 0.125 0.000 0.000 0.208 0.167 0.121 0.083 0.018 0.060 0.000 0.000 0.049 0.067 0.000 0.048 1.567 
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M1. ábra: Tanácsadás kapcsolatmátrix 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
                                 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3   3 3 3 3 3 3 4 4 4   4 4 4 4 4 4   4 5 5 5   5 5 5   5 5 5 5 6 6 6   6 6 6 6 6 6 6 7 7   7 7 7 7   7 7 7 7 8 8 8   8 8 8 8   8 8 8 9   9 9 9 9   9 9 9 9 9 0 0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3   3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4   4 4 4 5 5   5 5   5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 7   7 7 7 7 7   7 7 7 7 8 8 8 8   8 8 8 8 8 8 9   9 9 9 9 9 9   
               1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1   2 3 4 5 6   7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3   4 5 6 7 8 9 0 1 2   3 4 5 6 7 8   9 0 1 2   3 4 5   6 7 8 9 0 1 2   3 4 5 6 7 8 9 0 1   2 3 4 5   6 7 8 9 0 1 2   3 4 5 6   7 8 9 0   1 2 3 4   5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5   6 7 8 9 0 1 2 3   4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2   3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6   7 8 9 0 1   2 3   4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0   1 2 3 4 5   6 7 8 9 0 1 2 3   4 5 6 7 8 9 0   1 2 3 4 5 6   
               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |   1                   | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     | 1                     |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |       1 1 1 | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |             1         |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     | 1   1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1         | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |     1     | 1                                 |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 13 n202     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 14 n203     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 15 n204     |                       | 1 1 1     |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |           | 1       1                         |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1     1               1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                       1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           | 1     1 1   1   1                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       | 1 1       |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |                       | 1 1 1     |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |                                   | 1     1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |     1 1   1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   | 1 1 1 1 1 1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1 1       1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   | 1 1   1 1   |         | 1   1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             | 1       |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1 1   |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 54 n701     |                       |           | 1                                 |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |       1     |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |       1         |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |       1       |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1   1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1 1           |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1 1 1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1     1 1       1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1     1         |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1             1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1     1         |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1       1     1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1           |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |       1         |                                       |                             | 1   1     |     |                                   |           |                 | 1           1 |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |     1       1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1   1         |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1   1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               | 1       |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1 1     |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |       1 |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1     |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1 1 1   1 1 1   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1 1     1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1 1             |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1 1           1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1 1           1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1           1     1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1   1 1     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1 1       1           |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1           |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |       1     1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |             1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1   1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1           1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1           1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1 1             |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    | 1                     |           | 1                                 |                   |             |         |       |               | 1                 | 1       | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           | 1   |                                   | 1   1 1   |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                     1                 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                       1               |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                     1                 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                     1       1         |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1           1                       1 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1       1         1                   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1         1                     1     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         | 1   |                                   |           |                 | 1             |           1 | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                     1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |         1 1 1     1       1       |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1             1             |           |                 |               |   1         | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                   1             |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1   1   1   1     1 1 1 1         |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1             1           1 |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1             1             |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1       1                   |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |   1                               |           |                 |               |             | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |   1   1       1     1             |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1           1     |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             | 1         |     | 1                                 |           |                 |               |           1 | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1       1       1         1 |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1       1     1         1   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |     1     |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |   1                         |           |     |                                   |           |                 |               |       1   1 | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |   1                         |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
178 n2302    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1 1   1       1 |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1         1   |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |   1                         |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1 1           |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
192 f2601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               | 1   1       | 
193 f2602    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         | 1       | 1                     | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |   1   1 1   | 
194 f2603    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
195 f2604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M2. ábra: Szakmai fejlődés kapcsolatmátrix 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |       1               |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1           | 
  7 n109     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 13 n202     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 14 n203     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 15 n204     |                       | 1 1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                       1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 30 n315     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 36 n402     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |         1 1 | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             | 1       |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |       1     |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |       1       |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1     1         |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1           1     |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1       1     1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    | 1                     |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1           |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1   1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1       |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1     |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1     1         |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |             1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1           1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                       1               |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |             1                         |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   | 1         |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 | 1             |         1 1 | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1         1               |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
145 n1813    |   1                   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |         1 1 1     1       1       |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |   1         | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                   1             |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |         1   | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |         1   | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |     1     |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |   1                         |           |     |                                   |           |             1   |               |             | 
178 n2302    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1               |               |         1 1 | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |         1 1 | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1 1           |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    | 1     1               |           |                                   |                   | 1       1   |         |       | 1             | 1                 |         |               |         |         | 1       | 1                     | 1               |                                       | 1                           | 1         |     |                                   |     1     |   1             |               |   1 1   1 1 | 
192 f2601    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |             | 
193 f2602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
194 f2603    | 1   1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |         1   | 
195 f2604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M3. ábra: Tisztelet kapcsolatmátrix 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |                       |   1       |                                   |                   |             | 1       |       |               |                   |         | 1             |         |         | 1       |                       |                 | 1                                     | 1                           |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     | 1                 1   |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |   1                         | 1         |     |                                   |           |   1             |               |       1 1   | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |       1               |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |   1     1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     | 1   1             1   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1         | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 13 n202     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 14 n203     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |     1                 |           |                                   |                   |             |         | 1     | 1             |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 20 n303     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 22 n307     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                       1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |     1   1   | 
 33 n318     |                       |           |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 35 n401     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 36 n402     |                       |           |                                   | 1     1   1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |       1   1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |         1 |                                   |                   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |             1   | 1                                     | 1                         1 |           |     | 1                                 |           |           1     |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |       1     |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1 1   1   1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |   1         |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   |       1     |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             | 1       |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         | 1       |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |         1 1 | 
 54 n701     |                       |           | 1                                 |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |       1     |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   | 1           |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     | 1               | 1                                     | 1 1                         | 1         |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1   1         |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1               1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1             1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1             1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |   1 1   |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |       1 1 1 | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               |         1         |   1     | 1             |         |         |         |                       |               1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |   1 1 1 1 1 1 |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1 1 1     1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1           |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    | 1                     | 1 1       |                       1           | 1                 |             | 1       |   1   |               |                   |     1   |               |         |         |         |   1                   |                 | 1                                     |                             | 1         |     | 1                                 |           |                 | 1             |         1 1 | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1   1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1       |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       | 1         |                                   |                   |             | 1       |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1               1         |           |     | 1                                 |           |   1             | 1             |   1       1 | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1     1 1 | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1     |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 92 f1401    |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               | 1       |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |     1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1       | 1       | 1       |                       | 1 1             |                                       | 1                           | 1         |     | 1                                 |           |                 |               |         1   | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1               |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1                   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1           1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1   1 1     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1       1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1 1                   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1   1   1 1     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 | 1             |         1 1 | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |       1     1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |             1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1         1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1 1         1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1         1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    | 1                     |           | 1                                 |                   |             |         |       |               | 1                 | 1       | 1             |         |         | 1       | 1                     | 1               |     1                                 |                             |           | 1   |                                   | 1 1 1 1   |                 | 1             |         1   | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                     1 1               |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                     1                 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                       1               |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                     1                 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1           1                         |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1       1                 1         1 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   | 1                                 |           |                 | 1             |         1 1 | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1   1                       |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |         1   | 
141 f1809    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                         1   | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                   1       |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     | 1 1                         |           |     | 1                                 |           |                 |               | 1       1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           | 1                                 | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |       1               |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1     |         |         1     1       |                 |                                       | 1                           |           |     |                   1               |           |   1             |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |         1 1 1     1       1       |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1               1           |           |                 |               |             | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                   1 1           |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1             1             |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1         1                       |           |                 |               |             | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |         1   | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1         1   1             |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |     1     |                 |               |         1 1 | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |   1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |     1   |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |             1   |               |           1 | 
178 n2302    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1           1 |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1         1   |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |       1       |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1 1           |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1       1     |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
192 f2601    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
193 f2602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
194 f2603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
195 f2604    | 1                     | 1         | 1                                 | 1                 |             |         |       |               | 1                 |         |               | 1       |         | 1       | 1                     | 1               | 1                                     | 1                           |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |           1 | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         | 1       |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M4. ábra: Befolyás kapcsolatmátrix 
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       | 1                     |                 |                                       | 1                           |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1     1 1 | 
  4 f103     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
  5 n104     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1     1   | 
  6 f105     |   1                   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1     1   | 
  7 n109     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1   1 1 | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 14 n203     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1           | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     | 1                           |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1 | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |     1     |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 27 n312     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
 28 n313     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1           | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     | 1                     |           |                                   |                   | 1       1   |         |       | 1             | 1                 | 1       | 1             | 1       |         | 1 1     |               1 1     | 1     1       1 | 1                                     | 1             1 1           | 1         | 1   | 1                                 |       1 1 |   1 1           | 1     1       | 1       1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         | 1                     |                 | 1                                     |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               | 1 1 1 1 1   | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 51 n602     |                       | 1         |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     | 1                     | 1         |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         | 1                     |                 | 1                                     | 1                           |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |         1 1 | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       | 1                           |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     | 1   1 1           1   |           |                                   |                   | 1           | 1       | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         | 1         | 1   | 1                                 |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1   1         |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                 1                 |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       | 1         |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         | 1             |         |         | 1       | 1                     | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           | 1   | 1                                 |           |                 |               | 1 1 1       | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               | 1 1   1 1   | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |             1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1           |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 | 1             | 1 1 1 1 1 1 | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    | 1   1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       | 1                           |           | 1   |                                   |           |                 |               |   1 1   1   | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   | 1       |               |         |         |         | 1             1       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1   1 1 | 
100 n1506    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
128 n1719    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                 1           |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                     1                 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |           1 | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1     1 1 | 
136 n1804    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1   1 1 | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
141 f1809    | 1                     |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
142 n1810    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
143 n1811    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
149 n1903    |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1 1 | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    | 1                     | 1         | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         | 1                     | 1               |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1   | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
159 n2107    |                       | 1   1     |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1     1 1 | 
163 f2111    | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1   | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1 1       | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |   1     1 |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1     1   | 
178 n2302    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1   1 1   | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
187 n2403    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
192 f2601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         | 1                     | 1               |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
193 f2602    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1       1   | 
194 f2603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       | 1                           |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |         1   | 
195 f2604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M5. ábra: Érvényesülés kapcsolatmátrix 
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |       1               |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       | 1             1             |           | 1   |                                   |           |                 |               |         1   | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     | 1     1               | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  4 f103     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
  5 n104     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1         | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
 15 n204     |       1               |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |               1             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1         | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |     1               1             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       | 1             |         |         |         | 1                     |                 |                                       | 1                           |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   | 1       1   |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         | 1                     | 1               | 1                                     |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1       |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     | 1                     | 1         |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   | 1       | 1             |         | 1       |         | 1                     | 1               |                                       | 1                           |           |     | 1                                 |           | 1               | 1             |         1 1 | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |     1                             |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     | 1                     | 1         |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   | 1       |               |         |         | 1       | 1                     | 1               | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |   1         | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1     1   | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |   1 1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1   1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |     1       | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1             1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             | 1       |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |         1   1     |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1       |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               | 1                 |         |               |       1 |         | 1       | 1                     |                 | 1                                     | 1                           | 1         |     | 1                                 |           |                 | 1             |         1   | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |       1 |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |   1 1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         | 1       | 1                     | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |     1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1             1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1               |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                   1   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1               |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1           1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1             |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |               1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |     1           1   1 1               |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |     1 1             1                 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |     1     1           1               |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    | 1                     | 1         |                                   |                   | 1           | 1       |       | 1             | 1                 |         | 1             |         |         | 1       | 1                     | 1               | 1                                     | 1 1                         |           | 1   | 1                                 |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         | 1     |               | 1                 |         | 1             |         | 1       | 1       | 1                     | 1               | 1                                     | 1 1                         |           | 1   |                                   |           |                 | 1             |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |               1         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    | 1                     | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             | 1       |         |         |                       |                 | 1                                     |               1             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1 1 1 1 1 | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1         1     1   1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    | 1                     | 1         |                                   |                   | 1           |         |       | 1             |                   |         |               |         |         | 1       |                       | 1               | 1                                     | 1 1                         |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1     1   1   1 1   1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |               1             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       | 1         |                                   |                   | 1           |         |       | 1             |                   | 1       |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |       1               | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         | 1                     | 1               | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    | 1 1 1 1       1 1     | 1 1 1     | 1                                 |                   |         1   |         | 1     | 1             | 1                 | 1       | 1             | 1       |         | 1       | 1                     | 1               | 1                                     | 1                           | 1         |     |                                   |           |                 | 1             |         1 1 | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   | 1       |               |         |         |         | 1                     | 1               | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1         1   1             |           |                 |               |             | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                             1     |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                     1       1     |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                             1     |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                 1   1             |           |                 |               |             | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1             1             |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1             1             |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
178 n2302    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
179 n2303    |       1               |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1   1     1   |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |     1       | 
192 f2601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
193 f2602    |       1               |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
194 f2603    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1       | 1       |                       |                 |                                       | 1                           |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |         1   | 
195 f2604    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M6. ábra: Konfliktusmegoldó kapcsolatmátrix 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     |                       |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |       1 1   | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                       1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           | 1     1     1   1                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |           1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |         1   |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1 1     1   |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             | 1       |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1       1       |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1             1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1             1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1           |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1   1         |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1       1 | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |     1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |         1 1     1   1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |       1     1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |           1 1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                         1           |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1             1             |           |                 |               |             | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1   1                             |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1             1                   |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1                           |           |                 |               |             | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
178 n2302    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1 1             |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1       1 | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    | 1   1                 |           |                                   |                   |         1   |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
192 f2601    | 1   1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               | 1           | 
193 f2602    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
194 f2603    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
195 f2604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |   1     1   | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M7. ábra: Kiáll másokért kapcsolatmátrix 
 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     |                       |         1 |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |     1                 |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |     1   1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |             1                     |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |           1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |                                   |       1   1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   |           1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |     1                 |         1 |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   | 1   1 1 1 1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   | 1   1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 58 n803     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |     1       1     |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |             1     |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1         1   1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           | 1                                 |       1           |             |   1     |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |     1                 |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             | 1       |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |       1 |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |   1   1 |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                   1   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |         1             |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1       1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1                   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |     1                 |         1 |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |         1   1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |             1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |         1 1 1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                 1     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                   1     1             |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                 1     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           | 1   |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |     1                 |         1 |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                 1       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |         1 |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |     1               1             |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1                           |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1                           |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                   1               |           |                 |               |         1   | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                               1 |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |     1                             |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
178 n2302    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1               |               |             | 
179 n2303    |     1                 |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1           |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1       1   |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
192 f2601    | 1   1                 |           |                                   |                   |             | 1       |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
193 f2602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1         | 
194 f2603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
195 f2604    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1             1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M8. ábra: Barátság kapcsolatmátrix 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |   1                   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                 1       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
  3 f102     |                   1 1 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |             1         |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |         1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |     1 1   |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |     1                             |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       |           |                     1             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |   1       |                                   |     1             |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           |   1                               |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |     1                             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |         1             |   1       |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |             1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |   1       |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |   1         1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |     1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1         1 |         |       |         1     |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   |     1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |   1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                               1       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1 1   |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1   1         |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   | 1 1 1     1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1 1     1     1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |     1       1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |   1     |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |       1 |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               | 1       |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1               |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                     1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1           |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1 1 1 1 1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                   1   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                   1                   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                 1     |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1           1         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |       1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1               1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |               1             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    | 1 1                   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |       1         |                                       | 1             1 1           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                   1               |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |             1                     |           |                 |               |   1         | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                               1   |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |     1     |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
178 n2302    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |           1     |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1 1       | 
192 f2601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 | 1             |             | 
193 f2602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                 1           |           |     |                                   |           |                 |               |   1         | 
194 f2603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
195 f2604    |       1               |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M9. ábra: Vacsora kapcsolatmátrix 
 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
                                 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3   3 3 3 3 3 3 4 4 4   4 4 4 4 4 4   4 5 5 5   5 5 5   5 5 5 5 6 6 6   6 6 6 6 6 6 6 7 7   7 7 7 7   7 7 7 7 8 8 8   8 8 8 8   8 8 8 9   9 9 9 9   9 9 9 9 9 0 0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3   3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4   4 4 4 5 5   5 5   5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 7   7 7 7 7 7   7 7 7 7 8 8 8 8   8 8 8 8 8 8 9   9 9 9 9 9 9   
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |   1     | 1       |                       |                 | 1                                     |                 1       1   |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
  3 f102     | 1                 1 1 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |     1 1 1   | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |             1         |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |     1   1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |   1 1 1 1 |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       | 1   1 1 1 |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |     1   |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       | 1 1   1 1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |     1 1 |         | 1                     |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |     1       | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                     1 |                             |           |     |                                   |     1 1   |               1 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1         1   |         |         |         |                       |                 | 1   1                                 |                             | 1         |     |                                   |           |               1 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |       1 1             |           | 1         1         1             |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |       1 |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |   1       |                                   |     1             |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |   1   1         1     1           |     1             |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |     1                             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           |   1     1     1   1 1   1         |                   |             |         |       |               |                   |         |               | 1   1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           | 1                       1         |                   |             |         |       |               |                   |       1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     | 1 1     1             |   1 1   1 |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |   1   1   1 1 1   |             | 1       |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |             1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1 1 1     1 1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |     1         1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |   1         1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |     1 1 1   1 1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |   1 1       |         |     1 |         1     |                   |         |               |         |         |         |                       |           1     |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1 1   1 1 1 |         |       |         1     |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   | 1 1 1 1     |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   | 1 1 1 1 1   |         | 1 1 1 |         1     |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |   1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             | 1     1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1 1   |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1   1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |   1   |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                 1 |           |                 |       1       |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   | 1 1     1   |         | 1     |   1 1       1 |                   | 1       |           1   |         |         |         | 1                     | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1 1       1 1 |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                         1         |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   | 1   1     1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |               1                   |                   |             |         |       | 1 1 1         |                   |       1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1 1 1 1 1 1 1 1 |         |               |         |         | 1       |                       |                 |             1                         |                         1   | 1         |     | 1                                 |     1     |                 |               |   1         | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1       1   1   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1 1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1 1     1     1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |     1   |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |   1 1 1 1 1 1 |         |         |         |                       |                 | 1                                   1 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1 1   1 1 1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1 1 1     1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1 1 1     1   |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    | 1                     |   1       |               1       1           |                   |             |         |   1   |   1         1 |                   |         |               |     1   |         |   1     |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1 1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1     |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1 1   |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   | 1                 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |   1 1 1 |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |     1       | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1   1 1 1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1             1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |             1         |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1 1 1 1 1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1 1 1 1   1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1 1 1 1 1 1   1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    | 1 1                   |           | 1                                 |                   |             |         |       |               | 1                 | 1       | 1             |         |         | 1       | 1                     | 1               |   1 1 1     1                         |                             |           |     |                                   | 1 1 1 1   |                 |               |         1   | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                   1   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                           1           |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                   1                   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                   1 1               |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1       1   1             1         1 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   |                             |           |     |                                   | 1 1 1 1   |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1           1         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |       1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                   1         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |       1   |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1               1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    | 1 1     1             |           |                                   |                   |             | 1       |       | 1             |                   |         |               |         |         | 1       |                       |               1 |                                       |               1         1   |           |     |                                   |           |                 |               |     1       | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1             1     1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    | 1 1                   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |       1         |                                       | 1             1 1           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       | 1         | 1                                 | 1                 |       1     |         |       |     1         | 1                 |         | 1             |   1   1 |         |       1 |                       |                 |                                     1 |                             |           |     |     1                             |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1     |         |               1       |                 |                                       | 1                           |           |     |                   1               |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |           |                 |               |   1         | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |               1 1                 |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1   1   1     1         1   |           |                 |               |         1   | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1   1                             |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |               1               1 1 |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |   1 1 1   |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |     1   1             | 1         |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     | 1               | 1       1                             |   1               1         | 1         |     | 1                                 |           |   1 1 1 1 1 1 1 |   1           |       1   1 | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
178 n2302    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1     1       1 |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1     1     |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |       1         |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
183 n2308    |                       |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |     1 1         |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    | 1 1                   |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1         | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |     1     1   |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1           |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1 1   1     |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |       1   |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    | 1     1               |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1 1   1 1 | 
192 f2601    |                       |       1   |                                   |                   |             |         |       |     1         | 1                 |         |               |         |         | 1       | 1                 1   |                 |         1                             |   1                         |           |     | 1   1               1             |     1 1   |                 | 1             | 1   1       | 
193 f2602    |   1 1             1   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1   1     | 
194 f2603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
195 f2604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M10. ábra: Munkahelyen kívüli segítségnyújtás kapcsolatmátrixa 
                                                                                                                                                                                                                                                 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1   
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |   1 1   1     1   1 1 |   1     1 |   1 1 1       1                 1 |         1         |             | 1       | 1     | 1 1 1         | 1                 | 1       | 1 1 1 1       | 1   1 1 |   1     | 1   1   | 1       1 1 1 1       | 1           1 1 | 1 1 1   1   1   1                   1 | 1 1       1   1 1       1 1 | 1         |     | 1 1               1         1 1 1 |   1 1 1 1 |     1 1   1 1 1 | 1 1 1 1 1 1   | 1 1 1 1 1 1 | 
  2 f101     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
  3 f102     |                   1 1 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |             1         |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |         1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |     1     |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |     1   |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |                       | 1 1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |     1                             |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       |           |                     1             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |   1       |                                   |     1             |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |       1     1   1                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |       1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |         1             |   1       |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |       1   1 1     |             | 1       |       |               |                   |         |               |         | 1       |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |             1 1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1 1 1       1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |   1           1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |   1         1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |   1 1 1   1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |           1     |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1           |         |       |         1     |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |   1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1 1   |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |   1 1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1         1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1 1           |             | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1   1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |   1   |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   | 1           |         | 1     |   1 1         |                   | 1       | 1         1   |         | 1       |         | 1                     | 1               | 1                                     | 1 1                         | 1         |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |     1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1           1   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1         1 1 1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1 1     1     1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |   1 1     1 1 |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |     1       1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    | 1                     |           |                       1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |   1     |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1 1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |       1 |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |     1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1     1 |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1             |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1           1   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |             1       1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |         1 1   1 1     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |             1         |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1           |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1 1 1 1 1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |       1 1   1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1 1 1 1   1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1             |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1 1 1 1 1 1   1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1       1 1 1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                   1   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                           1           |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                   1                   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |             1                         |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1     1           1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |       1   |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1               1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1               1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1   1                 1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1   1     1             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1 1   1   |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                   1               |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |   1           |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                             1     |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1           1                     |           |                 |               |             | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1               1                 |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |   1     1   1                     |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |         1   | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                             1   |           |                 |               |   1         | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |     1     |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1       1   |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
178 n2302    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1     1       1 |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |           1     |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1         1 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |   1             |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
183 n2308    |                       |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |     1 1         |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |     1         |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1           |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1 1         |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |       1       |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
192 f2601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |     1       | 
193 f2602    |                   1   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1   1     | 
194 f2603    | 1   1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |     1   1   | 
195 f2604    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M11. ábra: Friss esemény megosztás kapcsolatmátrixa 
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              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |   1   1 1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1         | 
  2 f101     | 1     1 1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     | 1                 1 1 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |       1     | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |       1     1         |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |       1 1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |     1 1 1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |     1             1   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |   1 1 1 1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       | 1       1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       | 1 1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |               1 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                   1 1 1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |       1 1             |           | 1                   1             |               1   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |     1     |                                   |     1             |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1     1               1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |   1                   1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |   1 1                             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |         1           1             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |       1     1   1                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |                       | 1         |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |             1 1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |                                   | 1     1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1         1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |           1       |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |         1         |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |   1           1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |   1         1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |     1 1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |     1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   | 1   1 1 1 1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1 1       1 |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |   1         |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   |   1 1       |         |   1 1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |   1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             | 1   1 1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |   1 1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1   1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |   1   |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |   1 1       1 |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |     1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1 1             |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1               1 |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1 1   1   1     |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1         1     |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1           1 1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1   1           |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1       1     1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |   1 1 1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |   1     |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |   1 1 1 1 1 1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |   1 1 1       |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |     1         |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                       1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |   1 1 1 |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |   1     |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |           1   1   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |       1 |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1 1   |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |   1 1 1 |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                   1   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |         1             |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1     1     1   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1   1     1 1 1 1   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                     1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |             1         |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1           |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         | 1     |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1 1 | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |         1   1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |         1 1     |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       | 1             |         |         |         |                       | 1               |     1                                 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                           1           |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                   1                   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |         1         1 1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |       1   |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1             1 1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |       1                     |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                           1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |               1     1       |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1   1         1       1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |             1               |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1   1           1       |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |   1 1 1 1 |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1 1   1   |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       | 1                           |           |   1 |                                   |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1     1                     |           |                 |               |             | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1               1   1             |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |   1     1   1                     |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1 1           1         1 1 |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1             1             |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |       1         1                 |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |           1   1                   |           |                 |               |         1   | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |     1                         1   |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1   1                             |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1         |     |               1               1 1 |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |   1 1 1 1 |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   | 1   1 1   |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1           |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |           1     |               |             | 
178 n2302    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |       1         |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |           1     |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |               1 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |       1         |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |       1       1 |               |             | 
183 n2308    |                       |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1 1   1     |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1           |   1         | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |     1         |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1 1           |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1 1   1     |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    | 1 1   1 1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1 1   1 1 | 
192 f2601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
193 f2602    |                   1   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1   1     | 
194 f2603    | 1   1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1 1   1   | 
195 f2604    | 1     1               | 1   1     |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         | 1 1 1 1 |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M12. ábra: Személyes problémák megosztásának kapcsolatmátrixa 
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  2 f101     | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
  3 f102     |                   1 1 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |       1     | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |       1   1 1         |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |     1 1 1         1   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |     1               1 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |   1 1 1 1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |             1         |           |                                 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                   1 1 | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |               1 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |                       |           | 1                   1             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |   1       |                                   |     1             |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           | 1                                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |                       1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           | 1             1                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |         1                         |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |       1     1   1                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |               1                   |                   |             |         |       |               |                   |       1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |         1             |           |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |   1 1 1 1 1 1 1 1 |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |             1 1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1   1       1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |         1         |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |   1           1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |   1         1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |       1       1   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |     1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   | 1   1 1     |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1 1       1 |         |       |         1     |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   | 1 1 1   1   |         |   1 1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |   1 1 1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             |       1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             | 1 1 1   |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |   1 1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1         1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1 1           |             | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1   1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         |   1   |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |   1 1       1 |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |     1         |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |       1 |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1 1             |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1               |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1         1     |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1 1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1 1     1     1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |   1 1 1 1 1 1 |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |             1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |   1     |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |   1     |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |           1 | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |       1 |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |   1 1 1 |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1     1 |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1     1 1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1                   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                   1 1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |               1       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1           |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1 1 1 1 1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1             |             | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |             1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1     1   1   |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1       1       |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    | 1           1         |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       | 1             |         |         |         |                       | 1               |   1 1 1     1           1             |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                   1               1   |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                           1           |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                   1     1     1       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                             1         |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |             1                         |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1           1         1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1     1           1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1               1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1 1 1         1 1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1               1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                     1       |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1 1 1   1         1       1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1               1           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             | 1 1   1   |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               | 1                                     | 1                           |           |   1 |                   1               |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |   1         | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |         1                         |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |               1               1 1 |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                     1             |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                         1         |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |   1                               |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1     1         1                 |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1             1                   |           |                 |               |             | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |               1               1 1 |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |               1               1   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |   1 1     |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   | 1         |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1 1         |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |           1     |               |             | 
178 n2302    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1     1       1 |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |           1     |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1         1 |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |       1         |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |       1         |               |             | 
183 n2308    |                       |         1 |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |     1 1         |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1 1         |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |     1         |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1           |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1 1   1     |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 | 1 1           |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |       1               |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         | 1       |         |                       |                 | 1                                     | 1 1                         |           |     |                                   |           |                 |               |   1 1       | 
192 f2601    |             1         |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1                 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               | 1   1   1   | 
193 f2602    |                   1   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1       | 1                     |                 |                                       |                 1           |           |     |                                   |           |                 |               | 1 1   1     | 
194 f2603    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   | 1       |               |         |         |         | 1                     |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
195 f2604    |   1                   |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1               |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |         1   | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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M13. ábra: Pénz kölcsönkérés kapcsolatmátrixa 
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               f f f f n f n n n n n   n n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n n   n n n n n n n n n   n f n f f n   n n n n   f n n   f f n f n f n   n n n n n f n f n   f f f n   n n n n n f f   n n n n   n n n n   n f n n   f n n n n n n n f n n   n f n f n n n n   n n n n n n n n n n n n n n n n f n n   n n n n n n n n f n n n n n   n n n n n   n n   n n n n n n n n n f n n n n n n n   n n n n n   n f n n n f f n   n n n n n f f   n f f f f n   
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  1 f100     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  2 f101     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  3 f102     |                   1 1 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  4 f103     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  5 n104     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  6 f105     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  7 n109     |         1             |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  8 n110     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
  9 n111     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 10 n112     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 11 n113     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 12 n200     |                       |     1     |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 13 n202     |                       |           |       1                           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 14 n203     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 15 n204     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 16 n206     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 17 n300     |                       |           |     1                             |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             | 1         |     |                                   |           |                 |               |             | 
 18 n301     |                       |           |         1                         |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 19 n302     |       1 1             |           |           1     1   1     1       |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 20 n303     |                       |   1       |                                   |     1             |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |       1   |                 |               |             | 
 21 n304     |                       |           |   1 1                   1         |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 22 n307     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 23 n308     |                       |           | 1 1 1 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 24 n309     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 25 n310     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 26 n311     |                       |           |   1                   1 1         |                   |             |         |       |               |                   |         |   1           |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 27 n312     |                       |           |     1                             |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 28 n313     |                       |           |               1                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 29 n314     |                       |           |         1         1 1 1           |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 30 n315     |                       |           |       1     1   1                 |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 31 n316     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 32 n317     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 33 n318     |         1             |           |                               1   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 34 n400     |                       |           |                                   |       1           |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 35 n401     |                       |           |                                   |             1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 36 n402     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 37 n403     |                       |           |                                   | 1 1         1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 38 n404     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 39 n405     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 40 n407     |                       |           |                                   |   1               |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 41 n408     |                       |           |                                   |   1         1     |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 42 n409     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 43 n500     |                       |           |                                   |                   |   1 1       |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 44 f501     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 45 n502     |                       |           |                                   |                   | 1 1         |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 46 f503     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 47 f504     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 48 n505     |                       |           |                                   |                   |         1   |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 49 n600     |                       |           |                                   |                   |             |   1   1 |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 50 n601     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 51 n602     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 52 n603     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 53 f700     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 54 n701     |                       |           |                                   |                   |             |         |     1 |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 55 n702     |                       |           |                                   |                   |             |         | 1 1   |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 56 f800     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |   1 1       1 |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 57 f801     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 58 n803     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 59 f804     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 60 n805     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 61 f806     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 62 n807     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 63 n900     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1               |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 64 n901     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 65 n902     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               | 1 1           1   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 66 n903     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |   1         1     |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 67 n904     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 68 f905     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 69 n906     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 70 f907     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 71 n908     |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 72 f1000    | 1                     |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       | 1               | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 73 f1001    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 74 f1003    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 75 n1005    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 76 n1100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |   1 1     1 1 |         |         |         |                       |                 | 1                                     |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 77 n1103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 78 n1104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 79 n1105    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 80 n1106    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 81 f1108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |             1 |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 82 f1109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 83 n1200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 84 n1201    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 85 n1202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 86 n1203    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |               1 1 |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 87 n1300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 88 n1303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 89 n1304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 90 n1305    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 91 n1400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 92 f1401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         | 1   1   |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |           1   |             | 
 93 n1402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 94 n1403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 95 f1500    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 96 n1502    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 97 n1503    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |       1               |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 98 n1504    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
 99 n1505    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |   1                   |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
100 n1506    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                     1 |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
101 n1507    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
102 n1508    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
103 f1509    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
104 n1510    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
105 n1511    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |           1           |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
106 n1600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |   1 1 1 1 1 1 1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
107 f1601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
108 n1602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
109 f1603    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
110 n1604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
111 n1605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
112 n1606    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       | 1 1 1 1 1 1   1 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
113 n1607    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
114 n1700    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         | 1             |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
115 n1703    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
116 n1705    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
117 n1706    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
118 n1708    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
119 n1709    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
120 n1710    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
121 n1711    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
122 n1713    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
123 n1714    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
124 n1715    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
125 n1716    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                           1           |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
126 n1717    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
127 n1718    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
128 n1719    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
129 n1721    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
130 f1723    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                     1 |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
131 n1724    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
132 n1725    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
133 n1800    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1                         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
134 n1801    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
135 n1803    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1     1   1       1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
136 n1804    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                   1         |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
137 n1805    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                   1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
138 n1806    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |       1                     |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
139 n1807    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1               1     1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
140 n1808    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
141 f1809    |         1             |           |                                   |                   |             |         |       | 1             |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                       1   |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
142 n1810    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
143 n1811    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |   1 1   1   1             1 |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
144 n1812    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
145 n1813    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
146 n1814    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |     1   1   1 1     1       |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
147 n1900    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
148 n1901    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
149 n1903    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
150 n1904    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
151 n1905    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
152 n2000    |                       |   1       |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       | 1                           |           |   1 |                   1               |           |                 |               |             | 
153 n2002    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
154 n2100    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
155 n2101    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
156 n2102    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
157 n2103    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                 1                 |           |                 |               |             | 
158 n2104    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
159 n2107    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
160 n2108    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
161 n2109    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
162 n2110    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
163 f2111    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
164 n2112    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
165 n2113    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1             1                   |           |                 |               |             | 
166 n2114    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |     1   |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |     1                             |           |                 |               |             | 
167 n2115    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
168 n2116    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     | 1                                 |           |                 |               |             | 
169 n2117    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
170 n2118    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
171 n2200    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |     1     |                 |               |             | 
172 n2202    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
173 n2205    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
174 n2206    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
175 n2207    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
176 n2300    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
177 f2301    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
178 n2302    |                       | 1         |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           | 1               |               |             | 
179 n2303    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1     1     |               |             | 
180 n2304    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |     1           |               |             | 
181 f2306    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
182 f2307    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
183 n2308    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
184 n2400    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1 1         |             | 
185 n2401    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |     1         |             | 
186 n2402    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1           |             | 
187 n2403    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |   1 1         |             | 
188 n2405    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
189 f2407    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
190 f2408    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
             ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
191 n2600    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1         | 
192 f2601    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               | 1   1       | 
193 f2602    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
194 f2603    |     1                 |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |   1 1   1   | 
195 f2604    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
196 n2605    |                       |           |                                   |                   |             |         |       |               |                   |         |               |         |         |         |                       |                 |                                       |                             |           |     |                                   |           |                 |               |             | 
              ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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