Megyeri Gabor:

Lkt Tt Pntis Ftres

Digit8g8lis m¥%h t, ana






Budapesti Corvinus Egyetem, GDI

T®mavezet Rk:
Dr. Horvath Doéra

Dr. Cosovan Attila

© Megyeri Gabor, 2023






ﬁ CORVINUS
7= EGYETEM

Budapesti Corvinus Egyetem

Gazdalkodastani Doktolskola

DI GI TCLI'S MBPLT, ANALCEG J¥Vf

Doktori értekezés

Megyeri Gabor

Budapest, 2023






Tartalomjegyzék

KOS ZONETNY ILY ANITAS oottt et ettt ettt et e e ettt et et e et et et e et e e et e eree e e neeee e e ene e 10
1. ADISSZERTACIO TEMAKORE: KEZIRAS ..ottt ettt ettt vene et eee e 11
1.1 KIINDULO GONDOLATOK = MOTIVACIO ...ttt ettt e e e e e e e et e et eam e e et e e e s e eneeannen 13
I QU N ST U o] = =S SR 13
2. AKUTATAS KONTEXTUSA: ANALOG - DIGITALIS VILAG AZ EMBERI KOMMUNIKACIO ES
AZ IRAS TUKREBEN - IRODALOMKUTATAS ..ottt ettt ettt e et nen e 16
21F T£MAKYRKBIRAS,MI NT ALAPVETf EMBERI TEVEKENYSEG £S ELHAGYCSCNAK
(@AY= =74 Y 1 =1 N 4 =1 PN 16
2.2 ANALOG - DIGITALIS VILAG AZ EMBERI KOMMUNIKACIO ES AZ IRAS TUKREBEN ......ucvviiiineerieieeneeennnss 17
2.3A DIGITALIS VILAG ES AZ EMBER KAPCSOLATAZ2020BAN ...uivuiitiiieieitieteeeeeeeeetee e eeetee et e et eaneenen e es 19
2.4AZ iRAS ES A KOMMUNIKACIO T TORTENELMI ATTEKINTES, KAPCSOLATOK, KULONBSEGEK..........ccu...... 24
W N A = Lo (0] (= 0 (=] (I TRy A= T 1= o LTSRS 24
2.5AZ RAS ES AZ EMBERI ELMET ORVOSTUDOMANY| KAPCSOLAT ...uituiititeieeteeteeeneeeeneetiesneenessaeeneenaeens 26
2.6 AZIRAS, MINT FOGYASZTOI MAGATARTAS ...ttt ettt ee e eee et e et e e et e e e e e rn st e e e eaeaeeaeeannen 27
D TN =74 27 NS El = LU | 28
2.6.2KEZIRAS = RITUALE/ONKIFEIEZES. ...uttueetnietneeeteeeieseeaase et sesaes et ssane s et s s et ssess st sssneeranseensnnnsens 29
2.6.3 K®zZ2.1.85 . F Yl i @S et 30
27AZ ERCS TCRSADALMI JELENT A SE GE it ee et e e e e e ees 31
2.8KEZIRAS ES DIGITALIZACIO ©SSZEFUGGESHI KAPCSOLODO EMPIRIKUS MEGKOZELITESEK OSSZEVETESB1
2.8.1KEZIRAS ES DIGITALIZACIO...cuu ittt eet et e et st e e e et e et e et e e aa s em e et e e eta e e aa e et s eetneeenenneetneeanneeen 33
2.8.2A KUTATASHOZ KOZVETLENUL KAPCSOLODO TANULMANYOK ..uuiiuieiiieeiiieeineesieeseeensesineesnnesineeaneeen 35
2.8.3A FELTETT KERDESHEZ RESZBEN KAPCSOLODO TANULMANYOK .. c0uueiuneeinieeineeeneeseennsesieesneesnneeannns 43

3. AKUTATAS SAJATOSSAGAIi AZ EMPI Rl KUS KUTATCS LEGFONT.@BABB JEL

3. LA KUTATAS MOTIVACIOJIA ettt eii et e et e e ee e et e e e e et e et e e et e e et e et e e et e et s eetneeansnm et eesneetnreens 47
B2 A KUTATAS CELJIA .. eituitiueet ettt et e e e s et e e st e et e e aa e et e e aaama e taeetneeaaeetassaneeasannssteeanaesnsartnrernnertns a7
B 3 A KUTATAS KULDETESE .11 ttuutttutttettnrestesaseuestreanestetsnesanesasesneetnesaneesnertnresnnennesnsernnerrnresnneees 53
3.4A KUTATAS TUDOMANYOS HOZZAJARULASA .....cvuiiieeiie e et et ee e e e eeae et e et e e et e e e et e et eeeneetn e eeans 53
3. 4. 1 -KDtatd PemSpRRRIVA. ..o 56
3.5A KUTATOK ES SZEREPUK ... ttutitneitieettettteeeeteeatestaeestestnsesaneaesnestnrestnestnseetessnsnnstnresnaessnreens 60
3.5.1 Kutatmdha...N.BRZ.RP.ANL.OK. i 60
3.5.2 Interdiszciplinaris kapcsolattereMieBiS:CO......uiiiiiiiiiii e 60
4. A KUTATASI TERV .ottt eeee ettt et e et et e e e e et et et e e ee et e e e e eeearee e e e eeeeeeeeeeeeeeeeneeeas 65
A, LA KUTATAS ELEMEI «.ituutitutttettneettestns s esneestestneesasestnsesnsannssasestnsesneetsesnsesnnnnsstaresneessnnesnsesnnees 67
O I (=T g =TT =0 ) V£ST =T (=< 68
2 o Y= 1= 68
4.1.3 Tarsadalmi produktuintarsadalmi interakCiok...............ooviviiiiiiiicce e 69
4. 1.4 | dRA.IL.ME.N.Z.i K eee e O
4.2HAROM FAZISBOL ALLO EMPIRIKUS KUTATAS. .. itttiiiiieiteeiteeeteestereestsestaestneestaessneesaraneesneesnneesnnesens 72
4.2.1Feltar6 fazisEl Rzetes fel t&r- kutat8s: asszoci 8ci- -k a A
KapPCSOIAthaN. .. ... e arrrrennnnnnnneeeeee ol 2
4. 2.2 Ter vezRi-kokbaspg: manszieorasra alapozdit ®fazisu termékfejlesztési
folyamatot tamogatd, netnografiai VIZSQAlAL............cooeei i 73
4. 2. 3 Te i kéedsdRgi finan&zozasi projekL........cccccvvvvviiiviceeieiee T4
5. FELTARO FAZIS: JELEN ES MULT, ANALOG ES DIGITALIS SPONTAN ASSZOCIACIOK ... 79



5.1REAKCIOK A ADIGITALIS MULT ,ANAL & G DEIMMEL KAPCSOLATBAN. «..evveeeeeeeeeneeeseeeeseeameeesenees 82

5.2EMBER& | D SZUBJEKTIV VISZONYULASOK AZ ANALOG ES DIGITALIS VILAGHOZ ......ovveniviiniiiieineenas 84
5.3EMBER ES EMBER | AZ EMBERI KAPCSOLATOK ALAKULASA A DIGITALIS VILAGBAN ....vviviinieiniiiiininaes 86
5.4[RESMI Nf SE£GI E VIZSGRIABEAKEZZEL KONTRA GEPPEL IROTT ESSZEK FUGGVENYEBEN....... 88
5.5DIGITALIS ES ANALOG PREFERENTAK ...uuiuiiuitnitinetiittineessesesstatneaeassnsteesssnsrnststseenetsssenseneseenssenns 88
LT G TN 1 89
6 . TERVEZf I KAPCSOLATTEREMTES: EGY SAJCT TERVEZf I K ¥ .
FINANSZIROZASU PROJEKT NETNOGRAFIAI SZEMPONTU VIZSGALATA oo 92
6.1 NETNOGRAFIAI ELEMZES ES EREDMENYEL. . .cuutuituitinititintneenesisenessnsenstssesnssansenstsenesnessrnernennens 94
6.1.1 Faceboolfountain Pen NetWork CSOPQIT..........uuuuuruiiiiiiiieeeeeeeeeeiiiiiibbbbiei e e e eeeeeeeneeeneees 95
6.1.2 Faceboolountain Pen Network zart csoport, bemutatkoz0 POSZt..........cccveeeeiiiiinieennnnnnd 95
7 . TERVEZf I AKCI ¢, K O PP ROZOSSE® EINSNSZIRDZASI PROJEKT
................................................................................................................................................................. 98
A Y N ) =T =T ] =T = I 98
T.2AZ ELNEVEZES ES AMI MOGOTTE VAN, 1.t uttttuitnittntttttinetsesstasnsaeassnstetsstnsarntsttetnetassrenseneseenssenns 99
T .3A VIZSGALNI KIVANT ADATOK & tieuitniuieneenentensstsensarntnsssta e s easasseatann et ttetstrttresenessrnenesrrnesnees 99
TAPDOAZ EL ST P ROIEK T ettt eiooeeeeeee e e oo e e e e et ee e e e e e et e e e e e et e e e e ee et e e eeeeesaereeeesseniiaeeend 99
7 500 A MASODIK PROJEKT .. veeee e e e eee e e e e ee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseaa e eeseaseeeeeeeeeeeeeeaeesssaneeeeees 100
7 BP0 A HARMADIK PROJIEKT +.nveeeeeeeeeeeee e e e e eeeeeeeeeeseeeeee e e e et eeeseaeaaeneeeeeeenneeeeseaeeeeeneeeeseanrnees 100
7.7 BEO A NEGYEDIK PROJEKT:eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeesaeeeeeeeaaeeeeeeeseeeeeeeeseeeseeeeeeeeeeeeeeeeseaaesseeeeeeeanens 100
Q=1 = =0 =1 T 101
8. TERVEZfIl AKCl¢&, MEGVAL¢SeéTCSIl..ECZI.S:....PRQIJBEKT ADO
8.1ATERMEK JELLEMZfI NEK ME GARKEPZASMA. Z.C.S A iuuiitiitiiiemeitiieeeeeeeeaeeneeaeaens 103
8.2CSOMAGOLAS KONCEPCIG" UJ IRANY A LUXUS VILAGABAN ....ivniitiiiee et eee e e e e 109
B.BAKAMP CNY E L KE S Z BT E S E ittt ettt eee et e e e e e s eee e e eaaeanas 114
8.3.1 A kbzbsségi finanszirozasi kampany feltltekstaner...........covvveiiiiiieiicee e, 115
8. 3. 2 A Zi R Z.2 L B S i 115
S T R T 0= (o] 2 116
LR N Y Y 1 =7 N 2 116
8.4.1 Asajtomegjelenések NAtASa.........coceviviiiiii e 117
8.4.2 KampPAany StatiSZKAK ..........uuuiieeiieiiiieeeiie e e et e e e e e e et s e e e e et r e e ar e eaeae 118
B D K AMPANY ERTEKELES. e utuittitutititetnetere et eeaea e et tansea e rn st seaea st seatasensernstasensraestasenes 119
L TR o = O N 1 (G I 2N 121
0.1A PROIR OJ EK T  E L f EE.SZ BT St tuieeeeeeeeee e e e et e e et e e e e e e e e e e e et e e et e e e e e e e e eeeee e e 121
9.2 A PROJEKTTEL SZEMBEN TAMASZTOTT ELVARASOK . .vuiititeineitiiieeteeaemeetseaneeaeeteseneeaessnseneneeresnses 121
9.3APROJEKTET £RINTf £S ANNAK S| KERESSEGET BE.EQLY.CSOLNII2ZKEPES KOCH
T 1L X[ ] TP 122
11. NV S S S = 124
J11.1A DIGITALIZACIO SOTET OLDALA ..tuittuitnititttit et tenearaetttteaeaeateasasteesesannsstttseeetittrenesaesernnsseen 124
12. ZARO GONDOLATOK ...ttt sttt ettt e e te st amae st st eassa st et e s et ete s et e meeteteseete e steeees 127
13. FELHASZNALT IRODALOM ..ottt ettt ettt ettt e et ettt e e e et et eeeeeeesaes e e eeeeees 129
L4, MELLEKLETEK ettt ettt et ettt ee et et et e e et emee e e e ae e et eet e e e eee e et et e emeeeeeeee et e e e eae et aeeeeeeeen 143
MELLEKLET 1. DIGITALISMULT ,ANAL &€ G JGEPREL IROTT MINTA ESSZE(2018)......ccvvvvvvviviriinnnnnnnnnn 143
MELLEKLET 2. DIGITALISMULT ,ANAL &€ G JGEPREL IROTT MINTA ESSZE(2018)......ccvvvvvvviririiinnnnnnnnn 145
MELLEKLET 3.DIGITALISMULT ,ANAL & G JREYZEL IROTT MINTA ESSZE (2020)......ccceveeviiiiiiiiiiinnnn 147



MELLEKLET 4. RESZLET AZETELBURGRP RO TI NTAKEVERf K£SZ! LEKENEK SZABADALMI LEIR
F =T TN Y N 149
MELLEKLES. ETELBURG.IREATHER MODULARIS IROESZKDZ. .. euivitiiiiti e ieeeee e e e ee ettt ae s em e ensaeneen 151



Kdszonetnyilvanitas

PhD kutatdsom soran egy izgalmas, Uj vildgot jarhattam be és ismerhettem meg. Ez az ut
gyakran allitott nem vart kihivasok elé, de szerencsére, sokan kisértek az utamon, akik
tamogattak, segitettek. Ezért végtelen halaval tartozom. Ebben a néhany sorban szeretném
megemliteni néhanyukat, akik kozvetlenil segitettek.

Horvath Dora ésCosovan Attila mentorként, tanarként, baratként alltak mellettem a

kezdet ekt RI . H#ekBennem és mlvallaliak aykpzohmunkat velem.
Kesz°n°m, hogy mutatt8k az ir8nyt, 2gy olyan
tették, hogy létrejohessen ez a kutatas. Nélkulik nem ment volna.

Kdszondm d&eleségemnelés aGyermekeimnek hogy mogdem alltak, thmogattak,
kitartottak mellettem és elviselték minden hangulatom, ami a kutatast 6vezte, akkor és
kulondsen akkor, amikor erre igazan nagy szuksegem volt, hogy tovabb tudjak haladni az
akadalyokon.

KoszonomEdesanyamnakésTestvéremnek hogytamogattak és hittek bennem a
kezdet ekt Rl Hdesgpinanak Ext akutatést az emlékének tiszteletére
ajanlom.

Kdszonom aEtelburg V e z e t R sé@lgliesSialjanak, hogy tamogattak, segitették a
kutatdsom, hittek anndtozzajarulasaban és részesei voltak az alapfilozéfia
megfogalmazasanak.

Kdszondm az egyetem mind€&ktatdjanak, aki részt vett a képzésben és ezzel hozzajarult a
disszertaciom megsziletéséhez, valamidakgatoknak, akik nem csak részt vettek a
kutatdsonban, de megszeretették velem az oktatast, ezzel egy Uj, ismeretlen, de annal
izgalmasabb szakaszt nyitva az életemben. Koszor@nbahallgato tarsaimnaka

rengeteg segitséget, kivaltképpen allaRdblikaciés Tarsaimnak, akikkel annyi éjszakan

at kutattunk és irtunk.

Végul kdszondm azoknak, akiket ebben a révid leiratban nem emeltem ki, de igy, vagy ugy
hozzjarult a kutatasomhoz, valamint azoknak is, akik szkeptikusan alltak a személyemhez, a
témahoz, a kutatashoz, ezzel tovabb fokozva motivaciomabuatam
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1. A disszertacio témakor&ézras

Az emberek szamtalan okbdl irnak. Naplot vezetnek, lizenetet hagynak, jelentéseket,

cikkeket, szerelmeslevelet irnak, elkészitik az emlékirataikat, végrendeletet irnak. Az okok
szamtalanok lehetnek és lényegében kutatasunk szempontjabdl nem is relevdmsak. A
igaz8n fontoss8 teszi sz8munkra az 2r8st, az
t°bbf®l e I ehet, de a k®z2r8s az, ami val -di
formajat. Autentikussa teszi azt és a mondanivaldn tul, az iré/alkot@lyisdgét is

tov8bbadja, megRrzi

A kéziras az emberi kommunikacié egyik alapja. Ez a teljes mértékben analdg cselekvés,
tud8§s 8tad8si met-dus kitTnRen t&rsul az emb
evezredeken keresztul. Mint oly sok minden mgstisa k®z 2 r 8st i s jelentR
digitalizacio. Megvaltoztatja az eszkdzhasznalati szokasainkat, felgyorsitja a mindennapi
esem®nyeket, %W A®rt®keketo hoz | ® re ®s h§gt
megmaradurde analdg lényeknekzalj kérnyezetben, vagy atalakuluekvalami mas,

egyel Rre sz8munkra ismeretlen | ® form8vs§ a d
digitalis értékek, helyettesithetéka valos fizikalis cselekveéssel jard és valos

eszk©®zr ends z amlégetitekeket?7n d el ke z R

Amennyiben csak a kézirast, mint analog emberi tevékenységet vesszik alapul,

megallapithatjuk, hogy ennek az analog értéknek sokkal tdbb a hozzaadott értéke, mint azt
alapvet Ren gondol n8nk. Ha | | a nyo&ekekinirola gogyu n k e |
idej ® m%l t, helyettes?2thetR, el hagyhat. . Mi
szamitogeépen, vagy le tudunk diktalni a telefonunkon? A kéziras kulcsszerepet jatszott az
emberiség torténetében és mai szerepe is elviththamn az e mber i el me f ej
kommunikaciénak és altalanosan az emberi Iétnek. Azon tul, hogy demokratizalta a tudas
8tad8st, a mai napig szerepet j8tszik az emb

végeéig. Kutatadsunk soran megismekk a k®z 2 r 8s hat 8sait t°bb tu

®s megbi zonyosodtunk r-1la, hogy a j°vRnek sz
B8r kutat8sunk al apvetRen a k®z2r8sra, annak
egyetlen analdg érték, aminekgn®r z ®s e sz ks®ges az anal - g | ®
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ilyen értéket azonositottunk és célunk egy olyan altalanos metddus kidolgozasa, mely
segitségeével képesek lehetlink a kézirdson tal, a tdbbi sziikségesnek bizonyulo érték
me gRr z®s ®r e.

Megmaradunleara| - g | ®nyeknek aejRVvRben?aMe®ztudsuk
amennyiben igen, milyen eszkdzrendszerrel? Tugutéani annak érdekében, hogy

kedvezRbb | egyen a Kk ®z2amngksa madgtyfody ®egBmestessife gt a
akézirasemberfre az emberi fejl Rd®sre ®bI| hesemmbet R |

k®z2r8s a jelentRsen megv8ltozott k°rnyezetyg

A kéziras jelenének vizsgalatan keresztil és az eredmények segitségével létrehozott
predesztinaciok alapjan tdbbek kozott erekikérdésekre keressik a valaszt

/////

ForrasiEtelburgi Ter vez R: Megyer i G8bor
Az 1. 8br8n | 8that- Etelburg r.feather nev

termékcsaladnak, mely jol példazza a digitélis és analog vildg kombinalasaval Iétrehozhat6

12



eszk®z%ket . Ez a fejleszt ®si projekt tekinth
0. fazisanak. Az eszkdzok a 4..48 pontban, valamint a melléklees és 50s pontjaiban

részletesebben kertlnek bemutatasra.

1.1Kiindul6 gondolatok- motivacio

Felt ®t el ez®s¢nk szerint, a k®z2r8snak van j°
élettérben is, 6sszekottetést képezhet analdg létiinkkalzibas hozzajarulasa az emberi

el me fejl RI®s®hez sz¢gks®ges a felgyorsult, n
tetten ®rhetR a jelen¢gnkben ®s tapasztalva,
m®r eteket °It a jJ°vRbgmtaNéemS8ics medji nlamp&kmutso $
hat 8sait az ember.i | ®t re, de az m8r most f el
digits8lis | ®t. Ez al apjaiban vesz®lyeztet:i a
kialakitott ertékeinket kozosségi és egyszinten egyarant. (Turel et al., 2019) Mi a kézirast

egy kiemel kedRen fontos anal -g ®rt®knek tart

koérnyezetnek fontos.

1.2 Kutatasi ktldetés

B&8r hisz¢nk el k®pzel ®sei nkben, aktisthagy 8sunk el
eredményeink arra a kovetkeztetésre vezetnek, hogy a klasszikus kéziras mar nem
kompatibilis a digitg8lis ®letterg¢nkkel . MS8r
k°z°9ss®gi ®s egy®ni szinten egym/rléwet van i geG
meger Rs2t ®st nyert az i s, hogy az i g®nyen t ¥
t Tzt ¢k ki magunk el ® a j°vVR 2r.-szer®nek megf
valamint tervezR kutat- -i eszaferzleikak egy ¢t t es a
meger Rs2t ®se ®rdek®ben | e is gy8rtjuk a tern
részeként a piacon is validaljuk hipaistnket.

Kut at 8sunk f-kusz8ban a k®z2r8s jelen®nek ®s
megRrfz®s et art 8sa, sz¢ ¢ks®g eset ®n Y ra®rtel me
|l et TnR kommuni k§ci-s formak®nt tekint¢gnk, ha
tev®kenys®gk®nt ®&s ®rt®kk®nt , mely ki magas|

a k o rhalaglthvBl mmnak karbantartasaban. Négyfazisu kutatasunk soran marketingkutatoi,

13



tervezRi ®s tervezR kutat - i eszk?®z°k kombingsg
eredm®nyeit. EttRlI a multidiszciplin8ris, t°
eredményvarjuk, hogy képesek lesziink megfogalmazni és Iétrehozni olyan targyakat,

melyekkel validalni tudjuk elképzeléseinket gazdasagilag és elméletileg egyarant. Bar

latszélag a digitalizacié mar olyan méreteket o6ltétt, hogy a kézirds hanyatlasa

visszafordithe at | an, *Y%gy v®lj ¢k val-s sz¢gks®g van m
m- dja megi smerhetR. CGR u®Pkkecea®Rk®z? v s ®nekebh®n
ékezR gener 8ci -k sz8mS8r a.

Fent emlitett célunk elérése érdekében, vizsgaljuk anmalhadt Rs ®g ®t , hogy a m

koralményeknek hogyan tudjuk a kézirast megfeleltetni, akar az eszkdzeinek

Ujragondolasaval.

Kut at8sunk nem szokv8§nyos term®szete, a kg¢glo©
kombinalasabol ered. A kézdsen alkalmazott paradigmak viszonyulasa horizontalis és a
szakteruletek egymassal szemben tamasztott tiszteletén &apell létrehozunk ggco-

creation folyamatot, melyben a marketingkut a
kombinaljuk. Marketingkutatasunk nagyrészt empirikus realista paradigmat kovet, mig a
tervezRIi megk°zel 2t ®s¢nk ®s t earadign@tfkovetk ut at 8 s
(Henseler and Guerreiro, 2020)

Hisziink abban, hogy marketingkutatdi megkézelitéstink kvalitativ kutatasi eszkdzokkel és a

t e r vgernddkbdaskapcsolatteremtés, valamint termékalkotas kombinalasa gazdasagilag
®rtel mezhet R eredm®nyhez vezet. Kompl ex kut a
tobb termék jelrik meg, de azok piaci validalasat is véghez visszik egy k6zosséqi

finanszirozasi kampanysorozat keretében. Ez a folyamat biztositja kutatasunk elméleti,

tudomanyos és gyakorlati hozzajarulasat.
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2. bra Digitalis mult i analdégj ° Vv lRitatasi koncepcio és térkép

Digital Pasts Analog Futures

A digitalis vildg hatasai az eszkdzt hasznalé emberre

Kéziras

A kézirds szerepe és relevancidja a digitalis vildgban

A kéziras eszkoze a digitélis vilagban

Kutatasi teriiletek és fazisok
Masodik fazis
Irodalmi kutatas

pastitiniiioy _

és az azt befolydsold
hatasok a digitalis vilaghan Feltard kutatasunk célja, a jelenleg a
digitalis kommunikacios technologiat
masedik nyelvként hasznalo fiatal
felnéttek értékrendjének vizsgalata.
Ajelen és mult, a digitalis és analog
megoldasok preferenciainak
osszefliggései. A gyakorlo tervezsi
szemléletet és a feltard kvalitativ
kutatasi technikat kombinalva
elemezzik a kutatasban szereplék
altal géppel és kézzel irt esszéket.

- a kézirds torténete
- 3 kézirds szerepe az edukacioban

- a kéziras szerepe az emberi fejlédésben

- a kéziras szerepe az emberi elme fejlédésében
= - a kéziras szerepe a kommunikacioban

- a digitalizacio hatasa a kézirasra...

...ezek kdvetkezményei

_(top phrase3)
/// retrograd kifejezések

Az értékelés alapjdul szolgalé tényezdk
-tartalom

-fogalmazas

-helyesiras

-terjedelmi kritériumoknak valé megfelelés
-érzékelhetd hozzaallas

mélység TARGYAK _ (EMBEREK)

(MUOLT)
DIGITALIS

(Jove)
ANALOG

(EMBEREK) TARGYAK

-sth, Szubjektiv viszonyulasok

ogikai felépités

S

™.

A\ vonatkozéan, ltaldnos viszonyulas a

ember-ember,

Az elst projekt feladata a felméres, téjékozodas,
kutatdsi eredményeket, hogy megfogalmazhassunk

A"d" projekt alapidt, egy atalanos jellemadkkel egy ,core” irdeszkazt.

rendelke2d, unisex méretd és kialakitsa toll adja.

Egy olyan eszkezt kindlunk, mely a fentebb felsoralt

jellemzdi miatt, ergondmiai és esztétikai

5 brkinek lehet pi tirsaa
kézirds gyakorldsiban

Az a célunk, hogy megfogalmazzunk egy olyan
iroeszkozt, mely minden sallangtol mentes, de még
é amai vildgunkban és
KBrnyezetinkben, mint irdeszksz

meghatéraznak egy iréeszksat.

Amésodik projektben arra szeretnénk felhasznéini a A harmatik projekt mér részben elére vetiti az ,”
szekeidt, jellemzsen tovabbra s egy klasszikus
értelemben vett irGeszkozré| lesz s26, de szakitani
fog azokkal a jellemzsikkel, melyek ma

Harmadik fazis

Targyalkotoi és marketing kutatoi valaszkereses

a kdzosség aktiv részvételével

Tervezdi fejlesztéssel
egybekotott Netnografia

Ezzel a fazissal tobb célunk is van, de
lényegében ugyanarra keressiik a valaszt,
mint az els6 fazisban, egy teljesen mas
szemszOghdl. Négy lépésben, négy
projekten keresztll megfogalmazunk egy
terméket, mely biztosithatja, el6segitheti a
kézirds fennmaradasat. A projektek
egymasra éplilnek és a nyert eredmények
folyamatos informaciot biztositanak a
végleges termék kifejlesztéséhez és a
kutatds soran megfogalmazott kérdések
megvalaszolasahoz.

A kbzbsségi finanszirozas keretin bellil és
formajaban megvalosuld projekiek soran
lehetdséglink nyilik tudomanyos
szempontbol elemezni az interakcidkat és
reakeidkat.

A D.P.A.F. kbzosségi finanszirozasi projekt 4
alap egységre bonthatd, mely a
valésagban négy kulonallg, de egymasra
éplilé kampanyt foglal magaba.

A kampanyban résztvevék,

aktiv részévé valnak a kutatasi és a
megvalosulasi

projekteknek. Részesei lesznek a
kiildetésnek.

A mérni kivant adatok:
-Altalanos reakcidk, visszajelzések a kampanyra

kézirashoz a 2020-as években,

-A téma és a projektek irdnti érdeklddés, korra,
nemre, lokdciora, stb. szdirve.

VA élzott ko ég eszkdzh alati
szokésai

-Az elvarhatd vasérloi célkdzonség és a
potencialisan, azon tdl elérhetd vasarlsi
kbzonség kozott alapvetd kilonbségek,
valamint ezek dthidaldsi lehetoségei.

-Gazdasdagi eredményesség, illetve az
értékesitési hatarokra vonatkozd adatok.

F

Jelenleg nem tudjuk meghatarozni a negyedik
termék egyetlen |ényeges jellemzsjét sem. A kutatds
teljes Gsszegzésétd] varunk vilaszokat azokra a
kérdéseinkre, melyek szikségesek a termék
megfogalmazasahoz,

A négy projekt egységet képez és definialja az utat
melyet végigiarunk a jovd iresckizének
megfogalmazésihoz

J

I

Elsédleges célunk a jové nemzedékének megteremteni
a fenntarthatdsag lehetdségét egy olyan alapvetd készség
életben tartasaval, mint a kéziras.

Forras: sajat szerkesztés
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2. A kutatas kontextusa: analedigitalis vilag az emberi

kommunikacio és az iras tukrébemoddomkutatas

3. dbra Digitélis mult i analdégj °© v $zakirodalmi elemzés vizsgalt teriletei és témai

Szakirodalmi elemzés

Vizsgalt teriiletek Vizsgalat témak

Vizsgalt tudomanyos teriletek: A kézirds szerepének vizsgalata:
-marketing tudomany -torténelmi szemponthol
-edukacié -edukacios szempontbdl
-orvostudomany -az emberiség fejlédésére gyakorolt hatasa
-kommunikacid -az elme fejl6désében betoltott szerepe
-menedzsment -a kommunikacid fejlédésében betdltott szerepe
-torténelem -a digitalizacio hatasa a kézirasra
-design elmélet -a kéziras jelene

-a kéziras jovije

Forras sajat szerkesztés

2.1F Rémakébk: a k®z2r §s, reivakenység léssefhaggasdRak e mb e r i

kovetkezményei

Szakirodalmi kutatasunkat tébb tudomanyteruleten végezzik. (marketing, edukacio,

orvostudomany, kommunikacio, stb.)

El sRdl eges ¢c®l unk, a k®z2r8s szerep®nek p

kérdés pontosisa.

Vizsgaljuk a kéziras maltjelen®s j ° vRbel i potenci 8lis sze
t°rt®neti ®s tudom8nyos perspekt2vgj8t. E
alapul , mel yek r®szl|l etesen megfogal mazz§8Kk

kézr 8s az emberi s®g sz8m8ra ®s mi ®t van r
vildgaban.
Vizsgaljuk a kéziras elhagyasanak mentalhiggéredukacios kdvetkezményeit,

melynek negativ hatasait nem csak oktatasi esettanulmanyokon alapulé kutatasok
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tamasztaak ald, de azok az orvosi kutatasok is, melyek a kézirast, mint terapias
és/vagy indikator eszktzként alkalmaznak mentalis zavarok, betegségek kezelése,
felismerése esetében.

Az iras mult és jelenbeli eszkdzeinek megismerése segitségével szeretnénk

megbgal mazni a jJ°vR potenci 8lis 2r8ssal ka

A k¢l °nb°zR diszcipl?2n8k szakirodal mi 8tteki
j 8tszi k el Rzetes hipot®zis¢gnk meger Rs2t ®s ®be

2.2 Analog- digitalis vilag az emberi kommunikacio és az iras tukrében
A szem®lyes kommuni k8ci -, a besz®d kial akul 8§
met -dus kiz8r-lag egyidej T kommuni k8ci - -ra vo
egy bi zon megkommunikanidralis. A rhai értelemben vett irast, az

i dRsz8m2t 8§sunk el Rtti 8. sz8zadra dat gl hatj u
kivil is rogzlhetett.

Anyomtatds koral1456en kezdRd°tt Gutenberg tal 8l m8ny§
szhtre emel kedett a kommuni k8ci - ®s a kor 8bba
inform8ci -k, mTal kot 8sok sz®I| eess k®vrebketnRlhoz z §
beszélhetliink a tomegkommunikacio valds korarol. Higkorf ej | Rd°tt arra a s:
technoldgia, hogy létrejohetett a tomegsajtd. A2 szazad forduldjan alakult ki a
tomegszorakoztataa hangok, képek, mozgdképek rogzitésének és kozvetitésének

technol -gi 8) 8nak kifejl Rd®s ®vse |®v eEkzbeekn iknetzednRz
telev 2 zi - t°meges ekbtePyel®e®vEIt®sgaze&AOg! ob§
polgari elérésével. A206®@ s ®vekre sz®l es k°rben el ® het Rv
hoditasat. Morse és tarsai 26én megjelent kutatasa alapjan az EgyeSildimokban 2000

marciusa és 2009 aprilisa kozott 4666, 79%ra emelkedett az internetet rendszeresen

hasznélok szama. Eza-289 ®v k°z°tti f el nRitbenéMorseesad,t ®b e n
2011)
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Ma egy internetre csatlakozé mobiltelefon segitsélgéveni nden i smer Rs¢nkkel
kapcsolatot, elintézhetjik bevasarlasainkat, vezérelhetjik okos otthonunkat, menedzselhetjik
pénzigyeinket, megnézhetjik a nekink adott hazi feladatot vagy elvégezhetjik a rank bizott
munk8t é Mi ndez nsazgy osnz 8rmuugnaklrnaa, s sh8o gtye t ®r ben
de mindez meddi g hasznos, ®s mikort- - v8Ilik

A felgyorsult technol  -giai fejl Rd®s teljesen

szokéasainkat, olyan irdnyba forditotta, mely kdz egy utolérhetetlen ponthoz.

A technol -giai ®s 8ltalg8nosan minden jellegT
életnek. Ertelmetlen kiizdeni ellene, viszont képesnek kell maradnunk megérteni és

kontrollalni azt. Amennyiben visszatekintiink azb@mség térténelme soran végbement

fejl Rd®s¢nkre megfigyel hetj ¢k, hogy az el m¥l
8t alakul 8son ment ¢nk ker ezeregvestHrténelmimkben. az azt
Sajnalatos modon az emberi faj sem fizikalisan, sem mentalisan nem ment at ilyen tempéju

®s mert®T fejl Rd®sen. Technikailag minden s
fejlesztett technoldgia mogott, legyen szo feldolgozo, dlgori z 81 - k®p ess®gr RI
memori z8l 8sr -1, adatkezel ®sr RI stb. Az emoci
d°nt ®s mechani zmusok ®s a kreativit8s azok a
reprodukalni, digitalizalni, de a legujabb mesterségtelligencia fejlesztések mar hasonlo

szinten mTk°dR algoritmusokat biztos2tanak a

Ennek a ténynek a legelgondolkodtatébb megnyilvanulasai a humanoid vonasokkal
felvértezett robotok. 2017 novemberében, a Hanson Roboticsatd.1ISi a nev T At er md
fejlett mesterséges intelligenciaval és kifinomult szenzor rendszerrel ellatott robotja, mely

(aki?) megkapta, a szaadabiai allampolgarsagot. (Chikhale, Gohad 2018)

Ahhoz, hogy | ® re tudjuk h agsnz ¢ kesl &gRspzeesrzTteRn tfe
kellett hasznalnunk az évezredek sordn megszerzett és felhalmozott tudasunkat. Ezen
tud8snak k°sz°nhetRen vagyunk k®pesek ®rteln
(Papanek, 1971, Hippel, 2005): megalkotni egy algoritmust, magsjitrsiteményt,

megirni egy cikket, megfesteni egy festményt, komponalni egy szimfonikus darabot,
megtervezni egy t8rgyat stb. Ezen f ol yamat ok
egyé¢ttmTked®s®nek eredm®nyek®nt j°hettek | ®t
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Az el k°vet kezR szamukra fel®ghatatldn wvilddban el ynajd helytallniuk,

ha nem tudjuk atorokiteni nekik a legfontosabb értékeinket a multbdl, hiszen minden, amit

el ®rt¢nk ezen a tud8son alapul. Minden ember
jutnia egy &ornyezete altal meghatarozott fejlettségi szintre ahhoz, hogy képes legyen teljes
®rt ®k T ®letet ®I ni . Ez egy ter mPszetes ®s al
képességek, megszerzett tudas teszik az egyéneket individuumokka, de van egy kdzo6s alap,

mellyel mindenkinek rendelkeznie kell.

A technol6gia demokratizal6édasa (Bijker, 1996), a kommunikacids technoldgiai eszkdzok

sz®l esk°r T el ® het Rs®ge, a mindennapi k o mmun
j el enl ®t e er Rs hlaersaskr ¢y aklogsR | sn@arkbar a@mfi at a
Tudomasul kell venniink a tendenciat? Fejet hajtunk eltorzulni latszo cselekvéseiken és

gondol kod8sm-dj ukon, r§fogva azt a techni kai

2.3 A digitalis vilag és az ember kapcsolata 20360

A kontroller ®s egy®b interf®szek nyomkod§8sa
mozgasokat. Kisérletekkel alatamaszthato, hogy azoknal a gyerekeknél, akiknek az oktatasa
sor8n el hagyt8k a k®zzel tort®iRrer 8ster ® t ®x
revid i dRn bel ¢l |l ogi kai fejl Rd®sbel-banvi ssza
a Finn Oktatasi Minisztérium elt6rolte a folydiras oktatasat az altalanos iskolakban és annak
helyére a gépirast emelte be a tanrehdbeAl apvet R ®rvel ®sk®nt a fi:
alkalmazott karakterek kdzotti talzott hasonlosagok okozta elsajatitds nehézségeit hoztak fel,

ill etve gyorsabb gondol kod8st v8rnak a bille

SpearSwerling(2006) kutatdsaban azttaldlta gy a k®z2r 8s ki emel kedR
gyermekek fejl RI®s®ben, tanul m8nyaiban. Okt a
neh®zs®gek kezel ®s ®r e, |l egyen sz-: ol vas§8si
tanul 8si neh®zs®Gr RV ,vi sdelek ed@®ar Rli peK2s®r | et

1 Signing off: Finnish schools phase out handwriting classes.
https://www.theguardian.com/world/2015ul/31/finnish-schoolsphaseout-handwritingclassekeyboard
skillsfinland (letdltés datuma: 2019. 03. 23.)
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szerint a k®z2r8s nem kell R m®rt®kT oktat §s a
tul, hogy cstkkenti a tanulési képessétathnikailag minden tertleten redukalja az agy

logikai és befogadk ®pess®g®t . Logi kai fejl RI®s szempon
a hi8nyos k®z2r 8§soktat8sban r®szes?2tett gyer
|l esznek k®pesek az 2r8s mellett a tarlial omra

és tanulasbeli visszamaradashoz vezethet.

Ezt tamasztja ala Stevenson és Just, Anglidban végzett kutatasa is, akik tobb szempontbdl
hasonl 2tott8k °ssze a k®z2r8st a g®ppel toort
szerepeit a gyermekek oktafdan. Osszehasonlitdsokat végeztek a motoros készségek
fejlesztésére gyakorolt hatasai tekintetében, iras ergondmiat térképeztek fel, illetve vizsgaltak
mind a k®t 2r8sm-d el Rnyeit. BS8r mindk®t ese
me g Rének®zaikségességét. Tanulmanyukban feltartak néhany riaszté adatot a kézirast
oktat: tan8rok megk®r dRjelezhetR k®szs®geirR
a kérdésre keresve a valaszt, hogy a tanarok mennyire érzik magukat felkészkifirieasa

oktatasara? A 174 megkérdezett kézirast oktatd tanarbol, csupan 12% érezte magat
megfelel Ren felk®sz¢ltnek a k®z2r8s tud8s8na

szamadat) 23% jelezte, hogy nehézségei vannak a kézirg&salenson and Ju&014)

Hasonl6 kovetkeztetésre jutott Feder és Majnemer is-Be@7akik a tanulok esetében, a
fiatal iskol &8s ®vek sor8n nem megfelel R k®z?2
tanulasi nehézségekért. Vélamék szerint ez a jelenség nem csak a tanulmanyok soran

j el ent Rsek, de kritikusak a felnRtt korban i

Chassiakos4016) szerint a jelenlegi digitalis fejlettségi szinten, még nagyobb szikség van a
k®z2r 8s megf,agyanis e biziositjaazt &\sz@alisanotorikus fejlettséget a
gyerekek sz8&8m8ra, amek®zakaopwdi R8ai f emegRsl a

kialakul 8s8®rt. Ezeknek megl ® e al apvetR k°v
t ®nyeket er Rsirtntoiekvésekganyai és indelaivcafoljak a 20&8 a
ATrends in Neuroscience and Educaitiondo c2mT

Enmgelhard, 2010) valamint a 26b&n a Washingtoni Egyetem kutatéi altal publikalt
kutatas is(Berninger, et. al2017)
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AragonMe ndi z 8 b al eGomparhative Stu@y®flHardwriing and Computer

Typing in NoteTaking by University Student®y C2 mT kut at §sa eredm®ny e
hogy b8r a hallgat- -k gyorsabban tsuzdtdwva k | egy z
mem-ri 8ban kev®sb® r°gz¢lnek az inform8ci - k,
i s m®r Adsedmhkekések soran azok a hallgatok, akik kézzel készitették el

jegyzeteiket, kimutathatéan jobban teljesitettek mind az irasbeli, mind diszébe

sz8monk®r ®sek sor8n. Ezt er Rs 2-bea(Miekeramk g Mu e |
Oppenheimer, 2014), illetve Mangen és tarsai is kifejezetten a szavak rogzllésére fékuszalva.
(Mangen et al., 2015)

Stacy és Cain tanulmanyukban arra vildgitottak , hogy a | aptopon t°rtod
fent eml2tett h8tr8nyain t¥% egy m8si k vesz®@
nehezen tudj 8k fenntartani a f:-kuszukat a te
er Rs2tette nekagabadtacyandCain,201% Mangen, 2018)

A digitalizacio még fiatalabb generacioral2 év) gyakorolt hatasat vizsgéalta Roy és Tang.
Tanulmanyukban a gyerekeket, mint fogyasztdkat vizsgatd@yerekeknek szant,

elektronikus reklamokatékonysaga mellett (gyermekruhazat értékesitésenenercen

keresztil 201&an globalisan 169 milliard USA dollaros forgalmat generalt, 2023

predesztinaciok szerint ez az 6sszeg meghaladja 239 milliard USA doflaigitottak a

s z ®1 s R sRRg®ig andit g djigifalizacio okqavalamint a tovabbi veszélyekramik a
gyerekeketfenyegétia di gi t 8l i s t ®r ben (nem aykgprnak me
adatbiztonsagi veszélyeétb.) 10b R1 , 9 sz ¢l R vall otta gyer mek®ae
El mond8suk szerint, szeretn®k | ev8lasztani a
k®sRnek tartj 8k, azok f¢i¢ggRs®ge miatt. A meg
latasanak romlasa miattalamint gyors tempaoju valtozas tapasztallaatigitalis eszk6zok
hasznélata soran agyerekek s el ked ®s ®ben. A sz¢l Rk ezek i s
gyerekeket a digitalis eszk6zokkel jatszani, tartva azok reakcigjRtmy. and Tang, 20203

kutatas napi egy orafeleki®p er ny Ri dRt aposztrof8l digité8l:i
Ezt tAmasztja al4 Orben is kutatdsaval, kihangsulyozva azt is, hogy nem mindegy, hogy mivel

telik ez az 6ra(Orben, 2022A sz ¢l Rknek kriti kus szerep¢k va
oot 1 dej ¢k el l enRr z®s ®ben.
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Berényi kutatasabadl kiderul, hogy bér a digitalizicié sok szempontbol megkdnnyiti az

®l et ¢nket, az eszk©°zeinek twWw zott m®rt®KkT, h
karosodast okozhat. Ezek kdzil a legkritikusabbak a §2eosodasa, gerinc és izom

problémak, faradsag, melyek kortdl fliggetlendl, minden digitélis eszkozt tartésan alkalmazé
koroszt8ly eset®ben felmerg¢l. (Ber®nyi and S
szamitégép hasznélatra koncentrélt, adkdig ésKoo, valamint Derakhshanrai tarsai,

szinte teljesen azonos hatasokat figkethe g a t el ef ont t %l zott i dei

pozicibban hasznaldk koérében. (Kim and Koo, 2@d&rakhshanrad et al., 2021

Ramgade és Patil tanulmanyabdl az dertil kiyteogdigitalis eszkbzdk hasznélata hatassal

van az ember mentalis és fizikalis egészségére egyarant. Kutatasuk szerint, napi egy 6ra

k®pernyR el Rtt elt°lt°tt idR, m®r het Ren n°ve
szignifikans kapcsolahutathato kia kozosségi média hasznalat és a depresszids

megbetegedésdalakulasekozétt v al amint r8vil 8g2t a rendsze
megemel kedett stressz szint k°z°tti kapcsol a

okozta pozitiv hatasokag Ramgade and Patil, 202&Epben az esetben a rekreacios és
kulturdlis célu utazasokat emliti, melyek esetében el s Rdl eges c ®lI az ana
megismerése, Ujra felfedezése, valamint ezek pozitiv hatasa a digitalizacié okozta negativ

hatasok ellentétezésére.

A digits8lis vilg8gban minden gyorsan t°rt®nik
figyel emnek ®s felfog:-k®pess®gnek vannak hat
informacio érkezik a felhasznalo iranyaba, az nem feltétlenil képes kodolni gsifelfo

azokat, igy értékes informaciok kerilhetik el a figyelmét. Ezt vizsgalta Ebbers is a digitalis és
analdg értesitések eredményességének tikrében. Kutatasukban a kormanyzati értesitéseket
vizsgaltak és arrakovetkeztetésre jutottak, hogy a papir alépgésitések hatasfoka

j el ent Rs e-nailben, magynias digitdlisglatformon keresztul kildott

értesitéseknek. Ennek okaként részben a digitalis térben a felldasté@ttan megosztott

figyelmét jelolték meg(Ebbers and van de Wijngaert, 2020)

Egyre tobb tanteremben jelennek meg a tabletek és egyéb rezisztiv, vagy kapacitiv digitélis
fellletek, melyeket oktatasi eszkdzként alkalmaznak. Ezek effektivitasat vizsgalta Guilbert
tarsaival (Guilbert et al., 2018) Arra a megallapitasra jutott, hogir&sgyakorlatok taktilis

fellleteken effektivek lehetnek, kilonoésen olyan interaktiv videdgyakorlatok segitségével,
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melyek a megfelelR betTform8l 8§si k®szs®get f
folytonossagat 5 éves korban. Erdekes felismerés, hagyaazovodas gyerekek, akik az

uyj ukat haszng8lj8k tableten t°rt®nR 2r 8sr a, n
bet Tket, mint azok, akik st?2] us(Patchaaandn §!l nak
Puranik, 2016) Ez véleményink szerintnere gf el el R i r 8nyba viszi a
kialakulaséat, mely a kéziras, ebben a korban egyik legfontosabb hozzajarulasanak, értékének
tekinthetR. A tanul m8nyban | e2rtak 2g®retesn
t°rt®nR k ®z dmniterikdt mem zsaktajgyermekekfesetében, daeteknél

i s. ( Al amargot & Morin, 2015; Gerth, et al .,
a kijelzRk f®nyes, alacsony s¥rl -d8s¥ fel ¢l e

Ezek kombnacioja, torzitélag hat.

Ose Askvik ®s t8rsai kut at 8suk sor8n fiat al
tantermikorilmények kdzott. Arra voltak kivancsiak, hogy kimutathagyi aktivitas beli

kulonbség mikozben a gyerekek kézzel irnak, kézzel rajzolnak és géppel irnak. A

vizsgélatokhoz HD EE@ alkalmaztakamiveli d Rb e | i spektr8lis evol Y%z
valtozasokaimértek eslemeztek. A kutatas eredményeként azt allapitottak meg, hogy a

kéziras soran (digitalis fellleten) és a rajzolas alkalmaval olyan agytertletek mutattak

aktivitast, melyela mem- ri a fejl RI®s®®rt ®s agyezZ&y i nf or
a tev®kenys®gek biztos2tanak optim8lis feltgQa@
veégzett iras soran, mas agyi teriletek mutattak aktivikd@stetkeztetésik szerint, a kézirast

®s k®zzel t°rt®nR raj zol 8§ sybanhoezgjarknekaltanufas i z n ¢ n

optimalizalasahoz és megkonnyitéseli@se Askvik et al., 2020)

Szadmunkra ezek az eredmények azt bizonyitjak, hogy a kézirasnak és annak

megRr z®s®nek, 8thelyez®&s®nek a digitsglis vil
érezzik ennek a potencialis eszkdzrendszerének a megfogalmazasat. A fent felsorolt
eredm®nyek alapj 8&n, ennek a j°vRbeni eszk®°zn
model | ezni az eredeti tollal, pap2rra-t°rt®n

elhet Rs®g a digitsg8lis technol  -gia visszafejt:«

2 https://en.wikipedia.org/wiki/Electroencephalography
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2.4 Az irds és a kommunikadid¢orténelmi attekintés, kapcsolatok, kilonbségek

Az irds és a kommunikacié végigkiséate e mber i s®g fejl Rd®s ®t, 8&m
mig a kommunikacié eszkozei folyamatosan valtoznak, az irds maga és az eszkdzkészlete a

kommunikécidhoz képest allandébb, szerepe mélyebb.

2.4.1 Az iras torténete es szerepe

Az 2r 8s ki al ankamdmdeek minderetglést aRejiikben raktaroztak. Mindenre
emlékezni és masoknak tovabbadni nagyon nehéz. Az iras révén azonban az informacio
olyan szem®l yekhez is eljuthat, akik t®rben
emberésnemisgg t 8r sadal om tal 8lta fel. A ter m®sze
i dRben ®s k¢l °nb°zR helyen. A gondol at r°%°gz?
k®p2r8st-1 a stilizg8lt jelekig, egy alapvetR
| ®t r e hokétassakzkRe z°kre van sz¢iks®genk. Az id

valtozason mentek keresztil.

Az emberiség torténelmében sokkal nagyobb szerepet jatszottak ezek a targyak, mint

azt gondoln8nk. Megadt8k a | ehetaRbt®®get arr a,
kialakul 8s8val ®s f ej | Rd®sEwanljohetelt yomdldire,sson o
ha nem alltak volna a rendelkezésére az ehhez szikséges eskkiiink alappillére a

toll ®s annak k¢l °nb°zR v8ltozat ai

Az élet minden tertleténeng j el enR 2r 8s eszk®z®t az emberis

segédletévé tette.

El sRk®nt a sum®rok r°gz2tett®k t°rt®nel m¢gket
mely tébb, mint 6000 éves multra tekint visggalassner and Herron, 2003) (Armstrong,
2014)Az agyag vagy viasztablakat egy ugynevezett stilussal vésték, mebmgk vége

hegyes volt, ezzel irtak, a masik vége széles és ellapitott volt, mely a javitasra volt alkalmas.

Az el sR Atoll o ®s Apap2ro rendszere az Rsi E

irnokok rostjaira ragott nadat hasznaltak, reklyégei megtartottak a festékanyagot. Ezekkel
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festett®k hieroglifgikat a falra, vagy papir
kifinomultabb eszkdzoket kezdtek hasznalni. A végikben felhasitott és kihegyezett eszkdzok
cserélték le a nddat. Ezek maranh8r t ol | hoz vezetR utat k®pezt

A ma is hasznalt kurziv kéziras kialakulasa az angolszasz nyelvterileteken a XIV. szazadra
datélhatd, de hasznalata ekkor még kdzel sem volt uniformizalt. A kurziv, folyoiras (cursive

kifejezés a XVIII. szazadban alakult ki, a latiarsivusszobal, mely aurs (fut, futkos),

val amint a currer Armstpr@k2blR)l t ev Rdi k °ssze.

A XVI. sz8zadban 2r - -eszk®°zk®nt megj el ent mad
sokkalfelet t ebb volt. Rugal mass8gi t®nyezRj ®nek k
haszn8l -j8nak nyom8sa alatt, valamint sokkal
2r8s minRs®ge is ugrg8§sszerTen fejl Rdhetett.

meghatarozé @eszkoz.

Ekkort-1 a hegy®t m8r f ®mme |l hel yettes2tette
alatti r®szen t8roltg&8k a tintgt, 8m ennek me
kézben rendszeresen martogatni kellett a tollhegyet a tintelzaibb hatranyt is okozott.

Az iras folyamata k6zben nagyon kellett Ggyelni a tisztasagra, ugyanis a hegy korlatozott
tinta befogad- k®pess®g®nek, il letve a tarts s§
hajlamos volt elcseppenni. Mivel a tintadkasara sziikség volt egy kulon edényre is,

nehézkes volt az eszkoz szallitasa is.

1884ben a vil 8gon el sRk®nt egy Waterman nevT I
eszkozt, mely forradalmasitotta a kézirast. Megelégelte a martogatos technolégiatatrany

Bar sem mérnoki, sem tudomanyos képesitése nem volt, 6tvozte a tintatartot és a tollat.

Fel fedezt e, hogy a hajsz8lcs°ves el m®l et nyo
nyom8s ®r hetR el . Az adagol - banijraterellely a t i nt
Waterman két vagy harom vezetéket | et ve csatorn8t alak2ztott Kk
folyad®k egyidej T mozg§s8t tette | ehetRv®. A
(Chabeur and Valax, 2006)

Ezzel megkezdRd°tt egy forradal om, mely egy

egyed¢l 811 - kapcsol atot k®pez az 2r-, a toll
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vonalszélesség elegans variaciéinak létrehozasa, mely az ir6 kéznyomasénes egy

aranyban valtozik. A papirra irt vonala a legtisztabb és legegyenletesebb az dsszes irészerek

8§l t al k®sz?2tettek k°z¢gl . A t°ltRtoll a savme
minden ember mas és mas kézirasi tulajdonsagokkal rendelkeziksskéP r T v §1 as zt ®Kk
szerezhetRek be a k¢l°nb°zR sz®l ess®gT, met s

2.5 Az iras és az emberi elhervostudomanyi kapcsolat

A kéziras és az emberi elme kapcsolata szerteadgaz6. Azon tul, hogy az irdsnak &p&sszer

van az el me fejl RI®s®ben gyermek ®s fiatal Kk
hasznos szol g8l atot tesz. Az orvostudom8nyba
sikeresen alkalmazzak terapias eszkdzként. Segitséget nyujt tobbek kokdsza fo

megtartasaban, a koncentracios készségek fejlesztésében, a finommotorikus mozgasok és az
azokat vez®r| R folyamatok szinten tart8s8ban
terapias eszkoze ezeknek a betegségeknek. Folyamatos gyakorlatazasaiabk

megfigyel ®se i dRsebb korban az®rt is kiemelk
alkalmas indikalni tobbek kdz6tt a Parkinson, vagy az Alzheimer kor jelenlétét, melyek

esetében a minél koraibb felfedezés kritikus lehet a kezelés ésszibfigeszempontjabol.

Mi v el a k®z2r8s kognit2v k®pesé@pPakinsdk@nds zer
is jelentRs hat8st gyakor tiunetd.,2018De Bt&€dnd o0 z § s 0 k
et al., 2019)

|l I yen el v§l tméretek szenélyds atlaghez viszenyitdtt csokkenése

Ami krogr §fiao vagy az 2r8sk®p drasztikus meg
kutat - k %% eszk©%®z°%ket talsgltak a k®z2r8s v§l
segitségével megallapftak, hogy a mikrografia csupan egy apro része a potencialis

indikatoroknak. Az irdssebesség, a folytonossag, a gyorsulas, a toll nyoméas mértékének

v8l toz8sai, mind el Rre jelezheti k ezeket a n

3 Az Alzheimer kort korai stadiumban révid tavi meravesztés, majd progressziv kognitiv és viselkedési

hanyatlas jellemzi. A motoros hidnyossagok szintén gyakoriak az Alzheimer esetében, valamint az enyhe
123yAGND 1t NRaz2Rt aoly al SygSR! o6SiGS3sSjystao 658 {GSFI
4 A Parkinson kor a kozponti id&yy Ral SNJ K2aal g Gt g RS3ISYSNI GND NBYyRSTt ¢
motoros rendszert érinti €s akkor alakul ki, amikor a dopamin termelés folyamatosan csokken. (De Stefano et

al., 2019)
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Ezen a terlileteis bebizonyosodott, hogy a modern technol6gia és a hagyomanyos kéziras
°tv°z®s®nek van jJ°vRje ®s realit8sa. Jelenl e
el emzRtechni ka kombin8l 8§s8nak, melyek el sRso
rejlenek az iréeszkoz és az irhaté felllet kbzott. Ez némileg torzitja a mérési adatokat a
hagyom8nyos, pap?rra t°rt®nR 2r 8shoz k®pest,
eltérések és valtozadsok. A modern orvostudomany szamara nagy segitsagezgknek a
probléméaknak a technikai megoldasa és egy olyan eszkoz Iétrehozasa, ami

kompromi sszumok n®l k¢l modell ezi a tollal pa

nélkul.

2.6 Az iras, mint fogyasztoi magatartas

Az emberek napi szinten 2rnak, mel yhez sz®I| e
Ahhoz, hogy az iras eszkdzrendszeréhez tartozo fogyasztéi magatartast vizsgalhassuk, meg

kell kulonboztetninkaroms zi gni fi k8ns k¢l °nbs®gekkel jell

Az dll Ke&as = rutin) ilyen kategoriat azok a kézirast alkalmazé egyének teszik ki,
aki k prakti kuss§ggi okokb-1 2rnak (jellemzRen

valamelyikéért, vagy az irds szorakoztato jellege miatt.

A masodik(l1. Kéziras = ritualé/onkifejezég kategoriaba azokat az egyéneket soroljuk,
akik tudatosan alkalmazzak a kézirast élvezeti, terdpias okokbdl, vagy pusztan az alkotas
eszkozekéntRook, 1985, Otnes and Lowrey, 2004)

Aharmadik I. K®z 2 r §s )katgeygl-jrtiG8sba a gy Tjt Rket sorol
bel ¢l megke¢l °nboztetj ¢k azokat a gyTjtRket,
tollakat azoktgla ki k ak &8§r mTgyTjtRi, ak8r befektet ®si
jell emzRen kneRhehtasznsgl j 8§
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2.6.1Kéziras = rutin

Az 2r8s m®g a digit8lis vilg8g v2zvm8nyaival 8§
Bar legtdbbszor a digitalis vilagot a gyorsasaggal péarositjuk, egy gyors jegyzet elkészitéséhez
tov8bbra is kitTnR eszk®z a tis#rd 2melfeketa nem bes
fejezet korabbi szakaszaiban részletesen ismertettiink (2.).

Ami az eszkdzrendszerét illeti, bar megjelennek ezen a felhasznalasi terlleten is a magasabb
szintT, jobb minRs®gVaygy- ¢tk Rt DknRo@®dEskzal l
pap?2rb-| el R8Il Il 2tott jegyzetfg¢igzet ek, nem ez
olcs-, rossz minRs®gT, el drabehaithatjstgkaRorlbny ez et s
goly-stollat hasznS8l unk. Mi nrielesitettiirdeBzkézelae g na gy
francia Société Bic S.A. 1986en bemutatott terméke a BIC Cristal, melynek értékesitése

2006-ban meghaladta a 100 milliard példanyt. Ennek a golyostolinak a gyartasa és

értékesitése valtozatlan formaban napjainkban is toretlafiikl. A gyartasahoz felhasznalt

fR alapanyagok a poli®szter®n, a polipropil @
k°rnyezetszennyezR hat 8ssal b2rnak. A toll e
anyagok egyittes alkalmazasaval, megnehezitik az ggabsitasat. Ebben szerepet jatszik

az i s, hogy ehhez az ®rt®ktelen t8rgyhoz nen

mennyiségben kerilnek elhagyasra és igy a kdrnyeZ€tbabeur and Valax, 2006)

Az ilyen szintT pr ofleménginkisznntngmh képerhetim&é&gitae r me | @
j °vVRj ®t ®s ezeket az eszk°?°z°ket fel kell v§l
| ®t rehozott eszk©°®znek. A kutat8s eredm®nyeke®

megf ogal maz8sa sor 8n résbittdiitottaot i v8ci -t ez a fe

A fogyaszt i magatart8st napjainkban fontos
szemsz®°g®b RIEzépperzmyidat az ras &szkdzrendszerének vizsgalata

esetében, mint altalanosan. A fent leirtak tikrében, a varsaldknak az 6nérdek szempontjabdl,

f el kel l i smerni ¢k az alacsony 8r mPgeo°tt rej
tekintetében, meg kelsinernitik a vasarloknak, hogy milyen kérnyezeti hatasa van ezeknek

az eldobhatd, csak részben és kdriulményesen Ujrahasznosithaté eszkézoknek. (Dudas, 2011)

51 J2fesad2tt 1STNNY ANl 3Jel jeiNahiéizletygzSi® | G NS KIF Gt alAd |
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Fontosnak tartjuk, hogy ez a célk6zénség megismerje ezeket a hatasokat. Véleményink
szerint, kutatisuk nak szerepe | ehet ebben az eduk§8ci -
kutatés zarofazisaként létrehozott kozdsségi finanszirozasi kampanysorozatunk

kommunikécidjanak ez a téma fontos eleme.

2.6.2Kéziras = ritualé/onkifejezés

A masodik kategéridba azokat az egyéneket soroltuk, akik akar napi rendszerességgel
alkalmazzéak a kézirast, de nem a fent emlitett okokbdl. Ennek a csoportnak a tagjai, alkotas

®s °nkifejez®s form8jak®nt, sz-r akberz §8sk ®nt ,
terapias, vagy mas célbol alkalmazzak a kézirast. A két kategoria kozott lehet atfedes, de a ll.
kateg-ria csoportj8nak jellemzRen elt®r az a
bemutatottol.

Mint azt korabban emlitettik, az alacsonyaddgorias golyostollaknak tébb negativ hatasa
van a kézirasra, valamint befolyasolja a kéziras nyujtotta éimény faktort. Ez részben annak

k°sz°nhet R, hogy a goly-stollak eset®ben, eg

eredmeényeként, iraskorbe a t ol | at haszn8l -nak, jelentRse
al kal mazni a, mi nt egy t°ltRtoll, vagy egy ro
tekintve a rollerball rendszerT tollhoz §II
konziszteai 8 Y4, jell emzRen a t°ltRtollakn8l is al
egy k®nyel mesebb, ®l vezetesebb haszn8l atot t

a | egmegf el el Rbzképpensaz dcsdzagaban reflik. AzsalacadiyR 81 | 2t § s i
kel ts®gT, t°meggy8rt8&s% tollak gy8rt8&stechno
a formai kialak2?t8s ter®n. Ez azt eredm®nyez
ezek a tollak és hasznalatuk, kiléndsen hosszu tavon tozzitigsiépet. A golydstoll jelen

van a magasabb arkategoriaban is, részét képezi bizonyos luxus markak kinalatanak is. Ezek

kialak2tg8sa jellemzRen erfgon-miai szempontb-

Mivel azoknak a személyeknek, akik ebbe a Il. kategoéridba sorolhatdéak fontos a kéziras

®l vezet. ®rt ®k e, k°nnyebben meggyRzhet Rek a

® A felsorolt megallapitasokat a tollak vilagaban eltoltétt éveink tapasztalatai alapjan fogalmaztuk meg. Erre
G2y G12Tsys S38St! NB ySYy Gttt tilidzy] GdzR2Ytyeé2a SNIS{
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termPkek haszn8l at8nak el RnyeirRI . Ezek a te
tartoznak, de a hozz4adott értékik és szignifikansan alacsonyabb kérnyezeti hatasuk
kompenzalja magasabb arukat.

263K®z2r 8§s = gyTjt®s

Aharmadikk at eg-ri §ba a gyTjtRket soroljuk, akik

fogyaszt6i magatartas szempohtéa

Az el sR csoport olyan gyTjtRket fogl al mags8hb
tollakat és ezeketfelvith haszng8l j 8k rendszeresen. Teszik
el t ® R jell emzRi okozta ®| vezekabman hogt .  k a
kipr-b8l hatj8k a gys8rt-k 8ltal k2n8lt elt®rR
iréeszkozoket, tintakat, papirokat. Vannak, akik az antik irbeszk6zokre fokuszalnak és

vannak olyanok is, akik az Uj formakat és megoldasokat keresiarkategoriara

vonatkozoan is differencialhat6é ez a csoport, de lefedik a teljes kinalatot, tehat minden
arkategorianak meg van az ebbe a tipusba sorolhaté vasarlokézonsége. Ezt a célkdzonséeget
célozzak meg a nemzetkozi szintér szamos helyszinén megze@dss r e ker ¢ 1 R Apen
tal 8l koz-k ®s v8§s8rok. A |l egnagyobb ilyen re
SuperShawd endezv®nyen t°bb, mint 200 ki 8§11 2t

A 1. kategérian belill, a masodik csoporttagjaiolgpy Tj t Rk bRl t evRdnek ©°s
gyTjtRi ®rdekl Rd®se az 2r-szerekre, mint mTt
soha nem haszn8lj8k a tollaikat ®s m®g arra
gy 8ri, Y% 8l lapotukbdlamenEgserdbeml B ol ale m®nf
kategoriabdl és a legmagasabb arkategoériabol keruilnek ki. A valaha értékesitett le§dragabb

toll a Tibaldi 8ltal gyé&lrnevtelzddblyngkor Noct ur
aukcids lelitési ara 8.000.00Q$SD)v o | t . Egy darab k®sz¢ lt bel R

" https:/iwww.dcpenshow.com
8 https://wealthygorilla.com/mostexpensiveuxury-pens/
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2.7 Az 2r8s t8rsadalmi jelent Rs®ge

Az 2r8s kialakul 8sa fontos szerepet |j8tszott
demokratizalta azt, egy Uj kommunikaciés formét hozott Iétre. Napjainkban, a digitalizacio

8l tal 8tszRtt wvil8gunkban, ennek a kult¥r 8na
gyakorlasa 6sszekot minket analog multunkkal és digitalis jelentinkkel, ahol az egyén, mi

tovabbra is analog Iényként Iéteziink. Bar kdrnyezetlink megvaltozottenégdiitlis lett,

az emberi Iét megmaradt analogndk. s or on k°vet kezR gener 8ci - k
analog létformaként fognak megsziletni és igy nekik is végig kell jarni a szellemi,

ment 8l is fejl RAd®s Yt | 8t . Ennek szhozefakgzirdRd ®s n e k
elsajatithsa és gyakorlasé€E zt al apul v®ve a k®z2r 8s t 8rsadse
analog lét fenntartadsanak segitése.

A k®z2r8s kult%r8nk megal kot 8s8nak egyi k esz

2.8 Kéziras és digitalizacio 6sszeflggéskapcsolodd empirikus megkozelitések
dsszevetése

Az atfog0, tudomanyteriletenként (2. abra) végzett szakirodalmi attekintés utan, a kutatas
r®szter¢gleteit ®rintR szisztemati kus szakiro
kéziras, mint analdg érték, emberi tevékenység helyzetének felterképetica digitalis

vilhgban. AA.8 br a mut atja be a |l egjellemzRbb, vizsg

4. 4braJel | emzRen kutatott tudom8nyterg¢l etek ®s a j

Kutatas és fejlesztés/
Pszichologia Oktatas Idegtudomany Technologia/
Mérnoki fejlesztés/IT

-Frontiers in Psychology -Reading and Writing -Trends in Neuroscience and -Future Internet
x -Educational Psychology Review -Educational Psychology Review Education -Sensors
5 -Physical and Occupational -Journal of Occupational -Frontiers in Neurology -Interactive Learning
:’g Therapy in Pediatrics Therapy, Schools, and Early -Human Movement Science Environments
H—;‘ Intervention -Journal of Learning Disabilities

-SpringerPlus

Forras: sajat szerkesztés
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A keresést gy parametrizaltam, hogyeaz e d m®ny ek a kutat 8s f R t ®m
Ezeket a kutatdsokat Paul és tarsai (2021), GReifialvo (2022) és Mohame Shaffrill és

tarsai (2021) ajanlasai alapjana Scepus f orr 8sokb -1 el ®r het R ci kKk
végeztem. (Paul et al., 2021; G@Pefalvo, 2022; Mohamed Shaffril et al., 2021) A

keresést lefuttattam a Google Scholar rendszerben is, azonos paraméterekkel. Bar ez a
keres®s jelentRsen nagyobb tal 8l at. eredm®ny
végzett keresés (73), anit tekintve, mind a kérdéshez részben kapcsolodo cikkek szama,

mind a relev8§nsnak 2t®lt cikkek sz8ma jelent
szerint elv®geztem a kutat8§st a PubMed adathb
elmaradtaméki k®t adatb8zisb-1 kinyert eredm®nyekt
relev8nsnak minRs2tett cikkek sz8ma ar 8nyai-t
al apj 8n, ezek jellemzRen i sm®t|l RdR er edm®nyn
hozzaférése jefet Rsen kor | 8t ozott.
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2.8.1Keéziras és digitalizacio

Az

el sR megk®zel 2t ®sben a

részletezett paraméterekkel és eredményekkel.

k ®z 2 r § sz5.®brdbaa

5. abra A fékuszalt szakirodalom kutatasi szamadatai eredmények 6sszevetése Scopus/Google

Scholar/PubMed
Adatforras:

é‘-“; Kulcsszavak:
3
o9 7
g 2 Ev:
X

Adat forras:

Adatok
elérése

Referencia datum:

Publikacics évek:

Meérdszamok:

Idézet évek:
Folyéiratok:
Idézések:
Idézések/év:
|dézések/folydiart:

Hirsch h-index:

Amint azt azalabbi tablazar ® s z |

41

(SR.) a feltett kérdéshez részben kapcsolodonak és 19 cikketlfRgnsak. Az SR és R

Keresési eredmény:

dar abot

handwriting digital age 2010-t4l

handwriting digital age
2010 to latest (2023)
Scopus

[0] No error

2023

2010-2023

13 (2010-2023)

73

859
66.08

(acc1=37, acc2=25, ace5=11, acc10=1, acc20=0)
11.77
15

(a=3.82, m=1.15, 627 cites=73.0% coverage)

»

handwriting digital age
2010 to latest (2023)
Google Scholar

[0] No error

2023

2010-2023

13 (2010-2023)

995

104559
8043.00

(acc1=974, occ2=929, occ5=669, accl0=356, occ20=145)
105.08
140

(@=5.33, m=10.77, 63310 cites=60.5% coverage)

Forras: sajat szerkesztés

et

esen i

smerteti, a

Publmed

handwriting digital age
2010 to latest (2023)
PubMed

[0] No error

2023

2010-2023

13 (2010-2023)

25

0
0

faccl=0, acc2=0, acc5=0, acc10=0, acc20=0)
0.00
0

(a=5.33, m=10.77, 63310 cites=60.5% coverage)

di git

ker es®s

mi nRs 2t et nem mlev@nskak t 1a3t 8csi kskzeetmpnoinn R s8

mi n R scikkelrsindegyike teljes olvasasra és feldolgozasra kerillt. A részletes elemzés
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ut 8n,

a

rel evs8nsnak

részlegesen relevansnak.

mi nRs2tett ci

k k ek

6. abra A fékuszalt szakirodalom kutatas soran feldolgozott cilkek

Nem
relevans

> 9 9

>

>]e] & |
w
x

handwriting digital age 2010-t6l

A feltett kérdéshez részben
kapcsolodé tanulmanyok

Dyslexia, dysgraphia, ADHD, Alzheimer’s, DCD,...

(Chang and Yu, 2010)
Characterization of motor control in handwriting difficulties in children
with or without developmental coordination disorder

(Gargot et al., 2020)
Acquisition of handwriting in children with and without dysgraphia:
Acomputational approach

(Pagliarini et al., 2015)
Dyslexic children fail to comply with the rhythmic constraints of
handwriting

(Gosse and Van Reybroeck, 2020)
Do children with dyslexia present a handwriting deficit? impact of word
or and graphic on handwriting and spelling performance

(Sumner and Connelly, 2020)
Writing and Revision Strategies of Students with and without Dyslexia

(John and Renumol, 2018)
Impact of fine motor skill development app on handwriting performance
in children with dysgraphia: A pilot study

(Duda et al., 2019)
Reduced graphomotor procedural learning in children and adolescents
with ADHD

(Yamada et al., 2022)
Characteristics of Drawing Process Differentiate Alzheimer's Disease and
Dementia with Lewy Bodies

Skill development, age, IT security, FL education...

(Araujo et al., 2022)
From hand to eye: A meta-analysis of the benefit from handwriting training
in visual graph recognition

(Rosenblum et al., 2013)
Reprint of 'Age-related changes in executive control and their relationships
with activity performance in handwriting”

(Begum et al., 2021)
User Authentication Based on Handwriting Analysis of Pen-Tablet Sensor
Data Using Optimal Feature Selection Model

(Wu and Chiang, 2022)
Effect on keyboard-based English word acquisition

(Sumner and Connelly, 2020)
Writing and Revision Strategies of Students with and without Dyslexia

*

<>

Scopus’
cikkek: 73

A feltett kérdéshez kdzvetleniil

g kapcsolédé tanulmanyok

HW, digital tools, digital native children...

(Zham et al., 2019)
A kinematic study of progressive micrographia in
Parkinson's disease

(Ren and Zhou, 2011)
An investigation of the usability of the stylus pen for various age groups
on personal digital assistants.

(Vyskotova et al., 2023)
Analysis of the preferred writing tool grip in
Czech university students

(Parslow, 2013)
Commentary:
Handwriting in the digital age

(Alamargot and Morin, 2015)

Does handwriting on a tablet screen affect students’ graphomotor
ion? A ison b Grades Two and Nine.

(Jordan et al., 2016)
Effectiveness of an intensive handwriting program for first grade students
using the application LetterSchool: A pilot study

(Haas and McGrath, 2017)
Embodiment and literacy in a digital age:
The case of handwriting

(Genna and Accardo, 2011)
Gender and age influence in handwriting performance in children
and adolescentss

(Gozzard et al., 2012)
Handwriting in healthy adults aged 20-24 years:

(Van Drempt et al., 2011)
Handwriting in healthy people aged 65years and over

(Guilbert et al., 2019)
Handwriting on a tablet screen: Role of visual and proprioceptive
feedback in the control of movement by children and adults

(Sheedy et al., 2021)
Handwriting Readiness among Digital Native Kindergarten Students

(Mangen, 2018)
Meades of writing in a digital age: The good, the bad and the unknown

(Stacy and Cain, 2015)
Note-taking and Handouts in The Digital Age

(Odokuma and Ojigho, 2019)

Pencil grip patterns among pupils

(Campos et al., 2022)
The Hybrid Stylus: A Multi-Surface Active Stylus for Interacting with
and Handwriting on Paper, Tabletop Display or Both

(Ose Askvik et al., 2020)
The Importance of Cursive Handwriting Over Typewriting for Learning in
the Classroom: A High-Density EEG Study of 12-Year-Old Children and Young Adults

(Gimenez et al., 2016)
The role of school desk on the learning of graphic skills in early childhood
education in Brazil

(Kiefer and Velay, 2016)
Writing in the digital age

Forrés: sajat szerkesztés
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2.82 A kutatafoz kozvetlenul kapcsolodanulmanyok

AlamargotésMorif 2015) Kkutat8§sa t°bb kutat8si f 8zi sc
vizsgaljak, hogy az (j technolégiai eszk6zok melyek megjelennek a tantermekben, milyen

hat 8ssal vannak a gyermekek fejl RdA®s®re. 11y
bi | | etaktdigithlis ®llak, stilusok, illetve az ujjhegy hasznalata iroeszkdzként digitalis
feltleten. (Alamargot and Morin, 2015)

A billentyTzetek haszn§l ata sor8&8n h8rom k¢l o©

szemben

1. Iras kozben folyamatos a figyelem megszakadasa, ugyanis a gyerekek rendszeresen
v8l tj 8k tekintete¢gkkel a billentyTzetet ®s
figyelem folytonos, az iras ugyanis a motorikus tevékenység helyén torténik.
2. A gépirassoran nem jon létre grafomotoros tevékenység, ez hatassal van a szellemi
fejl Rd®sr e, ami ki hat az olvas8si k®szs®g
33A billentyTzet haszn8l at korai, alacsony,
gyerekek sziikségtelen energiakat fordikam&arakterek megtalalasara a

billentyTzeten.

Ren és Zhou (2011) felhivja a figyelmet a digitalis stilusok/tollak méretének hatasara az

2r8§steljes2tm®nyre. Az 2r-eszk®°z°k ergon- mi a

Tobb tanulmany bizonyitja,dyy a 411 éves korosztaly esetében a kézirast 6sszevetve a
gépirassal, kizarélag a kézirasnak vannak pozitiv hozadékai. A kézirast gyakorlok fejlettségi
szintj®hez k®pest, a kiz8&r-1ag bi-motekat yTzet e
f e | Riecl®ardndast mutatnak.

A k®s Rbbiekben, abban az esetben, ha a gyere

jelenik meg az iras sebességének ndvekedése pozitivumként a kézirassal szemben.
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A kéziras egy komplex tevékenység, elsajatitasa évekbe telik. @kt § sa | ed6| emz Ren
®ves korban kezdRdi k ®s a -1t5 n®&u ers8 nkyo rswkerra nfte
a v®gleges k®szs®g. Ezalatt az I dR alatt az

retroaktiv médrol, proaktiv médra.

A digitg8lis k®epeenPWRkasijmaleemzRen mTanyag he

nem al kotnak ergon- mi ai szempontb- | megfel el
finommotorikai fejl Rdd®s ¢teme °sszehasonl 2tyv
pap2ron. Enarzrkellt ®RRos¥aih- d8si ®s toll ny oms§
A digits8lis felg¢letek tantermi al kal maz8sa Kk

osztalyos tanulokra, de a fent emlitett okok miatt, jol kimutathaté ezen hatasok negativ
jellege. (Alamargot antorin, 2015) Ugyanerre a kbvetkeztetésre jutott Guilbert is 2319
kutatasaban. (Guilbert et al., 2019)

Sheedy és tarsai (2019) azt vizsgaltak, hogy milyen mértékben vannak felkészilve azok az
-vod8s gyerekek a k®z?2r innsealid &t §tekto§s Surzan,z d k
a digitalizacié vilagaban nevelkedtek (2010 utan sztletettek). Az eredmények azt mutatjak,

hogy bar a vizsgalt gyerekek elérnek egy elfogadhato szintet, szignifikdnsan elmaradnak a

nor mak®nt meghat Srloebt t M®gt PRked&lt RRKk &mte i s,
statikus ceruzafogas is, mely megneheziti az iras elsajatitasat. (Sheedy et al., 2021) A
ceruzafogasi tipusokat vizsgalta Odokuma és Ojigho is. 5 primitiv, két atmeneti és két

kifejl Rd?©°tdttektel2(@dolarna akd:Jjigha) 2019)

Van Drempt és tarsai (2011) kutatasukkal arra a tényre vilagitanak ra, hogy a kéziraskutatas

el sRsorban a gyerekekre ®s fejl Rd®s¢kben pro

egyedekre fokuszal. Kihangsulyozzakghp a ment 81 i san eg®szs®ges,
sz8m8ra is jelentRs®gteljes a k®z2r88s fokozo
vett r®szt, jellemzRen magasan eduk§8Iltak. mi

év). Feltérképezték az gképet, vizsgaltak a toll megfogasi metoddust, az irasi sebességet, az
2r§s st2lus8t, 2r8§sk®pet ®s a betTt®veszt ®si
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eszkdzoOket egyarant hasznéltak. Az eredmények segitséget nyujtanak a kéziras orvosi
rehabilitacés alkalmazdsahoz. (Van Drempt et al., 2011)

Stacy és Cai2015) tanulmanyukban a jegyzetelési szokasokra fokuszalnak, azt vizsgaljak,
hogy a k¢l °nb°zR met-dusoknak, digit8lis ®s
egym8shoz viszony2tva. A digitsg8lis jegyzetkRea
kisebess®g, olvashat- -s8§8g, kereshet Rs®g. Ezek
tanteremben t °r vaghakthenm@rgnegativdoraék® is.d déginkabb ezen

eszk?®z°k figyelemelterelR hat8s8t emeli k ki,
tel jes2tR k®pess®g®t . Emel |l ett, mint t°bb mS§
ki emel ®sr e ker ¢l a digits8lis jegyzetel ®s sor

(Stacy and Cain, 2015) Ezt e srRegjégyezninkéaggy Pi ol a
a technol -giai fejl Rd®s az el m%4l t 18 ®vben Kk
(Piolat et al., 2005) Stacy és Cain kutatasabol kiderul, hogy a digitélis technologia térhéditasa

az oktatasban szilkségesseé teszi a tudas daemtadikajanak, valamint a diakok

tanulasmoddszertananak Ujragondolasat, médositasat. (Stacy and Cain, 2015)

Erre a k°vetkeztet®sre jutott Ose Askvik (20
vizsgalta a tantermi oktatas soran. Fejlett, orvosi,eagtenyseg feltérképezésére szolgalo

eszk6zok alkalmazasaval vizsgaltak az agyfunkcidkat kéziras és rajzolas, mint kreativ
tev®kenys®g k°zben. Ezeket az eredm®nyeket h
eredményekkel. Bizonyitast nyert, hogy a Indtevékenyseég: kéziras, gépiras és rajzolas

kézben, masnas agyteriletek aktivizalodnak. Ez magyarazza tébbek kozo6tt a tudas rogzilés

m®l ys®g®ben rejl R k¢l °nbs®geket. Szorgal mazz
akar digitalis eszk6zok alkalmazaadis. (Ose Askvik et al., 2020)

Mangen 201&s kutatdsaban arra keresi a valaszt, hogy milyen Uj digitalis eszkdzei vannak a
kézirdsnak és olvasasnak, valamint vizsgalja, hogy ezek elterjedésének milyen pozitiv és
negativ hatasai lehetnek. Az egyikiye met - dus, amit vizsg8lt, az

Reado m-dszer, mely nem m8s, mint az el sR ®v
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a billentyTzet alkalmaz8sa. Ennek el sRdleges
segitséget nyUjté audio szajelzése. (Mangen, 2018)

A fellelhetR tudom8nyos kutat8sok sz8ma, mel
alacsony, az eredmények megosztdak, de volt olyan tanulmany, mely azt allapitotta meg,

hogy az ilyen modszert alkalmazo oktatasban részesitaekpk, a hosszabb szévegeket

jobban strukturaltak, tisztabb tartalmi szintet értek el. (Genlott and Gronlund, 2013)

Meg8Il |l ap2tott8k azt i s, hogy a billentyTzete
megkonnyitheti azoknak a gyerekeknek a tanulasi fodyaity akiknek a motorikai

fejlettsége lassabban alakul ki, elmarad az atlagieket a megfigyeléseket a pszicholdgia

®s i degtudom8ny perspekt2z2v8§j8b-1 Vvizsg8lva s
tanulmanyok egy része ebben a tanulmanybandslfgizasra keriltMangen szerint,

el ker¢l hetetlen a digit8lis eszk©®z°k haszns§l
kézirast. (Mangen, 2018) Ennek megoldasait kutatja Borniitie is tarsaival (2021),

kutatasukban digitalis tabletek alkalmsativizsgaljak a kéziras kezdeti oktatasaban

eredményesen, de kiemelik az egyéb moddszerek szikségességeét is. (BBatietehal.,

2021)

Jordan és tarsai (2016) a digitalis és az analdg modszerek kombinalasat valasztotta kutatasuk
eszkozekeént. Arra vak kivancsiak, hogy a hagyomanyos és digitalis finommotorikus
fejleszt®s, valamint a digit8lis (LetterScho
kombing8l 8sa milyen eredm®nyt hoz? A k2s®rl et
végezték el &t osztaly (kisérleti és kontroll) bevonaséaval. Egy tiz hetes irdsoktatasi

programot hoztak Iétre, mely soran a gyerekek a hét minden napjan gyakoroltak. A szerdai
napokon 40 perces foglalkozasok voltak, mig a hét tdbbi napjan tiz perces foglalkozasok

voltak. Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy minden alkalmazott metédusnak vannak

el Rnyei. A szerdai foglalkoz8sok al kal m8val
feladatokkal, 20 percet2 ki sbet T megt anul §s8val a Letter ¢
valamint 10 percet papiron ceruzaval végzett gyakorlatokkal. Arra a kbvetkeztetésre jutottak,
hogy a digits8lis tableten t°rt®nR, nyomvonall
mechanizmusok r°gz¢l ®s®hez, a ptalpk? rmoenm-trirati ®n
regz¢l ®s®hez. A k2s®rlet el Rtti csoportok ©°s
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szignifikans kulonbségeket kimutatni a csoportok kdzott. Ugyanakkor 6sszevetve a kisérlet

el Rtti ®s ut 8ni er e d m® relyosdpattjavdealakoBtro®st mut at t

csoporthoz képest. (Jordan et al., 2016) Ennek a gondolatisdgnak lehet eredménye egy olyan

termék, mely a digitalis és analdg vilagot eszkdzszinten vegyiti és a metddus kiegészitéseként

jelenik meg. llyen eszkoz lehet példaul AHy br i d Styl uso, mel y al
irasra és annak digitalizalasara. Ennek az eszkdznek a fejlesztését ismerteti tudomanyos

értekezésében Campos. (Campos et al., 2022)

k a

Kiefer és Velay201® s ci kk ¢ kben kit TnRelyzetétadditadd j a ©° s sz

korban. Tobb aspektusbdl kézelitik meg a kérdést, igy ellentétben a korabbi cikkekkel, az

olvasé nem egy specifikus témaban kidolgozott tanulmanyt ismerhet meg, hanem egy

val -ban 8tfog:- k®pet kapheakorbaa k®z2r 8s jelent

Sok fellileten talalkozhatunk manapsag a kéziras vegét predesztinald kijelentésekkel. Az (j
irasra alkalmas digitalis eszk6z6k rohamosan terjednek. Abban a vilagban, ahol a gyerekek

szinte m8r csecsemR kor uk b azkdzokkelisekakbakhci - ba ke
felmeril a gondolata annak, hogy ezekkel az eszkdzokkel valtsak le a kézirast és az oktatas
alapjait ezekre az eszkozokre, valamint hasznalatukra alapozzak.

Ak&8rmennyire tTnik egyszer Tne ksszehnasolitveeak az es
k®z2r 8ssal ®s annak szerep®vel az emberi f ej

hamar elvész, negativ hatasai ugyanakkor vildgossa valnak, ahogy azt a korabbi cikkek
elemzése soran megismerhettik. (Ren and Zhou, 2011; Alanaad®orin, 2015; Jordan
et al., 2016; Guilbert et al., 2019; Sheedy et al., 2021; Ose Askvik et al., 2020) Szamba véve

a n°vekvR m®rt®k®t a digitsg8lis eszk®z°k hasz

munkahelyeken és a minden napokban, fontos kutatnuekklezasat az irasi, olvasasi és

altalanossagban a kognitiv képességekre. Ennek érdekében Kiefer és Velay [2éhésa

in Neuroscience and Education> mT f ol y-i ratban megjelentetet

és a digitalis iras téméjat pszicholdgiai,gtlelomanyi és oktatasi perspektivabdl kozelitette
meg. Azalabbiabran lathatdé az a négy témakdr, melyet tanulmanyukban feldolgoznak,
valamint a fejezetben ismertetett fokuszalt kutatasi szakasz soran feldolgozott, témajaban

azonos vagyrészben azonogikkek szama. (Kiefer and Velay, 2016)
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AATeaching writing at school :tén@kbrébe®mEd) probl e
relev8nsnak minRs2tett, valamint 5 (n=5) r®s
AHandwriting vs .evickérNetr&c ngnohi ok g i@reakdnéhedSi s ms . 0
(n=8) relevs8§ns ®s 4 ( n-sognitivercddsequbnees ofkhaysecs ol - d -
digital technol ogy vs. Ha (R} watamintB (mxBorészb@&ms8 b a n
kapcsol6do tanuimany ésfaDi gi t al technol ogyaksngélan®@mak?® i
10 (n=10) relevans és 2 (n=2) részben kapcsalR#) cikk kerult feldolgozasraA 7. abra

ismerteti a tanulmanyban feldolgozott témakoéroket, valamint azt, daddiuszalt kutatas

sorén feldlgozott cikkek kozil (relevans és részben relevans), hany érinti az adott témakat.

7.abraA t anul m8nyban feldolgozott n®gy fR t®mak?®r.

irasoktatas az iskolaban:
Aktualis problémak és digitalis opciok.

Kézirdas vs. iras digitalis eszk6zokon:
Neuro-kognitiv mechanizmusok.

Neuro-kognitiv kovetkezményei a digitalis irasnak
vs. kéziras.

Digitalis technoldgia vs. kézirassal torténd
jegyzetelés.

== T T T

Forras: sajat szerkeszt&sefer and Velay, 201@lapjan

A kéziras oktatasa az iskoldkbanat @ c hnol - gi 8knak k©°®sz°nhet Ren.
szembeslul. Alapvetésként a cél tovabbra is a kéziras analdg formajanak az elsajatitasa,
ugyanakkor ez latszélag egyre nagyobb kihivasok elé allitja a nem csak a gyerekeket, de az
oktatokat is. (Stevenson ancsg2014) A2 r 8 s el saj 8t 2t 8s8nak neh®z
esetében hasznos alternativaként jelenhetnek meg a digitalis eszk6z6k. Marquardt és tarsai

k®r dR2ves kutat 8sa s-nakesifilhgyernaekek 30%ak okgzy e r me k e k
nehézséget a kézifhks®s zs®g szint T el saj §t2t8&sa. (Mar qu:
tamasztja ala Genna és Accardo is kutatasaval, szignifikans kilénbségek mutathatéak ki az

el sR oszt8lyban. (Genna and Accardo, 2011) A
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alsbésd el sR oszt 8l yokban. Mivel a gyerekek dig
megel RzRen is szignifik8nsan megn®°vekedett,
k®szs®geket fejlesztR tev®kenys®gek (] 8t®kok
nem megfelel R a fejl RI®s m®rt ®ke ahhoz, hogy
l egyen. A megk®rdezett tan8rok tov8bbra is |
iskolaban és szorgalmazzak az (j feltételeknek megfeleltetett finommotoijilesgtiseket.

(Kiefer and Velay, 2016; Marquardt et al., 2016)

A kutatas szempontjabdl ez egy potencialis fejlesztési iranyra mutat; megtalalni, definialni
azokat az eszkdzoket, melyek alkalmasak ezen készségek fejlesztésére akar a digitalis
eszk6zok hasz8 | at 8val , vagy azok anal - -g eszk®°z°kke!

Szamos kutatas bizonyitja a kéziras elsajatitasanak sziikségességét, ugyanakkor a gyerekeket
meg kell feleltetni és fel kell késziteni a digitalis élettérre. Ennek rétigddis eszk6zok

alkalmazasa az edukéacidban is. A cél véleményem szerint ennek a folyamatnak, metédusnak
oly m-d% kidol goz§8sa, mely | ehetRv® teszi ®s
eredm®nyek®nt megj el enR isegzkbkkEselaeta ezt heenjbiztdsidja® s t .

Ahogy arr -1 t°bb tanul m8ny besz8molt, jelent
a digitsglis kijelzRn t°rt®nR st2lussal, vagy
kognitiv motorog el | emz Ri nek aspektus8b-1. (Al amargot
2016; Guilbert et al., 2019) Ez jelentRsen b
gyerekeknek. M8s jellemzRkkel, de ezénia. hat §s
Mind a k®t k®z2r 8st - | el t® R met-dus eset ®be
fejl RI®s®ben bek°vetkezR | assul 8§st. (Kiefer

Kutatasom soran tobb tanulmanyt dolgoztam fel, ami azzal foglalkozik, hogy milyen
kulonbségekapasztalhatdak a kézzel és a digitalis technoldgiaval készitett jegyzetelés

eset ®ben. A legszembet TnRbb jelens®g-a tud§s
Mendizébal et al., 2016)

Bar pozitivumként megjelenik a jegyzetelés emelkedett sebességgetemista hallgatok
eset ®ben a digits8lis technol - -gi8kns8l, a sz8§8n

szignifik8nsan jobban teljes?2tettek. Ezt er R
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Oppenheimer, valamint Mangen is tarsaival kutatasikisgMueller and Oppenheimer,

2014; Mangen et al., 2015) Nem minden kutato vallja ezeket a nézeteket Parslow szerint, a
k®z2r 8s hamarosan teljesen h8tt®rbe szorul a
fontossagéaval és az emberi elmére gyakorditppohatasaval, ugy véli, hogy a digitélis
eszk?®z°k okozta el Rny°k, sz¢i¢ks®gtelenn® tesz
cselekedetnek. (Parslow, 2013)

A kutat8§s r®szter¢leteit ®rintR szisztematik

kovek ez R konkl!| Yzi - kat vonhatjuk | e:
- A k¢l °nb°zR tudom8nyterg¢l et ek, |l egyen sz
oktat8sr -1, egytRI egyig al 8t8&8masztj 88k a

annak megRrz®s®nek fontoss88g§8t.

- A digits8lis tsachhreol -agkiaadi8 |fyeojzl - Rd@&@ny ez Rk ®n 1
al kal mazni ennek a c®l nak az el ® ®s ®he z.
fejleszt Rknek fontos feladata | esz az ana
digitalis térben és eszkbzkornyezetben.

- Adigitalis és analdg vilag kombinacioja meghozhatja a vart eredményeket,
ugyanakkor kiemelkedR jelentRs®gT a megfe
O0sszekapcsolas.

- Adigitalis-analdg eszkdzkapcsolatok alkalmazasa mellett szilkséges a tisztan analég,
hagyomangs m- dszer ek megRr z®aamintiasglvaséis¢, | ° n° s en
oktatas kezdeti szakaszaban. Jelen korilmények kdzott kisérleti jelleggel alkalmazott
technoldgiai eszkdzok eredményezte hatasok elmaradnak, bizonyos esetekben

karosak, dsszehasonlitva #i/teruza és papir hagyomanyos alkalmazasaval és ennek

eredm®nyek®nt | ® rej°vR pozit2zv hat8sokka
- A k®z2r8s szerepe kiemel kedR az ember.i el
a ment8lis frissess®g megRr z®s ®ben.

Mind a tudomanyteriletenként védzatfogd szakirodalom kutatas, mind a szisztematikus
szakirodalom kutat8s megegyezR eredm®nyt hoz

ember . el me fejl RI®s®ben ®s ez a digitaliz8§gc
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kézirés, rajzolds,analy eszk°z°kkel t°rt®nR al kotg&s ol ya

van az emberre, mely jelenleg puszt8n digits$8

Kutatasom soran, kiemelt figyelemmel kerestem azokat a cikket, melyek megcéfoljak ezt az
elméletet, @ olyat, mely tudomanyos megalapozottsaggal bizonyitana a kéziras

el hagyhat -s8g8t, |l egyen sz- oktat8sr- -1, vagy
nem tal 8l tam. A digitaliz8ci:- eredm®nyek®nt
haszn§l aenanegkgnryiti lezortyd? serileteken az oktatast, a tanulast, a

munkavégzést. Ez a kényelem és praktikum motivalhat arra, hogy elengedjik a nehezebben

al kal mazhat:- anal -g tev®kenys®geket, de a ku

ennek negativ kovieezményei lehetnek, melyeket még nem, vagy csak részben ismerink.

2.8.3A feltett kérdéshez részben kapcsolodo tanulmanyok

A mérsékelten relevans cikkek koztl 5 kutatas dolgozza fel a diszleksziaval és diszgréafiaval
®I R gyerekek k®zt2,r 8slhioezt vveala- fveilsnzeoniyl8R ne h ®z

finommotorikus képességek kialakulasaban.

Gargot tarsaival (2020) 280 iskolas koru gyermek bevonasaval végzett skalazasi kisérletet a
kézirasra vonatkozoan. Kutatasaik szerint, a gyerekel¥bat érinti a disgrafia, mely

°sszef ¢gg®sbe hozhat:- nyelvi probl ®m8kkal b, a
problémakkal, vizualis motoros, koordinacios nehézségekkel, valamint kognitiv zavarokkal,

mint a figyelemzavar és a hiperaktivitas. A cél az ezen gyermekek detaktaléd A

teszteket digitalis tabletek és papir kombinacidjaval végezték, melynek segitségével meérni

tudt 8k a k¢l °nb°zR v8ltoz-kat, mint sebess®g
t8vol tartott i dR. A kut att8tsk Aziskidemilt, Ho§yadi sz gr
digits8lis eszk®°z°k fizikai jellemzRi, ®s az

eredményességét, de elvitathatatlan a segitségukkel nyert adatok hasznossaga, melyeket a
hagyomanyos, anal6g eszkdzok (toll és papbdrblagos alkalmazasaval nehezen lehetne

kinyerni. A kutatads eredményeként bebizonyosodott, hogy a specialis nyomas valtoztatasos,
val amint dRI ®ssz°g korrekci-s 2r8str®ningek

jelenség kezelésében. (Gargot et al2@®0
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John ®s Renumol (2018) kutat8sa szint®&n a di
c®l ozza. Az Apple 1 0Os rendszereire k®sz?tett
di szgr 8fi 8s gyerekek k®szs®g szi nenfejldsail z§r k -
a finommotorikat és az irdskészséget. Az eredmények biztatéak, ugyanakkor tdbb fejlesztési

irAnyt megfogalmaztak. (John and Renumol, 2018)
-digital for analog

Tovabbi hdrom tanulmany vizsgalta a diszlekskiazta problémak és a kéziras aspektusat.

Pagliarini és tarsai (2018) digitalis eszkdzok segitségével térképeztek fel a disziekseias
norm8lis fejl RI®sT gyerekek 2r8§sk®pess®geine
diszlekszias gyerekek lassabban irnak. Ennek okat az iras ritmusaban véltek felfedezni.

(Pagliarini et al., 2015) Ezt a felfedezést vitatja, majd tAmasztja ala €o%sn Reybroeck

(2020) is kutatasukban (Gosse and Van Reybroeck, 2020) Sumner és Connelly (2020) 32
diszlekszi§8s ®s 32 norm8lis fejl Rd®sT egyete
eredm®nyek®nt arra a felfe®ea®str@sij uhiol §la kf, o
gyakrabban a diszlekszi8s csoportn8l, de a n

csoportétol. (Sumner and Connelly, 2020)

Duda és tarsai (2019) a kézirast eszkozkent alkalmaztak kutatasukban hipotézisuk
alatdmasztasar&2 gyerek (kor 45 év) vett részt a kutatasban, 16 ADid[Qyerek és 16

egészséges gyerek kontroll csoportként. Minden alany részt vett a 30 Iépéses fejlesztési
eljardsban. Az ADHEs gyerekek nem alltak gydgyszeres kezelés alatt. Az eredmények
alapjankmut at hat - a f ej | Rd ®sbrein ADHEBsgyefekelbkéz®ty az AD

Ez magyarazzaazADHB f el nRtt ekn®| tapasztalt negat?2v

Ar a¥%j o ®s t8rsai (2022) 50 f¢ggetlen k2s®rl e
ki mutass8k a k®z2r 8s hat8&s8t a vizu§lis feli:
finommotorikus fejl RI®s®nek eredm®nyek®nt, a

azok egy vizualis észlelés esetében (pl. grafikon értelmezés) Ujra aktivizalédnak és a
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szenzomotoros felismerést segitik. Ennek értelmében, a kézirasnak nem csak a
finommotorikai fejl Rd®sbeni szerepe jelentRs
jelen tanul m8ny szerint relev8nsabb az ®szl e
alagan megallapitjak, hogy a kéziras tovabbra is relevans a digitalis korban. (Aradjo et al.,

2022)

Rosenblum (2013) 80 alany (kor:-36) bevonasaval vizsgalta az agy anatomiai, fiziol6gia

®s k®mi ai v8ltoz8sait a kor zeakéRrazvolalzekdek 8v al ,
a valtozasoknak hatasa van a mindennapi komplex feladatok elvégzésére, probléma

megol d8sr a, konceptus8lis gondol kod8sra ®s d°
bi zonyult ezen jell emzRknek ofsopout&kéttoz - knak v
szignifikans eltéréseket tudtak kimutatni. (Rosenblum et al., 2013)

Begum és tarsai (2021) az egyénenkénti specialis kézirast, mint analog emberi tevékenységet

al kal mazz8k az egyedek digitglisitd@®@bhen tort
digitalis fellleten Iétrehozott, kontextus fliggetlen irasképet analizalnak és kdédolnak
adatokk8. A vizsgs8lt v-8ywengklyen8§s°rdRnRt el
horizontélis és vertikalis szog. Eredményeik alapjan, biztonsagssmegbizhatéan tudjak

azonositani a felhasznalokat. (Begum et al., 2021)

Wu ®s Chang (2022) kutat8&8s8ban a billentyTze
angol nyelv tanul 8sa sor8n. EIl sRdl egdis kut at
programot haszn8l tak, mely a szavak beg®pel @

formaban kozli. Gyorsabb és mélyebb rogzulést tapasztaltak a diakoknal, ugyanakkor

felmer¢ltek neh®zs®gek ®s akad§gl yebalmesony ®ny e z R
k®szs®g szintT haszng8l at8&8b-1 erednek. (Wu an
k2s®rl etet k2znai gyerekekkel v®gezt®k, 2gy @

kulénbségeit, mely igy nem vonatkoztathaté mas nyelvteriletekre.
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Yamadh és tarsai (2022) az alzheimer kor és a demencia korai detektalasi médszereként

kutattak a kézi rajzot, mint eszkdzt. A korai detektalas ezeknél a betegségeknél nagyon

fontos, névelheti a terapia effektivitasat. A rajzokat a vizsgalt alanyok digitalistieh
k®sz2tett®k el. A vizsg8latok sor8n, a beteg
vonal h“4z8si sebess®get, cs°kkenR toll ny oms8s
tapasztaltak. (Yamada et al., 2022)

Chang és Yu (2010) kutatasuk8an azt vi zsg8lt &8k, hogy mil yen
temp-j 8nak el marad8sa a k¢l °nb®zR 271 8si nehe
°sszevetve az eg®szs®ges fejl RI®sT gyerekek®e
Kisérletiikhoz digitalis technologiat alk@aztak. A kinyert adatokat kinetikus és kinematikus

meérések adtak. (Chang and Yu, 2010)
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3. A kutatas sajatossagafAz emprikus kutatas legfontosabb

j el l emzRI

3.1 A kutatas motivacioja

Kutatdsunk egyik motivacibja az a felismerés, hogygétalizalt vilag amellett, hogy

k®nyel mesebb®, gyorsabb8 teszi az ®letet, er
esetben nem az a kérdés, hogy akdozéeségpa f el el Rs ennek a j el ensG@
megf ®kezhetetl ennek t Tn Rmtenepobareatkd@jak@apdbprav agy a
a digitalizaciot, hanem az, hogy mi kutatoként és targyalkotoként, hogyan tudunk hatast

gyakorolni r4 a fennmaradas érdekében, hogyan tudjuk interpretalni az eredményeinket,
megtalaljuke azokat a metaforakat, melyek értelmh et Rek sz 8munkra ®s a
(Horvath- Mitev, 2015)Ismerve a kéziras hozzajarulasat az emberiség jelenéhez, annak

megRr z®s®nek sziks®gess®ge motivsg§lja kutat$8s

3.2 A kutatas célja

Az iras sokkal tobb, mint aminek gondolnank. Az elmult ézadok soran, annyira
természetes volt a mindennapi alkalmazasa, hogy nem is gondolkodtunk azon, mit is jelent
valéjaban. Most, amikor kezdiink eltavolodni a hasznélatatol, egyre intenzivebben
tapasztaljuk elhagyasanak negativ hatasait. Amilyen implitéréseszetes modon

hasznéltuk a kézirastpaedigitaliskorban, olyan észrevehetetlen az emberiség

mindennapjaiban tapasztalhatfocialiseltavolodas aligitalis jelenben.

Fasolia kutatasaban a digitalis tulhasznalatra (Digital Overuse), valamint annak negativ

hatasaira hivja fel a figyelmet. A digitalis tulhasznalatot olyan cselekvésként aposztrofalja,

melyet az alanyok utélag értelmetlenrékértéktelennek érzékelnek-A@R Egy n
internetfelhaszng8l - %%gy v®l i, hogy t¥l sok i
részletesen beszamoltak a szocidlis életiikre, az emberi kapcsolataikra gyakorolt negativ
hatasokroél(Fasoli, 2021Erre hivj fel Chassiakogs Stageis a figyelmet. Tanulmanyukban

tobbek kdzott azt ismertetik, hogy a kdzosségi médiat és a digitalis vilagot rendszeresen
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hasznalé tinédzser&d%-a vélekedikigy, hogy a digitalizacionak negativ hatdsai vannak

Okkéntt °bbek k°z°tt a szem®lyes kapcs@Pat ok r ec
véli ugy, hogy a k6zésségi média fellletek hasznélata semleges hatasu, 31% szerint pozitiv).
(Chassiakos and Stager, 2020)

Hanin szerint2019-ben maraz Amerikai Egyesiilt Ahmoklakossaganak 94%

rendelkezett mobiltelefonndtnnéla z a d at n 8§81 , hpgy hzeamdrilistieétdzberel z

atlagban 7 6ra 22 percet toltenek a digitalis térben szorakogéssasségi médjaided

megosztok, kommunikécios platformok, stelpenem szamit bele az iskolai, oktatasi célu

digitalis eszkdzok hasznélat&lanin, 2021 Ezek a tevékenységek tulzott mértékben lekotik

a figyel mgnket, cser ®be kev®s, megk®r dRj el ez
m®r t ®k T i nf or mdhetdtlennéleszaeden ertékek félismerését]

Ennek a | el ens ®g n e kutafddRkbanla di¢it@is komn@nikacioRés a B ¢ h i
digit8lis t®rben t°rt®nNR intenz2v | ®tre ir§8n
2021)Azon t %l , hogy a digitsglis t%¥ haszn8l at f

problémakat okoz.

Ennek felismerése, illetve a kéziras életben betdltott szerepének ismerete egyuttesen

inspiralta a kutataskat

Amennyiben nem 6rokitjuk tovabb a multbéli értékeinket, melyek kézil kiemelt fontossagu

az 2r8s, az el k°vetkezRzagmmegs Slch e tkuggdni€§anojs® pR
nem tudjak majd megérteni a kornyezetiiket, hiszen nem rendelkeznek azokkal a

készségekkel, amik ahhoz voltak sziikségesek, hogy megalkossuk a jelent, és amelyek

el engedhetetl enek a fejl Rd®s fenntartg8sa ®rd

A logikai készség és fejlettség csupan egy része annak az egésznek, melyre az iras
elsajatitdsanak és aktiv alkalmazasanak szignifikans rahatasa van. A kéziras mentalhigiéniara
gyakorolt hatdsa és a kulturdlis értékkozvetitésben betoltott szerepe azéatbeimden

szakasz8ban kiemel kedR jelent Rs®gT.

B8r kutat8sunk el sRdleges f - -kusz8ban a k®zz2r
kutatasi fazisok segitségével. A feltaré kutatasunk soran, az esszéirok kéretlentl is tobb

analdg értéket famaztak meg, illetve részletesen leirtak, hogy hogyan tekintenek azok
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jelen®re ®s j°vVRj) ®re, esetl egwerdasarami | yen f ®I
vonatkoz-an a digits8lis vil8gban. Ezek k©°zg¢l
el Rk er ¢ értiek aszemédlyesgmberi kapcsolat volt. Részletes képet kaphattunk arral,
hogyan v®l ekednek a digitsglis vilg8gban ®I Rk
meggyeng¢l ®s®r RI, melyre szint®n hat 8ssal va
atélt, globaligpandémia még mélyebbre 16kte az emberiséget a digitélis vilagba és teljesen
ellehetetlenitette a fizikalis, személyes emberi kapcsolatokat. A témaban publikalt
tudom8nyos kutat8sok exponenci 8lisan emel ked
feltarjae | Rt t ¢ nk, mil yen ment8lis, pszichol - -giai
digitalis kérnyezet(Boursier et al., 2020) Gondolhatnank, hogy ez a jelenség azokra a
korosztélyokra van valos hatéssal, akik fizikalis kzosségekben szocializalodtak, de Y
kutat8s8b-1 kider¢gl, hogy ez a hat8s megfigy
fiatal ok k°r®ben is jelentRs k8rokat okozhat
formajaban elszeparalt gyerekeknél nagyobb az esélye a depressagszssstimptomak

megj el en®s®nek, hosszabb t 8v¥éész&komtt 8ci - ese
viselkedés tapasztalhato. (Ye, 202Mathatatlan, hogya COVID-19 okozta globalis

valsaghelyzet megélése és kezelése egyéni és kbzdsseégi szinten egyezettb lett volna

a digitalizacié vivmanyai nélkil, de a fent emlitett megfigyelések ravilagitanak a digitalizacio
veszélyeire is. Meg kell vizsgalnunk, hogy mik azok az analdg értékek, melyeket sziikkséges
valamilyen formaban atérokiteni a digitalisvikg, vagy megRri zni ®s f e

értékként.

Latszdlag a digitalis vilagban minden gyorsabb, ugyanakkor a sebesség, bar jelenthet
hozz8adott ®rt®ket bizonyos szitu8ci-kban, Kk

Ez k°nnyed®n megfigyel hetR t°bb olyan t8rgy

mondtunk le, de a digitalizalt vilag 0j eszkdzrendszert hozott létre helyettik, melyek

mi nRs®ge el marad az eredetitRlI, de kBgyszerT

vilagba. llyen példaul a bakelit lemez, mely a konkurens technolégiak megjelenése utan is

j el entRs ideig megmaradt a mi nRs®qgi zenehall
megjelenése veszélyeztette, majd a CD szoritotta hattérbe, végil a digitéliformatumok

®s a zenei megoszt- ol dal ak §&\bkelatereand el j esen

Dedehayir, 2015)\ kétezres évek kdzepén, minden mas zenei lejatsz6 eszkoz jobban

tel jes2tett a bakelit | eme znriRatlan®sbakellenez - | ag
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®s | ej 8tsz-eszk®°zei % ra el Rt ®rbe kerg¢gltek @
kutatasunkban is tobbsz6ér megjelent. Az esszékben leirtak alapjan, a bakelit lemezhez
ragaszkad- k a magas ab bzzékfel@rRkér®és & kodilenéngeseb® | v e z e

hasznalatot nem negativumként, hanem a folyamat pozitiv részeként jellemzik.

Ugyanez mondhat:- el az anal-g f®nyk®pez®sr RI
emel kedett mi nRs®g genmal@®tvetitett ranghilee ésadineattr a d 8 s §' t

A nyomtatott k°nyv ®s az olvas8s helyzete 1is
flggetlendl a nyomtatott konyvek és a nyomtatott sajté tovabbra is fennmaradt, ahogy a

digitalis oktatasi anyagok melletgvabbra is kulcsszerepet jatszanak a tankonyvek és

nyomtatott tananyagok. Delgado és tarsai kutatasukban azt vizsgaltak, hogy milyen

kulonbségek vannak a digitalis €s a nyomtatott tananyagok kozoétt, milyen hatasai vannak

annak, ha hallgatok nyomtatothtnyagbol tanulnak. Megéallapitottak, hogy a papir alapu

olvasas jobb szbvegeértést eredmeényez, mint a digifBikedgado et al., 2018) Bar
vitathatatl an el Rnyei vannak a digit8lis okt
alacsonyabb koltségek, deapap al ap% ol vas8snak jelentRs ho
€s nem is szukséges elzarkozni a digitalizacio jelenlegi szakaszaban a digitalis felileteken
t°rt®nNR olvasgst- -1, tanul 88st-1 (Sage et al .,
megkall adni dkalmazasanak e h e t R s ®cpaktiehetségesknmmdern kori digitalis
kényvolvasok (& eader ) |, magas szinten k®pesek szi mul
Schwabees tarsai 6sszehasonlitd kutatdsukban azt vizsgaltak, hogy teddhimakitathato,

szignifikans kilénbségeket a kényvolvasok és a nyomtatott konyvek alkalmazasa soran. A

207 r®sztvevRtRI szerzett adatok al apj 8&8n, ne
kimut atni. (Schwabe et al., 2021) Ebben a hib

tovabbfejlesztése jol hasznalhato szorakoztatd és oktatasi eszkdzoket eredményezhet.
Az iras esete nagyon hasonlo6 a fent emlitettekhez. Meg kell taldlnunk a modjat a

fenntartasanak és eszkozrendszerének megfeleltetésének. Szikség esetén a kéziras teljes

Ujragondolasaval.
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Ezek a megallapitasok tovabbi kérdéseket ébresztettek benniink, melyek megvalaszolasa

elvezethet minket kutatési céljaink eléréséhez.

Képesek vagyuk-e egy olyan analog érték Ujrdogalmazéasara, sziikség szerint Gjra
értelmezésére, mint a kéziras, hogy az megfeleljen és alkalmazhat6 legyen a digitalis
vil 8gban ® Rk sz8m8ra?

A digitélis vilag eszkdzrendszere specifikus és maximalisan a digitalis |étet szolgalja. Minden
periféridja a sebességet és a figyelem fokuszalasat szolgalja praktikusan. Bar az eszk6zok

kozott megjelennek olyanok is, melyeket az analdg vilagbol szarnesdztien példaul a

digitalis stilus is, azok nem tudjak teljes mértékben helyettesiteni a forrasként szolgalo
eszkodzt(Patchan and Puranik, 201B3ek az eszkdzok, kontrollerek, platformok negativ

hatassal vannak a felhasznaldkra, tulzott hasznalatszs§gkarosodashoz vezethet.

(Planton et. al, 2013) Ugy gondoljuk€pesek vagyunk egy olyan eszkdz, eszkézrendszer
létrehozéasara, mely akéar a digitalis kérnyezetben is alkalmas a kéziras minden pozitiv hatasat
biztositani a felhasznaloknak. Az analog igtdlis vilag kombinalasaval névelhetjik a

kéziras hozzaadott éréik. E|l sRsor ban az orvostudom8nyi an

rehabilit8ci-s terg¢gleteken sz8m2tunk fejl RAR

Megtalaljuk -e azokat a tovabbi analdg értékeket, melyeket érdemesnieg i z ni ?

Feltaré kutatasunk eredményeként tobb olyan kéretlen, spontan megnyilvanulast
tapasztaltunk a megk®rdezettek r®sz®r RI , me |
frekvenci 8ban megjelenR, retrogr §ditiis®ma az e
vilagban eltavolodnak egymastdl az emberek, pusztan sekélyes, digitalis kommunikéaciéra
redukalédik a kommunikéacié és kapcsolattartas. A megkérdezettek tapasztaljak ezt, tartanak a
negativ hatasoktol, de latszolag a felgyorsult, taldigitalizalgbiddn nehezen visszafordithatd

ez a folyamat. Sajnos az emberi kapcsol at ok
k°rnyezetben mi nRs®gi hanyatl 8st jelent, mel
Megfigyel ®seink egy m8si k ®radwikivdgggyadg ®t szi nt
azonosithatjuk. Nagy szamban jelent meg a bakelit lemez, az analdg fényképezés, a karora,

de a toll I s, mel yeket 8l tal 8ban %Ygy | ell eme
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nagyobb ®I m®nyfaktort nyudkjEzekatargyak ranészanszukat gi t 8§
®l i k jelen¢gnkben ®s egyre nagyobb n®pszer Tse@
fokuszaltabb kutatassal, akar méas kutatasi eszkdzokkel tovabbi analog értékeket fedezhetlink

fe, mel yek megRrz®ses®gzedl gl Watgji dad 84z semb & 8ig b ¢
analdg értékek elemzése hozzajarulhat kutatasi célunk eléréséhez.

Képesek vagyunke egy ol yan 8l tal 88nos met - -dus | ®t r eh
kézirason tuli értékek esetében is?

Erre a kérdésre jelenleg nincs konkrét valaszunk, de ugy gondoljuk, hogy szinergiaban
alkalmazott kutatasi és tervezesi metodusainksegevel képesek lehetliink felmérni egy

adott anal-g ®rt®k jellemzRit, meg8l Il ap2tani
nNn®l k¢l °zhetetl enn®, vagy magas hozz8adott ®r
tudasnak a birtokaban meg tudjuk allapitani, hogyohaz forgo targy, eszkdz és annak

hasznéalata igénye modositast a digitalis térrel parhuzamos alkalmazashoz. Amennyiben

igen, fel kell mérniink az integracioé sziikségességének mértékét es Ujra kell fogalmaznunk a

targyat.

Hogyan tudjuk megismertetniadg i t 81 i s vil 8gban ®I R t 8rsadal
sz¢,ks®gess®g®t ®s a hozz8j 8rul §s8t az emberi

Az el RzR fejezetekben ismertett¢k az ember @
szerep®t az e meétwen Bajnbsenarh &RkdzRrdshmegitélé8esolydn szintre

s¢l lyedt hogy sokak egy jelent Rs®g®t veszte
mar nincs szikség. Véleményink szerint, napjainkban a kéziras szerepe még nagyobb, mint
valaha. Tekintve,hgy t ov8bbra is anal - -g | ®1hyek vagyun
jell emzRket ®s tulajdons8gokat, ami k azz§ te
digits8lis vil8gban, felmer¢l benn¢gnk, hogy n
ertékeknek? Mié alakulnak at, fennmaradnak Ez kilondsen riasztd példaul az emberi

kapcsolatok tekintetében. Célunk az, hogy megismertessik az emberekkel a kéziras értékeit

az ember vonatkozasaban ésbhidgtosk a j °vRt sz 8mS8r a.
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3.3 A kutatakildetése

El sRdl eges c¢c®lunk a jJ°vVR nemzed®k®nek megter
®r dek®ben vizsg8ljuk annak a | ehet Rs®g®t, ho
tudjuk a kézirast megfeleltetni, akar az eszkdzeinek Ujragondolaséval. Ennek a

gondolatnak a legfontosabb sarokpontja, illetve kikotése a kéziras értékeinek maximalis
megRrz®se. Ahhoz, hogy a k®z2r8s bet°lthesse
meg kell vizsgalnunk, hogy hogyan tudjuk a digitalis vilhgban kompromisszum nélkul

modellezn és reprodukalni azt. A toll siklasa a papiron, a tinta aramlasa, a kéztartas,

az 2r8s folytonoss8ga, ritmusa, a betTk forn
generdl, a figyelem szabadsagamit biztosit mind hozzajarulnak ahhoz, hogy az iras

betdltse a szerepét és hatassal legyen az elmére, a testre és a szellemre. Ezt kell

megRri zn¢gnk ®s sérejremnidla dgsabstkd®nyezetberr. a

Az emberi el me fejl RI®s®nek a modern vil 8gba
eszka i k®rnyezete, korl 8tozott, eltorzult fejl
megfigyel het Rek a nem digit8lis korban szg¢l e
eszk®zhaszn8l -k testi ®s ment8lis v8ltoz8sai

megfelel R, hi8nyos kialakul 8s8n. Napjainkban
t ¥4l zott m®rt ®T haszng§lata, testi ®s ®rz®ksz
népbetegségek alakulnak ki. Altalanos laésshallasromlas, a végtagok, iziletek

deform8ci -ja, gerincprobl ®m8k, ment 8lis ®s I

“ sz

A technol -giai fejl RI®s m®r f°| dkwltakeaz a t °rt @
emberre. Ezek t¥W nyom- r®szt Ak®nyel mesebb®0

eszk6zok, gépesitett gyartas, de minden esetben voltak negativ kovetkezmények.

3.4 A kutatas tudomanyos hozzajarulasa

Bar az Uzleti, termékalkotdi és értékesitési vilagban a racionalis és tudomanyos marketing

tev®kenys®g ®s a kreatzvabb, I ntui t2v ter m®k
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k®pes az egy¢ttmTked®sr e, a tudom@indadms vil 8¢g
and Nordin, 2015{Bauer et al. 2016)

A marketingtudomany médszertani eszkdztara széles spektrumu, érdemes megvizsgalni

azokat az interdiszciplinaris metszéspontokat, melyek tovabb novelhetik a hatékonysagat és

az eredményességétimamikusan valtozo digitalis vilagunkban. (Henseler and Guerreiro,

2020)

Hi sz¢nk abban, hogy a marketingtudom8ny ®s a
eredményes lehet, valamint Uj tavlatokat nyithat meg mind a két tertilet szamara. (Bloch,

2011) Akutat k nak nyitottnak kel l enni ¢k ezekre a
0sszekapcsol6 metszéspontokra, valamint azok egyuttes alkalmag@éstiea.and Keller

2016)A tervezRi jelz®sek ®s a designkommuni k§8c
létfontossagu formj) 8t j el ent heti k. Ez a kommuni k8ci -
jelentéseket és érzelmeket a célkbzonseég szamara. (Henseler et alEZ2021)

metszéspontok tarsadalomtudomanyi vizsgalata azért fontos, mert ebben a folyamatban a
tervezRk, aotatver BBmt @a p e legyBzeretetkddelmakaRi , aki k

altaluk tervezett termékekbe. Ezek a "termékek” egyben Uzenetek, nonverbalis lGizenetek.

Henseler tanulmanyaban a designt, egy rendszer, alkatrész, vagy folyamat kidolgozasanak
folyamatakeént apsztrofélja, melynek célja a kivant igények kielégitése. Ezen folyamatok

| ®t rehoz8s8hoz a tervezRk t°bbek k°z°%°tt a te
meérndki tudomanyokat alkalmazzak a cél elérése érdekében. A design felfoghat6é egyebek

mellet az innovs8ci:- emberk®zpont¥ megk®°zel 2t ®s
mi nden esetben a felhaszn8l -k sz8m8ra jelent
a termékek megfogalmazéasa soran. Ez a megkozelités nagyon hasonlé a marketing

szakemberek megkdzelitéséhez.

A designésegyéba | kal mazott mT vképzésbem marketiad résie@ak t at § s
tantervnek. Ez 2gy is van rendj ®n, hiszen a

feladatokat latnak el.

A designkutatas célja és kitd®s e, hogy tud8st 8l 2tson el R a

megtervezéséhe@lenseler and Guerreiro, 2020)
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Ugy gondoljuk, hogy a marketing kutatoknak érdemes feltenniiik a kérdést, hogy a design és

a tervezRi, tervezR lkatuhozzda markesingtadorhd®ytavdbhi ho gy a
fejlesztéséhez. Ennek a szinergikus kapcsolatnak a felismerése és kdzds alkalmazasa Uj
tavlatokat nyithat a termék és szolgéltatas alkotas tudomanyos és gyakorlati vilagdban. A

digitalis atalakulas és a valtoz6 mersdenti gyakorlatok terén a kutatok profitalhatnak a
kreat2vabb ®s innovat2vabb tervez®si megk?®ze
de nem kizarélag az empirikus és elméleti fejlesztésekre tamaszkodva, a fogyasztok és
viselkedésiik megértéséheEnnek eredményeként, névekedhet a kutatasi eredményesség és
cs°kkenthetR a term®kkock8§8zati faktor.

Természetesen a fent felsoroltak forditva épp Ugy érvényesek, a marketingtudomanynak
nagyon fontos szerepe lehet a termék tervezéshiejlesztésbenMind a két paradigma
r ®s z ®r R el v 8r t Ketatasynk soiarg ezt atszellemiséget kbvetjuk. s 8 g .

A feltaro kutatasunk és netnografmil e mz ®s ¢ nk seg?2t s®g®vel jelen
tervez®si folyamat. Az intuit2zv folyamatok n
tervez®si folyamatban a tudom8nyos kutat8sun

megfogalmazasahoz konkrét, intedlhatd fogalmaink keletkeztek. Ezzel 0 szintre

emelkedtek tervezési folyamataink.

Kutat-i szerepvs8llalgsom mellett formatervez
projektben. A kutatasi eredmények, egy teljesen Uj dimenziot nyitottak meg aitervezés
feladatok szempontj8b-1. Hozz8j8rultak nem c
megfogal maz8s8hoz, de r8vil8§g2tottak azokra
megkozelitést igényeltek, ezzel téve a tervezési folyamatot egzaktabbd, korulirhatdébba.
MeggyRzRd®sem, hogy a tudom8nyos kutatgs ®s
sikerességehez. Segitségével, megismerhettiik azokat az altalanos igényeket, melyeket alap
esetben nem, vagy csak kovetkeztetve tudtunk megfogalmazni és a tervezésbe integralni.
Ennek megfelel Ren nem cs,ankerr,magyjk ut at 8sunk teki
transzdiszciplinasrisnak, de maga a tervezési, termékalkotoéi folyamatok is. Az empirikus

realista és a pragmatista megkozelités egyuttes alkalmazasaval, kombinalasaval, egy jol
megalpozott, alacsonyabb kock8zati faktorral r

a hibrid folyamatnalaz eredményeként, egy piacon validalt teretétoztunk létre.
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3. 4. 1 -Kumtd pesspeRiva

Akovetkez Rk ben tervezRi, (Goutdal®91)foglaitukdssze sigye K ci - n k a
seg?2t s ®g ®kuatdéi munkd egy szetetEtismertetjiuk.

Saj 8t tervezRi karrierem meghatg8roz:- ter m®ke
hires, torténelmi szeglyhez vagy térténelmi eseményhez dedikétakrgytervezés e

speci 8lis, szofisztik8lt 8gazata a korl 8tozo
t8rgyak tervez®s®r RI ®s ami tal8n m®g fontos

korlatozottszdlma n el R8I | 2t ott ter m®Akek speci 8lis ¢c®
gyTjtRkrRI, vagy Y% v&8s8rl - -kr-1. Ezek a tern
b2rnak, ennek megfelel Ren k¢l onl eges kor ¢l te

kivgltk®pp a mindent megel RzR kutatsg8s. A ml
aminek eml ®k®re, tisztelet®re megal kot 8sra Kk
soksz2nTs®g®nek, megoszt- | eheti EeheteB&®gek
maximalis kihasznalasat a termek sikerességének érdekében. Ezeket a termékeket hozzaadott
intellektu8lis tartalommal | 8tjuk el, melyek
mint a gyartas soran felhasznalt anyagok és technolégiak.

Ahozz8adott intellektu8lis ®rt®kkel rendel ke
megel RzR kutat8s el sRdl eges c¢c®I j a, hogy a te
legteljesebb spektrumaban. Ennek értelmezésével, feldolgozasaval kodolasavalfiikell

allitani egy olyan szimb6lum és attribGtum rendszert, melynek segitségével vizualisan
kommuni k8l ni tudja az adott t®m8ban felt?s&rt

olyan esszencialis kivonatot, mely interpretalhaté az adott targy lkwtgsa soran. Ennek a

komplex rendszernek (At8&8rgynako) meg kell fe
el v8§r8soknak, wvalamint a c®l csoport sz8m8r a
t ®m8t, ami el Rtt tiszteleg.

Felmertlhet a kérdés; az ilyen naidmegalkotott targyak sorolhaté&ka mindennapi
haszn8l ati t 8r gy aleakldsziks értelampen vett szé&pi nt het Re k
k®pzRmTv®szeti alkot&snak.
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Véleményem szerint ezek a targyak tobbek kozott a megalkotasukhoz elvégzett kutatasnak

k°sz®%mhetaR ami f ® e hibrid al kot 8sok. Mi vel t
besz®l ¢nk, tekinthet¢gnk r8juk haszn8lati t§&r
kommuni k81 t t°rt®neteknek, ®rzel meknek k°9sz?©°

akar vizualis irodalmi alkotasként is.

Fontosnak tartom introspektiv modon kiemelni sajat kutatoi helyzet@gboeid, 1991)

Ez csak egy p®l dg§8ja a tervezRi kut at - i munk 8§
tudom8nyter ¢l et ekkearlm@xsRvwed|GteRtl & (fgeglReedhat V®I e
tervezRi kut at - i megk®zel 2t ®s hozz8adott ®rt

munkaban és ez forditva is igaz.

8. abra Személyekhez, vagy méas témakorokhoz dedikalt, Montegrappa iréeszkzok

Forras:Montegrappd Ter ve z R: Megyer. G8bor
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A 8. 4bra néhany olyan ir6eszkdz példat mutat be, melyek személyekhez, vagy mas témakhoz
dedi k8l tak. Limit8lt p®l d8nysz8mban ki bocs§]j
intellektualis hozzdadott értékek hataaédk meg. Megtervezésik, fejlesztésik, gyartasuk

sz®l esk°r T kutat- i munkiSHemingga®Gojlestioiithe8 a. A AMo
Writerd egy sorozat r Rekassaganakets gletérek dlieesntéketd e mi n
Az irg ir6i munkdssaganak bemutata egy 2r -eszk®z°n, an®l k¢l ,
attrib%tumokat al kal mazn8nk (portr®, al §82r 8s

targykultdra (személyes, kor specifikus) kutatast igényel.

-AAhhoz, hogy Vi zuHehingway irahrnagysagat mnexy kelleEtobbek s t
k°z°tt vizsg8lnom, hogy mi is tette Rt elisn
jutottam, hogy ir6i nagysaga tobbek kozoétt abban rejlik, hogy az olvaso, tarsadalmi
hovatartoz8st: -lgl®aznermtsRI ofl laadet-llermel e tudj e
torténeteibe. Ennek vizualizalast agy oldottam meg, hogy a kupak tetejére beterveztem egy
grav2rozott k®pkeretet, mel ynek a bel sR r ®sz
toll hasznalGg belenézve meglatja 6nmaga tukorképét. Ez szimbolizalja a fent emlitett

meg8l |l ap2t8st. o

A 8b. abra mutatja be a Bugatti Chiron sportautohoz tervezett tollat, melynek az érdekessege
abban rejlik, hogy ugy kellett megtervezni a tollat, hogy az aut6 fermeatmég szigordan

bizal mas ipari titoknak minRs¢lt, annak megi
rovidi dR 8l It rendel kez®sre (15 perc). A toll at
auté mellett, annak premierje soran. A 8c. abran lathat tdgrappa Grappa Pen a hires

ol asz grappa fRz®snek 8112t eml®ket. A 8d. 8§
ismerteti az egyik legbonyolultabb tervezési folyamat eredményét, mely soran egy

nemzetk®°zileg 1 smert, ®ftRezwizem®ly tisztelet@®

A marketing és a design jelen van életink minden teriletén. Mind a két terilet az

cgyfelekrRI, valamint azok sziks®gl eteirRI s
szolgaltatasok létrehozagblenseler etal.,, 2028y k ®t di szci pl 2na | °vRje
szinergiajaban rejlik. A metszéspontolegtalalas®s mTk° dt et ®se a t er m®k
ter¢l et k®pvisel Rinek k°z°s feladata. A kut a
tervezRk mindegyi ke szérdpekben, ezdl egihel mégkoaetitéese | | e n't

jett | ®tre, mely el Rseg?ti a kutatsgs sikeres
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TervezRmTv®szk®nt a munk&m jelentRs r®sz®t Kk
Legyen sz0 torténelmi hattérkutatasrol, technoldgiai kutatasrol, ergonémiai vizsgalatrol,
szociol - -giai, pszichol -gi ai el emzésr RI a c®l
| ®trehoz8sa, a |l ehetR Il egsz®l esebb felhasznsg
szerepe van egy termék életutjab@natthyssens and Johnston, 2006) Ezen felll céljai
megegyeznek a design c®l jaival. #isz¢gnk abba
megkozelités, valamint a marketingtudomany kombinacioja tovabbi értéket tud hozza adni

egy termék sikerességéhez és tovabb tudja emelni annak értékét.

Ahhoz, hogy meg®rts¢k a marketingtudom8ny ®s
egyuttes alkaim@&s 8 nak ®s i ntegr 8l 8s8nak el Rnyeit, ®r
kulonbséget kozottik. Az alabbi abrgnabraya kut at 8s tudom8nyos ®s 7
megkozelitései kozotti példakbdl ismertetiink néhanyat.

99 8bra K¢l °nbs®gek a kutat8s tudom8nyos ®s ter

ellentétparok

Marketing Kutatéi Megkdzelités (MKM) p. ¢ Tervezd kutatdi megkdzelités (TKM)
Formalis megallapitasok Evokativ megallapitasok
Tudomanyossag megallapitasa Gondolatébresztés
Torzitatlan adatgytijtés Az észrevétlen lathatova tétele
A tények hangsulyozasa Szubjektiv szemléletméd
A jové pontos predesztinacidja 45° Cél a heurisztikus magyarazat
Standardizalt adatgydijtési eszkozok A kutato maga az adatforras eszkoze
Modszertani monizmus Maodszertani pluralizmus
Az igazsag és a természet térvényeinek feltarasa Jelentésalkotas és megértés létrehozasa
v
MKM == TKM
co-creation

Forras: sajat szerkeszt@$orvath- Mitev, 2015)
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3.5A kutatdk és szerepik

3.5.1 Kutat-i n®zRpontok

A kutatasunk egyik legfontosabb része, az eredmények tobb®&sm n ® z Rpont b -1 t°
vizsg8lata. A tudom8nyos kutat8s / tudom8nyo
kombinaldsaval keressilkva8 | aszokat a k®r d®seinkre. A t®ma
kereszt ¢l 8t2vel R vizsg8l at gt - | a |l ehetR | eg
al apanoms8l i a, i1l etve a kutat 8si r ®szer edm®n
szemsz°gbRVi ¥v®gg8knata, %Y , ®rtel mezhetR ®s fe

vilagitanak ra(Lindahl and Nordin, 20153egitenek Iétrehozni azt a termékfilozofiat, mely
szilkséges eme régi készség eszkozeinek ujragondolasahoz, illetve az 0j, megvaltozott
kornyezetnekw al - megf el el t et ®s®hez. Ez az Yj onnan
kereskedelmi termékekre megfeleltetett gondolatisag nem korlatozédik kizarélag a kézirasra.

Sok olyan mas tertlet van, melynek szokasait és termékeit érdemes és sziikséges iatbrokiten
megmenteni. Ennek az 6sszetett filozéfianak a megfogalmazasahoz elengedhetetlen a

kut at 8sban r®sztvevRk elt®rR kutat-i ®s al ko
k¢l °onb°zR tudom8nyos, szakmai h8tt®rr &l rend
adni a fel me(rgd o rknRatd @G eWKkiFzet.l eheta Rs®ge2PB) zt
hogy a marketingtudomany és a targyalkotas teruletén is alkalmazhato filozofiat és

eszkoztarat hozzunk létre.

Ezeknek megfelel Ren hisz¢nk abban, hogy markKk
kvalitat2zv kut at 8s i goedslkzo#a’ kapcgolateelemi&svalamint er v e z R
termékal kot 8s kombi n8l 8sa gazdas S8egednénybez ®r t el me :

vezet.

3.5.2 Interdiszciplinaris kapcsolatteremtédis:co

Kut at 8sunk el sR | ®p®sek®nt, a j°vRh°z, mi nke
szokasokhoz (iras, 6ranézés, olvasas stb.) val6 viszonyulast vizsgaljuk, és a toadai ku
eredményeinkkel alatamasztva valtjuk at majd egy kézzel foghat6 targyra, bizonyitva, hogy a
tervezRi tev®kenys®g, designkommuni k8ci - eqgy

designkommunikacié egy olyan kapcsolatteremtési szemléletet képvise}, libeként
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jelenik meg a k¢l °nb°zR diszcipl2ng8k ®s disk
kozétt | nterdiszciplin8ris ®s interprofesszion!
teremteni oktatas, kutatas és fejlesztés kdzott. (Cosddarvath, 2016:43).

Henseler ®s Guerreiro szerint a marketing ku
k¢l ©°nbs®gek az el t @HeRseler and &upme®y 2020)ecladaéna r ej | i k
problémak megkdzelitési metddusa €s iranya is mas pérsgeN torténik. Vélemeényink
szerint, a tudom8ny ®s a kreat?2v al kot - -i wvil
n®zRpontb-I t°rt®nNR megk®°zel 2t ®se, valamint
eredm®nyezhet.i ennek az e qyezeketamkllbrbsbgelenae k a s
mar keting kutat - -k, mar k etatdk,rdesigrerekaképaésib er e k ®s
eltéréseire vezeti visszgbrinivasanetal, 1997) Az i pari formater v
készitik fel oktatasuk soran, hogy a tervezett terméket és a kornyezetet, melyben el kell azt
helyezni ¢k integr8lt eg®szk®nt fogj 8k fel. E
ter mRkj el | e mz R#tétika, mfumkeio, ahaszr@lhaiésag &s ergosiomia, a
gy8rt8stechnol -gia ®s minRs®g horizont8lisan
egym8shoz, ez8ltal erRs2tve egym8st. EbbRI Kk
kutatéi megkozelitésekbene j | R k¢l °nbs®gekre, melyek al apyv
racionalista, dekompozicids technikaiba és statisztikai felmérési eszkozeibe vetett

bi zal omban keresendRk. Az eml2tett tudom8nyS§
A két terllet ugyanakkdt i e g ®s z 2 t | egym8st, ennek megfel el
termékfejlesztés soran sikeresebb eredményeket hozhat, mindkig/dn® n t °r t ®n R
alkalmazasuk. Ugy Véljiik, hogy az egymas kozti, nem tiszteleten alapulé versengés helyett
érdemes egymas mellé relidk6z0s kutatasi €s alkotasi folyamatokat lIétrehozni, mely

8l tal 8nosan al kal mazhat - k¢l onb°zR terg¢gl etek
esetében.

FigueroaPerez és tarsai kutatasukban arra a megallapitasra jutottak, hogy a marketing
tudomanyban lgalmazott kutatasi eszk6zok nagyban hozzajarulnak a termékfejlesztés soran

| ®t rehozott ter mPkek mi nRs®g®nek emel ®s ®hez
sikertelenségének kockazatat. (FiguelPeaiez et al., 2019)

Bar a marketing és design oktatazétképezi az emlitett szakteriletek megismerése

(Blijlevens, 2021), fontosnak tartjuk azt is, hogy a két terllet hallgatoival megismertessik
egyc¢cttmTked®s¢k met-dusait i s. Ennek r ®s z ®t
rejl R ell &8ntf®@tradkRr tslkukt a®e¢ produkt2zv jell emzRk
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racionalis és intuitiv megkdzelitések horizontalis egyutt kezelését. A két terllet kozos
al kal maz8sa, szinergi8ja ®s eredm®nyes egygt
fejlesztésben.

A marketing kutatas nagyrészt empirikus realista paradigmat kévet, célja megérteni a

jelenlegi vilagot és keresi a fogalmainak érvényességét azok létezésuikben. (Henseler and
Guerreiro, 2020) A tervezRi kutatg®ljal hemn?2R
vil 8g8nak alak?t8sa. Felm®ri a ter m®kfejlesz
tamasztott kritérium rendszereknek valé6 megfelelését. Funkcid, ergondmia, esztétika,

intellektudlis tartalom.

A paradigmak kombinaldsa és a k6zos \#Maresés U] perspektivakat nyit a

termékalkotdsban. Hatassal van a kutatasi kérdések megfogalmat@sabed), kiegészitik,
motivs8lj8k egym8st. A k¢l °nb°zR n®zRpont ok,
intuitiv megkozelités egy Uj szintre emeleamékalkotast és ezzel a kapcsolatteremtéssel

egy eredményes emreation folyamat jon létre.

100 8bra A kutat8shoz alkalmazott paradi gm8k 8l ta

kérdések.
Empirikus realizmus + Pragmatizmus
Hogyan...? < > Hogyan lehet...?
Hogy van...? < > Hogy kellene...?
Létezik...? & > Lehet...?
Mia...? < > Mi a legjobb...?
Hogyan mikodik...? < > Hogyan mikoédhet...?

Digitalis mult analdg jové kutatasi projekt
art+science

Forras: sajat szerkesztégnseler an@Guerreirg 2020alapjan
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Kutatasunk teljes folyamatat ez a szemlélet és megkdzelités jellemezi és a projektink
vali d8l 8s8ra | ® rehozott, k°z°9ss®gi finansz?2

eleme is ennek méltatasara jott létre.

Shrivastava égtr s a i kut at 8sukban a miv®szetek ®s a
tapasztaltakrol szamolndde Ezt metddusként vizsgaljdk a fenntarthatosag kérdéseinek
megvalaszolasahoz és globalis problémak megdidaskzt a folyamatot
transzdiszciplin8ris folyamatk®nt jell emezne
interdiszciplinaris és a multidiszciplinéris kutatasoktol. Véleményik szerint a

transzdiszciplinaris munka a megoldando problémékat a valé vilagtsdl i, és nem a

tud8s diszciplin8ris hi8nyossg8gait kutatja,
innovativ U] felfedezések, megértések érdekében. A transzdiszciplinaritastegaton

folyamatkéent aposztrofaljak, mely magaban foglalja az ialegrdas tudomanyagak kozaotti

k°z°s | ® rehoz8s8t. Teszi ezt az ®rdekelt fe
megoldasa érdekében. (Shrivastava et al., 2D82h kutatasunk is ebben a szemléletben jon

létre. Ugy gondoljuk, hogy az interdiszciphris és multidiszciplinaris kutatasi és

problémamegoldasi metddals horizontalisan helyezkednek el a transzdiszciplinaris

metodusokal, részei lehetnekaeor eat i on f ol yamat oknak t 8mogat
szerepbemrgyarant Egy probléma megoldasabandisztikus megkdzelités, a

di szcipl2n8kon 8t2vel R kuktuatta8s ,i wegldasskzrkveerzeRsi ®
kialakitasa és altalanositasa fontos szerepet jatszanak. Ezek 6sszessége noveli a siker

val -sz2nTs®g®t ®s s z ®lhaszeaobkbzonséyet szdlitmegn’s kut at -

A digitalizalt vilag megvaltoztatta az életterlinket és korabbi szokasainkat. Az Uj kornyezet,

®s az abban fel mer ¢l R pmeorbRb®&m8§ km8& smengeogl kd®aznedl -2
igényelnek, mint a jelenleg alkalmazott&8 r a fent fel sorol tak a mi
kombi n8l 8s8nak, egy¢ttes alkal maz8s8nak kont
kutatéi megkdzelités részleteit elemzik, érdemes megvizsgalni a tovabbi diszciplinak

i ntegr 81 8s8nak tluwrmk,t Red®pywta ijs®.v FFedemdear §ci - na
ami szukséges a digitalizacié erkdlcsi és filozéfiai normainak a kialakitasahBadaideh

kut at 8s8ban eduk8ci-s oldalr-1 vizsgS8lja a n

Tapasztalataszr i nt |, ezzel a met  -dussal jelentRs sik
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kozépiskolai oktatasban is. Amellett, hogy tanulmanyi teljesitmény javulas tapasztalhato, az
oktatdi oldalrdl is megkonnyiti a munkéat. Ez a megkozelités az oktatasban segitdkataul

gl ob8lis ®s multidi menzion8lis gondol kod§8s
ertékekhez valo szocidlis és erkdlcsi hozzaallas. (NRa&daideh, 2020) Véleményunk

szerint erre van sziikség ahhoz, hogy az analdg ember a digitalis konglexaisait ugy
tudja k°vetni, iésczpgdlisorelgiRr zi er k°l cs
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4. A kutatasi terv

Kut at8sunk eddig elv®gzett ®s folyamatban | @
al kal mazunk. A probl ®ma t e degn@lyeble kegalaposalibk © v et e
ismereteket halmozzuk fel annak érdekében, hogy valds valaszt adhassunk a kutatasi
kérdéseinkre és képesek legylnk valaszként ugy megfogalmazni a filozéfiankat, illetve az (;,
megve8ltozott k©°r nyezet beslinket| hogy azzgaztlaesagiR t 8r gy a |
szempontbdl sikeres és mas projektek esetében is alkalmazhat6 legyen.

Az emberis®g k®z2r8st-I wval-.- elt8volod8sa eg
Bar sokakban felmeril kérdésként a jelenség negativ hatasa, a digitalizalt vilag kényelme és a

ny “%j tott szolg8ltat§8sai er Rs §on bze kolyaanatn § | , mi n
Kutatasunk eddigi eredményei azt mutatjak (Megyeri, Horvath, Cosovan 2019), hogy a
k®z2r8son tw , sz8mos ®rt®k v®sz el a digita
kut at8s el sR f8zis8ban r ®smadukualndk, emlftilsezeRea r - k n
az elveszR ®rt®keket. Ezeknek az utal 8soknak
a narrat2v megk°zel 2t®st kutat 8su(hrvathi sR f §z
Mitev, 2015)

11 4bra Digitdlismalti anal - gi ¢ P ¥R ®s m8sodi k kutat 8si

Masodik fazis Harmadik fazis
Feltaro kutatas Targyalkotdi és marketing kutatoi valaszkeresés
! a kozdsség aktiv részvételével
Jelen és mult, analdg és digitalis validalas S Tervezoi feJIeSZtess‘?l.
spontan asszociaciok szintjén egybekotott Netnografia
Esszé elemzés A téma(specifikus) digitdlis térben végzett kutatds
-kédolas -forumokon torténd direkt interakciok
-orientacio vizsgalat -Blogok és influenszer tevékenységek elemzése,
-szubjektiv viszonyuldsok vizsgalata megszolitdsa iranyitott eszkdzokkel

-mindség vizsgalat (kézzel és géppel irt esszék viszonylataban)
Kozbsségi ,, DPAF” projekt
-a kozosségi projektek eredményeként
kinyerhet6 adatok feldolgozasa

. /

valasz

Forras: sajat szerkesztés
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Fontosnak tartjuk, hogy a feltard és netnografizégalataink soran (kbvetve a feltaro

kutat 8sunk gondol ati s8g8t), megismerj ¢k a vi
megfogalmazott gondolatait a ttmaban. Célunk az online k6z6sség kultarajanak

felt®r k®pez®se, a f odvyirelsés tdontés mechamipnusainakk mTk © d
megismerése azok természetes kdrnyezetében. Az igy nyert informéaciok elengedhetetlenek a

|l ezajl - folyamat meg®rt ®s®hez. Az el sR, felt
kutatasi fazisbol{1. abra) nyert inforracidkat a kutatas folyamataban 6sszevetjik és

ko6zbsen értekeljik, igy thgabb, dsszetettebb képet kapva.

A digitaliz8ci+- nem v8rt temp:-j % fejl Rd®s e,
nek¢nk is kreat?2van kel lésanmo& fgldolgazésht2Atk@nygzet k  a z
melyben a kutatas fazisai folynak, valamint a kutatas témaja kezd nehezen
°sszeegyeztethetRv® v8lni, ennek megfelel Ren
modszertant is. A digitalis élettérben olyan irasbeli kommurokaeszkdzok allnak

rendel kez®sre, melyek ink8bb a sebess®gr RI @

®s az ®rt®krRI. A fiatalok az emojik haszn§gl
k¢l °nbs®ggel , hogy n e lagydgtatddbaekellgne & kepi irabjedegey k Rb e
bev®sni, csak meg kel nyomni uk egy virtusgli

kérmondatokat helyettesitenek. Ezelkratellektualitasra és nyelvi értékekre gyakorolt

hatdsok nem csak az emberi elme szinvonatgefgetik, de attételesen befolyassal birnak
emberi kapcsolatokra is. Kutat8sunk el sR f §z
felm®rj¢k a ke¢gl°nb°zR negat2v hat8sokat ®s a
azokhoz az értékekhez, amiket meg &zeme® n k Rr i zni ®s 8t szeretn®
megvaltozott és folyamatosan valtozé kultargju vilagba. Képet kapunk arrél, hogy mi maradt

meg értékkéntes mi azami mar teljesen dsszeférhetetlen a mai kérnyezettel és
eszkozrendszerével. Meg kell talalnunkbaszefliggéseket, melyeket kihangsulyozva és
felerRs2tve interpret8lhatjuk azokat ®s v&§8la
elengedhetetlen ahhoz, hogy képesek legyiink azon targyak és szolgaltatasok

megfogalmazasahoz, melyek valos értéket képwbeds kozvetitenek.

Kutatasunk bizonyos szempontbdl forditott koreografidjunak mondhaté. Ahelyett, hogy az
el sR f8&8zisban, konkr ®t, ir8ny2tott k®r d®sek
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megirdsahoz iranypontnak, csak egy (provokativ) cimet kaptak, melyre mingeinkilen
fejthette ki gondolatait. Ezek tiszta, am komplex informécidéhalmazokat eredmeényeztek.
Reakcidk, asszociaciok, vélemény csomagok, melyek kddolasa, kivonatolasa segitenek
minket a masodik fazis, konkrét, direkt kérdéseinek megfogalmazaséban, a katatanak
meghatarozasabagHorvath- Mitev, 2015)

Interpretativ megkdzelitéstink szubjektiv alapéllasu, mely elengedhetetlen a kdzosségben a
digitalizacié hatasara lezajlo valtozasok megismeréséhez. Ezek az informaciok segitettek a
mésodik fazis modsrmnanak megfogalmazasaban, illetve formaljak folyamatosan a kutatas
menetét. (Gelei, 2006)

A kutatasi eredményeket interpretalva képesek lesziink megfogalmazni azt a targyat, ami
illeszkedik és hasznalhat6 a digitalis élettérben, ugyanakkor tovabbarokiti értékeit,

legyen sz0 a kézirasrol, a kommunikaciorol, az emberi kapcsolattartasrol, vagy mas elveszni

|l 8tsz:- ®rt®krRI. A kutat8s eredm®nyek®nt azt
csoport targyi preferenciairdl, megvaltozott szokasair@gyairél, vasarlasi szokasairol,
viszonyul 8sair-|I a mwt ®s a j°vVR vonatkoz§8s
al 8t 8masztott j°vRk®pet, mel ybBkindtakétlgtatask at , s
f8zisnak ez a ce®édsplalmasakgpyalidalassaz(Babma)t het R

A kutatas fazisai soran nyert informaciok, alapos kvalitativ feldolgozas utan

sz8§mszer Ts2thetRek, kvantitat2v eszk°z°kkel
kutatasunk eredményeinek alatamasztasahékltaro kutatas kddolasa soran létrejott
eredm®nyekbRI | ®tre t-u@uink theznedRdak $I8&m stok
ertékelés, kor, nem, stb.). Ez igaz a netnografiai vizsgalamenesnnyiben a kutatas egy

r®sz®t r8irs8nysvgmkzer TebsBtt Sadabak vizsg§gl
nemre, korra, vasarlasi szokasokra, valamint skalazva értékeljuk az adott valaszok

mi nRs®g®t ), a k°z°ss®gi kut at 8s sor8n ezek a

4.1 A kutataselemei

Kut at 8sunk egyi k fR c®lj a, hogy felder2tsg¢k

rendszeresen hasznal6 fiatal generacié viszonyulasat az analdg értékekhez, targyakhoz.
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Szeretnénk megérteni, hogy milyen irdnyban halad az analdég ekzk@sznalata a digitalis
eszk?®z°k fejl RdA®s®vel, valamint szeretn®nk Kk
egészségugyi hatasokrol.

Azt is vizsgaljuk, hogy azok az analdg értékek, melyek hipotézisiink szerint

kulcsfontossdguak az emberiségsZr a, el sRsor ban & k®z 2rv&RNn,e km
Amennyi ben igen, milyen form8ban. Mi | yen Yj
megk°®zel2t®s, gondol kod&8sm-d ®s egy¢ttmTkode
fR r®szr e bont gdktegyének, térdadaimzpdukttaesagiainsi ®

interakciok, trend vizsgélat. (Babbie, 2017)

4.11 Elemzési egysegek

Kutatasunk soran elemzési egység valtast tartunk sziikségesnek. Mig a feltaré szakaszban
8l tal 8nosan vizsg8lunk egy specifikus korosz
vizsgalt atlag életkorbdl kiindulva feltételeziink relevans, a kutataspszgjabadl jol

hasznosithaté adatokat, addig a masodik fazis netnografiai egységében igyekeztiink olyan

speci 8lis csoportot ®s kutat8si terg¢gletet ke
®r dekl| Rd®s i k°r ¢kbe szor os anszakhskbamsvegiladnek az
kettR el emz®si egys®gbRI nyert inform8ci- - kat

mondhatd, immaron vasarléi kor esetében.

4.12 Egyének

Mint 8ltal 8ban a kutat-k jelentRs h8nyada, n
mi nden ember sz8m8ra al kal mazhat -ak | egyenek
elérni, de mind a két elemzési egységunket sikerllt Ggy meghataroznunk és uidsgaln
hogy °sszess®g®ben defini8lhatjuk Rket t8rsa
kédolasanak és feldolgozasanak eredményeként, jol altalanosithatd és széles kbrben

interpretalhatd eredményekre jutottunk.
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4.13 Tarsadalmi produkturi tarsadahi interakciok

Kutatdsunk esetében a digitélis eszkdzok hasznélata és az ezen eszkdzok segitségével

| ®t rej °vR al kot 8sok, valamint a k¢lo°nb°zR, Kk
v®grehajtott tev®kenys®gek, di ékiaviddgadihatdé es z k° z
tarsadalmi produktumot. Ezek vizsgalata és 6sszehasonlitasa érdekes és a kutatas

szempontjabdl relevans adatokat szolgaltatott.

A feltard kutatdsunk soran, képet kaptunk a digitalis vilag hatasair6l a tarsadalmi

interakciokra, kapcsolakoa. Errevonatkozéan ki emel kedRen sok utal §s
esszekben.

1. t 8bl §zat . |l 1l lusztrat2v kommentek az emberi k a

vilagban

AM2 g a di giat aglaizzdSals-8dg§ sesxaplonenci 8§l i san fej |l Rdi
val - kapcsolat fokozatosan eltTnik.o

Lilla, 20
AA k°z°ss®gi oldalak tw zott haszn§l ata egy®rm

kapcsolatok rovasara men. 0

Dora, 23
AAz el mult i dRszakban megmutatkozott, hogy az
kapcsol atokat . o

Benjamin,21

AHa csak az elmw t p8&r h-napot n®zem, amikor
tudtam tartani a kapcsol atot, |l egsz2vesebben

Annamaria, 21|

ASzerintem a digitglis eszk©®9z°k nagyon nagy I
megnehez2tik az ismerked®st. o
Mariann, 20
AHol van la baz%sekkal t°l t°tt idR, amikor megf
sportolunk, fRz¢nké egyszerTen boldogok vagyl
Aniké, 22

Forras: sajat szerkesztés

A fenti tAblazatban felsoroltak csak egy részét képezik az emberi kapcsolatokra vonatkoz6
megnyilvanulasoknak. Az esszék kédolasa soran valds képet kaptunk arrél, hogy milyen

veszélyeket éreznek, fedeznek fel a digitalizalt vilag eszkdzeit napi szinsraliks
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ugyanakkor arra nem j°tt egy®rtelmT v§lasz,
visszaforditani. Voltak olyan esszéirdk, akik ezen felfedezések megtétele utan, tudatosan
tettek a v8ltoz8§s ®rdek®ben, de nem ez vol't

A kutatas soran a személyes emberi kapcsolatokon, mint analdg értéken tul, szamos egyéb

®rt ®kr RI  kaptunk visszajelz®seket az essz®2r
hogy a k®z2r 8sr -1 ®s annak eszkeékzmliestiAl el sRs
hall gat -k jellemzRen pozit2v ® m®nyk®nt ®I te
meg?2rniuk ®s err RI be is sz8moltak.

4141 dRdAi menzi - Kk

B8r a digits8lis korban minden gyorsan t°rt®n
vol na kel | R feltéetderéesiakarera yvizsgalatgkikal tamasszuk ala, vagy

cafoljuk meg. Tortént viszont egy nem vart esemény a vilagban, mely hatalmas valtozasokat
eredm®nyezett ®s bizonyos Afej |tEd®@simds, f ol yan
mint a COVID-19 jarvany (Liu et al., 2020), mely eltavolitotta az embereket egymastol és

m®g i nk8bb a digit §I(Wasas et dd 020 jarkdRynéyg aznl@zoB t et t e
kovetkezményei eddig ismeretlen kihivasok és nehézsdgelllitotta az emberiséget, mely

mentalisan megviselt minden éritiet (Cullen et al., 2020)

Mi v el kutat 8si folyamataink jelentRs r ®sz®t
alatt is, valamint utana is, érdekes valtozasokat figyelhettiink meg. Mar a jarvany kitérése

el Rttt tette¢gnk ol yan megf i gyneme®ekadggadalomeal s Rsor b
adtak okot és melyek a jarvany alatt kiugré szintre emelkedt&R. Abra kutatasi

i dRvonal unk at-esmévban & maavédrehajtattiAsavban .a folyamatban

|l ®v R, a 111 . s8vban az lldthRtkaRs z2t ®s al att 8§l |

Kut at 8sunk f8zisai az i dRdimenzi- tekintet®Db
keresztmetszeti vizsgalatok. A kéziras jelen helyzetét kivanjuk feltarni a vételezett mintak
elemzésével, ugyanakkor kutatasunkkal olyan kérdésekre keressiaksa val |, mel yek a
f-kusz8l nak. l rodal om el emz®s¢nk | ongitudingtg

kialakulaséatél vizsgaljuk annak alakulasat és az emberiségre gyakorolt hatasait napjainkig.
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Ezen i smeretek seg?ts®g®v edt, mélygket§al todurk u Kk me g a
hasznalni termékalkotoi folyamatainkhoz annak érdekében, hogy az fenntarthaté legyen a

digitélis korban.

A digit8lis vilg8§g fejl RI®s®ben, v8ltoz8saiba
tapasztalhatd, hogy a keresztmetszeti adatokbdl nehéz, vagy nem lehetséges a vizsgalt

terlleten longitudinalis folyamatokra kdvetkeztetni, vagy azokat predesztifizdiiie,

2017)

12 8bra A kutat8s idRvonal a

Irodalom elemzés 3 ~
Empirikus kutatas $ :
I. Netnografiai elemzés 1.
DPAF I.
Netnografiai elemzés 2.
1. DPAF II.
u DPAF IV. : o
mintavételezés ® ® ® o &
kodolas, mlerpreta\as 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Forras sajat szerkesztés
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4.2 Harom fazisbol allé empirikus kutatas

13. dbra Kutatasi fazisoki vizsgalt kérdések, a kutatas alanyai, a kutatas tagg

Kutatasi fazis
modszer

Narrativ technika
irasban rogzitett személyes
torténetek

Netnografiai elemzés
-megfigyel6 netnogréfia
-kozrem(ik6dd netnografia

DPAF

-k6z0sségi finanszirozasi
projekt
-termékfejlesztés
-tervezGi kutatds
-netnografiai elemzés

Vizsgalt kérdés

A digitalis vilagban aktivan
tevékenykeddk szokasai.
Az anlog értékekhez
torténd viszonyulasok.
Asszociaciok a ,Digitalis
mult analog jové” cimre.
A kézirashoz f(iz6d6
személyes vélekedések
régzitése.

A tollat rendszeresen
hasznalok iréeszkdzokre
vonatkozo preferenciai.
Vasarloi szokasok.

A téma iranti érdeklédés/
tamogatas/elkotelezédés.

A kutatasi és tervezési
eredmények validalasa.

A tamogatok iroeszkozokre
vonatkozo preferenciai.
Vasarléi szokasok.

A téma irdnti érdeklédés/
tamogatas/elkotelezédés.

Forras: sajat szerkesztés

4.2 1Feltar6 fazis E |

Rzetes f

fogalmakkal kapcsolatban

A m8sodi k

c®l ja a pr

egys®g

obl ®ma ®s

e |

egy
altal (géppel és kézzel) irt, analog és digitalis tapasztalatokrodl irt esszéket vizsgalunk. Ennek

A kutatas alanyai

BCE hallgatok
magyar és kilfoldi
hallgatdk egyarant

nemek: vegyes

korosztaly: 20-24 év

A kutatas targya

Személyes emlékek
Személyes tapasztalasok
Asszociaciok

Témaspecifikus (irdeszkézok), Felhasznaldi kommentek

nemzetkozi internetes
kozosségek tagjai.

nemek: vegyes

korosztaly: 20-85 év

Tollhasznaldk, tollvasarlok
Nemzetkozi

t 8§r

felt§8r

kut at §s:

kozosségi szinten

Felhasznaloi kommentek
egyéni szinten

DPAF . toll

Vasarloi kommentek
kozosségi szinten

Vasarloi kommentek
egyeéni szinten

Ertékesitési eredmények

kut at 8 s,

asszoci

me |

a f el mealidglasRB k ®r d ®s e k
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Ebben a f8zisban k®t tervezR ®s marketingkut
keret ®ben azt vizsgs8ltuk, hogy a fiatal feln
m-don a "digit8lis m¥%l t ®soslifajeaésre, gsnjilyerv R" | 8t s
mértékben felelnek meg ezek az asszociaciok az altaldnos varakozasoknak. Feltessziik a

kérdeést, hogy a valaszok mennyiben hasznalhatok nemcsak (marketing) kutat6i, hanem
tervezRi szemsz©®°gbRI i s. ARgykegfogaim8zbatée r e d m®n y e
maodosult targykultara, mely szerepet jatszik tobbek kdzott tervezett termékeink
megfogalmazasaban, valamint modellezi és reprezentélja a megalkotott filozéfiat. A kutatas
f-kusza a k®z2r8s digit alilew&d digitiNsiedzi®zpheta n t ° r t
akt2van haszn8l - fiatalok 2r8shoz fTzRdR kap

Az empirikus kutatas részben azt a célt szolgalta, hogy képet kapjunk a digitélis vilagban

®l Rk szok8sair-I, wvalamint azEzenmdwk: - g ®r t ®k ek
seg?ts®g®vel fogalmaztuk meg a kutat §si konc
valamint egy indirekt kapcsolatteremtést hoztunk létre, mely részben tAmogatta és

alatdmasztotta a termeékfejlesztési fazist is.

422Ter vez Ri k &9 kbrisségafinansziromsnd alapozott 4 fazisu

termékfejlesztési folyamatot tamogatd, netnografiai vizsgalat

A harmadik egység, a k6zdsségi finanszirozasi projektiinket alapozza meg. A folyamatok
sorg8n °sszegyTjtott ada tegidtemti & slapbkatia teiwezésil e mz ® s

folyamatokhoz.

Ez a megkozelités létrehoz egy kisérleti kbzeget, de egyben a valos kozosseégi térben

form8l -di k. €gy egyszerre elemezhetR tudom8n
vizsg8latban r®sztvevRk v® em®nyei al apj &n,
jell emzRi, m eclegtion fteariékalkotasi folpatmatnalotekintiink. Ennek a

f8zisnak a v®g®n k®sz¢ gl nek el a ter m®Kk f or ma

A kutatasi szakasz |épéseinek meghatarozasahoz Horvath és Mitev Alternbtiitikva
kutatasi irAnymutatsat vettik alapiiorvath- Mitev, 2015)El s R | ®p ®s ben megf o

a kutat 8si k®r d®seket, mel yre v8laszt szeret
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Ezek jellemzRen a ter m®k megfogemeaésamraz 8s8hoz s
irdnyultak. Meghataroztuk a vizsgalni kivant online kbzosségeket: irészereket hasznalo és

vasarlo kozosségek forumai (Facebook, Reddit) valamint a kommunikéciés eszkdzoket (a
fellletek kinélta kommunikéciés eszk6zok). Ezek meghataroztak agnétiadvizsgalatunk
moédszerétis, mebenme gf i gyel R ®s k ° @&egmmrafkdmbhRunln et nogr §f

A forr8sok beazonos?t8sa sor8n arra koncentr
k°vet Rs z § mniaalkézirasnakddedikdtbrumokat. Tobb ilyet is talaltunk, melyek

tartalma azok archivumainak atvizsgaladsa soran relevansnak biasnyatarchivum

kutat8s m8r r ®sz®t k®pezte a megfigyel R netn
tartalomelemzéssel dolgoztuk fel.

Netrogréfiai elemzésink eredményeit a-8slpontban ismertetjuk.

42.3T er v e z R kdzoaskgiinanszirozasi projekt

A netnogréfiai elemzés segitségével megfogalmazott terméket egy k6zossegi finanszirozasi

(KF) projekt keretében értékesitjuk. Anmmae g | ® v R kut at 8si eredm®nyel
el Rk ®s z(Bellefesn@é¢ etal.s2014 k ¢ |1 det ®s ¢nkk®nt v§8l 1l alt,
megalkotasa, négy lépésben torténik meg, melyeggykilonallé KF projektet jelent. Ezek
eredményeként négy termék ketik meg, realizalodik gazdasagi eredmény és reményeink
szerint ®rtelmezhetR adat mennyi s®g k®pzRdi k,
Ssi keress®g®hez ®s hipot®zis¢gnk v®gsR meger Rs
mind gazdaséagi, mind kutatazesnpontbdl egymasra épuilnek. Mind a négy kampany

keretén bellil megalkotunk és létrehozunk-eggy 2 r - esz k?©® zt . Rem®nyein
harom tervezédiutatasi projekt eredményeinek segitségével képesek lesziink a negyedik

F=Future ir6eszk6zt oly moédon gakotni, hogy az megfeleljen a megvaltozott tamgy
eszk®zhaszn8l ati szok8soknak azzal aAki k°t ®s
el sR hg8rom f8zis sor8&8n vizsg8ljuk azt is, ho
szilkségeg aterméla | apj el | emz Ri ne k meakezBasdan allztovabbi§ s a . |

funkcidkkal ellatni a termékét?

9 https://etelburg.com/hu/pages/rfeather
10 https://etelburg.com/hu/pages/rapp?_pos=2&_sid=23c69be5a& ss=r
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Kut at 8sunk egyik inspirg8ciosefnevégz@sazt &t mE€
vol t. Ez az innovat?2v 2r.-eszk®z ®s kieg®sz2t
egy ol yan speddl4ébra),nse leys zkk®@pzebsRIdi8dilt 81 i s f ®nyk
mintavételezni, majd ezt a szint gombnyomaSnmédsodperc alatt a specialisan kifejlesztett

tintdbdl kikeverni és a tollban alkalmazhat6 patronba télteni (mellékiBt)4Ez az eszkdz jO

példa a digitalis és anal6g megoldasok egyuttes alkalmazasara. A toll piaci forgalomban
kaphato, az applikaci6és sz2nkever R mTk°dR protot2pusk®nt
gy8rt8sel Rk®sz2t ®se folyamatban van. A digit
kombing8l 8§8sa W% szerT az 2r-szerek vil8g8ban.

14. dbraEtelburgr . pro tintakeverR k®sz¢l ®k.

Forréas: Etelbur§ Ter vez R: Megyeri GS8bor

Az anal-g el me mTk°ed®se komplex. A behat §8sok
agyterulet végziBrown et al., 2011 Egy mTv®szeti al kot &s vi zu§l i
megRr z®s ®ben, ®rzel mek, ®rz®sek kommuni k8l §s

azok kombinacioj@Borkin et al., 2013)A szinek szerepe a memorizalasi folyamatokban
szignifikhndOberauerand. i n, 2017) . Ezen jellemzRKk moti vE
analég megoldasok kombinalasaval Iétre hozott eszkdz fejlesztését. A jelenlegi eszkoz
megl ehet Rsen ©°sszetett, ugyanakkor hasznS8l at

célcsoportnak készilpelynek tagjai a szineket élvezeti értékiik miatt alkalmazzak irasra,
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rajzolasra, valamint célfelhasznalasként munkara. Az eszk6z nemzetkdzi szabadalommal
rendel kezi k, gy8rt8sel Rk®sz2?2t®se folyamatban
pozitiv hatdai okan, tervezzik egy teljesen analdg, otthoni és iskolai kbrnyezetben egyarant
alkalmazhato valtozat elkészitését (r.adventure), mely a tanuldsban nyujthat segitséget a
gyerekeknek. Cél a szinek alkalmazasa a memorizalasi folyamatok eredményességének
fokbkz8sa ®rdek®ben. Az eszk°z mell ® tervezz¢k
munkaf¢zetek el k®sz2t ®s®t i s. Ebben az esethb
hogyan tudjuk kombinalni a digitélis eszkbzoket ezzel az analdg eszkdzzel, megtartva a

me gf el el R(Rogagkgreenas, 20lL8ylig az r.pro maximalisan kihasznalja a
digitaliz8ci+- ny%%jtotta el Rny°ket ®s szol gsgl
platform, szinmanipul&cid, stb.), addig az r.adventure sokkal inkabb azgaéraékekre

0sszpontosit, ezzel tamogatva az edukacios célokat.

A rainbow term®kcsal 8d r ®s ze - aap, akotGeszhdz.her f a
Onmagaban ez a toll tiimutat a hagyomanyos iré és rajzeszkdzokon. Moduléris jellegének
koszonhdeen m8sodpercek 8talak2that-:- t°ltRtoll b-
megfel el Ren hagyom8nyos ®s professzion8lis f
®r dek®ben a toll hoz k®t k¢l °nb°zR sz8r tarto
mindennapi hasznalatat, racionalis mérete miatt kdbnnyen magaval viheti a felhasznalo. A

toll hoz j8r m®g egy Ygynevezett st ¥dis sz8r
munkav®gz®si szempontb- | megf elk@amhy@bb. S%l ypo
be8§ll 2that- a felhaszn8l - preferenci 8j8nak n
speci 8lis, elsR sorban az Tr ®s | ®gij&rmT ip
j el l emzRi opti m8Il i sak; al ac s oatgrmek élditartamatn agy s
maximalisan kiterjeszteni, optimalisan tébb generacié szamara. A termék

fenntarthatésaganak érdekében, a fent felsoroltak mellett a tovabbi fejlesztéseket igyeksziink

ugy végrehajtani, hogy kompatibilisek legyenek ezzel az eszlsd Nielcsenek avuld

al katr®szek, minden egys®g szerv2zel het R.

Az r.feather terméklnk all a legkdzelebb ahhoz, hogy azt tovabbfejlesztve, opcionalisan

digitalis megoldasokkal kiegészitve elérjik a DPAF projekHeature pontjat.
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15. 4bra Etelburg r.feather hasznalat kdzben (stadié szarral szerelt valtozat).

4

Forrés: Etelbur§ Ter vez R: Megyeri G8bor

Kut at 8sunk seg?2ts®g®vel k er e-s ezgklka magoldasoka s a v
digitalis vilagba. Lehet ez azgyik valasz az analog értékek tovabb orokitéseére, illetve
alkalmazhatée hasonl6 filoz6fia mentén megalkotott megoldas altalanosan, mas terileteken

is.

Ezeknek a céloknak az elérése érdekében, a projektek soran végleteket vizsgalunk. Azt
szerethnénkmgi s mer ni , hogy hogyan illeszthetR a k¢
soran a minimalista analdg megoldasoktdl vizsgaljuk az atmenetet a digitalis megoldasokig.
Ezalatt pontos, valos képet tudunk alkotni arrdl, hogy mik a preferenciai a tollé iégsk

napi szinten alkalmazo6 tamogatdknak az eszkdzre vonatkozéan (tapasztalataink szerint ez a
célkbzonség teszi ki tamogatoéink legnagyobb részét). A kozdsségi finanszirozasi projektek

soran olyan vasarlékat, tamogatokat is elértink, akik alulrdl, vagdgy § | r R k°zel 2tik
eml 2tett kateg-ri 8t (tollhaszn8lati intenzit

gondolunk, akik a tollat csak alairasra, alkalmankénti jegyzetelése, rajzolasra hasznaljak, de
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az a gyTjtRi k ° k atdllat nefn azért vasaroljake Hogy frjnak, vady i

rajzoljanak vele.

A felsorolt kategoridba tartozé felhasznalok szokasainak elemzése és dsszehasonlitasa
adatokat biztos?t sz8munkra a v®gsR t8rgy | e

A k°z9ss®gi finansz?2ro0z8si projekthez hasonl
netnogr 8fi ai el emz®sekt RI (4. 2. 3, 7.) ®s a f

Vizsg8ljuk tov8bbg§ azt i s, hogy a kuobggt 8s er
defini 8l j 8k a k ®zimasgwlonjatyteriigteR eszkozénekksazeltepét s a k
betdlteni. Lehetnele analitikai, terapias eszkdzei az Alzheimer és Parkinson koérok, valamint

mas, idegrendszeri elvaltozassal jaré betegségeket kutato orvostudéageaatoknak.

(Thomas et al., 2017, De Stefano et al., 2019)

78



5. Feltaro fazis:glen és mult, analdg és digitalis spontan asszociaciok

16. dbrai Feltar6 kutatas

Masodik fazis

e ey
8 i DIGITALIS _ ANALOG

értékrendjének vizsgalata. A jelen és mult, a digitélis és analog

megoldasok preferenciainak dsszefliggései. A gyakorld tervezdi TARGYAK _ (EMBEREK)
szemléletet és a feltaro kvalitativ kutatasi technikat kombinalva (EMBEREK) TARGYAK
elemezziik a kutatasban szereplék altal géppel és kézzel irt Szubjektiv viszonyuldsok

esszéket.

e o it ot s g
|

//_ (top phrase3)

retrograd kifejezések

- ember_ember’

Az értékelés alapjaul szolgdld tényezék

tartalom, fogalmazas, helyesiras, terjedelmi kritériumoknak

valé megfelelés, érzékelhet6 hozzaallds, mélység, logikai felépités,
stb.

Forras: sajat szerkesztés

Feltaré kutatasunkbaid. abra) a gyakorl6 er vez Ri szeml ®l et et ®s a
kutatasi technikat (narrativ megkozelités) kombinaltuk, arra voltunk kivancsiak, hogy a
jelenleg a digit8lis kommunik8ci-s technol g
(Veszelszki, 2015) értékrendgm, hogyan ®r het Rk tetten a | el

megoldasok preferenciai.

A kutat8§s r®sztvevRi egyetemi hall gat -k, aki
pontokért vettek €s vesznek részt a kutatasban. A kutatast tébb korosztaly vizsgalataval

kezdtik. Ennek eredményeként arra lettiink figyelmesek, hogy szamunkrd@gi@plates

| egjobban ®rt ®k e l-Meveskoreset@ytbhim@Rerngtjekk Bz & komsztaly
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az, melynek sz¢glei m®g teljes m®rt ®kben anal
ebbe a vil8gba sz¢gl ettek, dadanietikrkabhod, R m®r t @
hogy relev8ns inform8ci-t adjanak. Az i dRseb
a fiatalabb koroszt8ly el ®gtelen ismerete az
a mint 8k minRs®g®t . akezdetkkésérletimintal elemzéde alapfare t ® s e k
vontuk | e. Az adatok minRs®ge al apj8n v®gezt
A r®sztvevRk a k°vetkezR instrukci-k alapj 8n

0ssze gondolataikat.

Az esszék ésvidek begy THa®s & e 2 0 R&eéntzarult ®sabrg).2Qdgan

27 magyar®s 13 angol nyelvT essz®t gyTjtoettenk b
mintak kédolasanak és feldolgozasanak eredményei alapjan hataroztuk meg a vizsgalt
korcsoportfékuszat (2624 év). 201%en 80 magya®®s 3 0 ang ol nyel vT ess
begyTjten¢gnk. Az essz®k f-badlds 208beztgabdis8d ol y a ma
cel nNRtt a mintaelemsz8m. A fent eml?2tett id

kerilt feldolgozasra.

Az essz®k jelentRs r®sze g®ppel 2r-dott n=33
betartottak az instrukciokal{. abra). Azokat a mintakat, melyek nem feleltek meg az

el Rzetesen meghat 8r oz ot t miktadllomd@ybol,ugmnemends zer n
vettek részt a kutatasban. A kézzel irt esszék n=42 viszonylagos alacsony szama azzal
magyar 8zhat -, hogy nem a kutat 89020),remakasz el
szabtuk meg az iras modjat, mig a negyedik periodusban (2@i28ythatdva tettik és

szorgal maztuk a k®zzel t°rt®nR 2r 8st a g®pel

Tokéletesen lehet most is tapasztalni, hogy a kezem elszokott az irastol, pedig ez azért

nem egy ~-ri8si terjede

A2018ban begyTjt ot ttamilagdnegfeleltek az élvarasoiak, atkatatasi

el v8r 8okt -1 tw zott m®rt®kben elt®"rR jellegT
nem szerepeltettiik az 6sszehasonlito elemzések sordrt 2819, a ki adott i nst
mar nem szerepelt opciokén a vi de - Kk ®A ¥X/2abr®ismeltet dv essz@éks ® g e .
alapinstrukci-it, valamint a begyTjt®sek i dFR
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17. abra. Kiindul6 instrukcidk és mintalemszamok.

Magyar nyelv( instrukcidk

Angol nyelv( instrukciok

Az esszék Digitalis mult, analdg jovo Digital Pasts Analogue Futures
instrukcidi irjon személyes hangvétel(i esszét arrdl, Write a personal essay about what you
angol és hogy mit jelent az On szdmara a kovetkezd | associate with the title "Digital Pasts,
kifejezés "Digitalis mult, analdg jové". Analogue Futures" Expectations:
ML Elvaras: egyes szam elsé személyben irott | subjective essay about your thoughts
nyelven szubjektiv hangvétel( iras Alternativa: Alternative: If you prefer, you may shoot
amennyiben kénnyebb, a fogalmazast a short video with the same title
kivalthatja egy sajat készités(i vided Length: maximum 2 pages
Terjedelem: maximum 2 oldal vagy (video: maximum 3 minutes).
maximum 3 perc
[
®
[ ]
1 I 1 T TR I —————
L
[ ]
[ ]
B i i e e =
BOZ@ oo S
[
{
L
% X,
. % %%
30 0 | .
27 -
{
13-
[ ]
7 .......
[
L4 & [ »
2018 2019 2020 2021

Magyar nyelvii esszék
Angol nyelvii esszéek
Magyar nyelv(i video

Forras: sajat szerkesztés
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A rogzitett esszéket két egymastdl fuggetlen kutatéo kédtta( 8 br a) a k°vet kezl
szempontok szerint: (1.) digit8lis vagy anal
orientalt az iras; (3.) kiemelte az esszé kulcsmondatat. Az esszék esetében a szavak

el Rf ordul 8sa al apj 8n réenézét (lopphrasg)ks, amias z° veg ¥n
l egt®°bbsz®°r szereplR egy¢tt el Rfordul - szava

két figgetlen kédolod kodjaival.

18 dabrai A k- dol 8§si folyamat fR 811 om8sai

KODOLAS

A rogzitett esszéket két egymastol fliggetlen kutatd kodolta

szempontok:
digitalis vagy analOg orientécioju az iras jové vagy inkdbb mult orientalt az irds kulcs kifejezések (top phrase3)
analég, analdg-digitalis, digitglis, digitalis-analdg retrograd kifejezések

a legtdbbszor szerepld egyitt eléforduld
kifejezések, illetve targyak

-megélt élmény
-bakelit lemez
-analdg fénykép
-analdg kardra
-toll

-stb.

mindség 1-10-ig terjedd skalan

Az értékelés alapjaul szolgdld tényez6k
-tartalom

-fogalmazas

-helyesirds

-terjedelmi kritériumoknak valé megfelelés
-érzékelhetd hozzaallds

-mélység

-logikai felépités

-sth.

Forras: sajat szerkesztés

5.1 Reakcioka# di gi t 81 i s m¥% t, anal -g j°VvVRO c2mm

A kutatasnak tobb nem vart eredménye is van. Az egyik ilyen, hogy az esszék iroi
jellegzeteseis zi nt e minden egyes esetben, komment §I

anal -g j°VRO mint rosszul megfogal mazott, fe
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3.tablazat. Wza T G N G NG 12YYSy i8] | aRAIAGHEAA Ygtd

A c2mrRI | egel Rsz°r egy furcsa ellentmond§8s |
j°vR jelzRit. -APont ford2tva k®ne. 0

A cim elolvasasa utan lefagytam és fogam sem volt arrdl, hogy mit tudnék irni ezzel kapcsolatban. Sq
mi nden eszembe jutott: a sz8m2t. -g®pek, az el ¢

utan 6sszedllt a kép,

A feladat el ol vas8sa s o jut®thacimkapesdnshBgy iprditvadleit! at ,

megfogalmazva, mint ahogy azt eredetileg szerették volna leirni. Hiszen ma mindenhol azt lehet olva

az -r8kon is ezt tanuljuk, hogy a digitaliz§gg
el Rre az idRben, a Y, Z ®s a |l eg%%j abb, Al fa ¢
haszn8l ata a mindennapok r®sz®v® v8Ilt. Az idH

egy idegen, ®s megi smezdhmulrtd einsn ekz §riitnaRl ani | lg

V®l em®nyem szerint ez a mondat arra utal, hoog
jelenleg zajl -, - ri 8si | ®pt ®k T digitaliz8gci - {
Nem hazudok, sokat kellett gondolkozzak, mitisjelentszamr a az a ki fej ez ®s,
j °vRO. Ez az®rt is volt sz8momra kih?v§8s, mi \
digits8lis j°vVR mellett tenn®m | e a voksomzhni /

mely kapcsan két forgatdkdnyv jutott eszembe

A c2mben eml2tett kifejez®s egy paradoxon, hi
sz8rmazi k, ez wutal jobban a m%wW tra, m2 gkhaz di ¢
kapcsoljuk.

Megr°k®ny°d®st v8ltott Kki bel RI em, hogy a t ®j
m¥uwl t, digit8lis j°vR. Azonban min®l t°bbet gg¢

valésagtartalma.

El eRvas8§sra szembe tTnt, hogy ez az 8l 1 2t§&§s i
azt tartan8m igaznak, ha a k®t 8l 12t8&s (Digit
kozott kellene valasztanom.

Kissé tandcstaanul 8§l I tam el Rsz®r a mondat ®rt elmarez @
ideges2tRen semmitmond- ez a sz-fordulat. A t
digitalisakra val6 attérés minden terilleten megjelent és ronamosanaedelts ®v e kt Rl , 2
mondat ak8r egyfajta visszafejl Rd®sk®nt i s fg

vajon mire utalhat?

Ami kor el Rsz°r elolvastam e kutat 8si gymdnwicka't
furcsa a cim. Az emberek tébbsége érzésem szerint a jelenre tekint Ggy, mint egy teljesen digitalizalt
®ra, ezzel p8rhuzamosan pedig a |l egt°bb m¥%lth

elavultnak.

Forras: sajat szerkesztés
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E teljes mints8t jellemzR k®retlen kritika, f

ke vetkezm®nyei milyen ®l esen befoly8solj 8k a
] °vRre vonatkoz:- el k®pzel ®sei t .
A spontan asszociaciohut at j 8k, hogy az el sR asszoci §8ci

hogy az a jelenhez ®s jJ°vRh°z k°thetR korsze
r®gebbi ek ®s m¥% tat 1 d®zR kateg-ria ink§8bb.
szinnelf el ° It ¢k azokat, mel yek m8r ekkor jelezt
ellenére tudjak értelmezni forditva is a szoparokat.

Azon essz®k eset®ben, melyek a k-andldagl 8 s wut &n
i r8nyul ts8g%¥%nak ndenkalkalomrhatkorfRlkeciK, Ujragrieimezése mi

felismerés kovette a fent emlitett kezdeti asszociaciokat. Az esszéirdk ujra értelmeztéek,

iranyt megfogalmazva kozelitették meg a témat.

5. 2 E mb e szubjéktivi vikdZRnyulasok az analog és digitalidghoz

Afn %%gy gondol om, kicsit olyan ez a digit
suhanc kap aj8nd®kba a 18. sz¢let®snapjS8r
Mesteri m®rn°ki munka, c¢csod8s kialak2t§s,
funkcio,ésmégisos sz v ®ge | g sizd Rz ett® r td®@nge ttn8e ki.so0 m¥al
feltar6 kutatas, 2018)

Az essz®k el sR 2r - k®t el yei el l en®re ®rteln
ink8bb a digit8lis vil8gok v2vm8nyainak el Rn
lényegében ming mb e r vigzenyuladaRtelmezik mukjelenj °© v R, ésadigitalis- ¢

megoldasok tikrében (Id91abra).

Ebben a kontextusban a digitaligy8rsasdg,hoz k°t R
di szkr® vagy nem folyamatos pontok, virtutgl
média platformokAz analbgne gol d8sokhoz a j°vR kontextus§hb
| ass%s8g, folyamatoss8g, minRs®g, val - -sg§g, f

szembeni kommunikaciggzemélyes kapcsolatalos élmény, érték
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19 8bra. Jell eémzRBi agszccimdit- & anal -g j°VvR kont e

IDO
EMBER

(MULT) (JOVO)
DIGITALIS ANALOG

gyors lassu

ktulénallé pontok folyamatos, min&ség

virtualis valosag valosag

elérhetd adatok felkésziltség, tulajdon

AANAN
\VARVERVARVERVA

kdzosségi média személyes kommunikacio

Forras: sajat szerkesztés

Anal - g vagy digit8lis? Az ol vadklabmz3. el RzR ol
tablazab megn®zte valamelyi ket? Most ezen az ol c
szabalytalan irasra? Talan igen. Olvaséas nélkll végig porgetve a tanulmanyt mely részeknél

allt meg? Talan a fenti (anal6g) abrat megnézte, mert az egy nem vart fordulat egy ilyen

ci kkben. Vajon elveszik a figyelem el RI a ku
szerepl R nagy t&8bl 8zat, melyben kutat8sunk e
mondatok szerepeltekPedig ezek a sz6 szerinti idézetek segitik leqfika vizsgalt

jelenség komplexebb megérté@dorvath- Mitev, 2015) A megkérdezettek szavai,

asszoci 8§ci-, melyek egy®rtel mfen megmutatij §k
korszerT, fontos ®s ®rtel mezhet®mmunkaamhal - g Vv

€s a targyak szintjén is. Az analdg illusztraciot valasztjuk?
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A r°gz2tett asszoci8ci-k b8&r Adigits8glis m¥%lt

az idR kapcsolats8r -1 sz-Ilnak: gyors&@sas8gr -1 @
mi nket k°r¢lvevR technol -gia szerep®r RI ®s |
A kutat8s r®sztvevRi, aki k fiatal felnRtt ek,
eszk°z°kkel wval:- kommuni k8ci - hat8rozottan f
hel yett esb?etrh etsR aazz Retm k°r ¢l vevR anal - g Kk°rny:

"Az embereknek tobb idejik volt egymasra, €s mivel a digitalizaciéval szinte az egész
élet felgyorsult, nem tudjuk megélni a pillanatot és annak 6rilni, ami éppen térténik
v el ¢ (udzet digitalis maltanalogjgy f el t 8r - kut at 8s, 2018)

5.3 Ember és embéraz emberi kapcsolatok alakulasa a digitalis vilagban

Ahogyan az essz®k c2m®r e nem )uedkcib érkezeth gy sz 8n
felfigyeltiink egy masik kiugré anomaliara. Az esszek iroi, orientaciotol fuggetlenil, nagy

sz8mban emelt®k ki a negat2v ir8nyba v8ltozo
Sok hallgat6é panaszkodott az eltavolodasra, legyees f el | azul t csal §di |
bar 8t kapcsolatokr -1, szerelmi ® etrRI

2. t8bl 8zat. JeldigmzBlassmbutit 8&i akal -g j°VvVR

0sszefoglald)

Illusztrativ idézetek

DIGITALIS analog lények vagyunk egijgitalis vilagban ANALOG
(MULT) (J¥VF)

TARGYAK Allaspontom szerint a hektikus valtozas mértékét egyes esetf EMBEREK
(EMBEREK) | redukalni kellene, mert lassan targyakat fogunk szeretni és | (TARGYAK)
embereket hasznalni, nem pedig embereket szeretni és targy,
hasznalni

gyors Az embereknek tobb idejik volt egymasra, és mivel a lassu
digitalizacidval szinte az egész éelgyorsult, nem tudjuk

megélni a pillanatot és annak oriilni, ami éppen térténik velln
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kulonallo

pontok

h a
egyes

az anal -g folytonos

egy
i dRpontok, esem®nyek

ravetitem az életre magara, akkor tedaskék, mit mondhatunk
el a multr6l? Emberi tudatunk korlatoltsaga miatt csak bizonyc
eseményekre, fontos pillanatokra és esetleg a holnapi zarthel
kel l R k®pl etekre

muitam tehat digitali§ még ha csak egy része is van fent digitq

eml ®ksz¢nk

platformon

a r®gi anal -g technol
erRsz2t R ®s a bakel
hangzast tud biztositani, vagy mint a karéra esetéhontosabb,
bb a mTk°d®se.

- gi a s

az it | em

megb2zzhat -

folyamatos,
mi nRs ®g

virtudlis

valésag

A kdzosségi média csillaga is egyszer leadldozik majd, ahogy 1
trendeknek is ledldozott. Az emberek talan majd egyszer
ki 8br&ndul nfluencer

fol yamat os jelenl ®t b

nak az i

online

valoésag

el ®r het

fantasztius er edm®nyeket produk§|

befogadaséara rendkivil felkészilt emberekre van sziikség

felkésziiltség,

tulajdon

kozosséqgi
média

platformok

®r

embel

szerint el
v8lik,

elektronikus, digitalis vilagtél mind egészségigyi, mind szelle|

A j°VvVRKk®p
szintet el 2t et t ®

fog
az

szempontbdl, és lassan visszatérnek minden téren az anal6g

megol d8sokhoz, amely egy °s
igér

mar csak ahany olyan baratom van, akik még veszik a faradsi
a személyes talalkozékra, kirandulasokra, bulikra, viszont a
legtébben sokszor nem értik miért kellene tobbet talalkoznunk

Messengeren Ugyis tudjuk tartani a kapcsolatot

személyes,
szemt RI

kommunikacio

Forras: Megyeri et. al. (2019) 718
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5.4 ¢r8sminRs®gi elt®r®sek vizsg8lata a k®zz

A begyTjtett mint8k jelentRs r®sze g®pelve Kk
vide6 formégjaban). A masodik kdrben a feladat meghatarozasanal, bizonyos esetekben

kikdtés volt az is, hogy a hallgatoknak kézzel kell megirnia az esszéket. Ezzeélank,

hogy egy Uj vizsgalati modszert hozzunk be a kutatasba. Arra vagyunk kivancsiak, hogy
kimutathatéee ol yan, vagy hasonl - jelens®g a g®ppel
egy®b jell emzRi k © z ° t-Mendizdbalietnal 263 tapaskztalite ne k et (A
Eredményesen bizonyitotta, hogy a hosszu tAva memdria tekintetében, elmélyilési

kilénbségek vannak a kézi jegyzetek javara, melyet a szamonkérések soran bizonyitani is

tudott.

Szeretnénk egy 0sszehasonlitd vizsgalatot végezni a kézzehkigépelt esszek kozott. Azt

vizsgaljuk, hogyvare ki mut at hat -, mi nRs®gbeli k¢l °nbs®
eszk?®z°kkel meg?2rt, r°gz2tett essz®k k°z°tt.
jell emzRket vessz¢igk al.apdly,enmeikn d za eks®tz ®k?2 pu s
tartalom, fogalmazas, helyesiras, stb. Szeretnénk megismerni azt, hogy a vizsgalt célcsoport
iraskészségei mennyiben torzultak a digitalis eszk6zok hasznalatatdl, illetve azt, hogy

kapunke hasonléan kritikus reaidt arra, hogy kézzel kértik be az esszéket, mint a

ADi gits8&8lis mw t, anal-g j°vVRO c2mre.

5.5 Digitalis és analog preferenciak

Az esszék feldolgozésa soran, azokat két figgetlen kutato értékelitegylti, g 10er j ed R
sk8l 8n ®rt®kelj¢k (t°bbek k°z°tt) minRs®gi s
az értékeléseket, ilyen a tartalom, (fogalmazas, helyesiras, terjedisdmuknoknak valo
megfelel ®s, ®r z®kel hetR hozz88Il1 &8s, m®l ys®g,
alapjan, nagyon kevés lett a 10 pontra értékelt esszé, de még ennél is kevesebb a 3 pontnal
rosszabbra értékelt. Ugyanakkor felfigyeltink éggekes 6sszefliggésre, mely szerint az

analég és a digitdhanaldg* orientacioju esszek, szinte kivétel nélkul jobb értékelést kaptak,

mint a digit8lis orient8ci-jYak. Nagy sz8mba

partiesszéirokszintéda g tel jes?2tett®k a terjedel mi el R?
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oldal), illetve az esszék gyakran sekélyesek voltak, a gondolatok nem kerultek kibontasra,
nem | ettek ®rt®kel het Ren al 8t 8masztva.

AUgyan mi az értelme ennek? Teljes paradoxonnak tartonerhiz
anal -g techni k8kat m8r r®gen magunk

aztan végképp nem tudom elképzelni azt, hogy barmilyen eszk6z vagy

mTszer anal-g |l enne.f
*Adigitdlis-anal - g orient8ci - j %nak minRs2tett¢k azo
el Rnyei mellet/ellen®re prefer8lj8k az anal -
5¢c WI @g! K
TervezRi szempont b | a v8laszok felbecs¢l het

t°rt®nete sor8n kial akult meeg ®suzseonk neggsy @r tj@
vil 8gnak feleltek meg hossz¥Y i dRn kereszt ¢l
targyalkot6i szempontbdl, hogy az Uj kérnyezetbe(n) mit tudunk, és mit kell atérokitenink,

illetve azt is, hogy mit kell Gjra értelmeznuink.

Llats z - 1 ag, ami t8rgyk®nt mTked°tt anal-g vil §
koérnyezetben, amit Iétrehoztunk. Ez a jelenség ebben a rideg kérnyezetben egy

At er mPRszeteso folyamat r®sze. Ennek | egaggas
kapcsolodo értékek elvesze¢e . A k®z2r 8s el hagy8s8val | 8r -
Ak®nyel mesodo, nagy sebess®gT kommuni k§ci -s es
eredményekeént elhalé emberi kapcsolatok, kilékulon is nagy veszteségnek

szamitanak az emberiség tekintetében, egyuttespradig ismeretlen iranyba viszik azt.

Uj értékek fogalmazodnak meg, atalakul a kapcsolatrendszer embember, embergép

€s gépember viszonylataban. A fizikalisan birtokolhat6 értékeket felvaltja egy kézzel

meg nem foghato, anyaggal meg nem fogalmazhatdékony érték.

A felfoghatatlan sebess®gT fejl Rd®snek k°sz?©
burkolézik, csekély részét ismerjuk és értjik csak, raadasul allandéan valtozik, igy még
nehezebb a dolgunk. A mult mar megtortént, a jelentinkért mobktelek , a j ° VRt vi ¢

el k®°vetkezR gener8ci -k alak?2tj 8k, ami ben | eg
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Rket. Ez®rt fontosak e gener8ci-nak a v§8lasz
hozz8) 8rul va a | °vR tz&ahgzyHez ullcsfontosSagBkildetésimie g f o g
mind kutat6i, mind targyalkot6i szempontbol.

A COVID -19 virus okozta vilagjarvany és az emiatt vildgszinten kialakult, a modern

ember szamara ezen a szinten még ismeretlen, varatlan szituacio, sokszorosan

felértékeli kutatdsunk alapgondolatét. Az oktatasi kornyezet és az emberi

kapcsolattartas hirtelen belekényszerilt egy olyan kérnyezetbe, amire nincs felkészulve.

B8r az emberi ®l et teljes digitaliz8l - -d8sa n
technikailag, sem érzelmileg, sem készség szinten nem vagyunk ra maradéktalanul

felkészulve.

Az emberi kapcsolatok meggyengulése, az emberek egymastdl valo eltavolodasa az egyik
legfontosabb jelensége a digitalizacionak. A kutatasunk masodik fazisaban karakteresen
kirajzolodott ez a jelenség, valamint az is, hogy a digitalizalod6é generacio ezt mennyire

negativan éli meg. A most kialakult helyzet ezt tovabb sulyosbitja.

Neh®z el Rre | 8tni, hogy az emberek tart. -s el
létrejott kapcsolattartasa milyen (torzito) hatast general majd és ez mekkora kéart okoz

majd egyeéni és tarsadalmi szinten egyarant.

Egyre t°bb kutat8s vizsg8lja a digit8lis esz
hatasait. (Toh et al., 2019; Stiglic and Wer, 2019; Goel et al., 2021; Guglielminetti et al.,

2022; Griffith, 2023)A kutatdk felhivjak a figyelmet a veszélyekre és keresik a megoldast

a probléma raciondlis kezelésére, de a széles korben elterjedt digitalis eszkézhasznalat

mara eddig nem, vagy cak részben ismert problémakat magaban hordozo életteret

hozott létre, melyben analdg értékeink elveszni latszanak.

Ez az ingerszegeény koérnyezet megneheziti az emberek érzelmi életét akkor, amikor az

emberek el szakadt ak s zer epszoeialigkkagedolataikiobAr §t ai k t
kialakult helyzet nem v8rt hat8sak®nt, f® R,
mel ynek a k°vetkezm®nyei bel 8t hatatl anok. Ez
sz¢ks®gszer T a k®z?2r Sesnizaldsazék Mepfeleltddéseam- dszert an

megvaltozott korilményekhez.
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Meg szeretnénk ismertetni az embereket a kéziras fontossagéaval, és biztositani
sz8mukra a |l ehetRs®get annak napi szintT gya

A kéziras és annak eszkdzei nem az egyetlen analdg értékmlelyek veszélybe keriltek

a digitaliz8ci:- hat8s8ra. A k®nyelem, amit a
azokat az értékeket, melyeket az analdg vilag és eszkozkészlete biztositani tud. Ezért a

kényelemért latszolag hajlandbéak vagyunk feladi a val - s mi nRs®get. E
ter¢gleten tetten ®rhetR, kezdve a kommuni k8c

szorakozason &t, a személyesen megtapasztalhatdé élményekig, kapcsolatokig.

Kérdéskéent merdl fel: amennyiben képesek vagyunk ennyirednnyen elengedni azokat

az emberi jellemzRket, tul ajdons8gokat, eszk
létiinket, milyen érték marad szamunkra? A jelen generacio még ezen értekek elvesztési
fazisaban van, de mi lesz azzal a generacioval, akik mar nem ssrierhetik meg ezen

ertékeket?

Jelen kutatasi fazis eredményeként konyvelhetjik el, hogy a vizsgalt generacio,

jell emzRen felismer.i a fent |l e2rt jelens®get
Nyitottak a probléma kezelésére. Ez gondolatsor nem a digitalizacié6 megtagadasat

hirdeti, hiszen annak értékei elvitathatatlanok. Vélemeényiink szerint, melyet alatamaszt

a szakirodalmi elemzésunk és feltaro kutatasi fazisunk egyarant, a megoldas a digitalis

€s az analog értékek kombinalasabarejlik. Fontos a digitalizaciéval szembeni

meértékletesség, egyén szinten is keresnuink kell az egyensulyt.
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6. TervezRi keagpyc ssoal j a8ttt etreernvte®sR i K

finanszirozasu projekt netnografiai szempontu vizsgalata

20. dbra. Harmadik fazis i Targyalkot6i és marketing kutatoi valaszkeresés

Harmadik fazis
Targyalkotdi és marketing kutatoi valaszkeresés

a kozosség aktiv részvételével

Tervezdi fejlesztéssel
egybekotott Netnografia

A kutatasban résztvevék,

aktiv részévé valnak a kutatasi és a
megvaldsulasi

projekteknek. Részesei lesznek a
kildetésnek.

D

Az elsé projekt feladata a felmérés, tajékozddas.

P

Kutatasi eredményeink felhasznalasaval létrehozunk
egy ,core” ireszkozt.

A

A harmadik projekt mar részben el&re vetiti az ,f”
szekeiot.

F

A négy projekt egységet képez és definialja az utat
melyet végigjarunk a jové iroeszkdzének
megfogalmazasahoz.

Forras: sajat szerkesztés

Kutatasunkharmadikfazisat egy netnografiai vizsgalattal kezdtik. Ez a kutatasi fazis részt
v e wllamintme g f i metnagtafRi elemzésels R |1 (BHinyeit Mitey, 2010, Kozinets,
2010)

Tekintettel arra, hogy kutatdas sorém i zs g8l t koroszt 8l yunk ®s c¢®lI
részétadigh i s t ® r ben t°lti, k®zenf eksotRvégezzikt , hog
el. (Kozinets, 2019)
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Ebben &utatasiszakaszban a célunk az volt, hogy megismerjik az analdg eszkdzoket,
el s Rsor ban réndszeeseiaszAalk $zhkdsait, valamirdz ir6szerekkel

szemben tamasztattvarasadiat

A kutatasba bevonni kivant csatornakat, célzott, témadpeciferesés utjan talaltuk meg. A

c®l zott fel¢leteket %gy szTrte¢k ki, hogy meg
melyek felelnek meg leginkdbb a kutatasi témaknak, illetve mely fellletek azok, amik

v®l el mezhet Ren r elolg&t8tmketatésuhkhbzo k at t udnak sz

Célunk elérése érdekében ugy hataroztunk, hogy a vatbgdbevonnkivant kozosséek
sz8m8ra ®rthet Ren, egybemtutatkond poset (pfméjapactjerrskat z u k
®s k¢l det ®s¢nket . El sR k°rben erre v8rtunk 8§

KevetkezR | ®p®s k ®nt , konk kukatas resgekédi®@sehdzantdo f o g a
targyraés annak tervezett értékesitési modjara vonatkoXwrel az volt a célunk, hga

be®r kezR adgat ¢ le mduRknegfégalmazra toll megtervezéséhez

Informacidt vartunk tovabba a vizsgalt kozésségek kdzosseégi finanszirozashoz, mint

ertékesitési formahoz val6 viszonyulasarol.

A kozosségek figyelmének felkeltése &«d@b en, t udv a, hogy ®r dekl Rd
eszkbdzhasznalati szokasaik az irdeszkdzokre fokuszalnak, mondanddnkat és kérdéseinket ugy
fogalmaztuk meg, hogférzelm) hatast valtsn ki benntik. Kihangsulyoztuk, hogy célunk a

k®z2r 8s megRr z @slésa ®ekoptatastRgtuBinacké&zirad emberi

fejl Rd®sben bet°lt°tt szerep®r RI, ®s a digit
abban rejlett, hogy ezt ugy tegyik, hogy a leirasunk ne legyen tal hosszu, fenntartsa a

figyelmet éselérje & olvasdal azt a hatast, ami interakciot genefabemutatkoz@oszt

ve®g®n el Rr e t §j tadad hogyatdvdbhbi kérdésekkt $zAarfdékaz @l feltenni

®s sz8&§m2tunk az egy¢ttmTkeod®sckaze. Az erre a
egy ¢t t mTjlartiadaet kivamuk felmérni.

(@]

A c®l zott felg¢leteket k®t fR csoportra oszt

o

egy ®rdekl Rd®s al apj 8n, temati kusan for m§l|
fel ¢l eteken a r RigkedtémakbdpkozzszahatBakwdgy a ®r
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vélaszolhatnak. (HorvathMi t ev, 2015) A k°9z°%ss®g tagjainak
témak inditdsara is. A fellletek moderaltak.

A masik valasztott csoportunk a kdzdsségi fellletek tematikus oldalai, melyate&gyégy
szervezetek kapcsol ataib-1 8l - k°9z°ss®gi st
szocialis kapcsolatokat és informacidkat. (Horvathitev, 2015) A mi esetlinkben a téma
k°r® szervezRd®s ®s az 2gyekit®Rl akspekt r8§2oci

halérendszer miatt.

6.1 Netnografiai elemzés es eredmeényei

A terve¢ink szerint nem csup8n megfigyel Rk®nt
megismertettik a k6zossegekkel a projektinkkiil@detésiinket, valamint a kutatasunkat és a
reakciokat és interakciokat kodolva, felhasznaltuk a kutatashoz. Ezeknek a fellleteknek a
segitségeével potencialisan nagy szamban juthatunk el olyan k6zénséghez, akiket érdekelté
tehetiink a kiildetésiinkbefovabl® azt is v8rtuk a k°zremTk°dR
el emz®s¢nkt RI, hogy adatokat kapjunk a ter me@
Netnografiai elemzésinket tdbb internetes portalon inditottuk el (Facebook, Instagram,

Reddit) valtozo sikerrel.

Az instagramon direkt posztokkal és story posztokkal kisérleteztiink sajat feltleteinken,

mel ynek eredm®nyess®g®t er Rsen befoly8solta
pozit2v volt ugyan, ezeken a fel ¢ ¢l eteken k©°r
interakcidkatés eakci - kat Kkinyerni. Ennek megfel el Re

volt a kutatasunk szempontjabal.

A Redditen iranyitottan tettiink fel kérdéseket a legnagyobb irészer témaja csoportban, mely
196.000 taggal rendelkezik. Sajnos nagyon gyorsam Ki¢, | t hogy ez a fel ¢l
sz8munkr a, ugyanis sokkal hosszabb el Rk®szgl
Az Uj tagokkal végtelendl bizalmatlan a k6z6sség. Az ismételtnek vélelmezett posztok

azonnali negativ, tAmado reakciot valtakaa forumtagokbdl, ennek eredményeként a poszt
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meredek sillyedésbe kezd és lathatatlanna, vagy rosszabb esetben negativként
megbélyegzettként jelenik meg a potencidlis célkdzonség szamara.

A Facebookon t°bb t ° Icdogettban idvég@kajtoktuRkzkisérigteket.t e ma t
Bemutatkoz0, tarsalgémditdé posztokat helyeztiink el, ezek bizonyultak a legsikeresebbnek.

Szinte minden kisérletlink eredményesen zarult. A legjobb eredményt a Fountain Pen

Net work elnevez®slT k°z°ss®gben ®rt ¢k

6.1.1 Faceboolountain Pen Network csopbit

A z8rt csoport 33.600 taggal rendel kezi k (a
13 éve lett Iétrehozva, naponta atlagosan 20 Uj bejegyzés jelenik meg. Az oldal kizarélag
angol nyelven oper 8l . Az el RzeiteemelvkedR8I at o
eredm®nyekre, a viszonylag magas tagsz8m el l
reakciok és interakciok szempontjabol. Egpy posztra atlagosan-35 reakcio érkezik,

ugyanakkor gyakran magasabb a kommentek szama, mint a reakcigdaport szamunka

relevans témai: #fountainpen (2.600 bejegyzés) #pencollecting (1.400 bejegyzés) #penhero

(1200 bejegyzés) #inktobét16 bejegyzés) #fountainpennetwork (351 bejegyzés) #ink (318
bejegyzés) #fpn (259 bejegyzés) #fountainpenday (234 bejgdifpémtainpencommunity

(168 bejegyzés) #handwriting (154 bejegydé$) The Fount ain Pen Net wor

Facebook, 06 n. d.)

6.1.2 Faceboofountain Pen Network zart csoport, bemutatkoz poszt

Bemutatkozo6 posztunkban réviden ismertettik, hogy ki vagyok msamgottem, majd

besz8mol tunk a Digit8g8lis MW t Anal-g J°VvVR ku
Tajékoztattuk az olvasokat, hogy szamitunk a valaszaikra, illetve a kérdéseikre. Hogy

érdekesebb legyen a poszt, egy fotbmontazst készitettliinkyrié&ratbi munkamral,

melyeket relevansnak itéltink a célkozonség szargarae k el s Rsor ban | i mi t §

ir6eszkdzok voltak.

11 Forras: https://www.facebook.com/groups/fountainpennetwork
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A posztra 304 reakci - ®rkezett. 239 |ike, 36
emoji. Ezek alapjan elmondhatd,dyonem kaptunk negativ reakciot és felkeltettik az

ol vas:-k ®rdekl Rd®s®t. A reakci - legyigppokitvet t ,6 12
befogadd, baratsagos. Ezek mellett tdbb megkeresésiink volt privat iizenet forméjaban és
megkezdaveradkEa ki v8l - | ehet Rs®get biztos?2tot

megkezdRdhetett azok el emz®se ®s feldolgoz§s

21. 4bra A Fountain Pen Network Facebook csoportban kézzétett posztunkra érkezett

kommentek.
Bob S Pradyum S
These are amazing! Now | know the career path | should Welcome Gal:?or! =
have taken. Best of luck to you with this noble project. | You are amamr‘ng! That's all | have‘words for. )
hope | can afford one of the four solutions. | Y"OUld b? delighted to help you in any way possible.
A o1 Plng me if you/your compan)l/ has any prospect to reach
Indian market. Altough | don't deal myself, | can get you
connected with the ri... Tovabbiak
John K Imadom - Valasz - 39 h. - Médositva O
Some most interesting designs. Robert O
3 z 1 isti :
Imédom - Valasz -39 h o Christan i - Welcome! Thank You for sharing your talents and your
I'd love a drawing tool of the future. : : 4
O journey. Looking forward to learning more about the
Imadom - Valasz - 38 h future projects.
Patsy K Imadom - Valasz - 38 h O
Wow, what an amazing venture...would be interested to Brian S
follow your progress These are wonderful and | look forward to any
kickstarters that you need to get new ones off the
Brian S} drawing board. Had the great pleasure of visiting
Welcome to the clan. Budapest two years ago when we were touring the

- X . Danube. One of the most beautiful cities | have seen.
Personally | prefer a pen that is a little nib heavy, keep in

. : : < 5 Q-2
mind | don't generally post my caps (because it can Iméadom - Vélasz - 38 h
wreck the inside of the cap). Generally | go for smooth or

8 L Gerry S

ever so slightly textured finish on the pen body. | wo... A hearty welcome Gabor. | am looking forward to more
Tovabbiak of your posts and learning from your expertise. | have
Imadom - Valasz - 38 h o 1

several questions for you immediately, but | am
restraining myself, in an unusual show of self- restraint,

Frederick Wi until you get your feet wet here. o
Great. Welcome. Pens are writing tools to begin with. If it SRS MRlaer 2k I
is not performing, it's not really a pen. Cosmetics should Muhammad

only be the icing sugar. Apart from the nib and feed | enjoyed reading your introduction Gabor, and welcome

performance, how comfortable the pen is felt on hand to this community.

while writing is another cr... Tovabbiak A wonderful project with a mission.

singdon: Valasz= 38 00?2 Look forward to future publications and will be happy to

offer any feedback you may find relevant with your
searches.... Tovabbiak

1
Imadom - Valasz - 38 h O

Forras: Faceboekountain Pen Network csoport

A kiemelt kommentek egy részét képezik a teljes komment folyamdaklfga). Minden
kommentre v8laszoltunk, ezekbRI t°bb esetben

adatok segitséget nyujtottak a potencialis vasarldk preferencidinak, arérzékenységének,
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vasarlasi szokasainak megismeréséhez. Ezek az informaciok $aatepet jatszottak a

ter m®k jellemzRinek megfogal maz8sa sor8n. £
pozitiv volt a fogadtatas a eweation folyamat soran, szamos értékes adattal gazdagodtunk

®s az ®rdekl Rd®s ®s a k lyamatalatizAz elkésziiltaermékia r adt a
el nyerte a r®sztvevRk tetsz®s®t. A kamp8ny n
n ®p s itését cBIsO posztot, melyet reklamnak, esetenként spamnek nyilvanitottak. Ennek

me gf el e ltrBakavk emaradiak,laa mp8ny sor 8n m®gi s jelentK
ker¢lt ki a k°9z°9ss®gbRI
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7. Ter v ekenReapciodazis-p-af 1 kozbsségi finanszirozasi

projekt

Ak°®z°ss®gi finansz2ro0z8s egy olyan met - -dus,
tudunk projekte¢egnkh©oz p®nzt gy (Blineoeatal.,2026)gy nag
Ez a jelens®g olyan ember ek kakésedatak v er Rf es
Osszeadjak a pénziket, legtbbb esetben egy internetes fellileten, hogy befektessenek mas
emberek, vagy szervezetelojaktjeibe, véallalva azt a kockazatot, hogy nem megy végbe a

projekt. (Ordanini et al., 2011)

A kozosseégi finanszirozasigektink KFP) 4 alap egységre bonthatd, mely a valésagban
n®gy k¢l °n8ll -, de egym8sra ®p¢l R kamp8nyt f
A, Fésmindegyikegg gy 2r -eszk®°z rapid tervez®s®t, f e]
ertékesitésé¢t akar ja. Az el sR f8zis eredm®nyeinek ®s
kutatas adatainak ¢sszesitésével szeretnénk eljutni arra a szintre, hogy képesek legyink

megfogal mazni egy olyan t8rgyat, mely megf el

AKFPt er mPszet ®b R ad-d-an, el Rrel 8that-an nag
adat fog felhal moz- -dni. Ezeket szeretn®nk ki
kit°lt®s®re, a projektben r®sztvevRm®s/ vagy
hozz8f ® het Rs®g®vel k2v8njuk °szt°n®zni. Az
kulisszatitkokat tartalmaz6 dokumentum lesz irészer tervezési témaban, mely altalanosan

lehet érdekes a célkdzbnség szamara.

7.1 A célcsoport

Al apvet Ren egy 2r-szernek, mi nt ter m®knek a
meghat 8rozhat-. (€r8st ®s rajzol 8st napi szi
ki eg®sz?2tRk®nt, st8tuszszimb-lumk®nt haszn§l

markasan korvonalazhat6.

A KFP projekt és a kutatasi projekt egybeolvasztasaval az a célunk, hogy az alap felhasznal6i
c®l csoport k°r®t jelentRsen kibRv2ts¢gk ®s fe
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is, akik eltavolodtak az irastol, vagy azokdikaigy itélik meg, hogy annak egy filléres
Arekl 8mtoll o is megfelelR eszk®ze |l ehet.

7.2 Az elnevezés és ami mogotte van

A négy projekt elnevezéseildgital PastsAnalogFuturesc 2 mb Rl er ednek, ezze
a kutatas maga jelenik meg brakeht. AKFPl egf ont osabb c¢c®l ja, a | eh
mennyi s®gT adat begyTjt®se. Gazdas§8gi szempo
j el ent Rsebb befektet @studjor@utrk ¢ | , °nfinansz?2roz

7.3 A vizsgalni kivant adatok:

Altalanos reakciok, visszajelzések a projektre vonatkozéan, altalanos viszonyulas a
kézirashoz a 2028s években.

A t®ma ®s a projektek ir8nti ®rdekl| Rd®s,
A megcélzott kozonség eszkdzhasznalati szokasai

Az elv8rhat:- v8s8rl - -i c®l k°z°ns®g ®s a po
k°z°ns®g k°z°tt i feletkepgzese, valRimikt gZelathidada® g e k

| ehet Rs®gei

Gazdasagi eredményesseégq, illetve az értékesitési hatarokra vonatkozo adatok.

7.4 Ado Az el sR projekt

Az el sR projekt f el adkkFPszamankrh egy inétéke@siésitetiil®@tj ® k o0 z
8m a t®m8ban v®gzett megel RzR kutat 88§sunk azt
met  -dus a | egc®l szer Tbhb ahhoz, h alsgsreklel t er m®Kk
megismertessuk széles korben a kiuldetéslnket, filozéfiankat, célunkat. Abban bizunk, hogy

ez tovabbi potencialis vasarldkat vonzhat.
A Ado projekt alapj8t, egy 8ltalg8nos jellemz

adja. Egyolya eszk©°zt k2n8lunk, mely a fentebb fel

esztétikai szempontbdl barkinek lehet mindennapi tarsa a kéziras gyakorlasaban.
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7.5 Apo A m8sodik projekt

A mésodik projektben arra szeretnénk felhasznékuitatdsi eredményeket, hogy
megfogalmazhassunk egy olyan iréeszkoz csglawely potencialisan nagyobb kézdnség
sz8m8ra | ehet ®rdekes, mint az el sR projektyg
t°ltRtoll ®s a r ol | er katkindlunky Gy, Bogy-akok artechnlkakt , t o
illeszkedjenek a méar megalkotott modularis rendszeriinkbe. Ezzel az a célunk, hogy tobb

olyan élethelyzetre adjunk megoldast, melyben az embernekajdeszkdzre van sziksége,

ezzel ndvelve a potencialis vasarggamat.

7.6 Aado A harmadik projekt

A harmadi k projekt m8r r®szben el Rre vet?2ti
kl asszi kus ®rtelemben vett 2r-eszk®°zrRI | esz

melyek ma meghataroznak egy iréeszkozt.

7.7 AfO0 A negyedik projekt

Jelenleg nem tudjuk meghat 8rozni a negyediKk
kut at8s teljes °sszegz®s®t RI v8runk v8laszok

termékmegfogalmazasahoz.

A négy projekt egységet képez és definiallaazoi& | yet v ®gi gj 8runk a | °
megfogalmazasahoz. Abban bizunk, hogy lesznek olyan potencialis finanszirozok, akik az

Ugy mellé allnak és végig kisérik munkankat. Azokndkef ekt et Rk nek, aki k m
fazist tamogatjak anyagilag gy speci §l i s gy Tj t Ri csomagot §|
egy gyTjtRi d2szdobozt tartalmaz majd, de ku
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22. 4bra A tervezett kutatas atfogoé térképe

Digital Pasts Analog Futures
A digitélis vilag hatdsai az eszkdzt hasznélé emberre

Kéziras
A kéziras szerepe és relevanciaja a digitalis vilaghan
A kézirds értéke a digitalis vilagban
A kézirds eszkdze a digitalis vildghan

Kutatasi teriiletek és fazisok

Masodik fazis Harmadik fazis

Irodalmi kutatas Feltaro kutatds Targyalkotoi és marketing kutatoi valaszkeresés
/ 1 a kazssség akeiv részvetelavel
. Jelen és milt, analdg és digitalis Gyakorlati alkalmazas -
A kéziras relevancidgja Gssziiiggések keresdse > spontdn asszocidciok szintjén
és az azt befolydsold

hatasok a digitalis vilagban

Kodolas h
/ 1 \———— Tervezdi fejlesztéssel

digitélis vagy analog orientacioiu azirds 66 vagy inkébb milt orientalt sz frés  kulcs (retrograd) kifejezések egybekdtott Netnogrifia
1 A kutatdsban résztvewvdk,
\ / aktiv részévé valnak a kutatasi és a
mindség értékelése megvaldsulasi
projekteknek. Részesei lesznek a
+ kiildetésnek.
D6
EMBER
(e uove) e
DlaTiLs e——— e £ cls6 projekt feiadata a felmérds, téjkarids,
TARGYAK < > [EVBEREK) p
(EMBEREK) TARGYAK Kotatisi eredményeink Felhasanbissval lérehotunk
Szubjektiv viszonyuldsok vizsgdlata gy eore” irdesehozt.
A
frasmindségi eltérések vizsgalata a kézzel kontra géppel irott esszék fliggvényében khﬂmlﬂ'k projekt mar részben elére vetit az f”
E

A négy projext egységet képez és definialja 32 utat
melyet vaglglérunk a jovG rdeszhizingk
megfogalmazisihoz

L
Elsédleges célunk a jové nemzedékének megteremteni a fenntarthatésag lehetdségét egy
olyan alapvetd készség életben tartasaval, mint a kéziras. Ezalatt a folyamat alatt szamos
informaciéhoz jutunk a 21.szézadi ember analog targyakhoz valé viszonyardl. Ezen
informéaciok segitségével egy U] targyklltdrat és tervezdi filozofiat fogalmazunk meg, melyek
gazdasagi szempontbdl is értelmezhetSek.

Forras: sajat szerkesztés

7.8 Etelburd?

Az Etelburgmarka egy magyar csaladi vallalkozaskeént jott l1étre 2846 A cég

alapfiloz-fi8ja ®s k¢l det ®se megegyezi k kut a
speci 8lis modul 8ris tollrendszerbRI, egy tet
hozzatartozé applikaciobadl all. A nemzetkgzabadalommal endel kez R eszk?©z?°Kk
®s a v8ltozatos 2r 8si ®s kmegakéziréStesa | ehet Rs®g

kézhasznélatot a digitalis vilagban. Technoldgiai szempontbdl ezeket az eszkbzdket

12 www.etelburg.com
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digitalis és az analdg vivmanyok keveredése jellemzi. A kutatasunk eredményeként
megsz¢letR ter mPkek, ezt a megkezdett sort h
beszerz®si, gys8rt-i ®s |l ogisztikai erRforr §s
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8TervezRi akci - ,Prmejgefkatl -s®d §si f §

A ADPAFO k°z°ss®gi finansz2roz8si projekt, v
vizsgalatok és elemzések képezik kutatasunk mésodik fazisat. Ezzel a fazissal tobb célunk is

van, de lényegébenugyana a ker ess¢k a v§8laszt, mint az e
szemsz°gbRI. A felmer ¢l R k® d®sekre a projek

megf ogal mazhatunk egy, vagy ak8r t°bb megol d
Lehet Rs ®g ¢ n knyas gzénipontbdl elamezoimz interakciokat és reakciokat.

8 1 A term®k jellemzRinek megfogal maz§8sa, 8r |
A term®k jellemzRinek megfogal maz8s8hoz a ko
netnogr 8fi ai el emz ®s b RI ki nyert adatokat vet
creationo folyamatnak, mely sor8n a ter m®k |
megfogalmaza 8§ ban akt2van r®szt vettek potenci 8l i s

k®pet kaphattunk a ter m®k (lrd and €onted, 2003y - al apve

A co-creation folyamatok alkalmazhatdéak a marketingtudomany és a design teriiletén
egyarant(Henseler and Guerreiro, 2020) Segitséget nyujtanak a termékek, szolgaltatasok
fejlesztésében kreativ, innovativ fejlesztésében, képet alkotnak a vasarloi elvarasokral,

szokasokrol. (Zuniga Huertas and Pergentino, 2020)

A szak®rt Rnek rmihiRsagloR t( gyTjlthRls,zne&1 -k, 2r - s:
célcsoporttal folytatott konverziokbol kinyert adatokat kdédoltuk. A kddolas soran tébb igény
merdtlt fel, ezek egy része fedte egymast, egy része viszont ahhoz a kévetkeztetéshez vezetett,

hogy egytermékben nem tudjuk lefedni az 6sszes igényt.

Ezek a jellemzRkk®nt me gZ3.calyanlKétkategdridt hortup® ny e k
létre: alkalmazhat6, nem alkalmazha®z al kal mazhat - jell emzRket,
tervezési folyamatokba, ezek képezték ennek a folyamatnak az alapjat. Voltak olyan

jell emzRk (t°bb esetben i sm®t|l RdDR frekvenci §

BONNIt | (dziik 4t aAr Fit 1 AaNbeb EMOKKInfaiEhaidn Megyerip2824) + Y2t G dzy 1 |
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kész termék ® géstdkét, gyatdssoradi el mer ¢ 1 R

m- dunkban

ezeket

i s

i ntegr 8l ni a

tervbe.

emiattnemn alk ° | t s ®g e k

technikai megoldasok voltak, melyek sokkal magasabb arkatego6riaju (arkilonbség>10x)

2r.

szerekn®l

|l el het Rek

f el

23. 4bra A co-creation folyamatok soran kialakult kulcsszavak.

1a
1b
2a
2b
3a
3b
4a
4b
5a

7a
7b

Kulcsszavak

9a
9b
10a
11a
11b
12a

13

Alkalmazhato
Modern
Klasszikus
Idétallo

Tartos

patron/konverter
Acélhegy

Rollerball

Fekete

Kénnyd

Unisex

Kérnyezetbarat

Nem alkalmazhato

dugattyd mechanika

Aranyhegy

Olcso

Kék/piros
Fém

Nehéz
Kicsi/nagy

Oversized

Flex hegy

Forras: sajat szerkesztés

A fenti 4brén lathatéak a exreationfolyamatok soran kialakult kulcsszavak, melyeket

al

kovetkeztetésre jutottunkphg y a

k al

la, 1bjavaslatok alapjan nem tudtunk egy egzakt irAnyvonalat meghatarozni, igy arra

mazni

tudtunk a

k ®t

104
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| eggyakrabban

f el

mer ¢ |

Eze
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klasszikus) k6zosen alkalmazzuk. A toll klasszikus format kapott, kiegészitve néhany
szokatlannak tekinthetR r i@afelhaszhadhangagdkd 8§ ss al ,
segitségével biztositottuBzamos visszajelzés érkdzetoll2ai d Rt 81 | - s 828r a, va
tart-ss8g8ra vonat k oz -laéslbpohtakeakfesbroltak j el | e mz Rk
biztositjak. Nagy szamban jelezték a megkérdezettek, hogy dugattyd mecl3artidéest

szeretnének, denaek a technoldgidnak az alkalmazasa nem fért bele a koltségvetésbe,

helyette patron/konvert@b mechanikat alkalmaztunk, ami szintén sokak éltal javasolt

megol d8s, sok esetben praktikusabb is az el R
aranyhegyetlb preferaljak, de annak darabjanak a beszerzési ara meghaladja a toll

®rt ®kes?2t ®si 8r 8§t . Ezt a kamp8ny sor8n extr a
alaptollat acél heggyda szerelve kinaltuk. Nagy igény mutatkozott arollerballe nds zer T
valtozatra, igy azt is elkészitettiik. Nem megszokott médon moduléaris rendszerben alakitottuk

K i a tollat, ennek megfelel Ren az n®h&ny m8s
A toll aréara vonatkozoaf nem kaptunk relevans visszajelzéstszin esetébena, 7ba

valasztott anyaghasznaks z 2 nj el | emz Ri vol tak i r®®yAad:- ak.
meéretetlOa, 11a,11b | | et Ren |j el ent Rs el t®r ®seket tapas
kovetkeztetést levonni. Nagy igény jelentkiézeflexibilis hegyekl2aalkalmazasara, de

ennek a projektnek a koltségvetésébe ez nem illeszkedett. A kdrnyezéBraegoldasok
szint®n t°bbsz°r kerg¢ltek el Ra@emwdzési, 2 gy enne

folyamatot, a gyartast és a kommunikaciot is.

Az adatok feldolgoz8sa ut8n, %gy hat8roztunk
az alabbi abran lathatk,® z e p e s (136® mm)ttoll lesz, melyet kindlutk® | t Rt ol | ®s
rollerball valtozatban is. A tollak hasznalhatéak hagyoméanyos patronnal, valamint

konverterrel is. A hegyek tekintetében a német Schmidt acélhegyre esett a valasztas (110
ameri kai doll 8ros fel 88r®rt k2n8ltunk aranyhe
mindegyike elkelt. A toll suly82 gramml| et t , s¥%l yk°z®ppontj 8t a toc
a markolati szekcio felé toltuk, ezzel biztositeéayelmes hosszutavu irast. Ezzel a sullyal

€s mérettel a toll kifejezetten az unisex kategoriaba esik. Farte&jntve a toll
Aszivarformaodo. A kupak ®s a sz8&r fR testelen
kupak gyTrT helyett alkalmazott, f®m sz8rgyT
anyaga a 3K sz§I| rk@borszivet, mklyer ¢ € btbs 2 Y ®gH §rt - &
formaban, mi azonban forméra alakitva alkalmaztuk, mely eljaras tiinyomoéan az ezer dollar

feletti toll ak jellemzRje. A karbonsz©°vet in
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haszn8ltunk magasf ®ésy$zareartgssadadak rivelése érdeRébek,ap a k
karbonszovet al4 egy réz hivelyt applikaltunk. A kdrnyezetvédelemre vonatkozé

elvarasoknak két médon tettlink eleget. A tollak anyagvalasztdsanal kritérium volt a
tartossag,ezzel kiterjesztettik a toll élettam m&8t . A t ol Il ak modul 8ri s |
projektsorozatra tervezett fejlesztéseinket igyekszink ugy megalkotni, hogy azok

kompatibilisek legyeek a DPAF termékek teljes palettajaval.

A lent lathat6 abran a toll zart allapotaban lathaté. A kupeaketes és tartalmaz egy rugos,
“wgynevezett Aairtighto belsR kupakot, mely n

haszn8l at 8nak hosszas, ak8r t°bb h-napos mel

24. abra Etelburg i DPAF 1. toll

Forrés: Etelbur§ Ter vez R: Megyeri G8bor

A csomagolas tekintetében teljesen elhagytuk a konkurencia altal alkalmazott, sziikségtelen,

k°rnyezetszennyezR anyagokat, hel yette egy f
k®sz2tett ¢ nk, me | y be k u ktatasiitechmologifival gystottaitka ny a g b
egy rendszerezR r8csot. A cs8@msponthan8sr - | r ®s z

Annak ®r dek®ben, hogy a tollakat meg:-vjuk a
toll tartozéka lett egyartos, merev, val -di bRr tok. A kickst
tollak mindegyikéhez jar egy asztali allvany, valamint 3 dugdé, mellyel a ki nem dritett

patronok és konverterek visszazarhatd&akegy technikai innovacio, melyet a toll

komfortosabb hasznalatak érdekében hoztunk Iétke doboz tartalmazott tovabba

tollanként 3 darab tintapatront és egy szignalt certifikaciot is.
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25.abraADPAF l.tolla ki eg®sz2t R 8l 1l v8&8nnyal

A

Forras: Etelbour§ Ter vez R: Megyeri GS8bor

Az armeghatarozasahoz is figyelembe vettik a kutatasbol kinyert, erre vonatkoz6 adatokat,

de a kapott eredmények nem vezettek egy egzakt szamhoz.

A megk®rdezettek jelentRs sz8zal ®k8nak (Ezt

toll haszn8l - knakn8lJrdk eemzdRemh ate'm thalslzakat , e
t°l tRtoll akat, de nagy sz8mban haszn8lnak ro
prémium markak termeékei jellemzik.)365 dol | 8rra tehetR az 8l tal
fizetési hajlandosaga. (Ebbena 8r kat eg-ri 8ban jell emzRn ki em
gy8rtott, t°megtermel ®si el j8r8sokkal el R8I I
der ¢t ki, hogy ennek a Vv §8s&hdjlando18280 por t nak
dollart kifizetni egykulonlegesebb tollért. Ebben a kategodriaban, a konkurens markaknak

szinte kiz8r-lag gyanta alap% mTanyag, vagy
technol - gi 8kkal el R8I | 2Azéltalank dlkalmhazait anyagekkalin a k  a
és megoldasokkg@gd r - b8l t uk kompenz8Ilni az indul - m8r k:

A gyTjtRi r ®t eg 8r ®r z®kenys®ge jelent®ktel en
barmennyit kifizetni egy irészerért amennyiben az szadmukra érdekes, de sokkal nagyobbak az
elvarasad, mint a korabban jellemzett vasarloi csoport. Rollerballt nem hasznalnak, kizarélag

a t°ltRtollak ir8nt mutatnak v8s8rl 88si sz8nd
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i g®ny ¢k az arany toll hegyre (ez fakmnddis vagy na
koralmények kdzott végzett gyartas esetében.) Nyitottak az Ujdonségokra, tisztelik a

tradicidkat, keresik a szokatlan megoldasokat.

EzekbRI az adatokb-1 kiindul \v%dollankdgottii zs g 81 t u

kinalatat, melynek egy réete az aldbbi 4bran lathato.

26. abra A 80-150 USD kozotti kiskereskedelmi aru tollak 6sszevetése.
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Forras: sajat szerkesztés

A pirossal feltlintetett tollakat 6sszehasonlitgpled emeltik ki kutatasunkbol@2bra).

Kozésj el | emz Rj ¢ k, hogy kettR kiv®tel ®vel, mind
két dragabb Fabetast el | t ol |l sz8ra, f8b-1 wvan. Ezekne
€s megmunkalasanak bonyolultsaga elmarad az altalunk valasztott, formaratalakito

f ®mmagos karbon sz°vett RI
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Megvizsgaltuk tobb, karbonbdl készilt toll arat, ezzel is segitve a sajat termékiink aranak
meghatarozasat.

KawecoAC sport FP 190 USD (a karbont c¢csR fo
Pineider La Grande Bellezza LE 998 USD (préselt karbon rost test, gyartészerszamot
igényel)

Monteverde I nuncia Deluxe 115 USD (t°megg
Montblanc Meisterstlick SolitarCarbon 1215 USD (forméazott karbon)

Montblanc Starwalker Carbon FP 1100 USD (formé&zott karbon)

Montegrappa Miya Carbon 1250 USD (formazott karbon)

Montegrappa Extra HTech FP 1895 USD (formézott karbon)

Forras: internetes piackutatas (részlet)

Ezeket az adatokat felhaszn8lva, %gy hat8roz
tollainkat. T°ltRtoll ®s rollerbaldl k°z°tt n

Az el sR 10 dar ab8sWySD Asuper early birdo
1149, AealodUsD bi r do
50-Ar e gkuilcakrs t a r1a25&8D pr i ce 0

Ezt k°vetRen el k®sz2tette¢k a v®gleges tervek
megkezdhett ¢k a kamp8ny el Rk®sz2t ®s ®t .

8.2 Csomagolas koncepdidjj irany a luxus vilagaban

B8&8r a luxus sz-t nem sz2vesen haszn8ljuk, te
ter mPk¢nk m®gis ebbe a kateg:-ri 8ba sorol hat -
tetten ®rhetR a |l uxusm8rk8k kommuniaka®s i - j 8§ba
cselekvés a kommunikaciéo mogott. Ahogy Costa Pinto tanulméanyabdl megismerhetjik, ezek

a tevékenységek akar forditott hatast is elérhetnek és negativ megitélést valthatnak ki a
vasarlokbol (Costa Pinto et al., 2019) (Kunz et al., 2028ymékink je | e mz Ri n e k
megfogal maz8sa sor8n t°bb etikai ®s a fennt a

Amint az Kapferer és Michaut kutatasabdl kiderul, a luxus termékeket vasarloknak egyre
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fontosabb a I uxus m8r k8k f ejelennttaRstehmatb esfSoglhyo&s
vasarlasi dontéseikgiKapferer and MichadDenizeau, 2014)

Az erre a témara feltett kérdéseinkre részben valaszt kaptunk a kutatas soran, de volt olyan is,
a mi ol yan szakasz ut8n mer ¢l t fgmkazbenn¢nk, a

alkalmazott marketing kutatéi modszerek segitségével valaszt keresnink.

A csomagolas kapcsan meghoztunk egy dontés, mely teljesen szokatlan a luxus vilag

termékei kdrében. A Kickstarter kampany keretében értékesitett termékeinket egy

festékmetes hullamkarton csomagolasba (12. abra) helyeztiik, melynek a belsejébe egy
ndvényi alapl, 3d nyomtatasi technikaval készitett térelvalasztét készitettiink, hogy

elkeriljuk a csomag telmanak az elmozdulasat. Ezzel |étrehoztunk egy teljes mértékben
Ujrahaznosithatd, olcsé csomagolast. Ez radikalisan eltér a megszokott csomagolasoktdl,
melyek tulnyomoérészt karosabbak a kérnyezetre, mint maga a texmilelecsomagolnak.

Ez igaz a gyartasara is é€s a potencialis Ujrahasznositasara is. A luxuscégekgnarketi
eszk?®zk®nt tekintenek a csomagol 8sra, ennek

szeretnék kommunikalni ezzel az eszkdz@ebturak, 2014)

B8r ez a tanul m8ny kihangs%Weybzaamagmar EeRENh
kol ts®gT, AminRs®gi o csomagol §soknak a | uxus
sem a szem®lyes, sem az online ®rt®kes?2t®s s
csomagolasa. Sok vasarlo esetében tapasztalhato, hogwhgibbhn szeretnék vizualisan

Kkommuni k8l ni v8s8rl 8sai kat, de ennek az el sR
pap2rt8sk8k, melyek sokkal k°rnyezetk2 m®Il Rbb

A v8s8rl -k nem adnak ut-lagos funkci -t ezekn

®l ettartama ezen csomagol 8soknak ar 8nytal anu

A kampéany soran a vasarlok szivesen fogadtdk a csomagolasi koncepcidénkat, nem volt

negat v megj egyz®s az °tletet illetRen, ellenbe
koncepciot tovabb gondoltuk és a kampéany utan opciondlisan megvasarolhatdéan kinaltunk a
termékhez Ugynevezett diszdobozt, mely Ujrahasznositott és Ujrahasznosithatbuszintet

anyagokbdl készult, de az alapkoncepci6 szerint értékesitett tollaink csomagolasa megmaradt

a kor8bban ismertetett, teljes m®rt®kben Yjr
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k°l ts®ge kevesebb mint a ti zedbmozuaknakopci on§8Il i
Tapasztalataink szerint, aki a tollat sajat felhasznaldsra vasarolja, nem igényli a draga,
k°rnyezetszennyezRbb csomagol §st. Aki gyTjtR
vasérolja, hajlandd aldozni a kulén megvasarolhaté csomagolasras Foegjegyeznink,

hogy van olyan értékesitési terulet, ahol termékink eladhatatlan az alapcsomagolassal, ilyen
példaul a KézeKelet.

27. dbra Alapcsomagolas (bal oldal) és az opcionalisan, extra koltségért valaszthato

csomagolas (jobb oldal)

Forras: EtelourgTer vez R: Megyeri GS8bor

El m®l et ¢nk meger Rs2t ®se ®rdek®ben, a k°zel m¥
fogtunk. Fel k®rte¢nk egy a tollak vil8g8ban |

vide6t* a YouTube csatorndjaraaten®k ¢ nkr Rl , mel yben r ®szl etes
a csomagol §st is ®s egy Wwgynevezett Acall to
csomagol 8si koncepci-nkr-I . A vide-ban j -1 @
bemutatta mindaké csomagol 8s verzi-t. Az el sR 2 ho®t

emelkedett és 83 komment érkezett, az alabbi 4bran ezek kdzul mutatunk be néhanyat. A
k°vet Ri k°z°ss®g jellemzRen toll haszng8l - k @
kommentek kaott nem volt negativ megjegyzés és értékes informéacidkhoz jutottunk azzal

kapcsolatban, hogy ki miért valasztana az alap, vagy az extra csomagolast.

1 https://www.youtube.com/watch?v=r6K6ylullal&t=490s
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A luxus term®kek vilg8§g8ban tev®kenykedR c®ge
t ev®kenys ®g &kus fagadfatasbam részesklreebomind a vasarlok, mind a
k°rnyezet vRPdRk ®s egy®b szoci Ebstaintbetal.§ssal f
2019)Ezen a nehezitett palyan ugy probalunk meg érvényesilni, hogy valds eszkdzoket
alkalmazunk termékeink kornyezetvédelmi megfeleltetéséhez. Minden termékiink esetében
alapvetR el v8r8s, hogy ®p2tRk°vei | egyenek a
kildetésunk erésének.
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28. abra A YouTube-on végzett, csomagolas koncepciéra vonatkoz6 netnografiai
vizsgalat soran beérkezett kommentek

Marie ezel5tt

| love having the option of getting a cardboard, easy to recycle, package! When you have only one or two pens, big boxes might do, but when you are collecting FP,
packages become a burden, especially because they are difficult to reuse or recycle. The price is indeed expensive, but many FB cost as much and are not so great.
It's really nice to be able to switch from FP to rollerball! | wonder if | could at last penable my husband with such a kit - so far he resists!

dy 1 R VALASZ

David | ezeldtt
| think the packaging option is genius! I'd be happy with the standard packaging.

db 1 GR VALASZ

Metti t

These look really interesting! | love them using Schmidt nibs. Sadly onky very few manufacturers do, even though | prefer them over Jowo or Bock. They write
soooo smoothly and flawlessly!

| agree, less packaging is favorable! | mean, what do you do with all that packaging anyway? Throw it away? Keep it, if you might wanna sell something? & I'd
rather like simple packaging, sustainability is the way to go!

ay SR VALASZ
Heidi 161t

Love upgraded packaging. I'd pay for upgraded packaging for a gift and / or if the upgraded packaging were real leather or very special design elements included.
It's a great option.

ab SR  VALASZ

Adam héttel ezelott
Beautiful pen and a great review. | definitely encourage the simpler packaging. Let's get all pen makers to strip down their packaging to the most minimalist
possible.

dy GP  VALASZ

Trang 6tt
| like the simple packaging with the option to upgrade, cool set!

db 5GP VALASZ

Michael elott
| like the basic packaging. | have way too many pens so | don't keep them in original cases. | would pay for upgrade if | wanted to display a special pen or if
purchasing it for a gift.

b 1 GP  VALASZ

maxwell 61t (szerkeszive)

| like having the option to upgrade the packaging especially if it's going to be a gift. I've been keeping my pen boxes and now I'm starting to wonder if that was such
a good idea after more than 25 years of collecting! | like the looks of both the FP and RB pens. And the carbon fiber looks really cool! Plus my parents came to the
US from Hungary, so this set “speaks” to me on so many levels. Thanks for the giveaway!

oy SR VALASZ

Aoife

| love the option of no packaging. | never know what to do with the boxes, | feel bad just putting them in the bin, but | don't need them

oy P  VALAsZ

S Sara it
| like the idea that | can choose an eco-friendly package, especially if it's cheaper!

b &P VALAsz

Emeka

| like the option of paying for the upgraded packaging. That is a very good idea.

dby GP  VALASZ

iliad 5tt

| would LOVE to have packaging options! | have all these boxes | don't use and have to recycle.

ay GR VALASZ
Ruben 161t
Would not pay for the packaging upgrade it pointless when the Environmental packaging is better

b §P  VALASZ

Forras: YouTube
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Bhandari®s t 8r sai kutatg§s8b-1 kiderg¢l, hogy a di
|l egnagyobb °kol -gi ai | 8 bny(@mndarietat.,@0228) el ke z R i
V®l em®ny¢nk szerint, a k¢lsR szoci 8lis, gazd
ha 8soknak k°sz°nhetRen drasztikusan v-8ltoz-
ipar markai és vasarloi felismerjék és elfogadjak a valddi értékeket, mindezt az iparag
fenntarthat-s8ga ®rdek®ben. K¢l °n®°sen igaz e
al apanyaghi 8nyr a. Koncepci-nk szerint ter m®k
garantalt felhaszndloi élmény és a hozzaadott szellemi érték adja. Célunk létrehozni egy
termékkategodriat a luxustermékek vilagaban, mely mentes azoktdl a tulzé&soktol

pazarlastol, amik a luxus szét pejorativva tették é€s az iparagat tébbek kozott etikai
szempontb- | megk®r dRj el e@GardettiRM2@ t et t ®k az el

8 3 A kamp8ny el Rk®sz?2t ®se

A kezdetektRI fogva azt tervezt ¢k, hogy mini
kamp8nyt, ezzel | ehet Rs®get adva arra, hogy
el Rrendel ®ses rendszerben mTk?©°ditdsikkelmel|l yben a
el Rrendeli k a v8lasztott ter m®ket, mel ynek b
szigoru betartasara nincs kotelezett¢Bglleflamme et al., 2014)6bbek kdzott ezért is volt

el engedhetetl en a r ®szl| et e ssondretapasktdRkakR kut at §s
segitségével, meg tudtuk fogalmazni az atadni kivant tGizenetet és elkészitettik a révid
bemutatkozo vidednkat, valamint megfogalmaztuk a kampany részletes leirasat, mely
alapkovetelménye a kdzosségi finanszirozasi projekteknek. Elészia képi tartalmakat,

valamint a k¢gl°nb°zR jellemzRket ®s funkci - k

A két perces kampanyvidedban egy rovid bemutatkozas utan ismertettiik a kutatast, valamint

a céljainkatMollick tanulméanya szerint kevés fontosabb dolog van egyg&egi

finanszirozasi kampanyban, mint a video megléte a sikeresség szempontjabol. Az altala

vizsgalt sikeres projektek 86% r endel kezett projekt i smertet
El k®sz¢lt a kamp8ny r®szl etes fblaenkdBasa i s, me
k¢l det ®s¢nkr RI, a term®kKkr RI ®s a kieg®sz2t Rk

tajékoztatast kaphattak.
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8.3.1 A kdz0Osségi finanszirozasi kampéany fellld€eckstarter

Kampanyunk fellletének az amerikai tulajdon(, 2088 alapitti Kickstartert'®

valasztottuk. Ez a legtdbb projektet szamlalo k6zosségi finanszirozasi felllet. Eddig 224,322
sikeresen tAmogatott projekt ment végbe a fellleten, 6,759,222,072 amerikai dollar értékben.
(AKi ckst@aKtit ek s SavAKackstatter fellildtén)végeenR pr oj ekt ek si k
kontra sikertelen megoszlasa: 39.37% sikeres, 60,63% sike(tefieK.i c k st arter , 0 n. d

8. 3.2 Az idRz?2t ®s

A k°z°ss®qgi finansz2ro0oz8si KamRBENty®k. elyys ikk &
érdekében, pontos tervet kell késziteni arra vonatkozéan, hogy az egyes folyamatokat mikor
szandékozunk elinditani és érdemes ezt a tervet szigortan kovetni. (Burtch et al., 2020) Ebbe
bel etartozi k a kamp§8ny ivaatZasagwwlamindaskampang n a k me

sor8n k°z°|lt updetek i dRvonalra tervez®s

A kickstarterprojekt tervezésének kezdetekor az egyik legfontosabb elhatarozasunk az volt,
hogy karacsonyig kiszallitjuk a termékeket, abban bizva, hogy a karacsonyi vasarlasi hullam
tobb vasarlast general. Ez fontos része volt kommunikacionknak is, ennek eredminyekén

erRs teljes2t ®si k®nyszer 8l1lt elR, mely az

Sz8mtalan techni kai neh®zs®g¢nk t8madt az Eg
mely szint®n al apvetR k°vetel m®dny a Kickstar
kampany inditani. Ennek eredményeként az eredetileg tervezett kampanyinditas egy honapot
csW%szott. Sajnos ezzel nagyon sok i dRt vesz?
vezetett. A kampanyt oktober 1dn tudtuk elinditani és annak érdekében, hogy esélyhladi
magunknak a kiszallitasi vallalasunk betartasara a szokésd$30napos kamp8nyi df
lerdviditettik 21 napra. Bar tisztaban voltunk, hogy ez a déntés kockéazatos a projekt

kimenetele szempontjabdl, a kialakult kovetkezményekre nem voltunk felkészi

Helyzetlinket tovabb bonyolitotta az alapanyagok beszallitasdban tapasztalt akadozas,

val amint a k¢l sR partnerek 8ltal v8llalt hat

15 \www.kickstarter.com
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8.3.3 Célok

|l smerve a besz8lIl2t-i minim8lis rersiel ®s menn
koltségekkel és egyéb jarulékos koltségekkel azt a dontést hoztuk meg, hogy a kampéany

Si keress®gi hat 8ra 30.000 USD. A kickstarter
kamp8ny, ha az el Rre meghat8rozotpédnz c®l °sszeg
foly-s2t8si folyamat§8t kiz8r-lag ezut8n i nd?
eredményeként megallapitottuk, hogy tal magasra pozicionaltuk a célésszeget.

Felt ®t el ezhet Ren ez is befoly8soltana projek
ide8l i s, ha a 21 napos futam el sR harmad8ban
ut ol s- el Rt ti napon t°rt®nt meg. A fent eml?2

csuszassal szembesiltlink.

8.4 A kampany

A Kickstarter felletén a projekteketkgt- r i S8kba osztj8k. A mi pr o]
Technol ogy 0 kEntned:- rai kKma eggsetit8 nak, k°sz°nhetl
tamogatdk termékhez jutnak pénzikért a projekt lezarasaaz@nsajatossaga, hogy

réezl etes gy8rt8&si ®s kisz8Il12t8si tervet kel
adni. Ebbebeletartoznak a kockazati faktorokagsotencialis kifutasok is. (Mollick, 2014)

A kozdsségiiihanszirozaskampanyok egyik kulcseleme a kapcsolatteremtés és a

kommuni k8ci - a pr oj ekt(Wagetal @818innelkafdRiletere f ekt et
h8§rom eszk®ze van. Az el sR, az Ygynevezett 0
nyilvanos felllet, amelyen kesztll a projektgazdak friss informaciokat, hireket adhatnak at

a tamogatdk szamara a projekt alakulas@Bdck et al., 2018Rendszeres alkalmazasa és

frissitése kulcsfontossagu a projekt kimenetelére nékAadlick, 2014) A masodik, szintén

nyilvancs eszkdz a komment szekcid. Itt feltehetik kérdéseiket a tAmogatok, valamint nyiltan
nyilvanithatnak véleményt. A harmadik, nenilwgnos eszkdz a direkt lizenet.

A kampéany soran ezen eszktzok segitségével folyamatos kommunikacios kapcsolatban

voltunk a tamogatdkkal. Ez akar napi tobb konverziét is jelentett, egyéni és kozosségi szinten
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egyar 8nt . EzekbRI a p8rbesz®dekbRIl kesahogyan

adatot nyerte¢gnk ki, melyet fel tudtunk haszn
m- dos2t8sokra, valamint ir8nymutatg8st kaptun
A kamp8ny | efoly8sa nem volt z©°KktéttenRmentes.
el hat 8roz8sunkat, nem k°lt°tte¢egnk kgl sRs mar k
8§l tal elv®gezhetR Agerillaodo (gueri l(Hutter mar ket
and Hoffmann, 2011) (Behal and Sareen, 2(R4) 2019)Minden eszkozikkel azon

vol tunk, hogy t8) ®koztassuk az embereket a k

személyesen egyarant.

B8r az el sR napt-| megkezdRd°tt az ®rt ®kes?t
emel kedett ®s az el adapanhk®&degey Bl ®gyesikeresen tpdjule d i k c i
z8rni a kamp8nyt. Ekkor meghoztuk az el hat 8r

segitséget, de sajnos meg kellett tapasztalnunk, hogy az altalunk érdemesnek tartott csatornak

varolistaja hosszabb, nmia kampanyunk futamideje, igy ezeket nem tudtuk igénybe venni.

8.4.1 A sajtomegjelenések hatasa

Oktober26:8 n megj el ent Uj P®t er, AMaWcjmmelaak magy a
projektiinket bemutato cikke a 444.hu hirportalon. Az ir6 forrasként a Kickstarter oldalt

hasznélta. A cikket modositas nélkil publikalta a Microsoft News, illetve alapjaul,

inspiracioként szolgalt tobb online fellleten megjelent cikknek, tobbeétkéz oktogon.hu

®s a hvg.hu ports8lokon. Ezek a cikkek jelent
a kampany kickstarter fellletén, de a honlapunkon is és a statisztikak alapjan, hozzajarultak
ahhoz, hogy az orszagok kodzotti lebontasban, Magya&gon tudjuk értékesiteni a tollak

25%at (29. abra).

18 https://444.hu/2020/10/26/magyarnaknagyarlegyena-toltotolla
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29. 4bra A véasarlok szizalékos eloszlasa orszagokra lebontva.

Forras: sajat szerkesztés

8.4.2 Kampany statisztikak

A kampanyunkkal 31.144d o | | §rt gy Tjt°tt ¢ nlki%asAdivagalos a mi a
kampany keretében 140 vasarlas tortént (minden tamogat6 csak egyszer vasarolhat, egy
terméket). Ez a szam nem tartalmazza a kampanyzaras és a kiszallitas k6zotti extra

v8s8rl 8sokat. 212 k?©vet-entvasardalg igyakenvetrziosarata end s z
k°vet Rk eset ®ben 9%. A bemutatkoz:- vide-nkat
51,06% volt a teljes lej8tsz8s. A 15 k¢l °onb?
t°ltRtoll volt a |l egkelendRbb.

A projektsoran 17 updatet posztoltunk az oldalon (ez egy kommunikacios forma, ezen
keresztg¢l |l ehet t8)j ®koztatni a t8&8mogat - -kat h
Osszesen 125 komment generalddott. Ezen feliil minden tAmogatonkkal személyesen

tartotiuk a kapcsolatot, folytattuk az iranyitott kutatast, megismerhettiik a projektre vonatkozé

el v8r 8sai kat, valamint a v®l em®nyei ket, | ava

Y 1ryLdrye SNBRYSyeéSiSyd yvS3alNtSd! @s3l aais3a ySy |
egy tamogatast tehet a Kickstarter szabalyzata szerint. Sokan jelezték tovabbi vasarlasMnWerre a
IAaI b et Nui a Q$3a' AR! LJQ)/uai A3 £ SKSG! a$EISu oAT G2aNG2

GSsiGSt 1AftSyO RINro G2ttt @2taGxr YStekSI (2@0t00A {AS3S
hegy is.
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