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1. Kutatasi el6zmények és a téma indoklasa;

Az utobbi években tapasztalhato fejlodés (IoT, Al, digitalizacio) €s események (pandémia) hatdsara a
jelenlegi munkakorok a kovetkezd években drasztikusan atalakulhatnak, a bet6ltésiikhoz sziikséges
tudas és képességek egy része sziikségtelenné valhat, 4j képességek irant viszont megnéhet az igény.
Ez a folyamatosan valtozé vilag egyre komolyabb kritériumrendszert tamaszt az oktatoval és a
potencialis munkavallaloval (hallgat6) szemben ahhoz, hogy a munkaerépiacon sikeres és eredményes

munkaerévé valjon.

1.1. Témavalasztas relevanciaja

A gazdasagban és ezen beliil a logisztikai szektorban végbemend valtozasok magukkal hozzak a
felsdoktatasba bekeriilé hallgatok jellemzdinek valtozasait, amelyek az oktatassal szembeni elvarasok
valtozasat (mddszertani valtoztatasok szilikségesek) is meglapozzak. Tobbek kozott ez is sziikségessé
teszi a munkaltatok és hallgatok elvart kompetenciakkal kapcsolatos elgondolasanak megismerését,
illetve Dubey et al. (2017) érvelése szerint "az ellatasi lanc készséghianyaira vonatkozo empirikus
kutatés kevés" (144. 0.), ami szintén jelzi az ilyen jellegli kutatas sziikségességét.

A hatékony és sikeres munkaerépiaci jelenléthez sziikséges kompetenciakat eddig csak munkaltato
oldalardl vizsgaltak, és a két oktatasi szintet (OKJ-MSc) nem kiilonboztették meg egymastol.

Egy vallalat versenyképessé¢ valasahoz és annak fenntartasahoz sziikséges szakmai ismeretek mellett
egyre nagyobb hangsulyt kapnak az un. szoft képességek és azok fejlesztésének fontossaga, ami a
vallalatok és fels6fokl oktatasi intézmények egytiittmiikodését mind inkabb eldtérbe helyezi.

C¢l, hogy felkésziiltebb munkavallalok, kevesebb iires allashely, kevesebb munkanélkiili, ndvekvo
versenyképesség, kisebb elvandorlas, novekvd elégedettség €s a kereslet-kinalat kozott fennallo rés
sziikiilése legyen tapasztalhato a gazdasagban.

Mivel ezen munkaltatoi és hallgatoi igényekrdl nem allt rendelkezésre hazai kutatas, ezért kutatdsom
hianypo6tlo kutatasnak szamit az ellatasi lanc vizsgalt teriiletein.

Célom, hogy az oktatas soran fejlesztett kompetencidk €s a munkaltatok igényei k6zott megjelend
kiilonbségeket az ellatasilanc-menedzsment képzésben feltérképezzem és a ,,Rés” megsziintetésének

lehetséges modjait felkutassam.



2. A felhasznalt modszerek

2.1 . Kutatasi terv

A gyors gazdasagi atalakulas, a naponta frissiilé elvardsok a munkaerdpiacon, folyamatosan kihivasok
elé allitjdk mindharom piaci szereplét (oktatot, hallgatét, munkaltatét). Ahhoz, hogy ezen
kihivasoknak meg tudjunk felelni pl.: nagyfoktl rugalmassdgra, tanuldsra és innovaciokra vald
nyitottsagra, komplex latdasmodra, motivaltsagra, agilitdsra (vagyis kompetenciara) van sziikség
minden szereplotol. Az a képzd intézmény tud piaci elvarasoknak megfeleld hallgatét képezni, mely
ezen elvardsoknak meg tud felelni. Fontos latni, hogy a képzésben résztvevd oktatok meghatarozé
szerepet toltenek be ebben a folyamatban, ezért az 6 tajékoztatasuk, felkésziiltségiik frissitése, oktatas-
modszertani felkészitése €s timogatasa is elétérbe keriilt.

A korabban felvazolt kutatasi célok megvalositasahoz elsé 1épésként meghataroztam a kozponti
kutatasi kérdést, mely a kovetkezd: KK: Hogyan javithatdé a munkaerdpiaci elvardsoknak vald
megfelelés az oktatasi rendszerben eldirt fejlesztendd kompetencidk segitségével az ellatasilanc-
menedzsment teriiletén?

A megjelent publikaciokban (Paper 1-2-3-4) szerepld ,kisebb” kutatasi kérdések, hipotézisek,
megvalaszolasukhoz alkalmazott mddszerek és eredményeik, egymasra épiilve szolgaljak ezen kutatasi

kérdés megvalaszolasat (1.Abra).

2.2. Kutatasi modell

A kovetkezd 1. abra segitségével bemutatom kutatasi modellemet, mely szemlélteti a reseach plan-ben
szerepld ,.kisebb” kutatasi kérdéseim és a vizsgalt hipotézisek logikai kapcsolatat is.

A kutatasi modellbdl jol lathato, hogy a témak kozott szoros a szinergia €s igy mind a kutatasi kérdés
megvalaszolasat szolgalja. A hallgatok véleményének megkérdezése (RQ1, RQ4, H4, HS) és elemzése
a velik szemben, vagy tolik elvart kompetenciakdvetelményekrdl és az oktatasban alkalmazott
modszerekrdl (RQ2, H1, RQ3, H3) illetve azok hatékonysaganak megitélésérdl (H2) fontos a képzési

struktira, a KKK meghatdrozasanal.



1. Abra: Kutatasi modell

Education in high level

Students
(OKJ and MSc)

- competency requirements research

RQ4-H4,
RQ4-H5
in Paper3

- students’ knowledge of teaching
methodologies and their effectiveness
in developing competencies

Education/Lecturers Employers

- online research with
employers about their
expectations and experience
of recent graduates

- teaching-methodologies

RQ2-H2
in
Paperl

< competency requirements >
- skills and competencies

- education

RQ4-H4, RQ4-
H35, in Paper3

RQ5,RQ 6.
RQ 7 in Paper4

A munkaerdpiacon vald helytallashoz és a vallalatok versenyképességének fenntartasahoz
elengedhetetlen a munkaltatok tapasztalatanak és elvarasainak megismerése, nyomon kovetése €s az
ahhoz torténd alkalmazkodéas mind hallgatoi, mind oktatdi részrél. Az ellatdsi lanc egyes tertiletein
dolgozd vezetdk tapasztalatainak és elvardsainak megkérdezése személyes kapcsolatfelvétel utan

online kérddivvel tortént, mely a RQS5, RQ6, RQ7 kérdésekre adta meg a valaszt.

2.3. Kutatasi modszertan

A kovetkezokben eldszor Osszefoglaléan bemutatasra keriil a 2. tabla segitségével a kutatasokhoz
sziikséges adatok gyijtéshez alkalmazott modszertan, majd az egyes kutatasi kérdések relevanciaja,
indoklasa és a megvalaszolasukhoz alkalmazott technikak.

A valaszok megismeréséhez kevert modszertant (mixed method) alkalmaztunk, mely szekunder és
primer informaciok, illetve kvalitativ és kvantitativ modszerek alkalmazasat jelenti. Az adatokat online
kérddiv (primer, kvantitativ) illetve szakirodalmi elemzés (szekunder, kvalitativ) segitségével nyertiik.
Célunk a modszerek egymasra épitésével, azok elényeinek Otvozésével, hogy az adatok
megbizhatdsagat, ¢érvényességét nodveljik. A szakirodalom mélyrehatd attanulmanyozasaval

megteremtettiik a kérdéivben szerepld megvalaszolandd kérdések alapjat, melyek segitik kutatési



kérdéseink megvalaszolasat. Tovabbi ellendrzésként az eredményeken statisztikai probakat (pl. Man-
Whitney U proba, szignifikancia vizsgalatot, fakoranalizis, tartalomelemzést sth.) és személyes

hallgatéi interjut végeztiink, hogy a megbizhatosagot még inkabb aldtdmasszuk.

Tablazat 2.: Adatgytjtéshez alkalmazott modszerek, €s alkalmazasuk

e . Adatok alkalmazasa
Adatgyiijtéshez alkalmazott modszerek publikAciék szerint
Online kérddiv 110 OKJ-SCM-MSc hallgatoval Cikk1.2.3.4
(primer adat) T
Online kérddiv 64 vallalat teriileti vezetdjével cikk 4
(primer adat)
Személyes interju 5 Szakért6vel / teriileti vezetovel cikk 4
(primer adat)
Személyes Interji 3 hallgatoval (primer adat) cikk 1
Webinarokon, konferenciakon, szakértok, vezetok cikk 4
el6adasain valo részvétel (primer adat)
Szakirodalom ¢és elméleti hattér feltarasa cikk 1. 2.3.4
(szekunder adat) ree

Az elso két cikk adatbazisat a kovetkezo 3. tablazat foglalja 0ssze.

3. Tablazat: Adatbazis az els6 két cikkhez (RQ1, RQ2, RQ3 és H1,H2,H3)

Gender Age
person Person | Female Male 18-26 2370 30-
data collection | OKJ:30 (35%), 0 0 o 0
(2017) MSC:56 (65%) 86 61(72%) | 17(28%) | 77 (90%) 0 9 (10%)

forras: sajat kutatas

Az 1.cikkben ,,Logisztikai kompetenciak és fejlesztési lehetoségiik az oktatasban” a szakirodalomban
talalhatd kompetenciaelvarasokat alapul véve a logisztikat tanuld hallgatokat kérdeztik meg a
szerintiik tOliik elvart kompetenciakrol a munkaerOpiacon, illetve az oktatdsban tapasztalt
kompetenciafejleszté modszerek ismertségérdl és hatékonysaganak megitélésérol. Mivel a piaci
elvarasok folyamatosan valtoznak és a hallgatoknak ezeknek meg kell felelnilik, késdbbi
folyamatfejlesztési célunk megvalositasdhoz  kiinduldsnak  fontosnak taldltuk  megismerni
véleményiiket. Mivel ilyen jellegi kutatds még nem sziiletett ezért hidnypotloak a sziiletett
eredmények. Kutatasunkhoz két kérdést (RQ1, RQ2) és két hipotézist (H1,H2) fogalmaztunk meg
melyek megvalaszolasahoz alkalmazott adatgytijtési és adatelemzési modszereket mutatja a kdvetkezo
tablazat.

Hipotéziseink (H1, H2) a RQ2-h6z kapcsolodnak.



RQ1: A hallgat6 szerint, milyen kompetencidkkal kell rendelkeznie az ellatasi lanc egyes teriiletein
(beszerzés, termelés, raktarozas, disztribucid) munkat vallaldé szakembernek?

RQ2: A hallgat6 milyen (digitalis) oktatasi modszerekkel talalkozott / nem talalkozott a képzése soran,
amelyek segitették ndla a munkaltatok altal elvart kompetencidk fejlesztését, €s mennyire tartotta
hatékonynak ezen modszereket?

HI1: A mesterszakos hallgatok a kooperativ oktatasi modszereket jobban ismerik, mint az OKJ-sek.

H2: A mesterszakos hallgatok a kooperativ oktatasi modszereket hasznosabbnak tartjak, mint az OKJ-
sek.

4. tablazat: Modszertan az RQ2 és H1, H2 megvalaszolasahoz

methodology of data collection methodology of data analysis
primer data secondary data (SD) Content analysis
Web-based Literatures review Q-method

guestionnaire (86)
Student Interviews with
student (3)

KKK Mann-Whitney U préba

forras: sajat kutatas

A hallgatoi vélemények megismerése az oktatdsi modszerekrdl és azok hatékonysaganak megitélésérdl
a késdbbi folyamatfejlesztési célok eléréséhez rendkiviil fontos. A sziikséges kompetencidk megfeleld
mértékben torténd fejlesztése a hallgatok egyiittmiikodésével valdsithatd meg. Ehhez sziikség van ezen
informaciok ismeretére is. Az alkalmazott modszertant a fentebb leirtak alapjan valasztottuk meg €s itt
kiegészitettiik személyes hallgatdi interjukkal az eredmények verifikalasahoz.

2.cikkben: , Logisztikai teriileteken elvart kompetenciakat fejleszté oktatasi modszerek elemzése
faktoranalizissel” azt vizsgaltam, hogy az oktatds soran alkalmazott kooperativ modszereket
(amelyeknek mar tudtuk az ismertségét és hatékonysdganak megitélését) a hallgatok véleményére
alapozva lehetne-e csoportokba rendezni, felcserélhetéek-e, helyettesitik, tamogatjak, kiegészitik-e
egymast? A valasz azért iS fontos, mert a felsorakoztatott modszerek kompetenciafejlesztd
képességének  ismeretével és  annak  varidlhatésagdnak  kihaszndldsdval (az  adott
csoportba/komponensbe keriilok képesek ugyan azt a kompetenciat fejleszteni) az orak szinesebbé,
érdekesebbé tehetk az elvart kompetenciak fejlesztésének megvalosulasa mellett. fgy a hallgatok és
az oktatok is konnyebbeb elérik céljukat.

RQ3: Az egyes oktatasi modszerek hogyan csoportosithatéak a helyettesithetdség, a felcserélhetdség, a
tamogatd képesség, vagy a kiegészithetoség szerint fokomponens elemzés segitségével a hallgatok

véleménye szerint?



5. Tablazat: Modszertan az RQ3, H3 megvalaszolasahoz

methodology of data collection methodology of data analysis
primer data secondary data (SD) Content analysis
Web-based questionnaire Literatures review Q-method
principal component analysis, Mann-
Whitney U sig,

forras: sajat kutatas

Mivel két kiilonboz6 szinten (OKJ-MSc) tanuld hallgatoi kor toltotte ki a kérddivet, ami feltételezi,
hogy nem ugyan azoknak az elvarasoknak kell majd megfelelniiik, igy a kovetkezo feltételezéssel
¢ltem:

H3: Van eltérés az egyes fOkomponensekbe tartozd modszerek megitélésében az OKJ-sek és a
mesterszakosok kozott.

A korabban 0sszegylijtott adatokra alapozva fokomponens elemzéssel egészitettem ki a kooperativ
oktatasi modszerekrdl kialakult képet. Ellenérzésként megvizsgaltam a Mann Whitney proba
szignifikancia szintjét is. Eredményiil megallapithatd, hogy érdemes volt az elemzést elvégezni és a
komponenseket 1étrehozni, mert a hipotézis csak részben igazolodott be. Mely alapjan kijelenthetjiik,
hogy az online alkalmazasok, a szituacids jaték, a rovid videdk, a csoportmunka, a projektmodszer, a
beszélgetés oktatasi céllal, a vita és a csoportos hazi feladat készités modszerét az OKJ-s hallgatok
hatékonyabbnak értékelik a munkaltatok szamara fontos kompetenciak fejlesztésének aspektusabol.
3.cikkben ,,A hatékony ellatasi lanc megvaldsulasahoz sziikséges kompetenciak hallgatoi és
munkaerépiaci  szemszogb6l”, célom a hallgatok latokorének bovitése véleményiik hazai és
nemzetkdzi kutatasok eredményeinek iitkoztetésével. A vizsgalt kérdés (RQ4) fontossagat bizonyitja,
hogy a hallgatéi vélemények megdblése, vagy alatamasztasa nagy mértékben segitheti a korabban
emlitett piacképes hallgatd képzésének formalasat, mind a KKK, mind a fejlesztendé kompetenciaik,
illetve az alkalmazott modszertan tekintetében. Ha a hallgato ismeri a piaci elvarasokat és az azoknak
valo megfelelés modjat, a tapasztalat szerint nagyobb elkdtelezddést mutat tanulméanyaiban.

Az RQ4 ezért: Van-e eltérés az ellatasi lanc egyes teriiletein elvart kompetencidk megitélésében a friss
nemzetkdzi munkaerdpiaci kutatasok (EU, ESCO) ¢és a BCE-ELM hallgat6i kozott? 110 BCE-MSc-
ELM hallgatd vett rész a kutatasban két idopontban Osszesen. Az eredményeken szignifikancia
vizsgalatot is végeztiink.

6. Tablazat: Adatbazis az RQ4 és H4, H5-hez a 3.cikkben

Gender Age
% | Person | Female Male 21-23 24-26 27-30
I. data collection (2017) 49 54 40 14 10 44 0
I1. data collection (2020) 51 56 35 21 28 26 2
75 35 38 70 2
sum 100 1 1101 57 606) | (32.4%) | (34.6%) | (65,38%) | (0,02%)

forrés: sajat kutatas



7. Tablazat: Adatgytjtés modszertana az RQ4 és H4, H5 kérdésekhez

methodology of data collection methodology of data analysis
primer data secondary data (SD) Contentanalysis
Web_-base_d Literatures review Q-method
questionnaire
EU, ESCO sig.analysis

forras: sajat kutatas

A hipotézisek (H4, H5) megvalaszolasahoz a szakirodalomban megtalalhaté adatokhoz képest
lényegesen tobbet sikeriilt elérni, hiszen a hallgatoknak egy 1-100ig terjedd skalan kellett megadniuk
valaszaikat, ami szintén hianypotlonak nevezhetd. Az adatokon végzett szignifikancia vizsgélat
segitette az eredmények Osszemérhetdségét €s a hipotézisek aldtdmasztasat, melyek a kovetkezdek
voltak:

H4: A hallgatok tudjék, hogy a rendszerszemlélet és az irdnyitasi képesség egy logisztikai vezetdvel
szemben tadmasztott legfontosabb munkaerdpiaci elvards, melyek fontossdga szignifikansan
kiemelkedik a tobbi vezetdi munkakorre adott értékeléshez képest is.

HS5: A hallgatok tudjdk, hogy a targyald képesség és a kommunikacios képesség egy beszerzési
vezetdvel szemben tamasztott legfontosabb munkaerdpiaci elvaras, melyek fontossdga szignifikansan
kiemelkedik a tobbi vezetéi munkakorre adott értékeléshez képest is.

Eredményeink tiikkrében a felallitott H4 hipotézist elfogadtuk. Tovabba miutan szignifikans értékitélet
csokkenés mutatkozott a kommunikacios képességben, a targyald képességben, a konfliktuskezelésben
¢s a kapcsolatteremtd képességben a beszerzési vezetéhdz képest, a beszerzési vezetdvel szemben
tamasztott kovetelményekkel kapcsolatosan megfogalmazott HS hipotézist is elfogadtuk. Tehat a
targyalasi képesség ¢és a kommunikacids képesség szignifikansan magasabb értékei a beszerzési
vezetOnél alatdmasztjak a hallgatok tajékozottsagat a munkaerdpiaci elvarasokkal kapcsolatosan.

A 4.cikkben ,Hallgatoi kompetenciak az ELM teriiletén: Elvarasok vs. valdosag” vizsgaltam a
kovetkezd kutatasi kérdéseket:

K5(RQ5): Milyen kompetencidkat varnak el a munkaltatok a frissen végzett hallgatoktol?

K6(RQ6): Mit tapasztalnak a munkaltatok a frissen végzett hallgatok kompetencidval kapcsolatosan?
K7(RQ7): Mely kompetencidk esetében latnak eltérést a munkaltatok az elvardsok és tapasztaltak
kozott?

A SCM teriiletein folyamatosan és szinkronban tapasztalhatdé munkaeréhiany és munkanélkiiliség
teremtette meg ezen kutatas relevancidjat. Jelentdségét még inkabb nodveli, hogy hazai kutatds nem all
rendelkezésre, pedig mind inkabb el6térbe keriil az ipar és az oktatas egylittmiikodésének fontossaga.

Az iparagban a Kereslet-kinalat k6zott htizodo szakadék talan egy kis mértékben csokkenthetd ezen
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kutatas eredményeinek figyelembevételével. A kutatashoz az SCM egyes teriiletein dolgoz6 vezetdket
kérdeztem meg személyes kapcsolatfelvétel utan online kérdéivvel. A valasztott érintettek sokszor
tobb teriiletet is irdnyitanak egyszerre, mely valaszaiknak még nagyobb silyt ad. Osszesen 101 valasz
sziiletett, melynek megoszlasat az x tablaban kovethetjiik nyomon. Az alkalmazott modszertanok az X
tablaban keriiltek bemutatasra.

8. Tablazat: A valaszt ad6 szakértok eloszléasa teriiletenként. Az RQ5, RQ6, RQ7 megvalaszolasdhoz

Logistics Other
Procu- Ware- Manufac- | Distri- and .
. . Reverse L fields of Sum
rement house turing bution distribution SCM
managers
1212%) | 200%) | 1010%) | .27 | 20w | 2706w | 13(13%) | 1%
(17%) (100%)

forras: sajat kutatas

9.Téblazat: adatgylijtés mddszertana az RQ5, RQ6, RQ7 megvalaszolasahoz

methodology of data collection methodology of data analysis
primer data secondary data (SD) Contentanalyse
Web-based Literatures review Q-method
guestionnaire
Interwev_vs with EU, ESCO sig.analyse
professionals

Webinars, conferences,
professional's
presentations

forras: sajat kutatas

Mivel a vizsgalt szektor valaszadasi hajlandosaga nagyon alacsony, ezért sziikség volt a személyes
felkeresésiikre, aminek eredményeként sikeriilt az online kérddivet kitolteniiik. A konferenciakon
elhangzott kerekasztalbeszelgetések, eldadasok, személyes interjuk mind a szakirodalomban talalhato
informaciokat erdsitették vagy egészitették ki azt. Ez aldtdmasztotta a kérddiviinkben vizsgalt
kompetenciak relevancigjat, és segitették a kutatasi kérdések megvalaszolasat. Az eredményeken
végzett szignifikanciavizsgalattal az adatok 0sszemérhetoségét €s kutatasi kérdésiink megvalaszolasat

értiik el.

A kovetkezd 10. tablazat az érintettek kutatasban valo részvételének modjat segit attekinteni.
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10.Tablazat: Alkalmazott modszertan az érintetti korok aspektusabol

Hallgatok megkérdezése

Munkaltaték megkérdezése

Oktatasi rendszer, Oktatok
aktivizalasa (terv)

Online kérd6iv alkalmazasaval
(A kérdéiv linkjének FB
csoportokban és Teams feliileten
valo megosztasaval)

Online kérdéiv segitségével
(Emailben elkiildéssel, Linkedin-
en megosztassal)

Hallgatok véleménye az oktatasi
modszerekrol

Személyes prezentacid a kutatasi
eredményekrol: kutatasi
forumokon, értekezleteken,
kerekasztal beszélgetések

Személyes interjaval

Személyes megkereséssel,
vendégeldadas tartasaval, egyiitt-
gondolkodas

Kutatéas eredményeinek
megosztasaval szoban,
publikaciokkal

Terv: Egyiitt gondolkodas

Terv: lecturers aktiv részvételével
egylitt gondolkodas, fejlesztési
folyamatok kialakitasa

forras: sajat kutatas

Az egyiitt gondolkodast és folyamatok fejlesztését, kialakitdsat az ’actionresearch’ teriiletén kivanom
majd alkalmazni, mint a kutatas tovabbi lehetséges 1épését.
A kutatasi eredmények validalasat szolgalja a hallgatokkal — oktatokkal — munkaadokkal folytatatott

egyltt gondolkodas, kerekasztal beszélgetések, forumokon valo részvétel.



3. Eredmények, kovetkeztetések osszegzése

Kutatasaim alapjan a kdvetkezo kovetkeztetésekre jutottam.

A szakirodalom alapjan feltart elvart kompetencidk nagy tobbsége fejleszthetd az oktatdsban, ami
indokoltta teszi ezek, illetve a kooperativ oktatdsi modszerek ismeretét és hasznalatat az oktatoi
korokben is. A mesterszakos hallgatok is ismerik a vizsgalt modszereket, ami segiti 6ket a piacon
elvart képességek, készségek elsajatitasaban. A modszerek rugalmasan illeszthetok a képzések minden
szintj¢hez pl. OKJ-MSc ¢és forméjdhoz, hiszen a vizsgalt kompetencidk nagy része altalanosnak
mondhato. A hallgatok elmondésa alapjan az online tanuldst segitd alkalmazasoknal nem feltétleniil a
modszertannal, sokkal inkdbb annak alkalmazasi mddjaval és lehetdségeivel van probléma. A sikeres
parositas (fejlesztendé kompetencia - moddszer) eredményeképpen elérheté a kivant kompetencia
megfeleld szinten €s mivel az egyes komponensekbe tartozé modszerek felcserélhetéek azok egymas
tamogatojaként-kiegészitdjeként kezelhetdek, nagyfoki rugalmassagot biztositva ezzel az
alkalmazonak. A mesterszakosok megitélése alapjan, a vallalaton beliili 4tfogo6 logisztikahoz kothetd
kompetenciak fejlesztését szolgalo elsé fokomponenshez tartoz6 modszerek (csoportmunka, szituacios
jaték, rovid videok, projekt modszer, vita, beszélgetés oktatasi céllal, online-alkalmazasok, csoportos
hazi feladat készités) kevésbé alkalmasak az elvart kompetencidk fejlesztésére és csak itt figyelhetd
meg a modszerek hatékonysaganak differencidlt megitélése. Véleményem szerint, ha ezeket a
modszereket tobbszor alkalmazndnk az 6rdkon, a modszerek hatékonysagat ujra/atértékelheti a
hallgato és az eredményességet pozitiv iranyba mozdithatna. Eredményeink kimutattdk az eltérést az
elvart és elvartnak hitt kompetenciak kozott. Legmeglepdbb eredményt a prezentacios készség mutatta.
Tehat vannak teriiletek és kompetencidk, amelyek fontossagat, megitélését a hallgatokban tudatositani,
fejleszteni kell, hogy piacképes munkavallalokka valjanak.

Az altalunk vizsgalt 17 kompetencia, mint erny6fogalmak al4 lehet rendezni az ESCO szerint elvart
kompetencidkat a beszerzési, termelési, raktarozasi, disztribucios és logisztikai teriiletekrdl. Ezek a
csoportok igy, tobb miiveletet/tevékenységet magukba foglalova valtak, melyek fejlesztésével tobb
teriileten is hozzasegithetjiik hallgatoinkat a munkaerdpiaci sikerek eléréséhez.

A vizsgéalt kompetenciak nagy része olyan készség, képesség, amely a vezetdktdl altalanosan
elvarhatonak mondhato, ezért a kozép- és felséfoku intézményekben egyre nagyobb figyelmet kell
szentelni az oktatdsmoédszertani kérdéseknek, melyek tisztdzasaval az egyre fontosabba valé szoft
képességek fejlesztése még inkabb megvalosulhat.

A munkaerdpiacon végzett kutatds alapjan elmondhatd, hogy a leginkdbb elvart kompetenciak az
alazat, a pozitiv hozzaallas, agilitds, motivaltsag, innovaciora, valtozasra vald nyitottsag képessége,

litemezési  készség, idodmenedzsment (munkanak), kivancsisdg, szoftverek ¢és IT eszkozok
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hasznalatanak képessége, kreativitds, egyiittmiikodés biztositasanak készsége. Ezek az elvart
kompetencidk tiikrozik a kornyezet dinamikus valtozasait, amelyek rugalmassagot és gyors
alkalmazkodast kovetelnek meg a munkavallaloktol. Raadasul a szamitdogépes ismeretek az egész
gazdasag digitalis atalakulasa miatt rendkiviil fontossa valtak. Legkevésbé elvart tulajdonsdgok kozé
foképp vezetdi tulajdonsagok keriiltek, mint betanitasi készség, elorejelzés készitésének képessége,
iranyitasi-vezetési készség, szakmai halozatok létrehozasanak képessége, szerzodések létrehozasanak
képessége, toborzas eldsegitésének képessége. Véleménylink szerint ezeket a kompetenciakat a munka
soran lehet a legjobban fejleszteni, és a friss diplomdsok altaldban nem vezetoként kezdenek, igy
ezeket a képességeket ugysem varjak el toliik.

A munkaltatok tapasztalata szerint a hallgatok a legjobb teljesitményt a szoftverek és informatikai
eszk6zOk hasznalatanak képessége, a kivancsisag, a pozitiv hozzaallas, az agilitas és az innovaciora és
valtozésra valo nyitottsag terén mutatjak. Fontos eredmény, hogy az 6nbizalom is viszonylag erds. A
szignifikancia vizsgalat alapjan hat kompetencia (toborzas elésegitésének képessége, adminisztracios
készség, Onbizalom, eloreljelzések készitésének készsége, szerzddések létrehozasanak képessége,
szakmai halozatok 1étrehozasanak képessége) kivételével az elvarasok és tapasztalasok kozott

szignifikans eltérés tapasztalhato.
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4. Hasznositasra vonatkozé javaslatok

Kutatasi eredmények alapjan érdemes megfontolni a nagyobb figyelmet az oktatasmodszertani
kérdéseknek, hiszen a mai tanulok mar egészen mast — leginkabb azonnal hasznalhaté tudast — varnak
el figyelmet lek6té modon.

Ha bevonnank Oket a KKK ujragondolasaba, vagy a kompetencidk fejlesztési folyamataba pl.
workshopok, talan még inkabb kiszélesedne latokoriik és novekedne az elkotelez6désiik a tanulas
mellett. Az altaluk tett javaslatok, otletek nem csak az oktatasban alkalmazott modszertan mélyebb
szintli ismeretét, hanem a munkaerdpiacon végzett kutatasok eredményeinek atlatasat is megkovetelné
toliikk. Ezért elészor a javaslatuk megtételéhez sziikséges informaciokrol tajékoztatnam oOket - mint
kutatasok eredményei, illetve oktatasmodszertan -. A javaslatokat oktatok, vallalati szakemberek (az
SCM teriileteir6l) kiilon-kiilon és kozosen is értékelnék és a legjobb implementalasra keriilhetne a
tantervbe.

Az oktatok bevonasa az atalakitasi folyamatba pl. kerekasztal-beszélgetésekkel, kozos gondolkodassal,
mely az eredmények ismertetése utan egyrészrél segitheti Oket az Orakon alkalmazott
kompetenciafejlesztd modszerek megvalasztasdban, alkalmazasdban, masrészrél novelheti a képzés
hatékonysagat, és segithet a piaci elvarasokhoz igazitani a hallgatéi elképzeléseket, tehat konnyebb
lenne az Gsszhang megteremtése a felek kozott. Az oktatok modszertani tdmogatasa mindekdzben
folyamatos lenne.

A dualis partnerek és mas érintett vallalatvezetok bevonasa a fejlesztési folyamatba rendkiviil fontos
lenne, mert ha a cél a piacképes hallgatd képzése, akkor egyrészrél ismerniiik kell a hallgatoi
percepciokat a toliik elvartakkal kapcsolatosan, masrészrél megismertethetnék a valds elvarasaikat a
hallgatokkal. A kapcsolatteremtésnek szamtalan formaja lehet, ugy, mint felkérés vendégel6adas
tartasara, vallalatlatogatasok, nyilt napok, tananyagkidolgozasba vallalati szakemberek bevonasa,
vallalati esettanulmanyok megoldéasa, k6zos problémafeltaras, elemzés, megoldas, workshopok céges
szakemberek bevonasaval, gamifikacid, szakmai versenyeken vald részvétel egyetemi, hazai és
nemzetk6zi szinten Sth. Ezek segithetik a hallgatok latokorbdvitését a varhatd elvarasokrol, illetve
munkaltatok fel tudnak késziilni a frissen végzett hallgatok fogadasara pl. céliranyos tréningekkel,
mentorprogrammal.

A kovetkezOkben néhany javaslat olvashato az elvégzett kutatasok tovabbfejlesztésére, kiegészitésére.
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