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I. A Kkutatasi elozmények és a téma indoklasa

Ertekezésem a leader identitas narrativ konstrukcidjanak vizsgalataval foglalkozik,
kommunikécios fokusszal.

befogado fél perspektivajabol kozeliti meg ot onallo, de egymassal koncepciondlisan
osszefiiggo empirikus kutatasban, amelynek fokuszdban magyar leaderek allnak. Az értekezés
ezen empirikus kutatasok eredményei mentén szemiigyre veszi, hogyan reprezentaljak az
egyes leader narrativakban megmutatkoz6 mintdzatok a leader identitast, és kovetkeztetésként
megfogalmazza azokat a leader identitasra, mint kommunikacids reprezentaciora vonatkozo
jellegzetességeket, amelyek kimutathatdk a vizsgalt minték alajan.

Munkdm célja tehat kettds.

Az egyik cél, hogy egy —mas mddon, a leadership elméletekben - mar definidlt fenomenon,
nevezetesen a leadership sajatossagait a narrativaban azonositsam, és ezen modell alapjan
felismerhet6vé tegyem. Ezzel igazolni kivdnom, hogy lehetséges egy kommunikacios alapu
leadership elmélet megalkotasa is.

A masik célom a leader narrativak elemzése, 0j, az eddigiektdl eltéré mdodon: a narrativat mint
identitds-kommunikéciot szemlélve. Ez a megkdzelités a kommunikaciotudomany
eredményeihez jarulhat hozzad.

A narrativak vizsgalatat, mint modszert az antropologia és a torténettudoméany mellett az
elmult évtizedekben elsdsorban a narrativ pszicholdgia és a szocioldgia, illetve a
szocidlpszicholdgia alkalmazta azzal a céllal, hogy egy személy, csoport vagy jelenség
miikodését, viselkedését, karakterét, torténetét, azaz sajatossagait megértse és bemutassa az
igy nyert jelentéstartalmak altal.

Ez dolgozat alkalmazott modszereiben hasonlo, de célkitiizésében jelentdsen eltér ezen
kutatasoktol. A kommunikacids megkozelitésbdl kovetkezden ez a munka a narrativat nem

mint pszichikus reprezentaciot szemléli, hanem mint kommunikatumot vizsgalja meg.

A disszertaci6 elkészitése a témafelvetéstdl a dolgozat elkésziiltéig mintegy hat évig tartott.
Az els6 6t évben foként az irodalomkutatassal foglalkoztam, illetve pilot kutatdsaim

segitségével finomitottam a koncepcidt. Publikacidim is ezt a folyamatot tiikkrozik.



A valasztott téma egyarant kotodik tandcsadoi praxisomhoz és kutatédi érdeklédésemhez, azaz
mindkét esetben a leaderek vilagahoz. Az évtizedek soran leader ligyfeleim torténeteit,
dilemmait hallgatva és kdzben persze karakterjegyeiket is figyelve egyre arnyaltabb kép
alakult ki bennem. Mig azonban gyakorlati tapasztalataimban f6ként a leader identitas self-
percepciojanak kérdésével akadt dolgom, kutatdi utkeresésem soran azokat a percepciokat
vizsgaltam, amelyeket 6k masokban keltenek.

Kutatoként figyelmem koncentrikus korokben valt egyre fokuszaltabba. Ennek
eredményeképp tobb kutatast is elvégeztem. Ezek soran kiprobaltam néhany maodszert, és
tovabb sziikiilt kutatasi terliletem is. Az itt bemutatott 6t kutatas mindegyike a narrativaval

foglalkozik, csak épp mindegyik kiilonb6z6 modon. A kutatasok id6ben is egymast kovették.

A négy pilot kutatds, amelyeket az értekezés masodik, harmadik és negyedik fejezetében
megfogalmazasanak és a disszertacios kutatds modszerének kikristalyosodasat.

Munkdmban rekonstrudlom torténetet, amely valtozo diszciplinaris keretek kozott végiil az 5.
fejezetben bemutatott disszertacids kutatasban, az élettdrténeti narrativak tematikus elemzése

altal vezetett el kezdeti sejtéseim igazolasahoz.



II. Az alkalmazott modszerek

Kutatasi moédszerem kivalasztasanak folyamata sordn arra a meggy6z0désre jutottam, hogy a
leader identitds kommunikécios szempontu vizsgalathoz olyan kutatési adatfelvételi modot
kell valasztanom, amely a lehetd legkevesebb beavatkozassal teszi elérhetévé szamomra a
lehetd legteljesebb narrativa-tartomanyt.

Nyilvéanval6 volt, hogy valamilyen interju-technika alkalmazésa sziikséges, méghozza olyan,
amely nem csupdn eldsegiti az elbeszélés folyamanak zavartalansagat, hanem az
eredményeképp keletkezd szovegfolyam tartalmilag is minél teljesebb képet rajzol majd meg
az identitas szervezOdésérol. Erre a célra a tdrsadalomtudomanyokban hasznélatos
adatfelvételi modszerek koziil a leginkdbb kézredllo eljarasnak a félig strukturalt narrativ
¢letttinterjil mutatkozott. Kvale érve szerint az interj, mint kutatdsi mintavételi modszer, a
tarsadalomtudomanyokban épp olyan érvénnyel bir, mint a természettudomanyok kvalitativ
mobdszerei [Kvale, 1996] .

A gyakorlatban az interjatechnika valoban megfeleld modszernek bizonyult. Ugy tiint, éppen
komfortos helyzetet biztosit az elbeszéld szamara, hogy élettorténetét ugy mesélje el, hogy a
narrativa irdnyaba kiviilrdl lehetd legkevésbé kelljen beleavatkozni.

Ez azonban nem jelenti azt, hogy az interju készitdjének személye, viselkedése indifferens.
Szamos empirikus vizsgalat kutatta mar, milyen hatéssal van a hallgatosag jelenléte az
¢lettorténeti narrativara. Ezek a kutatasok azt igazoljak, hogy ha a hallgatd nem teljes
figyelmével (un. értd figyelemmel) fordul az elbeszélo felé, esetleg annak adja jelét, hogy
kiviil van a szituacion, akkor ebben az esetben hajlamosak vagyunk sajat narrativankat
kevésbé fontosnak, kevésbé jelentékenynek tekinteni. [Pasupathi, 2001]

Mas kutatok azt talaltdk, hogy nagy traumak utan képesek vagyunk szokatlanul intim és
személyes modon mesélni élettorténetiinkrdl, ha hallgatésagunk erre receptivnek tiinik

[Thorne,2000].

Ezért a kutatds adatrogzitési szakasza soran, az interjuk készitésének idészakaban, duplikalt
introspektiv modszerrel vizsgaltam meg az életut interju-technikat, els6sorban az elbeszéld
oldalardl reflektalva a szitudciot. Ezt a mikrokutatast, amelynek célja kifejezetten a modszer
megismerése és megertése volt, szintén tartalmazza a dolgozat.

A dolgozatban targyalt négy pilot kutatasban és a disszertacids kutatdsban tehat rendre a

tarsadalomtudomanyokban hasznalatos kiilonféle kvalitativ modszereket, elsdsorban az



interjutechnikat és kérddéives modszert alkalmaztam. A pilot kutatasokban az igy nyert
adatokat tematikusan elemeztem, minden esetben az anyag feldolgozasa, rendszerezése utdn

kialakult struktura szerint.

Az 6t6dik fejezetben bemutatott disszertacios kutatas egyik adatfelvételi modszere a
szociologiaban hasznalatos félig strukturalt interju, a masik a Tematikus Appercepcios Teszt.
Az interjus kutatasi szakaszban Osszesen tizenhat életat-interjut rogzitettem, illetve azok sz6
szerinti leiratait dolgoztam fel, ezek koziil nyolc leader-interju és nyolc néi életut-interji. Az
elemzésbe bevont nyolc ndi élett-interji egy masik kutatasi projekt soran késziilt, amely n6i
¢lutak vizsgalataval foglalkozik, a disszertacids kutatassal egy idében, de attdl fiiggetleniil,
egy még nem publikalt kutatas részeként. Az elemzéshez a rendelkezésemre 4ll6 anyagot

csoportokra bontottam €s a csoportok sajatossagait, mintazatat is vizsgaltam.

Az analizist Dan P. McAdams modellje alapjan kidolgozott eljarassal végeztem. Mivel a
forrasul szolgalo eredeti modell a narrativ pszichologia kérdéseire segit valaszt keresni, nem
fedi teljesen az altalam keresett értelmezési keretet. Mégis, szemlélete és a narrativa egészét
atfogo kategoridlis szerkezete miatt ez tiint leginkabb alkalmasnak. Elemzésem célja nem a
kontextualis 0sszefiiggések vizsgalata, hanem a narrativat, mint kommunikatumot szemlélve
az egyes alkotoelemek egymdshoz viszonyitott aranyanak, azaz szovegbeli sulyuknak és
tartalmi trendjeinek vizsgalata. Tematikus elemzés, amely a narrativat és az altala
feltarulkozo identitast nem rogzitettként és nem is kizarolagosnak fogja fel, de legfoképpen
pedig: nem az identitds szerkezetét, a feltételezheto motivaciokat és tudattalan tartalmakat,

hanem az identitasnak a kommunikativ reprezentacioban felismerheté lenyomatat vizsgalja.

A narrativ identitassal foglalkozo elméletek attekintésénél, a dolgozat 3. fejezetében
részletesen bemutatom Dan P. McAdams modelljét. Itt terjedelmi okobdl az altalam
alkalmazott valtozatot mutatom be, és az eredeti koncepciot csak felelevenitem.

McAdams ugy fogalmaz: identitdsunk azonos élettorténetiinkkel. Az élettorténetet négy o
komponensre osztja: Nukleéris Epizodok, Imagok, Ideoldgiai hattér, Generativités-
forgatokonyvek [McAdams, 1988]. Ehhez tarsul két reflektiv vizsgalati szempont: az egyik a
tartalomrol referdl, a hatalom és intimitas motivumokat vizsgalja. A masik aspektusban a
struktarat, azaz a narrativ komplexitast szemléli meg.

Az élettorténet dsszetevdinek értelmezéséhez tehat ennek a modellnek egy altalam készitett

crer



részben kitagitja az eredeti modell kereteit. Emiatt némileg a komponensek elnevezését is
megvaltoztattam, ezzel is jelezve, hogy kifejezetten a narrativa szerkezetének elemeirdl van
sz0, azaz a kommunikativ tartalomrol - nem pedig a narrativ pszicholdgia altal kutatott
identitas-strukturarol.

A tartalmi és terminologiai kereteket az alabbi definicidkban pontositom.

A Epizodok (az eredetiben: Nuklearis Epizodok) szigortian véve ,,az €lettorténet kiemelkedd
fontossagunak tartott eseményei” [McAdams, 1988, p.133]. En valamennyi tényleges
eseményt, torténést ide soroltam. Azaz minden olyan szovegrészt, amely kizardlag az
események leirasra torekszik, puszta informaciokozlés, értelmezés nélkiil. Tipikusan ehhez a
komponens-tipushoz tartoznak az ismertetett biografiai tények, a karrier 4llomésai vagy az

iskolaztatas, a csaladi események és hasonlok.

A Szereplok (az eredetiben: Imagodk) az élettorténet szerepldi, ,,a Self ellentétes képei”, az én
megkozelitésemben: mindenki, aki volt annyira fontos eddigi életiinkben, hogy esziinkbe
jusson, amikor valakinek elmeséljiik azt. Ide soroltam tehat az elbeszélésben felbukkand
valamennyi olyan konkrét szerepldt, akirdl az dertilt ki, hogy az elbeszéld életében vélhetden
jelentds szerepet jatszik, és akit a fOnarrativaban hosszabban is emlit. Nem kertiltek bele
azonban olyan szereplok, amelyek a fOnarrativan kiviil bukkannak fel, mert ott mar a

kérdések torzitd hatasa érvényesiilhet.

Az Ideologia (az eredetiben: Ideoldgiai hattér) az etika, az ismeretelmélet és az ontoldgia
(josag, igazsagossag, létezés) elvont eszméinek megmutatkozasa az élettérténeti narrativaban.
McAdams szerint mindaz, ami a Nuklearis epizddok, a felbukkan6 valdsdgos vagy imaginalt
szereplok hatterében all. Azaz — hangstlyozom, az én értelmezésemben — minden érv, leiras,
gondolat, amivel a narrativa fészerepldje magyarazatot ad arra, miféle is a vilag, szerinte, az

elbeszEld szerint: az a vilag, amelyben az ¢ élettorténete jatszodik.

A Generativitas (az eredetiben: Generativitas-forgatokonyv) McAdams szavaival ,,egy olyan
képzet, amely megmondja, mit varhat, mit remélhet valaki az élettd], mieldtt még tul dreg
lenne az alkotashoz” [McAdams, 1998, p.253] - azaz, sajat értelmezésemben: minden olyan
szoveg-tartalom, amely megmondja, ,.ki vagyok én” a vilagban. Ide tartozonak tekintettem az
elbesz¢lés valamennyi értelmezd, reflektiv elemét, amennyiben a reflexio kifejezetten az

elbeszélore, vagy az altala elbeszélt eseményekre, azoknak a torténéskor ra gyakorolt



hatésara, utdlagos percepcidjara vagy akar magara az interjuszitudciora iranyul. Ehhez a
komponenshez soroltam azokat az interpretaciokat, racionalizacids aktusokat, amelyek az
¢lettorténeti események koriili szitkebb vagy tagabb tarsadalmi, szocidlis kdrnyezetet és abban
magat a szerplot irjak le, helyezik el, feltételezhetéen abbdl a célbdl, hogy az elbesz¢ld

akkori cselekedeteit, motivacioit a hallgaté szamara igazoljak vagy érthetové tegyék.

Az elemzések alapjaul szolgalo interjuk nyitd kérdése valamennyi esetben igy hangzott: ,,Arra
kérem, mesélje el nekem az élettdrténetét!”.

Altaldban 90-120 perc kozotti idétartamu beszélgetéseket rogzitettem, majd azokrol sz6
szerinti leiratot készitettem, amelyek terjedelme 9-15 ezer sz6 kozotti. Igy a tovabbiakban
irott szovegekkel dolgoztam, ezért a tovabbiakban itt is ezt a kifejezést hasznalom.

Az elemzést a teljes szovegkorpuszokon végeztem el, kivéve azokat az eseteket, amikor az
interju vége szabad beszélgetésbe futott ki. Ezeket utdbb, a leirat elkészitése utan a leirt

szovegrol levalasztottam, és az interjat ott fejeztem be, ahol a tényleges elbeszélés végetért.

A szdveget a szovegszerkesztd segitségével szines sorkiemeldvel, manualisan preparaltam, a
négy forgatokonyvet négy szinnel jelolve. Ezutan a szovegszerkesztd egyik eszkoze
segitségével a karakterek szdma alapjan 6sszeszdmoltam az egyes forgatokonyvekhez tartozo
szoveg-test terjedelmét, majd ezeket tdblazatba rendeztem és a teljes szoveg
karakterszdmahoz viszonyitott szazalékra vetitve is kiszamoltam, kiegyenlitve ezzel az eltérd
szOveghosszusagok okozta torzitasokat.

igy a négy f6 komponens szévegen beliili fajlagos ardnydhoz jutottam. Ez az adat
természetesen nem mutatja meg, hogy milyen mélységgel, intenzitassal, milyen tempoban van
jelen egy-egy komponens a narrativaban, de éppen egyszerlisége miatt igen alkalmas a
vizsgalatra. A komponensek narrativan beliili, vagyis most mar a leirt szoveg
karakterszamaiban kifejezhetd terjedelmét a komponensek stlyanak neveztem.

A kapott adatokat tablazatokba rendeztem, ez volt elemzésem kiindulésa.

A disszertacios kutatds masik adatfelvételi modszere a Tematikus Appercepcios Teszt, amely
McAdams [McAdams, 1988] modelljének is része. A narrativa elemzésének
kiegészitéseképp, elsdsorban az élettorténet tematikus vonalaihoz, a hatalom ¢és intimitas
motivumainak feltdrasahoz javasolja.

En magam a tesztet egy sokkal inkdbb pragmatikus okbol rendeltem a leader interjuk

elemzése mellé. Az élettdrténeti interjuk, mint identitasnarrativak elemzése ugyanis,



barmilyen sikerrel is kecsegtet, ugyanakkora csapdat is rejt. Az identitds nem csupan
vertikalisan és horizontalisan nincs régzitve - de nem is feltétleniil egyféle identitas 1étezhet.
A narrativ diszpoziciétol fliggden mindegyikiinknek tobbféle lehetséges élettorténeti
narrativdja van, egyik sem hazugsag, és egyik sem cafolata a masiknak. Az én megfontoldsom
tekinthessek ra, hanem a személyiség alapmotivumainak egy narrativ vetiiletére, mint
kommunikativ reprezentdciora is.

A teszt eredetileg Murray €s munkatarsainak munkéja [Murray 1943], és egyike azon bevett
vizsgalati protokolloknak, amelyeket maig alkalmaznak az empirikus kutatdsokban és
terapidban egyarant. A teszt teljes terjedelmében 20+1 képet tartalmaz, és meglehetdsen
részletes elemzési apparatus tartozik hozza.

Az altalam hasznalt képsorozat ¢s a leiras forrasa az MTA Pszichologiai Intézete
Konyvtaranak eredeti, gépelt kéziratos, ezért konyvészeti adatok nélkiili, magyar nyelvii
adaptacios példanyarol késziilt masolat. Az intsrukcidkat is ezen valtozat szerint kdvettem.
A képek koziil az els6 10 abrat hasznaltam, elsGsorban azért, mert a teljes teszt elvégzése
valdsziniileg mar meghaladta volna azok iddkorlatait, akik korabban a leader élettorténeti

interjura vallalkoztak.

A TAT, mint vizsgélati modszer a szabalyok betartdsa mellett meglehetdsen szabad kezet ad
az interpretaciora. Segédletként leirds rendelkezésre bocsatja a belsd ,,hajtdéerdknek™ (azaz a
jellemvonasoknak, diszpozicioknak, késztetéseknek vagy magatartasi forméaknak) egy
lehetséges katalogusat, valamint a kiils6 hatasok, tgynevezett ,,press”-ek listajat,
hangsulyozva azonban, hogy annak felhaszndlasarol, sziikitésérdl vagy kibdvitésérdl a
kutatonak kell dontenie. A sajat lista elkészitése utan a hajtderdk és press-ek szovegszerii
jelenlétét pontszamokkal lehet értékelni a szovegben ¢€s ezek Osszevetése orientdlja az

interpretatort. Az altalam készitett adaptacié az alabbi.

Az elemzésbe bevont belsd motivumok: a hét hajtoero

1. Teljesitmény- allhatatosan dolgozik valami fontos dolgon, kiizd, hogy elsimerésre
mélto tetett hajtson végre, embereket meggydz vagy csoportot vezet, alkot valamit, ambicioja
cselekvésben nyilvanul meg.

2. Intragresszio- sikertelenségeiért, helytelen cselekedeteiért, butasagaért onmagat

kritizélja, dorgélja 6cséarolja. Kisebbségi érzéstdl, biintudattdl szenved.
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3. Uralomvagy - masok viselkedését, érzelmeit, elveit megprobalja befolyasolni. Vezet,
intézkedik, kormanyoz. Kényszerit, korlatoz.

4. Megalazkodas-aladveti magat a kényszernek, korlatozasoknak, a célbdl, hogy elkertilje
a szégyent, a blintetést, a fijdalmat vagy a halalt. Besimeri hibgjat, bocsanatot kér.

5. Autonomia- 6nallosag, vezéreltség, fiiggetlenség. A koriilmények ellenére tartja magat

elveihez. Szembeszall a trendekkel, a sorssal, a vilaggal.

6. Tudasvagy- sziintelen kivancsisag, csillapithatatlan ¢hség. Kiemelkedni vagyik a
hagyomdanybdl.
7. Biztonsag — stabilitést, erdt, nyugalmat sugdroz. Viszonyitasi pont és lelki kikoto.

Az elemzésbe bevont kiilsé motivumok: az 6t kdrnyezeti hatés

1. Kontaktus

- asszociativ: a hés egy vagy tobb barattal vagy tarssal rendelkezik. Egy kongenidlis csoport
tagja.

- emocionalis: egy masik szerepld (sziild, rokon, szeretd) odaaddan ragaszkodik a hdshoz.
2. Agresszio

- emocionalis /verbalis: a hdst kritizaljak, gytliilik, rendre utasitjak, megragalmazzak, stb.

- fizikai-szocidlis: a hdsnek nincs igaza, valakit bantalmaz és azért megbiinetik.

- fizikai-antiszocialis: a hdst megtamadjak, de 6 megvédi magat.

3. Visszautasitas - a host valaki visszautasitja, szidja, eltaszitja, vagy indifferens hozza.
4. Hiany, veszteség - a hds hijan van annak, amire sziiksége lenne ahhoz, hogy éljen,
vagy eredményt érjen el, vagy boldog legyen. Veszteség, ha valamit, vagy valakit még el is
veszit ekdzben.

5. Gondoskodas — a host valaki taplalja, batoritja, segiti, megovja, védelmezi vagy

megmenti.
Az egyes torténetekben a teszt leirdsanak megfelelden 1 és 5 pont kozott értékeltem a

motivumokat, el6fordulasuk szerint, sulyozva az intenzitas, idétartam, frekvencia és a drama

cselekményben valo jelentdség szerint.
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III. Az értekezés eredményei

A disszertacios kutatomunka folyamata, amelyrdl értekezésem beszamol, a vartnal tobb
eredményt hozott. E16sz6r azokat mutatom be itt, amelyek a kezdeti hipotézisek igazolasdhoz
nem kotédnek kozvetleniil, de fontos dllomasai voltak a folyamatnak.

A pilot kutatasokban tobb lényeges felismerésem keletkezett, amelyek mind segitették a
disszertacios kutatds helyes koncipidlasat. Ezek a felismerések részben mar maguk is
eredmények, bar onmagukban még nem igazoljak hipotéziseimet. Ez az elsé négy eredmény.
A sorban az 5., 6., és 7. szdmu eredmény a disszertacio hipotéziseihez kapcsolhato, azaz az

eredmények Osszefiiggenek hipotéziseim igazolasaval.

1. eredmény

Az elsd pilot kutatas kérdése ez volt: hogyan tiikkr6zddik az értékrend a leaderek
kommunikécios aktusai altal keletkeztetett percepciokban, illetve milyen kovetkeztetésekre
jutnak a cimzettek a kiilvilag felé kiildott én-iizenetekbdl — az tizenet kiilddjére, a leaderre
nézve? Mivel ebben a vizsgéltatban a percepciokat vizsgaltam meg, valaszadok executive
coach-ok voltak, akik relevans ralatassal rendelkeznek a kutatasi téma fokuszaban allo
leaderekre. A kutatas felismerése, hogy a leader identitasnak vannak olyan lényeges
motivumai, amelyek kiviil esnek a leadership elméletekben relevans fogalmak korén, de
megismerésiik egy kommunikacios szempontu vizsgalatban nagyon is fontos lehet. Ezek a
motivumok, nevezetesen a biztonsag és elfogadas iranti igény, intragresszid, intimitas- és

autonomia-igény ezért keriiltek be a TAT elemzési szempontjai korébe.

2. eredmény

A masodik pilot kutatdsban a leader narrativak sporthoz kot6dé metafordinak azonositasa és a
leader identitassal valo kapcsolatuk feltarasa volt a célom. A kutatas eredménye azt példazta,
amelyet egy atfogo narrativa-elemzésben is vizsgalatra érdemesek.

Az altalam megkérdezettek szamara a valdban komolyan iz6tt sport nyilvanvaloéan tobb, mint
1ddtoltés. Kifejezetten tudatosan épitik bele eszkdztarukba az ott szerzett kompetenciakat, és
ugyanilyan tudatosan hasznaljak szellemi, fizikai vagy mentalis erOnlétiik novelésére,

crer

hogy szivesen beszélnek errdl a témarol.
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crer

A sport altal elérhetd 6romforrasokbodl és nehézségekbdl biztos kézzel valasztjak a nekik

legtobbet nyjtd, még éppen teljesithetd, kihivast igérd valtozatot.

3. eredmény

A harmadik pilot kutatds eredményeképp az élettorténeti narrativa kognitiv reflexios
folyamatainak megértéséhez jutottam Iényeget érint6 szempontokhoz. Az alkalmazott,
teljesen sajat fejlesztésii modszer segitségével sikeriilt levalasztani az élettorténeti
narrativarol a reflektiv, racionalizdacios elemeket, és a résztvevok visszajelzéseibol
kibontakozott az elbeszéloi pozicio percepciojanak dsszetett képe. A disszertacio egésze
szempontjabol e munka haszna inkabb kozvetett, de anndl nagyobb. Mivel kifejezetten a
kognitiv reflexi6 felismerésén és alkalmazasan alapul, engem, a kutatot érzékennyé¢ tett arra,
hogy a narrativdkban felismerjem ennek finom, akér rejt6zkodo jelenlétét is. Késobb, a
disszertacios empirikus kutatdsom soran, az életatinterjik elemzése és a Tematikus

Appercepcids Teszt alkalmazasa soran ez a felkésziiltség nagy segitségemre volt.

4. eredmény

A negyedik pilot kutatdsban ezt az elbesz¢161 pozicidt vizsgaltam meg duplikalt sajatélményt
vizsgalatban. Eredménynek tekintem, hogy munkatdrsammal az interjialany szerepébe kiilon-
kiilon belehelyezkedve az interjurol, mint tarsadalomtudomanyi kutatdsi modszerrdl a
résztvevok szemszogebol fogalmazhattuk meg tapasztalatainkat. Ezek igazolték, hogy az
elbesz¢ld, mikdzben rekonstrualja élettorténetét €s egyben a narrativa mezején konstrualja
identitasat, sziinteleniil reflektdl onmagara, mint elbeszélore és egyben a torténetre is, amelyet
elbeszél [McAdams, 1998]. Mi gy éreztiik: kevéssé tlinik meghatarozonak a hallgatdsag és
kifejezetten elérelenditi az elbeszélést, ha az interjlier minél kevesebb befolyasold
visszajelzést ad. Ez a pilot jellegli mikrokutatas tehat sokat segitett abban, hogy az altalam
készitett interjukban értd hallgatoja lehessek interjialanyaimnak, és abban is, hogy

megértsem, hogyan vannak jelen 6k az elbesz¢ldi pozicidban.

5. eredmény:

Az 1. hipotézis igazolasa, nevezetesen: a leadership, mint identitas, kitiintetett identitds-
konstrukcio.

A disszertacios kutatasban vizsgalt mintan igazolhatd, hogy a leadership diszpozicio feliilirja

a gender-determindciot is, azaz, ugy tunik, ez a narrativa valoban valamilyen kitiintettséget
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élvez. A kutatas eredménye tehat, hogy a hipotézis altalanos igazolasan til konkrét
jelenségeket is meg lehet nevezni. A legfontosabb ilyen jelenség, amelyet az élettdrténeti
narrativakban kimutattam, hogy a leadership narrativak Ideologia komponense maszkulin
karakterti, és ez a leader-nok esetében is jellemzo, mig a noi életutakban az Ideologia

komponens megfelel a gender-szereotipiaknak.

6. eredmény:

A 2. hipozézis igazolasa, nevezetesen: mds narrativakkal osszehasonlitva a leader
identitasnarrativa, mint kommunikatum, sajatos, azonosithato jegyeket visel.

A vizsgalt mintan igazolhat6 a hipotézis. A leadership narrativak jol behatdrolhatd
karakterjegyekkel rendelkeznek ¢s vildgosan megkiilonboztethetdek a veliik egybevetett mas
narrativaktol. Az elemzés soran feltarult a leader narrativa tobb jellegzetessége, elsdsorban az,
hogy a modellben Generativitisnak nevezett komponens mennyiségileg is jelentosen feliil-
reprezentalt az elbeszélés kontroll-csoporthoz képest. 1dordl idore felbukkan a narrativaban,
annak teljes szovetét athatja, és bar tartalma minden megjelenésében valtozik, konnyen
felismerhetd. Ez a komponens nagyon is tudatosan konstrualtnak tinik, és szocialisan erdsen
kontextualizalt. Legfontosabb funkcidja az élettdrténet és ezen beliil az elbeszéld szerepének

értelmezése, cselekedeteinek indoklésa, igazolésa.

7. eredmény:

A 3. hipotézis igazoléasa, nevezetesen: a leader indentitds sziikségképpen feliilirja és megelozi
a személy tobbi, parhuzamos identitas-narrativajat.

Bar ugy vélem, hogy ez a hipotézis a dolgozat keretei kozott nem verifikalhato kielégiten, a
TAT elvégzése mégis hatdrozott kutatasi eredménnyel szolgalt. A TAT-ban feltaruld
arnyalatok arra engednek ugyan kovetkeztetni, hogy a narrativakbol megrajzolhato
karakternél joval magasabb tarsas és személyes kontaktussal (intimitds-igénnyel) élo
személyekkel van dolgunk, de ezt, 1évén csak egyetlen identitas-diszpozicidban késziilt interju,
nem vizsgalhattuk kellden sokoldaltan. igy teljes egzaktsaggal arra sem adhatunk vélaszt,
hogy 1éteznek-e a vizsgalt személyek leadership narrativaival parhuzamos identitas-

narrativak, és ezek milyen narrativak lehetnek.

Az eredmények Osszegzése
A disszertaci6é szamos szempont mentén, tobb diszciplindris teriiletet is érintve egyértelmiien

igazolja, hogy a leadership vizsgalhat6 és vizsgalando teriilet a kommunikaciétudomany
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szamara is. A pilot kutatdsokban tobb lehetséges megkdzelitést felvillantva, végiil az
¢lettorténeti narrativa vizsgdlata igazolta, hogy a leader identitds kommunikativ
reprezentaciodja jol feltarhato.

Ez a szemlélet, a vizsgalati modszerek kimunkaldasaval egyiitt, megitélésem szerint alkalmas
lehet egy kommunikdcios alapu leadership elmélet megalkotasara is.

A dolgozatnak természetesen nem volt célja az elméletalkotds, de megkozelitése Uj

lehetdséget nyit meg a kommunikacidtudomany és a vezetéselmélet szamara egyarant.

15



IV. Fobb hivatkozasok

Anderson, James A.[2005]: A kommunikacidelmélet ismeretelméleti alapjai. Typotex,
Budapest

Assmann [1999]: A kulturélis emlékezet. Atlantisz Konyvkiadd, Budapest

Barthes, Roland [1977]: Introduction to the Structuralist Analysis of Narratives. Image —
Music Text. Ed. and trans. Stephen Heath. New York: Hill and Wang, 1977. 79-124.

Boje, David M. [2001]. Narrative Methods for Organizational & Communication.Sage,
London

Bourdieu [2000]: Férfiuralom. Napvilag kiado, Budapest

Bruner, J.S. [2001/1986]: A gondolkodas két forméja. In Laszl6 J. (2001). (szerk), Narrativak
5. Narrativ pszichologia. (p. 27-57). Kijarat, Pécs. Eredetileg (1986): Two modes of thought.
In Actual minds, possible worlds. (p. 11-43). Harvard University Press. Cambridge

Conway, M. [1995]: Flashbulb Memories. Hillsdale.

Drucker, Peter F. [1991]: A hatékony vezetd. Park Kiadd, Budapest

Elsbree, L. [1982]: The rituals of life: Patterns in narratives. Port Washington, N.Y.: Kennikat
Press

Erikson, E.[1968]: Identity, youth and crisis. Norton,New York.

Fiedler, F.E. [1967 ] : Theory of Leadership Effectiveness. McGraw-Hill Inc.

Fisher, Walter[1999]: “Narrative as Human Communication Paradigm.” Contemporary
Rhetorical Theory: A Reader. Edited by John Lucaites, Celeste Michelle Condit, and Sally
Caudill. The Guilford Press, New York

Fiske, Susan T. [2006]: Tarsas alapmotivumok. Osiris Kiad6, Budapest

Fitzgerald, J. M. [1988]: Vivid memories and the reminiscence phenomenon: the role of a self
narrative. Human Develpoment 31. (p.261-273)

Frye, N. [1963]: Fables of Identity: Studies in Poetic Mythology. Harcourt Brace Jovanovich,
New York

Gadamer, Hans Georg [1984]: Igazsag és modszer. Gondolat, Budapest

Gergen, K.J., & Gergen, M.M. [2001]: A narrativum és az én, mint viszonyrendszer. In
Laszl6 J. (szerk), Narrativak 5. Narrativ pszichologia. (p. 77-119). Kijarat, Pécs.

Gilligan,C. [1982]: In a different voice.Mass, Cambridge

Goffmann, E.[1981]: A hétkoznapi élet szocidlpszichologidja. Gondolat, Budapest

16



Harré, R. [1983]: Identity projects. In G.M. Breakwell (ed.), Threatened identities. (p. 31-51).
John Wiley and Sons, Chichester.

House, R., & Aditya, R. [1997]: The Social Scientific Study of Leadership: Quo Vadis?
Journal of Management, 23(3) p. 409-473.

House, R.J., & Javidan, M. [2004]: Overview of GLOBE. In: House, R.J. et al. (eds.):
Culture, Leadership and Organizations — The GLOBE Study of 62 Societies. Sage
Publication, London, p. 9-26.

Howe,Mark L. & Courage, Mary L. & Edison, Shannon C. [2003]:When autobiographical
memory begins. Department of Psychology, Memorial University, Canada

Humboldt [1975]: Az emberi nyelv szerkezetének kiilonbozdsége €s hatasa az emberiség
szellemi fejlédésére - részletek. In: Nyelvelméleti tanulméanyok, Kriterion Kiado, Bukarest,
(p. 31.)

Kotter, J. [1990]: What Leaders Really Do? Harvard Business Review, 79. p. 103-111
Kvale, Steinar [1996] Interviews: An Introduction to Qualitative Research Interviewing
SAGE Publications Inc., 27. Mai 1996

Laszl6 Janos [2005]: A torténetek tudomanya, UMK, Budapest

Likert, Rensis [1961]: New Patterns of Management. Sage Publ.

Lord, R.G., & Emrich, C.G. [2001]: Thinking Outside the Box by Looking Inside the Box:
Extending the Cognitive Revolution in Leadership Research. Leadership Quarterly, 11 (4) ( p.
551-579.)

McAdams et al.[2006 a]: Identity and Story. Creating Self in Narrative. American
Psychological Association. Washington, DC.

McAdams [2006 b]:The Redemptive Self. Stories Americans Live By. Oxford University
Press

McAdams, D.P. [1988]: Power, intimacy, and the life story. Personological inquires into
identity. Guilford, New York.

McAdams, D.P. [1996]: Personality, modernity, and the storied self: A contemporary
framework for studying persons, Psychological Inquiry, 7(4), 295-321.

Mérei Ferenc [1947]: Az egyiittes élmény. In: Erds Ferenc (szerk.): Megismer¢s, elditélet,
identitas. WILKF—Uj Mandatum, Bp. 1998. p.65-80.

Murray, H.A [1943]: Thematic Apperception Test. Cambridge, Mass.

Pasupathi, M. (2001). The social construction of the personal past and its implica- tions for
adult development. (p.651 — 672.)Psychological Bulletin, 127,

Pataki, F. (1997) Elettorténet és identitas, Osiris, Budapest

17



Pennebaker, James W. [2005]: Rejtett érzelmeink, valédi dnmagunk. Hattér Kiado, Budapest
PIéh Csaba [1990]: El6sz6 In: John L. Austin: Tetten ért szavak. Akadémiai Kiado,Budapest
Polya Tibor [2007]: Identitas az elbeszélésben. Budapest, Uj mandatum.

pszicholdgia. Kijarat Kiad6, Budapest (p.77-119)

Raggatt, P.T.F [2006]: Multiplicity and conflict in the dialogical self: a life-narrative
approach. In: McAdams et al.[2006 a]: Identity and Story. Creating

Ready, Douglas [2002]: How Storytelling Builds Next Generation Leaders

Research. Sage Publications Ltd, London

Ricoeur, P. [2001]: Narrativ azonossag. In Laszl6 J. (ed.), Narrativak 5. Narrativ pszicholégia.
(pp- 15-25). Kijarat, Pécs. (Eredetileg: L’identité narrative, Revues des Sciences Humaines,
221, 35-47.)

Ricoeur, P. [1999]: Az én és az elbeszélt azonossag. In: Ricoeur, P. [1999]: Valogatott
irodalomelméleti tanulmanyok. (pp. 373-411). Osiris, Budapest.

Ricoeur, Paul: Soi-méme comme autre. Ed. Seuil, Paris, 1990.

Sarbin, T. R. (Ed.). [1986]: Narrative psychology: The storied nature of human conduct.
Praeger,New York.

Siklaki, Istvan [szerk, 2008]: A szobeli befolyasolas. Typotex kiado, Budapest

Smith, J. A., & Foti, R. J. [1998]: A Pattern Approach to the Study of Leader Emergence.
Leadership Quarterly, 9 pp. 147-160.

Taylor, Charles & Carr, David [1991]: Discussion: Ricoeur on Narrative. In: Wood, David
(ed.) On Paul Ricoeur: Narrative and Interpretation. Routledge (p. 160-188)

Tengelyi, Laszl6 [1998]: Elettorténet és sorsesemény, Budapest: Atlantisz Kiadé, Budapest
Terestyéni Tamas [2006]Kommunikécio-elmélet . AKTI-TYPOTEX, Budapest

Thorne, A. [2000]: Personal memory telling and personality development. Personal- ity and

Social Psychology Review, 4, (p. 45 — 56.)

18



V. A témaval kapcsolatos sajat publikaciok jegyzéke

1. Kényvfejezet
Mihalik Judit (2011) Onismeret. In: Médszertani kézikényv coachoknak és
coachingszemléletli vezetoknek I1. (Komdcsin Laura szerk., p.30-44.) Manager Konyvkiadd

Kft., Budapest

2. Folyoiratban megjelent cikkek

Mihalik Judit [2011] A kovetkezetes torténet — személyes marka €s onismeret. In:
Marketing& Menedzsment 2011/1

Mihalik Judit [2009]: A CEO és a motorkerékpar-apolas miivészete. In: Marketing&
Menedzsment 2009/4

3. Idegen nyelvii publikacio

Judit Mihalik [megjelenés el6tt]: Leadership Narrative Identity: a Research Study. In: KOME

Journal. http://komejournal.com/ (utolso letoltés: 2016. 02. 10.)

19



