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Ajanlas

A disszertacios munkat Edesapam emlékének és gyermekeimnek ajanlom.
Edesapamtdl kaptam 6rokségill a tudasvagyat, és a tudas iranti alazatot is.
Azt remélem, hogy ezt tovabbadhatom gyermekeimnek,

akiktol én magam a legtdbbet tanultam.
Halas vagyok Edesanyamnak, mert térekvéseimben mindig timogatott, és

tarsamnak, mert sosem adja alabb.
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Motto

,,Tanulmanyaink targyaira nézve nem azt kell vizsgalnunk, hogyan vélekedtek
réluk masok, sem pedig azt, hogy 6nmagunk mit gyanitunk rajuk vonatkozéan,
hanem azt, hogy mit tudunk réluk vilagos és evidens médon intuiciéval vagy
biztos dedukcidval megallapitani: mert csak ilyen modon tesziink szert
tudomanyra.”

Descartes: Szabalyok az értelem vezetésére. I11. szabaly [Descartes, 1980]

Mult szazadi tanulmanyaim soran a legnagyobb hatast Descartes tette ram.

Bar mar tobb évtizede olvastam elészor az Ertekezéseket, ma is élénken
emlékszem, mennyire lenyiig6z6tt akkor az az elszantsag, amellyel kételyeit a
legnyilvanvalébb dolgok felé forditotta. A filozofia miivelése végul nem lett
része kozvetlenul az életemnek, a modszeres kételyt azonban a magam madjan
mindig is gyakoroltam.

lgy késziilt ez a munka is: mint egy narrativa, rétegrél rétegre szervezddve,
varatlan heurisztikakkal és sok dilemmaval, néha vissza is kanyarodva egy
evidensnek hitt, de késébb megcéfolt kovetkeztetéshez. A dolgozat igy
kialakult rendhagyo szerkezetével rekonstrualni igyekszem az olvasé szamara
is, milyen Gton jutottam el célomig.

A munka soran nem allt mogottem intézményi infrastruktira, sem szellemi,
sem anyagi értelemben. Nem honosultam szakmailag szocializal6 akadémiai
kdzegben, és az idém is hatart szabott. Az empirikus kutatasi modszerek kozdl
ezert azokat valasztottam, amelyeket befogaddként, olvasdéként magam is
hitelesnek éreztem tanulmanyaim soran.

Felkésziiltségeim korlatosak voltak tehat, szabadsdgomban allt viszont
gondolkodni, kérdéseket feltenni, és egyszerii eszkozokkel megvizsgalni
targyamat. Persze, ezek a fajta vizsgalatok altaldban nem csak valaszokat
nydjtanak, hanem Ujabb kérdéseket is felvetnek. De ezek a kérdések mar
precizebbek, vildgosabbak - ezért Ugy vélem, hogy ebben az esetben az

eredmények kozé sorolhatdak.
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1. Bevezetés

A disszertacio célja

Jelen munka a leader identitds narrativ konstrukciéjanak vizsgalataval

foglalkozik, kommunikécios fokusszal.

A narrativat az identitds kommunikativ reprezentacidjanak tekintve, ezt
a reprezentaciot a befogado fél perspektivajabol kozelitem meg 6t 6nalld, de
egymassal koncepciondlisan 0sszefliggé empirikus kutatasban, amelynek
fokuszdban magyar leaderek allnak. A  kutatasokban rendre a
tarsadalomtudomanyokban hasznalatos kuldnféle kvalitativ. mddszereket,
elsésorban az interjutechnikat és a torténetmeselést alkalmaztam.

A disszertaciés munka ezen empirikus kutatasok eredményei mentén
szemugyre veszi, hogyan reprezentdljdk az egyes leader narrativakban
megmutatkoz6 mintazatok a leader identitdst, és kovetkeztetésként
megfogalmazza azokat a leader identitdsra, mint kommunikacids
reprezentaciora vonatkozd jellegzetességeket, amelyek kimutathatok a vizsgalt

mintak alajan.

Munkam celja tehat kettos.

Az egyik cél, hogy egy — mas mddon, a leadership elméletekben - mar
definialt fenomenon, nevezetesen a leadership sajatossagait a narrativaban
azonositsam, és ezen modell alapjan felismerhetévé tegyem. Ezzel igazolni
kivanom, hogy lehetséges egy kommunikécios alapl szocioldgiai leadership
elmélet megalkotasa is.

A maésik célom a leader narrativdk elemzése, uj, az eddigiektol eltéré
modon: a narrativat mint identitds-kommunikaciot szemlélve. Ez a
megkdzelités a kommunikaciétudomany eredményeihez jarulhat hozza.

A narrativak vizsgalatat, mint modszert az antropoldgia és a torténettudomany
mellett az elmdlt évtizedekben elsésorban a narrativ pszichologia és a

szociologia illetve a szocialpszicholdgia alkalmazta azzal a céllal, hogy egy

12



személy, csoport vagy jelenség miikddését, viselkedését, karakterét, torténetét,
azaz sajatossagait megeértse és bemutassa az igy nyert jelentéstartalmak altal.
Ez dolgozat alkalmazott modszereiben hasonld, de célkitiizésében jelentsen
eltér ezen kutatdsoktol.

Az eltérés okat és indokat részletesen ismertetem majd az elméleti hatteret
bemutatd fejezetekben, ezért itt csak azt rogzitem ismét: a kommunikacios
megkozelitéshdl kovetkezéen ez a munka a narrativdt nem mint pszichikus

reprezentaciot szemléli, hanem mint kommunikatumot vizsgalja meg.
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Hipotézisek

Jelen dolgozat harom hipotézist kivan igazolni.
Az elsé a leader identitasrol tesz megallapitast, a masodik a leader narrativahoz
kapcsolodik az el6zével dsszefuggésben, a harmadik pedig a leader identitas és

szerep Ossszefliggésérol szol.

1. A leader identitds kitlintetett identitds-konstrukcid. Azaz, a leader

identitashoz egy par excellence leader narrativa kapcsolddik.

2. Mas narrativakkal 0sszehasonlitva a leader identitdsnarrativa, mint

kommunikatum, sajatos, jol azonosithatd jegyeket visel.

3. A leader személyiség identitds-narrativdja szikségképpen felllirja és
megelszi a személy tobbi, parhuzamos identitas-narrativajat. Azaz, a leader
narrativa nemcsak kitlintetett narrativa, hanem erdteljesebb is a személyiség

szerepkészletéhez kapcsolddo tobbi narrativanal.
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A témavalasztas indoklasa

Személyes élettapasztalatom, ezen belll tanacsado6i szakmai maltam valamint
kutatoi eérdeklodésem egyardnt a vezetok vilagaban tesz otthonossd. Az
évtizedek soran torténeteiket, dilemmaikat hallgatva és kdzben persze
karakterjegyeiket is figyelve egyre arnyaltabb kép alakult ki bennem. Mig
azonban gyakorlati tapasztalataimban foként a leader identitds self-
percepcidjanak kérdésével akadt dolgom, kutatdi Utkeresésem soran azokat a
percepciokat vizsgaltam, amelyeket 6k méasokban keltenek.

Kutatékeént figyelmem koncentrikus kérdkben valt egyre fokuszaltabba. Ennek
eredményeképp tobb kutatast is elvégeztem. Ezek soran kiprébaltam néhany
modszert, és tovabb sztkilt vizsgalddasi teriletem is. Az itt bemutatott 6t
kutatds mindegyike a narrativaval foglalkozik, csak épp mindegyik kilénbzé
modon. A munkak idében is egymas utan kdvetkeztek.

A négy pilot kutatds, amelyeket els6ként ismertetek, [p.25, p.41, p.63, p.77]
mint mérfoldkovek jelzik a témafelvetés specifikaciojanak, a hipotézisek
megfogalmazasanak és a disszertacios kutatas modszerének kikristalyosodasat.
Rekonstrualni igyekszem tehat a torténetet, amely valtoz6 diszciplinaris
keretek kozott vegil az 5. fejezetben bemutatott disszertacids kutatasban
[vO.:p. 86-161], az élettdrteéneti narrativak tematikus elemzése altal vezetett el
kezdeti sejtéseim igazolasahoz.

Ugy gondolom, ez esetben az Gt legalabb olyan fontos, mint az eredmény,

amelyre jutottam.
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A disszertacio szemlélete és felépitése

Disszertaciomat elsésorban felvetésnek szanom, kezdeti hozzijarulasnak a
leader identitds - Ggy is, mint sajatos narrativ identitas - kommunikacios
szemléletéhez és reprezentacio-elméletéhez.

A dolgozat felépitése némileg rendhagyd, mivel az elméleti fejezeteket
az irodalomkutatas és a kutatasi koncepcio kidolgozasanak idején végzett pilot
kutatasaim beszamoléival * tematikus pérokban, dialogikus egységekben
rendeztem el. Ennek oka, hogy a disszertacié szerkezetében igyekeztem
szemléltetni a gondolkodasom folyamatat is. Ezért a munka elméleti hatterét és
az els6é négy pilot kutatdst bemutatd fejezetek voltaképp csak bevezetésiil
szolgalnak a disszertacids kutatds bemutatdsahoz: a leader identitas narrativ
életdtinterjukon alapul6 kommunikaciés vizsgalatahoz, amely a dolgozat
végére kerlt.

A tartalom rovid dsszefoglalasat adom itt.

A masodik fejezetben attekintem a  vezetéstudomanyokban
megfogalmazott leadership elméletek itt relevans vonalait és bemutatok két
sajat pilot kutatést is. Az egyik magyar leaderekrdl kialakult percepciok egy
korét vizsgalja, a masik a leaderek altal hasznalt, sporttal kapcsolatos
metaforak altal villant fel egy kommunikacios vetiletet.

A harmadik fejezetben az identitas és narrativa fogalmanak
diszciplinaris korképét vazolom fel, és ehhez szintén egy pilot kutatast
csatolok, amely az élettdrténeti narrativa sajat mddszerrel végzett reflexio-
analizisét mutatja be.

A negyedik fejezetben az alkalmazott eljarasok (a félig strukturalt
narrativ életdt-interji és a Tematikus Appercepcidés Teszt) ismertetését
kiegészitik majd kapcsol6dd empirikus tapasztalataim, heurisztikaim. Ide
kivankozott az a mikrokutatas is, amelyben az élettorténeti interjat, mint
narrativ szituaciot duplikalt introspektiv mddszerrel vizsgaltam meg — az

elbeszél6 szemszogébal.

ta pilot kutatdsok 6nallé cimet viselnek, amelyek megjel6lik témajukat. Emelett sorszdmot is
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Ezen el6készuletek utan az 6todik fejezetben szinre 1ép a disszertacios
kutatas: a narrativ életatinterjuk elemzése és a TAT értékelése, majd a két
elemzés egybevetése.

Végll a dolgozat eredményeit szembesitem a kezdeti hipotézisekkel.

17



Terminoldgiai megjegyzés

Az imént tdébb olyan fogalmat vezettem fel, amelyeknek hasznalata
pontositasra és értelmezésre szorul. Ezt két 6nallo fejezet tartalmazza majd,
ezért itt csak el6zetes megjegyzest teszek, egyeldre a kifejtés igénye nélkiil.

A kifejezések kozll mindenekel6tt a leader / leadership kifejezesek
hasznélata kivdn magyarazatot. Elsékent nyilvanvaléan az, miért hasznalok
idegen elnevezést.

Ennek részben nyelvi, részben pedig tartalmi okai vannak.

Noha a magyar koznyelvben tdbbnyire a vezeté / vezetés kifejezéseket
hasznaljuk, annak tartalma, részben tébbféle jelentése miatt, nem fedi pontosan
a leader / leadership tartalmat.

A vezér, noha jelentése ez esetben kozelebb all a megjel6ini kivant dologhoz
illetve személyhez, sajatos konnotécidi miatt szintén nem tiinik alkalmasnak. A
leader(ship) a magyar nyelv adta lehetéségekhez képest pontosabban jeldl.
Vannak nyelvek, példaul a térok (lider) vagy a spanyol (lider), amelyekben a
leader sz6 a hangzas szerinti irasmdddal egyutt, az angol eredetivel teljesen
megegyez6 jelentéssel szervesilt, igen hasonléan a manager/menedzser
szavakhoz. A magyar nyelv érvényes szabalyrendszere jelenleg nem ismer
magyar irdsmaodot, de elképzelhetd, hogy ez idével megvaltozik.

A leader kifejezés inkabb tartalmilag problematikus, de még igy sokkal
kevésbé, mint az dsszes tobbi kifejezés, amit hasznalhatnék. A leader jelentése
mogott all egy szakmai k6zmegegyezés, és ha vannak is definicids eltérések a
kilonféle iskolak szerint, abban legalabb konszenzus latszik, hogy mi lenne az,
amit definialni kell.

Tartalmilag még inkabb indokoltnak latszik az angol elnevezés
hasznélata. A  vezetés illetve vezets, mint kifejezés, barmely
tarsadalomtudomanyi kontextusban egy viszonyrendszerre utal, kozelebbrol
meg nem hatarozott médon. Egy csoport vagy kozosség altalaban vezet6(k)re
és kovetdkre oszlik. A szervezeti vezet6i statusz legaltalanosabb
meghatdrozasa Fiedlert6l szarmazik: ,,a vezetés masok befolydsolasa abbdl a

célbol, hogy valamilyen feladatra k6zds megoldast talaljanak” [Fiedler, 1967.
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p. 32]. Ez a generalista megkdzelités természetesen még nem teszi lehet6vé a
vezeté szerep diszpoziciondlis arnyalasadt, amely azonban témam
szempontjabol nagyon is Iényeges.

A vezetéstudomanyok a  szerepfelfogds mentén  ugyanis
megkulonbdztetik a menedzser tipusu vezetést, illetve a leader tipusu vezetést.
Munkamban kifejezetten ez utébbit érintem.

Ezért a disszertacioban tébbnyire a leader elnevezést hasznalom, azt a
személyiségtipust és tulajdonsagegyuttest értve alatta, amelyet a leadership

elméletek definialnak.?

% A vezetd illetve felsdvezets kifejezest a tovabbiakban csakis abban az esetben alkalmazom,
ha egy konkrét személyt kell megjel6Indm, aki bizonyos poziciot tolt be a szervezetben — a
megnevezés tehat nem jelent allitdst sem személyiségére, sem identitasara, sem diszpozicidira,
sem habitusara nézve.

19



2. Aleadership

A fent emlitett menedzser - leader dichotomia ©6nall6 kutatasi iranyaval
foglalkozdk kozil Kotter szerint a menedzser elsésorban az operativ célok
megvalositasaért felel, azaz eredmeényessége az olajozott miikddésben mérheto.
Ezzel szemben a leader feladata éppenséggel a valtozasok elémozditasa az
ahhoz szlikséges stratégia megalkotasaval, valamint vizidi beteljesitése a
szervezetben, szervezeti célokban. [Kotter 1990]. House megfogalmazasa
szerint a menedzser 6 célja a szervezet hatékony muikodtetése, ezzel szemben
a leader a meglévo viszonyok, a status quo atalakitasaban teljesedik ki [House,
2004]. Nyilvanvalo, hogy a két szerep nem zarja ki egymast, de az is, hogy a
két szerep alapvetden két killonbdz6 szerep-diszpoziciot feltételez.

Az az ember, aki eréfeszitéseinek kdzéppontjaba dnmagéat allitja és
nem gy6zi hangsulyozni — legalabbis lefelé — hatdskore fontossagat, az mindig
is beosztott marad, barmilyen cim és rang birtokaban legyen is. De aki a cég
egész teljesitményére @Gsszpontosit, és eredményeinek elérését vallja
feladatdnak, az barmilyen beosztasban is ’csucsvezetd’, hiszen az egész
szervezet céljait viseli a szivén.” [Drucker, 1991. p. 124.]

Bar a dolgozatnak nem targya a leadership elméletek részletes elemzése vagy
kritikdja, az elméletek értelmezési kerethez hozzatartoznak, ezért a

kovetkezokben dsszefoglalo kitekintést adok ezekrol.
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Leadership elméletek a vezetéstudomanyokban

A leadership-elméleteket szemléleti sokféleséglik miatt két alapveté csoportra
szokas osztani: a hagyomanyos és az Uj elméletekre.

Az Ugynevezett hagyomanyos leadership paradigma alapvetéen a
szocidlpszicholdgia vezeté-fogalmara épil. Harom f6 iranya kozil az elsé es
egyben legrégebbi képvisel6i a vezetdi tulajdonsagok vizsgalataval keresik a
j6 és sikeres laeder képességeinek, tulajdonsagainak, felkészultségeinek
készletét [Bern & Allen, 1974] és [House & Aditya, 1997]. Ez az elmélet
valtotta ki a legtobb vitadt a tudoméanyban, mivel alapvetéen a velesziletett
tulajdonsagokra, személyes karaktervonasokra alapozta kategorialis rendszerét.
Ma ezen az iranyzaton alapulnak a pszichometriai tesztekkel (példaul a Big
Five) alatdmasztott kivalasztasi mddszerek.

A magatartaselméletek szertedgazd elméleti iranyzata (elsésorban
Lewin, Lickert, Tannenbaum és Schmidt) a vezetéi magatartast, illetve a
viselkedés valamely szempont szerinti nézetét tekinti kritériumnak [Smith &
Foti, 1998]. Kiinduldsként azonositja, hogy a sikeres leader harom f6
viselkedés-attribituma az autoriter attitid, a nyers, direkt kommunikacio és a
temperamentum. A tulajdonsagelmélettekkel ellentétben ez a keretrendszer a
leadershipre, mint tanulhatd, fejlesztheté kompetenciaegyuttesre tekint
[Tannenbaum & Shmidt, 1966]. Lewin és munkatarsai gyerekcsoportokban
végzett kisérleteikkel igazoltak, hogy az autokratikus vezetési stilus negativan
hat a csoport teljesitményére, a laissez faire tipusu vezetés pedig demoralizalja
a csoportot. Lewin a demokratikus vezetési stilust tartotta célravezetének, nem
mellesleg pedig a leader is igazoltan ekkor tehet szert a legnagyobb
népszeriiségre. Likert a tipologiat a kovetokkel valo relacioban értelmezve
négyféle leadership stilust kulonitett el: keménykezii parancsold, joakarat(
parancsold, konzultativ és részvételi csoport-laeder [Likert, 1961]. Tovabbi
megkdzelitésekben a leader viselkedés olyan elemeit tekintették kritériumnak,
mint a figyelem fékusza (feladatcentrikus leader vs. beosztottcentrikus leader —

michigani iskola), illetve a vezetéi figyelem és iniciativa aranya (ohioi iskola).
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A kontingenciaelméletek ezen tdlmenéen a szituacios kornyezetet is
kontextusba helyezik, és a viselkedés, valamint a helyzeti tényezé
kolcsonhatdsat vizsgaljak. Fiedler modellje szerint az &llandonak tekinthet6
leader stilusok és a kornyezeti hatdsok ereddje nyolc kulénbdzé szituéciot
eredményezhet, és a leader sikere azon mulik, hogy mennyire jol ismeri fel a
helyzetet és mennyire képes a megfelelé magatartast tanusitani [Fiedler, 1967].
A kontingenciaelméletek maig hasznalatosak a vallalati gyakorlatban,
elsésorban azert, mert késobbi véltozataiban a kornyezeti tényezok koze a

kévetok (munkavallalok) értékelése is bekerdlt.

Az () leadership paradigma elnevezés nem csupan idébeli rangsort
jelol. Szemléletikben a pozitivista megkozelitésrél a hangsuly az érzelmi
dinamika (,,bizalom”) vizsgalatara kertil, mind a vezeték, mint a a kovetok,
mind a kornyezeti kontextust illetéen. EI6zményeik kdzott megtalalhatok a
magatartastudomanyi alapokon nyugvo korabbi elméletek — House példaul
maga is eljutott a karizmatikus leadership-elméletig. A weberi alapokrol
kiindul6 elmélet szerint a leader a kdvetok selfjének befolyasolaséval, érzelmi
azonosulasuk és kotodéslk erositésével teszi elkotelezetté 6ket a maga altal
vizionalt és kommunikalt jovokép mellett.

Az Uj leadership paradigma masodik karakteres csoportjat atalakito-
uzletkdto elméletek osszefoglald néven szokas emliteni (képvisel6i: Bass,
Deluga, Einstein). El6bbi az idealizalt befolyasolasra, a motivaciora és a
kovetokre fokuszalt egyéni figyelemre épul. Az Uzletkdtd vezetést a
kovetokkel valé dinamikusabb kapcsolat jellemzi [Bass, 1995]. Ezen
paradigmaban figyelemreméltd, hogy szemléletébe a kognitiv tudomanyok
eszkozei és madszerei egyarant beépulnek.

A karizmatikus leadership elméletek legismertebb tétele az implicit
leadersip elmélet sarokkdve is egyben: a leadership tényezéi a kdvetok
elméjében taldlhatéak [Lord & Emrich, 2001] Az empirikus kutatdsok egyik
irdnya a karizmatikus eré és a leaderek kommunikacioja kozotti dsszefliggések

feltardsa. Ezen kutatdsok részletesen vizsgaljak a leaderek altal tudatosan
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alkalmazott kommunikéacids technikak eredményességét, illetve dsszefliggését
szervezeti a strukturaval és annak valtozasaival.

Természetesen jelen dolgozat leginkabb az Uj leadership paradigma elméleti
kereteihez illeszkedik, igy ezen kutatasi folyamatoknak szeretne része lenni a
leadership meghatarozasanak egy lehetséges, kommunikacidés szempontu

megkdzelitésével.
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A leadership kommunikaciés szempontu vizsgalata pilot kutatasokkal

Az elméleti attekintéshez kapcsolodoan sajat empirikus kutatasaim kozil kettot
mutatok be. Az elsé pilot kutatdsban egyfajta légifelvételt készitettem a
leaderek kommunikéacidjarél — azaz ugy is mondhatnam, hogy targyamnak
mintegy lenyomatat, kommunikéacids labnyomat szemléltem meg.

A kutatds kérdése: hogyan tikkrézédik az értékrend® a leaderek
kommunikacids aktusai altal keletkeztetett percepcidkban, illetve milyen
kovetkeztetésekre jutnak a cimzettek a kilvilag felé kuldott én-Gizenetekbdl —
az Uzenet kildojére, a leaderre nézve?

A résztvevok csoportja olyan coach szakemberekbol allt, akik kozelrol és
mélységében is ismerik a magyar leader-elitet, de nem részei a szervezeti
hierarchianak. Szandékosan kozvetett forrast kerestem - referenciapontokat,
amelyek érvényes és hiteles, ugyanakkor elfogulatlan megkozelitést kinalnak a
leaderek vilagahoz. Azaz, a résztvevok korének meghatarozédsakor az volt a
célom, hogy kizardlag a kommunikatumra koncentralhason az elemzés, vagyis
az Uzenetet magat, annak tartalmat vizsgalhassam a befogadd szemsz6géhol.

A fejezetben szereplé méasodik pilot kutatdsban a leader-kommunikacio egy
olyan jellegzetességét helyeztem fdkuszba, amelyet tapasztalati Uton mar jol
ismertem. Megfigyeltem, hogy leader-narrativakban igen gyakoriak a
metafordk, elsésorban az A&ltaluk hobbiként z6tt sporthoz kapcsolodd
fordulatok. Ugy tiint, hogy a sport, mint tevékenység az 6 esetiikben tdimutat
onmagan, és valamilyen mddon részévé valt leader identitasuknak is. Ezért
arra kértem néhanyukat, hogy beszéljenek valasztott sportjukrél. A kutatas
célja annak vizsgalata volt, hogy mennyire szandékolt, tudatos a sport-

metaforak hasznalata a leader-nyelvhasznalatban.

3 LErtékrend” alatt ez esetben ahhoz hasonl¢ identitas-motivumot értettem, amit a disszertacios
kutatdsomban felhasznalt modell forrdsa, McAdams az élettdrténeti narrativaban ,ideoldgiai
hattér” forgatokdnyvnek nevez [McAdams, D.P. 1988].
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Pilot kutatas (1) : Percepcidk a magyar leaderek értékrendjérdl

Kutatasom 2009 4prilisdban és majusaban zajlott, 14 résztvevé bevonasaval.*
Kutatési alapkérdesem: kils6 megfigyelok benyomésai szerint a szervezeti
dontéshozok, a leaderek milyen értékrend mentén hoznak dontéseket, illetve,
megitélésiik szerint elsfordul-e esetleg értékrend-konfliktus is a dontések
sorén?

Fontos volt szamomra, hogy a leaderek csaknem statisztikai sokasagaroél (tébb
szaz fo) kapjak képet olyan mélységben, amelyet - figyelembe véve, hogy
dnmagam végeztem a teljes vizsgalatot - gyakorlati okokbdl kézvetlenil nem
kaphatnék meg. Jelen vizsgalat korébe ezért azokat vontam be, akiknek
szakmai felkésziltsége, valamint miikddési terllete valoszindsiti a leaderek
kognitiv és pszichés folyamatainak ismeretét. Fontos volt, hogy a résztevok
tapasztalatai kozvetlenek, széles koriek, meguljuldak, lehetéség szerint
objektivek és Osszevethetéek legyenek, tovabba a lehet6 legkevésbé torzitsak
eléitéletek, érdekek (mint a szervezeten beldli hierarchia vagy éppenséggel az
egzisztencialis fligg6ség a leadertél, mint munkaadotol), illetve személyes
érzelmek és attittdok. Erre a feladatra a szervezetektdl fliggetlen, kilsé
executive es business coach szakemberek tiintek a legalkalmasabbak.

A Kkutatdsi modszerboél és a résztvevok szamabdl kdvetkezéen a
vizsgalat nem torekedett reprezentativ eredményekre. Mégis, a résztvevok
teljes ugyfélkorét figyelembe véve tobb szaz magyar leaderrél kialakult
percepciét foglal magaban. Ez olyan széles horizont, amelyet intézményi hattér
nélkal, énallé kutatoként sosem foghattam volna at. Ezért vallalhato volt a
kompromisszum, hogy a narrativakat nem kdzvetlendl vizsgalom, csupan azok
percepcidit, lenyomatait. Réaadasul hasznos kompromisszumnak bizonyult,
mert igy a leader én-lzenetek vizsgalatakor a befogaddi élményre
fokuszalhattam figyelmemet.

A megfogalmazott kdvetkeztetések tehat nem arrol tesznek allitasokat,
hogy ténylegesen milyenek a magyar leaderek — csupan arrél, hogy a

tandcsadok ezen kore hogyan latja dket személyes tapasztalatai alapjan,

4 Teljes terjedelemben lasd: [Mihalik, 2009]
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kommunikativumaik altal. A kutatds kilonleges helyzetet teremtett a
valaszadok szamara abban az értelemben, hogy Ugyfeleik és sajat maguk
anonimitasat megorizve, a szakma szabdlyai szerint elvart teljes diszkréciot
fenntartva beszdmolhattak a kilénost reprezentdldo egyedi esetekrél és
Osszegezhettek altaldnos trendeket, tendenciakat. Noha a résztvevé coach-ok
tapasztalata, vélekedése, intuicidja egyenként esetleges, valaszaikbdl vilagosan
kirajzolodik egy mintazat, amelyet részletesen bemutatok.

A vizsgélat sordn 14 coach-csal, illetve szervezeti vezetékkel s
dolgozé pszichoterapeutaval készitettem strukturalt interjat. A beszélgetések
mindegyikikkel személyesen, négyszemkdzt zajlottak, atlagosan masfél oras
idétartamban. Az interjualanyok kivalasztasakor elsédleges szempont volt a
széles kort, reflektiv szakmai tapasztalat - nem feltétlentl az Ugyfelek
szamossaga, sokkal inkabb a benyomasok mélysége értelmében. Tekintettel a
coaching gyakorlatban jelen 1évé elméleti keretek és szemléleti iranyzatok
sokféleségére, igyekeztem ezt a valaszadéi mintadban is reprezentalni. Az
interjialanyok tobbsége egyébként executive / business coachinggal
foglalkozik, néhanyan azonban life coaching tamogatast is nyujtanak
felsévezetdi munkakdrben dolgozoknak.

A kérdések spiralisan az identitas fogalmabdl indultak ki és oda tértek
vissza, azzal a céllal, hogy a coach altal érzékelt konturokbdl rekonstrualni
prébaljuk a leader értékvalasztasok motivéacioit. Kifejezetten keriiltem a szerep
fogalmanak hasznalatat és az erre alapozott elméleti keretek beemelését. Ennek
oka, hogy igyekeztem a leheté legszorosabban az eredeti targynal, azaz az
értékrend vizsgalatanal maradni. Az identitdst pedig azért valasztottam
kdzponti kategoérianak, mivel az értékrend ebben a kdrben kozvetlenil nem
vizsgalhatd, csupan azokbdl a megnyilvanulasokbdl derivalhatd, amelyeket a
valaszadok ugyfeleiknél megtapasztalnak. A tematika harom nagyobb
egységben jarta koril az identitds manifeszt és latens markereit: az
alapmotivumoktdl indult, majd a kollektiv és személyes identitas viszonyat és
végll a privat és leadrship identitas 6sszefliggéseit vizsgaltuk.

A cél az volt, hogy minden témakorben a felszini, kulsédleges,

szembeotlé (verbalis) megnyilvanulasok fel6l haladjunk a latens, mdogottes,
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utalasokbdl kikdvetkeztetheté vagy vélheté (nonverbalis) tartalmak felé. Ez
egyben tehat azt is jelentette, hogy elsé kdrben inkabb valamiféle idealizalt
leader onkép tarult fel (olyasvalami, amit a szocidlpszichologia
énfelnagyitasnak nevez), majd tovabbhaladva kdzelebb jutottunk a valds
onképhez.

Az interj0 a harom nagy egységen belil 6sszesen 12 kérdéscsoportot
tartalmazott. Itt (az attekinthetéség kedvéeért) roviditve dsszefoglalom ezeket.

1. Vannak-e altalanosnak tekinthetd, szignifikans leader karakterjegyek?
2. Felismerhetdk-e tipikus verbélis kodok, amelyekben a leader identitas
tetten érhetg?

3. Melyek azok az értékekre, eszményekre (esetleg a cselekvéseket vezerls
celokra) vonatkozo kifejezések, amelyeket leggyakrabban hallani leaderektsl?
4, Van-e olyan érték vagy eszmény, amelyet a leaderek nem szoktak
hangoztatni, pedig attitiidjeikbsl kovetkezik?

5. Van-e olyan fontos érték vagy eszmény, ami sem a verbalis, sem a
nonverbalis leader kommunikaciéban nem szokott szerepelni?

6. Altalanosnak-e, hogy a leaderek verbalisan is azonositjak magukat a
szervezettel?

7. Kihez lojélisak a leaderek elsésorban?

8. Fontosnak tartjak-e a leaderek, hogy sajat értékeik, eszményeik, elveik
a szervezet minden szintjét athassak?

9. Van-e eltérés, ellentmondas a maganéletben vallott és a leaderként
kovetett ertékek kozott?

10.  Vannak-e jellemzé helyzetek, amelyekben a magan-értékek és a
leadrship értékek ellentmondasa megjelenik?

11. Reflektaljak (azonositjak, felismerik)-e ezt az ellenmondast? Latszanak-
e tanulsagai szdmukra az efféle helyzeteknek?

12. Elsfordul-e, hogy az egykor a személyes vildgba tartozo értékek utébb
elfogadott, esetleg egyenesen kivanatos leadership értékekké valnak — vagy
forditva?

A valaszokat is dsszevontan mutatom be, azokban a gondolati egységekben,

amelyek a beszélgetések soran formalodtak. Mivel a résztvevok az
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elhangzottak bizalmas jellegébdl kovetkezéen anonim mddon nyilatkoztak, igy
az egyedi vélemények felmutatasakor, bar idézojelet hasznalok (mivel ekkor
sz0 szerint idézek egy, a tobbség allaspontjatol eltéré, vagy épp annak
esszenciajat adé véleményt), nem jeléldm meg az idézet forrasat. Kérdéseimet

dolt bettivel jelzem.

l. kérdéscsoport: az identitas alapmotivumai
Téma: a coach-ok tapasztalata, benyomasai szerint létezik-e egyéltalan leader
identitds, abban az értelemben, amikor a leader szerep komplex
személyiségalkotova valik, azaz a személyes identitds elvalaszthatatlan a
szereptol.

Q: Vannak-e On szerint a leader identitasban olyan elemek, amelyek
jol felismerhetsek, ismétloddek, tipikusnak mondhatok? Azaz, vannak-e a
valaszadok szerint &ltalanosnak tekinthetd, szignifikans leader karakterjegyek?
A coach-ok talnyom6 tobbsége uagy latta, hogy a leaderré valas
determinisztikus folyamat, amelynek kimenetele bizonyos
személyiségjegyekbdl szlikségszerien kovetkezik. A legfontosabb azonban az
onreflexié — azaz szerintik a leader identitas elsésorban ebben all: tudatiban
vagyok annak, hogy leader vagyok. ,, A tdbbség mar az Ovodaban tudja
magarél, hogy vezetd lesz” — utalt egyikiik Mérei Ferenc kutatasara® [Meérei,
1947]. Ezen jegyek kozll a valaszadok zome kiemelte a kildetéstudatot,
karizmat, belulrél vezéreltséget, dominancia-igényt és a felel6sség- és
feladatvallalds szinte allando, késztetés-szintii jelenlétét. A leader karaktert
szerintllk leginkabb az alkotasvagy, tettvagy, hatalom és omnipotencia iranti
SOVargas, vizio-vezéreltség, a valdsag stratégiai szemlélete jellemzi.
Egyikulk ezt géggel, hiibrisz-szel elegyes elszantsagnak nevezte, masikuk pedig

ellenkezdleg: egy erés gyokérzeti szalfahoz hasonlitotta a leader identitas

® Mérei Ferenc hires vizsgalatdban (Az egylttes élmény) 6vodas és kisiskolas gyerekeket
figyelt meg. A gyerekeket meghatarozott 1étszamu csoportokba rendezték, és az egyuttléteket
addig ismételték, mig kdzdsségé nem vAalt a csoport, sajat szokéasokkal, sajat cselekvési
sémakkal. Ezutan a csoportba egy vezetd karaker(i gyerek érkezett. A csoport nem hallgatott a
vezetdre, mindaddig, amig az 4t nem vette a csoporthagyomanyokat. Az egyittes élményben
tehat a csoporttdbblet, ami a csoporttagok kozotti viszonyokbol szarmazik, maga ala gyiiri a
vezetdt. A vezet6 folényben van a tagokkal szemben, de alarendelt a csoportnak.
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jelenségét. Az interjuk soran néhanyan intenziv reflexidval viszonyultak a
kérdésfeltevéshez, azt allitva: a leader identitds nem mas, mint kommunikacios
konstrukcio, amelyet a gyakorlat igazol. Ezen valaszaddim szerint ilyen
értelemben a leader identitdas kommunikacidja val6jaban az érintettek
onreflexioja leader szerepilkre — azaz éppen attol leaderek, hogy akként
gondoljak el magukat. Nem emlitették a valaszaddk példaul az intelligencia és
intuicié egyénen beluli viszonyat leképezé személyiségjegyeket, vagy az
introvertalt-extrovertalt dichotomiat. Epp ellenkezéleg: egyikiik utalt arra,
hogy ugyfeleinél megfigyelte, milyen remekil tud akar komplementer médon
egyitt is dolgozni két ellentétes leader karakter. Ugy tinik tehat, hogy
megkérdezettek a leader identitas gyokereit sokkal inkabb egy mdgottes,
velesziiletett szubsztancidban, mintsem az egyéni fejlédésregények narrativ
sz6vetében, vagy akar a tarsas alapmotivumokbol® kovetkezd késztetésekben
velik fellelni.

A kovetkez6 kérdesekre adott valaszokkal azt lathatjuk tisztabban,
mutatkoznak-e tipikus verbalis kddok, amelyekben a leader identitas tetten
érhet6 a coach-ok szerint?

Q: Melyek azok a viselkedésre, attitiidre vonatkozo kifejezések,
amelyekkel a leaderek leginkabb jellemzik 6nmagukat, ha a munkajukrol
beszélnek?

A vélaszokbdl az sziirhet6 le, hogy a valaszadok tapasztalata szerint a leaderek
onmagukrol tett allitasaikban jellemzéen nem a valos attitiidjeiket fogalmazzak
meg, sokkal inkabb egyfajta ideélis énképet mutatnak fel. Egy valaszado
szerint a megnyilvanulasokban igen gyakran érzékelhet6 a ,,kompetenciafélény
bizonygatasa - hatalmi athallasokkal.”” Altalanossagban is igaznak gondoljak,
hogy mig a gyengébbek, ambivalencidra hajlamosak féként erejuket
hangoztatjék, addig az eréskeztiek inkabb nyitottsdgukat bizonygatjak. Voltak
azonban a valaszaddk korében ennek hatarozottan ellentmondé tapasztalatok
is. Egyikiik szerint a leaderré valas folyamataban az emberek a burokratikus

terminus technicus-ok vilagatol eltavolodva, idével visszatérnek a hétkdznapi

® A szocidlpszichol6gia 6t tarsas alapmotivumot tart szamon: valahové tartozas, megértés,
énfelnagyitas, kontroll, bizalom [Fiske, 2006 ].
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nyelvhasznalathoz, a kdzépvezetéi jelszavak (mint a hatékonysag) kikopnak a
szOtarukbdl. Hangsulyozottan tényekrol és nem vélekedésekrél beszélnek,
stilusuk letisztul és egyszertisodik. Masikuk ugy latja: az igazi leaderek
,vallaljdk 6nmagukat“, és ez hibaik elismerésére is vonatkozik. Ugyané
tipikus jelenségnek tartja azt is, hogy metaforakban beszélnek. Olyan
képekben, amelyek plasztikus, vilagos példazattal mutatnak meg akar mégoly
bonyolult 6sszefuiggéseket is. A visszakérdezés soran a valaszado6 Ugy talalta,
feltételezhetd, hogy a metafordk konstrualt, egyedi nyelvi vilaga mogott egy
uzenet all: ,,megvalésitottam a viziomat™. Minden, ami korllvesz, az én sajat,
kilonleges, egyedi teremtményem, tehat az a maéd is, ahogyan errél a vilagrol
kommunikalok.

Q: Melyek azok az értékekre, eszményekre (esetleg a cselekvéseket
vezérlg célokra) vonatkozo kifejezések, amelyeket a leadership kapcsan a
legtdbbszor emlitenek tgyfelei?

A valaszokban ez esetben is volt egy derivalhatd - bar sokféleképp
megfogalmazott - kdz0s nevezs. A coach-ok ugy talaljak, ezekben az én-
uzenetekben gyakran ez mutatkozik meg: ,,az én idealjaim sokkal nemesebbek,
mint amit ez a vilag lehet6vé tesz szamomra”. Az el6z6 kérdéshez hasonldan
itt is kirajzolddik egy erds vezérmotivum, amely konkrét megfogalmazasokban
nem, de a valaszok egyiittes intencionalitasaban megragadhat6. Ugy tinik, a
leaderek minden cselekedetikkel és gesztusukkal azt (zenik a vilagnak:
,.egyedil fogom megcsinalni, én vagyok az, aki megcsinalja™.

A leggyakoribb emlitések az aldbbiak voltak: lojalitas (4), eréfeszités (2),
felelosség (2), Kkitartds, tantorithatatlanség, tisztesség, rugalmassag, turés,
hitelesség, stratégiai gondolkodas, kockazatvallalas (ez néha azonos a teljes
bizonytalansag vallalasaval), korrektség, bona fides (jot akarok, jot
cselekszem), atlathatdsag, elfogadottsag, munkatarsak iranti elkotelezettség,
mésok tudasanak tisztelete, (masoktol elvart) 6szinteség. Lathatd, hogy ezek a
kifejezések konnyedén két csoportba rendezhetéek: az egyikbe azok kerilnek,
amelyek a vezetettekkel szembeni, alapvetéen moralis obligaciot (szolidaritast

és felelosségvallalast) jelenitik meg, a masikba azok, amelyek a veélt vagy valds
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elvarasoknak valé megfelelést.

Ez utdbbi csoport inkabb pragmatikus, cél-

racionalis elveket tartalmaz, mig az el6z6 inkabb értékvezérelt.

Ezutan a latens, mogottes (a kinyilatkoztatdsokban nem megmutatkozo)

értékrendet tartuk fel a kérdések segitsegével. A valaszokat - sokféleségik és

Osszetettségiik miatt - ezlttal tablazatban 6sszegzem.

T. 1. A leaderek nem kommunikdlt (latens) értékrendszere

Van-e olyan érték vagy eszmény, amelyet a
leaderek nem szoktak hangoztatni, de
megitélése szerint attitiidjeikbsl On szerint
vilagosan kovetkezik?

Ha van(nak) ilyen(ek): véleménye szerint mi
az oka annak, ha ezekrgl nem beszélnek?
Trivialisnak tekintik? Vagy csak
bizonytalanok vele kapcsolatban?

Anyagi jolét, pénz, meggazdagodas (2
emlités)

Mert szemérmes / alszent modon
viszonyulnak a pénzhez.

A hatalom nyers élvezete (2 emlités)

Mert hallgatélagosan elfogadott, de az illem
tiltja, hogy hangoztassuk.

Erdszakossag, autoriter dontések

Mert bar gyakori, de tdbbnyire
szégyenletesnek tekintik (mivel ellentétes a
korszellemmel).

Szildi parancsok (teljesitése — avagy
ellenkezéleg, azok teljes megtagadésa)

Mert alacsony az dnreflexiéjuk — nem
tudatositjak, hogy ez értékvalasztas kérdése.

1. ,,A szervezetnek is jot teszek azzal, hogy
én vezetem.”

2. ,,A tobbiek az én autoritasombél nyerik
legitimitasukat”

Ennek a leader szamara evidenciava kell
valnia, mert ha ebben kételkedne, akkor az
identitasa kérdéjelezé6dne meg.

Csalad fontossaga

Mert ez egy illazid, amelyet dédelgetnek, de
nem kovetkezik beléle cselekvés.

Elégedettség, harmonia

(a vélaszad6 nem tudta az okot)

Gyézelem valaki mas felett

Mert talsdgosan személyes ugynek érzik.

Hitelesség

Abszolut és érték és kdzponti téma, de az
értékhierarchidban val6 pozicionaldsaban
feltiing a bizonytalansag.

Eletszeretet, elegancia, nagyvonallsag

Mert Ugy tinik, nem elegans beszélni réla —
csak tenni kell.

Orémérzés, személyes elégedettség

Mert taldn més szamara indifferens dolognak
tartjak.

Erzelmi gazdagsag

Mert valoszintileg bagatellnek érzik.

»Sajat id6” (szabadidd)

Luxusigénynek tekintik.

Vallasos hit, politikai meggy6z6dés

Tudatosan tartjak tavol a vezetéi szerept6l.

A kis minta ellenére a valaszok ez esetben alkalmasint meglehet6sen talaléak.

Két nagy halmazuk két szélsgértékhez: az agressziéhoz és az esenddséghez

konvergal. Ebbél Ggy tinik, hasonléan tart a kiszolgaltatottsagtol az a vezeto,
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aki a hatalmat (bar btintudattal, titkon) élvezi, és az, aki személyes érzelmeit
zarja el a kulvilag elél.

Q: Benyomasai szerint van-e olyan fontos érték vagy eszmény, ami sem
a kimondott, sem a kimondatlan vezérelvekben nem szokott szerepelni? Azaz:
van-e valami, ami a tobbségnél feltiinéen hianyzik?

A vaélaszokbol ebben az esetben egyértelmii kép rajzolodik ki: a
megkérdezettek szerint a leaderekrdl kialakult sztereotipidknak igen sok a
tapasztalat altal igazolt val6sagalapja.

A résztvevok tobbnyire olyan képességet hianyolnak tgyfeleiknél,
amelyek az érzelmi intelligenciahoz kotottek. Ezeket sokféleképp irjak korul,
nevezik emberségnek, konyoruletességnek, részvétnek, esékenységnek,
empatianak, megérintettségnek, a legtdbben pedig a szeretetet emlitették.
Ketten is ide soroltak a szolidaritast, mint értéket (bar a toébbség egyébként
veluk ellentétben Ugy talalta, ez a deklaralt értékrendben jelen van), és akadt,
aki szerint a bizalom és az abszolut értelemben vett tisztesség sincs ott a listan.
Egyvalaki emlitette az emberi egyenrangusagot, de hozzatette: ennek
szervezeti okai vannak, mivel a szervezetben sokféle specialis tudas van jelen,
ezért az egyenrangusag klasszikus fogalma itt nem értelmezheté6. Egy terapeuta
elééletii résztvevo pedig ugy fogalmazott: ,,Nagy bizonytalansag extrém magas
biztonsag-igénnyel parosul.”

Osszefoglalva az elsd kérdéscsoportra adott valaszokat, gy tiinik, hogy
a valaszadok tapasztalatai a leader ertékrend alappilléreit illetéen igencsak
egybevagoak, hasonldak. Kérdezoként pedig az valt szembeszokévé, hogy a
résztvevok tobbsége nem emlitett olyan kifejezéseket, amelyek az emberi

méltosaggal, mint 6nértékkel kapcsolatosak.

I1. kérdéscsoport: egyéni és tarsas identitas
Téma: a masodik kérdéssorban az individualis és kollektiv identitas viszonyat
vizsgaltam a leaderek vilagaban. Arra voltam kivancsi, hogy a szakirodalom
altal felallitott modelleket mennyiben igazolja vissza a tapasztalat.

A kérdések el6szor ismet a lathato, hallhato, kilsé fellletre iranyultak.
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Q: Altalanosnak latja-e, hogy a leaderek verbalisan is azonositjak
magukat a szervezettel? Milyen gyakran fordul els, hogy kijelentéseik igy
kezdédnek: ,,mi, itt a vallalatnal...”

A vélaszaddk tobbségenek emlékei szerint az egyes szam elsé személyben tett
ergs én-allitasok ugyanolyan gyakoriak, mint a tdbbes szam elsd személy
hasznalata. Tizennegybdl ketten viszont Ggy gondoljak, hogy a leaderek szinte
soha nem fogalmaznak deklarativ tébbes szamban. Tébben is utaltak arra: csak
latszolag meglepd, hogy a sikerekrdl gyakrabban szamolnak be Ggy, mint a
kozos (Mi) erdsfeszités eredményérsl, mig kudarcokrdl csak a maguk (En)
nevében beszélnek. Masok hozzatették: a vezet6i kultrdban a felel6sség
elkenésének, szétteritésének latszatat keltené, ha egy vezeté barmilyen
sikertelenséget kozos kudarcként mutatna be. Ketten Ggy Vélték, hogy a
beszédmod alanydnak megvélasztasa erésen kontextus-fiiggé (hallgatdsag,
nyilvanossag, helyszin, szovegkornyezet), és a sikeres leaderek abban is
kiemelked6ek, hogy ennek felismerését keszségszinten gyakoroljak. Egy
megfigyelés szerint a ,,Mi”” a legfontosabb szerepet krizishelyzetekben kapja.
Egy ezzel ellentétes vélemeny szerint a Mi-ben a képviseleti attitiid jelenik
meg, egy masik szerint pedig nem is a kontextus a dont6, hanem a karakter — a
leader tipust vezet6 narrativaja sziikségszeriien csakis 6nmagarol referdl.
Sokan megfigyelték, milyen elterjedt az altalanos alany (,az ember...”)
hasznélata. Meglehet, ez volna az egeérat a felel6sseg vallaldsanak allandd
nyomasa alol.

Ketten a fentiekt6l szignifikansan eltéré allasponton voltak: egyikik szerint a
kommunikacid ez esetben a pozicionalas szolgaloleanya. A Mi ezek szerint a
Mestert jeldli, a Ti pedig az inasokat. Masikuk igy fogalmazott: ,,Aki
perspektivat lat maga elstt, az Mi-tudattal él. Megbillenés, kiégés idején
azonban rajuk szakad az En elhagyatottsaga™.

Erdekesség, amit ketten is emlitettek: gyakori, hogy tgyfeleik cselekedetek,
torténetek, esetek példazatan keresztil irjak le dnmagukat. Megfigyelésiik
szerint azonban ezekben az elbeszélésekben sokkal inkabb a hatalomhoz valo
viszonyulas fejezédik ki, mint a kozosséghez valo kotédés, vagy akar csak a

Self pozicionalasa.
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Q: Meglatasa szerint kihez lojélisak a vezetok elsésorban? A szervezet
celjaihoz? Hagyomanyaihoz? Esetleg az el6dok altal megteremtett értékekhez?
A sziikebb board-hoz? Vagy a tulajdonosokhoz? Az ellendrzé testiiletekhez?
Van-e egyaltalan altalanos szabaly vagy tendencia ebben?

Az interjuk legmeglepébb vélaszait talan épp ez a kérdés indukalta. Legtébben
(6ten) ugyanis ugy talaltdk, a leaderek tébbnyire egy altaluk valasztott
apafiguranak szeretnének megfelelni. Ha van ra médjuk, akkor a szervezeten
beldl (a hierarchidban felettilk 1év6), ha ez nem lehetséges, akkor a szervezeten
kivul, akér a privat életben keresnek maguknak erre alkalmas személyt. Ebben
az ertelemben a lojalitast sokkal inkdbb nevezhetnénk hiiségnek — nem a
személyhez, sokkal inkdbb egy eszményhez, egy szemlélethez, egy
értékrendhez. Hozzatették: természetes, hogy ebben a kapcsolatban mindig
jelen van egyfajta szil6-gyerek dinamika.

Minddssze harman voltak, akik agy talaltak, hogy a leaderek a board-hoz (azaz
a szervezet felsovezetoi rétegébol &llo testllethez) lojalisak elsésorban -
egyikuk ,menedzser-szolgaként” jellemezte Oket. Szintén harman gy
vélekedtek, inkdbb a szervezet céljaihoz vagy magahoz a markahoz, a brand-
hez lojalisak, de volt, aki szigoribban fogalmazott: szerinte a leaderek
lojalitasa kizardlag ©nmagukhoz, sajat céljaikhoz, a poziciohoz kotodik.
Arnyaltabb képet adott a véalasz, amely szerint a vezetok a stakeholderek -hez
lojalisak, de alkalmanként valtozd, hogy melyik csoportot emelik a horizontra.
Egy vélemény szerint a lojalitas igazi természete leginkabb a
konfliktushelyzetekben mutatkozik meg, és a ,kuruc-labanc hagyomany”
nyoman szinte sosem a kiilfoldi anyavallalat a kedvezményezettje.

Egy érdekes nézépont szerint a vezeték két csoportra oszthatok: a szervezetbél
alulrél jovok egyszerre probélnak a szervezeti értékekhez és az aldjuk
beosztottakhoz lojalisnak lenni — mig a kivulrél érkezék ,a szamokhoz

lojalisak” — naluk csak a teljesitmény szamit.
Q: Mit gondol, fontosnak tartjdk-e a leaderek, hogy sajat értékeik,

eszményeik, elveik a szervezet minden szintjét athassak? Avagy megelégednek

azzal, ha célkitiizéseiket a szervezet teljesitménye visszaigazolja?
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Ebben a kérdésben meglehetésen egybehangzban veélekedtek a valaszadok.
Szinte mindegyikik megemlitette: az a vezet6, aki egytt né fel a céggel, annal
ez szukségszerii — és a bélyegik ott van a szervezeten is. A leaderré valas
fordulépontja éppen ahhoz kapcsolodik, hogy el tudjak-e engedni a korabbi
feladatokat, képesek-e belatni, hogy tudasuk nem feltétlentl tébb, csak épp
mas, mint beosztottaiké. ,,A mai trend a bizalom” — fogalmazott egyikuk.

»A kilonbség abban van, ki mennyire viseli el, hogy nem lat le a szervezet
aljaig, vagy azt, hogy amit ott lat, az nem tetszik neki. Valéban gyakori, hogy
nem tudjék elengedni a korabbi kézépvezetoi attitidoket, amelyek a szervezet
alsobb szintjén, karrierjik kordbbi szakaszaiban beléjik rogziiltek - de az is
altalanos, hogy ezt az ellentmondast a fellleten kezelni tudjak.” Egy ezzel
némileg ellentétes vélemény szerint ,,ahol ez problémaként felmeriil, az mar az
a méret, ahol az Osszes protokoll az anyacegtél jon” - azaz a leadernek

valdjaban nincs szerepe a szervezet misszidjanak alakitasban.

I11. kérdéscsoport: személyes identitas és vezetéi identitas
Téma: tapasztalhatd eltérés, ellentmondas a maganéletben vallott és a
vezetokent kovetett leader értékek kdzott?

Az igazi leader 6nmagat viszi mindenhova. Aki nem igy tesz, azon a
leader szerep csak olyan, mint egy vallfara akasztott kabat - ha leveszi, nincs
alatta semmi.” Masok ennél dsszetettebbnek latjak a keérdést. ,,Két szélséség
létezik, az egyik tipus a privat szférdban is megtartja kemény, vezetd
karakterét, mig a masik odahaza pipogya férj, a vezet6i szerepben pedig
Kiviragzik.” Egy terapeuta-coach szerint ,ha a személyes identitashan
bizonytalansagok vannak, akkor a leader identitas (benne a hatalom) gyakran
kompenzativ jellegi.” Van tapasztalat az ellenkez6jére is, ami valami
homalyos sejtés formajaban nyilvanul meg. ,,Gyakran azt olvasom ki az
ugyfeleim jelzéseib6l: a maganéletben van értékrendem, a cégnél meg kellene
egy masik, de az nemigen all 6ssze — én tehat bajban vagyok.”

Masok ezt Ggy irtak le, hogy a harmincas, negyvenes korosztalyban sokan nem
érzik eléggé markansnak magukat, és ez ellentétben all a privat életben addigra

mar Kivivott tekintéllyel, anyagi és tarsadalmi statusszal. Az idé6 mulasaval a
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privat id6 lesztikul, eltolodik a hangsuly a vezet6i szerep felé, igy az egyik
vilag lassan belecstszik a masikba. Igy kialakul valamiféle egyensulyi helyzet.
Masképpen: ,,Egy jé leader esetében ezek dsszetart6 szalak.”

LA ketté kozotti eltéréseket jellemzéen a ritmusban, tempdban, a felel6sség
Kiterjedésének és tartalmanak felfogasaban, az érzékenység - érzéketlenség
hataraiban talaljuk meg.” Persze, akadtak szokimonddbbak is. ,,Nem életcéljuk
van, hanem karriercéljuk. Az eredményesség nem egy tgyhoz kétédik, hanem

a konkrét, anyagi statussal jar6 poziciohoz.”

Q: Vannak-e On szerint jellemzé helyzetek, amelyekben a magan-

értékek és a hivatali értékek ellentmondasa megjelenik?
Egy vélaszaddé coach szerint nem jellemz6, hogy ez az ellentmondas
kitiremkedik, mert nagyon komoly biztonsagi intézkedések vannak a két vilag
hatarainak védelmére. Val6szintileg ezzel magyardzhaté az a tapasztalat, amit
egy masik valaszad6d emlitetett: gyakori, hogy a maganéletben tabutémanak
szdmitanak a munkahelyi gyek. Egy kovetkez6é olvasatban ugyanez igy
hangzott: az egyes helyzetekben kevésbé mutatkozik meg, annal inkdbb a
tlnetekben. (Raadasul a vezet6i szerepfelfogasban nincs benne, hogy ezen a
téren folyamatos pszichés karbantartisra van szikseg.) A résztvevok tobbsege
szerint azonban igenis vannak szignifikans, jellegzetes szituaciok, amikor az
ellentmondas felszinre tor: ilyenek az érdekérvényesités klasszikus helyzetei
(egyuttmuikddési keényszer olyanokkal, akiket nem kedvelnek), ilyenek azok a
kényszerii alkalmak, amikor a ceéget a személyén Kkeresztil kényszerdl
reprezentalni olyan leader, aki egyébként személyesen nem kedveli a nyilvanos
szereplések kilséségeit - és gyakorta ilyenek példaul az elbocsatasokrol sz616
dontések is.

A fesziltség megmutatkozik a férfi-ngi szerepek ellentmondasos
felfogasaban is. A feleségukkel férjként tiszteletteljes, jo csaladapaként ismert
leaderek gyakran nem képesek a tarsadalmilag elfogadhaté és elvart
respektussal viseltetni a n6i munkatarsakkal szemben. Eléfordul az is, hogy
egy maganéleti krizis beddnti a munkahelyen kialakult leader-imazst, és

gyakori, hogy nem tudjak kezelni azokat az élethelyzeteket, amelyekben cégen

36



kivul talalkoznak a beosztottakkal (céges rendezvények, tréningek, maganéleti
események). Egy vélemény szerint a leaderek jelentés részénél alapvet6
bizonytalansag van annak elfogadasaban is, hogy a végzett munka (illetve a
tudads értéke) és a tarsadalmi mértekben tobbnyire kiugréan magas
javadalmazas vajon valdban aranyos-e egymassal.

Az igazi, latvanyos vészhelyzet a valaszadok tapasztalatai szerint a
goffmann-i homlokzatomlas. Ez akér a palyafutas végét is jelentheti, a leader
ilyenkor gyakran egészen visszavonul a privéat életbe. Ha a helyzet menthetd,
tobbféle megoldéas fordul el6: az érintett vagy ugy tesz, mintha az eset meg sem
tortént volna, vagy gyors, okos magyarazattal ,racionalizalja” azt, 6nmaga
szamara pedig exteriorizalva (,,parancsra tettem”, avagy ,ez benne van a
fizetésemben”) teszi feldolgozhatova a bels6é konfliktust. Tébb ilyen szituacio
sikeres tulélése ellenallébba, egyben azonban cinikusabba, vagy épp

ellenkezéleg, depressziossa teszi a vezetoket.

Q: A leaderek On szerint reflektaljak (azonositjak, felismerik)-e ezt az
ellenmondast? Pontosabban: ellenmondasként, problémaként azonositjak-e?
»,Ez az igazsag pillanata lehet” — azaz akadnak, akik képesek esélyként
tekinteni erre a helyzetre, fogalmazott egy interjualanyom. Szerinte a tobbség
azonban ,,b6logatasra van idomitva”, a szembenézés ezért tébbnyire elmarad.
A megoldasok kozul ketten is emlitették, hogy tapasztalataik szerint az
ugyfelek inkdbb ,ventillaljak” vagy operativ szinten kezelik az (gyet
(,kapjunk be egy tablettat”- idézte talaléan egyikik), vagyis a problémat
dontési dilemmava alakitjak. Masvalaki ugy latja: inkabb a szorongassal, mint
a megoldéssal telik az id6.A boralatébb meglatas szerint pedig, mivel sokszor
fordul el6, hogy szembe kell mennie meggyézédésével, ez valdjdban nem is

szokatlan helyzet egy leader életében.

Q: Mit gondol, vannak-e tanulsagai szamukra az efféle helyzeteknek?
Ha igen, milyen természetiiek ezek a tanulsdgok?
A megengedébb valtozat szerint az azon leaderek esetében, akik tudatosan

dolgoznak ®nmaguk mentalis karbantartasan, vannak tanulsdgok is - mig
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méasok csak panaszkodnak, de nem gyijtik be a pozitiv hozadékokat. Az egyik
valaszadoé tapasztalata szerint az ilyen helyzetek visszahatnak a maganéletre is
- a vezetd ilyenkor fokozottan éli & maganyossagat, és néha a coaching
folyamatban is megprdbéalja azt megosztani. ,,Csak vezetovaltasnal van esely
teljes feltarasra.” A tobbség egyébként erre a kérdésre is azt valaszolta:
ugyfeleik A&ltaldban kognitiv jellegli megoldasokat keresnek, az érzelmi
szembenézést nem vallaljak. ,,F6 tanulsdg: a profizmus elsé kelléke a
poOkerarc.” A tapasztalatok széls6 értéke az énmegerésités: ,,Az én imazsomba

még az is belefér, hogy most hibaztam.”

Q: Véleménye szerint elsfordul-e, hogy az egykor a személyes vildgba
tartozd értékek utdbb elfogadott, esetleg egyenesen kivanatos leadeship
értékekké valnak vagy forditva? Tapasztal-e ebben valamiféle tendenciat,
trendet? Hogyan latja példaul a maszkulin értékek és a leadership értékek
viszonyat? Idomulnak vagy idomitanak-e a ngi leaderek ?

Ez lGigyben meglehetésen nagyok voltak a véleménykilonbségek, a valaszadok
fele-fele aranyban oszlottak meg. Az egyik oldal szerint a keményedés a trend,
mig a masik Ogy latta, a feminin értékek ma mar elfogadottabbak, mint
kordbban. Egyikuk ravilagitott: lehet, hogy a vezetéi kvalitdsok nem maszkulin
tulajdonséagok, csak a tarsadalmi leképez6désiikben azonositjak ¢ket a férfias
karakterrel. ,Ma a leaderek nyitottabbak arra, hogy személyesen magukkal
foglalkozzanak. Belatjak, hogy az ember karbantartdsa ugyanolyan fontos,
mint a gépé.” Egy masik figyelemre méltd 0sszegzés szerint a személyes
értékeket a leaderré valas folyamataban szisztematikusan irtja a kornyezet -
majd utobb, a leaderstatusszal visszajonnek. Ugy is mondhatjuk, abbdl lesz jo
leader, aki visszatalal sajat eredeti személyes értékeihez. Az ,az legyél, aki

vagy” parancsa tehat szerinte ekkor mar felilirja a szervezeti szocializaciot.

A kutatas eredményei

A kutatas legfébb kozvetlen eredménye, hogy sikerilt a leader én-lizeneteket

azok percepcioja felél megszemlélni. Az identitds kommunikacioja a megértett
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Uzenet leirdsanak hangjan szolalt meg szamomra. Ez tébb is és kevesebb is,
mint a kdzvetlen megfigyelés: kevesebb, mivel az intencionalitas irrelevans
tényez6vé valik a kozvetettség miatt. Tobb is, mivel ilyen modon teljes
figyelmemet magara percepciora, a befogadok értelmezéseire iranyithattam.
Ami a kutatas megtervezésekor hatranynak tint: a kdzvetett szemlélet, az valt
végll legnagyobb erényévé.

Mint a részletes leirasbdl kidertlt, a megkérdezett coach-ok vélekedései

reszben visszaigazoltdk a leaderekrsl kialakult altalanos sztereotipidkat.
Ennek alapjan igaznak tetszik, hogy azok kedvelik az éles dontési helyzeteket,
izgalomba hozzak 6ket a komoly tétekre mend jatszmék, kitlintetett szerepet
kap életiikben a felelésség és sikerélmeny.
Mésfel6l azonban az anonim valaszokbol az is kiderll: a valaszadok szerint a
leaderek kozil sokan 6nmagukat &lruhas kiralyfinak gondoljak, kényszeri
bezartsagként élve meg, hogy valddi énjiiknek, szebbik, emberibb arcuknak
rejtve kell maradnia mindaddig, amig poziciojukat betoltik. A roluk kialakult
kdzkeletti keppel ellentétben a coach szakemberek tapasztalata szerint a
pénzhez, hatalomhoz, agresszibhoz valé viszonyuk egyaltalan nem
ellentmondésmentes, sét, néha szeméremmel, néha pedig szégyenkezéssel
elegyes.

A résztvevok utaltak arra: sok leadernél megfigyelhetd, hogy vezetéi
stabilitdsuk hétterében egy apafigura all. Egy létez6, valosagos személy,
olyasvalaki, aki megtestesiti szdmukra a legfontosabb eszményeket és
onmagukkal szembeni elvarasaikat. Mindennapi tevékenységik
ellensulyozasara szabadidejiket gyakran toltik a kivilallé szamara kilonosnek
tetsz6, életkorukhoz, statusukhoz nemigen illé foglalatossaggal, olyasmivel,
ami kézzelfoghat6 eredményekkel kecsegtet, akar produktiv, akar technikai
értelemben. A coach valaszadok szinte egyontetiien hidnyoltdk a leaderekbdl
azt a képességet, amely barmilyen gyengeség beismerésére (6nndn
esendGségik), vagy annak elfogaddsara (masok irdnti konyoriletesség,

irgalom) kvalifikalna éket.
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A Kutatas résztvevéinek tapasztalatat 6sszegezve tehat igy is interpretalhatjuk:
a leadership mitologia a coach-ok szerint elsésorban a leaderek

kommunikécidja altal teremtédik meg.

A disszertaciés munka egésze szempontjabél a pilot kutatas
legfontosabb eredménye az, hogy felhivta a figyelmemet azokra a
motivumokra, amelyeket a leadership elméletek altaldban nem targyalnak. A
valaszokbol kirajzolodd kép a leaderek biztonsdg és elfogadas iranti
igényének, intragressziés motivumainak, intimitas- és autondémia-igényének
olyan arnyalatait mutatta meg, amelyek kozvetlen vizsgalata is szikségesnek
latszott. Ezeket a szempontokat épitettem bele késébb a disszertacios

kutatasban a leadership narrativak kézvetlen vizsgalataba is.
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Pilot kutatas (2): A sport mint metafora a leadership narrativaban

Ebben a kutatasban nyolc magyar felsévezet6i statusza férfi  sporttal
kapcsolatos narrativajat dolgoztam fel. Elsésorban arra voltam kivancsi, 6k
maguk latnak-e dsszefliggest az altaluk valasztott sport és vezetdi karakterik,
illetve kommunikacidjuk kozott.

A kutatés alapétlete pragmatikus eredetii. Munkam soréan figyeltem fel arra,
milyen gyakori, hogy leader tgyfeleim kulonds lelkesedéssel beszélnek az
altaluk muvelt sportrol. Eleinte csak érintik a témat, de ha érdeklédést mutatok,
képesek teljesen oOnfeledten, egészen hosszan beszélni rdla. Metaforéikat,
hasonlataikat is gyakran meritik ebbdl, ami arra enged kovetkeztetni, hogy a
sportdgban szerzett tapasztalat fontos részévé valt tudasuknak és
szemléletiiknek. Kivancsisdgomat inspiraltak korabbi, e disszertaciéhoz
szorosan nem kapcsol6d6 olvasmanyaim is. Hadas Miklés A modern férfi
szlletése cimii munkajaban [Hadas, 2003] a modernitas sportjait mint a
kontrollalt (maszkulin) agresszié tarsadalmi evollciojanak eredményét mutatja
be.’

Az itt bemutatott empirikus kutatdsban leadereket kértem arra, hogy
beszéljenek részletesen a sportrol, amelyet valasztottak. Olyanokat kértem fel,
akikrol tudhato, hogy ez a tevekenység komoly része az életliknek — azaz tobb,
mint malé hobbi. A leaderek a szabadidés tevékenységként gyakorolt
sportokkal kapcsolatban mindannyian azt emelik ki: sz&mukra ez elsésorban
»Kikapcsolodas”, mivel ,mast és mashogy lehet csinalni”, mint a tdbbi
szerepeikben. A furcsasdg, hogy bar ezekkel a szavaikkal latsz6lag ugyanazt
mondjak, mégis egészen kilonbdzé dolgokat értenek alatta. Amikor tehat
elkezdtem tudatosan figyelni, melyik leader milyen sportot valaszt, vilagossa
lett, hogy a valasztasuk valosziniileg sokkal ink&bb 0Osszefligg leader
karakteriikkel, mint 6k gondoljak.

A kutatasban résztvevé 8 interjualany mindegyike férfi, 38 és 55 év kozotti, és

valamennyien legaldbb 6t éve, harman tébb, mint tiz éve tzik a leirt sportot.

" Noha vizsgalatom sem mélységében sem terjedelmében nem tekintette feladatanak a
komplex szociolégiai megkdzelitést, az eredmény esetleg Hadas Miklés koncepcidjanak
érdekes illusztracioja lehet.
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Szakmajukban mai is mindannyian sikeresnek tekintett leaderek, vagy
kordbban dolgoztak felsévezetéi statuszban. Mivel valamennyiiket
személyesen ismerem, felmerilt, hogy 6sszevessem személyiség-profiljukat a
sport-narrativajukkal — ezt azonban elvetettem, mert ez a fokusz elvesztésével
jart volna. Hasonld okokbdl nem véllalkoztam az egyes résztvevok vezetoi
karakterének valamilyen méddon valé meghatarozasaval 6sszevetni a kapott
szOvegeket.
A Kkutatds moddszere rovid, félig strukturalt személyes interja volt, harman
irasban valaszoltak kérdésemre, amely (adekvat modon befejezve a mondatot)
igy hangzott:

,.Miért éppen a...... ?”’
A valaszok 6sszefiiggé szOveg-egészet alkottak, csak néhany esetben volt
szlikség kiegészité kérdésekre. A kapott valaszokban a tenisz, a hosszutavfutas,
a vitorlazds, a hegymaszas és a harcmiivészetek narrativdja bizonyult a
leginkabb telitettnek.
Mint lathato, ezek egyike sem csapatsport. Ha készitenénk egy reprezentativ
felmérést, aranyaiban alighanem valéban kevés olyan leadert talalnank, aki
valamilyen labdajaték vagy mas csapatsport mellett kotelez6dott volna el.
Ennek okat egy masik kutatasban lenne érdemes részleteiben is vizsgalni.

A keletkezett szdvegekhez laza kotészovetként rovid értelmezést fiiztem.

A sport-narrativak

1. A tenisz: a szlletett gydztesek sportja
A tenisz elsésorban alloképességet és precizitést kivan, ugyanakkor valamiféle
mérndki kreativitast és rugalmas alkalmazkodast is eléfelételez.

“Kitartas, maximalis odaadas, magas foku koncentracid.”
A tenisz, gy tinik, azon leaderek sportja, akik igazi versenyzék. Szamukra a
legfontosabb a gyorsasdg és pontossag, és ezért 6k sosem engedik meg
maguknak, hogy szellemi-fizikai kondiciéjuk romoljon.
Tipikusan ilyenek a pénziigyi szektor dontéshozoi, elsésorban a brokerek és

bankarok. A tenisz ma mar nem az Uri “fehér sport”, hanem a fesziltség

42



levezetésének olyan mddja, ahol a gyors és hatarozott dontések emberei
egyben — bar talan nem tudatosan- tesztelik is Gnmagukat.
“A teniszben a legjobb, hogy mindig lehet Gjat tanulni,
s6t valtoztatni is a jatékon, nemcsak tokéletesiteni.”
Idedlis esetben ehhez parosul a ragadozok képességeihez hasonlatos, mindig
ugrasra kész rugalmassag, valamint a szivdssag €s az dsszpontositas képessege.
“A teniszben a Kitartast lehet megtanulni, mert nagyon
nehéz jaték. Az t6 Utési felllete nem nagyobb egy
tenyernél, kb. 100 km/éraval szeretnéd elinditani a
labdat és a 24 méter hossz( palyan akar 1 fok (t6 és
labda kapcsolati eltérésnél 1 métert is tévedhet a labda
pontossaga.”
Fontos, hogy teniszt ellenfél ellen jatszak, vagyis a kiizdés, kiizdelem nem csak
onmagéért valo, sajat (bels6) korlatainkkal valo harc, hanem mindig van egy
(vagy tobb) kilsé ellenfél is. Igaz, a teniszben partnernek nevezik a palya
taloldalan allé jatékost, jo okkal. Kivilrél nézve tényleg olyan, mintha egymas
edzéi lennének, kdlcsondsen segitenek egymast hatérainak feszegetését. De a
teniszben végs6é soron mégiscsak kulcsfogalom a gyézelem, ennyiben tehat
tenisz a hatalomjaték sportja is, amiben a kitartdak, gyorsak és eszesek a
komoly esélyesek.
“Nagyon sokat kell gyakorolni egy jé Utést, és nem a

fogat is 0sszeszoritd jaték a gyoztes jatek.”

A tenisz: az individualista siker-orientaltak sportja. A leader, ha a teniszt
valasztja, jaték kozben nagyon hasonld moédon viselkedik, mint a vezetdi
szerepében, csak éppen leomlanak a tarsadalmi konvencidk falai.
“Mindenki karomkodik a palyan (a nagy bankarok is),
ezért inkabb a teljes, levetk6zott énjét lathatod

maéasoknak.”

2. Hosszutavfutas: a maganyos sport

,JO stressz-1iz6, tudsz kdzben gondolkodni.”
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A hosszutavfutas igen gyakran csak az érett felnéttkorban valik kedvelt sportta.

Szimbolikus értelemben az életut intenziv szakaszanak felel meg: sokan akkor

talalnak ra, amikor a latvanyos, extenziv (és expanziv) szakaszon mar tul

vannak.
»Strukturalja az életedet, célokkal is.”

Altaldban Kicsiben kezdik, aztan egyre inkabb rakapnak az izére, egyre

kevésbé onmagaért tizik ezt a sportot. Célokat tiznek ki, amelyek egyféle

eréprobak, természetesen 6nmagukhoz mért modon.
»E16520r csak futottam, egyre nagyobb tavokat, de az
hamar kiderllt, hogy nekem ez nem megy, ha nincs
valami korulhatérolhatd, szemmel lathatd cél. Ezért lett
az elsé félmaraton, onnan pedig mar tényleg csak egy
lépés volt a teljes lecsiszas; hogy belefogjak egy
maratoni felkészllésbe. Aztan, amikor itt tartasz, azt
latod, hogy nem akarod abbahagyni: mert hianyzik, ha
kihagyod, jolesik a tudat, hogy viszonylag j6 a
kondicidd. Szereted tudni, hogy az atlag fele a nyugalmi
pulzusod. Szereted magad egészségesnek érezni
(képzelni). Nem akarsz ronda potrohos elhizott pacak
lenni, mint az ismerdseid. Inspirdlnak a versenyek,
beleszeretsz az érzésbe, amikor raszanod magad egy
Ujabb felkészulére, meg persze, amikor megcsinalod a
tavot.”

A hosszutavfutas maganyos sport. Sokkal tébb benne a csendes lemondas, mint

a latvanyos eredmény.
»A maratonfutasban nem ahhoz kell igazi kitartas, hogy
végigesindld a 42 kilométert. Harom-négy-6t orat
barmikor Ki lehet birni. Az igazi maratoni mel6, hogy az
azt megel6z6 honapokban akkor is kimenj megcsinalni a
napi edzésadagot, amikor esik az es6, sotét van, flj a
szél, masnapos vagy vagy éppen egy jo Kis teraszpartira

vagy hivatalos.”
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A kutatashdl gy tinik a hosszutavfutd nem azért valasztja éppen a futast, mert
az szukségképpen kovetkezik vezetdi szerepébdl. A tenisszel ellentétben, a
sporttal toltott id6 ez esetben nem része a vezetdi eszkoztar fényesitésenek.
Nem sziikségképpeni kovetkezménye az alapkarakternek - éppen forditva,
éppenseggel visszahat a szemelyiség egészére. Sokkal inkabb okozat, mint ok.
A tudatos identitas-formélas tudatosan valasztott eszkdze.
,»11 év, négy maraton, legalabb félszaz félmaraton utan a
futas tényleg az ember identitasanak részéveé valik. Vagy
nekem legalabbis azza valt. Hogy ez pontosan mit is
jelent, mi a tartalma, azt nehezebb megmondani. De
biztos, hogy a magamrdl alkotott kép része, hogy futo,
méghozza hosszutavfutd vagyok. Van egy, viszonylag
sztik kor, amibe azok tartoznak, akik képesek lefutni egy
maratont. JO tudni, hogy én is az egyikiik vagyok. Nem
gondolom, hogy ez amugy barmilyen értelemben érdem
lenne, csak egyszeriien egy tény, ami hozzam tartozik.”
A futés egyszerti: nem kivan semmilyen draga technikai eszkozt, kiilonleges
helyszint, ennyiben tehat meglehetésen demokratikus és sallangmentes sport.
Sokan éppen azért kedvelik, mert ami pénzért megvehet, mar megszereztek,
és szeretnének visszatalalni a disztelen 6romokhoz. Nem meglepé az sem,
hogy ez a letisztulas igen gyakran az érett életkorral érkezik meg. Egyre tébben
vannak, akik az életkdzepi valsdg idején, az els6 komolyabb ,,garancidlis
hardverhibak” kiltkozésekor talaljak meg maguknak. A fizikai romlanddsag
megtapasztalasa valaszt kényszerit Ki...
»A futds révén sikerdlt tudatositani, hogy igy mikédom.
Es arra tanitott meg, hogy ha van cél, akkor azt tolni kell
akkor is, amikor éppen nem esik jol. Szoval, miota ezt
tudatositottam, az életem mas terlletein is igyekszem

hosszutavfutoként alini a feladatokhoz.”
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Mivel a futds monoton tevékenység, sokan azért is szeretik, mert kdzben befelé

figyelhetnek, és teljes mértékben gondolataiknak szentelhetik magukat.®

3. Vitorlazas: az egyuttmikodés iskolaja

A hajétulajdonosok sajatos kasztot képeznek a gazdasagi arisztokracian belil

is. Habar ehhez a hobbihoz gyakran tarsitunk afféle képzeteket, mint a

hivalkodas és felesleges luxus, létezik egy egészen mas nézete is. A vizen valo

Iét egyfajta vallalt kiszolgaltatottsag. Ismeretlen terep, amelyet jo, ha alazattal

kozelit meg az idegen.
»Vitorldzni azért csodalatos, mert a viz mindenben mas,
mint a szarazfold. A szél olyan elem, amivel nem lehet
harcolni, csak egyuttmiikddni, és mindig lehet jobban,
pontosabban. A hajé nem megy valahonnan valahova,
hanem az Gton levés a lényeg, a vizen nyugalom van,
csak azzal vagyok egyltt, akivel én akarok, lehet
beszélni és - ami szinte sehol méashol nincs - el lehet
tolteni sok orat valakivel ugy, hogy nem kell beszélni,
hallgatni is lehet.”

Azok a leaderek , akik a vitorlazést valasztjak, gyakran versenyszertien is

gyakoroljak. A vitorlasverseny latvanyos és elegans — és komoly csapatmunka.

De olyan is van, aki éppen az ellenkezéjét keresi az efféle kihivasnak.
-En nem versenyzek a vizen, mert mindenhol mashol azt
teszem, itt a lassusadg és a siklas a fontos, nem a

célbaérés - nekem.”

4, Hegymaszas: tervezés és kockazatvallalas
Hegymaszas azoknak valo, akik szeretnék magukat elpusztithatatlannak érezni.
A vezetok kozul &ltaldban a fiatalabbak gyakoroljak, aminek részben

gyakorlati okai vannak (a felkészlléssel egytt ez a leginkabb idoigényes sport,

8 James Pennebaker szerint az efféle monoton testedzés az »alacsony szintti gondolkodas”
lehetéségét adja. Ez a gondolkodasi stilus egyfajta dnvédelmi mechanizmus, amikor trauma,
b&ntalom vagy stressz ér benniinket. [Pennebaker, 2005]

46



emellett kifejezetten kockazatos is). Interjialanyom pontokba szedte, mit tanult

hegymaszasboél, amit karrierjében is hasznosit. Ezt a szOveget megszakitas

nélkil kozlom.

“Célkitizés: olyan hegy, illetve azon olyan atvonal
megmaszasat kell célul kittizném, ami a sajat és tarsaim
képességeihez mérten megvaldsithatd ugyan, de mar
kihivast jelent, igy siker esetén tobb jutalommal jar, mint
egy rutinfeladat elvégzése (épphogy a komfortzonan
kival).

Elemzés: fejest lehet persze ugrani az ismeretlenbe, de
minél pontosabban elemzi az ember a tényezéket, annal
tobb esélye van a sikerre: az Ut technikai nehézsége,
objektiv veszélyek (pl. kohullas), mészok pillanatnyi
erénléte, id6jaras stb.

Eredmény-orientaltsag: ha az ember kint van a hegyen,
akkor tényleg mindent alarendel annak, hogy elérje a
céljat, hiszen sok esetben a tarsan kivil nem szamithat
mas segitségre. Hidba vannak lent a volgyben a
hegyimentok, a sajat életliket 6k sem teszik kockara.
Elkotelezédés: sok olyan helyzet adodik, amikor egy
ponton tal mar fizikai képtelenség visszafordulni, csak a
csticson keresztiil lehet lejutni a hegyrdl. Atlépni ezt a
hatart (a.k.a. point of no return) komoly dontés.
Rugalmassag: a kiilsé (pl. id6jaras) és belsé (pl. mentalis
erd) korulmények természetesen nem mindig a tervek
szerint alakulnak. Ilyenkor néha nagyon mélyre kell
nyulnia az embernek, hogy alkalmazkodni tudjon. De ha
nem is extrém a helyzet, akkor is folyamatos figyelemre
és alkalmazkodasra van sziikség.

Kockazatvallalas: a hegymaszok leginkabb kockazat-
értékeléssel toltik az idejiket, amikor a kocsmaban a

kovetkez6  Utjaikat  tervezgetik. Csupdn  annyi
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kilénbozteti meg 6ket a nem-méaszé emberektdl, hogy
tudatdban vannak a kockazatoknak, elfogadjak és

vallaljak azokat a nagyobb "haszon’ reményében.*

5. A keleti harcmivészet: ,,tudnék 0tni is”

A kuzddsportokat, kilondsen a harcmiivészeteket altalaban szintén nagyon

tudatosan valasztjdk, méghozza egy vilagos és egyre er6sddé belsé késztetes

hatasara. Interjualanyom érett férfiként, mar sikeres fels6vezetoként talalkozott

elészor a jeet man do-val. Most, sok év elteltével, ugy irja le ezt a folyamatot,

hogy akkor lett igazan éntudatos férfi.

»EQyrészt az er6. Megtapasztalni, hogy mi egy utés,
ennek nagy pszichés jelentésege van, mert azt adni és
kapni is kell. Tehat ltni, egy masik embert megsérteni,
azt meg kell tapasztalni. (...) Tobb olyan helyzetem volt,
amikor az emberek pontosan tudtdk, hogy be tudnék
adni egy utést. Nem arrél van sz6, hogy az ember (t,

hanem a potencialrél.”

Noha korébban laissez faire tipusu vezetéként ismerték, a kizdésport mar

révid tdvon is valtoztatott vezetdi stilusan is.

-En egy az egyben harcmiivészkedtem az tizletben is.”

Konfrontativabb és egyben rugalmasabb is lett - igy irja le a valtozast.

»Az intellektus &ltalaban biztonsagi zonaban miikddik.
Egy Uzleti targyalason nem mondok olyat, amit esetleg
visszautasit a masik... egy vezérigazgatd a biztonsagi
zénakban jatsz6 ember, ezért sosem lesznek nagy
élményei, nagy eredményei. A harc azt jelenti, hogy
egyméteres tavolsagban van a két fél egymastol, ahol
mindig minden megtdrténhet. A  bizonytalansagi
z6nédban vannak az eredmeények - a nagy gyézelmek és

nagy eredmények ott torténnek.”

A harcmiivészet szerinte a hatalom relativitasara is tanit.
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»A vezérigazgatot nem lehet leditni. Itt viszont a vesztes
és alavetett viszonyokba lehet kerllni. Egy nagy senki
vagy. Nem az szamit, hogy kinek milyen a pozicidja - és
ez fontosabb, mint gondolnad.”
Végil, sok év gyakorlas utan, ma mar egyre vilagosabb szaméara a keleti
filozdfia Uzenete, ami egyébként konnyedén megfeleltetheté a kézgazdasagtan
legujabb eszmedramlatainak, példaul ,kék oceadn” elméletnek [Chan &
Mauborgne 2005].
Vagyis, hogy az igazi er6 az &ramlas fenntartdsaban és az aramlasban
maradasban nyilvanul meg.
»A kemény magatartds mindig megallit. Sosem szabad
megallni, folyamatosan mozgasban kell tartani a

szervezetet.”

Kovetkeztetések

A kutatds meglep6, &m plauzibilis eredménye, a narrativa-fragmentumok eme
flizére bizakodasra adott okot. A valaszadasi hajlanddsagbol és a részletgazdag
szovegekbol pedig arra kdvetkeztettem, hogy intuicion alapulé feltételezésem
helyes volt.

Az altalam megkeérdezettek szdmara a valéban komolyan z6tt sport
nyilvanvaléan tobb, mint id6toltés. Kifejezetten tudatosan eépitik bele
eszkdztarukba az ott szerzett kompetencidkat, és ugyanilyan tudatosan
hasznaljak  szellemi, fizikai vagy mentélis erdnlétik ndvelésére,
karbantartasara vagy akar orientacidjara a sport kinalta lehetdségeket. Az
sem véletlen tehat, hogy szivesen beszélnek errél a témarol.

Kommunikéciodjukat egyértelmzen keretezi sportjuk metanyelve. A sport
altal elérhet6 oromforrasokbdl és nehézségekbdl biztos kézzel valasztjdk a
nekik legtobbet nyujtd, még éppen teljesithetd, kihivast igéré valtozatot.
Mindez felveti azt a kérdést is, hogy vajon beszélhetiink-e tudatos vagy
tudatosabb kommunikaciorol a leaderek esetében? Valamint, hogy a

kontextusteremtésre vald nyilvanvalé hajlam vajon valamiféle, a leader
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karakterb6l fakadd 0sztonds kesztetés, avagy a vezetéi szocializacio
kdvetkezménye?

A disszertacié szempontjabdl a kutatas legfontosabb eredménye, hogy sikerult
azonositani a leader narrativa, mint kommunikatum egy erdteljes
karakterjegyét. Amint lattuk, a leaderek esetében a sport nemcsak a test
edzését szolgalja, hanem a leader identitast is izmosabba teszi. Ez az eredmény

onmagaban még nem elegendé az elsé hipotézis igazoldsara, de tdimogatja azt.
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3. Azidentitas, a narrativa és az élettorténet

Ebben a fejezetben a dolgozat masik kulcsfogalom-csoportjat, az identitas és a
narrativa értelmezésének elméleti hatterét mutatom be. A lehetséges
diszciplinaris megkozelitések attekintése utdn itt is beszdmolok egy sajat
empirikus  kutatdsrol, amelyben az élettérténeti narrativa reflektiv

feldolgozasara szolgal6 mddszert alkalmaztam.
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Az identitas

Az identitdas a modernitas egyik kozponti fogalma. Ugy is mondhatnank, hogy
jelentds részben éppen az identitasrol valo alapvet6 diskurzusban formalodott
ki a modern majd a posztmodern szellemtorténeti pozicio.

Az identitas, mint filozdfiai probléma a gondolkodés torténeteben késén
Iépett szinre, és még akkor is koponyegbe burkolézva: az antikvitas és a
kdzépkor alapvetéen ontoldgiai kerdésfeltevését csak 18. szdzadtol kezdte ki a
filozofiai gondolkodasban a kartezianus episztemoldgiai paradigma.

Descartes szerint az altala alkalmazott modszeres kétellyel szemben egyedill
megall6 bizonyossag a szubjektivitas, azaz az éntudat — ezt jelenti a cogito.

»Szandékom sosem ment tal azon, hogy sajat gondolataimat probaljam
megujitani, s olyan alapra épitsek, amely egészen az enyém.” [Descartes, 1980.
p.175] Az egészen Husserlig tarté szubjektivitasfilozofiai avagy tudatfilozofiai
tradicio (6sszefogald nevén: a duaista paradigma) a szubjektum és tapasztalas
(objektum) egységét a helyes kategdriak megalkotasaban vélte megtalalni.

Az identitasrol, azaz ekkor még inkabb a gondolkod6 én-rél val6
polémiaiban kissé merevvé valé dualista hagyomany gyengéit leghatasosabban
végll a hermeneutika problematizalta. A filozofiai hermeneutika lett az az
irdnyzat, amely megmutatta a kiutat a vilag felé, méghozza az ember életvilaga
felé, amelynek a kartezianus paradigmaban nem jutott kategoria.

A ,hermeneutikai problematizalas” el6szor is a nyelv rehabilitaciojat jelentette.
A nyelv és a beszéd nem egyszeriien a gondolkodas eszkdze, hanem a vilag
létrehozbja. Vilaga ebben az értelemben csak embernek van — mig az
allatoknak csak kornyezetik. A nyelv a szabadsag eszkdze, a nyelviség
mindent megel6z, mert altala Iétezik minden. Vagyis ,.a nyelv és a vilag
alapvonatkozasa nem azt jelenti, hogy a vildig a nyelv targyava valik”
[Gadamer, 1984 p. 312] - ellenkezéleg, a nyelv vilaghorizontja mar eleve
korllvesz mindent, ami megismerhet6 és elbeszélhets. Ez az igazi modernités
kezdete, a nyelv és a valdsag viszonyanak Uj értelmezése. A nyelv vilaglatas,
organizmus: az ember ,,ugyanazzal a mivelettel, amellyel kitermeli magabol a

nyelvet, egyben bele is szovi magat” [Humboldt, 1975 p. 31]
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A filologiai hermeneutika Kiteljesedését torténetileg megelézte még az oxfordi
nyelvfilozéfia szembeszallasa a racionalista hagyomannyal. Ryle szerint a testet
és lelket szembeallitani egyenesen durva kategorialis tévedés, ezért a dualista
tradicio tévat. A legnagyobb hatastnak végul az angolszasz analitikus filozéfia
ezen aramabdl mégis Austin beszédaktus-elmélete bizonyult. A modszeres
kétely ezlttal talmutatott a filozofian: “az elmélet nemcsak a pragmatikaban, a
szociolingvisztikdban, hanem a tarsadalomtudomanyok széles korében is
metateoretikus elméleti keretté valt” [Pléh, 1990]

A fenomenoldgia az én dnkonstitlcidjanak elméleteként hatarozza meg
magat. Kdzponti kérdése, hogyan fonddik bele az én-be a més, tovabba hogyan
kulonitheto el a torténet-konstrukcid es az utdlagos racionalizacio.

Ricoeur kozvetlendl is foglalkozik az identitassal, téle szarmazik a narrativ
azonossag pontos Kifejtése is. Felhivja a figyelmet arra, hogy a latin idem és
ipse egyarant azonossagot jelent, de az idem egyben az idében is
valtozhatatlan, 6rokkévalo “ugyanaz” ertelmében, mig az ipse, az “6magasag”
a kanti értelemben vett idén belili &llandésag attribGtumat nem hordozza.
Ricoeur szerint tehat az ipszeitds nem mas, mint a narrativ identitas.’ Bar
Ricoeur alapvetéen az epikus irodalom mintazatdn keresztul vizsgalja a
narrativ azonossag kérdését, az “értelemfeltards hermeneutikajan keresztil”
(Ricoeur 2001. P.22) az én feltardsanak és Ujjaalakitasanak lehetésegeként is
ratekint. “A szembeallitas igy értelmezheté: 6nmagunk maradhatunk anélkdil
is, hogy ugyanazok (idem- identitds) maradnank, mint akik voltunk; az
dnazonossag (ipseité) ... nem igényli tehat, hogy Iénylinknek legyen valamiféle
magva, amely minden vAaltozds kozepette mego6rzédik; nem vonasaink
allandosaga, jellemink szilardsaga, és nem is meggy6z6déseink
valtozatlansaga teszi, hogy ©nmagunk maradunk, hanem hogy minden
atalakulas, amelyen életink soran keresztilmegyunk, egyetlen egységes
torténet kozott elbeszélhetd. Ezt jelenti az a kijelentés, hogy az ipszeitas nem

mas, mint narrativ identitas.” [Tengelyi, 1998, p.18]

°A narratoldgiaban ugyanakkor a reflexio keril-fordul mindkét azonossag-fogalmat hasznélja,
jelentés zavart okozva ezzel.
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A  fenomenoldgiai  perspektiva  Kitlintetett  helyet kap a

személyiségpszicholdgia iranyzatainak identitas-szemléletében is.
A humanisztikus pszichologia f6 érdeklodési terliletei az 6nmeghatarozas,
onelismerés, ©Onmegvalésitas. Kozponti fogalmai kozé tartozik az
Osszetartozas, az éndsszhang, és a szabad akarat, illetve az ezeket tAmogato
vagy épp gyengité psziches jelenségek.

A konstrukciés elméletek szerint azt a mentélis folyamatot kell
Kitlntetnink kutatd figyelminkkel, amely a percepciotél a megértésig és
értelmezésig terjed. A vilAg nem kozvetlenlil, hanem személyes
konstrukcidkon keresztiil mutatkozik meg szamunkra, és nincs ez masképp
akkor sem, ha a megismerés targya 6nmagunk vagyunk. Ez a szemlélet -
logikai szerkezetét tekintve - emlékeztet a beszédaktus-elméletre, Iévén a
performativ kijelentések mogottese szintén egy konstrukcié, amennyiben ezek
feltételeznek bizonyos kdrilményeket (egy fontos elemében élesen kiilonbdzik
is viszont, mert a konstrukcios elmélet szerint 1ényege szerint minden ember
egyedi konstrukcié-készlettel rendelkezik).

A szimbolikus interakcionalista valtozatban az én a szocialis

interakcidk teremtménye, a masik-rol alkotott mentalis reprezentacidink
visszfénye.
A pszicholdgia tudoményaban alapvetéen azonban Eriksonra szokés gondolni
az identitds kapcsan. Mai szemmel Kissé lesziikité értelemben, az
identitasképzés szakaszanak a serdulékort tekinti, amely krizisek és konfuziok
altal kisért folyamat, és a felnéttkor kezdetére tébbnyire lezarul. [Erikson,
1968]

A tarsadalomtudomanyok altaldban véve két aspektusbol szemlélik az
identitast. A személyes identitds a személyiségfejlodéshol fejtheté ki. A
szocialis identitds magaban foglalja a k6zosségen bellli statuszt, illetve annak
reflexidjat, és a kett6 kélcsonhatasait.

“Az En- és a Mi-azonossag kiilonbsége semmiképp sem azon alapul, hogy az
elébbi “természetadta”, az utdbbi pedig kulturalis konstrukcio, ink&bb abban
rejlik, hogy mig ,,a személyes identitas egy his- vér szubsztratum természetes

evidenciajara alapoz”, a kollektiv identitas — ezzel szemben — nem lathato,
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kézzelfoghaté valdsag, hanem ,metafora, képzet-mennyiség, tarsadalmi
konstrukcié”, de ilyenként is a valdsag teljes jogu eleme. [Assmann, 1999, p.
131].

Az (jabb keleti megkozelitések diszciplinaris beagyazottsagtol fuggetlenil
hajlanak arra, hogy a tarsas meghatarozottsag primatusat (avagy egyensen
kizardlagossagat) ismerjék el. Az Gj amerikai szocialpszichologia példaul, a
selfet, azaz a tartos jellemzokbol, személyiségvonasokbdl felépllé én-t annak
reprezentéacios formaiban operacionalizalja. Ennek harom lehetséges fokusza a
megismerés (énfogalom, kognitiv reprezentacid), az onértékelés (a self és az

érzelmek kapcsolat), valamint az énbemutatas. [Fiske, 2006 ]

A kommunikaciéelmélet, amely jelen értekezés diszciplinaris kereteit is
meghatarozza, az identitast egyszerre befelé és kifelé iranyuld fogalomként
fogja fel. ,,Az identitds befelé és kifelé néz6 komponensei — a mag €s
manifesztacidi — egydittesen felelnek arra a kérdésre, hogy ’Ki az én’, a
személy én — a masik konfiguracidiban és meghatarozasaiban.” [Anderson,
2005, p.98 ]

Az immanencit, a befelé nézot jelenti mindaz, amit a személyiség, a self, az
»en”  mikodésmodjanak leirdi  annak tekintenek. A kanti értelemben
transzcendens, azaz kifelé tekint, és kivllrél is megtapasztalhatd identitas a
cselekvési identitas, amely magaban foglalja az igy feltaruld jellegzetességeket
és a tevékenységeket is. ™

A kommunikaciéelmélet tehat — azaz ebben a dolgozatban én magam is - az
identitast elsgsorban ez utobbi, kivllrdl is megtapasztalhatd komponensében,
tehat annak reprezentacioja feldl kdzeliti meg. Jelen esetben ez a komponens a
narrativa, amelyet ebben a disszertaciés munkaban empirikus kutatasokban
tobbféleképpen is megvizsgalok.

Az identitdsrol valdé gondolkodas elobb targyalt sokféleségében van egy
kdzosnek latszd elem, nevezetesen a referencialis aspektus. Részint az identitas

sui generis onreferencialis tartalmat illetéen, részint pedig az identitas torténeti

10 E7 a szemlélet teljesedik ki Ricoeurnél az idem-ipse terminoldgiai szétvalasztasaval. Az
ipse értelmében vett identitas belsé, mig az idem-identitas kulsé megfigyelét feltételez.
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dimenzidjara vonatkoz6 referencia. Ez utébbi kerll fokuszba az elbeszélt
identitadssal, kozelebbrél pedig az identitas-narrativdval foglalkozé

elméletekben.
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A narrativa, az élettorténet és a narrativ identitas osszefiiggései

Theodore Bruner szerint a narrativa gondolkodas egy formaja, melynek
ellentéte a paradigmatikus gondolkodas. Mig a paradigmatikus (avagy
logikoszcientifikus) gondolkodasi mod az abszolut igazsagokat kutatja, azaz
tipikusan a tudomany vilaga, addig a narrativ gondolkodasi mod az emberi
szandékokkal és cselekedetekkel, azok viszontagsagaival és fordulataival,
illetve kovetkezményeivel foglalkozva, az egyedi események kozotti
jelentésteli kapcsolatok kialakitasara torekszik [Bruner, 2001].

A narratol6gia, mint iranyzat kozel fél évszazada jelent meg az
irodalomtudomanyban. Szimbolikus kezdetének Roland Barthes esszéjét
szokas tekinteni. Barthes amellett érvel, hogy a narrativum mindent atszévo,
képi és verbalis, irott és elmesélt torténet — vagyis minden, ami éményt,
tapasztalatot, gondolatot kdzvetit. ,,A narrativum az emberiség torténetével
kezdédik, és soha, sehol sem éltek emberek, akiknek az életében ne jatszott
volna szerepet. A narrativum ativel a kultardkon és a torténelmen.”
[Barthes, 1977 p. 79.]

A Walter Fisher altal jegyzett narrativ paradigma azt allitja, hogy nem
csupan a gondolkodasnak, de az emberi megismerésnek is egy modja a
narrativitds. ** Az elv két principiuma a koherencia és a hitelesség. A
koherencia akkor teljes, ha a narrativa struktlraja, a torténetek kozotti
hasonldsdg és a szereplok hitelességének harmas elve teljesul. A homo
narrans, mint té-metafora Fisher szerint kifejezi az ember alapvet6 késztetését
arra, hogy a vilagot torténetek altal értse meg.’> A paradigma négy feltételen

alapul Fisher szerint, mégpedig: az emberek alapvetéen racionalis lenyek, akik

1 ,» The narrative paradigm insists that human communication should be viewed as historical
as well as situational, as stories competing with other stories constituted by good reasons, as
being rational when they satisfy the demands of narrative probability and narrative fidelity, and
as inevitably moral inducements. (...) The narrative paradigm does not deny reason and
rationality; it reconstitutes them, making them amenable to all forms of human
communication” [Fisher,1999, p.266].

12 Terjedelmi okokb6l nem fogok ra kitérni, de ide kivankozik egy padrhuzam: Theodore Sarbin
szerint narrativum a mentalis miikddés szervezédésének egy forméja, vagyis a ,,pszichologia
alapmetafordja” (is). [Sarbin, 1986 ].
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dontéseinket megalapozottan hozzak tudomanyos, jogi és hasonld szempontok
alapjan. Igy a vilag szamunkra: logikai kirakdsok (puzzle) sorozata, amelynek
darabjait valogatva ertelmez6 épitkezéssel folyamatosan ujrateremjik azt.
[Fisher, 1999. p. 268] “A narrativa elmélet egy kifejezetten etikai allaspontot
jelenit meg. Azt allitja, hogy a tudds a megfelelé cselekvések elvégzeséhez
szllkséges jO inditékok létrehozasa. A tudassal biré személy egyszerre tartja
kezében a jé inditékokat és az elvégzend6 cselekvéseket.” [Anderson, 2005 p.
242]

A narrativa és az identitas legkisebb kozds tobbszordse az élettorténet
fogalma. Az élettdrténet nem mas, mint az elbeszélt id6, amely sorskent
mutatkozik meg a torténetfolyamban. Az idé azonban sajatos torvények szerint
mukodik az onéletrajzi emlékezetben. Ez a kilonds élményraktar méasképpen
viselkedik gyermekkorunkban, masképp oregkorunkban és egzakt kutatasi
maodszerekkel nehezen is vizsgalhatd. Az dnéletrajzi emlékezet atka és aldasa
is a feledés. ,,A tokéletes emlékezet fogyatékossag.” [Draaisma, 2010, p. 68.]
Az 0Onéletrajzi emlékezet két f6 mikodésmodja a sémaképzs és konstrualo
funkci6. Az epizodikus emlékeken Kkivil az anticipaciés sémakat, a
szemantikus sémakat és az élettorténeti forgatokonyveket is tarolja.

Kérdés persze, hogy milyen szerkezetii a viszony az identitas és a
narrativa kozott? Kérdés még az is, hogy az élettdrténetre mint identitas-
konstrukcidra tekintiink, avagy éppen forditva: élettdrténetiink elbeszélése csak
eleve adott identitadsunk sziiréjén at lehetséges? Méasképpen: szerz6i vagy
pusztan csak szerepl6i vagyunk-e élettorténetiinknek?

A fenomenoldgia valasza ez utdbbi kérdésre nyilvanvalo: az élettdrténet nem
ures fiizet, amelyet identitas-percepcidinkkal irunk tele, sokkal inkabb teleirt
kényv, amely eleve értelmet hordoz, ennek felfejtése a dolgunk.

»Ha az élettorténetet magatdl lejatszodo értelemképzodés szinterének tekintjuk,
az 6nazonossagban pedig ama kiizdelem legfébb tétjét latjuk, amely ezen a
szintéren az értelemrogzitésért folyik, akkor vilagossa valik, hogy itt két
kilonb6z6 dologrol van sz6, még ha ez a két kulénbdzé dolog

elvalaszthatatlanul dsszetartozik is egymasssal.” [Tengelyi, 1998, p.33]
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A Kkérdésre adott masik valasz a narrativ identitds elmélete, amelyet
Maclintyre fejt ki el6észor, de David Carr és Charles Taylor is hozzajarult
Kiteljesedéséhez. Két tételiik szerint dnazonossagunk alapja életiink egysége, és
élettorténetlink egysége ugyanolyan jellegii, mint az elbeszélt torténetek
egysége. [Taylor&Carr, 1991] Ezen elmélet erételjesen problematizélja a
massag és az Onazonossag viszonyat, illetve a torténetmesélés strukturalis
kérdéseit, kilonos tekintettel az idé-dimenzidra. Vizsgalodik az értelem-
tulajdonitas kérdésében, kritikai vizsgalatanal az alapkérdés azonban az marad:
vajon konstitutiv vagy regulativ principium volna az, amely élettorténetre
vonatkozdan a torténetmondot vezérli?

A fenti elézményekre is tamaszkodd narrativ pszicholdgia, mint
diszciplina kifejezetten az élettorténeti narrativumokkal foglalkozik.®> Bar
nem tekintik 6nall6 tudoménynak, az elmult b6 negyedszazadban szamos
irdnyzata alakult Ki. Vizsgalata targyanak a valdsdg pszichikus
reprezentaciojadt  megjelenité  narrativat  tekinti. ,,A  kommunikativ
megnyilvanulasokat a beszédaktusok végtelen valtozatossaga jellemzi, és még
ha csak csupan a monologikus szévegmiifajokat vesszik szdmba, az elbeszélés
mellett ott talaljuk az érvelést, a leirast, a magyarazatot, miként az élmények és
tapasztalatok megszervezésének elemzésére az epizodikus vagy torténetsémak
mellett a pszichikus konstrukcidk sora all rendelkezésiinkre.” [Laszl6, 2005
p.93] Az élettorténeti narrativumok egy sajatos narrativ perspektivat
reprezentalnak, hiszen ezen elbeszélélésekben az elbeszél6 maga ,.én”-ként
szerepel a torténetben, azaz torténetének narratora €s protagonistaja is egyben.

Az énrgl szolé narrativum fogalma Gergen&Gergen munkaihoz
kotheté [Gergen&Gergen, 2001]. Ez a szemlélet nem csak annyit jelent, hogy
az élettorténeti narrativum forrasként szolgalhat az én altal konstrualt torténet
értelmezéséhez, hanem ennél sokkal tobbet. Az ént, annak szervezsdését az
elbeszélés szervezgdésének analdgidjara képzeli el és azon mod is vizsgélja.

Ezen iranyzatban visszakészon a gadameri humanista hagyomany. Az

3 A narrativ pszicholdgia Magyarorszagon is komoly mithelyekben van jelen. Legnhagyobb
tekintélyi hazai miivel6i L&szI6 Janos és kutatocsoportja, Pataki Ferenc, Pdlya Tibor, ésa
szdmitogepes analizis hazai meghonosit6ja, Ehmann Bea.
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élettorténeteket a kordbban csak az irodalomtudomany altal hasznalt
modszerrel kezdték elemezni, a szerzék kozil tébben a torténetek miifaji
meghatarozasat is analdgiaként alkalmazzak.

A narrativ pszichologia az élettorténetet olyan struktdranak tekinti, amely az
én-elbeszélések alkotoelemeibdl epul fel, pszichikus leképezéseként pedig mint
identitas mutatkozik meg. Felfogasa szerint egyszerre igaz tehat, hogy az én
nem csupén az elbeszél6 és a fészerepld, és az is, hogy az én nem rendelkezik
mas empirikus tartalommal, mint 6nnon torténetének, az élettdrténetnek az
elbeszélésével. Ebbol az kovetkezik, hogy ami jelentés nélkil semmi, az nem
is vizsgalhaté mésképp, csak a jelentés szervezodése feldl. A kognitiv mitkodés
tehat maga is pszichikus kontrukcid, azaz diskurzus terméke, és mint ilyen,
dekonstrualhat6 [Harré,1983].

Az élettorténet elbeszélése tehat az az aktus, amellyel birtokba vesszilk,
inkorporéljuk életiink esemeényeit. Ezzel nem csupdn megerésitjik sajat
fontossdgunkat, személyes létezésiink sziikségszertisegét, hanem igazoljuk
homalyos sejtésiinket individualitasunkrol, egyediséguinkrol is. [Pataki 2001]

A narrativ pszichologia empirikus vizsgalatait szamos elméleti modell
tdmogatja. Ezek teljes korii bemutatasa nem feladat jelen dolgozatnak, csupan
munkdm 6todik empirikus kutatdsahoz, e disszertacid fokutatasahoz is alapul
szolgalo koncepcidra, a Dan P. McAdams altal leirt modellre térek ki itt.
McAdams a személyiség harom szintjét kiulonbozteti meg: a diszpozicionalt
vonasok vannak az els6 szinten (ilyen példaul a batorsag), a személyre
jellemz6 adaptaciok (mint az értékrend, a motivumok és motivaciok), a
masodikon, és az identitas az integralé harmadik szint. [McAdams, 1988]

Ez a szocialis kontsrukcionista modell Erikson ego-identitasabol indul ki,
kdzponjaban az egységesség és szandékteliség kategoriai allnak. Ugyanezek az
élettorténeti narrativa intencionalitdsanak hordozoi is, amely, az el6z6ekbdl
kdvetkezoen, kevéshe atfogo kifejezés, mint a személyiség.

A modell szerint az élettdrténet dominans témajat a személy dominans
motivacidja szabja meg, a narrativ kompexitds pedig az ego fejlettségi
szintjétol fugg — ezzel igazolva, hogy a narrativa és az élettérténet szoros

osszefliggsében allnak.
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McAdams empirikus vizsgalatokkal azt is igazolta, hogy a fejlettebb ego
szinttel rendelkezé személyek narrativaja tobbféle cseleményvazat tartalmaz
Elsbree modellje alapjan [Elsbree, 1982].

Az élettorténet dominans tematikus témait Frye torténetformaival [Frye,1963]
vizsgalta, amelyek koziil, feltételezése szerint a hatalom motivacioju
személyek narrativaiban a romanc és a tragédia torténetformai jelennek meg,
mig az intimitas motivaciét a komédia és az ironia torténetformak képezik le.
A hatalom és intimitas dimenzidkat a TAT teszttel azonositotta, mig az egd
fejlettségét a mondatbefejezés teszttel.

Az élettorténet tematikus szalait a nagy zenemiivekben visszatéré dallamokhoz
hasonlitja, és azt feltételezi, hogy ezek is 6sszefliggésben allnak az énfejlédés
allapotaval. A négy tematikus szal: az Imagok, a Nuklaris Epizodok, az
Ideoldgiai Hattér és a Generativitas Forgatokonyvek.

McAdams legutébbi munkéiban szamos empirikus Kkutatasban tesztelte
modelljét. [McAdams, 1996, 2006a]. A The Redemptive Self cimi
tanulmanykoétetben McAdams a narrativ pszicholdgia kontextualis elemzési
maodszereivel olyan amerikaiak élettorténetét vizsgalja, akik valamilyen médon
életiikkel és cselekvéseikkel az elhivatottsagot jelenitik meg [McAdams,
2006b]. McAdams erdteljesen generativ felnétteknek nevezi ezeket az
embereket, és arra a meggyo6zodésre jut, hogy ez a fajta erételjes Generativitas
a legerésebb psziches kotelék, ami az embert a kdzds kulturdlis normakhoz, az
értékekhez és a hagyomanyhoz kotheti.’® Szerinte ezek az emberek, ezek a
~megvaltastorténetek” (vagyis végsé soron maga a redemptive self, mint egy —
a szerzé szerint- specialisan amerikai identitds forrdsa)  tarsadalmilag
progressziv vonulatot képviselnek, és ez természetszerien nem All
ellenmondasban azzal sem, hogy értékrendjik, vizidik az épp fennallo

normakkal, konvencidkkal nem feltétlenl allnak 6sszhangba

1% A modellt késsbb részletesebben is bemutatom az V. fejezetben [p. 86. ]

15 .| propose that generativity isthe most powerful psychological force linking adults to
cultural norms, values, and traditions. The most generative adultsin a given society are those
members most attuned to that society’s most cherished (and contested) ideas and practices,
because they are the members most responsible for passing those ideas and practices on to the
next generation. “[McAdams, 2006b, p. 273].
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A reflektalt élettorténeti narrativa

Ebben a kutatdsban, amelyet itt bemutatok, tovabb problematizéltam az
elméleti héattér feldolgozdsa sordn felmerilt, kutatdsi modszert érint6
kérdéseimet, dilemmaimat, Kkiprébéalva egy sajat fejlesztésii eljarast is. Az
élettorténeti narrativat kiindulasnak tekintve elsésorban az foglalkoztatott,
milyen kognitiv reflexiokat képes vagy hajlamos megfogalmazni az elbeszélé

sajat élettorténetének elbeszélése altal keletkezo felismerései nyoman.
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Pilot kutatas (3): érzelmeink torténete

A kutatdst 2011-ben végeztem el, abban az idészakban, amikor a kvalitativ
kutatdsi modszereket tanulmanyozva igyekeztem a lehet6 legalkalmasabb
eszkdzt megtalalni.*® A narrativa-analizis lehetségeit megismerve sziinteleniil
belelitkdztem a reflexio problémajaba. Az élettdrténet elmesélése ugyanis, mint
azt sok emlitett szerz6 hangsulyozza, és ebben a dolgozatban egy introspektiv
vizsgalat is szemlélteti [Id.: p.77], nem csupan rekonstrukcids folyamat, hanem
konstruktiv aktus is. Ezért a célom az volt, hogy ezen reflexidkat tudatositva, a
narrativa keletkezésérol lehetéleg lehasitva, szinrél szinre lassuk meg, hogyan

mukaodik az elettdrténeti narrativa utélagos, kognitiv reflexioja.

A mddszer és a kutatas résztvevéi
A ,reflektalt narrativ 6néletrajz”’, ahogyan utobb elneveztem, az élettdrténet
barmilyen mas tipust elbeszélésétél elsésorban abban kilonbdzik, hogy
kifejezetten a reflexiora épul.
A narrativ elv alkalmazasakor a kutatok altalaban éppenséggel kerilni
igyekeznek a kodzvetlen kognitiv visszacsatolast — azért, hogy az utdlagos
okoskodas (a hindsight bias jelensége) minél inkdbb visszaszoruljon. Ezzel
szemben a reflektalt narrativ 6néletrajz nem az identitas pillanatnyi allapotat
mutatja meg, sokkal inkdbb az erre adott kognitiv és érzelmi reakcidkat.
Descartes-parafrazissal ugy is fogalmazhatunk: elve a médszeres reflexio.
Ez a szemlélet munkamaodszerré teszi az élettorténeti narrativa vizsgalatanak
mérési hibait: éppen azt veszi vizsgalat ala, hogy ezen mddszeres reflexid
hatasara hogyan valtozik a valdsagkontrukcié az elbeszélésben.
Modszerem egyébként voltaképp Véletlentl sziletett meg: ©6nmagam
bemutatiséra hasznéltam el6szér. RoOviddel ezutan tizenhét Onkéntessel
folytattam le az aldbbi empirikus Kkisérletet, amihez forgatokdnyvet és
kérdoivet is készitettem.

A résztvevok Kisebb része terapauta illetve coach, énismerettel sokat
dolgozé szakember — tobbségiik azonban laikus, dnismereti munkaban kevéssé

jartas. Valamennyien a 30-60 év kozott korosztalybol val6é diplomas varosiak,

18 A kutatés teljesebb leirasa: [Mihalik, 2011]

63



a 17 kozul mindossze 4 férfi. A kiserletet a résztvevok tobbségevel online
formaban végeztem el. A résztvevoket el6szor arra kértem, hogy irjanak egy
rovid, esszé-formatumu onéletrajzot. Azutdn arra kértem Oket, hogy igy
keletkezett nyersanyagot részenként reflektaljdk egy megadott szempont
szerint. A harmadik fazisban az elsé két fazisban kapott feladatok teljesitése
sorén tapasztalt élményeikrol kérdeztem 6ket, immar a kordbban keletkezett
narrativak tényleges tartalmatdl fuggetlenil. Ezzel a harom fazisu eljarassal
eljutottunk azokhoz a reflexiokhoz, amelyeket sajat életatjuk Kkognitiv
személete Kkeltett a résztvevékben. A résztvevok szaméra az instrukciokat
pontonként kulén emailben ismertettem, mindig csak egy soron kovetkezé
feladatot leird szakaszt. Igy a résztvevék nem ismerhették a kovetkezd
feladatot, vagyis nem befolyasolta munkajukat a varhaté végkifejlet. Mivel az
utasitasok leirdsa a modszer részét képezi, ezért nem a fuiggelékben kozlém,

hanem szdvegszeriien, alabb.

Instrukciok a résztvevék szdmara: forgatokonyv

1. Irjon egy rovid, informalis privat (nem szakmai) onéletrajzot. Képzelje
onmaga elé példaul azt a helyzetet, hogy egy ismeretlen embernek kellene
szbban 5-10 percben vagy irasban 1-2 oldalban targyilagosan elmondania, hol
szliletett, milyen csaladban élt /él, hol lakott /lakik, hové jart iskolékba, hogyan
kezdett el dolgozni, milyen alloméasai voltak az életének.

Mindent leirhat, amit fontosnak gondol, kapcsolatokat (és akar valasokat is),
meghatarozé eseményeket, allomasokat, idgszakokat. On donti el, mennyire
legyen személyes, de az orientalo tények azért legyenek benne.

2. Tagolja ezt a szdveget 5-10 bekezdésre életszakaszok szerint (kisgyerekkor,
gyerekkor, kozepiskola, egyetemi/fgiskolai évek, munkas évek, esetleg
csaladalapitas vagy kualfoldon toltott évek), olyan sulyozassal, ahogyan
aranyosnak érzi.

A bekezdések kdzott hagyjon helyet, oda fog eztan irni.

3. Kérem, olvassa el még egyszer, amit irt. Aztan arra kérem, kezdje el

bekezdésenként elolvasni, és minden bekezdés utadn irjon legalabb egy
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mondatot (vagy tobbet), ddlt betivel (vagy szinessel) ami igy
kezdadik:Akkoriban... / azon a helyen... / téle ... azt tanultam meg, hogy....

Ez a mondat szolhat arrdl, amit ténylegesen megtanult (kompetencia,
elsajatitott, kifejlesztett készség, tudas, ismeret, felkésziltség). Es szdlhat arrol
is, amit tapasztalatnak, okuldsnak szoktunk nevezni, akar jo, akar keser
élmény volt. Lehet olyasmi, ami meghatarozova lett a tovabbi életében és
olyasmi is, ami azéta elvesztette jelentéségét, de akkor fontosnak tint.

4. Ha az dsszes bekezdéssel készen van, kérem, vegye ki az eredeti 6néletrajz
bekezdéseit, és olvassa 6ssze a masodik kdrben irt (kommentér, szines, dslt
bet:is) szbvegeket

5. Kérem, olvassa el még egyszer a teljes kommentarszveget és hagyja egy
kicsit Ulepedni, csinaljon valami egészen mast. Kdzben gondolkozzon egy kicsit
azon, amit ott olvasott.

6. Végul, kérem nyissa meg a kérdéseket tartalmazd dokumentumot és
valaszoljon irasban a kérdésekre azzal kapcsolatban, hogy milyen éléményeket,

érzéseket keltett Onben résztvevéként ez a folyamat.

A résztvevoktol kapott visszajelzések elemzése

A feldolgozhat6sag és Osszevethetdség érdekében a kutatadsban résztvevoktol
nem egyeni beszélgetésekben kértem visszajelzést résztvevoként tapasztalt
benyomasaikrél, hanem révid, tematikus kérdéssort killdtem szadmukra (ez volt
az imént ismertetett instrukciok 6. pontjanak tartalma), amit irasban valaszoltak
meg.

A kérdések az alabbiak voltak.

1. Okozott-e Onnek meglepetést a keletkezett kommentar-széveg? Ha igen,
miben?
2. Megtudott-e valami Ujat énmagarol, amit eddig ilyen modon nem

fogalmazott meg? (Példaul: felfedezett-e esetleg valamilyen 0Osszefliggést
dolgok, események kozott, ami Uj az On szaméara?)
3. Eszébe jutottak-e esetleg olyan esemenyek, helyszinek, szerepldk, akikre

régen nem gondolt? Ha igen, milyen érzés volt felidézni?
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4. Most épp fejlgdésnek latja életének torténetét, vagy inkabb valtozasok
sorozatanak? Esetleg egyik sem? Hanem? Milyen érzései vannak ezzel
kapcsolatban?

5. Masképp lat-e barmit most 6nmagaval kapcsolatban?

A valaszokat az én kérdéseim mentén, 0Osszevontan elemzem. Néhany
karakteres, sajatsdgos, furcsa (vagy épp ellenkezéleg, altalaban jellemzo,
tipikus) valaszt illusztracioképp onalléan is idézek. Ez az 6sszegzés nem
kivanja teljes mélységében értelmezni a valaszadok néhol targyilagos, néhol

érzelemtelitett reakcidit, csupan 6sszképet kivan adni tapasztalataikrol.

1. kérdés:

Okozott-e Onnek meglepetést a keletkezett kommentar-szoveg? Ha igen,

miben?

A kutatdsban részt vevok kozott ebben a kérdésben élesen elkiulonultek a segité

munkat végzo (tandcsado, coach, terapeuta) és a ,,laikus® résztvevok. Elébbiek

szamara, mivel sok onismereti munkat végeznek, nyilvan nem volt katartikus

hatasti a madszer tesztelése. OK itt leginkabb arrél szamoltak be, hogy sokkal

tudatosabbnak, vezetettebbnek latjak élettorténetiiket ezen a szemiivegen at, és

arrol, hogy ezt értékesnek talaljak.

A tobbiek szamara altalaban az okozott meglepetést, hogy — visszatekintve -

gy tint szamukra, értékrendjuk mar nagyon koran kialakult.
»lgen, meglepetést okozott. Azt, hogy amit most tudok arrdl,
hogy mi a fontos nekem az életben, azt mar Kkisiskolas
koromban is tudtam.” Ez természetesen lehet egyfajta
retrospekcio, vagy igazolas, utélagos racionalizacio is, hiszen a
narrativa nem jelenidejii, hanem maga is torténeti (azaz
utdlagosan értékvezérelt) perspektivabdl tekint maultbéli
eseményekre. Ez jellemzéen a gyerekkorra, iskolaskorra igaz.

A masik tipikus valaszadd inkabb réacsodalkozik arra, mennyi tudas

halmozodott fel benne az évek soran, és mennyi olyan, amirdl rogzilt 6nképe

szerint eddig azt gondolta, nincs a birtokaban. (Példaul: embereket iranyitani,
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nemet mondani, magamért kiallni.) Tébb dnbizalomerésité coaching modszer
is van, amely ,,a tudas tudasat” igyekszik el6hivni - itt ugyanaz torténik, csak
kdzvetlen segit6i beavatkozas nélkdl.

~Erdekes volt igy egyben elolvasni, hogy mennyi minden tortént

méar velem és mennyi kulénbdz6 dolgot tanultam, mennyi

tapasztalatot szereztem a kullénb6z6 élethelyzetekben.”
Kisebbségban vannak azok, akik revelativ erejii felismerésekre jutnak. Ezek
lehetnek régota erlelédé gondolatok is. ,,Az utébbi 15 évben rdm leginkabb
jellemz6 attitid mogottesérl sokszor gondolkodtam. Most kibukott egy
mélyebb rétegi valasz belélem.”

»-Meglepédtem. Nagyjabol beigazolodott, amit eddig is

korilbelll sejtettem, de nem sikerllt kikristalyositanom: az

életem méasodik 15 évét az életem els6 15 évében felépitett

univerzum és  értékrendszer modszeres lerombolésaval

toltottem. Kicsit meg is szeppentem annak a perspektivajatol,

hogy mi van, ha Gjabb 15 évbe fog telni egy Uj kialakitasa.*
Voltak olyanok is, akik éppen, hogy nem a tudast, tudatossagot fedezték fel a
narrativaban - ellenkezéleg.

»Tulajdonképpen nem okozott meglepetést, csak annyiban,

hogy milyen tdmoren lehet egy életrél beszélni. Marmint az En

Eletemrél... Vagyis mégiscsak: azt hittem, egy élet-torténet fog

kibontakozni, ehelyett pedig az érzéseim torténete volt.*

»,Nem nagyon okozott meglepetést. Inkabb még vildgosabba
tette, amit eddig is tudtam, hogy nincsen csaladi kontextusom, és hogy
ez hianyzik nekem. Viszont az érdekes, hogy egyaltalan nem
reflektdlok a karrieremre. Mikdzben pont az deril ki, hogy nincs
csaladom, nincs maganéletem, vagy inkabb nincs ilyen hatterem, csak
olyanok vannak, akik ram szamitanak, nem irok egy szét sem a
munkar6l, mintha az, ami van, nem lenne fontos. Ennek valdjaban
oralok, mert tényleg nem fontos, és folyton prébalom a gyakorlatban is

visszaszoritani, de valdszintileg pont azért, mert nem vagyok elég jo a
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szakmamban, csak a raforditott idével kompenzalhatok, vagyis minden

elol elveszi a teret.”

2. kérdés
Megtudott-e valami Gjat dnmagarol, amit eddig ilyen mddon nem
fogalmazott meg? (Példaul: felfedezett-e esetleg valamilyen &sszefiiggést
dolgok, események kozott, ami (j az On szaméara?)
Bar a résztvevok tobbsége ugy fogalmaz, hogy szdméara nem hozott elemi ereji
felismerést az iras, szinte mindegyikiik szamara feltarult valami finom részlet.
,Uj dolgot nem fedeztem fel, viszont egyrészt sok sejtést a felszinre hozott és
segitett megfogalmazni, masrészt érdekes volt, ahogy az életfazisaimat
tagoltam a ,rendezd 5-10 bekezdésbe* résznél: az eredeti tagolasom
automatikus volt, és ra sem néztem egészen addig, amig el nem kezdtem a ,,mit
tanultam ebben a korszakban kérdésekre a valaszokat irni - amikor is felttnt,
hogy az eredeti ,,automatikus* tagolasom tokéletesen koveti az altalam tanultak
dinamikajat. Hm, jobban belegondolva, de igen: fedeztem fel Gjat. Felfedeztem
a Véaltoztatas szlikségességét, ami eldl valdszinileg jo ideje menekilok, csak
mivel nem vagyok sarokba szoritva, tovabba Kitiiné Onamitasi készséggel
rendelkezem, eddig el birtam kerilni a szembesitést.”
A gondolatok kimondasa ritus: nem pusztan a ventillaciés hatds miatt, hanem
azert is, mert ezzel ontoldgiai értelemben ,,vilagra hozzuk” azt, ami addig csak
bensénkben létezett. A nyelv is gy mondja: testet 61t a gondolat.
Az emlékezet kutatdsdnak egyik irdnya épp azt vizsgélja, hogy a Self
mennyiben van a nyelvhez horgonyozva — azaz nem lehetséges-e, hogy korai
csecsemokorunkrol tobbnyire azért nincsenek emlékeink, mert nincs struktdra
(ez lesz késdbb a nyelv), amelynek polcaira emlékeinket elhelyezhetjik. [Mark
Howe at al, 2003].
Mivel az 6néletrajzi emlékezetiinknek magunk vagyunk a fészerepldi, az En
(nyelvi) elkilonitése el6tt nem is kezdédhet el narrativank sem.
,, Tudatosult bennem tébb dolog is a munka soran. Most jobban
latom, és értem, hogy ahol tartok, annak milyen

fejlodéstorténete van, és kiknek volt nagy hatasa benne. A leirés
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soran egy nagy felismerésem is volt, amit ugyan valahol mélyen
tudtam, de sosem mondtam ki. Most mas, jobb, hogy le is
irtam.”
Az Onismerettel szakmai 6nképzésik részeként foglalkozok itt nem mutattak a
tobbiektsl jelentds eltérést. Erdekes mddon az életkor és a gender sem
befolyésolta a valaszokat. Tetten érheté volt azonban, hogy azok, akik mar
feltehet6leg elszenvedtek valamilyen igazén jelent6s traumét (sulyos betegség,
nagy parkapcsolati veszteseg, sziilé korai haldla), azok itt visszautalnak ra,
illetve arra, hogy az az onismeretiikben is fordulopont volt. ,A f6
osszefliggéseket mar par éve, egy nagyobb torés utan mar megfogalmaztam.”
Ebben az aspektusban is feltiinik a tudas-elem, de a valaszadok tébbnyire azt
feszegetik, mi is volna az a tudas, felkésziltség valojaban? Mit jelent
szamukra? Val6ban igazak-e rogzilt képzeteik sajat tudasukrol?
Szocializaciénk, iskolaztatdsunk soran ahhoz szoktunk, hogy a tudas
kvantitativ. modon, mennyiségileg mérheté, a tudasok mértéke egymassal
Osszevethets. Mindekdzben a valé életben sajat tuddsunkrél homalyos
képzetekkel, szubjektiv sejtésekkel rendelkeziink, és mértékét tekintve
leginkabb a kilvilag visszajelzéseire (elismeréseire) vagyunk utalva — és
sokszor bele is nyugszunk ebbe.
»Alapvetéen feltiint, hogy amikor a nagyon sird, ,.tanulds*
éveim voltak, val6jaban semmit nem tanultam, és amikor meg
nem tanultam iskoldban, akkor lettem hihetetlenil gazdagabb
tapasztalatokban, ,bolcsességben”. Pedig akkor l6géasnak
éreztem, az évek elpocsékolasanak.”
Reflektaljak a valaszadok a tudas konvertalhat6sagéat, atvihetéséget is, ami a
valdsagban természetes folyamat, de sokszor a helyzet, az események sorozata
elfedi. Nehéz persze ettél elvalasztani az igazolasokat, az utlagos szandék- és
értelemtulajdonitasokat.
,, T0bbszor is azt vettem észre, hogy olyan dolgokat, amiket
elsajatitottam, egészen mas teriileteken is tudtam kamatoztatni.

Es volt par dolog, ami elsére véletlen eseménynek tiint,
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folyamatdban atgondolva viszont most feltiint, hogy

megalapozott és tudatos folyamatok eredménye volt.”

Az ,0néletrajzi narrativa” modszerben van egy sajatos rejtett csapda is. Ez a
fajta  kérdésfeltevés (az eseménytorténet és a  recepcié-analizis)
Osszekapcsolasa egybemossa az epizodikus emlékezetet (amely szubjektiv
élmény-termeszetét az események felidézésébsl nyeri: ,,emlékszem, hogy...”)
és a szemantikus emlékezetet (amely tudas-természetii, azaz az eseményeknek
értelmet adéd interpretacid: ,,tudom, hogy...”).

3. kérdés

Eszébe jutottak-e esetleg olyan események, helyszinek, szerepldk, akikre
régen nem gondolt? Ha igen, milyen érzés volt felidézni?

Ennél a kérdésnél szinte mindegyik valaszadé beszamolt valamilyen
»borzongato” érzésrol, a tobbség kellemes, néha elérzékenyité emlékképek
felbukkanasarol, néhanyan pedig eltemetett rossz érzésekrol.

,»Kisiskolas korom baratai, a délutanok a diéfan, a kutyam, a

zongoratanarné sminkje es hosszu fehér ujjai. J6 volt felidézni,

visszavagyodos. Akkor volt utoljara olyan jé, mint most.”

»lgen, féleg a régmultbdl jottek elé olyanok, akikre régen nem
gondoltam. Orémmel ,talalkoztam* veliik, és egyfajta halat éreztem,
hogy részesei voltak az életemnek.”

»-ESzembe jutottak, de ez semmilyen erésebb érzést nem valtott

ki. Ha nagyon utana akarnék menni, hogy mégis milyen érzést,

akkor melegséget, kinossagot. A legerésebb érzés inkabb az
egész folyamattal kapcsolatos: egységesebbnek, szervesebben

Osszefuggonek érzékeltem az eddigi eletemet.”

Az résztvevok altal készitett reflektalt narrativ Onéletrajz az egyik fontos
tanulsaga volt, hogy segitett felidézni azokat a helyzeteket, amikor egy mentor
segitette 6ket. Igen gyakori, hogy ezeket a helyzeteket akkor nem azonositjuk
Ggy, mint mentori kapcsolatot — csak utébb, az értékelés és értelmezés altal
mutatkoznak meg akként. Gyakorlati jelentésége pedig az, hogy ezeknek a
szituacioknak az elemzésével, modellként szemlélésével konnyebben lehetett

utat talalni egy lehetséges hasonlé jelenbeli vagy jovobeli segitéhoz.
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A vélaszokbdl arra is lehet kovetkeztetni, hogy az utdlagos, 0sszegz6
visszatekintésben mas jelentést kap az oksag fogalma is. Mig a valds idében
gyakran érzelmeink vezérlik, milyen kapcsolatot feltételeziink események,
személyek  cselekvései  kozott (6  megbantott, mert kritizdlt), a
visszaemlékezésben tobb teret engediink a racionalis magyarézatoknak (6
kritizalt, mert fontos vagyok szamara, odafigyel ram). Ezt nevezhetjik
egyszerii belatdsnak is, és tulajdonithatjuk annak is, hogy énvédé
mechanizmusaink egyike 1ép miikddésbe. Ha ugyanis sikerll kauzalitast talalni
események kozott, akkor cselekvésink szikségképpen helyénvaldnak,
értelmesnek is nevezhetd, azaz azt érezhetjik, hogy a dolgokat mi iranyitjuk,
csokken kiszolgaltatottsag-érzésiink.
A mentor azonositasanak kilonleges esete a ,,negativ mentor”: olyan személy,
aki nem feltétlenil nekiink drukkol, de éppen ezért felébreszti a bennink
szunnyado oroszlant.

»~Megerositett, hogy azok, akikre az életem adott periodusaban

nagyon haragudtam, azoknak ut6lag halas lehetek.”
A résztvevok kozott ez életkor és nem fluggvényében mutatkozd egyetlen
komoly eltérérés az, hogy az idésebbek (jellemzéen az 50 év felettiek) és a nok
életik fontos szerepldiként inkabb csalédtagjaikat, gyermekeiket emlitik a
visszaemlékezésben, mig a palyajuk elején vagy derekéan tartd fiatalabbak
inkabb tagabb kornyezetiik figurait veszik szamba.

»(...) nem annyira egyes arcok, mint inkabb
csoportok, akikhez tartoztam, és féleg a munkahelyi
karrierem soran. A narrativam segitett tisztaba tenni par
zavaros érzést veluk kapcsolatban. Az is érdekes volt,
hogy csak olyan szereplék boncolgatasaval, illetve
életpalyamra gyakorolt hatasanak elemzésével toltéttem
az idot, akikre alig gondoltam az elmult években, mig
életem legfontosabb karakterei — gyerekem, feleségem,
szileim, barataim - fel sem meriltek ilyen

osszefliggésben. Gondolom arr6l lehet szd, hogy azzal

71



nagyjabdl tisztdban vagyok, hogy o6k mikent
kontribudltak a fejlédésemhez, mig a tébbiekével nem.”
4. kérdés
Most epp fejlddésnek latja életének torténetét, vagy ink&bb véaltozasok
sorozatanak? Esetleg egyik sem? Hanem? Milyen érzései vannak ezzel
kapcsolatban?
A fejlodés kifejezést a modern nyugati kultdraban egyertelmt és kizardlagos
pozitiv értelemben hasznaljuk, és deviancianak, nonkonformitdsnak minésiil,
ha valaki ezt az értelmezést megkerdojelezi vagy elutasitja. Szemben ezzel a
keleti kultra ink&bb a valtozésban hisz. A véltozadsban benne van a
ciklikussdg, az ugyanoda (és mégsem ugyanoda) visszatérés lehetésége, a
fejlodésre ellenben ugy gondolunk, mint (vertikalis vagy horizontalis) elére
haladasra. Nem kétséges, hogy nehéz fliggteleniteni magunkat a kulturalis
kontextusban belénk régzilt tudattalan sémaktél. Ha ,,csak” valtozas van,
akkor az azt jelenti, nincs fejlodés, és ha nincs fejlodés, akkor baj van —
gondolhatjuk akar. Egy ehhez hasonlo attekintés arra is jo lehet, hogy
tisztazzuk viszonyunkat ehhez a kérdéshez, el tudjuk valasztani a sajat
meggyo6zodesunket a reflektalatlan beidegzédésektol.
Ezt tikrozik a valaszok is.
»Lehet, hogy azért, mert épp egy pozitiv szakaszaban
vagyok az életemnek, de nagyon pozitiv érzéseim
vannak a fejlédéssel és valtozasokkal kapcsolatban.
Pedig régebben gyakran tartottam a valtozasoktol. Azt
hiszem, részben arra is vonatkozik itt a kérdés, hogy
mennyire élem meg Ugy a helyzeteket, hogy én iranyitok
vagy pedig mennyire befolyédsoljak az életemet kils6
tényez6k. Most ugy gondolom, hogy féleg én iranyitom
a sorsomat és az ezaltal nyert pozitiv energiat prébalom
masok felé is sugarozni, valamint nem hagyni, hogy a
valtozasok iranyitsak az életemet helyettem. Es amidta
fejben sikertlt eldontenem, az6ta megvalositani is

sikerult.”
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»Fejlodés az életem abban a tekintetben, hogy
felnotté valasommal, fiiggetlenedésemmel fokozatosan
teljesedhetett ki az a hajtdéer6, ami engem mindig
elérelendit (olyan kornyezetet teremteni, hogy azt
csinalhassam, amit akarok, de akkor aztan keményen
dolgozok; csindlni  valami  merészet; magamat
Kiprébalni; megérteni, valami hogy miikddik; 6sszerakni
valamit, egy rendszert, hogy miikodjon).”

~Egyszerre sok fronton zajlé fejlédésnek,
egyszer az egyik terilet fejlodik, aztdn a masik. Néha
kiderul, hogy ami koradbban vakvaganynak tint, az
idokozben beépilt méashogy, és helyet talalt, értelmet
kapott.”

»,Nap, mint nap tanulok valamit magamrol, és a
kapcsolataimrél, az emberekrol, akikkel kapcsolatba
kerulok. Egyre inkdbb ugy érzem, hogy az adott
pillantnak van ereje mindenek felett, ezért mindig
megprébalok teljesen jelen lenni abban, ami csinalok. A
munkat elvégezve arra jottem r4, hogy minden
eseménynek, embernek, élménynek része volt abban,
hogy most ott tartok, ahol.”

-Mint egy ellenvizes kismedence. Ennyi
erofeszitéssel egy Oceéant at lehetett volna Uszni, ahogy
én magamat at akarom ugarani. Aztan tettem egy

arnyalatnyi lépést és marha biiszke vagyok ra.”

Masképp lat-e most barmit 6nmagéaval kapcsolatban?

Ez a kérdés az linneplés helye - és egyértelmii visszajelzés a reflektalt narrativ

oneletrajz, mint modszer karakterér6l. Nevezhetnénk ezt korlatnak vagy

gyengeségnek is, hiszen gy tinik, a modszer jelent6s részben az dnbizalom
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erositéset szolgalja. (Descartes nyoman, ismét parafrdzissal: torténetem van,

tehat vagyok.)

A vélaszok ezt igazoltak.

»1gen, azt gondolom, hogy az Osszegyujtott tanulsagok
alapjan a szerencsés helyett a tudatos jelz6t hasznalnam
magamra, mert kideriilt szamomra, hogy amit elértem,
abban jelentés szerepem volt nekem is. Abbdl a
szempontbdl is hasznos volt ez a rendszerezés, hogy
felismertem, azok a képességek, amik ma segitséget
jelentenek az életemben, sokszor egész mas teriletrol
szarmazO tapasztalatok eredményei. Es bar sokszor
szoktam azon gondolkozni, hogy a helyemen vagyok-e a
vilagban, ez a narrativ teszt most megerésitett abban,
hogy tudatos folyamatok vezettek idaig.”

»lgen. Hogy emberi kapcsolataim terén milyen
szerencsés vagyok, hogy a fordulépontokon mindig
észhez tértem. Mert sokszor rezgett a léc, hogy a vak
érzelmeim utan megyek, és akkor magam sem ismerem
meg magam, nem még masok!”

~Hmm. Elég sokat foglalkozom a sajat
mitolégiammal, folyton keresem a viszonyitasi pontokat,
és véletlenll egy csaladi sztori hatasara, éppen a malt
héten éreztem (gy, hogy ez egy sztori, hogy érdekes, és
le kellene irni, és el is kezdtem, de valahogy most még
érdekesebb lett. Tehat, j6 ha az embernek egy kivulalld
feladatnak adja, megkdnnyiti a helyzetet. Ha csak én
akarom elmondani, akkor mindig van okom elhalasztani.
A valasz tehat valami olyasmi: hogy nem latok masképp

semmit, csak jobban.*
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Osszegzés

E pilot kutatds elsédleges eredménye, hogy az élettdrténeti narrativarol
sikerrel valasztottuk le a kognitiv reflexiét és az utdlagos racionalizacio
jelenségét, és ezt a folyamatot a résztvevok maguk szintén reflektaltak.

Mésodlagos eredménye pragmatikus. A résztvevok visszajelzéseibol

egyértelmiinek tiinik, hogy ez a modszer eldsegiti, hogy az életlink torténetét
nem csupan sziikségszerii vagy Véletlen események, torténesek halmazanak
lassuk. Egyben értelemtelitett narrativanak is, amely folyamatosan irodik, irjuk
mi, és bizonyos értelemben irjdk azok az emberek (az érzelmi
szomszédsagunk), akikkel kapcsolatba kertiliink.*’
Itt bemutatott sajat mddszerem, a reflektélt narrativ 6néletrajz, bar a multtal
foglalatoskodik, voltaképp a személyiség - kognitiv és mentalis - jelen
allapotéarol referal. EI6Gnye, hogy hasznalata nem feltétlendl igényli kils6 segité
jelenlétét, de a segitségével kimondott, leirt, ventillalt érzések, gondolatok
konvertalhatok egy segitével kozdsen végzett 6nismereti munka folyamatéaba
IS.

A disszertacio egésze szempontjabdl e munka haszna inkabb kdzvetett,
de annal nagyobb. Mivel kifejezetten a kognitiv reflexio felismerésén és
alkalmazéasan alapul, engem, a kutatot érzékennyé tett arra, hogy a
narrativdkban felismerjem ennek finom, akar rejtézkdds jelenlétét is. Késobb,
a disszertacios empirikus kutatasom soran, az életutinterjuk elemzése és a
Tematikus Appercepcids Teszt alkalmazéasa soran ez a felkésziltség nagy

segitségemre volt.

7 Itt Hans Georg Gadamer terminoldgiajra utalok: az tinnepet azért tljik, mert itt van. Az az
Unnep, amit nem Gnnepelnek, nincs. Az tinnep az ismétlédésrol szdl - kétségtelentil szakralis
tartalommal. Az (innepben Gjraélink valamit, és ezzel fenntartjuk a hagyoményt. [Gadamer,
1984]
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4. A leader élettorténeti narrativak vizsgalatanak
maodszerei a disszertacios kutatasban

Ebben a fejezetben a disszertacios kutatas modszert illeté kérdeseire térek Ki.
A kutatas adatfelvétele két eljardssal tortént: életdt-interjuk elemzésével és a
Tematikus Appercepcios Teszt altali vizsgélattal.

A terjedelmesebb munkat az életat-interjuk rogzitése és feldolgozasa, azaz
elemzésre alkalmassd tevése jelentette, majd ezutan koOvetkezett a TAT-
adaptacio 0sszeallitasa és a teszt felvétele.

Mindkét folyamat sordn keletkeztek olyan tapasztalatok, amelyek, bar nem
kapcsolodnak szorosan a f6 kutatas eredményeihez, de azok értelmezésében
nagyon is relevansak.

Ezért miel6tt az elemzést magat bemutatom, ebben a fejezetben az eljarasokat
érinté rovid kitérét teszek, két részben. Az elsé az interju-helyzettel
kapcsolatos sajat vizsgalat, a masodik kitér6 a TAT felvétele soran tapasztalt

sajatossagok jegyzéke.
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Pilot kutatas (4): az interju, mint tarsas narrativ szituacio

Disszertacios kutatdsi moédszerem kivalasztasanak folyamata soran arra a
meggyézoédesre jutottam, hogy a leader identitds kommunikacios szempontu
vizsgalathoz olyan kutatasi adatfelvételi mddot kell valasztanom, amely a
lehet6 legkevesebb beavatkozassal teszi elérhet6vé a leheté legteljesebb
narrativa-tartomanyt. Nyilvanvald volt, hogy valamilyen interju-technika
alkalmazasa sziikséges, méghozza olyan, amely nem csupdn elésegiti az
elbeszélés folyaméanak zavartalansagat, hanem az eredményeképp keletkez6
szovegfolyam tartalmilag is minél teljesebb képet rajzol majd meg az identitas
szervezodésérol. Erre a célra a tarsadalomtudoményokban hasznalatos
adatfelvételi mddszerek kozil a leginkabb kézreall6 eljarasnak a félig
strukturalt narrativ életGtinterju mutatkozott. Kvale érve szerint az interjd-
technika, mint kutatasi mintavételi mddszer, a tarsadalomtudomanyokban épp
olyan érvénnyel bir, mint a természettudomanyok kvalitativ mddszerei [Kvale,
1996]. A gyakorlatban az interjutechnika valéban megfelel6 mddszernek
bizonyult. Ugy tiint, éppen komfortos helyzetet biztosit az elbeszélé szamara,
hogy élettorténetét gy mesélje el, hogy a narrativa irdnyaba kivilrél lehet6
legkevéshé kelljen beleavatkozni.

Ez azonban nem jelenti azt, hogy az interju készitdjének személye, viselkedése
indifferens.

Szamos empirikus vizsgalat kutatta mar, milyen hatdssal van a
hallgat6sag jelenléte az élettorténeti narrativara. Ezek a kutatasok azt igazoljak,
hogy ha a hallgatd nem teljes figyelmével (Un. érté figyelemmel) fordul az
elbeszel6 felé, esetleg annak adja jelét, hogy kivil van a szitucion, akkor
ebben az esetben hajlamosak vagyunk sajat narrativankat kevésbé fontosnak,
kevéshé jelentékenynek tekinteni. [Pasupathi, 2001]

Mas kutatok azt talaltak, hogy nagy traumak utan képesek vagyunk szokatlanul
intim és személyes mdodon mesélni élettdrténetiinkrél, ha hallgatésadgunk erre
receptivnek tinik [Thorne, 2000].
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Ezért a kutatds adatrigzitési szakasza soran, az interjuk készitésének
idgszakédban, duplikalt introspektiv modszerrel vizsgaltam meg az életat
interju-technikat, elsgsorban az elbeszéls oldalardl reflektalva a szituéciot.

Az interji maga kommunikaciés értelemben beszédesemény'®, egy szokasos,
rutinszerti viselkedési forma, vildgos hatérokkal. Vizsgalatdnak szdmtalan
modja létezik - mi egy nagyon egyszeriit valasztottunk.

A vizsgalodas oka a kivancsisag volt, célja pedig a modszer immanens és
kritikai szemlélete. Szocioldgus kollégammal, Balla Edittel k6z6s munkank
soran, amely szintén félig strukturdlt narrativ életut-interjukon alapul,
kodlcsbnosen életdt-interjat rogzitettik egymassal. Az interjuk készitésekor
kilénosen nagy gondot forditottunk a nyugodt kértilményekre és igyekeztiink
tdvolsagot tartani attol a ténytdl, hogy a kdzds munkén tal is személyes
kapcsolatban allunk egymassal.

A megallapodott modszer mentén a beszélgetések utan, de még azon a napon,
egymastol fliggetlentl irdsban rogzitettiik reflexidinkat, majd utobb
dsszevetettiik és megvitattuk azokat. Igyekeztiink megfogalmazni, hogy milyen
élményként appercipidltuk sajat elbeszél6i pozicionkat, illetve azt is, hogy
milyennek hallottuk a sajat torténetlinket az elbeszélés soran, végil pedig,
hogy milyen lenyomatot hagyott benniink sajat narrativank kihangositasa.

A két reflexiot az alabbiakban teljes szdveggel, a forrasok azonositasa nélkdl,

valtoztatas nélkil adom kozre.

Reflexid 1.

,»,Vegig arra térekedtem, arra koncentraltam, hogy minél
tobb mindent minél pontosabban, kronologikus sorrendben, a
Iényeget kiemelve mondjam el. Szinte azt sajnalom, hogy nincs
a mesélésre 37 évem, akkor lennék igazan pontos.
Nem a ’hogyan tortént?” volt a Iényeg, hanem a *mi tortént?’.
Az értelemezést tudatosan hagyom meg a hallgatonak.
Abszollt segitett engem a mesélés folyaman, hogy nem tettél fel

kérdéseket. Egyenest azt éreztem, hogy ha feltettél volna,

18 ve: [Hymes, 1962]
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Reflexio 2.

megakasztottal volna a gondolatomat és nem tudtam volna ilyen
sokat elmesélni vagy mar nem is lett volna kedvem. Talan két
rovid kérdésed volt, azt is megakasztasnak éreztem. Szoéval j6 a
modszer, hogy csak kivételes esetben szabad a f6 narrativaba
belekérdezni, ha mondjuk valamit az interjier nem ért.

Ez egy ,,nehéz volt, de én tgyes vagyok és megcsinaltam” —
életit. Ha nincs elég nehéz, veszélyes helyzet, majd én
teremtek. Ebb6l adéddan olyan torténeteket kerestem, ahol a
’vagany csajt’ lehet hangsulyozni (pl. csdvezés a budapesti
éjszakaban gimisként). Minél tobb extrém torténetet tettem bele,
hogy bemutassam milyen gazdag az életem, és mennyire
kilénb6z6 helyzetekben vettem részt milyen sokféle emberrel
és milyen sokféle sajat szerepben (orszagok, munkahelyek —
hajon felszolgalo, cégtulajdonos, szocialis munkas, és a pasik, a
mauriciuszi srac, a Kossuth radiés fid). Az interjaban
kimondottan nem értelmezem az életemet, bogozza ki, aki

akarja, én elmesélem.”

-Mar az elején felfigyeltem arra, hogy igyekszem
tudatosan kontrollalni az elmesélt torténetet. Kerekitem, sz6
szerint. Tobbszor is azon kaptam magam, hogy parhuzamosan
figyelek kifelé is: mintegy megprobalom elképzelni, vajon elég
plasztikus-e a leirasom. Aztan azt is megprobaltam elképzelni,
vajon milyen fantaziad alakul ki abbol, amit mesélek. Kilénos,
de amig beszéltem, nem képzett meg el6ttem szinte semmi
abbdl, amit felidéztem. Az arcok, szagok, szinek, képek csak
joval kesobb, az interju utan, hazafelé tartva kezdtek eléjonni.
Aztan egyre erételjesebbek lettek, mig végil teljesen
megrohantak. Az elbeszélés kozepe tajan feltint, milyen sokat
mesélek emberekrél, akik fontosak voltak nekem. Mintha

voltaképp abbdl akarnék kataldgust késziteni, hogy kik voltak

79



ram hatassal. Mintha nem édnmagamrdél akarnék beszélni, hanem
azokrol, akiket te nem ismerhetsz, pedig nélkilik nem lennék
az, aki vagyok.

Amig beszéltem, megszint a kilvilag.

Voltaképp a hallgatésag is megsziint — volt egy pont, amikor azt
éreztem, hogy ha most kimennél a szobabdl, ugyanlgy
folytatndm. Valahogy a mese mesélte mar 6nmagat, én Kiviil
kerliltem a szerepen. Mintha csak az volna a dolgom, hogy
kihangositsam a mesélést,  és kozben figyeljek, hogy ne
maradjon el semmi fontos. Eszk6zzé véltam, talan ez a
legpontosabb  kifejezés. Hallgatva magamat, az els6
benyomésom az volt, hogy milyen dsszeszedett nét hallok. Ha
mondhat ilyet az ember magaval kapcsolatban: szimpatikus.
Idegen, és meglepéen dsszefogott, higgadt hang.

Kilonds volt, hogy bar tudtam, mi koévetkezik, mégis, mohdn
hallgattam a mesét. Olyan érzés volt, mint amikor kedvenc
filmemet nézem meg szazadszor is.. és most jon az a rész,
hogy.... Az is meglepé felismerés, hogy mikdzben az elbeszélo
idegennek tiint szdmomra, a torténettdl, ugy tint, nem tudok
tdvolsagot tartani. Nem volt olyan érzésem, hogy valamirél tdl
terjengésen beszélnék — holott a hétkdznapi szituaciokban ez a
jellemzd  alapélményem. Osszegezve, barmilyen furcsan

hangzik is, de érdekesnek talaltam a torténetet.”

Kovetkeztetések

Tapasztalataink igazoltak, hogy az elbeszélé, mikdzben rekonstruélja
élettdrténetét és egyben a narrativa mezején konstrualja identitasat, szlntelen(l
reflektal 6nmagara, mint elbeszélére és egyben a torténetre is, amelyet elbeszél
[McAdams, 1998]. Mi ugy éreztiik: kevessé tinik meghatarozonak a
hallgatosag es kifejezetten eldrelenditi az elbeszélést, ha az interjuer minél

kevesebb befolyasold visszajelzést ad.
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Az élettorténet elbeszélése tehat, bar tarsas szituacid, természete szerint mégis
egyszemelyes mifaj. A beszel6 valojdban a torténetével van kettesben, és
hallgatdsaga sokkal ink&bb 6nmaga, vagyis reflektalatlan, jelenideji Self-je.
Ahogyan McAdams fogalmaz: a ,,belsé Mésik” [McAdams 2006, p.92] az,
akinek az élettorténeti elbeszélés privat szinpadan elmeséljik térténetiinket. Ez
a hallgatésadg megbecsul, tisztel benniinket, és aggddik értiink, az elbeszélsért -
de lehet akar kiméletlen kritikusunk is.

Ez az introspektiv vizsgalat nincs kozvetlen 0Osszefliggésben disszertacios
kutatdsom celkitiizéseivel, de a 3. fejezetben bemutatott, a kognitiv reflexids
folyamatot vizsgal6 kutatassal egyiitt tovabb arnyalta az élettdrténeti narrativa
reflexi6-analizisérél valo gondolkodasomat. Ugy gondolom, hogy a
kordltekinto, etikus, empatikus, reflektiv kutatoi attitiid kialakitisa legalabb
olyan fontos célja a disszertaciés munka folyamatanak, mint maga az elkésziilé
dolgozat.

Ez a pilot jellegi mikrokutatds sokat segitett abban, hogy az altalam készitett
interjukban érts hallgatoja lehessek interjualanyaimnak, és abban is, hogy

megértsem, hogyan vannak jelen ¢k az elbeszélsi pozicidban.
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Tapasztalatok a Tematikus Appercepcios Teszt alkalmazasa kapcsan

A Tematikus Appercepcios Teszt (TAT) McAdams [McAdams, 1988]
modelljének is része. A narrativa elemzésének kiegeszitéseképp, elsésorban az
élettorténet tematikus vonalaihoz, a hatalom és intimitas motivumainak
feltarasahoz javasolja.

En magam a tesztet egy sokkal inkabb pragmatikus okbol rendeltem a leader-
interjuk elemzése mellé. A narrativak elemzése ugyanis, barmilyen sikerrel is
kecsegtet, ugyanakkora csapdat is rejt. Az identitas, ahogyan arrdl korabban
mar beszéltem, nem csupan vertikalisan és horizontalisan nincs régzitve - de
nem is feltétlenul egyféle identitas Iétezhet. A narrativ diszpoziciétol fliggéen
mindegyikinknek tébbféle lehetséges élettorténeti narrativaja van, egyik sem
hazugsag, és egyik sem céafolata a masiknak. Az én megfontolasom tehat az
volt, hogy ne csupan az identitas reprezentaciojanak pillanatnyi allapotara
tekinthessek ra, hanem a személyiség alapmotivumainak kommunikativ
vetliletére is.

A TAT eredetileg Murray és munkatarsainak munkaja [Murray 1943],
és egyike azon bevett vizsgalati protokolloknak, amelyeket maig alkalmaznak
az empirikus kutatasokban és terapiaban egyarant. A teszt teljes terjedelmében
20+1 képet tartalmaz, és meglehetésen részletes elemzési apparatus tartozik
hozza. Az altalam hasznalt képsorozat és a leiras forrasa az MTA Pszicholdgiai
Konyvtaranak eredeti, kéziratos, ezért kdnyvészeti adatok nélkili, magyar
nyelvii példanyarol készilt masolat. Az intsrukcidkat is ezen valtozat szerint
kovettem.

A képek kozll az elsé 10 abrat hasznaltam, elsésorban azért, mert a teljes teszt
elvégzése valdszinilleg méar meghaladta volna azok id6korlatait, akik korabban
a leader élettorténeti interjara vallalkoztak. Az abrakat a teszt elemzésénél

mutatom majd be [vo6.: p. 128].
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A teszt felvétele 4 esetben személyesen, szdban tortént, 2 résztvevé irdsban
mesélte el torténeteit.

Azt tapasztaltam, hogy az irast valasztok sokkal szinesebb és kidolgozottabb
torténetekkel jelentkeztek, annak ellenére, hogy a képek feldolgozasara szant
maximalis idét nem Iépték tal. Ugy tint, hogy kikapcsolddasnak, mulattatd
elfoglaltsagnak érzik a felkérést.

A személyes adatfelvétel soran ezzel szemben azt lattam, hogy a résztvevok
inkdbb zavarba jonnek a feladattol, és sokkal inkabb valéban feladatnak,
mintsem lehet6segnek tekintik a teszt elvégzését.

A teszt felvételi szakasza tobb meglepetéssel szolgalt szamomra. A
heurisztikdk egyik csoportja a résztvevok reakciojahoz, mas részik a vizsgalati
maodszertanhoz kapcsolédik.

Az elsé meglepetést az okozta, hogy interjlalanyaim tdbbsége nyitottnak
mutatkozott egy személyiségteszt elvégzésére. Erre egyaltalan nem
szamitottam, emiatt a teszt felvételét igen sokaig halasztottam. Noha tobbségiik
a realidk vildgaban mozgo, magas pozicioban Iévo, szoros idobeosztés szerint
16, maganszférajat tekintve igen zarkozott életet é16 leader, mégis készségesen
vallaltak a felkérést. A masodik tanulsagot a teszt elvégzése utan
Osszegezhettem: tobbségik Kifejezetten kedvvel vett részt a vizsgalatban,
képzelet-jatéknak tekintették a torténtirast.

A képeket illetéen két trend is vilagosan kirajzolddik a TAT-korpuszt
érintéen. Az egyik trend a képek kontextusahoz kapcsolédik. Mivel az
alkotasok mindegyike kozel 80 éve (a két vilaghaboru kozott) keletkezett
grafika vagy nyomat, meglehetésen karakteres lenyomatai a korszak képi
vilaganak. Ez a vizsgélatban részt vevok tobbsegét erdsen orientalta.
Megfigyelheté volt, hogy nehezen tudnak elvonatkoztatni a kép sugallta
torténelmi korszaktdl vagy miuveészeti stilusjegyektol. A torténeteket gyakran
helyezték abba a korba, amelyet a kép bennuk felidézett — annak ellenére, hogy
az instrukcidban kifejezetten hangsulyoztam, hogy a képek idealis esetben csak
a fantdzia ugrddeszkai. Sokaknak nehezére esett tehat egy altalanos emberi

szituaciot vagy élethelyzetet latni a konkrét kép mogé.
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A masik trend vonatkozasa a képek erejével kapcsolatos. A rajzok tobbségnél
igen hasonl6 forgatékonyv szerinti torténetek szillettek, csupan a részletekben
mutatkozott eltérés. Ezen részletek persze nagyon is fontosak - ezt az
elemzésben majd targyalom is -, de Oszintén szolva én magam sokkal
szinesebb és diverzifikaltabb anyagot vartam a teszttél. Ugy tinik, az ilyen
erés Uzenettel bird képek gyakran béklydba is kotik a képzeléerot.
A vilagos és kovetkezetesen betartott intstrukciok ellenére a tesztek felvétele
sorén négy teljesen kilénb6zs attitiidot tapasztaltam.
Az irasban véalaszol6k valamennyien valodi torténeteket irtak le, olyanokat,
amelyek néha teljesen elrugaszkodtak a kép kiolvashato, konkrét jelentésétol.
Néha parbeszédbe ontotték a torténetet.
.- Meghalt az apad, fiam. De most el kell mondanom
valamit. Nem 6 volt az igazi apad.
- Hogy micsodaaaa? Es ezt most mondod, a halotti
toron?
- Ne haragudj, nekem is nehéz errél beszélnem. ,,
Voltak, akik egy teljes korrajzot készitettek finom részletekkel.
»A szovjet kolhozositas héskorszakaban jarunk. Pjotr
Iszkajevics nem volt még hajland6 belépni a kozdsbe,
blszke felesége Jekatyerina Izmajlova keményen,
blszken all mellette.”
Altalaban véve Ggy tint, 6k teljesen szabadon engedték a fantazigjukat és a
kreativ iras eszkozeivel dolgoztak ki valaszaikat.
LElet és halal ott volt a kezében: tulajdonképpen a
hatalom, talan az tetszett neki. A hatalom, hogy a
kezében van az élet — legalabbis a legtobb esetben — és 6
meg tudja csinalni. Orvos is lett, agysebész, a
legnagyobbak kozul val6. Volt harctéren, latott életet és
halalt, megmentett ezreket és elvesztett embereket.
Elvezte minden pillanatat.”
Az élészOban rogzitett tesztek esetén viszont a tobbség nehezen tudott

elszakadni a képen abrazolt esemény mechanikus leirasatol. Példaul:
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»,Ez egy haborls torténet lehet, amikor egy sebesultet
prébalnak ellatni. Biztosan vannak még a hattérben
orvosok és més sebesiltek is.”
Oket invaziv modon, tobbszori segité kérdésekkel sikeriilt csak valamiféle
narrativa-konstrukcio felé terelni.
A harmadik tipust vélaszad6 sajat életének eseményeit idézte fel a képek
kapcsan, néha explicit, néha implicit médon. ,En magam is hegediiltem ennyi
idés koromban” — mondta az els6 kép kapcsan egyikik. Néha pedig a kép
kapcsan feltoluld érzelmek, az érintettség sodorta el a torténetmondast, és a
beszél6t egészen visszavitte a sajat maltjaba.
~Magara hagyatottan tanul a kisfit. Onmagamra
emlékeztet. En is egyedil tanultam, nincs Kitdl
kérdezzek. Ulok a tankonyvek felett, tele lennék
kérdéssel, de nincs kinek feltenni.”
Végll, olyan valaszado is volt, aki minden képben egy-egy erkolcsi dilemmat
latott és azt iparkodott megfogalmazni.
»-Mi a helyes szul6i magatartads? Ha tehetséges a gyerek,
akkor megéri a szilé kenyszerités. De lehet aldozat is,
akkor is, ha tehetséges, mert ez egy nyomas is,
tehetséggel élni. Tehetség és aldozatisag, errél van sz6

ebben a torténetben.”
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5. Disszertacios kutatas: a leader identitas empirikus
azonositasa az élettorténeti narrativaban

A kutatas bemutatasa
Az itt kovetkezé kutatds, amely disszertdcios munkdm legnagyobb

vallalkozasa, egyben hipotézisem igazolasénak terepe, két nagy egységbol: 16
felig strukturdlt narrativ életatinterjubol és az interjualanyokkal készilt
Tematikus Appercepcios Teszt elemzésébdl all.

A fejezet els6 részében bemutatom a kutatas résztvevaoit és az interjuk felvétele
utdn kialakult nyers benyomasaimat. Ezek utan az analizis kereteit ismertetem,
majd az interjuk elemzése, végul a TAT értékelése és az eredmények

bemutatésa kovetkezik.

A disszertacios kutatas résztvevai

A disszertacids kutatast 2012 tavaszan kezdtem el, Budapesten. Az interjik az
ezt koveté masfél év sordn késziltek el, a TAT vizsgélatot pedig azutan
rogzitettem.

A nyolc interjdalany kivalasztasa véletlenszeriien tortént.

Ennek oka, hogy a magas poziciéban dolgozé vezetok Aaltalaban nehezen
megkozelithetéek, személylkkel kapcsolatos informéaciok kiadasaval pedig
kiléndsen kordltekintéek, mivel mind Gzleti, mind személyes markaértékik
szempontjabol fontos, hogy maganéleti integritdsukat az altaluk kivanatosnak
tartott mertékben megérizhessek.

A kutatas szempontjabol azonban Iényeges volt a lehet6 legteljesebb 6szinteség
és bizalom, ezért az interjlualanyokat kdzvetlen ajanlasok utjan kutattam fel
olyan kozvetiték segitsegével, akik referenciat adtak személyemrdl.

A felkéréshez elsoként egy formalevelet kildtem, amelyben a kutatés céljat és
az interju jellemzoit ismertettem. Valamennyi résztvevé szdméara irasban
nyilatkoztam arrol, hogy neviket, adataikat és a vellk készilt interjat
bizalmasan kezelem, és lehet6séget kapnak arra, hogy az altaluk elmondottak

tartalmat annak részleges vagy teljes nyilvanossagra kerulése el6tt
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kontrollalhassak.™ Egyikiik (J.) utébb nem kivant hozzajarulni a vele késziilt
interju és teszt szovegrészeinek kozlésehez, ezért ettél a nyilatkozotol nem

tartalmaz idézeteket a fejezet.

E helyen rdgzitem, hogy a szoveg alabbi szakaszaban, azaz a dissszertacid
szbvegének 5. fejezetében kozolt valamennyi sz6 szerinti interja-részlet
kifejezett szerzdi jogi védelmet élvez. Ezen idézeteket kdzOlni, masutt
felhasznalni kontextussal egyiitt vagy anélkul is csak ezen disszertacio
szerzgjének hozzajarulasaval szabad.

A nyilatkozokkal kotott bizalmi szerzédésiunk részeként anonimitadsuk

megdorzése érdekében nyomtatott nagybetiikkel azonositom 6ket.

Az interjualanyok valamennyien els6 vonalbeli poziciét bet6lto
leaderek. A szervezet mérete ez esetben kevéssé orientdl, de a tobbségik
legaldbb 200 fés szervezet irdnyitaséaért felel vagy felelt kordbban.

A leader-interjualanyok kozll ketten mar visszavonult vagy mas, 6nallé

tevékenységet végzoé szervezeti ex-felsdvezetok.

T. 2. A leader életut-interjus kutatds résztvevéi

Eletkor az interju | A szektor, amelyben leaderként dolgozik (vagy | Nem
iddpontjadban aktivként dolgozott)

A. (47) Szolgaltatas férfi
G. (54) Média férfi
J. (56) Pénzigy, bankszektor no
L. (50) IT, tavkozlés no
M. (48) Kereskedelem férfi
R. (47) Kozszféra férfi
S. (67) Pénzligy, bankszektor férfi
Z.(42) Pénzligy, bankszektor férfi

19 Modszertani kézikdnyvként David Boje kotete volt leginkabb segitségemre [Boje, 2001].
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Az elemzési csoportok kialakitasa

A leader-interjualanyokkal készilt nyolc interjubdl egy csoportot alkottam
(ezek a leader-interjuk, roviditve: LI).

Az elemzés soran azonban felhasznalok nyolc tovabbi életut-interjat is. Ezen
interjuk az introspektiv empirikus kutatds kapcsan mar emlitett [vo: p.:78]
projekt soran készlltek, a disszertacios kutatdssal egy idében, de attol
fliggetlendl, egy még nem publikalt kozos kutatas részeként. A Balla Edittel
kdz6s munka soran készitett interjuk szovegét, mint osztatlan kdzds szellemi
tulajdonunkat szerzétarsam hozzajaruldsaval hasznalom fel jelen dolgozatban.
Ebben a kutatdsban noi életatinterjukat rogzitettiink, ezért valamennyi
interjialanyunk né, életkoruk 35 és 58 év kozotti, ketten vidékiek, hatan
budapestiek, szintén hatan rendelkeznek felséfoku végzettséggel.

A nyolc résztvevo né koézal négyen (ndi interjuk, 2. csoport, a tovabbiakban:
NI.2) legalabb tiz éven &t felsévezetdi statuszban dolgoznak vagy dolgoztak az
interjat megel6z6en.®® A legfontosabb azonban, hogy a velik készilt interju
felvétele hangsulyozottan nem a disszertacids kutatas keretein belll zajlott.
Megszolitdsukkor tudattuk, hogy néi életutakat vizsgalé munkéhoz keérjuk fel
6ket interjualanykent.

A masik négy résztvevé (ngi interjuk, 1. csoport, a tovabbiakban: NI.1)
foglalkozésa indifferens (tanctanar, Kisvallalkoz6, nyelvtanar, coach), bar
koziluk kettonek szintén van fels6fokd végzettsége, de vezetoként sosem
dolgozott.

Ez a 8+4+4 Osszetételi mintavételi mix lehetéve tette, hogy a leader
narrativdkat egy masik, kategorialis szempontbdl hasonléan egyértelmiien
meghatdrozhatdé csoportbol szarmazo narrativa-gytjteménnyel vethessem

0ssze.

20 Négybdl két ndi interjlialany az interjl készitésének idépontjaban mar Kilépett vezetsi a
pozici6jabol és fuggetlen tanicsadoként dolgozik. E csoport harmadik szerepléje az interjlban
is elmondta, hogy nincs inyére a felsévezetéi munka, éppen eredeti végzettségének megfelels
szakmai poziciot keres. Negyedik szereplém pedig, aki egy szocidlis intézményt vezet, épp
tartésan volt tavol poziciéjatdl, mivel tobb éve kisgyermekeit nevelte otthonaban.
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Az interjuk csoportjat a szévegben és a tablazatokban igy jelolom:
1. Leader-interjuk, L1 (8 f5)
2. Ndi interjuk 1. alcsoport, N11 (nem vezetd statust nék — 4 {6)

3. Ndi interjuk 2. alcsoport NI2, (vezets statusban dolgozd nék — 4 6)

A kutatasi kérdés és az interjualany diszpozicidjanak dsszefiiggése

A kutatéasi iniciativak fent ismertetett kiilénbsége sajatos helyzetet teremtett az
eredmenyt illetéen is.

Noha két interju-csoport adatfelvételi médja teljesen azonos volt (mindkét
esetben félig strukturdlt interjut készitettiink) és a felkéré level szdvegszertien
is atfedésben van (leszdmitva a kutatds céljat ismerteté bekezdést), sét, az
interjut megnyitd kérdés is ugyanaz volt, a két interju-fizér mégis
nyilvanvaldan eltéré csoport-sajatossagokat mutat.

Ezek a sajatossagok a két csoportot egészlegesen jellemzik és mar a mddszeres
elemzési szakasz megkezdése el6tt szembetiintek. Ezeket az elsédleges, nyers
benyomasokat ismertetem itt.

A ndi életat-interjuk alanyai (NI.1 és NI.2) az interjuk felvétele soran
gyakran mutattak érzelmi reakciokat. Alanyaink csaknem fele sirva fakadt a
torténetmesélés soran — azok is, akiknél maga a dramaturgia, a cselekmény
dramaisaga nem feltétlenll indokolta volna, és rdadasul ebben semmilyen
korrelacié nem mutatkozott sem az iskolazottsag, sem a tarsadalmi statusz, sem
az életkor sszefuiggésében.

Hallgatokeént hatarozottan az volt az élményiink, hogy az interjuhelyzet a néi
kutatdsban részt vevok szdméra az érzelmi élettorténetiikkel valé szamvetes,
szembesilés, Gjraélés - a torténet elbeszélése kdzben vagy mellett sziintelendl
korabbi érzelmeiket rekonstrualjak. Néha kifejezetten az volt az érzésink, hogy
az interju-helyzet fajdalmas szembenézest vagy épp ellenkezéleg, ritudlis
megtisztulasi folyamatot hivott elé az elbeszélébdl.Vagyis, mar az elemzés
megkezése el6tt is szembeszoké volt, hogy a néi narrativdk egymashoz hasonld

mintazatot kovetnek, és ezen mintazat szignifikdnsan kulonbozik azoktdl a
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narrativaktol, amelyeket a jelen kutatds céljara (n6i és férfi) leaderekkel
készitettem.

A leader-interjuk rogzitése soran nem tapasztaltam semmilyen érzelmi
reakciot, a két ndi leader-interjlalany esetében sem. Altaldban véve,
szubjektiv benyomasként Ggy 6sszegeztem, hogy a leader élettdrténetek sokkal
tudatosabban kontrualt elbeszélések voltak, mégis, az volt az érzésem, hogy
sokkal kevesebbet tudtam meg az interjlalany személyér6l és az életut
torténetének cselekményérol, flggetlendl attdl, hogy férfi vagy né, idésebb,
fiatalabb, vagy akar mar inaktiv ex-leader az interjualany. Erésebb kontroll
vezette tehat a leader elbeszéloket, és az élményem az volt, hogy a hallgatd
el6tt sokkal ink&bb a kilvilag egy értelmezett nézete tarult fel, mint a beszélé
belsé vildga. Bar a leader narrativdk nem voltak sem sziikszavibbak, sem
objektivisztikusabb igénytek — de mar els6 ranézesre is kétségkivil sokkal
kevesebb volt benniik az intimitas.

Az interjuk elemzésekor tehat ezen empirikus benyomasokat
figyelembe véve mindenekel6tt az a probléma merdl fel: az életut-interjuk
esetében hogyan befolyadsolja a kutatdsi kérdés az elbeszél6i narrativ
diszpoziciot?

Ebbol kdvetkezéen pedig: hogyan modositja az értelmezési keretet és az
értelmezési tartomanyt, illetve determinalja-e a keletkezé narrativat az
elbeszélg narrativ diszpozicidja?

Ezek a felvetések, barmennyire is Iényeget érintéek, nem részei a disszertacid
celkitiizéseinek és az elemzési modell kereteibe sem emelheték be. Ezért a
kérdésekre itt kozvetlenill nem keresek valaszt, de az elemzés soran figyelmet

szentelek majd ennek a szempontnak is.

Az elemzés soran alkalmazott modell

Az interjuk elemzését Dan P. McAdams modellje alapjan készilt sajat
maddszerrel végeztem. Mivel a forrasul szolgald eredeti modell és modszer a

narrativ pszicholdgia kérdéseire segit valaszt keresni, nem fedi teljesen az
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altalam keresett értelmezési keretet. Mégis, szemlélete és a narrativa egészét
atfogd Kkategorialis szerkezete miatt ez tint leginkdbb alkalmasnak. Jelen
elemzés célja nem a kontextualis dsszefliggések vizsgalata, hanem a narrativat,
mint kommunikatumot szemlélve az egyes alkotdéelemek egymashoz
viszonyitott aranyanak, azaz szévegbeli sulyuknak és tartalmi trendjeinek
vizsgalata. Ez az elemzés tematikus elemzés, amely a narrativat és az altala
feltarulkozo identitast nem rogzitettként és nem is kizarélagosnak fogja fel, de
legfoképpen pedig: nem az identitds szerkezetét, a feltételezheté motivaciokat
és tudattalan tartalmakat, hanem az identitdsnak a kommunikativ

reprezentacioban felismerheté lenyomatat vizsgalja.

Az identitassal foglalkozd elméletek attekintésénél [vo.: p.52] mar

kitértem Dan P. McAdams modelljére. Mig ott az eredeti modell alapvonalait
mutattam be, most az &ltalam alkalmazott valtozatot mutatom be, és az eredeti
koncepciot csak felelevenitem. McAdams Ugy fogalmaz: identitadsunk azonos
élettorténetlinkkel. Az élettorténetet négy f6 komponensre osztja: Nuklearis
Epizddok, Iméagdk, Ideoldgiai hattér,  Generativitas-forgatokdnyvek
[McAdams, 1988]. Ehhez tarsul két reflektiv vizsgalati szempont: az egyik a
tartalomrol referal, a hatalom és intimitds motivumokat vizsgalja. A masik
aspektusban a strukturat, azaz a narrativ komplexitast szemléli meg.
Az élettorténet dsszetevoinek értelmezéséhez tehdt ennek a modellnek egy
altalam készitett interpretaciojat hasznéltam. Ez az interpretacio az el6bb
trgyalt okok miatt részben leszikiti, részben Kkitdgitja az eredeti modell
kereteit. Emiatt némileg a komponensek elnevezését is megvaltoztattam, ezzel
is jelezve, hogy kifejezetten a narrativa szerkezetének elemeirél van sz, azaz a
kommunikativ tartalomrol - nem pedig a narrativ pszicholdgia altal kutatott
identitas-struktararol.

A tartalmi és terminoldgiai kereteket az alabbi definicidkban pontositom.
Az Epizédok (az eredetiben: Nuklearis Epizdédok) szigorian véve ,az

élettorténet kiemelkedé fontossdgunak tartott eseményei” [McAdams, 1988,

p.133]. En valamennyi tényleges eseményt, torténést ide soroltam. Azaz
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minden olyan szdvegrészt, amely kizarolag az események leirasra torekszik,
puszta informaciokozlés, értelmezés nélkil. Tipikusan ehhez a komponens-
tipushoz tartoznak az ismertetett biografiai tények, a karrier alloméasai vagy az

iskolaztatas, a csaladi események és hasonlok.

A Szerepldk (az eredetiben: Imagok) az élettorténet szerepldi, ,,a Self ellentétes
képei”, az én megkozelitésemben: mindenki, aki volt annyira fontos eddigi
életiinkben, hogy esziinkbe jusson, amikor valakinek elmeséljik azt. lde
soroltam tehat az elbeszélésben felbukkané valamennyi olyan konkrét
szerepldt, akir6l az derllt ki, hogy az elbeszéls életében vélhetsen jelentds
szerepet jatszik, és akit a fonarrativaban hosszabban is emlit. Nem kerlltek
bele azonban olyan szereplok, amelyek a fénarrativan kivil bukkannak fel,

mert ott mar a kérdések torzitd hatasa érvényesilhet.

Az ldeoldgia (az eredetiben: Ideoldgiai hattér) az etika, az ismeretelmélet és az
ontoldgia (jésag, igazsagossag, létezés) elvont eszméinek megmutatkozasa az
élettdrténeti narrativaban. McAdams szerint mindaz, ami a Nukleéaris epizodok,
a felbukkand valosagos vagy imaginalt szereplok hatterében all. Azaz -
hangsulyozom, az én értelmezésemben — minden érv, leiras, gondolat, amivel a
narrativa fdszerepldje magyarazatot ad arra, miféle is a vilag, szerinte, az

elbeszel6 szerint: az a vilag, amelyben az 6 élettorténete jatszodik.

A Generativitds (az eredetiben: Generativitas-forgatokonyv) McAdams
szavaival ,egy olyan képzet, amely megmondja, mit varhat, mit remélhet
valaki az élettsl, miel6tt még tal éreg lenne az alkotashoz” [McAdams, 1998,
p.253] - azaz, sajat értelmezésemben: minden olyan szOveg-tartalom, amely
megmondja, ,,ki vagyok én” a vildgban. Ide tartozonak tekintettem az
elbeszelés valamennyi értelmezé, reflektiv elemét, amennyiben a reflexio
kifejezetten az elbeszélére, vagy az &ltala elbeszélt eseményekre, azoknak a
torténéskor ra gyakorolt hatasara, utdlagos percepcidjara vagy akar magara az
interju-szituaciora iranyul. Ehhez a komponenshez soroltam azokat az

interpretaciokat, racionalizacids aktusokat, amelyek az élettorténeti események
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korali sziikebb vagy tagabb tarsadalmi, szocidlis kornyezetet és abban magat a
szerplét irjak le, helyezik el, feltételezhetéen abbol a célbol, hogy az elbeszél6
akkori cselekedeteit, motivacioit a hallgaté szamara igazoljék vagy érthetéveé

tegyék.

Az életutinterjuk feldolgozasa az elemzés szamara

Az interja nyitd kérdése valamennyi esetben igy hangzott:

,,Arra kérem, mesélje el nekem az élettorténetét!”

Altalaban 90-120 perc kozétti idstartaml beszélgetéseket rogzitettem, majd
azokrol szo szerinti leiratot készitettem, amelyek terjedelme 9-15 ezer sz6
kozotti. gy a tovabbiakban irott szovegekkel dolgoztam, ezért a tovabbiakban
itt is ezt a kifejezést hasznalom.

Az elemzést a teljes szOvegkorpuszokon végeztem el, kivéve azokat az
eseteket, amikor az interju vége szabad beszélgetésbe futott ki. Ezeket utébb, a
leirat elkészitése utdn a leirt szovegrdl levalasztottam, es az interjat ott
fejeztem be, ahol a tényleges elbeszélés végeteért.

Az interjukat a leiratkészités utani el6készité fazisban hermeneutikai jellegi
elemzéssel is megvizsgaltam: rekontsrualtam a teljes ivet, azaz dsszallitottam
olvasésa soran felmeriil6 kérdéseimet, az interju készitése kdzben és az azutan
keletkezett reflexidimat.?

A szdveget a szOvegszerkeszt6 segitségével szines sorkiemelével, manualisan
preparaltam, a négy forgatokdnyvet négy szinnel jeldlve. Ezutdn a

szovegszerkeszto egyik eszkdze segitsegével a karakterek szama alapjan

A vizsgéalat ezen szakaszanak ismertetése — a nyers benyomasok leir6 bemutatasan tal-
azonban végul nem kapott helyet ebben a szévegben. Elsésorban azért, mert a fokusz éppen
ezen tapasztalatok hataséra a tematikus elemzés igénye felé tolédott el. Részben pedig azért,
mert az életdtinterjuk teljes kontextusanak elemzése nem volna lehetséges a kutatasban részt
vevok teljes és részletes portréjanak megrajzolasa nélkil — ez esetben viszont, mivel egy
részik kdzismert, beazonosithaté személyiség, elveszne az anonimitéas, amelynek megérzésére
az interjuk elétt irasos nyilatkozatban is koteleztem magam.
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dsszeszamoltam az egyes forgatokdnyvekhez tartozé szoveg-test terjedelmét,
majd ezeket tablazatba rendeztem és a teljes szoveg karakterszamahoz
viszonyitott sz&zalékra vetitve is kiszdmoltam, kiegyenlitve ezzel az eltér6
szOveghosszUsagok okozta torzitasokat.
Az egyes komponensek leirt szévegen bellli aranyait bemutatd teljes tablazatot
a Flggelékhez csatoltam [vo.: p. 164].

Igy a négy f6 komponens szovegen beliili fajlagos aranyahoz jutottam.
Ez az adat természetesen nem mutatja meg, hogy milyen mélységgel,
intenzitassal, milyen tempdban van jelen egy-egy komponens a narrativaban,
de éppen egyszeriisege miatt igen alkalmas a vizsgalatra. A komponensek
narrativan bellli, vagyis most mar a leirt szoveg karakterszamaiban kifejezhet6
terjedelmét a komponensek sulyanak nevezem majd. A kapott adatokat

tablazatba rendeztem, ez lesz majd elemzésem kiindulasa.
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A narrativ élettorténeti interjuk elemzése

A dolgozat itt kdvetkezo része nem csupan terjedelmileg a leghosszabb, hanem
a mogotte alld munka is a legnagyobb. Ez a kutatas az eddig elvégzett

empirikus vizsgalatok kozil a legkiterjedtebb vallalkozasom.

Az egyes komponensek aranya a narrativakban

Az imént ismertetett szempontok szerint és a leirt modszerrel elvégzett széveg-
prepardcio alapjan készilt tablazatokbol elséként az dsszefoglaldst mutatom
be. Ebben az 6sszegzésben egyszerisitést alkalmazok, a leader-interjuk (LI)
mellett csak a nem vezeté statusi nokkel (NI.1) készllt interjuk adatait

rogzitettem. Ezen jOl lathatd, hogy a kezdeti sejtést igazoljak az adatok.

T. 3. A négy komponens reprezentdcidjanak ardanya

Osszefoglal6 tablazat:

A négy komponens aranya az élettorténeti interjuk leirt szévegében

Leader-interjuk Av. | Néi interjuk (NI.1.) Av.
Epizodok 22,1% 67,7%
Szereplok 7,6% 9,7%
Ideoldgia 23,5% 14,2%
Generativitas 46% 8,5%

A ndk narrativdiban ardnytalanul nagy sullyal vannak jelen az események,
torténések leirasai, azaz a Epizodok.

Ez jelentheti azt is, hogy o6k sokkal kdzvetlenebb viszonyban vannak a
torténettel magaval és azt is, hogy fontosnak tartjdk az esemenyeket szinrél
szinre, retrospektiv. modon latni. Jelentheti azonban azt is, hogy a leader
narrativa sokkal szigoribban konstrudlt, vagyis az események nem allnak
onmagukban, hanem mindig valamilyen értelmezé kontextusban jelennek meg,

amely kontextus terjedelmileg is erdteljesebb, mint az eredetileg emlitett
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esemény — ezért végul maguknak az eseményeknek végul fajlagosan kisebb
sulyuk lesz a sz6vegben.

Ez latszik igazolddni a masik végletben, azaz a Generativitas
aranyaban is, ami az eseménytorténet aranyparjanak szinte épp a forditottja. A
leader-interjukra jellemz6 volt, hogy a beszélé néhany mondatban
osszefoglalta a teljes torténetet, és a narrativa tovabbi részében szinte csak
onmagéat, ezen belil a vezetéshez, a vezet6i szerephez vald viszonyat
értelmezte. Hasonl6 jelenséget latunk az ideoldgiai ha szamainal is, noha az
eltérés kissé mérsékeltebb, mig a Szereplék aranya eléggé hasonlo.

Els6, még nem igazolt kovetkeztetésemet ezen kutatds mentén tehat igy
fogalmazndm meg: a ndi narrativdk inkabb rekontrualjdk, mig a leader
narrativak inkabb kontsrudljak a mualtat. A narrativat, mint identitas-
reprezentaciot tekintve ez azt is jelenheti, hogy a leader identitasnarrativa
tudatosabb, kognitivabb, vezéreltebb és fokuszaltabb. Masképpen, a ndi
identitasnarrativak szemlélik az élettorténetet, a leader narrativak pedig
szemléltetik azt.

A kovetkezokben részletesen megvizsgadlom az egyes szévegkomponenseket,

hogy megerdsitsem ezt a kdvetkeztetést.
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Epizédok

Az Epizddok, mint narrativa-komponensek arr6l adnak szamot, hogy maltunk -
szamunkra emlékezetes - eseményei egymasra rakddva, vagy épp egymasnak
ellentmondva hogyan vezettek el sziilkségképpen jelenlegi 6nmagunkhoz.

A T.V./3 tablazat adatai tovabb arnyaljék az elébbi altaldnos megallapitasokat.

Léathatd, hogy bar az Epizddok aranya szembeszoksen magasabb a ndi interjak
esetében, a vezets statuszban dolgozé ndk adatai kozelebb &llnak a leader-
adatokhoz. Feltételezésem szerint ez azt jelenti, hogy ezek a nék
zarkdzottabbak, életiikbe kevesebb bepillantast engednek, és tdbb kontrollal
élnek a nyilvanossag felé.

Ennek kdszonhets, hogy a néi interjuk ket csoportjat dsszevetve a
szOras is igen nagy: a skala als6 szegmensében egy alacsony iskolazottsagu,
alacsony térsadalmi statust (az interju készitésének idépontjdban &tmeneti
szallon él6) interjualany szovegének adata van (93%), a masik vegeén pedig egy
magasan keépzett, magas pozicidban vezetoként dolgozé né életutinterjujanak
adata (32%). A leader-interjuk ezen két véglete a Kkarrierje csucsan allo
negyvenes leader (49%) és a klasszikus menedzser-karriert befutd, de az

interjukészités idépontjaban épp pozicidvaltasban 1évé néi leader all.

T. 4. Az Epizédok-komponens reprezentdcdéjanak ardnya

Az Epizédok komponens reprezentacéjanak aranya a szévegben

Az 0sszes vizsgélt interju Av. 38,2%
Leader-interjuk, Av. 22,1%
Leader-interjuk, R 10-49%
NGi életatinterjuk 1. csoport (nem vezeték) Av. 67,7%
NGi életatinterjuk 2. csoport (vezeték) Awv. 41%
NGi életatinterjuk 1. és 2. csoport R 32-93%

Ha az interjuk tartalmat sz6vegszinten is megvizsgaljuk, azt latjuk, hogy a

leader-interjuk kevés konkrét életrajzi tampontot adnak. Az elmondott
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torténetbol legtdbbszdr nem hogy a személyes életutat, de a karrier allomésait
is nehéz lenne rekonstrualni.

A leader-interjukban az elbeszél6 altaldban nem is kezdett bele a linearis
élettorténetbe. A ,,Kérem, mesélje el nekem az élettérténetét!” kérdésre
valaszolva torténetmondas helyett tobbnyire szintetizald, 6sszegzé narrativa
vette kezdetét. A biografiai elemek csak késobb keriltek el, mintegy
illusztracioként. (Erre majd a Generativitas bemutatasanal térek ki részletesen.)
A leader-interjuk nuklearis epizddjai zavarba ejtéen elegyesek az elbeszélt
idésikkal egybeesd, tarsadalomtorténeti elemzési igényt korrajzzal. A hallgatd
élménye az, hogy nem is egy személy élettorténetét hallgatja, hanem a kor egy
jelentds alakjanak kiils6 szerkeszté altal megirt életrajzat.

Az elbeszélék mintha ugy éreznék, hogy a kontextus részletes bemutatésa
nélkil nem érthetnénk meg a torténetet, vagy épp nem érthetnénk meg a
cselekvések mozgatorugoit és jelentdségét.

Az elbeszélés maga miifajilag sokkal inkdbb hasonlit egy nyilvanos elédashoz
vagy egy kortorténeti oral history-dokumentumhoz, mint személyes
élettorténeti narrativahoz.

Két okot is el tudok képzelni ennek hatterében: az elsé nyilvanval6an

az interju-modszertani fejezetben targyalt diszpozicids probléma, amit maga az
interjuhelyzet, pontosabban a felkérés feltételezett intencidja teremtett az
elbeszelokben. Azaz, ha leaderként kell 6nmagukra gondolniuk, akkor ez a
leader-intencionalitas egyben retrospektiv érvényt is. Nem személyes
emlékeiket idézik tehat fel, csupan szelektiven azokat, amelyek leader-
identitasukkal is fedésben vannak, hiszen a feladatot igy értelmezik.
A maésik feltételezheté ok az, hogy ezek a kilsé események, kortlmenyek,
konstellaciok, mint tapasztalat valoban internalizalodtak abban az értelemben,
hogy atélésik, megtapasztalasuk, megértésik vagy épp a veluk vald
megklizdés tette a leadert azzd, ami. Azaz, ezeket az eseményeket és
kortlményeket, vagy legaldbbis azok interpretativ leirdsat 6k maguk -
tudatosan vagy tudattalanul- par excellence identitdsformalo erdknek tekintik.

Itt néhany példat adok erre.
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»Akkor csinaltunk egy vallalkozast a batyammal, amit
napi 15 6rds munkaval csindltam, 6 csak segitett nekem. (...)
Tehat, ha 5-10 évvel id6sebb vagyok, akkor elképzelhetd, hogy
egy kozértet megveszek. Akkor volt az eléprivatizacio. Akkor
ma én vagyok a CBA tulajdonosa - amit nem szeretnék- , de
mondjuk, én vagyok a CBA tulajdonosa, vagy résztulajdonosa,
vagy van egy épitéipari vallalkozasom, amit eladtam, mondjuk,
82 milli6 forintért 2001-ben. Nem ez tortént, mert nem voltam
ott. Az nem az én generéaciom.” (A)

»A pénzigyi foéosztalyon viszonylag gyorsan ivelt
folfelé a karrierem, osztalyvezet6helyettes, osztalyvezeto,
foosztalyvezetohelyettes, foosztalyvezetd, hozzam tartozott a
bankrendszer, a koltségvetés és a gazdasagi mechanizmus.
Ebben az idében sziletett meg ugye az adorendszer, a
hozzadottérték-ado, a személyi jovedelemadd, a kétszinti
bankrendszer, és hat nagyon érdekes volt ez az idészak (...)
nagyon nevetséges dolgok ezek igy utélag visszagondolva, hogy
példaul az, hogy magéangazdaséag, hat az szoba nem johetett. Es
akkor ilyen hulyeségeket kellett kitalalni, hogy masodik
gazdasag. (S)

,Lényeg az, hogy ’88-ban engem aztan atkuldtek a
Demokratikus Ifjusagi Vilagszovetségbe fotitkarnak. A DIVSZ
ismert szervezet, mai napig is létezik, a vilag baloldali
szervezeteinek a gyujtészervezete. Szervezeti tagsag volt, tehat
a KISZ adta a fotitkart. (...) Es akkor én lettem ez a fétitkar. Ez
ugy mikodott, hogy negyven  kalfoldi ittt lakott
Magyarorszagon, Budapesten, és ez egy teljesen konszenzualis
muikddés volt. Nyilvan azzal, hogy volt azért néhany szervezet,
mint a szovjet, meg a magyar, amelyik egyenlébb volt az
egyenloknél, de nyilvanosan nem lehetett tobbségi dontéseket

hozni. Nagyon érdekes volt, hogy még ebben a tarsasagon belil
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is hetente Uléseztlink, egyeztettilk a programokat, de nem lehetet

megtenni, hogy tobbségi szavazassal dontsink.”(G)

A ndkkel készilt interjuk altalanos mintazata ettdl teljesen eltérs. Az Epizodok
hosszan, kronologikus sorrendben szinte kizardlag az eseménytOrténetre
szoritkoznak.
A no6i 1. csoportbeliek (N1.1.) ilyenforman kezdik a narrativat.
»Otvenharom december 8-an sziilettem, méghozza egy
majorban, Komarom mellett, nem mondtak akkor, hogy allami
gazdasdg. Csehszlovakia volt akkor, most méar Szlovakia.” (A)
»,Roviden az életem: 1971-ben szillettem Budapesten.
Edesapam festémiivész volt, édesanyam franciatanar. Apamnak
harmadik h&zassaga volt ez a hazassag, de els6 gyermek vagyok
elvileg. Kesébbiekben még két testvérem szlletett. Az egyik 16
honappal fiatalabb ndlam, a masik pedig 14 évvel volt fiatalabb
ndlam, de 6 meghalt. Budapesten néttink fol végig, egész
gyerekkoromban.”(B)
»A gyerekkorom, ha arra visszamegyunk, Kicsit az is
mozgalmas volt, mint a felnétt életem. Edesanyam, egy csalad
voltunk, és az a lényege, hogy sokat koltoztink. De a
gyerekkorom, tehat sokat koltoztink, mert egyik helyrél a

masikra, igazabol egy allandd lakhelyiink nem volt.”(T)

A nd6i interjuk alanyaitdl altaldban a narrativa beltestében is szigoru értelemben
vett élettorténeti elbeszélést hallottam.

~Utdna 11 éves lehettem, amikor felkoltoztunk

Budapestre, akkor a nagymamamhoz koltéztink ide fol, a XIII.

keruletbe, és akkor azért koltoztink fel, mert az anyuék

elvaltak, valami konfliktus, ez mar hosszabb ideje tartd

konfliktus volt kozottik, és az a Iényege, hogy az anyu fogta

magat, és azt mondta, hogy elég volt, és foljottiink. Es akkor a

mamamnal laktunk olyan fél évet, egy évet korllbelll, és
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kdzben az anyu nézett egy albérletet, és albérletbdl albérletre
koltoztink. En meg kerilltem ezéltal, meg a higaim egy
kollégium-szertiséghe,  Tapolcsanyi  utca, Il.  Kerllet,
Rézsadomb, de az egy elég jo kollégium volt, és akkor onnan
jartunk suliba, vittek minket.”(T)

»A Margit megszuletett, a kisebbik lednyom ott,
Csutortokben, aztan agy, hogy az uram akkor hazajétt mar,
éppen akkor jott haza az egyetemrdl, és aztdn ment el
katonanak. Es még egy év halasztast is kért a katonasagtol, hogy
most szilletett a gyerek, akkor késébb mehessen. Es akkor,
mikor én kivartam, hogy végre legyen egy normalis lakas, mert
példaul volt, a 8. emeleten talaltam valakit, aki eladta volna, de
hat tériszonyom volt, és akkor ide két gyerekkel dehogy jovok,
és akkor inkdbb mindig vartam, és sikerilt kapni egy
négyszobast, az meg foldszintes, de az még mindig jobb, mint a
8. emelet, és akkor elmentem ugy augusztus 30-&n, hogy
szeptemberben ott kezdett a kisebbik lanyom, Margit, elsé
osztalyt jarni, Edit meg az 6todiket, folsé tagozatot, és ott néttek
fol.”(A)

A noi 2-es csoport (NI.2.) interjui ebben a tekintetben nem kulénb6znek a
masik csoportba sorolt narrativaktdl. A torténetmesélésben csak a személyes
narrativdhoz szorosan tartozd, az érthetéséget segité korilményeket emlitik
meg.

»,Nem maradtam bent az egyetemen, és elmentem egy
bankba dolgozni, ahol vallalkozasok, kifejezetten Kis- és
kdzepes vallalkozasok finanszirozasaval foglalkoztam. Na, hat
ez volt az élet veleje, mert a vallalkoz6i vilag akkor is nagyon
érdekes vilag volt. Tényleg, a csillagokat is az égbél idénként le
tudtak beszélni. De azt nagyon élveztem egyébként. De hamar,
majdnem azt mondhatndm, hogy tdl hamar beletanultam, és
utdna azt gondoltam, hogy ez nekem nem olyan nagy kihivas,

hogy még 20, 30, 50 vagy 100 hitelkérelmet terjesszek el6

101



elbirdlasra. Nagyon nagy kihivast nem éreztem tal sokaig.
Ugyhogy azt nem is olyan sokaig csinaltam, egy évig, vagy

masfél évig talan.”(K)
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Szereplék

A Szereplok azok a valdsdgos személyek az élettorténetben, akiket az
elbeszelok anélkil emlitenek meg, hogy arra az interjier kilon rakérdezne. A
szoveghossz szerinti mennyiségi aranyositads ez esetben megfeleléen jelzi a
imago-komponens sulyat is: az 0sszes interjuban valdban kevés, szinte
meglepéen kevés emlités esik ugyanis ezekrél a szereplokrol.

Ha mégis, akkor a szOvegben gyakorta csak egy utalas emlékeztet szerepiikre:
~edesanydm, édesapdm, 6k falubdl szdrmaztak, mezégazdasaggal foglalkoztak

gyerekkorunkban, élték a falusi gyerekek életét”. (K)

T. 5. A Szerepl6k-komponens reprezentdcojanak aranya

A Szereplok komponens reprezentacojanak aranya a szévegben

Az dsszes vizsgalt interji Av. 10%
Leader-interjuk, Av. 7,6%
Leader-interjuk, R 4-12%
NGi életatinterjuk 1. csoport . (nem vezeték) Awv. 9,7%
NGi életatinterjuk 2. csoport (vezeték) Awv. 15%
NGi életatinterjuk 1. és 2. csoport R 4-26%

Mintha csak statisztdk lennének az elbeszélok életében... Esetleg epizodisték.
Nagyon keveset tudunk meg réluk és nagyon kevéssé plasztikus a képmasuk.
Ugy latszik, komolyabb szerepet és ezzel nagyobb teret a narrativaban csak
akkor kapnak, ha valamilyen igazan meghatarozd élmény vagy épp tartds
trauma forrasaiva valnak.

A szdmok ez esetben nem orientalnak egyértelmtien. Ezért inkabb azt érdemes
megvizsgalni, hogy a felbukkand Szerepldk vajon ki- s mifélék a két interja-
csoportban? Ha ebbe az iranyba indulunk el, akkor hamar érdekes

leleményekre bukkanunk.
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A néi interjuk esetében ez a személy altaldban az anya. A jelen kutatasba
bevont ndi interjuk felénél eldkeril valamilyen anya-trauma (a kutatasboél ide
be nem vontakat is egybevetve egyébként még magasabb ez az arany).

Az anya-trauma oka elég gyakran az elutasitas.

»-Megtalaltam Anyam napldjat amit egyszer irt, de nem
volt az igazi naplo, csak egy leirds arrdl, hogy megsziletett a
kislanya és neki mennyire boldogtalan az élete és ezért a gyerek
a hibés, aki persze tok cuki meg gyonyorit meg minden, de azért
csak ez kurta el az életemet, hogy terhes lettem hazassag elétt és
pont ettél az embertsl.” (V)

A maésik jellemz6 ok a cserbenhagyas — szélsé esetben az ongyilkosség, a
kiskor( gyermekek elhagyasa.

»EQy dolog ké&r a mamémat illetéen, hogy 6nmagat nem
szerette egyaltalan (...) eldobta az életét, amit azért nem kellett
volna. Mamam balesetér6l nem lehet tudni igazan, hogy az egy
milyen baleset volt. De én Ggy gondolom, hogy depresszid
okozta, és a mama nem szerette eléggé dnmagat, meg nem
figyelt eléggé oda 6nmagara, hogy Kkirantsa magat ebbdl a
helyzetb6l, ami végil is egy balesetbe vezette.”(B)

Ritkabban, de eléfordul, hogy a néi interjualany megemlékezik egy ,,jo
démonrdl”, aki az életét egy ponton meghatarozta. Ezek a szerepl6k tobbnyire
férfiak, és nem ritkan épp a munkahelyi fénokeik. Es az sem ritka, hogy
szereplk az élettorténet soran megfordul.

»-Megint meg Kkellett éljem, hogy otthon a férjem
féltékeny arra, hogy milyen jol vagyok a gyerekekkel meg a
munkdmban is, a munkahelyemen meg a volt fénokom
féltékeny arra, amit ... bar én nem voltam hajlandé bedllni az
elnyomott néi szolgasorba. Szdmtalanszor helyeztem magam
megalazott, kiszolgaltatott pozicioba azért, hogy ez ne érzédjon,
ez a differencia, holott magamban azért éreztem, hogy van
differencia. Ereztem, hogy milyen nehéz ezt Gigy érvényesiteni,

hogy ne kezdjek el cérnakarokkal kardozni, hogy tényleg ne
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vegyem at a férfiak eszkoztarat, hogy maradjak né abban a

pozicidban, ami végtelen férfias vilag.”(E)

A leader élettorténetekben viszont szinte sohasem bukkannak fel csaladtagok,
az anyak szinte sosem, vagy csak emlités szintjén. Felbukkanasuk
kontextusfliggé: a szlékrol csak a gyerekkor fontosabb allomésaihoz
kapcsolodva esik sz6, a gyerekekrol pedig leginkdbb az élettdrténetbdl
kitekintve, jové ideji perspektiviban és tobbnyire a generativitds komponens
részeként. A tarsak, a régi és Uj feleségek is tobbnyire csak beszédfordulatként
jelennek meg az elbeszélésben.

Az apardl tobbszor esik szG, de csak akkor, ha pozitiv vagy negativ
értelemben meghatarozé. Példaul olyan, aki ellen lazadhat egy kamaszfiu, aki
thlszarnyalja majd az apja karrierjét.

»,Hat, én otthon tanultam meg a lazadast, és otthon
tanultam meg a keménységet is, a gerincességet, otthon
tanultam meg azt, hogy gyerekként nem adhatod fol az elveidet,
adott esetben a szuleiddel szemben sem. Gyerekként tanultam
meg azt, hogy engem csak eltdrni lehet, nem lehet meghajlitani.
En elkdltoztem otthonrdl, 17 évesen fogtam a motydmat és
elkoltoztem. Addig, amig az apam be nem jott a Radndti
Gimnéziumba, és az igazgatbnak és az osztalyféndknek
kdnyorgott, hogy beszéljenek ra, hogy jojjek vissza, mert én azt
szabtam feltételll, hogy hat ha majd nekem konyordg, akkor
esetleg megfontolom. Ez megtortént, és visszamentem.”(R)

A leader-élettorténetekben azonban féképp mentorok es bolcsek szerepelnek.
Szinte minden leader-interjuban felbukkannak, és szinte mindig ugyanaz a
szerepilk: 6k a valtozas tigynokei vagy az elérendé ideéltipus megtestesitoi.
Mint példaul egy tanacsadd, aki a sz6 szoros értelmében azt mutatta meg a
nagy hatalma ugyfélnek, hogy milyen sériilékeny. Ez egyben az 6
élettdrténetének egyik fordulopontja.

-Es ez a coach-om nemcsak coach volt, hanem fekete

dves harcmiivész, akinek - nem mindenkivel nyilvan-, szokésa
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volt levinni a coaching utolsd felvondsaként az illetéket a
tornaterembe, és hat erre nyilvan felkésziletlenek voltunk. Egy
maésik sraccal voltunk ott egyutt, és ha valami télem tavol allt,
akkor ez volt. Nyilvan a konfliktuskertlés, mint attitiid, ez
megnyilvanul abban is, hogy az ember a fizikai kontaktust téle
megprobalja elkertlni egész életében, fel lehet néni igy, meg
lehet ugy halni, hogy az ember, mint akéar vezet6 is, hiszen
kifejezetten akar félhet a fizikai kontaktusoktol, konfliktusoktdl.
Hat nem volt kellemes az a coaching-élmény, mindazonaltal egy
negyed év mulva én magam jelentkeztem ennél az embernél,
hogy szeretném ezt csinalni.”(G)

Vagy egy korabbi fonok — akinek nem annyira engedelmeskedni kell, mint

inkabb elérni, esetleg meg is haladni.

,O  maratont futott harom O6ra alatt, és a céges
konferencia utan neki még mindig annyi energiaja volt, hogy
elment harom korre a Margitszigetre és Ugy jott vissza az esti
bulira. Ezek a kis dolgok, ezek nagyon jelentésen befolyésoltak

az egész szervezeti kultarat is.”(Z)

Van példa a karizmatikus imago-figurara a NI.1. (nem vezet6 statuszi nok)
alcsoportban is. Igaz, ez egy rendhagyo élettorténet, mert a felnéttkor kezdetén
egy baleset utani traumét élt at az elbeszél6. Ezutan torténik a sorsforditd
talalkozas.

,Es akkor Csaba testvérrel beszélgettem és azt mondta,
hogy az életben vannak olyan mérfoldkdvek és lélekben is
eljuthatunk oda, egy lelki mérféldkéhoz, mikor azt érezzilk,
hogy bizony valtani kell. Ez a valtds néha olyan dolgokra
vonatkozhat, ami addig nagyon stabilnak tiint az életben. O azt a
hasonlatot hozta, hogy egy kicsit olyan ez, mint az artistanak a
cirkuszban a trapéz, hogy azon leng. Es hat kapaszkodik abba a
trapézba, mert hat semmi mas nincs, amibe kapaszkodhatna, de

az se egy biztos pont. Es igy vagyunk sokszor mi is a
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munkahelylinkkel, hogy kapaszkodunk abba, holott leng veltink
az egész, inog, de mégis azt gondoljuk, hogy nincs mashova
Iépniink és ezért ne merjiuk elengedni. De, hogyha ez a lelki
érettség eljut a mérfoldkéhdz, mikor valtanunk kell, akkor
bizony halalugras van. (...) Es akkor ezzel azért igy jol a bogarat
a fulembe Ultette és ezen, gondolkoztam Gton hazafelé, hogy
hat, akkor val6szintleg az én életutam se annyi kell legyen,
hogy minden nap bemegyek az irodaba, lefuttatom az Excelben
az SAP riportot és megyek tovabb, mert az valosziniileg XY is
meg fogja tudni holnap csinalni, csak megnyomni az entert. Es,
hogy ha jéisten tényleg adott nekem valamit, amihez nekem van
talentumom, akkor azt kell megtalalnom. Es akkor elkezdtem

ezt keresni.”(F)

Az NI.2. alcsoport tagjainak (vezeté pozicioban dolgoz6 nok) mindegyike
sokat beszél a szileirsl és a jelen id6hdz érkezve az elbeszélésben, mindig
megemlitik a tarsukat is. Ezek altalaban hosszabb szdvegrészek, mivel az
életik jelenidejét mar a hazassagban élés idejével kapcsoljak Ossze. Ez lehet
talan az oka annak, hogy a nem vezeté6 n6khdz és a leaderekhez mérten is
magasabb az imagd-komponens aranya a narrativaban. Ugy tiinik, az ezekben
az néi interjikban megkérdezett, vezetoként dolgozé nék szamara nagyon
fontos, hogy tdmaszt tudhassanak maguk mogott, és errél altalaban részletesen
beszélnek is.

,De lényeg az, hogy van egy csodalatos férjem,
akivel 35 éve egyutt vagyunk jéban rosszban, akit én
nagyon szeretek és azt gondolom, 6 is nagyon szeret
engem.”(L)

,» Tehat az biztos, hogy 6 nagy tdmasz volt akkor
is, amikor Kkiragtak. Mindezt nem lehetett volna
végigesinalni nélkile. Az, hogy én megengedhettem
magamnak azt, hogy most ne csinaljak semmit, ahhoz 6

is kellett. Ahhoz nemcsak az anyagi helyzetiink kellett,
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hanem az 6 szemelyes tdmogatasa, és az, hogy 6 tudta,
hogy nekem most igy joO, és hagyta, hogy ez akkor igy
legyen.”(K)
A gyerekeit viszont elébb-utdbb szinte mindegyik interjualany széba hozza.
A leaderek altaldban annak kapcsan, ha a jovorol, életik mivérol
gondolkodnak: azaz a generativitas-foratokonyvek részeként. Oket az
foglalkoztatja, hogyan lehet atadni, Orokiteni a megklzdés képességét, a
motivaciot, és hogyan lehet megtalalni az egyensulyt abban, hogy adjanak is
épp eleget javakbol, de még ne annyit, hogy gyermekeiktol elvegyék a szerzés,
csindlas, felfedezés iranti vagyat. Ebbol ugy tinik, hogy a leader legfébb
torekvése utodaival, gyermekeivel kapcsolatban valamiféle identitas-
kontinuitasra valé torekves.

»-Hogy mikor kvazi felnéttek lesznek, és
nyilvanvaléan  ébredezik az  értelmik, hogy
tulajdonképpen 6 is mehetne a Harvardra, mert ott is
vannak nagymené poziciok, ha 6 kellen jé, annyira van
j6 - de ahhoz pénz is kell. Akkor az-e a cél, vagy az a
cél, hogy itthon ingyen, vagy itthon pénzért? A pénzt
mire kolteni? Elmenni kulfoldre nyaralni, arra adjak
pénzt, vagy ruhara adjak sok pénzt, mire koltse, mik a
prioritdsok? Ezt a rendszert folépiteni, hogy valahogyan
arra motivalni oket, hogy ¢k sajat maguk tudjanak
megkizdeni a sajat dolgaikért. Ez az alapvet6é gondolat,
hogy semmiképpen nem gondolom azt, hogy latod,
nekem milyen szar volt, akkor most neked milyen kurva
j6 lesz, és akkor nézd meg, hogy mennyivel kénnyebb
neked édes fiam, hanem sokkal jobban szeretném,
hogyha hasonléan nehéz lenne. Szerintem az, hogy
dolgozni, kizdeni valamiért, és Ugy a sajatodat
megteremteni, sokkal nagyobb boldogsagot ad. Ezt
keresem, az 6velik valé kapcsolatomban, hogy ezt

hogyan tudom ezt foléleszteni? Hogy én akarom
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megcsinalni, ezt akarom csinalni, ezért ezt aldozom fel,
ezt csindlom meg, ki tudja mondani, hogy ebben segitsél
vagy ne segitsél. Ebben valahogy a tAmogatast adni, az

nehéz, hogy ez j6 legyen nekik. I1zgalmas kihivas.”(M)

A n6i interjuk alanyai sokkal kevésbé tekintenek utodkent a gyermekeikre.
Sokkal inkdbb a jelenik, a mindennapjaik részeként. Turelmesebbek a
valtozasban. Viszonyuk érezhetéen és érthetéen személyesebb, mélyebb és
néha bonyolultabb is.

A Kisfiam a legnagyobb tamaszom. Azt hiszem,
nagy tamasznak jott 6 hozzam. Erdekes, mert kiilénben
voltam mar terhes el6tte legélis viszonybol, tehat
ferjemtol, de nem akartam gyereket. Valdszinileg a
kisocsém miatt sem, aki meghalt, nagyon féltem az
anyasagtol, és ezt a Kicsi gyereket, aki teljesen
irracionalis kortlmények kdzott fogant, ez azonnal, ilyen
nagyon furcsa sztori volt ez a kicsi. Azonnal tudtam,
hogy ez egy kisfiu lesz, és ez lesz az én emberem, ez a
gyerek. Es tényleg 6 az, aki nekem nagyon sok stabilitast
hozott az életemben. Nagyon sokat tanulok a fiamtdl. De
nem kell Ugy elképzelni, hogy ilyen izé gyerekem van,
tizdioptrias szemiivegt. Kis bdlcs, hulla vicces, nagyon
j6 fej srac kdlkom van, aki kulonben elképesztéen sokat
ad nekem a létezésével is. Nem akarok olyan anya lenni,

aki ratelepszik a gyerekre. Szerintem nem is leszek.”(B)
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Ideoldga

Az elemzés el6készitése, azaz a manualis kodolds utan ebbe a kategoridba
soroltam valamennyi olyan narrativa-részletet, amely azt a benyomast kelti a
hallgatéban, hogy az elbeszélé6 a fonarrativatol latszélag elkalandozva, a
vilagba tekintve, egykori és jelenbeli dnmagat mintegy orientalva szellemi
kornyezetében,  kivil kertl a torténeten. A leader narrativanak errél a
tematikus szalarol mar rendelkeztem némi kozvetett tapasztalattal az els6 pilot
kutatdsomnak kdszonhetéen [vO.: p.25]. Valgjaban persze nem kerdl Kivil,
hiszen az ldeoldgia éppenséggel az a vaz, amire az egész narrativa raterdl.

A kapott mutatok eltérései ez esetben sem dramaiak, bar hasonld tendencia
mutatkozik, mint az Epizédok és a Generativitas esetében. (Jelesul, hogy a
leader-interjuk és a NI1l-es csoport kozotti atmenetet a NI2-es —vezetoként
dolgozo, de az interjuban nem vezetoként kérdezett - néi csoport jelenti, szinte
pontosan kozépen). Az adatok mdgott azonban ezuttal is figyelemreméltd

sajatossagokat talalunk.

T. 6. Az Ideoldgia-komponens reprezentdcojanak ardnya

Az ldeolbdgia komponens reprezentacojanak aranya a szévegben

Az dsszes vizsgalt interji Av. 19,7%
Leader-interjuk, Av. 23,5%
Leader-interjuk, R 8-43%
NGi életatinterjuk 1. csoport (nem vezetok) Av. 14,2%
NGi életatinterjuk 2. csoport (vezeték) Awv. 17.5%
NGi életatinterjuk 1. és 2. csoport R 2-28%

Bar a gender-szemlélet az elemzés tobbi részében is relevans lehet,
szdndékosan nem emeltem be el6zetesen az elemzési szempontok kozé
mindaddig, amig megkeriilhetetlenné nem valtak — ami ezen a ponton
kovetkezett be.

A szbveg-tartalmak ugyanis tokéletesen igazoljak Carol Gilligan [Gilligan,

1982] gender-kozpontd megkodzelitését. Gilligan kutatdsaival egybevagdan
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ezekben az interjukban is azt talaljuk, hogy a férfiak ideoldgiai habitusa a
formalis etikai elvek, a jog és igazsag elvont eszméin alapul, mig a nék az
ideoldgiara is empatiaval és érzelmi intelligenciaval fékuszalnak.

Indokolt a kérdés: mi a helyzet vajon a leader-interjukban megszolald néi
vezetokkel? Ezt révidesen megvalaszolom.

Most az NI1-es és NI2-es interjucsoportba tartozo szévegekbol kiemelt
néhany tipikus szovegtoredékkel szemléltetem, mit jelent a ngi alapallas az
életvezetés moralis horizontjan. Kétségek és dilemmak, amelyek férfiak,
felnevelendd sajat és idegen és meg sem sziletett gyermekek miatt
fogalmazodnak meg. Megoldasok és csalddasok, amelyek fontos emberi
kapcsolatokhoz kétédnek. Biztatas, kapcsolodés és elengedés. Egy ndi nyelv.

,Es mindenki azt hiszi, hogy azért nincs gyerekem, mert
annyira karrierista vagyok hat nem, mindaddig, amig nem tudok
neki olyan életet biztositani, amiben egy gyermek boldog, és
ezen egy csomd dolgot érthetiink faktorialisan, az anyagiaktol
kezdve a megfelelé pasit, aki majd neveli, biztonsagérzetet ad,
és igy tovabb, addig nincs gyerek, valdsziniileg most mar nem is
lesz.”(V)

»Folyamatosan piedesztalra allitottam egy férfit, akar a
volt fénokomet és amikor azt éreztem, hogy ,,meghaladom*,
akkor nagyon nagy fajdalom volt elengedni. Es nagyon nagyon
oreg lettem mar, amikor mar azt tudtam mondani, hogy most
mar nem allitok magam elé senkit. Azt mondom, hogy mindenki
példakép, én is. Akkor jott meg az 6nbizalom. Azt kérdezték:
risten, hat végignyomtal egy Kkarriert, most jott meg az
onbizalmad? Az nem ezért volt, az megfelel6séghél volt. Hogy
bebizonyitsam, hogy nekem az megy. Az nagy kiilonbség.”(E)

~Amikor nagyon felldzadtam minden ellen és mar Csaba
testvérnek is azt mondtam, j6jjon ide kiszeretni, mert 6 mindig
azt mondja, hogy ki kell szeretni a gyerekekbdl a jot. Es mikor
egymast verték sepriinyéllel és jojjon ide és szeressen, ezekbdl

nincs mit kiszeretni. (...) Es akkor Ggy éreztem magam, mint
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egy keljfeljancsi. Ez volt az lzenet, a Joistent6l. Tehat, hogy
ahanyszor lenyomnak, neked annyiszor kell felkelni. Es, hogy
majd én adok neked erét. En azt sziirtem le, hogy az volt az
Uzenet és az volt a feladat, hogy én voltam ott az, akinek
szeretet kell adnia. Mert azok nem kapnak egymastdl, se a
mésik notol, se senkitl. Tehat én az kell legyek itt, aki
mindenkit szeret, mert azok ezzel még nem talalkoztak.”(F)
»-EQyik nap még az elismert vezetdje voltam a cégnek,
puttonnyi  elismeréssel,  kitlntetéssel,  jutalommal a
tarsolyomban, masik nap pedig Kitettek. De ezt tudatosan
vallaltam, mert a volt fénokdm megmondta elére, hogy ha nem
Ugy dontok, ahogy elvarja, akkor ez lesz a kdvetkezménye. (...)
Aztan egy hétvégém volt ra meggondolni, (...) és akkor letettem
frasban az asztalra, hogy én nem vagyok hajland6 az
elvarasoknak megfelelni, bizonyos elvarasoknak. Es akkor
véget is ért a munkaviszonyom. Es a férjem akkor tgy engedett
el, hogy ne tor6dj semmivel, azt dontsd, ami szived szerint, azt
mondd, amit szived szerint mondani akarsz és donteni szeretnél,
mi tamogatunk, mi mogotted vagyunk, Ugyhogy igy engedett el

a férjem aznap reggel.”(K)

A tipikus leader férfi ideologia alaptételei: autonomia és felelgsség Gnmagunk
és a rank bizottak irant.
Kivétel nélkul, minden egyes altalam készitett leader-interjuban megtalalhatd
ennek szOveg-lenyomata. Most csak néhanyat mutatok be. Kulcsszavak:
irényitas, fliggetlenség, elvhiseg.
~Amikor nem tudok érte felel6sseget vallalni, akkor nem
is szeretnék részt venni benne, mert nem szeretném elszenvedni,
és nem szeretnék Kkiszolgaltatottja lenni annak, hogy ami
torténik, és amire egyébként nincs hatasom, hogy az altalam
vagyottnal kisebb hatasom van, az aztan ram is visszahulljon és

bekenjen, nincs az életemben szerintem olyan amit ne tudnék
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vagy akarnék vallalni. Mert hogy magam iranyitom a sorsomat,
és azt csinalom, amit akarok csinalni, és pont Ggy csinalom,
ahogy akarom csinélni, és ahogy nyilvan tehetségembdl és
képességeimbél csindlndm.”(R)

,»Tehat azt nagyon fontosnak tartom a munkaban, hogy
soha ne legyek Kiszolgaltatott a munkaltatonak, szellemi
értelemben ne adjam fel azt, hogy én ddnthessek arrol, hogy
nekem marpedig ez nem kell, vagy ha azt érzem, hogy esetleg
ez mar nem sikerll, akkor én mondjam el6bb azt, hogy ez
inkdbb mar nem kéne. Tehat soha nem tudnék ugy maradni egy
allasban, hogy azt érzem, hogy én innen csak lehGzom a lét, de
igazabol mar nem adok hozza. Mert nekem a fliggetlenség
rettent6 sokat jelent, szellemi és anyagi fliggetlenség egyarant.
En minden pillanatban azt akarom érezni, hogy én akar
mondhatnam azt, hogy koszéndém szépen, akkor én elmegyek,
és mehetnék barhova keresni munkat és dolgozni. Szeretném,
hogyha a tulajdonos érezné inkdbb azt, hogy erre az emberre
nekem sziikségem van, inkdbb maradjon, mint hogy elmenjen.
Es ez végig az elmalt hisz évben igy volt, tehat ez nekem
rettent6 fontos.”(M)

»vezerlé elvek vannak inkdbb, azt gondolom.
Egyébként vannak. Egyszer voltam egy vezetéképzon a
Ko6zgazon, mondjuk, *97-ben talan, nem tudom, nagyon régen
volt. Es ott volt egy tanarnd, aki azt mondta, hogy 6 minden év
elején folirja, hogy mit szeretne elérni, és év végén megnézi.
Aztan vagy 6sszejon, vagy nem, de nem az szamit, hanem a,
hogy is van?... ’Minden a mozgalom, semmi a végcél’. Es ez
egyszeriien mindig fontos volt. (...) Tehat nem szeretek
sodrédni.(A)

De mi is a hat helyzet akkor a kutatasban leaderkent (LI) megszdlitott nokkel?
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Kilonds eredmény, hogy épp a két néi vezetovel késziilt leader-interjuban

fedezhet6 fel a legtobb Ideolégia komponens. Raadasul, ezekben a

narrativakban nyomat sem lelni a nékkel készilt interjukban szembeszoké

érzelmi toltéseknek. Szavaik erételjesek, elvi alapallasbdl épitkeznek és

tartasrol tantskodnak. Bliszkeség, erkolcs, meggydzadeés, tisztesség.

»SzOval van egy hatar, amin tul nem vagyok hajlandé

beadni a derekamat. Es azt gondolom, hogy ez most is igy van.
Van szakmai meggy6z6désbol hatér, van tisztességhol hatér,
van emberi eréforrds terhelhetéségbél hatar. Szdval vannak
hatarok, amiket nem vagyok hajlandé atlépni akkor sem,
hogyha az az én személyes érdekem szempontjabdl célszeri
lenne.”(L)

Az ldeoldgia-komponens esetében tehat a leadership, mint identitas, lathatéan

feltlirja a gender-determinaciot.

Ugy gondolom, ez a kutatasi eredmény az egyik legerésebb érv az elsé

disszertacios hipotézisem alatamasztasara.
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Generativitas

Az el6zmények fenyében nem meglepd, hogy az adatok szerint a leader-
interjukban rendkivili a Generativitds szovegkomponens tulsulya, akar a néi

interjuk dsszességével vetjik 0ssze, akar a két csoporttal kilon-kilon.

T. 7. A Generativitds-komponens reprezentdcdjanak ardnya

A Generativitds komponens reprezentacojanak aranya a szévegben

Az 0sszes vizsgélt interju Av. 32%
Leader-interjuk, Av. 46,5%
Leader-interjuk, R 25-76%
NGi életatinterjuk 1. (nem vezet6k) csoport Av. 8,5%
NGi életatinterjuk 2. (vezeték) csoport Av. 26,7%
NGi életatinterjuk 1. és 2. csoport R 2-40%

A nyolc leader-interjubdl hat kezd6dott és folytatddott a beszélgetés elsé 10-15
percében is a Generativitas-motivummal.

Ugy vélem, ezt a tendenciat a narrativa keretezésének tekinthetjik: mintha a
beszél6 el6zetesen orientdlnd a hallgatdsagot és / vagy Onmagéat, s szerzdi
prologus forméjaban mintegy eldzetes értelmezesi iranyt szabna a
narrativanak.

»Viszonylag késén kezdtem. Nyilvan iskolédban is mar,
altalanos iskola, kozépiskola, egyetem. Valdszinileg abbdl
adoddan, hogy az apukam egy ilyen feltdrekvo elsé generacios
értelmiségi volt, ezért valosziniileg volt bennem egyfajta példa,
vagy némi indittatas arra, hogy én vezeté szerepeket szerezzek
magamnak, vagy toltsek be, allandbéan (...) sport, minden
iskolarendszeri dologban, tehat hol az Gttérémozgalom, hol a
KISZ, hol a hallgatoi o6nkorményzat, majd késébb, amit
megtalaltam magamnak, az pedig az ISAC nevii szervezet volt.”
(M)
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»S0sem gondolkoztam azon, hogy honnan jottem, ez
persze igy nem igaz, inkabb az a kérdés, hogy mi az, ami engem
meghataroz. Nyilvan részben a sok generacios értelmiségi lét,
szllleim egyik aga lgyvédek, masik dga mérnokok. A lazadas,
ami érdekes mdd az én esetemben az, hogy a zsidésagombdl
taplalkozik.” (R)

»Visszafele bontom a torténetet, idében, mert itt nem
egymasba kapcsolodnak, vagy értheték a torténetek. Szoval, itt
vagyok 23 éve, ennél a cégnél, az intézetben. Egy igazén jo
idészakban csatlakoztam ide, az érdekes korszakban. Azt
szoktam mondani, hogy a piacgazdasag Kkiépulését nyomon
kdvethettem. Nem voltam aktiv, nem voltam alakitéja, de aktiv
megfigyeldje voltam.”(K)

»Debreceni illetéségii vagyok, ami azért érdekes, mert
szerintem Debrecennek van egy sajatos kulturalis hattere, és azt
gondolom, hogy ezt a kalvinizmusban vélem felfedezni. Tehat
szerintem erésebb valamilyen modon a kélvinista jellege
Debrecennek, mint a civis jellege. Lehet, hogy a Kkett6

osszefligg, de én azért ezt latom.” (G)

Az NI.2. alcsoportban (vezet6i statuszban dolgozd nék) interjuk latszdlag
hasonld keretezéssel indulnak, de a bevezet6 sokkal ink&bb a nehéz sors, a
valamivel szembeni negativ dnmeghatarozas. Mintha mindegyikik egy olyan
torténetbe fogna bele, amelynek hdse a korilmények hatalméaval
szembeszegulve valdsitana meg terveit. Ez az alaphangulat altalaban az interju
egészét végigkiséri. Remek példa erre a szintén vidéki varosbdl szarmazo,
vezetdi karriert befutott E. torténete. A vidéki szarmazas, ami az imént idézett
G.-nél az identitast erésité tamasz, kurdzsi, ugyanez a komponens K.-nal
mintha hendikeppnek tinne.
»,Tehat az én szileim még kétkezi munkasként
falubdl jottek, és azért az egészen biztos, hogy

meghatarozza az én értékrendemet és az én
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szempontomat, és hiaba élek mar vagy 30 éve, vagy nem
tudom, mennyi ideje Budapesten, soha nem leszek
annyira pesti, mint akik tobb generaciora visszamenden
pestiek.(K)
Ugyanebben az interjicsoportban méas néi interjuk is valamilyen fajdalmas
ellentmondéssal kezdédnek.

LEn Kkét teljesen gyokeresen ellentétes csaladot
tudhatok 6soknek, az egyik egy olyan gyogyszerész
csalad, akiknél én vagyok a negyedik de talan 6todik
generacid, magyarul ez egy fullosan értelmiségi csalad,
ez a gyogyszerész szakma az 6seim idején az egy
nagyon megbecsiilt dolog volt. En nem akartam
gyogyszerész lenni, zardjelben jegyzem meg, de Ugy
alakult, hogy az lettem.” (V)

»,Nehéz korulmények kozé sziilettem, anyuval
ketten maradtunk, szerelemgyerek voltam. Edesapamat
szinte egyaltalan nem ismertem, par alkalommal bukkant
fel az életiinkben. (...) Onalléan tanultam, nagyon erés
volt bennem a megfelelési vagy, mindig Kittiné voltam,
de édesanyam elég egyszerii ember volt, kordn is szult
engem, 17 évesen, az Aaltalanos iskola utan egy
szakmunkasképzét vegzett, semmilyen iranyba nem
tudott engem terelni. Az egész csaladja nagyon egyszeri
és tanulatlan volt. Erre akkor nem jéttem ra, csak sokkal
késoébb, akkor hianyérzetem volt, hogy nem kaptam meg
mindent, amit a korllottem [évok, akik otthon a papét
megkérdezhették. Ugy éreztem, hogy héatranybdl

indulok, folyamatosan elégedetlenség volt bennem.” (E)
LEs azt hiszem, hogy ez végig igaz, hogy ha

valamit nagyon akartam, akkor azt nem tartem, hogy (...)

tehat akkor is megcsinaltam, ha ellenezték.”(E)
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A két néi interjucsoportban Generativitas-komponensek Aaltaldban az
Epizédoktol szbovegszeriien is elkulondlve, gyakran az elbeszélés végen
bukkannak fel. Ritkan fordul elé a struktdrat atszévé valtozat.
A noéi interjuk Generativitds témdi, csakugy, mint az Ideoldgia
szOvegkomponens estében, a leggyakoribb téma a biztonsag és bizonytalansag,
az anyahoz, a tarshoz vald viszony, az anyasaghoz valé viszony. A nék,
onmagukrol, életlikrol gondolkodva ebben az inerciarendszerben értelmezik
élettorténiket.
»Biztonsdgosnak tant, latvan, ami utana tortént.
Gyerekként az ember még nem érzékeli annyira, milyen
rizikofaktorok is allnak a héttérben. Nekem ez volt a
legjobb korom. Felnétt koromban, ez a par év is akkor
volt, amikor az édesapdm még egyszer meghazasodott,
egy szuper not elvett feleségil, egy olasz nét, és az is
adott egy nagyon er6s hatteret, egy biztonsagérzeést, egy
erés energiat, ilyen csaladenergia-szeriiséget. Es ezeket
szeretem, amikor van valamilyen feeling a hatam mogott
— de most méar nincs, mar nekem Kkell edzetté

valnom.”(B)

»,Vagy azt mondjam el, hogy mi az én életemben,
vagy mi volt az a motivacié, ami engem mozgatott, hogy
gondolkozzam el6re rajta, hogy mi mozgatott engem,
vagy mi volt a legfontosabb az én életemben? Hat
énnekem a gyerekek, én azt hallottam egyszer valahol,
vagy figyeltem fol ra, hogy mindenkinek van az életében
egy szakasz, ami igazabol az egyéniségének megfelel.
Aztan torténnek a dolgok, de abban élt igazan jol. Es ha
én végiggondolom a fél életemet, akkor nekem az
egyetemi  évek  Budapesten, most is  szinte

egyetemistanak érzem magam, és a masik pedig, mint
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anya, szoval, amiket legfontosabbnak tartottam, azokban
mint anya voltam. Azzal tudtam leginkabb

azonosulni.”(A)

A leader-interjukat ezzel szemben, ahogyan azt az Epizodok elemzésénél) is
tapasztaltuk, az er6s generativ inditas utan is szinte pokhaldszerien szovik at a
Generativitas-komponensek. Ezekben a narrativakban kifejezetten nehézséget
jelent levélasztani az élettorténet tobbi komponensérsl a szintelendl
besziremkedé generativ reflexiot. A legtobb ilyen szdvegrészlet egyébként az

Epizddok értelmezése, magyarazata, hatterének megvilagitasa altal keletkezik.

A leader narrativanak tovabba két jol beazonosithatd Generativitas
komponense is van.

Az egyik az eredetmitosz, amely — habitustdl figgdéen implicit vagy explicit
maodon - szinte minden narrativaban felbukkan valamilyen formaban.

,Kuldnben is a sziuletésem utan a fejemen
keresztul lepisiltem a babat, és a falusi babona szerint
abbdl puspok lesz, aki ilyen formaban tevékenykedik.
Szdval, igy indult az életem.” (S)

,van egy ilyen emlékem, hogy 12-13 éves
koromban verekszem az altalanos iskola 6ltoz6jében, és
valoszintileg a verekedésnek az igazi célja a vezérbika-
szerepnek az eldontése volt. Es volt egy masik ilyen
srac, akivel egyébként, érdekes mddon, nagyon joban
voltunk, s egyutt 16gtunk allandéan, de a verekedés, az
vele tortént. Az az id6szak volt, amikor méar valamilyen
modon ki voltam jeldlve, vagy Kkijeléltem magamat

vezetonek.” (2)

A masik visszatéré Generativitas komponens a leader narrativdkban maga a

leadership, reflektiv kontextusban.
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,De ami az én szempontombdl érdekes, az az,
hogy hogyan tudom dgy megvalésitani magamat,
hogyan tudok Ugy cégeket épiteni, hogyan tudok ugy
kollégékat szerezni, hogy célok mellé allitsam 6ket. A
cél egy uzlet, pénzkereset, pénzbeli, anyagi sikerek,
mésik oldalon pedig egy jol mikddé rendszer és
szervezet, és valamifajta kils6é visszajelzést mutat a
sikerekkel, anélkil, hogy egy nagy nemzetkdzi szervezet
szabalyrendszere, a miikddési mechanizmusa (aminek a
szolgai attétele dnmagaban egy biztositékot jelentene
bizonyos mértékig arra, hogy sikerre vigyek valamit,
vagy sikerre vigyunk valamit) meglenne. Hanem azt
gondolva, hogy igenis ismerve vagy megismerve ezeket
a Veélt szerepléket, meg lehet azt csinalni, vagy lehet
esetleg azt jobban is csinalni.”(M)

»-Ez valdsziniileg azért van, mert hogy jobb, vagy
én ugy érzem, hogy jobb egyutt alkotni, mint egyeddl.
Tehat én nem vagyok val6szintileg az a kolté vagy ird
vagy szobrasz fajta, aki egyedul akar Iétrehozni valamit,
hanem valosziniileg azt szeretem jobban, hogy az nekem
ad egyszer motivaciot, ha valakikkel egyutt csinalok
valamit, és azoknak is hoz sikerélményt, azok
visszajelzik azt, hogy, szeretem, hogyha pozitivan
jeleznek vissza mindannyian, de hogy valahogy egyutt
egy csapatban lehet egyitt valamilyen sikert elérni. Ez
engem duplan motivalt, hogy a csinalasa kozben is
motivacid van, visszajelzések, és az abbdl vald
épitkezés.” (M)

-Es az én esetemben ez ugy mikodétt, hogy
miutdn neveltetésembdl addddan, féleg akkor, nem
voltam egy konfliktusokon keresztuli menedzser vezeto,

értéket csinaltam abbdl, hogy én milyen jol vezetek a
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konszenzusok Utjan, és ezt akkor mitvészi szintre is
fejlesztettem. Ezt mindenki igy csinalja ma is. Tehat
amiben er6s, azt olyan magas szintre emeli, hogy akar
még tal is kompenzalja a gyengeségeit, és ez attdl fligg,
hogy kinek mik az erésségei. Egy jo vezet6 onkénteleniil
raérez arra, hogy miben jé, és oly mértékben képes
muveszi szintre emelni ezeket, hogy mar szinte fel sem
ismerhetok a deficitek, s6t egyébkent mivészi szintre
emeli azt is, hogy hogyan kell ezeket a tulkompenzalt

aspektusokat értékként eladni.”(G)
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Kovetkeztetések

Az interjuk McAdams modelljébol kiindul6 mddszerrel elvégzett elemzése
igazolta a kezdeti f6 hipotézist, amely szerint a leader narrativa egy sajatos
identitasnarrativa, és azt is, hogy sajatossagai a vizsgalt mintan belil a legtobb
vonatkozasban, az elemzési szempontok tobbsége mentén érvényesek.

Ezen sajatossagok az alabbiak.

Mi a f¢ komponens a leader narrativakban?
A leader narrativdkban a Generativitas az uralkodé komponens. Jelenléte a
kutatasban 6sszehasonllitasi alapként hasznalt interjicsoporthoz mérten

rendkivili mennyiségi és tartalmi kiilénbséget mutat.

Hogyan van jelen?
A Generativitds szdvedékként tapasztalhatd meg, a szOvegkorpusz teljes

egészét athatja, elsgsorban az Epizodokhoz kapcsolddva.

Mi-ként van jelen?
A Generativitas komponens narrativan beluli funkcidja sokféle: a keretezés, az
értelemadas, a reflexio, interpretacid, az internalizacid, esetenként a
racionaliz4cio.
Onallé funkcioban a generativitas forgatokonyv a vizsgalt leader narrativakban
elsésorban eredetmitoszként, kdzvetlenil és egyben expressis verbis pedig a

leader identitashoz kdtédd reflexiéként mutathatd ki.

Milyen lenyomatot hagy?
Az igy kialakulé kép (vagyis a jelen dolgozat elején , kezdeti sejtés”-nek
nevezett személyes benyomaés-egydttes) egyértelmiien tudatosan konstruélt, és
a kuls6 szemlélében azt az élményt kelti, hogy sokkal ink&bb egy szenvedélyes,
mélyrehat6, bar némileg szubjektiv tarsadalomelemzést vagy korrajzot ismer

meg, mintsem egy szingularis élettdrténetet.
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Tovabbi lényeges tapasztalat még, hogy a vizsgalt leader narrativak
eseménytorténete (azaz a McAdams-i plot) jellemzéen szerkesztett, kevés
konkrét biogréfiai tampontot ad, a szinre 1ép6 Szereplok szdmszeriien kevesen
vannak és komolyabb terjedelmii emlitést csak akkor kapnak, ha valdban
erételjes szerepiik volt (vagy van) az identitas alakuldsaban.

A leader narrativdk ldeoldgia-komponens elemei pedig maszkulin
természetiiek, ez a mintdban 1évé ndi leader-interjlalanyokra is igaznak
mutatkozott. Ez utdbbi talalat a mintara vontakozéan az jelenti, hogy a leader
narrativaban a a leader szerep felllirja a gender-determinaciot, vagy legalabbis

az elbeszéléshen elfedi azt.

Mi lehet az oka ennek a jelenségnek?

A generativ- és ideologia-forgatokonyvek narrativan bellli tdlsulyanak
magyarazata tobb iniciativabol kiindulva is elképzelheto.

Primér megkdzelitésben az latszik, hogy a leader identitas
nyilvanval6an szocialis kontextushoz, mint conditio sine qua non-hoz rogzitett
személyes identitds. Kdvetok nélkil nincs vezeté — nehezen képzelhet6 el
olyan személyiség, aki a vilagtél elszigetelten alakit ki leader identitast. Ebben
az értelemben még Robinson is klasszikus leader archetipus, hiszen van
kdvetdje, ha csak egyetlen egy is, de van. Péntek a klasszikus koveté agens-
metafordja, aki nélkil Robinson alakja nem lehetne a felsébbrendii, vizidképes,
a civilizdlt vilagot reprezentald vezeto. Ebbol  kovetkezéen -mas
terminologiaval- Ggy is mondhatjuk tehat, hogy az leader narrativa a Bacan-i
kommunionhoz [McAdams 2006a] horgonyzott narrativa.

Szekundér megkdzelitésben a generativ- és ideoldgia-forgatékonyvek
talsalya arra utal, hogy a dolgok iranyitdsara valo késztetés a dolgok
magyarazatanak sziintelen késztetésével parosul. Ertem, tehat kognitive uralom
(kontollalom), kontrollalom, tehat iranyitani is tudom.

Tercier magyarazatként az érvényességi feltétel fogalmat vonnam e
korbe: Ugy tinik, az elbeszélék valamilyen (esetleg tudattalan) eléfeltevéssel
élnek az irant, hogy narrativdjuk nem all meg 6énmagaban. Mintha ennek az

lenne az (zenete, hogy valéban narrativajuk elvalaszthatatlan része a
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kontextus, és ezzel egy(tt a szlintelen revizio, restitlcio, az identitas épuletének
Ujratervezése és a teljes kognitiv séma Ujrafalazdsa. Mintha a leadership
immanens része lenne a lutheri értelemben vett confirmatio, a megerdésités és

tanusagteveés, valamint a gadameri értelemben vett Ujraélés. [Gadamer, 1984].

A fentiekbdl arra kovetkeztetek, hogy a leader identitds meglehet6sen

rugalmatlan identitds. Erésen rogzitett ahhoz a szerephez, amely forrasaul
szolgal, erre utal, hogy a narrativan belil ergs konzisztenciat tapasztalunk, mas
szoval nincs ,,kibeszélés” a szerepbdsl. Nemigen enged meg tehdt mast
parhuzamosan megmutatkozni, legaldbbis a narrativa szintjén nem
tapasztalhatd ez. Nagyon erésen koriilbastydzott, sok defenziv eszkozzel és a
narrativaban szinte teljesen rdgzitett értelmezési horizonttal.
Ugy vélem, ettdl szinte elvalaszthatatlan - és jelen kutatasban egyaltalan nem
vizsgalt - tényez6 a leader-szocializacid, amely szintelenil és egyre
erételjesebben hangositja ki, hogy a kivalasztottsag és felhatalmazéssal biras
utjan csak elére és felfelé vezet az irany. Mintha a leader identitds maga is
része volna egy tarsadalmi konstrukcionak, amelybdl a leadership, azaz a
maésok feletti uralom legitimacioja ered. Ez is egyfajta erételjes determinacio,
noha jelen kutatas érdeklédési kren kivil esik.

Ha Frye modelljének [Frye, 1963] parafrazisakent az elemzeés targyava
tett kutatasi anyagot irodalmi manemként kellene meghataroznom, a leader-
interjuk csoportjat egyértelmiien az eposz lirai miifajahoz hasonlitanam.

A Generativitds komponensekkel atszott narrativak elején a propoziciot
talaljuk (néha in medias res kezdodik a fénarrativa, azaz magaval a leadership-
hitvallassal), egyértelmii a hés személye, aki segitok és ellenldbasok kozott
végll Dbeteljesiti az anticipalhatéan sikeres kuldetést. A leaderek
cselekedeteiket beszélik el - mig masok azt, ami megtortént vellk.

Az itt kontroll-csoportként vizsgélt noéi interjuk ellenben a regény prozai
mufajara emlékeztetnek. A nem vezet6 nék (NI.1.) sok torténettel atszott,
befelé tekint6 Onvizsgalattal telitett narrativdi ink&bb a romantikus
levélregényekre, a vezet6 statusu nék (NI. 2.) megkizdési torténetei pedig a

kalandregényekre vagy akér a pikareszkre.
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Az eredmények fényében ezen a helyen vissza kell térnem a modszertani
részben felvetett problémahoz is, illetve annak kdvetkezményeihez.
Nevezetesen: lehetséges-e, és ha igen, milyen mértékben, hogy jelen kutatas
eredmenyeire jelentss befolydssal birt a kutatdi felkérés altal meghatérozott
kétféle iranyultsagu elbeszélsi diszpozicio?

Azaz, levalaszthato-e a leader-interjukkal kapcsolatos ezen megallapitasokrol
az a tény, hogy az interjualanyok felkérésekor én magam, a kutato teremtettem
meg a diszpoziciot, vagyis a szerep- és feladat- értelmezési kontextust a
résztvevok szamara?

Ennek megvalaszoladsédhoz vissza kell térnem a narrativa és identitas alapvet6
osszefliggéseire. Ha valakinek feltesszik azt a kérdést, hogy ,,Meséld el nekem
a torténetedet!” — joggal kérdez majd vissza: milyen értelemben? Melyik
torténetemre vagy kivancsi? Mert a lehetséges sokféle identitdsunkhoz sokféle
narrativa tartozik, és valamelyiket ki kell jeléInink kézuluk ahhoz, hogy
elbeszélhetd legyen. Peter Raggatt-tal értek egyet, aki szerint az élettdrténet
ink&bb a benniink é16 elbeszélok tarsalgésa, esetleg a fejlinkben €16 torténészek
h&borisaga, sem mint linearis, koherens, a tényeket szépen 0Osszerendezo,
egyszélamu narrativ hang [ Raggatt, 2006 , p.15.]

Igy tekintve az interjlalanyaim felkérésében - instrukcid formajaban -
benne van a vélasz a megszélitott elbeszélé fenti kérdésére. Egyértelmi
Utmutatdst adtam a résztvevok szamara, hogy az adott pillanatban
rendelkezésére allo lehetséges sokféle torténetvariansuk kozil melyiket
meséljek el. Igen, ez kivilrél oktrojélt diszpozicid, de talan azt sikerilt
igazolnom, hogy megkerilhetetlen dontés.

Az elemzés adataibdl ugy tanik, raadasul ezt az el6zetes aggodalmat csak
részben igazoltdk az eredmények. A leader-interjuk ebbdl a szempontbdl
bajosabban kezelhet6ek, hiszen nincs és nem lehet tudasunk arrél, milyen
narrativdk szilettek volna, ha ugyanebben az idépontban, ugyanezen
személyeket mas kutatdsi kérdéssel kerestiik volna meg, azaz egy masik

narrativajuk elmesélésére kértiik volna 6ket.
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A néi interjuk, elsésorban az 1. csoport (vezet6 statusban dolgozo nék) interjui
mar kindlnak egy kevés fogddzot. Igaz, tényleg csak keveset: az adatokat
tekintve altaldban a nem vezet6 nok és a leaderként megszolitott vezets-tarsaik
kozotti skala kozepén helyezkednek el. A narrativa tartalmat vizsgalva azonban
naluk is rendre sokkal erételjesebb a gender-meghatérozottsadg, mint a szerep-
determinaci6. Raadasul, mig a leader-interjialanyok kivalasztasanal
igyekeztem a leader-klasszifikacionak megfeleltethet6 interjlualanyokat
valasztani, addig, mint az a résztvevok bemutatasakor jeleztem, a leadership,
mint ténylegesen valasztott szerep a vezetd ndk esetében teljesen esetleges
opcio.

Ugy vélem tehat, hogy erre a kérdésre a kutatds értelmezési keretein belil,
prudens kutatdi alapélladssal nem adhaté teljes kord, egyértelmi és hitelesen

argumentalhaté valasz.?

22 Elméletben elképzelhetdnek tartok ugyanakkor egy olyan kutatast, amelyben ugyanezen kor
identitasa anélkul vizsgélhatd, hogy el6zetesen befolydsolnénk a résztvevoket. Attol tartok
azonban, hogy ez esetben sokféle etikai és gyakorlati probléméba itkéznénk — de talan mégis
érdemes lenne valamifajta kontroll-vizsgélattal visszamérni az itt kapott eredményeket.
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A Tematikus Appercepcids Teszt elemzése

Mivel a narrativak tematikus elemzése karekteres eredményekhez vezetett,
kilénosen nagy varakozassal tekintettem a TAT vizsgalat elé.

Véarakozéasomat elsésorban az taplalta, hogy noha ez esetben is torténeteket,
elbeszélt narrativakat vizsgalunk, azok nem az identitdshoz kapcsolddnak,
sokkal inkdbb a személyiség egy rétegét képezi le. Ez a réteg a tapasztalatok
szerint a nyilvanosan megmutatkozo (legkdilso) réteg és az elfojtott, tudatalatti
hajlamok (legbels6) rétege kozott elhelyezkedd kognitiv természetii, de nem
nyilvanos réteg. Azt remélhettem tehat, hogy ezzel a vizsgalattal a homlokzat
[Goffmann, 1981] mogotti tartalmakhoz is hozzaférek - vagy legaldbbis
felsejlenek igy a vizsgalt személyekre jellemz6 trendek. Ez a vizsgélati
maodszer, bar egyes személyek vizsgalatara fejlesztették ki, kivaloan alkalmas a
kutatdsomban részt vevék csoportjdban megmutatkoz6 tendencidk keresésére
IS.

Célom nem az egyes személyek pszichés alkatanak leirasa volt, hanem a teszt
altal megcélzott személyiségvonasok kommunikativ reprezentacidjanak a
vizsgélt alanyokra jellemzé kontdrjainak megrajzolasa.

Az élettorténeti interjukat feldolgozo kutatas nyolc leader-interjdalanya kozil
ketten nem kivantak ebben a fazisban részt venni, igy ebben a vizsgalatban hat
résztvevovel dolgozhattam.

A teszttel, mint alkalmazott maddszerrel kapcsolatos tapasztalataimat, mivel
azok nem tartoznak szorosan az elemezéshez és a kutatas eredményeihez, mar
bemutattam a 4. fejezetben [v0.:p. 82-85]. A kivalasztott és a vizsgalatom
sorén felhasznalt 10 képet a kdvetkez6 oldalon egylttesen mutatom be, mivel

az abrak az elemzés megértéséhez sziikségesek.
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A Tematikus Appercepcios Teszt kutatasomban felhasznalt &brai

1.sz. kép

7.52. kép

2.52. kép

10.sz. kép
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A teszt alkalmazdsanak maodja a kutatasban

A teszt kézikonyvében [Murray, 1943] ajanlott elemzési médszer a ,,szigortan
trenirozott kritikai intuicio”. Az enigmatikus elnevezés ellenére a leiras
részletes Utmutatadst ad arra nézve, hogy a keletkezett torténetekben az
interpretalonak milyen karakter-figurdkat, host és mellékszereploket kell
keresnie, azok mely motivumait, hajlamait és érzelmeit kell kutatnia, valamint
milyen kils6é hatdsok képzelhetok el a torténetek mogott. Ajanlasokat tesz a
leiras arra is, hogy a kapott anyagot milyen mddon értekelje az elemzé, abban
azonban meglehetés szabadsagot ad, hogy a vizsgalat fokuszanak mit tekint. A
TAT, mint vizsgalati modszer a szabalyok betartdsa mellett meglehetésen

szabad kezet ad az interpretaciora.

Segédletként ez a sillabusz rendelkezésre bocsatja a belsé ,,hajtoersknek’
(azaz a jellemvonasoknak, diszpozicidknak, késztetéseknek vagy magatartasi
forméaknak) egy lehetséges katalogusat, valamint a kiillsé hatasok, Ggynevezett
,.press”’-ek listajat, hangsulyozva azonban, hogy annak felhasznalasarol,
sztikitésersl vagy Kkibovitésérol a kutatonak kell dontenie. A sajat lista
elkészitése utan a hajtoerok és press-ek szovegszeri jelenlétét pontszamokkal
lehet értékelni a szovegben és ezek Gsszevetése orientalja az interpretatort.

Az elemzés masik lehetséges valtozata a tematikus avagy dramaturgiai
szemponty vizsgalat, amely a vizsgalt személy szdméra legfontosabbnak tiné
témak és cselekmenyek kigyujtésével kezdodik.

Mindkét esetben igen erételjesen hangsulyozza a kézikdnyv, hogy ,,a TAT-
torténetek analizise sorén elért konkluzidkat csakis mint eredményre vezet6
alkalmas ’pdérazokat’ vagy hipotéziseket tekintsiik (és ezek mas mddszerrel is
megvizsgalandok!), s semmi esetre sem gy, mint bizonyitott tényeket.”
[Murray, NA, p.30.]

Sajat elemzésemben a szamtalan lehetséges szempont kozll 7 hajtéerét és 5
kllso, kornyezeti hatast (ezeket k6z6s néven motivumnak fogom itt nevezni)
emeltem ki, a ,SzigorGan trenirozott kritikai intuicié” gyakorlasénak elsé
prébajaként. A motivumokat az részben élettorténeti narrativakban relevansnak

mutatkoz6 témak alapjan valasztottam ki, figyembe véve természetesen a
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leadership elméletekben azonositott klasszikus leader személyiségjegyeket is.
Nyilvanvaldan ilyen példaul az agresszio, a teljesitmény, az uralomvagy.
Kivalasztottam azonban néhany olyat is (biztonsag, hiany, veszteség),
amelyekre az els6é pilot-kutatdsom [vo.: p.25] eredményei iranyitottak ra a
figyelmemet. Ezutdn mind 10 torténetet a teszt leirasa szerint struktualtam és
pontoztam.

Az elemzésbe bevont motivumok és hajtorerék - a TAT kézikdnyvének leirdsa

szerinti- tartalma az alabbi.

Az elemzésbe bevont belsé motivumok: a hét hajtéeré

1. Teljesitmény- allhatatosan dolgozik valami fontos dolgon, kiizd, hogy
elsimerésre meélto tetett hajtson végre, embereket meggy6z vagy csoportot
vezet, alkot valamit, ambicidja cselekvésben nyilvanul meg.

2. Intragresszio- sikertelenségeiért, helytelen cselekedeteiért, butasagaért
onmagéat kritizalja, dorgélja Ocsérolja. Kisebbségi érzéstol, biintudattol
szenved.

3. Uralomvagy- masok viselkedését, érzelmeit, elveit megprdbalja
befolyasolni. Vezet, intézkedik, kormanyoz. Kényszerit, korlatoz.

4, Megalazkodas- alaveti magat a kényszernek, korlatozasoknak, a célbdl,
hogy elkeriilje a szégyent, a bintetést, a fajdalmat vagy a halalt. Besimeri
hibajat, bocsanatot keér.

5. Autonomia- 0nallésag, vezéreltség, fiiggetlenség. A kortilmények
ellenére tartja magat elveihez. Szembeszall a trendekkel, a sorssal, a vilaggal.

6. Tudasvagy- szlintelen kivancsisag, csillapithatatlan éhség. Kiemelkedni
vagyik a hagyomanybdl.

7. Biztonsag — stabilitast, erét, nyugalmat sugaroz. Viszonyitasi pont és
lelki kikoto.

Az elemzésbe bevont kiilsé motivumok: az 6t kérnyezeti hatas
1. Kontaktus
- asszociativ: a hés egy vagy tobb barattal vagy tarssal rendelkezik. Egy

kongenialis csoport tagja.
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- emocionalis: egy maésik szereplé (szllé, rokon, szeret6) odaaddan
ragaszkodik a héshoz.

2. Agresszio

- emociondlis /verbdlis: a hdst kritizaljak, gyulilik, rendre utasitjak,
megragalmazzak, stb.

- fizikai-szocialis: a hésnek nincs igaza, valakit bantalmaz és azért megbunetik.
- fizikai-antiszocidlis: a hést megtamadjak, de 6 megvédi magét.

3. Visszautasitas - a hést valaki visszautasitja, szidja, eltaszitja, vagy
indifferens hozza. A hés népszeriitlen, pozicidjat kétsegbe vonjak.

4. Hiany, veszteség - a hos hijan van annak, amire szliksége lenne ahhoz,
hogy é€ljen, vagy eredményt érjen el, vagy boldog legyen. Veszteség, ha
valamit, vagy valakit még el is veszit ekdzben.

5. Gondoskodds — a host valaki taplalja, béatoritja, segiti, megovja,

védelmezi vagy megmenti.

Az egyes torténetekben a teszt leirdsdnak megfeleléen 1 és 5 pont kozott
értékeltem a motivumokat, eléforduldsuk szerint, slilyozva az intenzitas,
idétartam, frekvencia és a drama cselekményben valo jelentéség szerint.

A pontszdmokat résztvevokre lebontva és az egyes motivumokra bontva is
megvizsgaltam és 0Osszesitettem. Az elemzésben elébb a motivumok

eléforduldsdnak modjat, majd az 6sszesitést mutatom be.
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A TAT vizsgalat attekintése

A teszthez valaszott motivumok gyakorisag szerinti 6sszesitésében meglepd
eredmeény mutatkozott. A legerdsebb belsé hajtéerének az autondémia
motivuma bizonyult. Masodiknak a biztonsdg igénye koOvetkezett és a
teljesitmény motivuma csak ezutan, bar elég szorosan.

Az uralomvagy és a tudasvagy egészen alacsony reprezentaciot kapott a

torténetekben.

A kilsé hatasok kozil a kontaktus motivuma az autondémiahoz hasonl6an
kimagaslo aranyban jelent meg az elbeszélésekben, masodikként, kissé
meglepé6 modon a hiany, veszteség — majd végil a gondoskodas, a
visszautasitas, és csak a sor legvégén, nagyon alacsonyan reprezentalva, az

agresszio.

T. 7. A Tematikus Appercepcios Teszt Osszesitett értékelése
Av R

Belsd sziikségletek, ,,hajtoerdk

autonémia 19,7 11-25
biztonsag 15,8 9-25
teljesitmény 13,7 5-21
intraagresszié | 9,2 2-17
megalazkodas | 8,6 0-16
uralomvagy 8,5 0-14
tudasvagy 6,8 3-13
Kilsd hatasok, ,,press“-ek

Kontaktus 20,1 13-29
hiany,veszteség | 16,8 7-26
gondoskodas 12,4 7-19
visszautasitas | 10,8 5-18
agresszio 7,3 0-15
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A legerésebben jelen 1évé motivumokban az alsé érték is szinte egyenlé a
kevéshé erételjes motivumok felso értékeivel.

Az autondémia motivumanak also értéke 11 pont, mig az uralomvégy felsé
értéke minddssze 14 pont — és van olyan elbeszélonk, akinek elbeszélt 10
torténetében sem bels6, sem kilsé motivum nem utalt az uralomvagyra.

A kontaktus motivum alsé értéke 13 pont, mig az agresszio (amelyet én
elézetesen lényeges motivumként posztulaltam, hiszen formalisan is hatalmi

potenciéllal é16 személyiségtipusokrdl van szd) felsd értéke is csak 15 pont.
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A motivumok vizsgdalata az egyes torténetekben

Az aldbbiakban a kivalasztott 12 motivumot egyenként is végigkovetem az
egyes elbeszélt torténetekbdl vett peldakon keresztil. A részletes elemzés a
kivélasztott motivumok sorrendjében mutatja be azok konkrét el6fordulésait.
Mivel egy-egy torténetben rendszerint 4-7 motivum is felfedezhet6, terjedelmi
okokbdl valamiféle 6sszevonds mellett kellett dontenem. Ezért az
asszociaciokat annak mentén tarom el6, hogy melyik a legerételjesebb
motivum az egyes elbeszélésekben.

A szbvegeket el6szor a 3-n&l magasabb pontszamot kapott motivumhoz
csoportositva mind map-be rendeztem, majd a kapott halmazokat szerkesztési
revizié ala véve alakitottam ki a végleges struktdrat.

Az elemzésben kaleidoszkdp-szeri illusztracidegyuttes készitésére torekedtem.
Bizonyos motivumok esetében el6fordul azonban, hogy egy kép tdbb
elbeszélés-variansat is bemutatom, ilyenkor a finom intenciondlis arnyalatok
bemutatdsa célom.

A legtdbb esetben jelzem, hogy a fémotivum mellett mely egyéb motivumok
jelennek még meg a példaként bemutatott torténetben, illetve kiemelem a
tipikus motivum-parokat vagy motivum-csoportokat is.

Egyes, élészoban elmondott, terjedelmileg tulzottan hosszu torténetekrél, ha
szlikségesnek mutatkozott, a tartalom és a fontos részletek megérzésével
tomoritett leiratot készitettem. Mindazondltal az irasban készilt elbeszélések
kimunkaltabb stilusa az olvaso el6tt is nyilvanvalova teszi majd a keletkezés
korilményeit.

Az elemzésnél nem tekintettem fontosnak olyan szempontokat, mint az
atsziremked6é humor, irénia vagy akér stilusparddia. Ugyanigy nem
igyekezetem tompitani a privat szOhasznélatbol atsziremked6 informaélis
elemeket sem. Egyes elbeszéléket lathatdban magaval ragadott a képek
hangulata is — de véleményem szerint ez a teszt validitasat nem befolyasolja.
Mint azt a teszt felvételének tapasztalait leird részben emlitettem, torzitd
tényezonek tiinik a képek altal érzékeltetett kor is. Az elbeszélok egy része

lathatdan nehezen tudott elvonatkoztatni ettl a hatastdl. Részben ennek tudom
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be, hogy a torténetekben gyakran visszakdszon ezen korszak (a Il. vilaghaborut

megel6z6 évtizedek) tarsadalomszemlélete, elsésorban gender-szempontbol.

Az idézett szbvegek utan zardjelben jelzem a vonatkozo kép sorszamat.

AUTONOMIA

Az autondmia, mint a torténetek fohéseit jellemzo legerételjesebb belso

hajtdéeré, motivum, a torténetek tobbsegében felbukkan, és altaldban mind

intenzitasaban, mint dramai funkcidjaban uralja a torténetet. Sokféle formaban

bukkan fel. Jellemzé motivumparja a legerésebbnek talalt kiilsé motivum, a

kontaktus.

Az elsé torténetben mutatkozik meg a legtisztabban. Egy nérél szél, aki

szembemegy a konvenciokkal, a csaladjaval, meég a hilsagat is legyiri, mert

céljai vannak.

»2Anna mindig ,koényves” lany volt. Mondjuk ott ahol élt,
vidéken, abban a csaladban ahova sziletett a kdnyvnek nem volt
becsllete. A kenyeret két kézzel kell megkeresni, mondta
mindig az apja. Anna iskolaba jart, és szeretett volna egyetemre
kertlni, ami nem csak azért tiint lehetetlennek, ahonnan jott,
hanem azért is, mert n6 volt. A néknek a férjuk mellett és a
konyhaban a helyik, mondta az anyja. A kép azt a pillanatot
abrazolja, amikor a fiu, aki régéta szeretette volna meghdditani,
elhivta lovagolni. Mindent beleadott, a legszebb lovat hozta,
félmeztelenre vetk6zott, am Annat nem izgatta. Mégis kimentek
a foldekre, Kis veszekedés aran persze, az anyja kisérte, ahogy
illik. De lovagolni mar nem akart, igy a fiu a lovaval jatszott, az
anyja sertédotten napozott, Anna pedig indult volna a
kényvekkel haza olvasni. Amugy minden rendben lesz, Anna
nem megy hozza a fithoz, hanem &sszeszedve minden
batorsagat a varosba megy, beiratkozik az egyetemre. Itt tartunk

most: orvos lesz, ha minden jél megy.” (2. kép)
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Az autondmia gyakran ambivalens érzelmi kérnyezetben jelenik meg. Az el6z6

torténetben is 6sszekapcsolodik a hiany és veszteség élményével. A torténetek

azt Uzenik: a sajat utnak ara van. Mindig elveszitink valamit, ha igazan
magasztos célokat tiiziink magunk elé. Az autondmia maganyossag tesz.

»A férfi mindig elmegy. Az a dolga, hogy elmenjen és

megharcoljon. A n6é — érthetéen — probalja visszafogni, de a

férfi nem maradhat. A csaladi haztdl elmenetelt is szimbolizalja

ez a torténet. En is elmentem a meleg csaladi fészekbol, a hideg

és jeges Moszkvaba. Nem volt fiités és melegviz. A kép ezt az

ellentétet mutatja be — a marasztalast és az elmenetelt. Ha nem

megyek el, ma nem itt tartanék. Ha egyszer levaltunk,

elmentlink, az egy sziikséges kiinduldpontja egy késébbi

életnek. A férfi szemén latszik, hogy valamilyen mas

lelkiallapotban van. Valami nagyon vonzza, valamit nagyon

meg akar szerezni. Jean D’Arc volt ilyen. Sose értettem, hogyan

volt képes a csapatok élére allni? Van olyan allapot, ami

megvaltoztatja a pszichét. Az ellenallék ilyenek. Jézustol

kezdve vannak ilyen emberek.” (4. kép)

Az autondémia néha olyan lazadast és szembeszegulést jelent, amelynek még

nem latjuk az értelmét. Ennek a torténetnek a szerepléje gyerek, de az

elbeszel6 egy felnétt modjan, utdlagos értelemtulajdonitassal ruhdzza fel a
torténetet.

»Eroltetik a szlleim, hogy hegediiljek, de nem megy ez

nekem egyaltalan. Meg is fogok 16gni otthonrdél”-gondolja a fid.

Egy atlagos csaladban él, egy lakotelepi lakasban élnek

Budapesten. O a kozépsd gyerek, és mint altalaban a kdzépsok,

6 is Ugy érzi, nagyon ki van vele szirva. A szilék nagyon

ambicidzusak, szeretnék, ha zenész lenne, de ez nem fog

6sszejonni. El6bb-utobb meglép majd otthonrdl.” (1.kép)

136



Az autondm személyiség Utjat, mint az életut-interjukban lattuk, altalaban jé
démonok® kisérik. Ezek a démonok lehetnek mentorok, guruk, apafigurak
vagy valosagos apak. Akarkik is: egyszerre jelenitik meg a kontaktusra vald
igényt, mint kilsé motivumot, és vele parhuzamosan, hasonld intenzitassal, az
autonomia felé hajto belss készetést. A valodi autondmia kezdete az, amikor
mar nincs sziikség a tdmaszkra. Ennek explicit kimondasa a sorsesemény,
ricoeur-i értelemben. Ezt a pillanatot ragadjak meg ezek a torténetek.

»,Harom olyan férfi volt az életemben, akinek tanitvanya
voltam. Mindharom esetében eljott a pont, amikor mar nem
tudtam toéllk tanulni. Itt ugyanez a helyzet latszik: éppen
fontolora veszi a tanitvany, hogyan tovabb. A félelem benne
van, azt gondolja: hogyan mondjam meg neki, hogyan
slisszoljak ki az ¢ befolyasa al6l? O méar mashova tekint, mas
céljai és elképzelései vannak. Ok ketten kellden intelligensek is
ahhoz, hogy felismerjék: el kell engedni a masikat. De még
mindig szimbidzisban vannak, mert a tudas, amit egymasnak
kodlcsonosen adtak, az mar 0Orokké része lesz mindkettejik
életének. Ez a tudas aura-szertien veszi ¢ket korbe, és ezt az
éteri kapcsolatot nem lehet szétszakitani. Az id6ésebb mar
pontosan tudja ezt. Most a fiatal azon topreng, hogyan lehet

egyszerre elkuldndlni és felnéni.” (7.kép)

»Apa és fia egy cégnél dolgoznak. Az apa jo pozicioban,
de mér nyugdijhoz kozelit, a fil mérnok, és egy jelentés dontés
elott allva kérdezi apjat, hogy mi a veleménye ebben a
helyzetben. A fiu a karrierben és az elérelépésben gondolkodik,
ebben akar elbbre 1épni, ezért kérdezi meg az apjat. Az apja
Ovja a forréfejiségtol, elmondja neki, hogy 6 negyven évet
dolgozott a cégnél, most méar 6 a véllalat foékonyvelsje. De a fiu
azzal érvel, hogy neki nincs negyven éve arra, hogy kiépitse a

karrierjét. Az apai jotanacsot megfontolja, de végil a sajat feje

23 Pontosabban: daimonok, a klasszikus értelemben
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utdn megy és néhany éven belul a véllalat egyik felsévezetsje
lesz.” (7.kép)

BIZTONSAG
A leaderrel szembeni egyik esszencidlis elvards a magas stressz-tiirési
képesség. A biztonsag, mint hajtéer6 mégis — vagy epp ezért? - a masodik
legfontosabb motivum a torténeteikben. A biztonsag: amely fontos helyet
foglal el az alapvet6 sziikségletek kozott — kozvetlenal fizikai sziikségleteink
utdn kovetkezik. A biztonsag motivum szinte valamennyi kép kapcsan
megjelenik, de kevés torténetben lesz a hés meghatarozo, vagy kizarolagos
hajtdereje. Néha egészen egyszerii és kdzvetlen modon, mint peldaul alabb.
»Vidéki party Afrikdban. A helyi német kolbnia tagjai
egy hagy ivaszat utan, borzalmas részegen heverednek le a
magas fibe pihenni. De Afrika nem a konnyen vehetd
akadalyok foldje... Egy fil épp most azért rohan feléjik, mert
hiril hozza, hogy a bennszllottek oroszlant lattak fényes
nappal, a kornyéken - jobb lenne, ha biztonsagosabb teriletre
hizodnénak. Nem egyszerti magukhoz térnilk, de az életveszely
kijozanitja a tarsasagot — egymast tamogatva benmennek a
farmra, igy elkeriilik a baj. Igy nem lesz tragikus a torténet

vége.” (9.kép)

A biztonsag élménye gyakran kapcsolédik a gondtalansdg élményeihez.

Torténetileg mindannyiunk életében elsésorban a gyerekkor testesiti meg ezt a

korszakot. Annak ellenére is igy lehet, ha akkor valdjaban tele voltunk

szorongassal. Erdekes, hogy béar ezen a képen szinte mindenki megtort
néalakot latott, akadt, aki pihené Kisfidrol mesélt.

»-Ebéd utani faradtsag. Egy Kisfil mar abban a korban

van, amikor nincs minden délutan sziksége alvasra, de még

nem Kkell résztvennie semmi olyan rutintevékenységben, ami

kotelezettségszerti lenne. Még megteheti, hogy a csaladi ebéd
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ritusa utan jatszon a kertben, vagy a szobaban a jatékaival. Ezek
a rutinok mulhatnak az idéjarason, vagy az 6 hangulatéan.
Barmikor donthet Ugy, hogy lefekszik és elalszik, ha almos.

Most a szobajaban Iévé fotelre délt le és ott aludt el.” (3)

A biztonsag értelemszeriien szintén erésen kapcsolodik a kilsé kontaktus-
motivumhoz. Természetesen néha nehéz megitélni, melyik erételjesebb a
torténetben. Az alabbiban a biztonsagot érzem meghataroz6 motivumnak, mert
ez jelenti a torténet hatterében all6 kontaktus kilonleges, mindent fellilird
fontossagat.

-EZ egy egyszeri, mindennapi Olelés. Olyan, mint
minden este, apa és lanya kozott van. Lefekvés el6tt, odabujva,
beleszagolva a lanya hajaba. JO. Es persze most, hogy mar nagy,
a mindenkori kérdés, hogy ez meddig lesz még igy? Meddig
marad még kicsi lany, meddig jon oda egy oOlelésre, egy esti
bucsucsokra. De most még megvan, és ez j6. Utana is meglesz
persze, csak maskent, lazabban, szégyenlésebben. De most még
gyerek és most még papa. Aztan majd apa lesz, a lany meg
asszony, és akkor ki tudja, megmarad-e ez az intimitas. A lany
is igényli még ezt, mert fontos neki az Olelés és az apja
biztonsagot ado ereje és szeretete. Es a jo hir, hogy visszanézve
a képet 20 év mulva, a puszi, az 6lelés, az intimitas szinte
ugyanolyan. Boldogok, hogy megérizték ezt és persze mindenki

irigy is egy kicsit, mert keveseknek sikeril.” (10.kép)

A biztonsag értelmezheté sajat inverzeként is: hamis vagyképnek. A kovetkezo

torténet elbeszéldje egy egész torténelmi korszakra tekint gy, mint a stabilitas
illuzorikus vilagara.

»Szocredl hangulat. Moszkvai didkéveimet idézi ez a

vizualités. A vilag akkor egyértelmiinek tiint: mindenki tette a

dolgat, a dolgok kiszamithatdak voltak. A fiatal lany az egyetlen

érdekes alak: nemcsak nd, hanem a progresszio jelképe is. O
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mar kilépett a hamis biztonsagot ado, tekintélyelvii vilagbol. O
veszélyes - akarcsak minden Ujitas a diktaturak hamis idilljének

képei mogott.” (2)

Biztonsagot jelent egy tars is. N6i elbeszélénknek ez all a fokuszaban.

-EQy csaj meg a férje. Meghitt jelenetet latunk,
egymassal tancolnak. Kisvarosban él6 polgari par, akik jol
élnek, tisztelik egymast, akik gyengéd viszonyban allnak
egymassal. Olyanok, akik mindig szamithatnak egymas
tdmogatasara, a né mindig tdmasznak érzi a férfit. Szerelmi
hazassagot kotottek valaha, a nagy fellangolas mar elmdalt, de
megmaradt kdztik az, ami miatt ez egy jo hdzassag lesz.

Ugy képzelem, hogy 6k 30-40 év mdlva is igy fognak

egymassal tancolni.” (10.kép)

TELJESITMENY
A teljesitmény két, egymassal komplementer motorja a kizdés, avagy
versenyzés vagya €s az elismerés iranti sdvargas. Hasznos doppingszerei a
tudasvagy és az uralomvagy, jarulékos hozadéka a kompetencia: a dolgok és
folyamatok feletti kontroll, azaz a hatalom - széls6 esetben a hiibrisz.
Az itt kdvetkez6 elbeszélés tehat kerlhetett volna a tudasvagy vagy akér az
uralomvagy torténetei kdzé is — de nem kerult, mert az én értelmezésemben a
tudasvagy itt csak a priori feltétel, az uralomvagy pedig csak kévetkezmény - a
teljesitmény gylmdolcsének ize.
»,Mindig is orvos akart lenni. Tulajdonképpen azoéta,
amiota latott egy képet a harctéren operald orvosokrél, azota.
Nem maga a gyogyitas érdekelte, nem is az, hogy megmentsen
emberi életeket, hanem az adrenalin, ami a valsaghelyzetben
mozgatja a kezet és az agyat. A Kkép élénken élt az
emlékezetében: reflektorfénynél operalt egy orvos, a masik

felette allt és mondta mit kell csinalni. Elet és halal ott volt a
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kezében: tulajdonképpen a hatalom, talan az tetszett neki. A
hatalom, hogy a kezében van az élet — legalabbis a legtobb
esetben — és 6 meg tudja csinalni. Orvos is lett, agysebész, a
legnagyobbak kozil valé. Volt harctéren, latott életet és halalt,
megmentett ezreket és elvesztett embereket. Elvezte minden

pillanatat.” (8.kép)

A teljesitmény nem feltétlendl intrinzik, bels6leg motivalt természetii. Moralis
szempontbdl ratekintve legalabbis kérdéses, mit ér az a teljesitmény, ami nem
belsé hajtoerébdl tor elé? Hogyan értékelheté a kikényszeritett teljesitmeny?
Erkolcsi peldazatokban fogalmazo elbeszélém az egyik torténete kapcsan errél
gondolkodott.

»Jehudi Menuhin jut eszembe most. Onéletrajza szerint
édesapja nagyon hamar felismerte tehetségét. Mi jatszddhat le
egy gyerek lelkében, aki még nem ébredhet ra sajat tehetségére,
de kényszeritik arra, hogy naponta sok Orat gyakoroljon? A
dilemma: mi a helyes sziléi magatartds? Hagyni szabadon
kibontakozni, a maga atjan, és igy esetleg elvész egy tehetség?
Vagy megéri a kényszerités, hogy egy értékes ember
Iétrejojjon? Ez az ember akkor is aldozat lehet, ha val6ban
teheséges. Az univerzum nyerhet a teheséggel, amivel
gazdagabba teszi a vilagot, de a tehetség szamara lehet ez egy
nyomaszt6 életforma is. Aldozatta valhat akkor is, ha a vilag

gazdagabb lesz altala.” (1.kép)

INTRAAGRESSZIO

Az intraagresszid6 motivuma tobbnyire rejtézkodik a torténetekben. Csak
sokadik olvasadsra mutatkozik meg. Miért vajon? Talan ez az emocid
kulturalisan, kontextualisan nem megengedett, vagy az Onvédelmi

mechanizmusok tartjak tavol? Talan, mert talsagosan mélyre kerlltek ezek a
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sajat élmények? Talan, mert valamilyen méddon védettek az ilyen élmények
felbukkanésa ellen az elbeszél6k? Talan nincsenek ilyen emlékeik, félelmeik?
Egyel6re nincsenek valaszaim.

Az biztos, hogy a McAdams-i keretben ezek a torténetek a hatalom vs.
igazsagkeresés 0sszefliggésben helyezhetok el, kdzos jellemzojuk, hogy mély
atelésrol arulkodnak és explicit vagy implicit erkolcsi allasfoglalassal zarulnak.
Az intraagresszid jellegzetes kiséré belsé motivumai az uralomvégy, a
megalézkodas, a killsg allapotok kozil a hidny és a visszautasitas.

Az itt kdvetkez6 torténetmondd az egyébként kicsit nehezen induld elbeszélése
sorén végil annyira azonosult a féhéssel, hogy a torténet méasik szerepléjének
sorsarol teljesen meg is feledkezett.

»Eqy fiatal fizikusrol szél ez a torténet. A fiatalember
nagy jovo elott all, és nagy taldlményai is lesznek, de sosem tud
majd rendesen aludni. Gyo6tri a lelkiismerte, mert egy barajat
fiatalkordban véletlenll meglétte egy vadaszaton. Baleset volt
persze, buta véletlen, a baratja valami bokorba beugrott,
mikozben 6 az allatra 16tt és igy véletlenil a baratjat talalta el. A
fiu visszatéro rémalma: egy operacio fantaziaképe. Valosziniileg
meglotték, aki ott fekszik. A fil ezekben az almaiban kétsegbe
van esve, mert a legjobb baratjat probaljak megmenteni, de
sikertelendl. A kovetkezé id6szak szornyt lesz, mert visszataero
rémélom lesz, mert mindig arra gondol, hogy 6 létte le. Csak
oregkorara szabadul meg a lelkiismertet furdalastol. Hiszen
mindig a vétlennek van nagyobb lelkiismeret-furdalasa, a

btindsnek sose.” (8.kép)

A kovetkezo torténet hasonld kevert mintdzatot mutat. Az elemzés soran harom
pontot kapott a megaldzkodas motivuma, mégis, a befejezés és a ,,szégyen”
kifejezés miatt er6sebb motivumnak éreztem az intraagressziot. A
megalazkodas szikségszerii velejaroja egy erésebb  potencialitastol
elszenvedett testi és lelki bantalmazasnak. Az 6nvad mar kovetkezmény, de

nem szlkségszerien az egyetlen lehetséges kimenet - sokkal inkabb
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beallitodas-fliggs. Szintén kiemelném az elbeszélés mélyen empatikus, szinte
mar szubjektiven beleélé6 modjat.

»-Nem el6szor fordult elé. A férje megitotte. Varatlanul,
mint mindig és erésen, mint mindig. Ezt nem lehet megszokni
és nem lehet megszokni sem. Faj kivil és faj belil is. A pofon
és a tudat, hogy nem lehet bel6le elmenekilni. A férj mar
elment, a baratokkal valahova sérdzni, 6 meg maradt egyedil a
fajdalommal, meg majd az iskolabol hazaérkezé lanyéval, aki
azt fogja kérdezni, megint elestél, mama? El kellene menni -
gondolja, mint mindig és marad, mint mindig. Mert fel kell
nevelni 6t, mert nem birndm a szégyent, mert akkor is utanam
jonne. De végll rendben lesznek a dolgok: egy este
felkerekedik, nem pofon utan, hanem csak Ugy és elmegy a
gyerekkel. A varosba megy, ahol van baratné, aki segit. Es a

férje se jon utana, talan neki is jobb igy.” (3.kép)

MEGALAZKODAS

Vannak torténetek, amelyek arra utalnak, hogy megalaznak valakit, de
korantsem lehetiink biztosak abban, hogy az illet6 megalazkodott. Ebbél a
torténetb6l példaul nem derll ki, hogy a torténtek a fészereplé méltdsagan
innen vagy tul esnek-e?

»Szinhazi préba utan vagyunk, de még a szinhazban. A
szinészné mar tal van a proban, de olyan megalaztatasok érték,
hogy most csak sir az el6csarnokban. A sztarmiivész megalazta,
a rendez6 is jol kiosztotta 6t. Most azon gondolkodik, hogy

folytassa-e a palyat egyaltalan?” (3.kép)
A TAT leirdsban ezt talaljuk a megaldzkodas, mint bels6é hajtderd leirdsanal:

passzivan belenyugszik az alig elviselheté allapotokba. Noha ez a motivum

meglehetésen alacsony értéket képvisel, a torténetek mélyén sokszor
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feloukkan. Altalaban a lelkiismeret szavaként, erkolcsi dilemmak
kiinduldsaként — hiszen az értékvalasztasrol és a hitelességrol is referal.

»Szabad asszociacio. Sokat utaztam. Egyszer Indiaban

egy kovetségi autoban Ultem, és egy piros lampéanal, egy 12

éves forma kislany jott oda, odanyomta az ablakhoz az arcat.

Abban a tekintetben benne volt a vilag fajdalma — hiszen

segithettem volna, a Kiszolgaltatottsag. lgaz, figyelmeztettek,

hogy ne hizzam le az ablakot, de ezt azért megtehettem volna.

Nem tettem meg, és valahogy mind a ketten tudomasul vettik,

hogy 6 Kkiszolgaltatott, én pedig nem leszek a segitségére. Hidba

segitek egyvalakinek, azzal nem oldom meg a vilag problémait.

Ez a talalkozéas abban erdsitett meg, hogy nem egy ember sorsan

kell valtoztatni, hanem a vilagon. Az is kérdés, hogy Ki

mennyire tehet arrol, hogy elesett. Ezt a mai napig nem tudtam

megvalaszolni.” (3.kep)

URALOMVAGY

Az alulreprezentéltsagaval olyan nagy meglepetést okozé motivumot nem
nehéz megtalalni a torténetekben. Tébbnyire egészen nyers és fellletes médon
telepszik ra az elbeszélésekre, és az elbeszélo tobbnyire az elnyomottal
azonosul. Két nagyon hasonlé példat mutatok.

»A szocialista realizmus képe, valahol a Balaton-
felvidéken. A szegénysorsu szantovet6 és a dolyfos nagygazda
lany torténete ez. A férfi a foldeken dolgozik, a gazdag lany méar
régen kinézte maganak. Ott van aztan a tanitono, aki szerelmes
a szantdvetébe, de ezt titkolnia kell, ha nem akar bajt.
SzomorGan néz, de hamarosan jéra fordul a sorsuk, mert
rovidesen jon a szocialimus, a gépesités és az egyenldség, és a
szantovetonek nem kell tobbé l6val széntania és végre

visszutasitja a dolyfos gazdalanyt.” (2.kép)
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LAratas a 20-e években. A déli pihenében alszanak egy
fa arnyékaban Napi 14 Ords munkat végeznek, faradtak. A
nagygazda ra is fekszik a béresre, hogy kényelmesebben
pihenjen. A tdbbiek a zsellérek. Csak a gazda fia nem alszik,
mert arra gondol, hogy szeretne a szomszéd faluba atmenni egy
kislanyhoz. Szép id6 volt, jo lett a termés, ezért elégedett a
gazda. Alapvetéen nem rossz ember, egydtt dolgozik a
béreseivel, német mintéra. A filé a jovo, 6 a gazda fia, 6 is nagy

jovorol almodik. Aranykalaszos gazda lesz, ha megné.” (9.kép)

Akad persze azért olyan torténet is, amely sokkal finomabban utal az uralmi
viszonyra. A tarsadalmi gender-sztereotipiak itt is érvényesulnek.

Az asszony, miutdn az ebéd végetért, a konyhaban
felugyelte a szolgaldkat. Mivel tudja, hogy ilyenkor a férje el
szokott bobiskolni, ezért csendesen nyit be, nehogy felébressze.
Nem tapintatbdl ilyen csendes, hanem azért, mert mashogyan
nem kaphatnd meg azt a privat id6t, amire olyan nagy sziiksége
van. Ha a férje felébredne, akkor a rendelkezésére kellene
allnia.” (5.kép)

Egy mésik elbeszéléstipusban az uralomvdgy meglep6 dihot valt ki az
elbeszelobol. Ebben az esetben a narrdtorok az &ldozattal, az alévetettel
azonosulnak. A leirds érdekessége, hogy ugyanarrdl a képrél szol, mint az
el6zo.

»-EZ a megtestesilt intruzid. Az ajtéban all6 né aljas
agresszor, aki ranyit a masikra. Azért teszi ezt, mert a titkait
akarja megszerezni. A vilag tele van az ilyen tipusd
személyiséggel és attittddel. Azt gondolja: nekem mindig
mindent tudnom kell a masikrol! Kontrollt szeretne, a masik
pedig semmiféle dnbizalommal rendelkezik. A szuverenitas azt
jelenti, hogy egymas ligyeibe nem avatkozunk bele — de a vilag

nem efelé halad. A mindennapi élményiink az, hogy allam azt
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gondolja, fels6bbrendii az allampolgardhoz képest. A kép
masik, nem lathaté oldalan egy ijedt ember van, aki fél attdl,

hogy megfigyelik és megitélik.” (5.kép)

Végll, az uralomvagy (a kdvetkezményként fellépé agresszio mellett) tarsult
motivuma az elbeszélésekben annak a képnek is, amelyen egy felindult férfi és
egy riadt né lathato.

»,Hollywood-i filmsztarok az Otvenes években. A pasi
langolé szemekkel néz, mert azt latja, hogy egy masik pasi el
akarja csabitani a nét. A n6 hiaba probalja csititani. A férfi
azon tori a fejét, hogy tudja kicsinalni a vetélytarsat. A pasas
tipikus macso, akiért doglenek a nék. A pasi nem 6li meg, de
megveri a vetélyarsat, aki egy nyeszlett filosz, majd elhagyja a

nét. A pasas nagyon elszant...” (4.kép)

TUDASVAGY
A legkevéshé tettenérhet6 belsé hajtoerorol mér szo esett a teljesitmeny és az
autondémia kapcsan. Néhany hasonld térténetvariansban is eléfordul.

»Szegény, szegény Kisfil. Elete alma volt egy hegedd,
megkapta szlletésnapjara, neki is kellett pénzt tenni hozza, de
tanrt nem kapott hozza és ezért, mikor el6szér megszolaltatta,
nem Ugy és azon a hangon szélalt meg, amint varta. A fiilében
csengett a dallam, amit hallani akart,ehhez képest most csak
nyikorgas hallatszott. Most (l, gondolkodik és azon
morfondirozik mi lesz igy vele. Sajnélja a pénzt, az almokat, de
— minthogy kemény fabdl faragtak- ra fog jonni a megoldasra

és megtanul majd hegeduilni. J6 file van.” (1.kép)

»A szovjet kolhozositas héskorszakaban jarunk. Pjotr

Iszkajevics nem volt még hajlandd belépni a kdzdsbe, biiszke
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felesége Jekatyerina 1zmajlova keményen, bliszkén all mellette.
Inkabb a sajat lovukkal és ekéjukkel szantjak a sajat Kis
foldjuket, mint éseik tették, semminthogy a kozosbe adjak. Nem
sejtik, hogy lanyuk, Katyusa, aki a szevasztopoli
Agrarkozgazdasagi Foiskola hallgatdja mar rég masképp
gondolkodik. Ot latjuk a kép elsterében, ahogy az SZKP révid
torténetét, és agrargazdasagi tankonyvét héna alad szoritva

szomoruan gondol értetlen szilleire.” (2.kép)

KONTAKTUS

A Kképsorozat tartalmazott harom olyan képet is, amelynek elsédleges
értelmezése nyilvanvaléan és megkertlhetetlentl valamiféle intimitast
implikéalt. A helyzet azonban az, hogy a kontaktus, mint kilsé hatés, mint
esszencidlis sziikséglet, csaknem mind a tiz kép esetében, csaknem valamennyi
elbeszélgnél kimutathato.

Nem csupan azert, mert a fészereplok torténete kontextusba kerlilve maés
szereploket is meghiv a torténetbe — ez dnmagdban még nem jelentené azt,
hogy a szerepl6k fontosak egymas szamara. Feltiing, hogy a viszonyok leirasa
az elbeszélések jelentds részében meghittségrdl, intimitasrdl arulkodik (ne
feledjik, hogy az elbeszélsink tobbsége férfi), és ahogyan azt az eddig idézett
torténetek is igazoljak, sok a kétszemélyes, segitd, tamogatd, védelmezo,
gondoskodo kapcsolat. Ugy tiinik, a vilag azok szamra, akik a képek torténeteit
elmesélik, csak akkor élhet6 hely, ha van benne egy stabil tars.

Itt csak példaként idézek néhany révidebb torténetet.

»A n6 odaborul a férfi mellkasara. Az asszony apoloné
egy koérhdzban. A férfi kistisztviselé. A gyerekeiket felnevelték,
akik megalljak a helyuket. Ez e kép maga a boldogsag: egy
sikeres hazassag €s gyereknevelés, sikeres élet.” (10.kép)

Az 6reg mentor a fiatal kdltének magyardz: nem akkora
drdma, hogy nem jelent meg az irdsa, csak tartson ki, majd

elhelyezi az irasait. Igy is torténik, a kolté befut és sikeres lesz.
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Az oreg folyamatosan biztatja. A pasi a legszebb versét az 6reg
temetésére irja majd.” (7-kép)

,Borzasztd sokat ittak aznap. Tulajdonképpen tobb napja
ittak mar, régen talalkoztak, és most két napot egyditt télthettek.
Ki is hasznaltak. Olyan volt mint régen, még az egyetemen,
amikor tébb napig tartott a buli. A mai nap atatlanul indult,
megbeszélték hogy egyltt vacsordznak, beszélgetnek, aztan Ki-
ki megy a dolgara. De nem igy alakult. Volt ott minden, ivas,
tanc, talan egyéb is, de arra mar nem emlékezik. Arra sem,
hogyan kotottek ki az arokban, igy egymas hegyén-hatan és ki
az a fiu, aki most ébresztgeti 6ket. Csak a fejfajas, az ne lenne.
De azért j6 volt, sokszor emlegetek majd ezt az éjszakat és az

j6, mert minden torténetté valik egyszer.” (9.kép)

HIANY, VESZTESEG

A kilsé hatasok legérdekesebbje.

Hiany sokféle lehet:olyasmi is, ami eleve sem volt a birtokunkban, és mindig
fajo volt az Uresség, és olyasmi is, ami valamilyen szituacioban tiinhet fol
hianynak. A veszteség vonatkozat személyre, targyra, de akar eszmére vagy
hitre is.

»Mégse kellett volna megdélném a férjemet, mert a
bortonelet keserves. De annyira részeges volt. Annyi erém
sincs, hogy folfekidjek a l6cara. Remélem, hogy a hugom
magahoz veszi a gyerekeimet.” - gondolja a né, aki 30 kordili,
kistisztviseld, a kobanyai tisztvisel6telepen él. Feltékenységhdl
Olte meg a férjét. A szomszedok jelentés szerepet jatszottak
ebben, mert mindig mondtak, hogy nézik és kocsmazik. A
gyerekek most egyedil vannak, harom gyerek van, 4 és 10 év

kozottiek. A higa majd magéahoz veszi 6ket.” (3.kep)
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Van olyan torténet is, amelyikben a hiany: az onrendelkezés hianya, a
méltdsagteljes élet lehetéségének a hidnya. Legalabbis a torténet elejen.
,»,Gyere vacsorazni, sz0lt be az anyja. Hagyjal, valaszolta
a fid, elég volt beléletek, az aggodasotokbol és abbol, hogy soha
nem engedtek el sehova. Minden baratom elmehet, a grundra
vagy mashova, én meg itt kushadok a szobaban és olvasok
naphosszat. Focizni akarok — ezt mar kiabalta. Az anyja
egyszeriien csak féltette. Nem olyan idoket éliink — mondta
mindig, ha el akart menni. A malt héten a Schwartzék fiat
verték meg az utcan a nyilas legények, az el6z6 héten egy mésik
fiut vertek majdnem félholtra. Nem volt mas biine, csak az,
hogy zsidd volt. Nem akarok zsid6 lenni, mondta az anyjanak,
aki leszegte a fejét. Ezen nem lehet segiteni — gondolta. Meg
talan nem is kell — ezt méar 6 gondolta évekkel keésébb, amikor
mar Anglidban voltak, és az angol hadseregben harcolt a nacik
ellen. A baratok, akiket elengedtek focizni, mar nem élnek, 6
meg igen. A szilei aggodasa jogos volt, ahogy az is, hogy
idejekoran kimenekdltek a borzalombdl, ami vart volna rajuk.”
(5.kép)

Hiény az is, ha a szeretett személy tavol kertl télunk.

»Elutazunk - mondta az anyjanak. Amerikaba megyink,
van allasom végre. A Chase Manhattan Bankban fogok
dolgozni. Itthagytok engem? — kérdezte az anyja. Igen. Nem.
Igen. O is kicsit zavarodott volt, hiszen ezt igy nem gondolta
végig. Van telefon — mondta, majd beszéliink gyakran, mert
kaldunk képet a gyerekekrdl. Tudom, tudom. Az anyja szomoru
is volt, meg boldog is, hisz a fia végre igazi karriert csinalhat.
Mindig erre vagyott. Komoly bank, komoly allas, komoly pénz.
Ez a vilag rendje mondogatta maganak. De amikor eljétt a nap,
amikor bejelentette, hogy megy, majd megszakadt a szive. De

azért erdés volt, probalt j6 arcot vagni hozza mégha nem is
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sikerlilt. Soha tobbé nem lattak egymast. A hajout tul sok volt,

repilé még nem volt, vissza meg mar nem vezetett ut.” (6.kép)

GONDOSKODAS
A gondoskodas erételjesen kapcsolddik a kontaktus motivumhoz. Nem minden
motivumban van jelen a gondoskodas, de minden gondoskodasrél sz6ld

torténetben egymasnak fontos emberek a szereplok, erételjes kontaktusban.

»,EZ a kép egy hosszl és alapos beszélgetés utan készllt.
Féarasztd volt. Apam, mint mindig, okos volt, s6t bolcs. Azt
mondta, 1épni kell, ez nem maradhat igy tovabb. Tudtam én is,
kevés pénzt kerestem, utaltam a munkamat, a gyerekekre sem
jutott elég id6, de persze a valtds kockazatokkal jart. Eddig nem
mertem vallalni. De most meggy6zo6tt: nem is a szavakkal,
hanem azzal a biztonsaggal, amit sugarzott, a szemének és a
szaja sarkanak a mosolyaval, a bajuszaval: minden rendben lesz,
ezt lzente. Es most eltokéltem: megteszem. Mar csak a
bejelentés van hétra, az a legnehezebb. A f6nékom a baratom:
atalni fog, lehet, hogy kiabalni, talan fenyegetni. De nem baj,
megcsinalom, mert én is tudom, hogy igy helyes. Es & is ezt
mondja. Megtettem. Most jo. Nagy ko esett le a szivemrsl. Es

persze megfeleltem neki is: hisz 6 is ezt akarta.” (7.kép)

VISSZAUTASITAS

A visszautasitas gyakran keril elé az autondmia kisérgjeként a torténtekben.
Mindenki, aki sajat Utjat szeretné jatni, szlikségképpen konfliktusba kerdl
kdrnyezetével vagy annak értékrendjével. Ez mindkét oldalon veszteséggel jar,

és a legtobb torténet fohosének sorsa ink&bb torik, mint hajlik.
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»,Hideg hangulatd csalad ez. Az anya és a fil az apa
tragikus haldla miatt kénytelen lefolytatni azt a beszélgetést,
amely mindkettejiknek nehezére esik. Az apa szerette volna, ha
a fil tovabbviszi a csaladi céget, de a fia erre nem volt hajlando.
A cég megroppant, az apa egészsége rament. Az anya
mindvégig az apa partjat fogta, és hibaztatta a fiut. Most, hogy
el kell temetnitk, a célja az, hogy a fia Kkikerlljon az

Oroksegbol. Ez igy is lesz.” (6.kép)

Ugyanannak a torténetnek egy masik variansdban a visszautasitds egy

torténeten Kivili szereplé (a feleség) motivuma. Az ¢ itélete dnbeteljesito

joslatta valik, és a foszereplot ett6l a foltétel nelkali anyai szeretet sem tudja

megmenteni.

»-Mama és fia. A feleség elment, otthagyta a pasit és a
csaladot. Mindketten kétségbeesettek. ,,A gyerekeknek nincs
anyjuk, nekem nincs munkam. Itt a jol szitualt anydm, az 6 kis
jovedelmébsl kell éIniink. Erettségi utan elmentem dolgozni, de
semmire sem vittem. Mar a harmadik munkahelyrél ragtak ki.”-
gondolja a férfi. A mama torolgeti a kénnyeit, nagy csapas ez
neki is. Ez majdnem szerelem - teljesen odavan a fidért. Késébb
a pasas elkezd inni, mert nem talalja a helyét, és a mama Iép a
gyerekek anyja helyébe. A gyerekek soha nem fogjak tisztelni

az apjukat, mert nem tudta megtartani az anyjukat.” (6.kép)

A visszautasitas gyakran kolcsonds — és igy kolcsonds lesz a veszteség is, ha

nincs kompromisszum. Azok a torténetek, amelyekbél teljesen hianyzik a

kontaktus pozitiv motivuma, amelyben a szereplék egyméashoz vald viszonya

nem elfogadd és tdmogatd, tobbnyire kdlcsonds biinhédéssel és veszteséggel

vegzédnek.

»A mama benyit az ajton és dobbenten latja, hogy a
fiatal lanya egy ismeretlen pasival hancurozik. Kétségbe van

esve. Ok jol szitualt polgari csalad, és igy oda a lanya a jo hire.
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AGRESSZIO

Kiabalni fog, elzavarni a pasit, és eset utan este a férjével
megbeszélik hogy zardaba kellene adni. Ez is torténik, de a
lany, amikor évek maultan visszatér a rendhazbol, Ujra kezdi a
fizast. A szllék gy érzik, hogy az életik tonkrement.

Mindenik volt ez a lany, de csal6dast okozott, drokre.” (5.kép)

Az agresszi6 a vartnal joval alacsonyabb reprezentaciot kap a torténetekben.

Tipikusan a 4. szamU kép kapcsan elmesélt sziizsékben fordul els, és elég

szembetiiné mddon a férfi gender-sztereotipiakon alapul. A torténet

foszereploje a n6, gyengéd érzelmeivel képez kontrasztot az agresszio

motivumaval szemben.

»Az nem baj, hogy megnézett — mondja a lany, és
prébalja visszafogni férjét, hogy ne kezdjen verekedni. A masik
fid — valéban - kicsit szemezett vele, de nem volt komoly a
dolog. llyen gyakran el6fordul. Persze az is, hogy a férje — az
Ujdonstlt férje, hisz alig egy honapja hazasodtak 0ssze — ki
akarja tekerni egy masik pasi nyakat. Ez ma még szerelem,
aztan ki tudja mi lesz beldle holnap — futott at az agyan. Ma
még engem félt, meg ram buszke, aztan persze mar csak magara
lesz az, és akkor lehet ellenem is fordul. De most még csak az a
feladat, hogy visszatartsam, ne legyen botrany. Nem is lett. A
pillanat elmdalt, és egyltt nevettek rajta. Csak egy pillanatig volt
fesziiltség, utdna visszajott a boldogsag. Aztan? Ki tudja...”
(4.kép)

A tobbi esetben alacsonyabb intenzitassal, tarsult motivumként vagy latensen

jelenik meg. Hatarozottan gy tiinik, hogy az elbeszél6k tudatosan igyekeznek

tdvolsagot tartani ett6l a motivumtdl, mint kornyezeti hatéstol, sét, egyes

esetkben explicit mddon el is utasitjak. Az egyetlen kép, amelynek kapcsan
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rendre felbukkan a habori motivuma, a 8-as szdmu, ezen a hattérben egy
fegyverként is értelmezhet6 targy lathatd. Néhany elbeszélésben ezért habord,
az erészak, és a libido dominandi , a genderszocioldgiai értelemben vett
uralomvagy keverékeként jelenik meg az agresszié motivuma.

»A konyortelenségrol szdl a kép. Az el6térben allo alak
arckifejezése érzéketlenséget tukroz. Egy apokaliptikus utopia
illusztracidja ez a rajz, figyelmeztetés, hogy a vilag tele van
kényortelen elitcsapatokkal, akik a fegyverek birtokosai és a
tobbség elnyomott és kiszolgaltatott. A szakadék a technoldgia
fejlodésével csak egyre mélydl, a tarsadalom menthetetlendl
kettészakad.” (8.kep)
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Kovetkeztetések

A szamomra kissé varatlan eredményekre, azaz az autondémia eés foként a
kontaktus motivacidk ilyen sulyara, valamint az agresszio és uralomvagy
meglepé alul-reprezentaltsagara harom lehetséges magyarazatot is el tudok
képzelni.

Az els6t magéban a teszt leirasaban talaljuk. ,,Igen gyakran el6fordul,
hogy a TAT olyan dolgokat hoz napvilagra, amelyek a vizsgalati személy
tudatos és akaratos napi cselekedeteinek, gondolatainak éppen az ellenkezéi.
Ennek alapjan az ezen tesztbél kialakulo kép teljesen felismerhetetlenné vélhat
az illet6 alkalmi ismerdései, s6t, intimebb barati kore és rokonsaga szamara is.”
[Murray,NA. p.33. ] Ez per definitionem elégséges érv, ha egyetlen személyt
vizsgalunk, kérdés, hogy vajon egy csoportra is igaz-e?

Igen, hiszen a cél ebben az esetben épp a vizsgalt csoportban mutatkozé
tendencia volt, és a szérasi adatokbol jol latszik, hogy a tendencia létezik, azaz
a csoport egészére is igaz, hogy a csoport egyes tagjaindl megmutatkozo
tudattalan motivumok és hajtoerok, illetve azok egyméashoz viszonyitott
jelentésége nem egészen egybevagd a csoport egyes tagjainal kimutathatd
kommunikativ reprezentacios trendekkel.

A masodik magyarazat ennél sokkal prdzaibb. Két eset lehetséges: az
egyik, hogy a TAT vizsgalat, ez esetben, jogi kifejezéssel élve, osztotta az
interjus diszpozici6 sorsat. Azaz, barmennyire is igyekeztink, ebben a tesztben
sem sikerult Kkikerulni a résztvevok Aaltal eléfeltételezett kutatoi elvaras
csapdajat. Noha a teszt elvégzése éppen azt a célt szolgalta volna, hogy a
résztvevoktol az élettorténeti narrativaiik mellé egy maésik tipusq,
reflektalatlanabb, kevesebb sziirén &t érkezo, kevésbé bonyolult mentélis
funkcionalitas szerint keletkez6 narrativat kapjunk, az eredmény, a narrativabol
kirajzolodd személyiségprofil ennek ellenére sokkal inkabb hasonlit az
~emberarcl vezeté” idedlképéhez, mint a leadership elméletekben predikéalt

tipusokhoz.

A harmadik lehetséges magyarazat egy ennél sokkal vakmerdbb, de legaldbb

ennyire életszerti feltételezés. Bar a hat fos vizsgélati minta igen Kicsinek
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mondhatd, nem zarhatjuk ki, hogy a teszt eredménye, vagy ahhoz hasonld
eredmeény megismétlédne nagyobb kutatasi mintén is.

Ezt azt jelentené, hogy altalanos érvényi az itt talalt eredmény, azaz a
leader személyiség bels6 motivumainak meghatarozé elemei kdzott valoban az

autondmia és a tarsas kapcsolatok allnak az elsé helyeken.
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A Tematikus Appercepcids Teszt és a leader életutinterjuk dsszevetése

Az élettorténeti narrativdk legaldbb kétféle sziirén atmennek, miel6tt
verbalizéljuk azokat. Egyrészt az elbeszélés soran zajld sziintelen kognitiv és
emocionalis reflexié, mésrészt az epizodikus emlékezet sziir6jén, ahogyan az
barmely élettdrténet elmesélésekor torténik.

Az elsé pilot kutatasbol kitiint [vo.: p.25-40], hogy leaderek narrativaja igen
gyakran szisztematikusan és tudatosan konstrualt (izenet.

A kontrollként bemutatott n6i narrativakhoz képest ez a narrativa-tipus sokkal
erételjesebb  intencionalitast mutat, ink&bb érkezik a szandékkal biro, a
cselekvések okaul szolgald self-bél, mint a nem-leader narrativak. Az elemzés

=77

- sokkal inkabb a homlokzat, mint az identitas maga.

A TAT elvégzéseével sikerllt ezt a tapasztalatot kiegésziteni. Az ilyesfajta,
szabad asszociaciokban elmondott torténetek sokkal kevésbé rogzitettek a
szerep-elvarasokhoz, az epizodikus emlékezethez és az identitashoz altalaban.
Ugy is mondhatjuk, ezek a narrativak sokkal kdzvetlenebb mddon érkeznek a
self-b6l, a kontroll alacsonyabb héfokon (izemel, ilyen moédon ez a
kommunikativum valamelyest bepillantast enged a személyiség burkolt
rétegeibe. A TAT értékelése soran azt talaltam, hogy az identitas-narrativakban
erételjesen generativ leaderek esetében az autondémia belsé igénye a tarsas
kapcsolatok fontossagéval, a kifejezetten bizalmas és meleg, érintés-szeri
klls6 kontaktusok igényével kapcsolddik dssze.

Ez az eredmény ellentmondani latszik a leaderekrél kialakult szokésos
képnek, de csak a nagyon feluletes szemlél6 szdméara. Az ellentmondas
visszautal az 1. szamu pilot kutatasomban [vd.: p.25-40] megfogalmazottakra,
habar az ,alruhds kiralyfiak” elnevezés ott a személyes és professzionalis
értékek veélt Utkozésére utalt.

Ugyanennek a paradox tapasztalatnak a masik megfogalmazasa igy szolhat: a
vizsgalt leader-csoportban az élettorténeti elbeszélésekben is megmutatkozo,

alapvetéen a nyilvanossagnak szant, tudatosan alakitott narrativa nincs teljes
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atfedésben a személyiség belsé struktirajaval kozvetlen kapcsolatban allo,
kognitiv Uton kevésbé kontollalhatd motivumokkal és hajtoerokkel.
Ugy vélem azonban, az ellentmondas valdjaban csak latszolagos. Csak
példaként: a posztmodern dontéselméletek egyik legerételjesebb vonulata az
intuitiv vagy épp - latszlag - egyenesen irracionalitason alapulé vezetéi
dontéshozatal vizsgalata. Az intuitiv vezet6i dontések mogott feltételezhetd
leader karakterek sokkal dsszetettebbek es soksziniibbek lehetnek annél, mint
egy ehhez hasonl6 teszt eredményeképp, 6sszefoglaloan, trendként definialhato
csoportmintazat altal megragadhat6 személyiségtipus.
A TAT-elemzés utan kapott eredmények ezért az identitas-narrativa elemzést
sem megrositeni, sem cafolni nem hivatottak, sokkal inkabb &rnyalni azt a
képet, ami a vizsgélat el6z6 részében megmutatkozott.

Ezek alapjan minddssze annyit mondhatunk teljes bizonyossaggal,
hogy az A&ltalunk végzett kutatasban a leaderként megszolitott résztvevok
erételjes generativitdssal, maszkulin jellegti ideoldgiai attitiddel, nagy

autondémia igénnyel és erds tarsas motivacioval rendelkezé leaderek.
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A disszertacio eredményei

A disszertacios munka folyamata, amelyrél jelen dolgozat beszdmolt, a vartnél
tobb eredményt hozott. Ezek jelentés részét mar bemutattam az egyes
kutatasok értékelésében - ezért itt mar csak szintetizalom és egységes
szerkezetbe foglalom, az értékezés teleologikus szerz6i szempontjai mentén, de
a befogaddk szamara.

El6szor azokat az eredményeket sorolom fel, amelyek a kezdeti hipotézisek
igazolasahoz nem kotédnek kozvetlenil, de fontos allomésai voltak a
folyamatnak. A pilot kutatdsokban tobb Iényeges felismerésem keletkezett,
amelyek mind segitették a disszertacids kutatas helyes koncipialasat. Ezek a
felismerések részben mar maguk is eredmények, bar 6nmagukban még nem

igazoljak hipotéziseimet.

Az elsé pilot kutatés [vo.: p.25-40] felismerése, hogy a leader identitdsnak
vannak olyan lényeges motivumai, amelyek kivil esnek a leadership
elméletekben relevans kereteken, de megismerésik egy kommunikacios
szempontu vizsgalatban nagyon is fontos lehet. Ezek a motivumok, nevezetesen
a biztonsag és elfogadas iranti igény, intragresszié, intimitas- és autonémia-

igény bekeriltek a TAT elemzési szempontjai kdrébe.

A mésodik pilot kutatasban [vo.: p. 41-50] a leader narrativak sporthoz kotédo
metaforainak azonositasa és az identitassal valo erés kapcsolatuk feltardsa azt
példazta, hogy a leader identitas kommunikacids reprezentacidjaban
fellelheték olyan sajatossagok, amelyet egy atfogdé narrativa-elemzeésben is

vizsgalatra érdemesek.

A harmadik pilot kutatas [vO.. p. 63-75] eredményeképp az élettrténeti
narrativa kognitiv reflexios folyamatainak megértéséhez jutottam Iényeget
érinté szempontokhoz. Az alkalmazott mddszer segitségevel sikerilt

levalasztani az élettdrténeti narrativarél a reflektiv, racionalizaciés elemeket,
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és a resztvevok visszajelzéseibgl kibontakozott az elbeszélgi  pozicid

percepcidjanak dsszetett képe.

A negyedik pilot kutatasban [v0.:p.77-81] ezt az elbeszél6i pozicidt vizsgaltam
meg sajatélményi vizsgélatban. Eredménynek tekintem, hogy az interjdalany
szerepébe belehelyezkedve az interjardl, mint tarsadalomtudomanyi kutatasi

modszerrdl, a résztvevok szemszogébdsl fogalmazhattam meg tapasztalatokat.

Az értekezés hipotéziseinek igazolasa

A disszertacios kutatasban [vo.: p.86-161] tematikus elemzést végeztem, amely
kommunikacids fokusszal vesz szemiigyre egy olyan jelenséget, amelyet eddig
jellemzéen a narrativ pszichologia empirikus kutatdsaiban vizsgaltak: a
narrativ identitast. Ezen belll egy olyan csoport élettorténeti elbeszéléseit
vizsgaltam, amelynek személyiségvonasait, karakterjegyeit mar sokféle médon
prébaltak azonositani, de a narrativa analizise mostanaig nem szamitott bevett
eljarasnak.

Nézépontom a kommunikaciotudomany fenomenoldgiai tradicidjaval
rokonithatd, az empirikus kutatdsban alkalmazott elemzési modellt pedig a
narrativ pszicholégia szocialis konstruktivista vonalanak egyik elismert
modellje alapjan dolgoztam Ki.

A disszertacio tovabbi eredményeit hipotéziseim igazolasa altal mutatom be.
A diszertacios kutatasban a dolgozat harom hipotéziseébdl kettét kielégitéen
sikerlt igazolni. A harmadik hipotézis megitélésem szerint teljes koriien nem
verifikalhatd, ami részben a hipotézis és a vizsgalati mddszer illeszkedési
nehézségeibdl ered, részben a kvalitativ kutatds természetéb6l kovetkezé nem

reprezentativ eredménnyel fligg 6ssze.

1. hipotézis:
A leader identitas sajatos, kitlntetett identitas-konstrukcio.
A vizsgalt mintan igazolhatd, hogy a leadership diszpozici6 felllirja a gender-

diszpoziciot, azaz, ugy tinik, ez a narrativa valoban valamilyen Kitlintettséget
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élvez. A kutatas eredménye tehat, hogy a hipotézis altalanos igazolasan tul
konkrét jelenségeket is meg lehet nevezni. A legfontosabb ilyen jelenség,
amelyet az élettdrténeti narrativakban kimutattam, hogy a leader narrativak
Ideologia komponense maszkulin karakterii, és ez a leader-ndk esetében is
jellemzd, mig a ndi életutakban az Ideoldgia komponens megfelel a gender-

diszpozicioknak.

2. hipotézis:

Méas narrativakkal 0Osszehasonlitva a leader identitasnarrativa, mint
kommunikatum, sajatos, jol azonosithatd jegyeket visel.

A vizsgalt mintan igazolhat6 a hipotézis. A leader narrativak jol behatarolhatd
karakterjegyekkel rendelkeznek és vilagosan megkilonboztethetéek a veliik
egybevetett mas narrativaktdl. Az elemzés soran feltarult a leader narrativa
tobb jellegzetessége. Elsdsorban az, hogy a modellben Generativitdsnak
nevezett komponens mennyiségileg is jelentssen feliil-reprezentélt az elbeszélés
kontroll-csoporthoz képest. 1dérdl idére felbukkan a narrativaban, annak teljes
szvetét athatja, és bar tartalma minden megjelenésében valtozik, konnyen
azonosithatd. Ez a komponens nagyon is tudatosan konstruéltnak tinik, és
szocialisan erdsen kontextualizalt. Legfontosabb funkcidja az élettorténet és
ezen belll az elbeszélé szerepének értelmezése, cselekedeteinek indoklésa,

igazolasa.

3. hipotézis:

A leader indentitas sziikségképpen felllirja és megelézi a személy tobbi,
parhuzamos identitas-narrativajat.

Ugy vélem, hogy ez a hipotézis jelen dolgozat keretei kozott nem verifikalhato
kielégitéen. A TAT-ban feltarul6 arnyalatok arra engednek ugyan
kovetkeztetni, hogy a narrativakb6l megrajzolhatd karakternél joval
magasabb tarsas és személyes kontaktussal (intimitds-igénnyel) élg
személyekrdl van sz6 - de ezt, Iévén csak egyetlen identitas-diszpozicidban
készilt interjl, nem vizsgalhattam kellden sokoldalGan. gy teljes egzaktsaggal

arra sem adhatok valaszt, hogy léteznek-e a vizsgalt személyek leader
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narrativaival parhuzamos identitas-narrativaik, és ezek milyen narrativak
lehetnek.
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Zaradék

Az interjukat a TAT eredményeivel egybevetve a narrativa-komponenseket a
tudattalan motivumokkal és hajtéerékkel 6sszefliggésben vizsgaltam meg.

A személyiség belsé hajtéer6i és a kilsé hatasok egyardnt nagy
intimitas-igényrdl arulkodnak. A TAT tanusaga szerint a vizsgélatban részt
vevok leginkdbb autonomiara torekvs, de nagy biztonsag-igényii emberek,
akik szdméara a személyes kontaktusok jelentik a legfontosabb kivilrél jové
impulzust és erésen foglalkoztatja 6ket a hiany és veszteség lehetésege.

A leader narrativakban mégis alig esik sz6 az élettdrténet tdbbi
szereplojérol, személyes relaciokrol, meghatarozd emberi kapcsolatokrol — és
mintha ezekben a narrativakban szinte nem is lenne, vagy az Uzenet mogott
rejtézkodne a plot, a cselekmény, azaz az élet maga.

A furcsa ellentmondés legkézenfekvébb feloldasa a tudomanyossag
korén kivll esik: a hétkdznapi tapasztalaton alapul. Az Ideoldgia és
Generativitds, mint kommunikatum, az altalam valasztott terminoldgiai
keretekbdl kilépve, egyittesen nevezheté vizionak is. Az a vizid, amelyben a
leaderek élnek, és amely a mindennapi (pontosabban, kanti értelemben:
transzcendens) valosaghoz, a kozvetlen modon megragadhatd  Kkilsé
eseményekhez kevéssé kapcsolhatd, mivel természete szerint immanens. igy
ezt mondhatnank: leader élettorténetekben azért nincs cselekmény, mert
onmagat ird torténet sincs. Az élettdrténeti elbeszélés csak az események
lancolata, amelyek egyetlen narrativ funkcidja a vizio-vezérelte kauzalitas
utdlagos igazolasa.

Visszatérve az értekezés Kkereteibe, az ellenmondas magyarazatat
nyilvan kereshetnénk a technikai kortilményekben is, esetleg a médszer vagy
eljardsok megfeleléségét is revizid ala vehetnénk. Ha jutndnk is valamicske
eredmeényre, nem hinném, hogy ez teljesen Kielégité valaszt nyujtana. Az
ambivalencia feloldasara ezért egy egészen mas szempontot javaslok.

Koénnyen lehet ugyanis, hogy kutatasi eredményeimnek létezik egy
egészen masfajta értelmezése. Nevezetesen, hogy a leader identitas-narrativa

nem is valddi identitas-narrativa, ahogyan a leader identitas sem ,,valodi”
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identitas, legaldbbis az ismert és elismert diszciplinaris (lélektani, filozofiai)
fogalmi keretekben nem az.

Az élettorténeti narrativat, az identitas szavakban testet 61t6 pillanatnyi
alakjat, sokfélesége ellenére valamennyi elmélet egyetértdleg afféle
emanécidnak tekinti, amely a self-bél, a pszichikumbol vagy az ipseitashol, de
mindenképp valamilyen alig kontrollalt tudattartalombdl érkezik. A narrativ
elv rejtett el6feltételezése az, hogy a narréld sajat immanens tartalmaibdl szovi
elbeszélése anyagat.

A leader identitast kommunikativként tekintve, a bemutatott vizsgalat
szerint, az a gyanunk tamadhat, hogy annak voltaképp nem sok kdze van az
identitishoz - sokkal inkdbb ahhoz a kimodolt kommunikacios
reprezentaciohoz, amely részben a tarsadalmi kontextusbol, részben a lokalis
vagy szervezeti-kulturalis kontextusbél, részben pedig személyes motivumokbdl
all 6ssze. Ez az dnreprezentacio tobbnyire ritudlis, repetitiv és kontrollalt.
Ezért megfontolasra ajanlom a kdvetkez6 kérdéssort.

Lehetséges-e a leader identitds-narrativara agy tekinteni, mint
valamely mdvi, azaz explicit vagy akar csak vélelmezett tdrsadalmi elvarasok
és / vagy implicit hiedelmek &ltal befolyésolt intencionalitdssal megalkotott
konstrukciora?

Ha ez elgondolhato, akkor hogyan, minek talajan lehetne meghatarozni
azt, hogy mi-nek szeretne megfelelni ez a konstrukcié? Mi volna az
alkalmassagi feltétel ebben az esetben? Azaz: kommunikaciés értelemben
milyen jelenségnek tekinthets a széban forgd narrativa?

Milyen elmélet, milyen modell és modszer volna a legalkalmasabb
eszkdz ennek vizsgalatara? Az itt kovetett fenomenoldgiai tradicié helyett a
kommunikécidétudoméany retorikai hagyomanya felsl hogyan vizsgélhatok ezek
a narrativak?

Végul pedig: beillesztheté-e a narrativ identitas kommunikativ
reprezentacios szemlélete az implicit leadership elméletek fogalmi és tartalmi
kereteibe?

Nagyon is elképzelhetének tartom tehat, hogy jelen munka legfébb eredménye

a fentiekhez hasonlo, pontosabb kutatési kérdések megfogalmazasa lehet.
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Fuggelék

A narrativa-komponensek aranya az élettorténeti interjuk (LI) és (NI1. és N12.)
leiratanak szOvegében, karakterszam szerint kodolva.

(A két interju-csoport dsszesitett tablazata.)

Karaktersz. R Karakterse. 2 Haraktersz. A Karaktersz. L

Osszesen 48 070 42 500 43 D 36 800
Szereplok 8200 17% 3000 7% 2500 6% 2000 5%
Epizddok 5500 11% 10 500 25% 12 000 28% 18000 9%
Idenldeia 8 000 17% EDOD 193% 3500 8% 7 0D0 193
Generativitds 26370 555 21000 AT 25000 58% 9 DD T
Karaktersz. G Karaktersz. M Karaktersz. S Karaktersz. !

Osszesen 59 700 52 500 65000 29 700
Szerepldk 700 1% 2000 &% 8000 12% 2 EDD 3%
Idenldeia 7500 13% 5000 10% 12 D00 18% & 200 3%
Generativitds 18 0DO 30% 5500 10% 28 000 43% 12 600 A%
33 500 56% 40 000 76% 17 000 26% 7500 25%
Karakters:. Karakters:. E Karaktersz. E HKaraktersz. v

Osszesen 60000 " 1005 40 000 50 000 43 000
Szereplok 8900 155% 3000 8% 13 000 26% 5000 1%
Epizddok 23 100 39% 24 000 BO% 16000 32% 14 000 33%
ldealoeia 17 000 28% 4 DO 1% 7 000 14% 7000 16%
Generativitds 11 000 18% E 200 21% 14 000 28% 17 000 A0%
Karaktersz. T Karakterss. F Karaktersz. B Karaktersz. A

Osszesen 57 000 43 000 32 000 48 000
Szerepldk 2000 4% 6000 14% 4000 13% 4000 B%
Epizddok 53 0DO 53% 22000 51% 16 D00 50% 37 000 7%
Ideclogia 1 000 2% 11 000 26% 8000 25% 2000 4%
Generativitas 1 000 2% 4 000 % 4000 13% 5000 10%
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