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3. BEVEZETES

A magyar ¢lelmiszergazdasag fejlodését hosszi idon keresztiil a hatékonysag és
termelékenység mindenhatosdgaban vetett hit hatarozta meg. Ennek jegyében a mult
szazad Otvenes éveitdl a nyolcvanas évek végéig terjedd idészakban eurdpai mértékben is
jelentds, egyes esetekben (példaul a paradicsomsiiritmény-gyartasban) példatlanul

koncentralt kapacitasok alakultak ki.

A vilagpiaci atrendezddések (a kétpolusu vilag 6sszeomlasa, a fejlodo orszagok (pl.
Torokorszag és Kina eldretdrése) mind-mind olyan tényezdk, melyek egyre nagyobb
mértékben hivjak fel a figyelmet a ,,méretgazdasdgossag” szempontjdnak korlatozott
érvényesithetdségére, hiszen az emlitett orszagok koncentrdl tomegtermelésével
reménytelen dolog versenyre kelnilink. (Egyetlen példa: két évtizede még nagy reményeket
flizhettlink a magyar almalé-eldallitas kiilpiaci lehetOségeihez, ma mar azonban lathato,
hogy a versenytarsak — mindenek el6tt Kina-piaci térnyerése — reménytelenné teszi
er6feszitéseinket. A tavol-keleti oridas 1990 és 2009 kozott a nullardl egymillié tonnéra

emelte kivitelét.)

Nyilvanval6, hogy ezzel a piaci nyomatékkal reménytelen dolog versenyre
kelniink.... A bemutatott Osszefiiggések fényében egyértelmiien lathatd, mennyire
felértékelddik a regiondlis termékeket eldallitod, alacsony kornyezeti terheléssel miikodd

crer

szervezetek jelentdsége.

Hazénkban éppen a Budapesti Corvinus Egyetem Elelmiszeripari Gazdasigtan
Tanszékének jogelddjénél kezdddtek olyan kutatdsok a 90-es évtized elején, melyek a
regiondlis termékek piaci helyzetét elemezték. A témakorben szamos publikacioé €s doktori
értekezés (Szabd Erzsébet, Pallonké Kisérdi Imola, Notari Marta) késziilt. A kérdéskor
monografikus igényli 0sszefoglaldsat nydjtja a Szakaly Zoltan és Palloné Kisérdi Imola
szerkesztésében megjelent: Marketing a hagyomanyos ¢és tajjellegli élelmiszerek piacan
ciml szak-¢és kézikonyv. A témakor nemzetkozi szakirodalma egyre boviil, a legijabb
kiilfoldi kutatasi eredményeket kozl6 Osszefoglalok koziil kiemelendd a Journal of Food

Preference.

A szakirodalom eddigi feltardsa és elemzése alapjdn az alabbi hipotézisekre keresek

valaszt értekezésemben:



H; : a magyar fogyasztok korében emelkedik az etnocentrizmus;

H, : az etnocentrizmussal parhuzamosan fokozddik a regiondlis termékek iranti
érdeklddés

Hi: az egyes fogyasztoi régetek —csoportok szegmentalhatok az etnocentrizmus/
regionalis termékek iranti érdeklddés alapjan is;

Hy : az etnocentrizmus/regiondlis termékek iranti érdeklédés és a fogyasztok szocio-
demografiai helyzetének bizonyos jellemzdi kdzott sszefiiggés mutathatod ki;

Hs : a kisméretii élelmiszer-boltok szamara a helyi termékek értékesitése novekvod
fontossagu, ¢és a talélés egyik fO lehetoségét biztositja a fokuszalo stratégia
gyakorlati megvalositasaval;

He: logisztikai modellekkel igazolhatd, hogy a regionalis élelmiszer-eléallitas kisebb

rendszermiikddési extrakoltségekkel jar

Kutatasaim soran a kiilonboz6é vizsgalati eljarasok kombinalt alkalmazéséara
torekszem. Ezek koziil a legfontosabbakat a szakirodalom komplex feldolgozasa (az eddigi
magyarorszagi kutatdsok féleg a magyar nyelvii kozlemények elemzésére torekedtek, az
angol és német nyelvli forrdsok bemutatdsat, kritikai elemzését is célomnak tekintem),

valamint egy ezer f0s, on-line fogyaszt6i megkérdezés-sorozat jelentik.

1. dbra: A kutatds soran parametrizaland6 0sszefiiggések rendszere:

Etnocentrizmus Kornyezettudatossag

Helyi termékek
preferencidja

Regiocentrizmus Elelmiszerbiztonsag

Személyes tapasztalatok, vidéki kotddések

Forras: sajat szerkesztés



4. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

4.1. AFOGYASZTOI MAGATARTAS

Az élelmiszer-fogyasztds mennyiségét ¢és szerkezetét befolydsold tényezok

rendszerelemzése (Hajduné-Lakner, 1999) négy markéns tényezdcsoportot hatdroz meg:

- Objektiv tényezoket
- Szubjektiv tényezdket
- Piaci viszonyokat

- Fogyasztéi magatartast.

A jelenség Osszetettségére utal, hogy a fogyasztast befolyasold objektiv (kor, nem,
egészségi allapot, munkakoriilmények, életmod), és a szubjektiv tényezok (redljovedelmek,
arviszonyok, arak) olyan tényezOk, melyek a fogyasztdoi magatartdst, mint olyant is
meghatarozzak, igy a fogyasztoi kereslet révén az élelmiszertermékek keresleti-kindlati

viszonyait, végso soron tehat az 4rakat is.

A fogyasztéi magatartas a fogyasztok vasarlasi szokasainak vizsgélataval,
magyarazataval foglalkozik, kiilonds tekintettel, a markahliséggel és a markavélasztasi
dontésekkel kapcsolatos motivaciora €s viselkedésre. A fogyasztdi magatartas kutatasaval
foglalkoz6 marketing kutatasok hozzajaruldsa a marketing elméletéhez €s gyakorlatdhoz a

kovetkezOkben 0sszegezhetd:

- Kutatasi eredményei, kovetkeztetései elméletileg is megalapoztdk a koraban
tobbnyire gyakorlati tevékenységnek tekintett eladasi marketinget.

- Azeladordl a fogyasztora irdnyitotta a marketing figyelmét.

- Az aggregilt piacok kutatdsar6l a magéanyos, egyedi fogyasztéra iranyitotta a
kutatas figyelmét, szamtalan fogyaszt6i viselkedésmagatartdst fogalmazva meg,
ami arra utal, hogy az egyedi fogyaszt6 magatartdsa nagyon valtozatos és komplex.

(Sheth — Garrett, 1986)



A viszonylag fiatal kutatdsi teriilet els6 értekezései a huszadik szazad hatvanas
éveiben jelentek meg, de gyokerei joval korabbi iddszakra nyulnak vissza, mert sok
tudomanyag moddszertanat alkalmazza, kutatdsi eredményeit hasznositja. Megéallapithato,

hogy a fogyasztoi magatartas vizsgalata, kutatasa interdiszciplinaris jellegii.

4.2. GYOKEREK ES ARAMLATOK

Kutatasaim soran a kiilonbozd tdrsadalomtudomanyi diszciplinak koncentralt, dsszevont

alkalmazaséaval kiséreltem meg valaszt keresni a kutatasi problémadra.

Az antropolégia, mint a legaltalanosabb, az emberi faj és az emberi kultarak
tanulmanyozasaval foglalkoz6 kulturdlis antropolégia adja meg a legaltalanosabb
kereteket a fogyasztdi magatartas vizsgalatdhoz, hiszen minden fogyasztora eldszor is

emberi mivolta és valamilyen kultirk6zosséghez tartozés a legjellemzobb.

A pszichologia az egyéni gondolkodas és magatartds vizsgalataval foglalkozik. A
fogyasztdéi magatartds a tudomanyteriilet azon eredményeit hasznositja, amelyeket a
fogyasztdi magatartas elmélete és gyakorlata a fogyasztd belsé motivatorainak tart. Tehat:
informdlodés, tanulas, motivalas, személyiség, hitek, attitidok, viselkedés, meggydzés

dontéshozatal

A szociologia ¢és a szocidlpszichologia az egyén, csoport, szerep, status kérdéseit
boncolgatva szintén hozzdjarul a fogyasztdéi magatartds egyes megnyilvanulasainak

felismeréséhez és megismeréséhez.

Téarsadalmi lényként az ember tagja és alakitoja is a tdrsadalom szerkezetének,
intézményeinek, kultardjdnak. A tarsadalom befolydsa a fogyasztoként tapasztalhatd
viselkedésére nem keriilhetd meg. Altalanos tapasztalat, hogy az egyén elsésorban a

tarsadalmi kornyezetében elfogadott normaknak megfeleléen igyekszik viselkedni.
(Andorka, 2006)

A téarsadalmi rétegezddést is vizsgald demogrdfia a kiilonb6zd ismérvek alapjan
megallapitott tarsadalmi kategéridk helyzetének eltérése, hierarchidja az ¢€letkoriilmények
¢s életmod kiilonboz6 dimenzidiban. Tarsadalmi rétegnek a foglalkozas, iskolai végzettség,
lakohely, jovedelem nagysaga stb. alapjan definidlt kategdriakat nevezziik. (Andorka,
2006) A tarsadalmi rétegezddés a fogyasztdir magatartds megismerésében jelentds szerepet
jatszik.
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A termékpiac, a fogyasztdi kereslet, termeldi kindlat, fizetOképes kereslet,
egyensulyi ar, fogyasztas, vasarlas, elhalasztott fogyasztds a kézgazdasdgtan kutatasi
tertiletét képezik elsdsorban, de a fogyasztdbi magatartds szadmos jelenségére is

magyarazatot adnak, illetve segitik a magyarazat meglelését.

Rovid élettorténete ellenére a fogyasztdi magatartds kutatdsaban harom nagy
aramlat is elkiiloniilt:
- A dontéshozo,
- A kisérleti és

- A viselkedésbefolyasoldo (Mowen, 1993) iskola.

A mult szdzad hetvenes éveiben a kutatok szamara a fogyasztd elsdsorban
dontéshozdoként jelent meg. A vasarlasi dontést a problémamegoldd gondolkodés egyik
szakaszanak fogtdk fel, és feltételezték a fogyasztd racionalitdsat. Bar az aramlat minden

elemét nem lehet elvetni, a fogyasztoi racionalitds erdsen megkérddjelezheto.

A Kkisérleti iskola a fogyasztot elsdsorban impulziv, élmény-vasarlonak tartja, aki
nem mindig raciondlis okokbol dont a termék vagy szolgaltatds megvasarlasa mellett,

hanem személyes, szubjektiv okokbol.

A viselkedésbefolyasolo iskola egyarant elveti a racionalis vasarloi dontést €és az
impulziv vésarlast, mint viselkedés motivatort, és helyette a fogyasztot ért sziikebb ¢€s

tagabb kornyezeti hatasokra fokuszal.

A hetvenes évek végére az elmélet elsd kritikai is megjelentek. A mintegy két
évtizedes kutatdmunkaban alkalmazott modszereket, célokat, és motivaciot elemezve a
szerz0 arra a kovetkeztetésre jutott, hogy:

- A kutatas soran nagy figyelmet forditottak a fogyasztd egyedi viselkedésére, €és
nem foglalkoztak a csoportos viselkedés vizsgalataval. Hasonloan nagy teret kapott
racionalitds a fogyasztdi dontések vizsgalatdnal az egyéb viselkedési
motivatorokkal szemben. Az egyedi viselkedés tanulmédnyozdsa és a fogyasztoi
racionalitds feltételezése szadmtalan attitidmodellt eredményezett, tobbtényezds
dontéshozoi modellt és markavalasztasi elméletet.

- A fogyasztdi magatartas kutatisa fokeént leiro jellegli volt, szemben a normativ
kutatassal, és tobbnyire mas tudomanyteriiletek elméleteire timaszkodott a sajatos,

onallé elméletek megalapozésa helyett.
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- A fogyasztéi magatartds kutatasdnak f6 haszonélvezéinek a menedzsereket
tartottdk, és elhanyagoltdk az oncélu kutatast. Ezért a kutatdsok fdleg gyakorlati
jellegliek voltak, €s az elméleti megalapozas a hattérbe szorult. (Sheth, 1979).

A kritikai megjegyzések fliggvényében a szerzo6 uj kutatasi teriileteket €s célokat is

megfogalmazott a kdvetkezok szerint:

- A csoportos viselkedés megértése, csoportdinamika, divathébortok, devidns
fogyasztas, kényszeres fogyasztas.

- Normativ hipotézisek és elméletek a piaci szegmentaciorol, a marketing mix
modellekrdl, a fogyasztoi jolétrél, nem-fogyasztoi modellekrdl stb.

- Maganak a tudomanynak a megalapozésa.

Ennek az attekintésnek nem feladata sem a kritikai megjegyzések, sem pedig a
tovabbi kutatdsi javaslatok kritikdja. Annyi azonban megallapithatd, hogy az elmult
mintegy negyven évben a felsorolt teriileteken szamtalan kutatds ¢és eredmény is sziiletett

¢s hasznosult, mint azt a kdvetkez0 fejezetek bizonyitjak.

4.3. AFOGYASZTOI MAGATARTAST BEFOLYASOLO
TENYEZOK

A fogyasztéi magatartas a termékek és szolgaltatasok kivalasztasa, megszerzése
és hasznalata soran végzett tevékenységek Osszessége, melynek célja az igények

kielégitése és a fogyaszto elégedettségének novelése.
(http://www.mimi.hu/marketing/fogyasztoi_magatartas.html)

A fogyasztdi magatartast befolydsold tényezOk nagy altalanossdgban
megkozelithetdk, mint kdzvetett és kozvetlen, ¢s kiilsé €s belso tényezok. Természetes,

hogy a két felosztasnak vannak olyan tényezdi, amelyek k6zos részhalmazt képeznek.

Bér a fogyasztoi magatartas elsdsorban az egyéni dontésekre, vasarloi valasztasokra

fokuszal, a kutatas jellemzOen egy adott makrogazdasagi kornyezetben valosul meg, igy
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nyilvanval6, hogy azokat a keretfeltételeket, amelyek kozott megnyilvanul a fogyasztok

magatartasa kozvetett befolyasolo tényezoknek kell tekinteni.

Ilyen makrogazdasagi tényezoék pl. a nemzetgazdasdg mitkodése, a kormanyzat

munkdja iranti bizalom, a gazdasagi szabalyozok valtozasaira torténd reagalas, a

mindenkori inflacio, és arviszonyok stb.

A fogyasztdoi magatartast kozvetleniil befolyasold tényezOk kérdésében nagy

egyetértés mutatkozik a kutatok kozott. Szinte kivétel nélkiil tarsadalmi és pszichologiai

tényezoket azonositanak.

A fogyasztdoi magatartast befolyasold tényezdket Fiirediné (2008) az aldbbiak

szerint csoportositja (1. tablazat)

1. tablazat

A fogyasztoi magatartast befolyasolo tényezok rendszere

Bels6 tényezok

Kiilso tényezok

Aktivizald Erzelmek Kulturalis hatasok Tarsadalom
folyamatok Motivacio Szubkultara
Attittid Tarsadalmi osztaly
Kognitiv folyamatok | Eszlelés Szocialis hatasok Csoporthatas
Gondolkodas Csalad
Tanulas Szerepek ¢és statusz
Eldre meghatarozo Erintettség Személyes hatasok | Eletstilus
tényezok Kockazat Személyiség
Ertékek Kor
Foglalkozas
Anyagi helyzet

forras: Fiirediné (2008)

4.4. TARSADALMI TENYEZOK

A tarsadalmi tényezoket részletesen vizsgalva megéllapithatd, hogy a:

- kultdra és az értékek,

- tarsadalmi szerkezet és életstilus,
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- csoport €s referenciacsoport,

- csalad és haztartas azok, amelyek dontden befolyasoljak a fogyasztoi viselkedést.

A kultura tanult meggy6zodések, hitek, értékek és szokdsok halmaza, amelyek egy
adott tarsadalomban meghatarozzak az ember magatartasat, tetteit, dontéseit, tehat
fogyasztokénti viselkedését is. Alapvetd elemeit az ember felnovekedése soran,
szocializacidja révén sajatitja el. A kultura egészét valojaban kiillonbozd szubkultirak

alkotjak.

A kultiran beliil megkiilonboztetiink makrokultarat, azoknak az értékeknek és
normaknak a készletét, amelyek az egész tarsadalomra étvényesek. Ezen a makrokultiran
beliill azutan léteznek kiilonb6zé mikrokultirdk, melyek kiilon, specialis értékekkel,
normakkal ruhazzak fel a csoport tagjait, mint pl. vallasi kozdsségek, etnikai csoportok.
Ezeket n¢ha szubkultiuraként is definialjak. Fontos jellemzdje a mikrokultirdknak, hogy
szinte mindegyiknél eléfordulnak olyan normék, értékek, amelyek eltérnek, sét néha

ellentétesek a makrokultiira normaival, értékeivel.

A fejlett orszagokban szinte kivétel nélkiil jelen van napjainkban a kiilonb6zd
kultardk egyiittélése vagy egymas mellett élése. A multikulturalizmus Iéte tény
(Feischmidt, 1997, ezért a fogyasztoi magatartas kutatdi sem tekinthetnek el attol, hogy a
célpiacoknak ezt a dimenzidjat a lehetd legteljesebb mértékben megismerjék, és a kapott
eredményeket a cégek termelési ¢és értékesitési stratégidja megfogalmazasakor

hasznositsak.

Minden emberi tarsadalom szerkezetét tagjainak rétegezddése alkotja vagyonuk,
hatalmuk, ¢és presztizsiik alapjan. Ez osztalytagozodasnak is nevezhetd, viszonylag
homogén, maradando, €s hierarchikus tagozo6das.

Jellemz6i:

- Az azonos osztalyhoz tartozok magatartasa altalaban hasonlo.
- Az osztalyhoz tartozas egyben meghatarozza az egyén tarsadalmi pozicioit.
- Csak tobb valtozo segitségével definidlhato egyértelmiien a hovatartozas.

- Valtozhat az egyén élete folyaman.
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Az életmod a sziikségletek kielégitése érdekében végzett tevékenységek rendszere,
az, hogy a tarsadalom tagjai mindennapi életilkben milyen tevékenységeket végeznek, hol

végzik ezeket, kik vesznek rést benniik, miért végzik dket és mit jelentenek szamukra.

Rokon fogalom az életstilus — az adott tarsadalmi koriilmények kozott
viszonylagos szabadsaggal megvalasztott tevékenységek, az ezekkel kapcsolatos

preferencidk.

Utasi (1984) korabbi évek adatfelvételeire tamaszkodva az életstilusnak kilenc

elemét kiilonitette el:

- Haztartasi fogyasztoi szokasok. (Etkezés, 61tozkodés és testapolas.)

- Lakberendezési szokasok (Konyvespole, fliggdny, szényeg, festmény stb. a
lakasban.)

- Lakaskultura. (A lakas komfortja.)

- Targyi kornyezet. (Butorok allapota, konyvel, lemezek, haztartasi gépek.)

- Masodik gazdasagbeli tevékenység

- Intellektualis tevékenységek. (Televiziozas, mozi, olvasas, konyv-
hanglemezvasarlas.)

- Rekreacio. (Udiilés, kirandulds, testedzés, szabadidds tevékenységek, jarmii.)

- Szokasok. (Kiilonorak, sziiletésnapok, tinnepek, vacsoravendégek.)

- Az emberi kapcsolatok intenzitésa.

A dimenziok alapjan 10 életstilus csoportot hatarozott meg:

—

Elit.

Intellektualis orientacio.

Csaladorientalt.

A hierarchidban magasabb helyzetii rétegek mintajat kdveto.

Targyorientalt.

Emberi kapcsolatokban gazdag.

Elmaganyosodott.

Hatranyos helyzetét a masodik gazdasagban tett nagy erdéfeszitésekkel kompenzalo.

Robotolo.

A e L

10. Elesett, szegény.
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Sem az ¢életmdd, sem pedig az életstilus nem allando kategoéridk. Egészséges
tarsadalmakban, ahol az egyéni ambiciok, késztetések lehetové teszik a vertikalis
mozgasokat az egyes tarsadalmi csoportok, és akar osztalyok kozott, a fogyasztd élete

soran az egyes ¢letstilusok kozott folyamatosan mozgésban lehet. (KSH, 2008)

Statuscsoportot az olyan egyének és/vagy csalddok alkotjak, akik hasonlo

helyzetben vannak.

A fogyasztd helyét az egyes csoportokban a szerepe €s statusa alapjan hatarozzak
meg. A szerep azokat a viselkedési mintakat, reakciokat, véleményeket jelenti, amelyeket a

személytol elvarnak, mig a status a szerep egyik eleme.

A fogyasztd referenciacsoportjait azok a kozosségek jelentik, amelyek

kozvetleniil, vagy kozvetve befolydsoljak attitlidjeit, magatartasat.

A referenciacsoportok hatasuk intenzitdsa alapjan két nagy csoportra oszthatok.

- Elsédleges csoportok:
o Csalad
o Baratok
o Szomszédok
o Munkatarsak
- Masodlagos csoportok:
o Vallasi
o Munkahelyi
o Egyéb

Az elsédleges csoportok hatisa viszonylag folyamatos ¢és informalis, a

masodlagosaké kevésbé folyamatos és formalisak. (Kotler & Keller, 2006)

A referenciacsoportok egy masik felosztasat eredményezi az a kritérium, hogy az
egyén hogyan viszonyul az egyes csoportok attitidjeihez, magatartasahoz. Eszerint
megkiilonboztetiink:

- Aspirécios csoportokat — szeretne odatartozni.

- Elhatarol6do csoportokat — visszautasitja az odatartozast.
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Az utobbi idében a demografiai elemzések egyik legfontosabb kategoriaja a
kohorsz is jelentds szerepet kap a fogyasztdoi magatartas kutatdsdban. A kohorsz olyan
embercsoport, amelynek tagjai valamely eredet-eseményt (sziiletés, munkaba allas,
hazassag, haldlozas, stb.) azonos naptari idészakban ¢éltek at. (Boros, 1980/1) Az azonos
idoben megélt élmények formaljak a csoport attitiidjét, preferenciait, értékeit, életstilusat.
Az ¢lelmiszerfogyasztdsban megmutatkoz6 valtozasok elemzésére, magyarazasara is

torténtek kisérletek.(Varadi, 2007)

A fogyasztdi magatartas szempontjabol kozelitve, a csalad, mint a tarsadalom
legfontosabb ~ vasarlo és fogyasztd egysége a legbefolyasosabb elsddleges

referenciacsoport.

A csaladnak valamilyen forméja minden emberi tdrsadalomban 1étezett. A csalad ot
6 funkciot lat el:
- Termelés
- Fogyasztas
- Népességreprodukciod
- QGyermekszocializacio

- Felnéttek pszichés védelme

A termelderdk fejlodésével a termeldi funkcid hattérbe szorult, és a fogyasztas valt

elsddlegessé.

Az ember fejlddése, szocializcidja az Un. orientacidos csalddban kezdddik és
jatszodik le. Az orientacids csaladot a sziilok ¢és a gyermekek alkotjak. Az altalanos
erkdlcsi €s tarsadalmi eértékek elsajatitasa, elfogadasa mellett az orientacids csalddban
szerzi meg a fogyasztd azokat az ismereteket, szokdsokat, amelyek a késdbbiekben,

onallosulva és sajat csaladot alapitva vasarloi dontéseit

A fogyasztdi magatartasnak egy tjabb allomasat a sajat csalad alapitasa, és az €let a
sajat csaladban jelenti, ahol a hazastars és a gyermekek kozvetleniil, informalisan és

tartosan befolydsoljak egymas fogyaszto attitlidjét és magatartasat.

Természetesen, a kettd nem kiiloniil, kiiloniilhet el egymastol élesen, kiilondsen
azokban az esetekben, amikor a sziilok felndtt gyermekeikkel ¢€lek egyiitt, akik nem
alapitottak sajat csalddot, de keresOképesek, nagykortiak ¢és Onalloak, vagy amikor
haromgeneracios haztartasban élnek és fogyasztanak.

A statisztika az egyén jogi statusara alapozva négyféle csaladi allapotot kiillonbozet meg:
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- Nétlen, illetve hajadon
- Héazas

- Elvalt

- Ozvegy

A valés élethelyzetek viszont tovabbi bontast igényelnek, és tesznek lehetové a

kovetkez6k szerint:

Notlen, illetve hajadon
o Egyediil ¢16
o Elettarsi kapcsolatban é16
- Hazas
o Egy haztartasban ¢l6 hazasparok
o Kiilonéld hazasparok
o Kiilon €l hazastarsatol, 0j élettarssal

Elvalt

o Egyediil ¢16

o Elettarssal él6

Ozvegy
o Egyediil ¢16

o Elettarssal él6

Mivel azt a csaladi életformat, amelyben az egyén adott idében €l és fogyaszt kiildd
korlilmények és sajat dontések hatarozzak meg, megallapithato, hogy a felsorolt életformak
értékelés kiillonbozo. Ez egyben arra is utal, hogy az egyén mennyire preferdlja az egyes

csaladi formékat, mennyire motivalt elérésiikre, fenntartasukra vagy megsziintetésiikre.

Szociologiai kutatasok foglalkoznak a csaladi életformak elfogadottsaganak
vizsgélataval. A kisgyermekes sziilok elfogadd és elutasitd véleménye alapjan (Andorka,
2006. p. 413) felallithato a csaladi életformdk rangsora, kiilon a férfiak és ndk

értékrendszerében. (2. tdblazat)
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2. tablazat: A csaladi életformak rangsora

Csaladi ¢életforma Rang
Nok Férfiak

Hézassagban ¢Ini gyerekkel 1 1
Elettarsi kapcsolatban élni gyermek nélkiil 3 2
Elettarsi kapcsolatban élni gyermekkel 2 3
Egyediil ¢Ini gyermekkel 5 5
Egyediil ¢lni 8 6
Lakokozosségben €lni baratokkal 4 4
Partnerkapcsolatban €lni, de nem egyiitt lakni, gyermekek 7 6
nevelését megosztva végezni

Sziilékkel lakni, partnerrel vagy partner nélkiil 6 8

forras: Andorka (2006)

Erdekes, és viszonylag 0j keletli valtozas az egyszemélyes haztartisok megjelenése
¢s terjedése, jellemzoen a fejlett gazdasagokban. Az egyediil €16, keresd, onallo fogyaszto
megjelenése és bdviilése oda vezetett, hogy 6k alkotjak az egyik, ha szdmban nem is, de

fogyasztasaban legerdsebb csoportot.

A csaladi ¢letformak kiilonbozdsége egyértelmiien jelzés, hogy a fogyasztasi
modelleknél hasznalt haztartasf6 fogalmat nagyon tagan kell értelmezni. Viszonylag
sikeres megoldasrol szamolnak be egyes szerzok (Cseres, 2008.) a potencialis haztartasfé
fogalmanak bevezetésével, amely a hdztartds tobbi felndtt tagjat és az aktivitast is
figyelembe veszi. A kutatok azt talaltdk, hogy ez az értelmezése a modellekben sokkal
nagyobb magyarazé erdvel bir. Tekintettel a mai fejlett tarsadalmakban tapasztalhato
tendenciakra, a gyermektelen, magas jovedelmii haztartasok, a sziilokkel egyiitt €16 felnott
gyermekek (HVG, 2010) alkotta csalddok aranyanak novekedésére a fogyasztasi dontések
meghozataldban f6 szerepet jatszo haztartasfé rugalmas meghatirozasara egyre nagyobb

sziikség lesz a jovOben.

A gyermekek, mint fogyasztok sok vallalkozds szamara kiemelt célcsoportot
(jatékok, ¢élelmiszerek, impulzustermékek, konyvek, filmek, videojatékok, ruhdk,
kiegészitok stb.) jelentenek, mivel erdsddik a felismerés, hogy a gyermek a csaladra
gyakorolt befolyésa, a sajat vasarlasai és a gyermekkorban rogziilt vasarlasi szokasai révén
részben a csaladok altaldnos jolétének, részben pedig a gyermekek csokkend szdmanak

kovetkezménye.
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4.5. PSZICHOLOGIAI TENYEZOK

A pszichologiai tényezok figyelembe vételének szilikségességére a gazdasagi
elemzéseknél Katona (1953) mutatott rd, még az Otvenes évek elején. Egyes szerzdk
(Mowen, 1993) szerint ezzel alapozta meg a ma is ismert fogyasztéi magatartast kutatd
marketing iskolat. Erdekes, hogy Katona cikkének gondolatmenete mennyire emlékeztet

H. S Simon (1982) elméletére a korlatozott racionalitasrol.

A pszichologiai tényezdk koziil pedig dontden a:

- Percepcio,

- Tanulési folyamat,

- Személyiség és motivacio,

- Attitlid azok a jellemzdk, amelyek determinaljdk a fogyasztok viselkedését.

(Hofmeister - Toth, 2003)

Az ember az 6t korillvevd vildggal, percepciéval teremt kapcsolatot. Erzékeli és
észleli a koriilotte 1évd vildg dolgait, eseményeit. A percepcid Osszetett folyamat, az
érzeékszervek (szem, fiil, orr, szdj, bor) altal észlelhetd ingerek (latvany, hang, szag, iz,
tapintas) befogadasa, feldolgozasa és értelmezése képezi lényegét. A percepcids folyamat

révén értelmes képet kapunk a benniinket kortilvevo vilagrol.

Azon a fizikai alapigazsagon tul, hogy egyes ingerek senkinek nem érik el az
ingerkiiszobét, olyan gyengek, tapasztalati tény hogy ugyanazon intenzitasi ingereket
kiilonb6zé emberek masként érzékelnek. A techno zene decibeljei a sziild szdmara
kinzoeszkozként, a gyermek szdmara a tanuldsat segitd hatasként jelennek meg. Tény az is,
hogy ugyanazon intenzitdsu ingert masként érzékel az egyén, pl. stresszhelyzetben,

nyugalmi allapotban, napfényben, s6tétben, télen vagy nyaron stb.

A fogyasztot életének minden pillanatdban rengeteg inger éri. Ezek egy része nem
fligg 0ssze a fogyasztassal, de jelentds résziik igen. Vagy a fogyasztasbdl szarmazo inger,

vagy fogyasztasra §sztonzd, motivalo.
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A jol megfogalmazott hirdetésnek azért kell figyelemfelkeltonek lenni, hogy a
rengeteg egyéb ingerhatason keresztiiltorve felhivja a fogyasztd figyelmét az adott

termékre, hianyérzetet kialakitva benne véasarlasra késztesse.

Az egyén figyelmét kiils6 és belsd tényezok egyarant befolyasoljak. A hangosabb
beszéd, zene (az inger intenzitasa), a nagyobb reklamfeliilet, hosszabb reklamfilm (az inger
mérete) még a semleges fogyasztd figyelmét is konnyebben felkeltik nemhogy az
érdeklédéét. Hasonlo eredményre vezet a hirdetések pozicionalasa pl. a magazinokban, az
erds kontrasztok alkalmazasa a reklamfilmekben, a non konform jdonsagok, az ismételt

kozlés és a szinek is.

A figyelmet befolyasold belsé tényezok koziil az érdeklddés, a sziikséglet és a

motivumok a leginkabb dominansak.

Az érdeklddésiinkre szamot tartd arukrol, eseményekrdl szolo hirdetésekre eldbb
felfigyeliink, mint azokra, amelyek érdeklddési koriinkon kiviil esnek. A Forma egyes
nagydij hirdetésére elobb fog felfigyelni egy autdrajongd, és jegyet valtani a versenyre,
mint egy megrogzott kdrnyezetbarat, aki ha fel is figyel a hirdetésre, vasarlas helyett

elutasitd magatartést vesz fel.

A sziikségletek szintén befolyasoljdk a figyelmiinket. Amig lakasunk
flird6szobéjaban el nem dugul a flirdékad lefolyocsove, el sem olvassuk a levelesladaban
talalt szerel6i hirdetéseket, ajanlatokat. Ha viszont a baj bekdvetkezik elsé dolgunk
elkeresni valamelyik fiok mélyérdl a megoldashoz vezetd telefonszamot tartalmazé kis

szorblapot.

A tanulas olyan tevékenység, amelynek eredményeképpen valtozas jon létre az
egyén teljesitményében, magatartdsdban vagy tuddsdban, élményeket szerez, 1j

viselkedésformakat sajatit el.

Attol fliggben, hogy mit és hogyan sajatit el az ember, a tanuldsnak harom alapvetd

formajat kiilonboztetik meg:

- Motoros, amikor mozgasos tevékenység elsajatitdsa torténik. (jards, tanc, uszas
stb.)
- Eszleléses, a szinek, forméak, méretek, képek, tananyagok elsajatitasa.

- Verbalis, szdbeli anyag elsajatitasa.
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A tanulds mechanizmusat tanulményoz6 kutaték kozott dominansan két iskola

kilonilt el;

- Inger-vélasz (S-R) elméletek
o Kilasszikus kondicionalas
o Operans kondicionalas

- Kognitiv tanulési elméletek

Az inger-valasz elméletek lényegiiket tekintve egyszerlibb, passziv folyamatnak
tartjak a tanuladst. Ez a tanuldsi folyamat valojaban a megjelend inger és a ra adott valasz
kapcsolodasaval alakul ki. Ez a tanuldsi folyamat nagyon gyakori pl. a kisgyermekek
klasszikus kondiciondlds utjan tanuljak meg megkiilonboztetni a helyes és helytelen
viselkedést, amikor a helytelen viselkedést a sziill6 rosszalld arckifejezése, vagy
fejcsovalasa jelzi.

Az operans kondicionalas viszont aktiv tanuldsi folyamat. A tanuléonak aktivan
kell miikodtetnie kornyezetét ahhoz, hogy a tanulasi folyamat 1étrejojjon. Az operdns
kondicionalas legelterjedtebb alkalmazdsdt a magatartds alakitasdban taldljuk. A
jutalmakkal megerésitett pozitiv magatartasformak erdsitésével és a biintetést magukkal

hoz6 negativ magatartasforméak gyengitésével.

A kognitiv tanulasi elméletek megfogalmazo6i a tanuldst sokkal komplexebb
folyamatnak tartjak, mint az inger-valasz iskola képviseldi. Bar 6k is elismerik az inger-
valasz szerepét €s jelentdségét, de tigy tartjak, hogy a tanulds soran a problémamegoldas, a
logikus gondolkodas is jelen van. Ez a tanulasi elmélet az ember problémamegoldo

képességére, a megértésre helyezi a f6 hangsulyt.

A fogyasztdi magatartds szempontjabol, az altalanos tanulasi folyamat csak keret a
fogyasztoi tanulési folyamat megértéséhez, erdsitéséhez, hatraltatasahoz.
A vasarlo tanulési sebességét harom 6 tényezd befolyasolja:
- A vasarl6 motivacidja.
- A megtanuland6 anyag mennyisége.

- A téma ismerdssége €s jelentéstartalma (Hofmeister-Toth, 2003)

A személyiség Iélektanban meglehetdsen jol ismertek a Hippokratész 4ltal
meghatdrozott temperamentum tipusok, amelyek az idegrendszer tevékenységének

sajatossagaval hozhatd  Osszefiiggésbe. Eszerint —megkiilonbdztetnek  kolerikus,
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szangvinikus, flegmatikus és melankolikus tipust. A tipoldgia elsOsorban az érzelmi

reakciok keletkezésére, tartossagara és hatékonysagara épit.

Mint minden tipoldgia, besorolds, ez is egyszerlsitést tartalmaz, hiszen a

személyiség tobb ezer személyiségjegybdl tevodik dssze.

Ezen az 4ltalanos besorolason feliil a fogyasztoi magatartast dontden a:

-  Kor,
- Foglalkozas,
- Gazdasagi koriilmények,
- Bletméd,
- Személyiség,
- Enképek:
o Tényleges.
o Idealis.

o Masok éaltal alkotott befolyasoljak.

A motivalt viselkedés vagy cselekvés mindig célorientalt. Gyakran el6fordul
azonban, hogy olyan helyzetek alakulnak ki, hogy az ember tudasa, tapasztalata vagy
kitartdsa nem elég a cél eléréséhez. Ilyenkor jelentkezik a frusztracid, amire az emberek
kiilonbozdképpen reagalnak. Akiknél az akadalyok fokozzak a tevékenységet, azoknadl a
frusztracio felerdsiti a cselekvést. Masoknal viszont megsziinteti a motivalt viselkedést. Az
ilyen embertipus, ha varatlan nehézségekbe iitkozik a frusztracid elkeriilése érdekében
megvaltoztatja célrendszerét. A harmadik embertipusnal a frusztracid nem sziinteti ugyan

meg a motivaltsagot, de eltereli mas iranyba, potcselekvésre kényszeritve ezzel az egyént.

A frusztraciés helyzet és az ilyen helyzetben tanusitott eltérd reakciok
kiilonbozoképpen befolyasoljak az egyéni életszervezést, a tarsadalmi-kozéleti

szerepvallalast, munkabirast, termelékenységet €s teljesitményt.

Ez utébbi tény miatt célszerli a motivacid kapcesan ezzel a jelenséggel is foglalkozni.

A kitlizott célok elérésében mutatkozo kitartast, helytallast és allhatatossagot
szaknyelven sziikségleti perzisztencianak nevezik. (Hodi, 1985) A  sziikségleti

perzisztencia, tehat a hatékony cselekvés igénye ¢€s frusztracios helyzetekben a
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cselekvésgatoltsagtol a makacs erdszakos kitartasig terjed0 széles intenzitasi skalan

helyezkedik el.

Az alacsony sziikségleti perzisztencia - értékkel rendelkezé ember nem képes
megoldani a frusztraciokkal jard problémakat. Hidnyzik beldle - tobbek kozott - a kitartés,

¢s konfliktushelyzetekben gatoltta, cselekvésképtelenné valik.

A magas perzisztencia - érték a hatékony fellépés igényének, az ember ilyen jellegi
késztetettségének felerdsodését jelzi a cél elérése érdekében. Az ezzel jard konfliktusok
megoldasaban mutatkozd makacssagra, elszantsagra ¢és Onfejliségre utal. Ismétlodo
kudarcokat az ilyen hozzaallas is eredményezhet. A magas perzisztencia-érték ha nem is
noveli ardnyosan a sziikségleti cél megvaldsitdsanak valdszinliségét, de mindenképpen

segiti a megoldasban.

Az optimalis értéket elvileg az emlitett két véglet kozotti altalanos sziikségleti
perzisztencia - érték jelenti. A cselekvési fékek, és a belsd késztetettség egyensulya

altalaban biztositja a megfeleld reakciokat.

A vasarlasi folyamata a probléma felismerésével kezdddik, bar a fogyasztoi
probléma lényegében leegyszeriisithetd arra, hogy az egyén adott helyzete nem azonos egy
vagyott helyzettel. A két helyzet kozotti kiilonbséget valamilyen ki nem elégitett igény
jelenti, amely kiilsé vagy bels6é hatds alapjan meriilhet fel. A fogyasztd elégedetlensége a
korabban vasarolt termékkel, markaval belsd hatasként értelmezhetd, mig mondjuk a
csaladi allapotban, foglalkozasban bekovetkezett valtozasok, vagy egy 0 termék, marka

megjelenése inkabb kiilsé hatasként értelmezhetd.

A probléma felismerése tartalmazza azt a felismerést is, hogy megoldasa milyen
jellegli vasarlasi akcidt kovetel meg. Impulzusvasarlas révén, szokasokon alapuld vasarlas,

leegyszertisitett vasarlas (dontés) és igazi problémamegoldo6 vasarlas.

Informacidgyiijtés soran a vasarld elkezd érdeklddni, hogyan tudnd a valos és
kivant allapot kozotti eltérést megszlntetni, milyen moddon, mivel tudna igényét
kielégiteni. Kevésbé jelentds igény, termék esetében ez az informaciogyljtés jelentheti azt
is, hogy fokozottan figyel a vasarlds targyat képezd termékekkel kapcsolatos
informéciokra. Tartdsabb, értékesebb termék vasarlasa esetén ez a figyelemfokozas nem
elegendd a dontések meghozataldhoz, mert a dontés hosszu tdvon befolyasolja a fogyasztd
elégedettségét, igy lényeges, hogy a valasztdsa-vasarlasa josdgaban teljes mértékben
meggy6z0djon. Ilyenkor a vevd azonban aktiv informaciogytijtésbe kezd. Ezek az

informaciok lehetnek személyes forrasok, kereskedelmi forrasok, tomegkommunikacios
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forrasok, tapasztalati forrasok. A fogyaszté a legtobb informécidt a kereskedelmi

forrasoktol kapja, de a személyes forrasok a leghatasosabbak.

Alternativak értékelése- a fogyasztd a kapott informaciokat rendszerezi €s értékeli.
Ertékelési skalaja atto] fiigg, hogy milyen tulajdonsagokat var egy adott terméktél, s hogy
a kiilonbozd termékek mennyire felelnek meg varakozasainak. Igy értékeli a termék
tulajdonsagait, a termék arat és a fizetési feltételeket, a vevdszolgalat szinvonalat, a
hazaszallitasi lehetdségeket s értékeli a kiilonboz6 markakat. Miutdn a vevd szamdara a
kiilonbozé paraméterek eltérd fontossaguak, sajat preferencidi alapjan felallitja a

megvasarolandé termék rangsorat.

A dontéshozatalhoz a fogyasztd értékelési év kivalasztasi kritériumokat hataroz

meg, eldonti a kritériumok fontossagi sorrendjét €s a végén a kivalasztas szabalyait.

Minden vésarlas 1ényegében a kovetkezd 6t, kiilonbozd szabadsagfoktl aldontés

kovetkezménye:

- Maérkadontés

- Kereskeddvalasztas

- Mennyiségi dontés

- A vétel idopontjanak eldontése

- A fizetés modjanak eldontése

A vasarloi dontés fobb elemeinek tablazatba foglalasat, a dontési fa alkalmazasat a
dontési folyamatban Tomcsanyi (2001) mutatta be egy elméleti dontési helyzetben. A
szerzOk rendszerezik a dontés folyamdn szerepet jatszo jellemzoket: a valasztéki
ismérveket, a hasznossagi tényezOket, a raforditasi tényezOket, a kockdzati és piaci
tényezoket, valamint az egyéb dontési feltételeket, és feltételezik, hogy a fogyasztd ezeket
egyenként mérlegelve jobbnak, rosszabbnak, illetve semlegesnek itélve eljut a végsd

valasztashoz.

A fogyasztd vésarlas utani magatartas két végletes lelkiallapottal irhato le. Az
elégedettség a pozitiv polus és az elégedetlenség a negativ. A vasarloi elégedetlenség
lényegét tekintve egy szorongasos lelkidllapotot takar, és szinte szabalyszerlien a valodi
vasarlasi dontések utdn jelentkezik. Kialakuldsanak oka a fogyasztd vasarlads utani
toprengése arrol, hogy a dontés soran alkalmazott kritériumok, értékek valdjdban jo
dontéshez, valasztashoz vezettek. A lelkidllapotot kognitiv disszonancidnak nevezik a

szakemberek.
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A vésarlasi dontési folyamatot allitva a kdzéppontba az elmult idészakban tobbféle
magatartds-modell is napvildgot latott, amelyek a fogyasztdi magatartds megértését €s

magyarazasat célozzak.

Az egyik ilyen modell az Engel-Blackwell-Miniard (1987) modell, amely a
bonyolult vasarlasi magatartast jeleniti meg. A fogyasztot azok a kiilsé €s belsd hatasok
befolyasoljak ¢és segitik, melyeket a korabbi fejezetekben a magatartast befolyasolod

tényezokként részletesen is targyaltunk.

A szerzOk maguk is felismerték a modell Osszetettségét és korlatait, amennyiben
csak sajatsagosan jelentds vasarlasi dontések esetében engedi €s engedheti meg a fogyasztd
maganak azt, hogy szisztematikusan és tudatosan minden dontési kritériumot, paramétert
¢és elemet figyelembe vegyen. A szokdsos, napi rutinbol torténd vasarlasokban, amikor a
megvasarolt dolgok sem mindségiikkel sem tartossdgukkal nem motivalnak arra, hogy
kiemelten foglalkozzon a fogyasztd a megvasarldsukkal valojaban egy egyszeriisitett
fogyasztéi modellt ajanlanak a szerzok. Mivel az élelmiszeripari termékek jelentds része
éppen ebbe a rutin kategéridba tartozik, az egyszerlsitett modell (2. abra) inkabb

elfogadhatonak tlinik a fogyasztoi magatartas értelmezésére.

2. 4dbra: A fogyasztoi viselkedés elemei

Kielégitetlen
sziikségletek

A sziikséglet A sziikséglet kielégités
yjradefinialasa modjainak
keresése
A
fogyasztod
Elégedettség / Célorientalt viselkedés
elégedetlenség

Q_‘ Vasérlas

forras: Tomcsanyi (2001)
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Tovéabbi egyszerisitéseket feltételez Kotler (1998) modellje, amelyet a szerzo
»inger-valasz” modellnek nevez. A modell szerint a fogyasztokat folyamatosan kiilonb6z6
ingerek érik kiilonbozo forrasokbol. A személyi jellemzok fiiggvényében ezek az ingerek
hatnak a fogyaszt6i dontésekre, amelyek azutan vasarlasban-nem vasarlasban, vagy adott
marka megvasarlasaban/elutasitdsaban testesiilnek meg. Sajnos, amig az Engel-Blackwell-
Miniard modellnek (3. abra) az Osszetettség, addig ennek a modellnek az egyszeriiség a
hatranya. Megbizhato moddon ezért egyik sem alkalmas a fogyasztok viselkedésének
elorejelzésére, a marketing és értékesitési szakemberek dontésének tdmogatasara, hiszen
piaci elemzésekhez, gyakorlati szamitdsokhoz egyik modell sem alkalmazhato.

(Tomcsanyi, 1988)

3. abra: Egyszertisitett fogyasztoi modell

» Kitettség » Probléma | Meggy6z6-
felismerése dések
v
Figyelem
Ingerek Memoria ’V : V' -
Y Valasztas Attitad
Megértés
L A\ 4 A\ 4
3 — Alternativak | | Szandék
Megorzes értékelése

Forras: Engel-Blackwell-Miniard (1987)

A termékcsoportokhoz kothetd fogyasztéi magatartds-modellek egy sajatsagos
tovabbfejlesztését jelentik az altalanos modellnek. A tovabbfejlesztés arra a felismerésre
épit, hogy a fogyasztdéi magatartas termékek szerint eltérd. Az eltéréseket pedig az
érzekelés, észlelés kiilonbozd szintjei, a sziikségletek jellege, a kulturdlis tényezok

okozhatjék. (Lehota, 2001)

A modell a valasztasndl a fogyasztd harom tényezdt, a termék tulajdonsagait,
érzékszervi jellemezdit €s a kornyezeti hatdsokat veszi figyelembe dontden, bar a tényezok

kotott megjelend kdlcsonhatasokat leegyszertsitve kezeli. (4. abra)
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4. abra: A Stepherd - féle élelmiszer fogyasztdi magatartasi modell

Az élelmiszer tulajdonsagai

Fiziolégiai tulajdonsagok
Erzékszervi tulajdonsagok

Személyhez
kotodo
tényezok

Biologiai
Pszicholégiai
Tarsadalmi
Demografiai

A 4

A 4

Dontési folyamat

Forras: Stepherd, R. (1990), Meghivatkozta Berke (2003)

A fogyasztok és gyartok ritkan kerililnek egymassal kozos kapcsolatban. Szinte
minden termék, de kiilondsen a tomegtermékek értékesitésében a kereskedelem jatszik

kozvetitd szerepet. A gyartok szamara termékeik elfogadottsdga - elutasitottsaga leginkabb

Sziikséglet
felmertilése
Informaciogytijtés
Ertékelés
Valasztas

Kornyezeti
tényezok

Kulturalis
Gazdasagi
Marketing

a kereskedelem kozvetitésével jut el, a kereskedelmi megrendelések gyakorisaganak és

méretének valtozasa lesz szdmukra jelzésértekdl.

Furlong (1993) Hanan ¢és Karp (1989) kutatasaira hivatkozva 6sszefoglalja a vevok

hiitlenségére — lemorzsolodasara utalo figyelmeztetd jeleket a kovetkezOk szerint:

- FElI8, folyamatban 1év6 szerzédések felmondasa.

- Lejart szerzédések meg nem yjitasa.

- A folyamatban 1év6 munkék jovahagyasanak elutasitasa.

- Hatérozatlanok a tovabbi elkotelezettség kérdésében.

- Ellendérzik a versenyfeltételeket.

- Megakadalyozzak a felsd vezetok irdnyaba torténd kommunikacid dramlést a cég

szamara.
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A vevd-lemorzsolodéas mérséklése:
- Megallapitani és felmérni a vevOmegtartasi aranyt.
- Feltarni a lemorzsolodas okait.
- Felbecsiilni a lemorzsolodas miatt elveszitett profitot.
- Kiszamitani azt, hogy mennyibe keriilne, ha csokkentené a tdvozd vevok aranyat

(Kotler —Keller, 2006)

Mind a kutatok, mind a marketing szakemberek szamara izgalmas kérdés, hogy a
tavolabbi-kozelebbi jovoben milyen iranya valtozasok varhatok a fogyasztdi magatartas
terén. A kutatasok a fogyasztoi magatartas valtozasait 6t irdnyba jelzik:

- Elményvasarlas — inyenc, egzotikus, etnikai élelmiszerek.

- Fogyasztdi fragmentalodas — valasztékkeresés.

- Kényelmi termékek piacanak ndvekedése.

- Egészségiigyi szempontok érvényesiilése, funkciondlis termékek, organikus
termékek,

- Kornyezeti, etikai, 6sszjoléti szempontok felértékelodése.

A negyedik ¢és 6todik fejlddési irdny viszont szorosan Osszefiigg a racionalis
viselkedéssel, a fenntarthatd fogyasztassal, a kornyezetterhelés csokkentésének

kényszerével.

4.6. A FENNTARTHATOSAG

Az emberiség szamdnak novekedése és a kornyezet terhelhetdsége kozotti
ellentmondasra els6ként Thomas Robert Malthus, angol kézgazdasz vilagitott ra, 1798-ban
irott munkajaban. (Tanulmany a népesedés torvényérdl - An Essay on the Principle of

Population)

A népesség ¢és a mezdgazdasagi termelés novekedésének liteme kozotti kiillonbség
akar elso olyan jelzésként is értelmezhetd, amelyet a kornyezet kiildott valaszul a novekvo
terhelésre. A termelderdk gyors fejlodése ezt az elméletet nagy altalanos
megelégedettségre cafolta, és egy ideig ugy latszott, hogy a fejlédésnek, a ndvekedésnek

semmi nem szabhat gatat.

Az egy i1donek azonban napjainkra, minden jel szerint, a végére jutottunk.

Halmozottan = érkeznek  kornyezetiink  jelzései ¢letmodunk, fogyasztasunk
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fenntarthatatlansagarol. A levegd és vizek szennyezettségétol kezdve, a vizhidnyon at a
meg nem ujuld er6forrdsok kimeriiléséig szadmtalan olyan problémaval kell
szembesiilniink, amelyek mind abbdl keletkeztek, hogy igényeink és lehetdségeink kozott

szakadéknyi kiilonbség tatog.

A vilag orszagainak népességét és gazdasagi erejét szem eldtt tartva megallapithato,
hogy a legnagyobb terhelést éppen a gazdasagilag fejlett orszagok fizetdképes lakossaga
okozza a sokszor sziikségteleniil nagy fogyasztasaval, ami azutdin modellként szolgal a
fejlodo, felzarkozo orszdgok fogyasztoi szdmdra is, mint életmindség, ami tovabb

sulyosbitja a helyzetet.

Mivel a probléma radikélis megolddsa — a fogyasztok szamanak a kornyezet
szamara elviselhetd szintre csokkentése betegségek, haboruk altal erkolcsileg nem

elfogadhat6 — csak a tudatosan vallalt magatartasvaltozas lehet hosszitdvon megoldas.

Annak ellenére, hogy egyre tobb tanulmany, kutatds foglalkozik a fenntarthato
fogyasztassal, nincsen altalanosan elfogadott meghatarozasa és értelmezése. A nemzetkozi
¢s hazai kozpolitikai dokumentumokban gyakran a norvég kornyezetvédelmi minisztérium
altal szervezett szimpdziumon 1994-ben megfogalmazott értelmezést haszndljdk, amely

szerint:

»Az alapvetd sziikségletek kielégitésére és az ¢€letmindség javitdsara iranyulod
szolgaltatasok és termékek hasznalata, mikézben a természeti erdforrasok és mérgezd
anyagok hasznalata, ezzel egyiitt a hulladék és mérgezdanyag kibocsatasa minimalisra

csokken azzal a céllal, hogy a jovO generacioinak sziikségleteit ne veszélyeztesse.”
(Norvég Kornyezetvédelmi Minisztérium, 1995: 9 idézi Vadovics, 2007)

Annak érdekében, hogy tényleges valtozast, elmozdulést lehessen elkonyvelni a
fenntarthat6 fogyasztas irdnyaban, fontos, hogy a jelenleg alkalmazott intézkedés tipusokat
a kozpolitika tjakkal egészitse ki, amelyek a kreativ kozosségek kialakulasat, fejlodését és
sokszorositasat/elterjesztését segitik, azaz az egyéneket és kozdsségeket kreativ részvételre

motivalja.

Az Uj intézkedések azonban akkor lesznek igazdn hatékonyak, ha azok
meghozataldba a kozosségeket 1s aktivan bevonjuk. A kozpolitikdban, nem csak az ipari

tervezésben, is sziikség van tehat a kozos, részvételi tervezésre. (Vadovics, 2007)
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4.7. AKORNYEZET

A kornyezet az €16 szervezeteket koriilvevd fizikai, kémiai s biologiai koriilmények
Osszessége. Részben természeti elemek (talaj, viz, 1égkdr, élévilag, tdj) részben pedig

mesterséges elemek (épitett kornyezet) alkotjak.

A kornyezet elemzése soran mikrokornyezetnek tekintjik a helyiségeken,
létesitményeken beliili térségeket, mezokornyezetnek a telepiiléseknek a létesitményeken

kiviili térségeit és makrokornyezetnek a telepiilések hatarain kiviil es6 teriileteket.

Napjainkban a f6ld mintegy hét millidrd lakosa, életvitele és fogyasztdsa hatalmas
terhelést jelent mind a természeti, mind pedig az épitett kdrnyezet szdmdra. A
tulnépesedés, az eréforrasok kimeriilése, a globalis és lokalis kornyezetszennyezés, egyre

stirgetobb kényszert jelent felfogasunk, életviteliink megvaltoztatasara.

A legfontosabb globalis problémak a kovetkezok:
- Tulnépesedés, szegénység, ¢hezés.
- Az ¢lelmiszertermelés ndvekedésének lassulo iiteme.
- Talaj, levegd szennyezettsége.
- Edesvizkészletek megfogyatkozasa, a felszini vizek szennyezettsége.
- A bioldgiai valtozatossag csokkenése.
- A hulladékok, de kiilonosen a veszélyes hulladékok mennyiségének ndvekedése.

- A természeti erOforrasok kimertilése

4.8. KORNYEZETSZABALYOZAS

4.8.1. KORNYEZETSZABALYOZASI ESZKOZOK

A kornyezetszabalyozasi eszkozoknek harom nagy csoportjat kiilonbdztetjiik meg.

- Kozvetlen (direkt vagy normativ) szabalyozas.
- Kozvetett (gazdasagi és/vagy piaci) szabalyozas
- Egyéb eszkozok, melyek koziil a meggydzés a leginkdbb elterjedt.

31



A legrégebbi mddszer a kozvetlen szabalyozas. Jogszabalyok révén torténik a
kornyezetszabalyozds. A rendszerint valamilyen korlatozést, tilalmat megfogalmazé
jogszabaly kozvetleniil hat a kdrnyezetet szennyezore, akadalyozza, korlatozza szennyezé
tevékenységét. A jogszabalyokban megfogalmazott rendelkezések nyilt tiltastol, az

engedélyeztetési eljarason at, normak allitasaig terjednek.

A kozvetett eszkozok kozott jellemzoen gazdasagi eszkozok a kiilonbozo kozterhek
(ado, dij), tamogatasok, betétdijak rendszere, valamint a feleldsségbiztositas. Piaci €s
hatosagi eszk6zok kombinacidja a piacteremtés, vagyis a ,,szennyezési jogok” piac

létrehozasa és mikodtetése.

A harmadik generacios eszk6zok a meggy0zés eszkozei, amelyeket az elobbi két
csoporttal egyiitt szoktak alkalmazni. Ezek az eszkozok rendszerint vallalatok vagy
szakmai vallalatszovetségek €és az dllam vagy egyéb hatdsag kozott onkéntesen megkotott

szerz6désekben Oltenek testet.

Az igy felvallalt kotelezettségek a vallalatok, szakmai vallalatszovetségek szamara
biztositékot jelentenek abban az értelemben, hogy a szerz6dés érvényességének ideje alatt
az allam nem fog jogi Gton a szerzddésben foglalt kotelezettségeknél tobbet rajuk haritani.
Az ilyen szerzédéseknek a vallaltok szamara nagy reklamértéke is lehet, foleg a tarsadalmi

feleldsseégvallalas (CSR) terén.

Az éllam szamara pedig azért eldnydsek, mert jobban képesek érvényesiteni a

vallalatok szakmai, helyi sajatossagait mint azt megteheti egy altalanos érvényli jogszabaly

4.8.2. AKORNYEZETTUDATOSSAG

A kornyezet a maga anyagi €s nem anyagi jellegii javaival dontéen meghatarozza a
benne €16 ember ¢életmindségét. Biztositja szamara az élethez nélkiilozhetetlen 6kologiai
feltételeket, a termeléshez sziikséges erdforrasokat, €s szépsége vagy lepusztultsaga révén

hat az ember kedélyallapotara, életmindségére.

»A kornyezettudatossdg olyan magatartasforma, amely az egyén felelds
viselkedését hatarozza meg a kornyezet védelmével kapcsolatos feladatok megoldaséban, a

természeti értékek megdrzésében.” (dr. Buzas et al.)
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Lanyi (2007) szerint a kornyezettudatos fogyasztds tulajdonképpen egy
kiegyensulyozott, dinamikus kdzéput az 6ncélu, a bolygé erdforrasait feléld fogyasztas és a

nem kizsdkmanyol6 fogyasztas kozott.

Baranyai et al. (2009) a kornyezeti tudatossag Osszetevdit Nemcsicsné (2007)
nyoman a kornyezeti tudatossag OsszetevOiként az Okoldgiai tudést, €s a kornyezeti
értékeket azonositjdk, mint azt a két egymassal szoros kolcsonhatdsban 1évo tényezot,
amelyik meghatarozza az egyén attitiidjeit, cselekvési hajlandosagat ¢és konkrét

cselekvését.

Hegodczky et al (2009) az Eurdpai Unios alapelvek megjelenését a magyar nemzeti
programban a Nemzeti Vidékfejlesztési Terv €s annak operativ programjan (Agrar- ¢és
Videkfejlesztési Operativ Program - AVOP) keresztiil valositjuk meg. A program célja a

vidéki térségek problémait érintd fejlesztések megvalositasa.

A nemzeti Kérnyezetvédelmi programban meghatarozott célok:

- A fenntarthato fejlddés biztositasa.

- A kornyezeti szempontokat figyelembe vevo gazdasag fejlesztése.

- Feladatok és azok sorrendjének meghatarozasa.

- A megvalositashoz sziikséges pénziigyi, jogi stb. eszkozok megjeldlése.

- Kiilonleges igények, foldrajzi teriiletek kijeldlése.

A Nemzeti Agrar- Kornyezetvédelmi program, amely horizontalis és

célprogramokat tartalmaz a kdrnyezetkiméld gazdalkodas timogatasara

Bar nem tartozik a legszennyezdbb tevékenységek kozé az élelmiszeripar,
kornyezetterhelése jelentds. Az input/végtermék arany atlagosan 70%/30% bar

agazatonként nagy eltérések mutathato ki. (Hegdczki et al. 2009)

A kornyezetterhelés elemei az élelmiszeriparban:
- Hulladékgazdalkodas.
- Vizfelhasznalas.
- Szennyvizkibocsatas-, kezelés.
- Levegdszennyezés.

- Zajkibocsatas. (Pandi, 2007)
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Az ¢lelmiszeripari termékek eldallitasa soran keletkezé hulladékok €s nagysaguk

2008-as adatok alapjan:

- A feldolgozés soran keletkezd un. technolédgiai hulladékok. (Kb. évi 5 milli6 tonna)

- Csomagolasi hulladékok. (800-860 tonna évente.)

- Veszélyes hulladékok. (4,1 millié tonna.) (Pandi, 2007)

4.8.3. OKOLOGIAI LABNYOM

Az O0kologiai labnyom elmélet abbdl a feltételezésbdl indul ki, hogy az energia- és

nyersanyagfogyasztas, valamint a hulladék kibocsatds minden fajtajahoz egy meghatarozo

foldteriiletre €és vizmennyisére van sziikség, amelybdl megtermelik a fogyasztdsra szant

cikkeket, illetve a fogyasztas utan keletkezett hulladék elhelyezését vagy artalmatlanitasat.

Ebben az értelemben az o0kologiai labnyom azt fejezi ki, hogy egy adott teriileten

¢l6 népesség milyen mértékben veszi igénybe a természetet, a rendelkezésére allo

er6forrasokat és mennyi hulladékot termelve fogyaszt. Ezt a komplex felhasznalast

foldteriiletre vonatkoztatott egységben hatarozzak meg. A 3. tdblazatban attekintettiik az

okologiai labnyom azon elemeit, amelyek a foldhasznalat modjaval szdmszer(sithetok.

3. tablazat:

A labnyombecslés nyolc legfontosabb fold- és foldhasznalati osztalya

Energiafold 1. A fosszilis Energia vagy szén-dioxid
energiahasznalat altal fold
elhasznalt fold

Fogyasztott fold . Epitett kornyezet Leromlott fold

Jelenleg hasznalt f61d . Kert Visszafordithatoan épitett

. Legel6

. Kezelt erdd

kornyezet
Muvelt rendszerek

Modositott rendszerek

Korlatozottan hasznalhato

fold

2
3
4. Termofold
5
6
7

. Erintetlen erdd

[o¢]

. Improduktiv teriiletek

(Produktiv természetes
okologiai rendszerek)

(Sivatagok, jégsapkak)

Forras: Wackernagel (2001)
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A jol kimunkalt kiszamitdsi moddszertannak a vildg szinte minden orszagara
kiszamitottdk mar lakosainak Okologiai labnyomat. 2006-ban a Fold 6,1 milliardos
népességével szamolva az egy fore jutd atlagos okoldgiai labnyom 2,2 hektart tett ki.
Magyarorszagon fejenként 3,7 hektar volt a természeti eréforrasok felhasznalasat jelzo
mutatd Mindkét érték magasabb a fenntarthatdosag kritikus szintjénél. Ugyanis 6,1
millidardos vilagnépességgel kalkuldlva a bolygd biologiailag aktiv 11,3 milliard hektaros

fold- és tengerfeliiletébdl az igazsagossag jegyében fejenként legfeljebb 1,8 hektar jutna.

Kicsit eljatszogatva a kapott adatokkal megallapithatd, hogy a jelenlegi fogyasztasi
titem mellet mar, egy rosszul gazdalkod6 haztartas modjara, mar oktober els6 harmadaban

felfaljuk a kamraban egész évre felhalmozott élelmet.

Egy 2010.-ben késziilt tanulmény szerint a magyar haztartasok oOkoldgiai
labnyomanak kozel 75%-a harom teriiletr6l szarmazik: étel és italfogyasztas,
lakberendezés és haztartds, valamint a kozlekedés. Ugyanakkor a tanulmany azt is
kimutatta, hogy a lakossag jol keres6 felsé decilisbe tart6zd rétege nem csak haromszor
nagyobb 0kologiai ldbnyomot hagy fogyasztasaval, de az is megallapithato, hogy ez a réteg
az egy lakosra jutd biologiai kapacitasnak éppen a dupldjat hasznélja fel életmodjaval és

fogyasztasaval. (Csutora et al. 2010)

4.8.4. ELELMISZERKILOMETER

Viszonylag 0j kategoria az élelmiszerkilométer, (food miles), ami azt mutatna,
mekkora tavolsagot tett meg a termeld €és a fogyasztd kozott a termék. A mutatd partoloi
szerint a kornyezettudatos fogyasztonak esélyt kell adni, hogy informalddjon arrol,
mekkora szallitdsi utvonalat tett meg a termék mieldtt a kosardba, asztaldra keriilt, mert
ezzel kozvetetten arrdl is képet kaphat, hogy mekkora kornyezetterhelést okozott a termék,
elsdsorban a szallitds miatt. Az élelmiszerkilométer feltlintetésével feltételezéseik szerint a
fogyasztokat at lehetne allitani a sziikebb kornyezetiikben eldallitott élelmiszertermékek
nagyobb mértékli fogyasztasara, ami nagy lokést adhatna a lokélis és regionalis termelés

megerdsddésén kiviil a kornyezetkarosodas csokkenésének is.

Mint minden mércének, mutatonak, ennek is vannak ellenz6i. Véleményiik 1ényege,
hogy az ¢lelmiszerkilométer befolyasolta fogyasztds éppen az orszagok termelésben
megmutatkozd komparativ elonyeit semlegesitené, és ha a szallitasi Gtvonalak csdkkenése

révén kornyezetkimélobb magatartast eredményez is, a nem optimalis kornyezetben
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torténd termék eldallitas, ami az élelmiszerbiztonsag miatt sziikséges, mas uton legalabb
ugyanolyan, ha nem nagyobb kornyezetterhelést okoz.

(http://www.gdrc.org/uem/footprints/food-miles.html

http://en.wikipedia.org/wiki/Food miles)

A Tudatos Vasarlok Egyesiilete (TVE) altal realizalt kutatas azt az eredményeket
hozta, hogy a fogyasztok 82%-a fontosnak tartja, hogy az éltala megvasarolt terméket

Magyarorszagon termeljék. (TVE, 2005).

Magyarorszagon a kozvetlen értékesités hagyomanyos €és maig népszerti férumai a
piacok. 2002-ben 488 helységben 672 piac miikodott (KSH, 2003). Népszeriségiik

ellenére a piacok szama és forgalma csokken.

4.8.5. SZENDIOXID KIBOCSATAS

A kornyezetterhelés egy masik gyakran hivatkozott mérdszdma az egyes
tevékenységek széndioxid kibocsatasa. Irodalmi attekintésiikben Guentther és Stechmesse,
(2011) részletesen Osszefoglaljak a széndioxid kibocsatassal kapcsolatban eddig megjelent
értekezéseket, kutatdsi jelentéseket. Megallapitasuk szerint, az 4ltalanos elfogadottsag
ellenére még nem beszélhetlink a mérésnek egységes, altalanosan elfogadott mdodszerérdl,
mar csak azért sem, mert a széndioxid kibocsatast négy kiillonb6zé szempontbdl lehet

kozeliteni, mérni, elemezni:

- Globalis és nemzeti szintli széndioxid kibocsatas. (Phisical carbon accounting with
focus on global and natonal area.)

- Széndioxid ldbnyomként értelmezett kibocsatds. (Phisical carbon accounting in
terms of Carbon Footprint(ing).)

- A széndioxid kibocsatds  bekeriilési  értéke a  termelésmenedzsment
szempontjabol.(Monetary carbon accounting with focus on management
accounting.)

rrrrrr

(Monetary carbon accounting with focus on financial accounting.)
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4.9. KORNYEZETTUDATOS FOGYASZTOI
MAGATARTAS

A kornyezeti tudatossag legfontosabb komponensei a:

- Kornyezeti tudas.
- Kornyezeti értékek, attitidok.
- Cselekvési hajlandosag és

- Cselekvés.

Nyilvanval6 tény, hogy a fogyasztoi oldal kdrnyezettudatossaga csak egyik eleme a
fenntarthatosagnak. Ha nem tarsul hozza a kereskedelem ¢és a termelés kornyezettudatos
viselkedése, magéban a fogyasztdé nem sokat tehet, hiszen az elégedetlenségét kifejezd
fogyasztasat nem tudja olyan mértékben lecsokkenteni, hogy az a kereskedelem ¢és a

termelés szamara érzékelhetd, tehat kényszeritd koriillmény legyen.

Az Europai Bizottsag és a kiskereskedelmi dgazat kezdeményezésére jott 1étre az
eurdpai  kiskereskedelmi forum, amely megfogalmazta az d4gazatra vonatkozo
kornyezetvédelmi magatartasi kodexet. A kodexet alaird vallalatok és szervezetek
vallaltadk, hogy nagyobb figyelmet forditanak az egyes termékek beszerzésének, az
tizletekben fokozzdk a forrashatékonysagot, optimalizaljdk a szallitast és az elosztast,
javitjdk a hulladékgazdalkodasuk hatékonysagat. Az ilyen ¢és ehhez hasonld
kezdeményezések €s tovagyliriizé hatdsuk komoly eredményeket hozhat. A vasarlokra a
fogyasztoi szokasok atalakitasa révén, a termelOket €s a kereskeddket pedig a megvaltozott
elvardsok kényszeritik magatartdsuk megvaltoztatasara, €s igy oOkoldgiai labnyomuk

csOkkentésére.

A valtozo viselkedés a kornyezetkiméld termékek megndvelt kindlata mellett
kevesebb csomagoldéanyag hasznalatit, nagyobb aranyt hulladék ujrahasznositast,

kornyezetkiméld szallitast stb. jelent. (Piac & Profit, 2010)

Egyes vélemények szerint (Eder, 2008) az élelmiszeripar jelenleg kettds szoritasban
vergddik. Egyik oldalrél helyzetét neheziti, hogy a mezdgazdasagi termények piacan az

allamilag tamogatott bioenergia-termeldk keresletének arfelhajté hatdsa nyoman
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megnovekedett nyersanyagarakkal kell dolgoznia, ¢és ezeket a megnovekedett koltségeket
részben a fogyasztoi fizetOképes kereslet korlatozottsaga, részben pedig a nagy értékesitd

lancok érvényesiild piaci zsarold potencialja miatt képtelen érvényesiteni termeldi araiban.

A masik oldalrdl viszont a tudatos vasarlok részaranyanak novekedése a vasarloi
korben arra kényszeriti az élelmiszeripart, hogy az élelmiszerek eldallitasi koriilményeirdl,
,»okologiai-labnyomarol” informaciét kapjanak. Ebben az értékrendben nem csak a ,,bio”
modon eldallitott nyersanyag €s alapanyag kap helyet, hanem szélesebb értelemben a
fenntarthatd gazdalkodasi koriilmények kozott termelt alap- és nyersanyag, a rovid
szallitasi utvonalak és az alacsony energiafelhasznalés, de a ,.fair trade” kereskedelem és

termék is.

A kornyezettudatossaggal kapcsolatos fogyasztéi magatartdsra iranyuld primer
kutatasok (Kenéz, 2007) olyan eredményre jutottak, hogy az anyagiasabb fogyasztok, akik
anyagi helyzetiiknél fogva mar dnmagukban is tobbet fogyasztanak, kevésbé érzékenyek a
termék kornyezetkiméld jellegére. Nem érdekli dket kiillondsebben a termék szdrmazasi

helye, kornyezetbarat csomagolasa stb. fogyasztasuk fenntarthatosaga.

A fizet6képes keresletet méretét meghatarozo fogyasztoi csoport ilyen viselkedése
azt jelenti, hogy a termelési lancok résztvevdinek azon igyekezet, hogy kornyezetkiméld
termékeket allitsanak eld és kinaljanak fel a piacnak nem elégséges onmagaban. Egy
sz¢élesebb tarsadalmi akcidra is sziikség van, ami elsdsorban arra irdnyulna, hogy
csokkenjen a fogyasztok anyagiassdga, a fogyasztds statusz jellege, és felvaltsa egy,

els@sorban belsd indittatast fogyasztas.

A fiatalok, jovobeli nagyfogyasztok korében lefogytatott vizsgalatok is hasonld
viselkedésformakat tiikroznek. (Nemcsicsné, 2007). Kiils6 kényszer nélkiil, legyen az akar
egy kutatasban vald részvétel is, a fiatal fogyasztok nem gondoljak végig tudatosan
fogyasztasi szokasaik kovetkezményét. Biztatd viszont az, hogy ha ezt kiildd hatdsra
megteszik, felismerik és kritikusan is szemlélik fogyasztdéi magatartasuk kornyezetre

gyakorolt hatasat.

Kenéz (2007) anyagiassagra ramutatd kovetkeztetéseit erdsitik azok az eredmények
is, hogy a fiatalok jelentds része csak az anyagi jellegli (els@sorban étel- és ital) fogyasztasi
szokasait tartja fontosnak, az egyéb fogyasztast (ruhazkodas, energia, viz, kozlekedés),
amelynek azonban éppen ugy kornyezetterheld hatdsa van, nem vesz szdmba, tehat a

kornyezetbarat fogyasztas kiterjesztésének érdekében még jelentds tennivalok vannak.
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Ami a fogyasztdéi magatartds tarsadalmi szinti megvaltoztatasat illeti, minden
kormanyzat kezében szamos eszkoz van. (Lasd 3.1. fejezet) Michaelis (2003) szerint ezek
az eszkozok két nagy csoportba sorolhatok. Az eszkozok egyik csoportjanak
alkalmazasdhoz abbol a feltételezésbdl indul ki minden kormany, hogy a fogyasztok
magatartasa racionalis, megmagyarazhatd ¢és kiszamithatdé modon alakithatd. Ilyenkor a
szabalyozas és szabvanyok, piaci eszkdzok ¢€s tervezés segitésével éri el a fogyasztoi
magatartds megvaltoztatasat. Az eszkozok masodik csoportjandl szakértd tandcsado,
moralis vezér szerepét tolti be, oktat, informal, pszicholdgiai befolyasolast gyakorol a

kivant magatartas elérése érdekében.

Tordcesik (2007) egy 1) fogyasztdi trendcsoport, a LOHAS (Lifestyle of Health and

Sustainability) megjelenését regisztralta Magyarorszagon. A csoportot jellemzik a:

- Kialakult preferenciak.

- Id6sebb korosztalyhoz tartozok.

- Elfordulés a tomegfogyasztastol.

- Az ¢letmindség eldtérbe helyezése a targyak, javak felhalmozasaval szemben.
- Autentikussag, természetesség.

- Baratsag, szolidaritas.

- A ,kevesebb-tobb” gondolkodas.

- Lokalis és regionalis termékek preferalésa.

- A ,;slow-food” mozgalom partolasa.

Egy par évvel ezel6tti kutatas (Fiilop, 2007) azt mutatja, hogy nagy reményeket az
egészséges taplalkozashoz fiizddden nem taplalhatunk. A kdzépiskolas fiatalok €letében az
egeszseges taplalkozas nem lényeges. Egyrészt a fiatalok rendszerteleniil étkeznek, keveset

sportolnak, gyorséttermi ételek és a gyiimolcs alkotja jellemzden taplalékukat.

Szente és szerzdtarsai (2006) Tordcsik (2003) nyomdn az élelmiszer fogyasztoi

magatartasban a kovetkezd trendeket azonositjak:

- Idomegtakarito ¢élelmiszerek fogyasztésa.

- Wellness termékek fogyasztasa.

- Elvezeti cikkek és luxusélelmiszerek fogyasztasa.
- High-tech ¢élelmiszerek.
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- Egzotikumok megjelenése.

- EgészségmegOrzés.

A trendek nyoman a szerzOk harom élelmiszercsoportot azonositanak, amelye

ezeknek a trendeknek megfelel.

- Organikus (bio) élelmiszerek.
- Tajjellegt ¢lelmiszerek, hungarikumok.

- Funkcionalis élelmiszerek.

Ezek éves novekedése jellemzéen nagyobb a klasszikus élelmiszer termékek
novekedésénél, amit tudatos marketing eszkozokkel, lizenetekkel a tovdbbiakban fokozni

is lehet.

Egy alapos irodalmi kutatds nyoman Schiferné¢ (2006) a fogyasztés

fenntarthatatlansagat a kdvetkez6 okokra vezeti vissza

- A folyamatos gazdasagi novekedés kényszere.
- A folyamatos technologiai innovacio.

- A tomegmédia keresletgerjesztd hatasa.

- A fogyasztas tartalmanak kibdviilése.

- Az igényszint ndvekedése.

- Demografiai valtozasok.

- Fogyasztoi hitelek megjelenése.

Hasonldan sszegezi a kornyezettudatos fogyasztdi 1étnek tobb vetiiletét:

- ,,A fogyasztdi kornyezettudatossag egy specialis vilagszemléletet, értékrendszert és
hitrendszert takar, amely szerint az ember és a természet egyenrangl, fontos a
kornyezet, és az embernek nem csak kotelessége, a probléméak megoldasaért
tevékenykedni, de képes is hatékonyan tenni ezekért a célokért.

- A fogyasztoi kornyezettudatossag pozitiv kornyezettel szembeni attitlidoket takar,
amely kedvezd bedllitodas az elébb jelzett specidlis érték- és hitrendszerbol

taplalkozik.
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- A fogyasztoi kornyezettudatossag végso soron egy sajatos viselkedésmodot jelent,

amelynek célja a kornyezetterhelés csokkentése.” (p. 36)

Kornyezetbarat tevékenységek:

- Kornyezettudatos vasarlas.
- Szelektiv hulladékgytijtés.
- Autohasznalat csokkentése.
- Takarékos:

o Vizfogyasztas,

o Energiafogyasztés.
- Kornyezetvédd aktivitasok:

o Aktivan,

o Passzivan.

A kornyezettudatos vasarlasok jellemzdi Schiffer (2006) szerint

- Kornyezetbarat cimkével ellatott termékek, markak vasarlasa.
- Kornyezetbaratnak tekinthetod termék preferalasa.
- Bio élelmiszerek vasarlasa.

- Csokkentett és kornyezetbarat csomagolas preferalasa.

Schiffer (2006) kutatdsai az egyes kornyezeti attitlidok ¢s a demografiai hattérvaltozok

kozott a kovetkezd jellemzd Osszefliggéseket tartak fel:
- A férfiak nagyobb mértékben valljak, hogy a média eltilozza a kornyezeti
problémakat.
- Az iskolai végzettség ¢és a kedvezd vagyoni helyzet ndveli a kdrnyezettudatossagot.

- A kisebb telepiilések lakoi kozott jellemzbb a kdrnyezet iranti feleldsség.

A kornyezettudatos vasarlast is hasonld hattérvaltozok jellemzik.
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4. tablazat: Kornyezettudatossaggal dsszefiiggé klaszterek

Klaszter neve % Altaldnos kornyezeti attitiidok Kornyezetbarat
vasarlasok
Nemtoérddom 22,1 Tartézkodtak a kornyezettel Minden magatartas
nagyvarosiak kapcsolatos kinyilatkoztatastol. esetében lefelé
Az esetek tobbségében a kozépsO | htizzak az atlagot
érteket jeloltek meg, igy akarvan
kibujni a konkrét
véleménynyilvanités terhe alol
Kornyezet- 18,5 Pozitiv kornyezeti attitidokkel Osszességében véve
érzekenyek rendelkeznek. Feleldsnek érzik 0k az egyik
magukat a kdrnyezetért, atlag leglelkesebb csoport,
felett hisznek abban, hogy az kiilondsen a
egyes emberek képesek tenni kornyezetbarat
valamit a probléméak megoldasa | cimkével ellatott
érdekében, és ez jelentds termékek és az
¢letstilusbeli valtozasokat energiatakarékos
igényel. berendezések
vasarlasaban
jeleskednek.
Tavolsagtartd 20,9 Pozitiv kornyezeti attitidokkel Biotermékek és
érdeklédok rendelkeznek. Elfogadjak a okocimkével ellatott
kornyezeti problémak létezését, | termékek irant atlag
6k valljak legerdsebben, hogy ,,A | alatti keresletet
kornyezeti problémak megoldésa | mutatnak, az
jelentds életstilusbeli allatkisérletek ténye
valtozasokat igényel”, viszont sem igen érdekli
nem hiszik, hogy az egyes oket
emberek képesek lennének
hatékonyan tenni valamit a
kornyezeti problémak megoldéasa
érdekében.
Kétkedok 19,2 A kornyezethez, a kornyezeti Minden
problémakhoz vald hozzaallasuk | kdrnyezettudatos
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negativ és ellentmondasos.
Ugyan elfogadjak a természet
kényes egyensulyaval, a Fold
korlatozott eltartd képességével
¢s az ¢életstilus-valtas
sziikségességével kapcsolatos
allitasok igazsagat, ugyanakkor
Ok hisznek legkevésbé a
kdrnyezeti problémaékban (a
média eltulozza 6ket), és az
egyes emberek hatékony
problémamegoldo képességében

sem hisznek.

vasarloi magatartas
esetén atlag felett
teljesitenek, kivéve a
bolti ingyenes
nejlontaska

visszautasitasat.

Feleldsségvallald 19,3 Ok tanusitjak a legpozitivabb
vidékiek kornyezeti attitlidoket, elfogadjak
a kornyezeti problémak meglétét,
egyenrang ember-természet
viszonyt tételeznek fel.
Feleldsnek érzik magukat a
kornyezetért, és hisznek az egyes

emberek hozzéjarulasiban.

Forras: Schéffer (2006. p. 40)

A kornyezettudatossag egyik megnyilvanuldsanak tekinthet6é a fogyasztok fokozott

kockézattudata is. Az ¢lelmiszerek egészségligyli kockazatanak felismerése, realis

nagysaganak megitélése egyre nagyobb jelentdséget nyer. A fogyasztok a legjelentdsebb

veszélyforrdsnak a nyers ¢élelmiszerekben el6forduld szermaradvanyokat értékelik, holott

azok csak az 6todik helyen allnak a tényleges veszélyek rangsoraban. (5. tdblazat)
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5. tablazat: Az élelmiszerfogyasztas veszélyforrasainak rangsora

Veszélyforras Tényleges Kozvélemény

jelentésége

Mikrobiologiai 1

Taplalkozas élettani

Kornyezeti szennyezddés

Toxinok

AN N W B WD

Szermaradvanyok

SN L B W N

Adalékanyagok
Forras: Trail, B. 1992.

Az Eurépai Elelmiszerlanc Parlament Egyesiilet, rovidebb nevén a Foodlawment
célja, a termeldk-eldallitok-forgalmazok (minddsszesen élelmiszerlanc véllalkozok), a
kutatok-oktatok (a tudomany szerepldi), a lancot feliigyeld hatosdgi szakemberek, €s a
fogyasztok érdekeinek Osszehangoldsa a fenntarthatd, mégis megujuld, értékeit megtartd
¢lelmiszerlanc mukddtetése soran. A gyakran kiilonbozd érdekeket képviselok nézeteit, a
négyoldall parbeszédet irdnyitd szekcidkba /hatosag, vallalkozés, tudomany, fogyasztd/ és
szakmai bizottsagba tomoriilt, elismert hazai ¢és kiilfoldi szakemberek egyeztetd,
tényfeltard6 munkajan keresztiil kivanja kozés nevezére hozni, majd azutdn kovetendd
gyakorlatra véltani. Az Eurdpai Elelmiszerlanc Parlament kiemelkedd feladata, hogy az
¢lelmiszerlanc szerepldinek és a kozOsségi, nemzeti valamint a harmadik orszagok
harmonizécios feladatokat ellatd jogalkotdinak az eldzetes egyeztetd, akkreditalt forumava,

szakértO1 bazisava valjon. (Buza, 2009)

4.10. ETNOCENTRIZMUS ES FOGYASZTAS

4.10.1. ETNOCENTRIZMUS

A fogyasztéi etnocentrizmust sokan és sokféle megkozelitéssel irtdk le. Az
etnocenrizmust, mint szemléletet, amely szerint az egyén a sajat csoportjat mindenek
felettinek tekinti és mas csoportokat ehhez képest vizsgdl, Sumner (1906) definialta
els6ként. Koncepciodja szerint csak az a csoport szamit igazan, amely csoporthoz az egyén
tartozik, vagyis csoporton belill van. Az ezen kiviili csoportokat kizardlag a belsd
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csoporthoz képest itélik meg. A csoportok kozotti kettds struktura értelmében a csoporton
beliilick minden esetben kedvezdbb megitélésben részesiilnek, mint azok, akik a csoporton
kiviil vannak. A kiils6 csoportok megitélése kizarolag a belsé csoportokhoz képest

lehetséges, mivel ezek a csoportok jelentik a normat mas csoportok szamara.

Barger (2008) az etnocentrizmust azon emberek csoportjaként hatarozza meg, akik
a sajat csoportjukat mas csoportokhoz képest felsObbrendiinek tekintik. Ennek a
megkozelitésnek a masik oldala, hogy minden mas csoport alacsonyabb rendii annal a
csoportnal, amelybe az adott személy tartozik. Az etnocentrizmust egy korlatozottan
rendelkezésre allo tapasztalat 1Utjan meghatarozott, a masokrol alkotott rossz
feltételezésnek tekinti. Rémutat azonban arra, hogy ezek a feltételezések pozitiv
viselkedési formakra is reflektalhatnak. Felhivja a figyelmet, hogy az etnocentrizmus
altalaban a csoportok kozotti konfliktushoz vezet, példaként a szocialis konfliktusokat és a
haborukat emliti. Felhivja a figyelmet arra a paradoxonra, amelynek értelmében ha az
egyén valamit rossznak itél meg, akkor sok esetben nincs tisztdban azzal, hogy

feltételezések alapjan itél. Ezt a magatartast tekinti természetesnek.

Axelrod és Hammond (2003) az etnocentrizmust globalis magatartasi és viselkedési
tiinetként fogalmazza meg. A csoportba tartozok kozotti teljes egyiittmiikodést feltételez,
mig a csoporton kiviiliekkel ennek az egylittmiitkddésnek a teljes hidnya mutathatd ki. A
csoport karakterisztikdjat tobbféle szempont szerint lehet meghatarozni, azonban a k6z0os
szarmazas minden esetben a legfobb karakter. A szerzdk az etnocentrizmus kifejezddését
nemcsak a hadborikban vagy az etnikai konfliktusokban, de a fogyasztoi viselkedés soran is
kimutattdk. A csoport alapjaban véve egoistak kozotti véletlenszerli egyiittmitkodését
jelent. Az egoistadk kozotti kooperaciot tdmogatdé mechanizmusok kilenc csoportjat
hatéroztdk meg:

e Kozponti hatalom, amely lehet orszag vagy birodalom.
e Rokonsagon alapul6 inkluziv megfelelés.

e Cserekereskedelem vagy piacok.

o Felettes ligynokség esete foglalkoztatassal.

e Folyamatos interakcidkon alapul6 reciprocitas.

e Normadkon alapul6 kierészakolt végrehajtas.

e (Csoportvalasztas.

e Tanulékonysag.

e Hirnév.
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Empirikus munkdk hosszi sorat feldolgozva az etnocentrizmushoz kothetd
megallapitdsokat fogalmaztak meg. Az elsd ilyen az egyén belsd csoporthoz tartozasahoz
€s a csoporton beliili joléthez torténd elkotelezettebb hozzajarulasat mutatja. Erds
versenyhelyzetben vagy kiilsd fenyegetettség érzésénél a csoporton beliili Gsszetartas
fokozottabb, a kiils6 csoportokkal szembeni ellendllas erdteljesebbé valik. A csoportok
elkiilonitése a csoporton beliil 1évok azonos jellemz6i alapjan torténnek, amely jellemzok a

csoportot egy kiviilallo csoporttol is megkiilonboztetik.

4.10.2. AZ ETNOCENTRIZMUS MERESE

Az etnocentrizmus mérésére leggyakrabban hasznalt modszer a CETSACALE
(consumer ethnocetric tendencies scale) A modszert Shimp és Sharma (1987) alkottak
meg. Az amerikai fogyasztok viselkedését vizsgaltdk, ugy hogy a pszicholdgiai
meghatdrozokat az altaluk hasznalt ,,fogyasztéi etnocenrizmus” koncepcidjaba helyezik.
Ebben a keretben vizsgaljak az amerikai fogyasztok kiilfoldi termékekkel szemben
tanUsitott magatartds formadit. A vizsgdlataikat a fogyaszt6éi oldalrol megfogalmazott
hipotézisek adjak. Ezek szerint az etnocentrikus fogyasztok a kiilfoldi termékeket az olyan
nemzetgazdasagi rombol6 hatdsa miatt, mint munkahelyek elvesztése, vagy egyszerlien a
nem patridta volta miatt karosnak itélik. Ennek ellenkezdje az, amikor a fogyasztok a
megvasarolni  kivant termékeket, a szarmazasi hely vizsgalata nélkil kizarolag
onmagukban értékelik. Ok azok a fogyasztok, akiknél a detektalhaté etnocentrizmus szintje

nagyon alacsony vagy egyaltalan nem létezik.

A CETSCALE modszert eredetileg az amerikai fogyasztok dontéseinek
vizsgalatara alkottak meg, annak meghatarozasara, hogy a fogyasztok az amerikai vagy a
kiilfoldi termékeket valasztjak-e. Az elsé 1épésként kifejezett tobb, mint 800 fogyasztoi
vélemény ¢és az adattisztitdsokat kovetden egy 17 elembdl allo, a 0,5 szazalékos
megbizhatosagi kovetelménynek eleget tevo skala késziilt. A kérdések kozott talalhatoak
az export és import valasztasra, a munkahely megtartdsara, a hazai termékek mindenek
felettiségére, a patriotizmus elutasitasara, a nemzeti érzelmekre vagy a nemzetgazdasagi

hatéasra gyakorolt kérdések.

A 17 elembdl allo, hét pontos CETSCALE skalaval kapcsolatban Bawa (2004)
megallapitja, hogy a Shimp és Sharma (1987) altal felallitott mérési modszer

megbizhatdsdgat ¢és érvényességét igazoltdk. Ezzel egyiitt 0Osszegzi azokat a
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tanulmanyokat, amelyek modszer alkalmazhatosaganak problémaira hivjak fel a figyelmet
(5. tablazat). Altaldnos kritikaként emliti, hogy a modszer eleve feltételezi a fogyasztoi

etnocentrizmust, igy az kizarolag az etnocentrizmus szintjét vizsgalja.

6. tablazat: A CETSCALE kapcsolatban tett megallapitasok

Szerzo(k) Vizsgalat, megallapitas

Lindquist et al. (2001) A 17 eleme négy elgondolashoz kapcsolhat6, annak
ellenbére, hogy az alkotok eredeti szandéka nem ez volt.
1. ahazai gazdasagot rombol6 hatashoz
2. munkahelyek megsziinéséhez
3. hazafiatlansaghoz

4. atermékek hozzaférhetoségéhez,

Netemeyer et al, (1991) A modszer eltéré eredményeket ad a vildg eltérd részein,

Durvasula, et al.(1997) amely a modell egy dimenzidsagit, a megbizhatosagot,

Luque-Martinez et al. mennyiségi €s torvényes érvényességét tdmogatja.

(2000)

Douglas and Nijssen (2003) | A 10 elembdl 4all6 CETSACLE nem bizonyult
egydimenzidsnak.

Herche (1992) A mobdszer eldrejelzd képessége az egyes termék

kategoridkon keresztiil kovetkezetlenséget mutat.

Nielsen and Spence (1997) | A CETSCALE kozépértékei stabilnak bizonyulnak a teljes
populacion beliil, ez a stabilitas az alcsoportokban mar nem

feltétlentil igaz.

Forras: Bawa (2004) 45.0.

4.10.3. ETNOCENTRIZMUS A FOGYASZTASBAN

Orth ¢és Firbosova (2003) a CETSCALE modszerével végeztek vizsgalatot a
fogyasztok hazai, illetve kiilfoldi termékértékelésére vonatkozdéan a Csehorszagban.
Conjoint analizist alkalmaztak arra, hogy a hazai vagy a kiilfoldi joghurt termékeket
részesitik-e elénybe a vésarlok. Eredményeik azt mutatjdk, hogy a fogyasztok termék

értékelését jelentdsen befolyasolja az dket leirod etnocentrizmus mértéke.
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A fogyasztok hazai és kiilfoldi termék értékelésére vonatkozo vizsgalatot végzett
Philip ¢és Brown (2003) Ausztralidban. Korabbi tanulmanyok altal tett hasonlo
kovetkeztetésre jutottak, amely szerint a magas szintli etnocentrizmussal rendelkezdk, a
hazai gyartasu termékeket kedvezébbnek értékelték, a kiilfoldi termékekkel szemben. A
kutatasukban tovabb mentek és a kulturdlisan azonos orszagok termékeit is vizsgaltak a
hazai gyartasti termékek Osszefiiggésében. Vizsgalataik értelmében az etnocentrizmus
alacsony szintjének megléte esetén hasonld kulturalis kornyezetbdl érkezd kiilfoldi
orszagok termékeit a fogyasztok kedvezObbnek értékelik. Azoknal a termékeknél, ahol az
orszagban helyettesité termék nem volt, a hasonld kulturalis kornyezettel rendelkezd

orszagbdl érkezd terméket a fogyasztok szintén kedvezdbbnek értékelik.

A fogyasztok valasztasi szokéasainak kognitiv, affektiv és normativ jellemzoit
vizsgaltak Dimitrovitc et al. (2009). A haboru utdn, a Nyugat-Balkdnon négy orszagban
(Montenegro, Szerbia, Horvatorszag, Bosznia és Hercegovina) végzett kutatasaikban a
fogyasztoi attitlidoket elemezték a hazai termékek ¢és a kiilfoldi termékek 0sszefiiggésében.
Kutatasaik eredménye az volt, hogy a fogyasztoi etnocentrizmus jelentds direkt €s indirekt
befolyast gyakorol a hazai termékek vasarlasi szokasara. A nemzeti meghatarozottsagot az
etnocentrizmus erdteljes befolyasold tényezdjének tekintették. Ezzel ellentétben azt

talaltak, hogy az orszagok vilagiassaga negativ kapcsolatot feltételez az etnocentrizmussal.

Kutatasukban 6t hipotézis tesztelésére vallalkoztak. Az elsd és masodik hipotézis
validdlasa megtortént. A hazai vasarloi szokasok €s a hazai termékek értékelése és a
fogyasztoi etnocentrizmus mind a négy orszagban szignifikans pozitiv kapcsolatot mutat.
A harmadik hipotézis vizsgalata kapcsan, korabbi tanulméanyokkal dsszhangban igazolas
nyert, hogy a magasabb etnocentrizmussal bir6 fogyasztok tobbre értékelik a hazai
termékeket, mint azok, akiknél az etnocentrizmus ilyen szintje detektalhatd. A negyedik
hipotézis tesztelésénél a fogyasztok vilagra nyitottsdga és az etnocentrizmus kapcsolatdban
negativ eredményeket kaptak. A vilagra kulturalisan nyitott, ezért t6bb informacioval
rendelkezd egyéni fogyasztok az etnocentrizmus visszafogottabb szintjét demonstraljak. A
nemzeti Gnazonossag tesztelését jelentette az 6todik hipotézis. A vizsgalt orszagokban
egyetlen, Montenegrd kivételével a nemzeti dnazonossag erds foka az etnocentrizmus
magasabb szintjét is jelenti egyben. Meglepd mddon az erdteljes nemzeti identitds nem
jelent hatdst Bosznia és Hercegovinaban és Horvatorszagban, mig Montenegroban és
Szerbiaban éppen az ellenkezdje volt kimutathaté. Igy a megfogalmazott hipotézis alapjan
megallapithatd volt, hogy az erGteljesebb nemzeti identitds nem jelenti feltétleniil

etnocentrizmus magasabb szintjét, vagy a hazai termékek jobb megitélését.
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Jossiassen és szerzdtarsai (2011) altal végzett vizsgalatok a demografiai jellemzd
fogyasztéi vasarlasi hajlandosdgara gyakorolt kdzvetlen hatasokat vizsgaltdk az ausztral
fogyasztok korében. Megallapitottadk, hogy a fogyasztok jellemzodi jelentds hatast
gyakorolnak a fogyasztoi etnocentrizmusra. A fogyasztdi etnocentrizmus €s a vasarlasi
hajlandosag kozotti kapcsolat elemzésénél az fogyasztok életkorat és nemét talaljak

kozvetitonek a fogyasztoi etnocentrizmus €s a vasarlasi hajlandosag kozotti kapcsolatban.

Liu és szerzotarsai (2006) a kinai fogyasztoi attitidok vizsgalatakor a fogyasztoi
etnocentrizmus ¢€s a szarmazasi orszag fogyasztoi valasztdsokra gyakorolt hatasat
vizsgaltak. Kutatasaikban a markanevek nyelvhasznalatanak befolyésat tesztelték, hogy az
alkalmazott nyelv, vagy forditas, milyen kapcsolatot mutat a szarmazasi orszaggal ¢s a
fogyasztdi valasztdssal. Elemzéseik kimutattdk, hogy a fogyasztéi etnocentrizmus
szignifikans kapcsolatot mutat a kétnyelvii jelolésekkel. Azoknal a termékeknél,
amelyeknél a két nyelven torténik az informacié atadédsa a fogyasztoknak, a magas
etnocentrizmussal rendelkezd fogyasztok kevésbé vasaroljak meg azokat a termékeket.
Ezzel parhuzamosan azonban a kizdrélag kinaiul feltlintetett jelek nem jelentenek
egyértelmil kapcsolatot a vasarlassal vagy a vésarlasi szandékkal. A termék szarmazasi
helye csokkenti a termékek irdanydban mutatott etnocentrizmus mértékét. Kiilondsen
igaznak talaltdk ezt az amerikai termékeknél. Azonban ha a szdrmazasi hely Ausztralia
volt, nem volt szignifikdnsan mérsékld hatdsa a szdrmazasi orszdgnak az etnocentrizmus
mértékére.

Egy fejlodo orszadgban, Chilében végzett kutatasokat a termék szarmazasi orszagat
¢és fogyasztasi szokdsok Osszefliggései kapcsan Schnettler et al. (2008). A Chile novekvd
mezdgazdasagi importjaval Osszefliggésben arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy a
termék szarmazasa miként befolyasolja a fogyasztok vasarlasi dontéseit. A vizsgalatok azt
mutattdk, hogy azok a fogyasztok, akik import élelmiszereket vasaroltak az ar és az ar-
érték arany alapjan hoztdk meg dontéseiket. A marhahtsra vonatkozoan végzett conjoint
analizissel kimutattdk, hogy az 4&rndl és a csomagoldsnal a vasarlasi dontést a hus
szarmazasi helye hatdrozza meg. A rizs fogyasztasaval Osszefliggésben is hasonld
eredményeket kaptak. A Chilei fogyasztok altaldban a hazai termékeket részesitettek

elénybe az import termékekkel szemben.
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4.10.4. ELELMISZERFOGYASZTAS ES ETNOCENTRIZMUS

Chryssochoidis ¢és szerzétarsai (2007) kutatasainak kozéppontjaban a termékek és a
szarmazasi orszag kozotti Osszefliggéseket vizsgaltak kifejezetten az €lelmiszertermékek
vonatkozasdban. Az etnocentrizmus hatasait kutattdk a gordog fogyasztok korében.
Elsddleges céljuk az volt, hogy a fogyasztoi etnocentrizmus szintjét meghatarozzak. Ezt
kovetden a CETSCALE alkalmazhatdsdganak vizsgalatait végezték el a gorog
fogyasztokra. Célként fogalmaztdk meg azoknak a fogyasztdi csoportoknak az
azonositasat, amelyek fogyasztoi etnocentrizmus szintjében és a demografiai jellemzdékben
kiilonboznek egymastol. Negyedik céljuk annak a szintnek a meghatarozésa volt, amelyen
a szarmazasi orszag hatasa a kiilonb6z6 etnocentrizmus szintekkel rendelkez6 csoportoknal
aktivalodik. Az etnocentrizmus hatdsait kutattdk a gorog fogyasztok korében. Leirdsuk
alapjan a fogyasztdi etnocentrizmust szamos tényez6 hatarozza meg: termék tipusa, termék
kategoridja vagy az etnocentrikus tendenciak, a fogyasztok kifejezett magatartas formai, a
fogyasztd termékkel szemben kifejezett igénye. Az orszag fejlettsége is bazisat jelenti a

fogyasztdi etnocentrizmus szintjének.

Vizsgélataik eredményeként megallapitjak, hogy a fiatal és jol képzett gordg
fogyasztok egyaltalan nem mondhatok etnocentrikusnak. Korabbi kutatasokhoz hasonldéan
igazoljak, hogy a fogyasztok ¢letkora és az etnocentrizmus szintje kozott szoros
Osszefiiggés mutathatd ki. Az iddsebb fogyasztok magasabb szintli etnocentrizmussal
birnak, mint a fiatalabbak. A képzettséget tekintve minél magasabban egy személy iskolai

végzettsége anndal kevésbé mutat etnocentrikus jellemzoket.

A tradiciondlis ¢lelmiszer fogyasztds ¢€s az ¢€lelmiszervalasztasok mogott
meghuzodé motivaciot vizsgaltak hat eurdpai orszagban Pieniak és szerzdtarsai (2009). A
Vizsgalataik kimutattdk, hogy a termékkel szembeni bizalom szoros pozitiv kapcsolatot
mutatat a tradicionalis termékekkel, illetve azok fogyasztasaval. Tovabbi pozitiv kapcsolat
volt kimutathat6 az élelmiszerek természetes Osszetevoi €s a tradiciondlis €élelmiszerek és
azok fogyasztasa kozott. Ellenkezd eldjelli, vagyis negativ kapcsolatot mutattak az
értekelések a kényelmi szempontok, az egészségiigyi (stly) szempontok, valamint a

tradicionalis élelmiszerekkel kapcsolatos viselkedés €s fogyasztas Gsszefiiggésében.

A fogyasztoi etnocentrizmust vizsgaltdk Hamori és szerzétarsai (2010). Ok a
fogyasztdi etnocentrizmust a fogyasztok hazai vagy kiilfoldi termék megfeleldségevel és

erkolesiségével kapcsolatban kialakitott hitével azonositjdk. Ramutatnak arra, hogy a
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magyar fogyasztok hazai élelmiszer termékek iranti keresletét jelentdsen befolyasoltak az
¢lelmiszerszennyezddésekkel Osszefiiggésben kialakult élelmiszerbotranyok. Kimutatjak
azonban, hogy a fogyasztok gyakran nem rendelkeznek azokkal a megbizhato
informaciokkal, amelyek mentén dontéseiket meghozhatnak, a fogyasztéi informécios
aszimmetriait hangsulyozzak. Vizsgalataikban négy fogyasztoi csoportot kiilonitenek el.
Ezek mentén vizsgdljdk a fogyasztok ¢élelmiszervalasztasait, a fogyasztok magyar

termékekkel szemben tanusitott viselkedésformait.

Eredményeik alapjan a magyar atlagfogyasztdé a magyar termékeket kozepesnek
vagy a kozepesnél magasabb mindségli termékeknek értékeli. A fogyasztok magyar
termékek iranti preferencidja altaldban érzelem altal vezérelt elemeket tartalmaz, vagy
kognitiv elemek altal vezéreltek. Ezek — akar pozitivak akar negativak- egyértelmiien
meghatarozzak a fogyasztok viselkedésének dontéseit. A magyar termékekbe vetett
bizalom, mint kognitiv motivacié jelenik meg a vélasztasnal. A termékek magyar
alapanyagbol torténd eldallitasanak igénye azonban valasztasi dontéseknél nem
igazolhatéak. A feltiintetett markajelhez vagy azokon 1évé a kommunikacionak nem
tulajdonitanak nagy jelentdséget a fogyasztok. A magyar termékeredettel kapcsolatos
informéciokkal Osszefiiggésben a fogyasztdi tudatossag azt mutatja, hogy a fogyasztok a

leginkabb ismeret magyar markéak mellett teszik le voksukat valasztasaiknal.

A bioélelmiszerek és a litvan fogyasztok valasztasait kutatta Urbonavicius et al
(2010). Arra hivjak fel a figyelmet, hogy a bioélelmiszerek vasarloi egészségtudatosak,
valasztasaikat sordn az egészséggel Osszefliggd szempontokat vesznek figyelembe. A
z0ldség, hus, tej és a pékaru termékekkel 0sszefiiggd vasarlasi szokasokat vizsgaltak az aru
szarmazasi orszaganak Osszefliggésében. Eredményeik azt mutatjak, hogy annak ellenére,
hogy a fogyasztok a hazai termékeket nem talaltak olyan jo mindséglinek, mint az import
termékeket, a litvan termékeket frissebbnek, bizalomgerjesztObbnek ¢és izletesebbnek
értékelik. Az etnocentrizmus szintjétél fliggéen kimutattdk, hogy a magas szinti
etnocentrizmussal birok korében a litvan termékek elsébbséget élveznek. Pozitiv
kapcsolatot mutattak ki az etnocentrizmust és a hazai termékek frissessége, valamint a
termékkel Osszefliggésben gondolt egészségi tényezOk kozott. Negativ korrelacio volt
kimutathaté a termék kornyezetbarat volta és a biotermékek kornyezetkarositdo hatésa,
valamit az etnocentrizmus kozott. A fogyasztok valasztasait jelentésen befolydsolja a

bioé¢lelmiszerek egészségre gyakorolt hatdsa. A valasztdsnal a sorban ezt koveti a
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frissesség, a mindség €s a termék ize. A litvan fogyasztok a hazai bio¢lelmiszerekért tobbet

hajlandok fizetni, mint a hasonl6 import biotermékekért.

Bandara és Miloslava (2012) a Cseh Koztarsasagban végeztek vizsgalatokat a
sorfogyasztok korében. A kiilfoldi sormarkékkal Osszefiiggésben vizsgaltdk a fogyasztoi
etnocentrizmust és viselkedést. Kutatasukban megvizsgaltak, hogy az etnocentrizmust
miként befolydsoljak, valtoztatjdk a demografiai jellemzOk. Shimp and Saram altal
kifejlesztett CETSCALE mddszert alkalmaztak vizsgéalataikhoz. Eredményeik jelzik, hogy
a fogyasztéi etnocentrizmus negativ korrelaciot mutat a fogyasztok kiilfoldi markakkal
szemben tanusitott viselkedésére. Magas szintli etnocenrizmust mutato fogyaszto értékeli a
legkevésbé a kiilfoldi sormarkakat. Kimutattdk, hogy az etnocentrizmus és a demografiai

jellemzok kozott nincs szignifikans kapcsolat.

Bernabéu ¢és szerzdtarsai (2013) vizsgalatainak kiindulopontjat az a feltevés adta,
hogy a fogyasztok viselkedésének egyik tényezdje a fogyasztdi etnocentrizmus. Ennek
megnyilvanuldsat abban lattak, hogy a fogyasztok egy bizonyos fizikai tertiileten eldallitott
terméket preferdlnak a mas geografiai helyen I1étrehozott termékekkel szemben.
Vizsgalataikban az lizleti lehetdségekkel Osszefliggésben borfogyasztokkal készitettek
interjut és azokat a CETSCALE modszerrel elemezték, az etnocentrizmus szintjének
figgvényében conjoint analizissel vizsgaltdk a fogyasztdéi preferencidkat. A
szociogazdasagi jellemzOket vizsgalva megallapitottak, hogy az etnocentrizmus
legnagyobb szintjét képviseld csoportban leggyakrabban az idésebb, kevéssé iskoldzott,
alacsony jovedelemmel rendelkezd, a csaladban kevesebb keresettel rendelkezd fogyasztok
tartoznak. Az etnocentrizmus vizsgalatanal kimutattdk, hogy a fogyasztok valasztasaiknal
legfontosabb elemként jelentkezik az ar. Az ar mellett meghataroz6 ardnyban szerepelt a
bor tipusa, szarmazasa, ¢és az kordbbi érzékszervi tapasztalat az adott borral

Osszefliggésben.

4.11. AROVID ELELMISZERLANCOK
TULAJDONSAGAI

Az eldzbékben tobb oldalrél megkozelitettiik annak a kérdését, hogy a vasarlok szamara
miért fontos a helyi termék. A mindennapi életiinkben a boltok polcain mégis tobbségében

a nagy tomegtermelOk termékeit talaljuk meg, amelyeknek sokszor a szarmazasa, eredete
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sem egyértelmiien beazonosithatod (pl. szarmazasi hely: EU). Ennek magyarazatai tobbek
kozott az alabbiak:
e anagy termeldk rendelkeznek azzal a disztriblcis rendszerrel, amivel tobb pontra is
el tudjék juttatni termékeiket egy idoben
e a nagy termeldk mérethatékonyabbak a marketingkdltések esetén, nem véletlen,
hogy a klasszikus értelemben vett markaépitést a nagy cégek képesek finanszirozni
e a nagy termelék képesek akar felvasarolni is a kisebbeket, amennyiben
veszélyeztetné a piaci pozicidikat
e anagy termeldk oligopolisztikus nagysagrendet képeznek a beszerzési piacaikon is
(pl. Ferrero és mogyord piac)
e a vasarlo szdmara a nagy gyartok konstans mindségli termékei jelentenek eldnyt,
barhol barmikor ugyanazt kapja
e a kereskeddk szamdra egy termékre egyszeriibb ¢€s hatékonyabb egy vagy egypar
beszallitoval egyezkedni, mint megannyi regiondlis partnerrel
e a nagy gyartok folyamatosan képesek fejleszteni a termékeiket €s az emberi
er6forrasaikat is a vevok minél magasabb szintii kiszolgaldsa érdekében
Mindezeket a tényezdket figyelembe véve azt gondolhatnank, hogy a klasszikus
értelemben vett farmer gazdalkodas napjai meg vannak szamlalva, hiszen a tomegtermelés
eldnyei szembetlinbek. Napjainkban — elsdsorban a fogyasztdéi hozzaallas részbeni

megvaltozasa miatt — ez a trend némileg arnyalodik.

Az agrarterméekek globalis piacan az ellatdsi lancban résztvevoknek tobb kihivassal is
szembe kellett nézni az elmult iddszakban. A fogyasztoi oldalon olyan igények jelennek
meg, melyek a globalizdlodo vilag aktudlis kérdéseit is felvetik, mint az egészség,
fenntarthatosag, egészséges termék, vagy akar a haszonallatok jolléte. Az 1970-es évektdl
egyre tobb ¢€lelmiszer-botranyrol értesiil a fogyasztoi tarsadalom, kezdve a kergemarha-
korral vagy a tejben talalt dioxin maradvanyokkal. Emiatt a fogyasztok bizalma a modern

¢lelmiszerekben csokkenni kezd (Goodman, 1999).

A r6vid ellatasi lanc koncepcioja a fentiek miatt egyre er0sodik. Ez egyszerre tobb dolgot
is jelenthet:
e a nagyipari ¢lelmiszerellatds névtelenségét, személytelenségét, ipari jellegét

személyesebb attitiid valthatja fel
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e a gyarté-fogyasztd kapcsolat erésodik, atlépve az ellatasi lanc kozvetitdit, és igy a

gyarto tobb hasznos informécioval lathatja el a termékei vasarloit

A rovid élelmiszerellatasi lancban szerepld gyartd-fogyasztd kapcsolatot kétféle
megkozelitésben is leirhatjuk (Renting et al. 2003):
e térben és idoben megkiilonboztetve a folyamatokat

o kozvetlen kapcsolat (pl. értékesités farmrol, utszéli arusok, dobozban
hazhoz szallitas (zoldségkosar-rendszer), stb.)

o kozelité kapcsolat (pl. regiondlis arucsarnok, farmercsoportok, vasarok,
tematikus turizmus, fogyasztdsi szovetkezetek, ,kinevezett” kereskeddk,
intézményi ellatas (iskolak, 6vodak), stb.)

o kiterjesztett kapcsolat (pl. eredetjeldlés, termelési sorozat megjeldlés, hirnév
hatas, stb.)

e mindségi €s konvencionalis értékek mentén

o helyi vagy kézmiives jelleg kiemelése (pl. tajjelleg megjeldlése, tipikus
hagyomany6rzd jelleg, az eldallitas helyére jellemzd tulajdonsagok, stb.)

o oOkologiai vagy természetes jelleg kiemelése (pl. organikus, természetes,

GMO mentes, egészséges, stb.)
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6. VIZSGALATI CELKITUZESEK

Az etno- és régiocentrizmus, valamint a kornyezettudatos fogyasztdoi magatartas
Osszefliggéseinek vizsgalata jelentds multra tekinthet vissza mind a nemzetkdzi, mind a
hazai kutatasok tiikrében. Ennek ellenére nem rendelkeziink olyan komplex, attekintd
képpel, mely biztos iranytiit, egyfajta fogodzot jelenthetne a témakdrrel foglalkozd
korményzati dontés-elokészitéssel foglalkozd szakemberek, a szakmai és érdekképviseleti
szervek specialistai és a vallalati szféra szaméara, mely bemutatnd, hogy a magyar lakossag
hogyan viszonyul ezen kérdésekhez. Az elmult években szdmos olyan tényez6 volt, mely —
ilyen vagy olyan modon-hatdst gyakorolt a vizsgalt problémakorre. Ezek koziil

kiemelend6:

- hazank tobb mint tiz éve tagja az Eurdpai Unidnak, ezen iddszak alatt okkal
feltételezhetd, hogy a lakossag széles rétegeiben terjedtek el az Europai Uni6 lakossaga és

gazdasaga altal képviselt trendek (Horvath et al. 2012);

- a magyar gazdasdg teljesitménye hosszll ideje stagnal: gazdasidgi ndvekedés
lényegében megallt 2006-ban, ezt egy utolso fellendiilés kovetette 2007-ben, majd a 2008-
ban kitort gazdasagi valsag elhuz6do hatasai egészen napjainkig érezhetévé valtak; ebben a

helyzetben-nyilvanvalé modon-a gazdasagi bezark6zés kap novekvo teret,

- a 2010-ben jelentds tobbséget szerzett politikai eré egyik meghatarozé feladatanak
tekinti a magyar mezdgazdasag ¢és élelmiszeripar helyi piacokra, a regionalis élelmiszer-

ellatod rendszerekre alapuld megujitasat. A 2010-es korményprogram azt szégezi le, hogy:

A magyar mezégazdasag szamara a legfontosabb piac a helyi és a hazai piac.
Olyan fejlesztések és beruhdzasok sziikségesek, amelyek lehetové teszik, hogy jo mindségi,
egeszseges magyar élelmiszer lassa el a hazai piacot. Fontos a helyi kis- és kozepes méretii
mezogazdasagi vallalkozadsok, feldolgozo tizemek belsé és unios forrdsokra tamaszkodo
fejlesztése. Meg kell teremteni a helyben termelt, illetve ott eldadllitott élelmiszerek
kozvetlen értékesitésének biztonsdagos és gazdasagos feltételeit. El kell érni, hogy a nemzeti
kiutat jelento hungarikumaink kiemelt védelemben és tamogatasban részesiiljenek.... A
helyi és regionalis szinten elismert termékek, az értékesitésre is lehetoséget ado piacok
fejlesztése elosegiti a helyi identitas erdsitését éppugy, mint a lakossagi ellatas mellett a
turizmus, falusi turizmus kibontakozasat .” (forrds: A nemzeti egylittmiikodés programja,

2010).
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A jelen disszertacionak nem lehet feladata annak eldontése, hogy ez a célkitlizés

mennyiben adekvat, de nyilvanval6, hogy a kormanyzati szandék és az ahhoz kapcsol6do

erdteljes kormanyzati jogszabaly-alkotd tevékenység ¢és kommunikacido jelentdsen

befolyasolja a valaszadok gondolkodasat, attitiidjeit.

Jelen disszertacioban harom oldalrol is meg kivanom vilagitani az etnocentrizmus

gyakorlati vonatkozasait:

egyrészt azt, hogy rendszerdinamikai vizsgalatokkal hogyan lehet leirni a

gyartd-kereskedd egyiittmiikodését,

masrészt  azt, hogyan irhatok e az ¢lelmiszertermel-
¢lelmiszerkereskedelmi  rendszerekben  végbemend — artranszmisszids

folyamatok az ¢élelmiszervertikum egyes szereploéi kozott, valamint

harmadrészt a vasarl6 milyen termékeket keres, amikor helyi, lokalis

termékekrol beszéliink.
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7. VIZSGALATI MODSZEREK

7.1. MODELL ES VALOSAG

A tudomanyos megismerést - melynek mara egyik eszkozévé valt a modellezés - a
minden részletre kiterjedd alapossag ¢és a tervszerliség jellemzi. Ebben - meglehetdsen
hosszl id6 oOta - a legkiilonb6zobb tudomanyteriileteken a mérésnek jelentds szerepe van.
Hamar folismerték, hogy ez az a moddszer, amivel biztositani lehet a tudomanyos

munkaban elengedhetetleniil sziikséges targyilagossagot.

Bar az egyes tudomanyagak mérési gyakorlata, mdédszerei egyre specializalddtak,
ugyanakkor az is megfigyelhetd, hogy a mérési eredmények feldolgozasdhoz egyre

altalanosabban alkalmazhato elméleti hattér all rendelkezésre.

Ha feltételezziik, hogy a vilag jelenségei mogott matematikai eszkozokkel leirhato
Osszefliggések, torvények allnak és azok megismerhetok, akkor megfigyelések és mérések
utjan gyujtott adatokbol a torvények kikovetkeztethetok. Erre a matematikdban egyre
kifinomultabb eszk6zok alakultak ki. Az egyik, talan legalapvetdbb ilyen fogalom a mérési
eredmények kozotti hozzarendelési szabdly megadésara alkalmas fliggvény. Az
elvonatkoztatdsnak ezen a szintjén sziikségtelen a vizsgalat targyanak pontos ismerete. S6t
- ahogyan ezt latni fogjuk - két, jellegében merdben kiilonb6zd dolog matematikai leirdsa
is lehet teljesen azonos. Hasonl6 felismerések és ezeknek az egységbe foglalasa vezetett a
XX. szdzad elsé felében a mara a matematikai modellalkotds eszkozéiil szolgald

rendszerelmélet kialakulasahoz.

A rendszerelmélet fogalmai nem csak a kiilonb6z6 tudomanyok szohasznalataban
lelheték fel, hanem a koznyelvben is. Ilyen maga a rendszer sz6 is. Kiilonféle
szokapcsolatokban (iskolarendszer, rendszervaltas. kovetelmény rendszer, stb.) napjainkra

hasznalata megszokotta vall.

A rendszer miikddése valtozoi segitségével irhato le. A bemend és kimend valtozok
megadasaval tudjuk a rendszert igy megadni, hogy ne legyen fiiggetlen a kiilvilagtol. Ha a
rendszer megadasakor nem adunk mégsem bemend sem kimend valtozdi, akkor a modell
létrehozasakor elhanyagoljuk a rendszer kiilvilaggal vald kapcsolatat Ekkor tigynevezett
zart rendszert hozunk 1étre. Nyilt rendszerrdl akkor beszéliink, ha bemend és/vagy kimend
valtozoja van. Ha a vizsgélat targya nem csak kezd6 és/vagy végallapottal jellemezhetd,

hanem van értelme beszelni a rendszerjellemzdinek valtozasardl is valamely mennyiségi

57



jellemzo fliggvényében, akkor ezt az allapotvaltozok megadéasaval vehetjiik figyelembe a

modellezés soran.

A rendszerelmélet fogalmai tehat lehetové teszik a merdben kiilonbozo jelenségek
egységes modon valo leirasat. Minden rendszer leirasa soran megadjuk annak elemeit €s
azok egymassal vald kapcsolatait. Természetesen az adott rendszer minden eleme is
tekinthetd egy alrendszernek, ahogy az éppen szoban forgd rendszer is lehet eleme egy

nagyobb rendszernek.

A szeparacio és a szelekcio azok a miveletek, amelyek révén a valds rendszert
kiemelhetjiik: a modellezés szempontjabol fontosnak tartott elemeket és kivalasztjuk a
kozottik miikodd kolesonhatasok koziil azokat, amelyek 1ényegesek a modellezési cél

szempontjabol.

A tudomany torténete sordn szamtalanszor megfigyelhetd volt. hogy a mérési
modszerek egyre pontosabba valdsdval, azaz egyre tobb és egyre pontosabb adatok
birtokaban szeparalodtak, valtak pontosabba a jelenségeket leird elméletek is. Elegendd, ha

csak az anyag szerkezetével kapcsolatos elképzelésekre gondolunk.

Hasonlo véltozasok figyelhetok meg azoknak az elméleteknek a fejlédésében is,
amelyek nem az anyag szerkezetét, hanem az abbol f6lépiil6 anyagi halmazok
tulajdonsagait igyekeztek magyardzni. A kezdetben laposnak gondolt Fold, a Fold kortil
keringd Nap, a Nap koriil 6ramili pontossaggal mozgod égitestek mind fontos allomésai

voltak az egyre pontosabba valo tudoméanyos megismerésnek.

Az itt felsorolt elméletek bizonyos értelemben egy masra épiilnek. Az wjabbak
l1étrejottét a kordbbiak hidnyossagai tették sziikségessé. Ezekre a hidnyossagokra mindig
egy-egy olyan jelenség hivta fol a figyelmet, amit a korabbi modellel méar nem lehetett

magyarazni.

Az induktiv modellalkotas esetében jellemzd modon a mar folhalmozott

tapasztalatokra, adatokra épitve all el6 egy 0j hipotézis.

Az induktiv ut esetében a tapasztalat szolgaltat alapot az elmélethez, a dedukcid
esetében pedig a tapasztalat segit igazolni vagy cafolni az elméletet. Ennek megfelelden
tehat a tudomanyos elméletek indukcidés és dedukcids Iépések egymasutanjaként
finomodnak. A modellalkotas tisztan induktiv vagy deduktiv moddjai hataresetnek
tekinthetdk. A gyakorlatban megvalosulé modellezési folyamatokban altaldban mindkettd

jelen van.
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Sok esetben a felismert torvények Osszefiiggéseket fogalmaznak meg a rendszer
allapotanak leirdsdra alkalmas mennyiségek iddbeli és/vagy térbeli valtozasara
vonatkozoan, azaz a rendszer pillanatnyi allapotaban, annak fiiggvényében milyen irdnyt
¢s nagysagu valtozasok kovetkeznek be. Az ilyen rendszerek absztrakt matematikai

modellje a differencialegyenlet.

Az el6zéekbdl kovetkezik, hogy ezeknek az egyenleteknek az algebrai
egyenletekkel szemben a megoldasai (ha 1éteznek) olyan fiiggvények, amelyek egy adott
idoponthoz vagy térbeli helyhez hozzarendelik a rendszer allapotvaltozoinak megfeleld
értekeit.

A modellalkotas célja az adott rendszer vagy jelenség megismerése. Ehhez azonban
kell6 mennyiségli informacidt sziikséges 0sszegylijteniink a modellezni kivant jelenségrol
illetve rendszerrdl, amit annak megfigyelése soran megfelelé pontossagiu méréssel tehetlink

meg.

Kézenfekvd a szdmitégépek bevonasa a mérési eredmények kiértékelésén tul az
adatok Osszegyljtésébe is. ami a korabbinal joval gyorsabb és pontosabb méréseket tesz
lehetdvé. Ez olyan eszkozoket feltételez, amelyek a mérési eredményeket digitalis

formaban képesek eljuttatni a szdmitogépbe.

A modelltdl ¢és az alkalmazott eljarastdl fliggden szamos szimuldcidos megoldas
létezik. A modell lehet az eredeti jelenségtdl vagy folyamattdl csak léptékben eltérd, de
egyébként azonos jelhordozd kozegre felépitett kisérleti berendezés (példaul vizépitési
miitdrgyak hatasanak vizsgélatdra), vagy az eredeti jelhordozoktdl kiilonbozo, de azokkal
azonos modon viselkedd kozegre épitett fizikai modell (pl. mechanikai fesziiltségmezok

utdnzasa optikai eszkdzokkel, hidraulika leképezése villamos erdterekkel stb.).

7.2. RENDSZERDINAMIKAI VIZSGALATOK

Ahhoz, hogy a gyarto-kereskedd kapcsolatot megfeleloképpen modellezni tudjam,
célszerli annak gyakorlati ismereteit felhasznalva egy rendszerdinamikai elemzést végezni.
Ehhez egy masik tudomanyag eredményeit hivom segitségiil.

A rendszerdinamika (system dinamics) 1ényegét tekintve a kibernetikabol fejlodott ki.

A klasszikus  iranyitasi  feladat  legegyszeribb  formdjdban egy  linearis
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differencidlegyenlettel leirhatdo rendszer (SISO LTI, azaz egy bemenetli, egy kimeneti
lineéris idovarians rendszer —single input single output linear time invariant system).

A rendszer szabalyzasanak célja a kimenet beéllasos szabalyozésa, azaz y(t>Ts,) =U,,
(adott Ty szabalyozasi id6 elteltével az y kimendjel értéke kozelitdleg azonos legyen egy
elére meghatarozott U, értékkel), melyet referencia—értéknek (referenciajelnek) neveziink.
A referenciajel és a tényleges kimendjel kiilonbségébdl hibajelet képziink (ezt nevezziik
negativ visszacsatolasnak), és a hibajel értékétdl fliggden egy a szabalyozott szakasszal
sorbakapcsolt szabalyozo egységen keresztiil hatunk a rendszerre. A hibajel eldjele és
mértéke hatdrozza meg a rendszer bemendjelét. A negativ visszacsatolas magaban
hordozza annak veszélyét, hogy ,.tulkompenzalunk”, azaz a rendszer az ellentétes iranyba
mozdul el jelentésen. A szabalyozott rendszer legfobb jellemzdit az 5. szamu abra foglalja

Ossze. A visszacsatolasos szabalyozés jellemzdi:

 stabilitas (ha ez nincs, akkor a szabalyozasi kor miikodésképtelen)

o gyorsasag (milyen sebességgel sikeriil elérni a kivant értéket)

o statikus pontossag

o alapjel kovetési hiba

e zavardjelbdl eredo hiba

e dinamikai (tranziens) tulajdonsag

o Tullovés: a kimendjel maximalis értéke, altalaban azt vizsgaljuk, hogy hany
szazalékkal haladja meg a kimendjel maximalis értéke a referenciajelet.

o Felfutasi 1d6. Az az 1d6, amennyi alatt a kimendjel allandosult értékének 10%-arol
a 90%-os értékére novekszik.

o abeavatkozo jel fizikai megvalodsithatosaga (fizikai korlatok).

Egy rendszert akkor tekintiink teljes allapot megfigyelhetének, ha u (o) €s y (0
ismeretében d o) mellett X ¢ €s x (0 matematikai eszkozokkel elvileg kiszamithatd. A
rendszerben fellépd kdlcsonhatdsok mindségi vizsgalatdt a kvalitativ rendszerdinamika

modszereivel végezhetjiik.

A kvalitativ elemzés geometriai segédeszkoze a hatas graf, amely Iényegében egy
irdnyitott geometriai graf, amellyel egyrészt megadjuk a rendszer egyes valtozd-parjai

kozotti

e ok-okozati kapcsolatokat, masrészt az

o okok altal az okozatokban eldidézett valtozasok értékbeli iranyait.
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5. ébra: A szabalyozasi kor
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Forras: Korondi et al.(2014)

6. abra: A szabalyozas mindségi jellemzdi

Szabalyozas mindségi jellemzéi
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Forrés: Korondi et al.(2014)
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7.3. A GAZDASAGI IDOSOROK VIZSGALATANAK
INNOVATIV MODSZEREI

Az elmult években egyre inkébb eldtérbe keriil —mind a hazai, mind a nemzetkozi
szakirodalomban- az egyes ¢élelmiszer-vertikumokon beliili jovedelem-osztozkodas
kérdése, azaz annak vizsgéalata, hogy a kiilonbozé szerepelok milyen mértékben

részesednek a vertikumokban képz6d6 jovedelmekbdl.

A témaval foglalkoz6 szakemberek hosszu 1don keresztiil alapvetden a regresszios
vizsgélatok nyujtottak segitséget, a nyolcvanas évektdl viszony nyilvanvalova valt, hogy a
regresszids vizsgalatok hatékonysaga megkérddjelezhetd, mert nem staciondrius esetben a
paraméterbecslések altaldban nem konzisztensek. Ennek jellemzd példdja az ugynevezett

véletlen bolyongés. Tekintsiik a:
X¢=X¢] t & €sa
Vit = yi1 + € 1dOsorokat.

Ha a két fiiggvény nincs hatassal egymasra, akkor joggal varnank, hogy a kettd

regresszidjat az
Ye=C + ﬁXt + Ut

egyenlet adja meg. Sajatos ellentmondas: =0, mert a két idOsor fiiggetlen, de a ¢-
teszt érteke mégis szignifikdns kapcsolatot mutat. A jelenség oka, hogy megsértettiik a
regresszid —analizis egyik {6 elvét: a hiba-tag () nem tekinthetd stacionariusnak, azaz az u,
és az u,; eértékek kozott korrelacid mutathatd ki. Ezt a jelenséget hamis regresszionak

(spurios regression) hivjuk.

Ebbdl az kovetkezik, hogy hogy egymastol fiiggetlen nem-stacionarius folyamatok
egymasra vonatkozo regresszidiban, a szokdsos hipotézisvizsgalati eszkdzok segitségével,

indokolatlanul feltételeziink kapcsolatot.

Egy iddsort gyengén stacionariusnak neveziink, ha varhat6 értéke, varianciaja, €s
autokovarianciai fliggetlenek az id6-ponttol. Az erds stacionaritds pedig az egymast kovetd

megfigyelések egylittes valdszinliség-eloszlasanak idébeni allandosagat is jelenti.

Egy adott idésornak egy konkrét datumnal meghatarozott értékére ugy tekintiink,
mint az adott id6ponthoz tartozé eloszlas egy realizacioja. Ha az idOsor stacionarius, akkor
a kiilonb6z6 iddpontbeli megfigyeléseket éppugy fel lehet hasznalni az idésor eloszlasanak

becslésére, mint ahogy ezt példaul a biometriai vizsgalatok soran alkalmazzuk.
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Nemstacionarius esetben azonban mas modszereket kell hasznalnunk. A legegyszeriibb
nemstacioner folyamat az (,elsodrodas, elmaszas” nélkiili vagy ,.elsodrodasos,
elmaszasos™) véletlen bolyongas (random walk with/without drift). Elsodrodas nélkiili

esetben

VYt = Ye1 Uy

ahol az u, eloszlasra igazak az altalanosan alkalmazott elvarasok, azaz vérhatd
érteke 0, szorasa és az egyes értékek kozott nincs kovariancia. Ebben az esetben
nyilvanvalo, hogy y; értéke csakis a kezdeti értéktol y0 és az egyes ut értékektdl fligg.
Ebbdl az is kovetkezik, hogy yt varianciai és autokovarianciai korlatlanul valtozhatnak az
idében. A folyamatban nincs konstans vagy determinisztikus trend, ezért a folyamat
eredményét a véletlenszerli hatdsok (sztochasztikus sokkok) hatarozzak. meg Ezért van az,
hogy az ilyen jellegli folyamatokat a szakirodalom egy része ,,sztochasztikus trendnek”

nevezi. Ez az elnevezés 1ényegében a nemstacionarius folyamat szinonimaja.

A probléma kikiiszobolésének kézenfekvd lehetésége, ha —iddsorok esetében- a
differencidjukra irjuk fel a regressziot. Magasabb rendl integraltsag esetén addig kell
képezni a differenciat, amig stacionariusak nem lesznek a vizsgalt idésorok. Ezzel nem
hibazunk, de: elveszithetjiik az informéciot a hossz tava viselkedésrél. Masok szerint
(Darvas, 2001) viszont mar itt hibat kovetiink el, mert ha az adatok wvaldjdban
staciondriusak, akkor a regressziot tévesen specifikaljuk. Ugyanakkor azt is figyelemben
kell venni, hogy ha x és y kozott kointegralt kapcsolat van, akkor tévesen specifikaltuk az
egyenletet, mert csak a valtozasok iddsoraira vonatkozik és nem tartalmaz a hibakorrekcios
tagot. KiilonOsen sajatos problémat vet fel a szezonalitas elemzésének kérdése. Ezeket
vagy determinisztikus modon, elére ismerjiik és al (dummy) valtozok alkalmazasaval
tessziik vizsgalhatova dket, vagy véletlenszerlinek (sztochasztikusnak) tekintjiik azokat, és
ebben az esetben szezonalis differencidkat képeziink az iddsor adataibol. Hasonloan a
trendhez, a kétféle szezonalitas egyiitt is jelen lehet, ebben az esetben bonyolultabb sziirési

eljarasok (pl. TRAMO-SEATS) alkalmazasa véalhat indokoltta.

Azt is tekintetbe kell venniink, hogy a gyakorlatban a gazdalkodastudomanyi
kutatasok az esetek tobbségében nem az egyes tényezdk szintvaltozdsira, hanem azok

szintjére kisérelnek meg modelleket felallitani.

Granger (1986) bebizonyitotta, hogy nemstacionarius valtozok esetén a
hagyomanyos statisztikai-okonometriai modszerek félrevezetdk lehetnek, ezért ha példaul

két idésor kozott a hagyomanyos modszerek alapjan kapcsolat latszik kirajzolddni, akkor
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nem lehetlink biztosak abban, hogy a felhasznalt adataink valoban kapcsolatban allnak-e
egymassal, vagy pedig csak a modszernek kdszonhetd és igy hamis az eredmény. Ha az
eredmény valddinak bizonyul, akkor egy megfelelden specifikalt modell segitségével a
valtozoknak mind a hosszu tavu egylittmozgésat (kointegracid), mind pedig a rovid tavu
mozgasaikat — melyekre a hosszu tava kapcsolattol valo eltérés (hibakorrekcio) is hatassal
van — jellemezni lehet, és akar eldrejelzésre, akar kiillonboz6 szimulécios vizsgalatokra fel
lehet hasznalni a modellt. Mivel a gazdasagi iddsorok jelentds része nemstacionarius, ezért

a hetvenes-nyolcvanas évek fordulojan kifejlesztett (1j mdodszertan atiité hatast gyakorolt m

Granger (1986) szerint egy nemstacioner X4 folyamatot akkor tekintiink d-ed rendii
integraltnak (I(d) ha a d-ekik differencia-hanyadosa a differencialasok utan az elso
stacionarius folyamat. A véletlen bolyongas jelensége azt fejezi ki, hogy x értéke ugy

irhat6 le, mint

X=Xt 1TVi, ahol v; stacioner folyamat. Ebbdl az kovetkezik, hogy x; els6

differencidja stacioner. Ezt tigy jeloljiik, hogy x; ~I(1)

A kointegraci6 kifejezést egylittmozgasra, lényegét tekintve kozds integraltsagra
lehetne szabatosan forditani. Két id6sor akkor kointegralt, ha mindkettébdl ugyanannyiszor
kell differenciat képezni ahhoz, hogy a kettd linearis kombinacidja stacionarius legyen.
Legegyszeriibb esetben, ha y; ¢€s x; I(1) folyamatnak tekintendd, akkor a kettd kozotti

kapcsolatot az y= x¢+u; egyenlettel irhatjuk le.

Legéltalanosabban két iddsort I(d) ahol d>0 akkor neveziink kointegraltnak, ha
létezik olyan linearis kombinacidjuk, amelyre I(d-b) ahol d>b>0. Ertelemszeriien két
1dosor kozott egyetlen kointegracios kapcsolat lehetséges. Ha az idésorok szama n-re

novekszik, akkor a koztiik levd kapcsolatok maximalis szama n-1 lesz.

Ha a valtozok kointegraltak (azaz hosszabb tava egyiittmozgas 1étezik kozottiik)
akkor a koztiik 1év6é kapcsolatok rovid tava dinamikus alakuldsat befolyasolja a hossz
tava egyensulytol valo eltérésiik mértéke. Matematikailag ez azt jelenti, hogy a
kiilonbségekre meghatarozott rovid tavli dinamikus egyenletet ki kell egésziteni a hosszi
tava kapcsolat korrekciojat kifejezé tényezdjével. Igy jutunk ahhoz, hogy a vektor-
autoregressziv (VAR) modell és a novekményekre felirt hibakorrekcidés modell kapcsolatat
vazoljuk (VECM).
¥i = Byot Byy1yert... ByxpXeptve’

X¢= Bxot Bry1Ye1T- .- PropXeptVe:
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Ay= Bxot Byt Ayeit...+ Byp AYipt Yy1 AXeit...F Yyp AXep-M(Ye1-0o- 0iXe)+ Ve
Ertelemszerti, hogy a fenti egyenleteknek csak akkor van értelme, ha legalabb az egyik

érték nem nulla.

Az egyenletek 1ényegében 6t részbdl allnak:

1. konstans tag

2. a vizsgalt egyenlet fliggd valtozdjanak korabbi értékeit jellemzd autoregressziv
tagok

3. a vizsgalatok soran figyelembe vett masik egyenlet fiiggd valtozojanak korabbi
értékeit jellemzd autoregressziv tagok

4. ahibatag

5. valamint a mindkét egyenletben ko6zds (y +i-Px 1-0) mely az y = o+ Bx
kifejezéssel jellemzett hossz tava kapcsolattdl torténd elmozdulds korrekcidjat

tartalmazza.

Ez azt jelenti, hogy az egyenletben az egyik valtozd értéke nemcsak a masik valtozo
megvaltozasatol és sajat multbeli novekményeitdl fiigg, hanem az el6zé iddszaki hiba
nagysagatol is. A kointegral6 vektor becslése még akkor is konzisztens, ha u  autokorrelalt,

vagy ha u korrelalt Ay2-vel.

Magyarorszagon az artranszmisszios vizsgalatok szakirodalmaro6l Fertd és Bakucs (2014)
készitett atfogd elemzést. Miiviikben megéllapitjak, hogy az élelmiszergazdasagi
vertikumokban aszimmetrikus ar-transzmisszid van. Ezt a jelenséget tobb okra vezetik
vissza:

1. Keresési és arfelfedezési koltségek
Meniikoltségek (Iényegében az arvaltoztatassal jard koltségeket jelenti),
A termékek romlandésaga
A piacok oligopol jellege

A termeldi arak kormanyzati tiamogatasa

AR

Egyéb tényezdk (pl. a statisztikai rendszer hibai, az egyes termeldk eltérd
jovedelemtermeld képessége.

7. Bakucs (2005) amagyar sertéspiac termeldi arai és fogyasztdi éarai kozotti
ardinamikat vizsgalta az 1992-2002 idészak adatai alapjan a vektor-hibakorrelacios
modszer segitségével. Kutatdsai soran redl- és nomindl-, illetve szint- és

logaritmikus specifikdciot hasznalt. A vizsgélt nyolc modellbdl hét kointegraltnak
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bizonyult, igy bizonyitva egy hosszi tava egyensulyi ar 1étez€sét a magyar sertés
piacon. Kutatasai azt bizonyitottak, hogy a magyar sertéshuspiacon mind a hosszu,
mind a rovid tavu artranszmisszié szimmetrikus, vagyis a kereskedelmi lancok

lathatéan nem élnek vissza piaci erejiikkel

7.4. AKOZVETLEN MEGKERDEZESES VIZSGALATOK
VALASZADOINAK JELLEMZOI

Kutatasaim soran kozel ezer f6t (N=951) magéban foglalo, reprezentativ mintat vizsgaltam
(a kérdoiv az 1.sz.Mellékletben szerepel). A minta fébb jellemzo6it a 7-8. szamu abrak

foglaljak dssze.

7. abra: A valaszadok foldrajzi Osszetétele

forras: sajat szerkesztés
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8.abra: A valaszadok életkoranak megoszlasa

isliségfliggveny értéke /100
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forras: sajat szerkesztés

A mintdk demografiai Osszetételét a —hazai viszonylatban ujnak tekintheto-
mozaikplot moddszerrel mutatom be (9-10. abrék). Az abrakbol jol kitlinikk a minta
viszonylagos komplexitasa, nyilvanvalé azonban, hogy minden egyes alkategoria teljes

kort kitoltése nem volt lehetséges.
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9.abra: A valaszadok Gsszetétele 1.
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10.4abra: A valaszadok Gsszetétele 11.
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8. VIZSGALATI EREDMENYEK

8.1. AZ EUROPAI UNIO EREDETTVEDETT TERMEKEI
ES A HOZZAJUK KAPCSOLODO FOGYASZTOI
ATTITUDOK

Az Eurépai Unidban regisztralt kiilonleges ¢€s hagyomanyos termékek
katalogusanak elemzése alapjan megvizsgaltam, hogyan alakul az egyes EU tagallamokban
a kiilonleges ¢lelmiszerek szdma a lakossag egységére vetitve. Munkam eredményeit a 11.
szamu abra tartalmazza. Az 4brabol jol lathato, hogy a dél-eurdpai orszagokban lényegesen
magasabb a lakossag egységére jutd, regisztralt hagyomanyos és kiilonleges termékek
szdma, mint az északi allamokban. Munkdm kovetkezd részében ezen jelenség okaira
kerestem valaszt. Ennek érdekében megvizsgaltam az Eurdpai Unid felkérésére késziilt
korabbi felméréseket azzal a céllal, hogy segitségiikkel feltdirjam: van-e kiilonbség a
kiilonbozé Unids orszagok lakossaga esetében a sajatos, egyedi izvilag jelentdségének
megitélésérél. Kutatdsaim sordn jelentds segitséget adott, hogy rabukkantam a Gallum
intézet 2000-ben késziilt felmérésére, amelynek alapjan térben is leképezhettem, hogy a
kiilonboz6 orszagokban a lakossag mekkora hanyada tartja fontosnak, hogy az EU Ko6z6s
Agrarpolitikdja ,hozzajaruljon az Unidban termelt ¢lelmiszerek egyedi izének és

zamatanak meg0Orzéséhez”.
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11.4bra: Az egymilli6 lakosra juté hagyomanyos és kiilonleges termékek aranya az Europai

Jelmagyarazat
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Forras: DOOR adatbazis alapjan végzett sajat szamitas

Ebbol jol lathatd, hogy az eurdpai polgarok meghatirozé hanyada szaméara a

kiilonleges izek, az ¢élelmiszerek egyedisége fontos érték, és ez rendkiviil erésen jellemzi a

dél-eurdpai fogyasztok mentalitasat.

12.4bra: Az eurdpai élelmiszerek egyedi iz-vilagat a Ko6zos Agrarpolitikai fontos

céljanak tekint6k aranya az EU (15) valaszadoi koziil (2000)

Jelmagyarazat
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Forras: EOS Gallup Europe adatai alapjan végzet sajat szerkesztés
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Kutatasaim soran az Eurobarometer felmérése alapjan vizsgéaltam meg, hogy a
kiilonb6z6 szocio-demografiai tényezdk és a valaszadok politikai (6n) besoroldsa milyen
mértékben befolyasoljak a regionalis termékek jeltdségének megitélését. Vizsgalataimat

log linearis elemzéssel végeztem. Kutatasaim eredményeit a 7. tablazat foglalja ssze.

7.tablazat: A foldrajzi arujelzok jelentdségének értékelése a valaszadok szocio-demografiai

jellemzoi és politikai Onbesorolasa alapjan (a log linearis regresszio-analizis eredményei)

standard " @ 95% konfidencia sav
N —_
hiba | Wald s |. € felsé
egyiitthato o =8 N =
statisztika & 5 Z| alsé hatar hatar
2 2,
~ e
Kiiszobérték
fontos -0,31 0,034 81,736 1 0 -0,377| -0,243
kozepesen
1,281 0,035 1325,686 1 0 1,212 1,35
fontos
kevésbé
2,625 0,039 | 4469,175 1 0 2,548 | 2,702
fontos
politikai
onbesorolas
baloldali 0,097 0,033 8,444 1| 0,004 0,032 0,163
kozép 0,089 0,029 9,193 1{ 0,002 0,031 0,146
jobboldali 0* ) ) 0
lakohely
falu -0,004 0,029 0,022 1] 0,881 -0,06| 0,052
kisvaros 0,074 0,028 6,776 1| 0,009 0,018 0,129
nagyvaros 0* . : 0
¢letkor
15-24 év 0,687 0,038 | 325,177 1 0 0,612 0,761
25-39 év 0,187 0,03 39,889 1 0 0,129 0,245
40-54 év 0,06 0,028 4,397 1| 0,036 0,004| 0,116
55 év felett 0? ) ) 0

forras: sajat szerkesztés
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A vélaszaddknak 1-5 skalan kellett értékelniiik a foldrajzi eredetjelzés jelentdségét.
A legalacsonyabb értéket akkor adtdk, ha nagyon fontosnak tartottdk a foldrajzi arujelzd
1étét. Az eredményeket a tablazat foglalja 6ssze. Ebbodl szemléletesen kitlinik, hogy a
foldrajzi arujelzok irant novekvo fogékonysagot tanasitanak a:
- magukat a jobboldali politikai beallitodastiakhoz sorolok,
- akisvarosokban lakok és

- az id6sebbek.

A fentiekbOl az kovetkezik, hogy az EU egészében is hosszu Ut vezet még a
foldrajzi arujelzok szélesebb korii meg-€s elismertetéséig az jabb és Ujabb fogyasztd-

generaciokkal.

8.2. EGYENSULY ES JOVEDELEMOSZTOZKODAS AZ
ELELMISZERGAZDASAGI VERTIKUMOKBAN

Kutatasaim soran a VECM modellek alkalmazaséaval arra kerestem valasz, hogyan irhatok
le az ¢lelmiszertermel6-¢élelmiszerkereskedelmi rendszerekben végbemend
artranszmisszios folyamatok. Kutatdsaim sordn négy verziot vizsgaltam meg:

e anominal arak kézotti kapcsolatokat;

e areal (2010 januarra deflalt) arak k6zotti kapcsolatokat;

e anomindl drak logaritmusai kozd6tti kapcsolatokat, valamint a

e aredl arak logartimusai kozotti kapcsolatokat.

Vizsgalataim 0sszefoglaldo eredményeit 8. tablazatban foglaltam 6ssze. Ebbdl jol lathato,
hogy a tanulméanyozott iddsorok tobbségénél:
e A termel6i és fogyasztoi arak eldrejelzésére szolgald egyenletek szamos esetben
nem is tartalmaztak a vertikum masik tagjara vonatkozo értéket;
e csak viszonylag laza kapcsolat volt igazolhat6 az egyes termékek termel6i és
fogyasztoi ara kozott;

e A hiba korrekcios tagok sok esetben nem voltak szignifikansak.

A mezdgazdasag és az élelmiszeripar kapcsolatat jol jellemzi, hogy a mezdgazdasagi
alapanyagok 4ra alapjan alig lehetséges prognozis készitése a beldlik késziilt

¢lelmiszeripari termékek arara vonatkozoan. A mezdgazdasagi termékek arat az esetek
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tobbségében sajat korabbi aruk alapjan tudjuk leginkabb eldre jelezni, a feldolgozoi

atlagarak nem is szerepelnek az egyenletekben.

Az ¢lelmiszergazdasagi vertikumokon beliili széttagoltsag jellegzetes példaja az étkezési
buza arat leir6 egyenlet, ahol az egyetlen szignifikans tag a korabbi arszint.

A Pe3=-0,305A P31 R?=0,10
Ha a deflalt értékek differencidit tekintjlik, akkor a buza termeldi aranak eldrejelzésénél
mar érvényesiil a hibakorrekcids tag.

A dpe3=-4443,74+752,013A dpey-1- 0,688 VECM R?=0,312
Ha a liszt termeldi arat szeretnénk meghatarozni, akkor viszont mar nem jelenik meg
szignifikans értékkel a buza termeldi ara, ugyanakkor a hiba-korrekcids tag itt is

szignifikans a nominalis arakra vonatkoztatva:

A peo=17606,8+0,396A peo.1+ 0,469 VECM R?=0,381
Ha realarakkal szamolunk, akkor viszont mar csak a korabbi értékek tekintheték
szignifikansnak:

A dpgo=-0,662 dpeo.| R?=0,517

Hasonl6 eredményt kapunk akkor is, ha a deflalt értékek logaritmusaival szamolunk:

A In (dpgo)= 0,683 A In (dpeo.1)

R*=0,470
A buza nomindl aranak logaritmusa viszont mar tartalmazza a hibakorrekcios tagot:
A In (dpe3)=5,320-0,958 VECM R?=0,470
A buzaliszt redlaranak eldrejelzésére a korabbi ar €s a hibakorrekcios tag egyiittese latszik
legmegtelelobbnek:
A dpgo=3,315+0,833A dpeo-1- 0,144VECM R*=0,562

A finomliszt kiskereskedelmi redlara és a termeldi redlar kozott ugyancsak szignifikans
kapcsolat igazolhato, itt sincs azonban hiba-korrekcios tag.
A dcpi6=-1,194A dpey-1

R’=0,583
Az étolaj kiskereskedelmi arat leird Osszefiiggésben csak a kordbbi kiskereskedelmi ar
tekinthetd szignifikdnsnak. Igaz, hogy itt megjelenik egy hiba-korrekcios tag, ennek az
értéke viszont pozitiv. Ez azt mutatja, hogy a rendszer nem stabil.
A dcp14=45,09+0,243 A dcpi4.1+0,0006

R*=0,160
Figyelemre méltd6 a tojas termeldi €és fogyasztdi arat leird egyenletrendszer. Itt jol

megfigyelhetd, hogy a kiskereskedelmi ar valtozdsa a korabbi kiskereskedelmi ar
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fliggvénye, de szemléletesen kitiini,, hogy a két ar kozott szoros, szignifikans kapcsolat van
mindkét irdnyba, de
A dep19=8,002-5,833 A dp,s.1-0,196 R?=0,568
A dps=-0.0538 A dcpio.1 10,569 A dp,s.1-0,0004

R*=0,161

8.tablazat A termeldi ¢s a feldolgozdi arak kozotti kapesolatrendszer

Termeldi arak eldrejelzése a feldolgozoi arak alapjan

nominalis deflalt nominalis deflalt értékek
értekek értekek értekek logaritmusai
logaritmusa

buza-finomliszt

buza-takarmany

kukorica-takarmany

broiltertap-broiler ;

napraforgdmag-

napraforgoolaj

nyerstej-dobozos tej

finomliszt - buza

takarmany - buza

takarmany - kukorica

broiler -broiltertap

napraforgoolaj-

napraforgdmag

dobozos tej - nyerstej

forrés: sajat szerkesztés
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9. tablazat: A fogyasztoi és feldolgozoi arak kozotti kapcsolatok

Fogyasztoi arak eldrejelzése a feldolgozoi arak alapjan
nominalis deflalt értékek | nominalis deflalt értékek
értékek értekek logaritmusai
logaritmusa

finomliszt

tojas

baromfihus

sertéshus

dobozos tej

vOrosbor

napraforgoolaj

forrés: sajat szerkesztés

10. tablazat: A feldolgozo6i és fogyasztoi arak kapcsolata

TermelGi arak eldrejelzése a feldolgozoi arak alapjan
nominalis deflalt értékek | nominalis deflalt értékek
értékek értékek logaritmusai
logaritmusa

finomliszt

tojas

baromfihus

sertéshus

dobozos tej

vOrosbor

napraforgoolaj
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Jelmagyarazat

csak korabbi termel6i ar

csak korabbi feldolgoz6 és termel6i ar

hibakorrekcios tag nélkiil

korabbi feldolgozoé és termeldi ar

hibakorrekcios taggal

csak korabbi termel6i ar hibakorrekcios
taggal

csak korabbi kiskereskedelmi ar

korabbi termeldi és kiskereskedelmi ar

hibakorrekcios tag nélkiil

korabbi termeldi és kiskereskedelmi ar

hibakorrekcios taggal

forras: sajat szerkesztés

Az eredményeket elemezve az allapithaté meg, hogy a vertikum szerepléi minél ,,feljebb”
helyezkednek el, kozottiik annal kevésbé miikddik a hibakorrekcio jelensége. Ez azt jelenti,
hogy a vertikumban magasabb szinten 4ll6 szereplok arait sokkal kevésbé befolyasoljak a
beszallitok altal érvényesitett korabbi arak, mint a sajat kordbbi arszintjilk, a hiba—

korrekcio pedig az esetek tobbségében csak a vertikumban magasabb szinten allokat érinti.

Osszességében megallapithatd, hogy a vertikumok kiegyensulyozott miikddésével
kapcsolatos korabbi elméletek a gazdasagi valsag idoszakaban nem latszanak helytallonak.
Ennek alapvetd oka, hogy az ¢élelmiszerkereskedelem arszintje és az élelmiszeripar
termeldi arszintje kozott tartds diszparitds figyelheté meg. Ennek oka, hogy az
¢lelmiszerkereskedelem jelentés mértékben képes atharitani esetleges veszteségeit a
termelOkre, a termeldk oldalarél azonban nagyon korlatozottak az arndvelés lehetdségei,
mert a liberalizalt eurdpai piacrol a kereskedelem nagy aranyban lehet képes termékek

beszerzésére.

Mas szavakkal, disszertaciom szempontjabol ez az Osszefiiggés azt jelenti, hogy a

vertikumban nem létezik a kordbbi integracio, €s ezért megkiilonboztetett jelentdsége van

77



az olyan termelés rendszereknek, melyek keretében a mezdgazdasagi termeldk sajat maguk
végzik a feldolgozast és az értékesitést. Ezek a ,rovid ellatdsi lanc” koncepcidjaba
illeszkedé megoldasok lehetdvé teszik, hogy a vertikumban képzOdott nyereség minél
nagyobb hanyada csapodjon le a termeldknél. Ehhez természetesen olyan termelési

koncepciokra van sziikség, melyek kedveznek az ilyen tipusu megkozelitésnek.

8.3. RENDSZERDINAMIKAI VIZSGALATOK
EREDMENYEI

Kutatdsaim sordn - az ¢lelmiszerkereskedelem teriiletén szerzett tobb évtizedes
tapasztalataimra alapozva - Osszedllitottam egy termeld-kereskedd modell-rendszert. A

rendszer konceptualis modelljét a 13. abra foglalja 6ssze, fobb paramétereit a 11. tablazat

foglalja Ossze.

13.4bra: Elelmiszer feldolgozo és értékesité rendszer konceptualis modellje

tényleges piaci
kereslet
\/ > aru fogadasa, készletre N/ > keszletszint a %»
vétele kereskedénél
dru beérkezése
készletszint-vezetdi tervezett készletszint
értékelése
rendelések

készletszint-eltérés
toleranciija

alapanyag(nyersanyag) késztermék
beérkezése eléallitisa
technolégia 4
idésziikséglete

készletszint a termel&nél

tervezett készletszint

készletszint-vezetsi
értékelése

rendelések

készletszint-eltérés
toleranciaja

forrés: sajat szerkesztés
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11.tablazat: A rendszerdinamikai elemzés kiindul6 paraméterei

Modell paraméter Paraméter értéke

Piaci kereslet Min: 90
Max: 110
Varhato érték: 100
Szoras: 3
Tervezett kereskedelmi készletszint 300
Tény és tervezett kozotti tolerancia 0,6
Tervezett termel6i készletszint 200
Tény és tervezett kozotti tolerancia 0,7
Atfutasi id6 a termel6nél 2 nap
Aru feldolgozasa, készletre vitele 1 nap

forras: sajat szerkesztés

A fentieckben bemutatott paraméterek alapjan jellemezhetd modell segitségével
meghatdroztam a termeldnél és kereskeddnél képzddo készletek szintjét. Ebbdl jol 1athato a
szakirodalomban ,,bullwhip” —ostorcsapas- névvel emlegetett effektus (14. abra). Ennek
lényege, hogy a termeldnél lényegesen magasabb készletek halmozodnak fel, min a
kereskeddnél. és ez tonkreteszi a rendszert, egyensulytalansdg kialakuldsdhoz vezet.
Nyilvanvald, hogy a paraméterek valtozasaval még ennél is nagyobb, a gyakorlatban

irredlis értékek fellépésére 1s szamitani lehet.
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crer

bemutatott paraméterek alapjan

. —a— kereskedo
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napok szama

forras: sajat szerkesztés

Vizsgalataim ezen részének eredményei arra hivjadk fel a figyelmet, hogy a jelenlege,
Osszetett  élelmiszertermeld-kereskedd  rendszerek  irredlisan  nagy  készletek

felhalmozasahoz, végso soron a rendszer gazdasagtalan mitkodéséhez vezetnek.

8.4. AKOZVETLEN FOGYASZTOI MEGKERDEZESEK
EREDMENYEI

8.4.1. AVALASZADOK ATTITUDJEI A LEIRO STATISZTIKAI
VIZSGALATOK TUKREBEN

Kutatomunkam els6 1épéseként egyszerii leird statisztikai vizsgalatokkal kerestem
valaszt arra, hogy milyen mutatoszadmokkal jellemezheté a valaszaddék gondolkodasa a
megfogalmazott allitdsokkal kapcsolatban. Vizsgalataim eredményeit a tabladzatokban

mutatom be, melyek méretiiknél fogva a mellékletekben kaptak helyet. Elore
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Osszefoglalasként annyi elmondhato, hogy rendkiviil magas értékek jellemezték a magyar

nemzeti 6ntudathoz, identitashoz kapcsolodo allitasok elfogadasat.

Figyelemre méltd, hogy az Osszes allitds kozil a legmagasabb értéket (2.sz.
melléklet) az a megallapitas kapta, mely szerint a valaszadd szaméara ,,Fontos, hogy
Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az olimpian)”. Ez nem
egyszerlien azt fejezi ki, hogy a valaszadonak erds kotddése van a sporthoz €s a sportban
elért sikerekhez, hanem ezen keresztil nemzeti Onazonossagara is megerdsitést,
bizonyitékot keres (Maguire, 1993). Ezen allatasnal alig valamivel kisebb atlagértéket
kapott a masik, a nemzettudathoz ugyancsak szorosan kotddo allitas, mely szerint ,,Minden
magyar fiatal mindenek eldtt koteles tisztelni Magyarorszag torténelmét és orokségét”.
Ezen kijelentés elfogadasa még inkdbb homogén volt, mint az eléz6é. Elgondolkodtato
azonban, hogy mindkét- nemzeti identitashoz kapcsolédd kérdés olyan, amelyik az
egyéntdl- a verbalis azonosuldson kiviil kdzvetlen tevékenységet, aldozatvallalast nem
igényel. Figyelemre mélt6, hogy amikor a valaszadok sajat léthelyzetével kapcsolatos
kérdést is feltettiink (,,Soha nem telepednék le mas orszdgban”) akkor ennek
elfogadottsdga mar sokkal alacsonyabb szintli volt, és amint az a szdras értékek alapjan

lathato, igen er6sen megosztotta a valaszadokat.

Kutatasaim nemzettudattal, nemzeti identitdssal kapcsolatos eredményei arra
vilagitanak ra, hogy a mai magyar fogyasztok dontd hanyada rendkiviil erételjes nemzeti
kotddéssel jellemezhetd, ez azonban elsdsorban olyan tényezdkben ragadhatdé meg, melyek

egyéni cselekvést, dldozatvallalast nem igényelnek.

Ha a fenti vizsgalatokat Osszevetjiilk a korabbi kutatdsaink eredményeivel, akkor
lényegében hasonld eredményeket figyelhetiink meg. Az elmult éveken a nemzeti
Onazonossag szintjének valamelyes novekedését is lathatjuk: ez részben a magyar
belpolitikai folyamatok alakuldsaval magyarazhatd, részben az Eurdpai Unid egészét

jellemzd, elhuzddo valsag hatasaként értelmezhetd (Serricchio et al, 2013).

Munkédm tovébbi fontos tanulsdga, hogy a véalaszaddk egészét tekintve nemcsak a

nemzeti, hanem a regionalis identitds szintje is magas volt (15-16. abra).
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15.4bra: A regionalis 6nazonossag-tudat néhany attitiidjének elfogadottsdga a valaszadok

Fontos, melyik
orszagrészben sziilettem

Figyelemmel kisérem
sziiléhelyem térténéseit

Figyelemmel kisérem
lakéhelyem életét

Részt vennék lakéhelyem
fejlesztésében

Az ember ott érezze
jél magét ahol a
megléhetése van

forras: sajat szerkesztés

egészére értelmezve 1.
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16.4bra: A regionalis 6nazonossag-tudat néhany attitiidjének elfogadottsdga a valaszadok
egészére értelmezve II.

Nekem nem lényeges, | —
hogy munkammal | I

ahazamat szolgaljam

Sohanem telepednék i
le masutt

Sohanem telepednék
le masutt sl

Fontos nekem a magyar

szereplés anemzetkoz . <
versenyeken

Mas orszagok allampolgarait

altalaban ugyanugy kedvelem; <
mint a magyarokat

Valdszinlileg masutt isjol
érezném magam

Magyarorszag aleheté legjobb |
orszag ahol élni lehet

Nekiink Magyaroknak vannak |
k6z6s, egymassal 0sszekdtd

tulajdonsagaink

forrés: sajat szerkesztés

Vizsgalataim kovetkezd kérdéscsoportjdban a magyar termékek altalanos imazsat
vizsgaltuk (17. dbra). A kérddivben megfogalmazott allitasok elemzése alapjan jol lathato,
hogy a valaszadok 6sszességében kedvezd megitélést tulajdonitottak a hazai termékeknek.
Ezt igazolja, hogy magas atlagértéket kapott az a megallapitas, mely szerint ,,A magyar
mezOgazdasag €s ¢lelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkozi
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hiriek”. Figyelemre méltd, hogy a magyar termékek kedvezdébb élelmiszer —biztonsagi
megitélése kevésbé egyonteti. A hazai termékek kiemelkedd mindségét a valaszadok
jelentds része azok egyedi izével, kiilonleges zamatéaval kapcsolta 6ssze. Ez tiini ki abbdl,
hogy magas atlagpontszamot értek el azon Aallitdsok, melyek szerint: ,,A magyar
mezdgazdasag €s ¢lelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkdzi
hirtiek”, illetve: ,,A magyar termékek ize altaldban jobb, mint amiket az Europai Uni6é mas
orszagaiban eldallitanak”. Fontos kiemelni az is, hogy a vélaszadok jelentds része
elfogadja azt a kapcsolatot, mely a magyar termékek fogyasztasa és a munkahelyteremtés
kozott fennall.

17. abra: Néhany, a magyar ¢élelmiszerekkel kapcsolatos allitassal torténd azonosulés
mértékének boxplot elemzése

A magyar termékek altalaban
jobbak mint az
EU-s versenytarsaik

Jobb a magyar termékek
ize A [T

Nemzetkozi hird
élelmiszereink
vannak

A magyar termékek
elmaradottak az importhoz
képest

1 2 3 4 5

pontszam-érték

forras: sajat szerkesztés
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Az elmult évek egyik gyakran hangoztatott kijelentése az élelmiszer-onrendelkezés
volt. Ennek kapcsan szamos konferencian fogalmazodott meg az a gondolat, hogy
Magyarorszagnak sajat meganak kellene megtermelni azon termékeket, amik ésszeri
koltségek mellett eldallithatdban a hazai agro-okologiai viszonyok kozepette. Ezzel
szemben gyakran fogalmazddik meg az a neoliberdlis ellenérv, hogy a magyar gazdasagot
alapvetéen a komparativ elényok optimalis kiaknazéasara torekedve kellene fejleszteni. A
jelen disszertacionak nem lehet célja a sokszali, Osszetett kérdés megvalaszolasa, de
fontosnak tartom hangsulyozni, hogy a vélaszadok viszonylag jelentds része azonosult
azzal az allitassal, mely szerint ,,Amit lehet, inkdbb termeljiink meg Magyarorszagon, még

ha az esetleg kicsit dragabb is”.

A valaszokbdl az tlinik ki, hogy —legaldbbis a verbalitds szintjén- a valaszadok
tobbsége fontosnak tartja a kdrnyezettudatos vasarloi magatartds gyakorlati megvaldsitasat
is.

Elézetes varakozasaimhoz képest viszonylag alacsony régio-centralizmust mértiink. Ennek
oka val6szinlileg az, hogy az elmult évtizedekben jelentds mértékii belsd migracid valosult
meg hazankban, és ebbdl kovetkezden alacsonyabb a lakohelyhez torténd kotddés-
kapcsolodas mértéke, mint az a néhany évtizeddel kordbban volt. A gyenge regionalis
kotédés egyik magyardzata az lehet, hogy-elsdsorban a fiatalabb generaciok részérdl-
tapasztalataink szerint- egyre gyakrabban megiil fel a belsé (Magyarorszag mas régioiba

iranyuld) vagy kiilsé (mas orszagokban irdnyuld) migracié gondolata.

Kutatasaim jelen fazisanak egyik meglepetése volt, hogy a valaszaddk a korabbi,
hasonld jellegi felmérések eredményeihez képest mennyivel kevésbé mutattak
hajlandosagot a biztonsagosabb ¢élelmiszerekért torténd tobblet-fizetésre. Ez tobb
tényezével magyarazhato. Ezek egyike lehet, hogy a fogyasztok nem érzik mar igazan
jelentds kockéazati forrasnak a termékek biztonsdgossagat, illetve, hogy vasarloerejiik
erdteljesen korlatozott, és ebbdl addoddan a kiadasi szerkezet folyamatos optimalizaldsara
torekedve csak kismértékben latjak lehetségesnek a biztonsdgosabb termékek vasarlasara

fordithato tobblet-kiadasokat.

Osszefoglaléan az allapithatd meg a leird statisztikai elemzések tiikrében, hogy
ezen eszkozzel szamos tendencia mutathatd ki a valaszadd fogyasztok gondolkodasarol.

Ezek koziil a legfontosabbak:

e jelenetds az etnocentrizmus mértéke
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e a korabbi kutatdsokhoz képest egyértelmiien csokkent a régidcentrizmus
e ndvekedett a kdrnyezettudatossag szintje, ugyanakkor

e a varakozasainkkal ellentétben viszonylag alacsony volt az élelmiszerek

biztonsaga és szarmazasi helye iranti érdeklddés.

Kutatasaim jelen fazisa szdmos ellentmondasra is felhivta a figyelmet. Ezek koziil a

legfontosabbak:

e a magyar fogyasztok jelentds része a verbalitds szintjén elfogadja ugyan a
nemzettudathoz kapcsolodo allitasok jelentds részét, de amikor ezek konkrét
cselekvéshez kapcsolodnanak, akkor a motivacid lényegesen alacsonyabb szintli

(18. ébra);

18.4bra: A nemzeti ontudattdl a termékvalasztasig (bagplot diagram)

Ha csak tehetem, magyar terméket vasarolok
3

1 2 3 4 5
Soha nem telepednék le mas orszagban

forras: sajat szerkesztés

e a nemzeti identitds viszonylagos ereje nem parosul a regionalis kotodéssel, a
magyar szarmazasu ¢lelmiszereket fontosnak tartjak ugyan a vélaszadok, de a
termékek szarmazasi helyét még sajat bevallasuk szerint is gyakran nem nézik meg

a csomagoléson,
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e a magyar termékek vasarlasat fontosnak gondoljak ugyan, de a boltvalasztas soran
koziiliik csak kevesen érvényesitik a gyakorlatban is azt a szempontot, hogy hazai

tulajdont bolthalozatban torténd vasarlast (19. abra).

19. dbra: A nemzeti dntudattol a boltvalasztasig (bagplot diagram)

Hazai tulajdont bolthdlozatban vésarolok

1 2 3 4 5
Magyarorszag alegjobb hely avilagon, ahol élni lehet

forrés: sajat szerkesztés

e a kornyezettudatossag megjelent ugyan a vasarlok gondolkodaséban, a kornyezet
allapotaért érzett aggodalom tovabbra is jelen van a kozgondolkodasban, de ez az
esetek nagyon jelenetds részében még nem parosul konkrét kornyezettudatos
magatartassal.

o Kutatdsaink legelsd fazisa alapjan arra a kdvetkeztetésre juthatunk, hogy a magyar
fogyasztok egészére csak nagyon nagy bizonytalansagi szinten fogalmazhatok meg
allitasok, és ezek is jelentds ellentmondasokat hordoznak magukban. Ennek

magyarazata szamos tényezore vezethetd vissza. Ezek koziil kiemelendo:
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o az egy fore jutd vasarloerd viszonylag alacsony szintje mind a nemzetkozi
Osszehasonlitas tiikrében, mind a korabbi id6szak azonos mutatdival
Osszehasonlitva,

o a magyar vasarlok etnocentrizmusat tamogatni hivatott kampanyok
gyengesége, erOtlensége, a hazai lakossagot €r6, egymasnak ellentmondo,
egymas hatasat gyakran kioltd informéciok (pl. az egyes termékek
szarmazasi helyével kapcsolatos manipulaciokrdl szol6 hiradasok),

o valamint a  kiilonb6z6  fogyasztéi  csoportok  magatartasaban,

gondolkodasaban megjelend eltérések.

8.4.2. AZ EGYES SZOCIO-DEMOGRAFIAI KATEGORIAK
KOZOTT TALALHATO ELTERESEK ES EGYEZESEK

Az egyes Aallitdsokkal kapcsolatos valaszok megoszldsa szdmos ellentmondast
tiikrozott, ezért indokoltnak tartottam annak vizsgalatat is, hogy a valaszadok kiilonb6zo
szocio-demografiai kategéridi milyen mértékli azonossagot, illetve kiilonbozoséget
mutatnak, azaz a kovetkezd részben arra kerestem valaszt, hogy az egyes szocio-

demografiai ismérvek mentén igazolhatok-e kiilonbségek a valaszadok kozott.

Az egyik legkézenfekvObb szocio-demografiai ismérv nyilvanvaldan a valaszado
neme volt: a szocioldgiai szakirodalom részletesen igazolta, hogy a ndk magasabb érzelmi
toltettel viszonyulnak lakohelylikhoz, sziil6foldjiikhoz (Mclntyre és Meric, 1994), és
érzékenyebbek a kockazatokkal szemben, valamint jobban érdeklik Oket a haztartassal
kapcsolatos  tennivalok, kérdések. Vizsgilataim eredményei aldtdmasztjdk ezen
szakirodalmi allitasok jelentds részét. Kutatdsaim azt tamasztjdk ala, hogy a vizsgalat
targyava tett 42 allitas kozill 26 esetben, azaz az Osszes éllitas kozel kétharmadaban volt

igazolhat6 szignifikdns differencia a valaszadok kozott (3.sz. Melléklet).

A kapott eredmények azt igazoljdk, hogy a ndk nem csak nagyobb mértékben
érzekenyek a kornyezeti problémak irdnt, hanem nagyobb résziikrdl a kornyezet
megovasaért torténd tenni akaras igénye is. Ezzel magyarazhato, hogy a valaszadé holgyek
koziil szignifikdnsan magasabb volt nemcsak azok szama, akik gy érzékelték, hogy
aggodnak a kornyezeti problémak irant, hanem azoké is, akik gy nyilatkoztak, hogy
maguk is szelektiven gytijtik a hulladékot. A lokalpatriotizmussal kapcsolatos allitasokkal

torténd azonosulas mértéke ugyancsak rendre magasabb volt a véalaszadd ndk, mint a
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férfiak esetében. Ennek jellegzetes példaja, hogy a ndk szignifikdnsan nagyobb aranyban
azonosultak az olyan véleményekkel, mint példaul: ,Figyelemmel kisérem, hogy a
szlildhelyemen mi torténik, még ha nem is lakom ott”, vagy ,,Igyekszem figyelemmel
kisérni a mostani lakohelyem ¢életét”. Ebben az esetben is figyelemre méltd, hogy nemcsak
az ¢érzelmi (affektiv) hanem a cselekvéssel kapcsolatos attitid —komponens is
szignifikdnsan magasabb volt, mint a férfiak esetén, azaz a ndk koziil szamottevéen tobben
mondtdk, hogy: ,Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével
foglalkoz6 tarsadalmi szervezet munkdjdban”, mint a férfiak esetében. Egyértelmiien
kedvezonek itélhetd, hogy a nok koziil szignifikdnsan tobben értettek egyet azzal a
véleménnyel, hogy: ,,Ha csak tehetem, inkabb magyar terméket vasarolok” illetve ,,Ha
csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakohelyem kozelében allitottak el6”. Ez
azért tekinthetd egyértelmiien kedvezdnek, mert a magyar csalddok meghatarozo
hanyaddban az ¢lelmiszervésarlds tovabbra is alapvetden a ndkhoz kotddik, igy a
dontéshozok a minta egészéhez képest magasabb etno- ¢és régidcentrizmussal
jellemezhetok. Varakozasainkkal ellentétben nem tudtunk szignifikans kiillonbséget
kimutatni annak alapjan, hogy a kiilfoldi élelmiszeripar termékeit a ndk vajon
érdekesebbnek tartjdk-e mint a hazaiakat. Ez arra hivja fel a figyelmet, hogy a valaszadok
jelentds része a valsag, az életszinvonal hosszl tava stagnalasanak idészakaban nem volt
képes mar anyagi erOket mozgatni az 1 termekek beszerzése €s kiprobalasa érdekében.
Hasonldan a beletorddést, az érzelmi és anyagi tartalékok kimeriilését igazolja az a tény,
hogy nem volt kiilonbség a nemek kozdtt annak szempontjabol, hogy hazai tulajdonu

bolthalézatban vasarolnak-e.

Amint a bemutatott dsszefiiggések alapjan plasztikusan lathatd, varakozasaimnak
megfelelden szdmos esetben voltak igazolhatdak a megitélésbeli, attitlidbeni differencidk a
megkérdezettek neme alapjan. A kutatdsok itteni szakaszdban azonban nem adhato
egyértelmill valasz, ezért munkdmban tovabb folytattam a szocio-demografiai ismérvek
szerinti vizsgalatokat. Munkam kovetkezd részében arra kerestem valaszt, hogy a
kiilonb6zd csaladi allapotu valaszadok kozott milyen mértékben talalunk szignifikdns

eltéréseket a vizsgalt tényezOk megitélésének szempontjabol (4.sz. Melléklet).

Kutatasain eredményei — nem meglepd modon - azt igazoltak, hogy a nétlen vagy
hajadon, egyszoval még tobbségében a csaladi életciklus elején tartd valaszadok
nyitottabbak voltak az Gjdonsagok irant, ugyanakkor zartabbnak mutatkoztak az etno- és
regiocentrizmus szempontjabol, mint a tartds parkapcsolatban él6k, vagy az 6zvegyek.

Figyelemre mélto, hogy a kornyezetvédelmi kérdések iranti érzékenység szintje érdekes
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modon viszonylag alacsony volt ennél a fogyasztoi rétegnél (pl. Szelektiven gylijtom a

hulladékot).

Ez ellentmond mind a hagyomanyos, széles korben elterjedt felfogdsnak a
maganyos ¢l0 (,,szinglik” és ,,hipszterek” vilagar6l) mind annak a vélekedésnek, hogy ez a
tarsadalmi csoport képes ¢és hajlandd lesz jelentés 1d6t és energiat forditani a

kornyezettudatosabb életvitel iranyaba.

Vizsgalataink kovetkezé szempontja az volt, hogy a valaszadok kozott az iskolai
végzettség, azaz a kulturalis téke alapjan milyen mértékben szegmentalhatok a valaszadok

a vizsgalt kérdésekhez fliz6d6 beallitodasaik alapjan (5. Melléklet).

Munkamban szdmos meglepd, sok szempontb6l kedvezd kdvetkeztetésre jutottunk.
Ezek koziil kiemelendd, hogy eldzetes varakozasaink szerint az etno- és régiocentrizmus
elsdsorban az alacsonyabb tarsadalmi statuszi, alacsonyabb iskolai végzettséggel
rendelkezd valaszaddkra jellemz6. Ezzel szemben vizsgélataink eredményei egyértelmiien
azt igazoljak, hogy a magasabb iskolai végzettségli valaszadok szignifikdnsan jobban
azonosultak a regiondlis identitashoz kapcsolodd kérdésekkel, mint az alacsonyabb
végzettségliek. Elso kozelitésben azt feltételeztiik, hogy az élelmiszer-Onellatas hangzatos,
de konnyen a demagogia felé vivé gondolatmenetére alapvetden az alacsonyabb iskolai
végzettséggel rendelkezd valaszadok mutatnak nagyobb fogadokészséget. Vizsgalatainak
eredményei ezt a feltételezést nem igazoltak: Azt az allaspontot, hogy: ,,Amit lehet, inkabb
termeljiink meg Magyarorszdgon, még ha az esetleg kicsit dragabb is” a felséfoku
veégzettséggel rendelkezOk szignifikdnsan nagyobb ardnyban tdmogattdk, mint azok,
akiknek végzetsége nem haladta meg a szakmunkasképzd iskolat. Ez a tény ellentétes azzal
a korabbi kutatdsi reménnyel, hogy az ilyen tipust érvek dontéen a viszonylag alacsonyabb
végzettségl réget szamara lehetnek iranymutatok. Az ellentmondas feloldasa véleményiink
szerint alapvetOsen arra alapozodik, hogy az alacsonyabb iskolai végzettségli rétegek
mindinkabb felélték anyagi tartalékaikat, ezért szdmukra man nem az a fontos, hogy
honnan szarmazik egy termék, hanem dontéen az képezi a valasztds szempontjat, hogy
képesek-e az megvasarolni. Ezzel magyarazhaté az a tény is, a magasabb iskolai
végzettségliek nyilatkoztak ugy, hogy a konkrét vasarlasi szitudcidkban elényben részesitik

a magyar termékeket.

A kornyezeti problémak iranti figyelem valamennyi képzettségi kategdridban jelen

van, de az csak a magasabb képzettségli valaszadok estén parosul konkrét, valos
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cselekvéssel (pl. hulladék szelektiv gylijtése). Nemcsak a szignifikans differenciak, hanem
sok esetben azok hianya is informativ: figyelemre mélt6 tény, hogy a magyar
mezdgazdasag ¢s ¢élelmiszeripar termékeinek megitélése szempontjabdl nem volt
igazolhatd szignifikans kiilonbség a valaszadok kozott. A vizsgalatok alapjan
megallapithat6, hogy a nemzettudatra és a regionalis termékek vasarlasra, valamint a
lokalpatriotizmusra épité marketing-kommunikacids érvek dontéen a magasabb iskolai
végzettségli fogyasztok korében hullnak termékeny talajra. Ennek alapveté oka
valoszinlileg az, hogy a magasabb végzettségli fogyasztok rendelkeznek olyan szintli
vasarloerével, mely lehetdveé teszi szamukra a dragabb termékek megvasarlasat. A helyzet
azonban nem reménytelen: mind a nemzettudattal, nemzeti identitdssal, mind a
kornyezetvédelmi kérdésekkel élénken érdeklik az alacsonyabb végzettséggel rendelkezo

valaszadodkat is, de az érdeklddés és bizonyos

Munkamban kiilon elemeztem az egyes foglalkozasi —gazdasagi aktivitdsi-
csoportok viszonyat a vizsgalt kérdésekhez (6.sz melléklet). Az egyes kategoridk kozotti
variancia-analizis eredményei nem értelmezhetéek, mert nagyon kiilonb6z6 volt a
kategoridk minta-elemszama. Kétségkiviil meg lett volna a lehetdsége az egyes kategoridk
Osszevonasanak, de ebben az esetben éppen néhany fontos kategoria tlint volna el. A
foglalkoztatasi helyzet elemzése alapjan torténd vizsgalatot azért tartom kiemelked6en
fontosnak, mert a fejlett orszagokban késziilt tanulmanyok szerint az ottani regionalis, civil
fogyasztéi mozgalmak motorjai, kulcsemberei azok az allampolgarok, akik nincsenek
foallasban, aktiv munkaban, hanem példaul haztartasbeliként, nyugdijasként egyfajta

,masodik karrier” lehetdségét is latjak a lokalis mozgalmak szervezésében.

Eloljaréban meg kell jegyezniink, hogy a ,,segitd csaladtag” kategoridba tartozd
valaszaddinkat a teljesség kedvéért szerepeltettiik ugyan tadblazatunkban, de az &ltaluk
adott valaszok atlaga nem tekinthetd mérvadénak az idetartozdk alacsony szama miatt.
Kutatasaink ebbdl a szempontbo6l igazoltak az eldzetes varakozasainkat. A Gyes-en, Gyed-
en 1év0, vagy haztartasbeli fogyasztok jelentds része nyilatkozott példaul ugy, hogy ha
csak teheti, hazai tulajdonii bolthdlozatban vasarol. Ok azok, akik jelentés mértékben
érdeklddnek az élelmiszeripar termék irant, viszont-érdekes modon-jelentds résziik nem
nyilatkozott ugy, hogy altalaban elolvassa a termékek szdrmazasi helyére utalo feliratokat.
Ennél még az aktiv dolgozok érdeklddése is magasabb, holott azt varhatnank, hogy nekik
erre kevesebb idejiik van. Ezen rétegek gondolkodasanak ellentmondasossagat igazolja az

i1s, hogy koziilik sokan nyilatkoztak ugy, hogy Jobban bizom a magyar termékek
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biztonsagaban, mint az eurdpai orszagokbol szarmazokban, illetve, hogy Jobban bizom az
eurdpai termékek biztonsagaban, mint az Europan kiviilrdl érkezettekben, de mégis ennél a
rétegnél regisztraltuk a legalacsonyabb egyetértést azzal az éllitassal, hogy: Inkabb tobbet
fizetek, hogy tdmogassam a magyar agrartermel6k megélhetését. Fontos hangsulyoznunk,
hogy-varakozasainkkal ellentétben-a kornyezeti problémak iranti érzékenység is

viszonylag alacsony értéket mutatott ennél a rétegnél.

Osszefoglaloan megéllapithaté, hogy a foglalkozasi helyzet szerint ma
Magyarorszagon nincs olyan jol definialhaté tarsadalmi réteg, foglalkozasi-foglalkoztatasi
csoport, mely egyértelmiien azonosithato modon lehetne a lokalis termékekre alapozott, a
kornyezeti allapot fenntartasaért is elkotelezett, ,,alulrdl szervez6d6™ tarsadalmi mozgalom

motorja, hajtoereje.

A valaszaddk jovedelem-szinvonala alapjan nem lehetett egyértelmii 0sszefiiggést
talalni abbol a szempontbodl, hogy a kiilonb6z6é jovedelemszinttel rendelkezd valaszaddk

milyen mértékben azonosulnak az egyes véleményekkel, allaspontokkal.

Ebbdl jol lathatd, hogy sok esetben egymdashoz ,,kozeli” jovedelemsavokba tartozod

valaszadok egymashoz képest nagyon jelentdsen eltérd valaszokat adtak.

e Ennek szemléletes példdja, hogy a 200-250 ezer Forint nettdé havi
jovedelemszinttel rendelkezé valaszadok 3,43 atlag-értékkel azonosultak
azzal az A4llitassal, hogy ,igyekszem figyelemmel kisérni a mostani
lakohelyem ¢életét”, mig a 250 ezer Ft nettd havi jovedelme feletti

valaszado-kategoriaban ez az ért¢k 4,33 volt.

e Nyilvanval6, hogy a magasabb jovedelmii valaszadok gyakrabban
talalkoznak a kiilfoldi élelmiszer-eloallitd rendszerek termékeivel, és ebbol
adodoan nagyobb aranyban van lehetdségiik azok kiprobélasara is. Ezt jol
tikkrozik a ,,ha kiilfoldon jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési
kultara termeékeit” allitassal torténd azonosulas mértékére vonatkozo értekek
is: az 50-60 ezer Ft/f6 havi nettd jovedelem kategoridban példaul ez
minddssze 2,55 ugyanakkor a 250 ezer Forint feletti jovedelemmel

rendelkez0 valaszadok esetén 4,33 értéki volt.

e Nagyon kedvez6 tényez0, hogy az ,,aggdédom a kdrnyezeti problémak miatt”
kijelentéssel - jovedelemszintjiiktdl gyakorlatilag fiiggetleniil - értett egyet a

valaszadok tobbsége.
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e Hasonldan érdekes volt, hogy azzal a kijelentéssel, mely szerint: ,,Amit
lehet, inkabb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az esetleg kicsit
dragabb is” sajatos mdédon éppen az egyik legalacsonyabb vésarloerdvel
rendelkezd rétegbe, a havi 40-50 ezer Forint kozotti egy fore jutd nettd

jovedelemmel rendelkezd valaszadok azonosultak a legnagyobb mértékben.

e Hasonldan érdekes, hogy a ,,Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket
vasarolok”, valamint a *” Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a
lakohelyem kozelében allitottak eld” megallapitasokkal torténd azonosulas
mértékét tekintve sem volt kimutathatd jelentds kiilonbség az egyes

valaszado-kategoriak kozott.

e Ugyanez volt igaz szamos mas allitasra is, példaul arra, hogy: ,,Ha mdd van

ra, a kornyezetemben eldallitott termékeket vasarolok™.

Mindebbdl az a kovetkeztetés fogalmazhatdé meg, hogy talzott, a kozvetlen
megkérdezések alapjan nem igazolhat6d leegyszerusitéseket tartalmaznak az olyan, még
szakmai korokben is gyakran hallgato kijelentések, mint példaul az, hogy a — kétségkiviil
dragabb - regiondlis, illetve kornyezetbarat termékek vésarldsa egyszerlien a fogyasztok
jovedelemhelyzetével lenne magyarazhatd. Az a tény, hogy itt mas szempontok is vannak a
héttérben arrol az oldalrdl is jol igazolhatdo, hogy ha robusztusabb, azaz nagyobb

kategoridkkal operal6 rendszer alapjan kiséreljilk meg csoportositani a valaszadokat.

Ha kutatdsaink soran minddssze két kategoriat —havi 150 ezer Ft nettd jovedelem
alatti és feletti valaszadok - alkalmazunk vizsgalataink sordn, akkor is azt kell latnunk,
hogy minddssze néhany esetben tudunk szignifikdns differencidkat igazolni az egyes
allitasok elfogaddsa szempontjabol (7.sz. melléklet). Az is legondolkodatd, hogy bizonyos
esetekben pl.: ,Inkabb tobbet fizetek, hogy tdmogassam a magyar agrartermeldk
megélhetését” vagy: ,,Ha tehetném, inkdbb kornyezetbarat termékeket vasarolnék” éppen
ellentétesen alakul a valaszok megoszlasa, mint ahogy azt varnank: az alacsonyabb havi
nettd jovedelemmel rendelkez6k magasabb fizetési hajlandosagot, illetve a hazai, illetve a
kornyezetbarat termékek iranti nagyobb érdeklddést fogalmazzdk meg, mint a magasabb

jovedelemmel rendelkezd valaszadok.

Ha a valaszadok csalddon beliili statusza szerint vizsgaljuk a vélemények

megoszlasat, akkor azt lathatjuk, hogy a héziasszonyok ¢és a haztartasfék a tobbi
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valaszadohoz képes kedvezObben értékelték a magyar élelmiszeripar termékeit és
teljesitményét (8.sz. Melléklet). Jol jellemzi ezt, hogy a haziasszonyok és/ vagy
haztartasfok szignifikdnsan kedvezébb véleménnyel voltam a magyar élelmiszerekrdl, mint
mas valaszad6 csoportok. Hogy ez mennyire igy van, azt jol igazolja, hogy példaul azt az
allitast, mely szerint: ,,A magyar ¢élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz
képest” a haziasszonyok és haztartasfok egyértelmiien elutasitottak, ugyanakkor a tobbi
kategoridhoz képest 1ényegesen nagyobb mértékben értettek egyet azzal a vélekedéssel,
hogy ,,Ha csak tehetem, inkabb magyar terméket vasarolok”, tovabba hogy ,,Ha csak
tehetem, olyan terméket vésarolok, amit a lakohelyem kozelében allitottak elé”, vagy

példéaul azzal, hogy ,,Ha mdd van ra, a kdrnyezetemben eldallitott termékeket vasarolok™.

A fentiekbdl az kovetkezik, hogy a konkrét vasarloi dontések meghozatala soran
ezen gondolkodasi irdnyban Osszekapcsolddik az etno- és régidcentrizmus, a hazai
termékek fogyasztasara irdnyuld torekvés, valamint a kdrnyezetvédelmi problémak iranti

érzékenység.

8.4.3. SOKVALTOZOS STATISZTIKAI VIZSGALATOK
EREDMENYEI

Kutatasaim kovetkezd fazisdban arra kerestem valaszt, hogy a fogyasztok gondolkodasa,
értekvilaga milyen nagyobb oOsszefiiggések, gondolkodasi irdnyok mentén rendezhetd,
csoportosithato. Ennek érdekében kategorikus fokomponens-elemzést végeztem.
Vizsgalataim sordn dsszesen harom fékomponens elkiilonitését lattam célszertinek. Elvben
lehetett volna tobb fékomponenst is meghatarozni, de az a tobbi fékomponens esetén a

Chronbach alfa érték mar nagyon kicsi volt (18. tdblazat).
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18. tablazat A fokomponens-elemzés dsszefoglaldo eredményei

Ertelmezett
fokomponensek variancia
azonosito Chronbach | Osszes | Variancia
szdma alfa sajatértek | szazaléka
1 926 10,399| 24,760
2 , 7137 3,563 8,482
3 ,681 2,980 7,096
Osszesen ,964° 16,942 40,338

forras: sajat szerkesztés

Az igy meghatarozott fokomponens-stulyok értékeit a 8.sz. Mellékletben talalhatd tablazat

foglalja Ossze.

A 9.sz. mellékletben szereplé tdblazat adatai alapjan jol lathatd, hogy az elsd
fokomponensben magas fokomponens—sullyal szerepeltek az etno- és régidécentrizmushoz,
a hazai termékek kiemelkedd mindségéhez, valamint a kornyezetvédelem jelentdségéhez
kapcsolodo allitasok. Ez a tény azért fontos, mert ebbdl kovetkezden az etno- és
régiodcentrizmus, a kdrnyezettudatos fogyasztdi magatartas, valamint a hazai termékek és
kereskedOk el6térbe allitasa 1ényegében azonos gondolatkorben jelenik a fogyasztok
tudatdban. Ez azért fontos, mert ebbdl adéddéan nem kell kiilon, részletes magyarazat
ahhoz, hogy a fogyasztok megértsék: a regiondlis termékek vasarlasa kozvetleniil
kapcsolodik nemcsak a munkahelyek megtartasahoz, hanem a kornyezeti allapot
fenntartasanak célkitlizéséhez is.

A masodik fékomponensben azok az Aallitdsok kaptdk a legnagyobb fokomponenst-
stlyokat, melyek a kiilfoldi termékekhez kapcsolodd pozitiv attitidhoz és az ezen
termékek irant megnyilvanul6 nyitottsdghoz, elfogadashoz kapcsolodnak. Itt kaptak magas
faktorsuly értékeket az olyan allitasok, mint példaul: ,,Ha kiilf6ldon jarok, igyekszem
kiprobalni az ottani étkezési kultira termékeit”, vagy: Erdekelnek a kiilfoldi
¢lelmiszeripar termékei”. A harmadik fékomponensben a legmagasabb fokomponens-suly
érteket a kozmopolita attitlid elfogadasa jellemezte, ,,Ott van a hazdm, ahol a szdmomra
elfogadhat6 szinten tudok megélni”, de az az allitas is magas fOkomponens-értéket kapott,

hogy ,,meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak, és aztan elmennek
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dolgozni kiilfoldre”. Az a tény, hogy ez a két, egymasnak jelentds mértékben ellentmondd
allitdas ugyanabba a fofaktorba keriilt, azt mutatja, hogy van egy olyan
az jol hangzik. Ez azt igazolja, hogy a mai magyar tarsadalomban a valaszadok jelentds
részénél nincs kikristalyosodott, letisztult allaspont a vizsgéalataink targyat képezd

kérdésekkel kapcsolatban.

Kutatdsaim harmadik fazisaban arra kerestlink valaszt, hogy az egyes fOkomponens —
sulyok ismerete alapjan van-e lehetdség az egyes valaszadok elkiilonitésére a cluster-
analizis alkalmazasaval. Amint az kozismert, a cluster-analizis alapvetéen heurisztikus
modszer, és ebbdl adddéan nem rendelkeziink egyértelmli kritériumokkal annak
eldontésére, hogy hany cluster tekinthetd ,elegendének”, ,kevésnek” vagy éppen
’soknak”. Munkank soran kiilonb6z6 kritériumok figyelembe alapjan kiséreltiink meg a
feltett kérdésre valaszolni. Munkank eredményei (melyeket az Akaike és Schwarz
kritériumok alkalmazasaval hataroztunk meg) azt igazoltak, hogy a 2, 3, és 4 clusteres

megoldasok egyarant elfogadhatonak tekinthetdek.

Vizsgalataim soran optimdlis kompromisszum kialakitdsara  torekedtiink az
értelmezhetdség, az informaciod-tartalom és a megfeleld differencialas igénye kozott. Ebbol
adodoan szakmai megfontolasok alapjan a harom clusteres megoldas mellett dontottiink.
Az abrabol jol lathatd, hogy ebben az esetben viszonylag kiegyenlitett a valaszadok

megoszlasa, de az Osszes valaszado kozel fele a harmadik clusterben 6sszpontosul.

20. Abra A valaszadok megoszlasa az egyes clusterekben

Gyakorisag % Kumulativ %
1 302 30,2 30,2
2 234 23,4 53,6
Cluster
464 46,4 100,0
Osszesen 1000 100,0

Ha variancia-analizis segitségével vizsgaljuk az egyes clusterekbe sorolt valaszadok altal

adott atlagértékeket (10.sz. Melléklet), akkor ebbdl azt latjuk, hogy:
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Az els6 clusterbe tartozo valaszadokat erds etno- €s régidcentrizmus jellemzi. Ez az
attitid konkrét viselkedésben is megnyilvanul. (pl. ,,Hazai tulajdonu bolthalézatban
vasarolok”). Egyértelmiien kedvezd, hogy ezen valaszadok korében pozitiv a
magyar ¢lelmiszeripar termékeinek fogyasztéi megitélése. Figyelemre mélto, hogy
ebben a rétegben rendkiviil magas értékii a kornyezetvédelem iranti elkotelezettség,
mely azonban nem mindig parosul aktiv cselevéssel. Osszefoglaléan
megallapithatd, hogy ez a fogyasztdoi réget rendkiviil erdteljes entno- és
régiocentrizmusaval egyik legfobb célpiaca lehet a regiondlis élelmiszer-ellatod
rendszereknek. Az ezen clusterbe tartoz6 valaszadokat a tovédbbiakban az
egyszeriiség kedvéért etno- és régiocentrikus valaszadoknak nevezem.

A masodik clusterbe tartoz6 valaszadok sok szempontbol hasonlitanak az elso
csoportba tartozd valaszadokhoz. Lényeges kiilonbség azonban, hogy az ¢
esetiinkben alacsonyabb a fogékonysag a radikalis allitdsok (pl. ,, Meg kellene
biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak és aztan elmennek dolgozni
kiilfoldre”, ,,Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol €Ini lehet”) irdnt, nagyobb
mértékben nyitottak a vilagra, tolerdnsabbak (pl. ,,Valoszinii, hogy a vildg mas
orszagaiban is jol érezném magam”, , Altalaban més orszigok allampolgérait
ugyanugy kedvelem, mint a magyarokat™). Ezen cluster tagjainal szignifikansan
alacsonyabb szintli volt a magyar termékek kiemelkedé mindségéhez kapcsolodo
allitasok (pl.: A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az Eurdpai Unid
mas orszagaiban eldallitanak, A magyar mezdgazdasag és €lelmiszeripar sok olyan
termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkozi hirliek) elfogadottsaga, ugyanakkor
magasabb volt a kiilfoldi termékek iranti elfogadas és érdeklddés szintje (pl.:
oErdekelnek a kiilfoldi élelmiszeripar termékei”). Ezen csoport tagjainal -
varakozasainknak megfeleléen - alacsonyabb volt a termékvasarlds soran
megnyilvanuld etno- €s régiocentrizmus szintje is (pl. kisebb aranyban azonosultak
azzal az éllitassal, hogy: ,,Ha csak tehetem, inkabb magyar terméket vasarolok”,
illetve: ,,Ha csak tehetem, inkabb magyar terméket vasarolok™).

Figyelemre mélto, hogy az els6 és a masodik clusterbe tartoz6 véalaszadok esetében
megkozelitden azonos mértékli volt a kdrnyezetvédelem kérdéseivel kapcsolatos
érzékenység, mint az elso cluster valaszadoindl. Ebben a clusterben kiilondsen nagy
volt a hajlandésadg az 0j termékek kiprobalasa irant, ami szdmunkra kedvezd
lehetdséget teremthet a tovabbi marketing-erdfeszitések megalapozasahoz. A

kornyezetvédelemmel Osszefiiggd konkrét fogyasztdoi magatartds intenzitdsa ezen
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valaszadoi csoport esetén - a szelektiv szemétgytijtés kivételével - alacsonyabb
volt, mint az elso clusterbe tartozoknal.

e A harmadik csoportnal viszonylag kis mértékii volt az egyes valaszokkal torténd
azonosulas, illetve elutasitas mértéke. Minddssze két olyan allitds volt, ahol az
adott allitassal szembeni elfogadas mértéke meghaladta a 4-es atlagot. Ebbdl

adddoan ezt a csoportot Bizonytalan fogyasztoknak neveztiik.

Munkam kovetkezd részében arra kerestem valaszt, hogy az egyes clusterekbe
tartozo valaszadok milyen szocio-demografiai jellemzokkel irhaték le. Kontingencia
tablakat készitettem arrdl, hogyan jellemezheté az egyes szocio-demografiai rétegek
Osszegtétele a korabban bemutatott cluster-rendszer tlirkében. Alapvetden arra kerestem
valaszt, hogy a kiillonb6z0 szocio-demogarfiai jellemzOok és a clusterbe sorolds kozott

milyen kapcsolat mutathato ki.

Vizsgélataim ezen fazisaban elsdként a lakohely tervezési-statisztikai régid szerinti
besoroldasa ¢és az egyes clusterekbe tartozds kozott kerestem Osszefiiggést. A két
legfejlettebb, nem Kozép-Magyarorszagi régio, a Nyugat-Dunantuli és a K6zép-Dunantali
régiok lakoi kozott jelentds szamban taldltam olyan valaszadokat, akik a mérsékelt
entocentrikus clusterba voltak sorolhatok. Aranyuk tobb mint kétszerese volt a Dél-
Dunantili lakossagon beliili ardnyhoz képest. Nagyon magas radikalis etno- ¢és
régidcentrikus attitlidot mértiink Kozép —, €s Dél-Dunantulon, valamint az Alf6ldon lakdk

korében (21. ébra).
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21. abra: A radikalis etno- és régidcentrikus clusterbe tartozok ardnya az egyes megyékben

Jelmagyarazat
probat4

HUN_adm1

[ 15.0-20.0
[] 20.0-30.0
[ 30.0-40.0
B 40.0-50.0
I 50.0-

o

Forras: sajat szerkesztés

A legalacsonyabb etnocentrizmus értékeket Pest megyében regisztraltuk. A
harmadik clusterba tartozo valaszadok legnagyobb aranyban az Eszak-alfoldi régioban
¢élnek: aranyuk ott tobb mint hatvan szézalék volt, mig példaul a Kozép-Dunantilon
részaranyuk alig haladta meg a valaszadok egyharmadat. Az egyes clusterekbe tartozo
valaszadok megoszlasa korotti foldrajzi kiillonbségek elemzése kiilonosen azért érdekes és
tanulsagos, mert ravilagit arra, hogy az orszag egyes teriiletei — vélelmezhetéen az ott
lakok eltéré tarsadalmi-gazdasagi helyzetébdl adddoan jelentds kiillonbségek vannak. A
magasabb fejlettségli régidkban viszonylag kis mértékli az etno- és régidcentrizmus
mértéke, magasabb az Ujdonsagokra és a kiilfoldi termékekre iranyuld nyitottsag. A
bizonytalanok aranya kiilondsen azon régidkban jellemzd, ahol erdtejes a gazdasagi
depresszio. Budapest sok szempontbdl specidlis helyet foglal el: viszonylag jelentds a
bizonytalanok ardnya, de szamottevd mértékben van jelen a radikalis etno- ¢és
régiocentrizmus is. Ennek valoszinlileg az az oka, hogy maga a Fdévaros is nagyon

heterogén tarsadalmi-gazdasagi 0sszetétell lakossaggal jellemezhetd.

99



Ha a telepiilésnagysag alapjan vizsgaljuk az egyes clusterekbe tartozok
megoszlasat, akkor azt lathatjuk, hogy az etno- és régidcentrizmus elsésorban a
kisteleptiléseken erds: a kis falvakban ¢l6k tobb mint fele sorolhatd a radikalis etno- és
régiocentrikus vasarlo kategoriaba, mig az 6tvenezer lakos feletti telepiiléseken ez az arany
nem ¢éri el a valaszolok negyedét. A 20-50 ezer f6 kozotti lakossagszammal jellemezhetd
telepiiléseken a madasodik clusterbe tartozok ardnya az Osszlakossag kozel harminc
szazalékat teszi ki. A nagyobb telepiiléseken (a 20-50 ezer lakos kozotti méretkategoria
kivételével) a bizonytalan valaszad6 csoportba soroltak aranya megkozeliti, s6t meghaladja
a valaszadok felét. Kutatdsaim ezen téziseit igazoljak azok a vizsgalatok is, ahol a
telepiilés-tipust tekintettem kiindulépontnak a vizsgélataimhoz. Aa radikdlis etnocentrikus

valaszadok aranya kiemelkedden magas a kdzségekben az egyéb megyei jogu varosokban.

A megkérdezettek neme szerint az allapithaté meg, hogy a ndk kézott alacsonyabb
a bizonytalanok, és magasabb a radikélis etnocentrikusak, illetve a mérsékelt etno- és
régiocentrikusak ardnya, mint a férfiak esetén, de ez a kiilonbség nem igazolhatd az

alkalmazott statisztikai eszkozokkel.

A vélaszadok iskolai végzettsége szerinti elemzését annyira fontos kérdésnek
tartottam, hogy azt részletesebben meg kivantam vizsgalni. Ha az egyes clusterek
Osszetételét tekintjiik, akkor ebbdl az lathato, hogy az elsé clusterben a befejezett felséfoku
tanulmanyokkal rendelkezdk ardnya viszonylag alacsony volt: kdzel fele ugyanezen réteg
masodik clusterben mért ardnyanak. A clusterbe tartozd valaszadok zOme a
szakmunkasképz6t és kozépfoku szakiskolat végzettek korébdl keriilt ki. Osszességében

megallapithato, hogy ez a cluster rendelkezik a legalacsonyabb kulturalis tokével.

Ezzel szembe a masodik clusterbe sorolt valaszadok kozott volt a legmagasabb a
kozép-¢és felsofokt végzettséggel rendelkezdk ardnya. Az ezen clusterbe tartozok tobb mint
fele legalabb érettségivel rendelkezik. A harmadik clusterbe sorolt valaszadok kozott
legmagasabb az érettségizettek ardnya. A legalabb érettségivel rendelkezdk aranya ezen

cluster valaszadoinak esetében kozel azonos, mint a méasodik cluster tagjainal.

Az egyes clusterek szerkezetét a valaszadok munkaviszonya alapjan elemezve azt
allapithatjuk meg, hogy a nyugdijasok, 6zvegyi jarulék-jogosultak az elsd cluster tobb mint
harmadat teszik ki. Itt a didkok, egyetemi-fOiskolai hallgatok ardnya nem éri el a hat
szazalékot. A masodik clusterba sorolt valaszadok esetében a teljes-és részmunkaidében
foglalkoztatottak, valamint a didkok és tanulok ardnya egyiittesen tobb, mint hetven

szazalékot tesz ki. Ebben a clusterban a nyugdijasok, 6zvegyi nyugdijasok aranya nem éri
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el a tiz szézalékot, azaz minddssze harmada annak az aranynak, amit a nyugdijasok az els6
clusterban képviselnek. A teljes munkaidoben foglalkoztatott, aktiv dolgozok aranya a
harmadik clusterban a legmagasabb. A teljes-vagy részmunkaiddben foglalkoztatottak és a
diakok, tanuldk, egyetemi, fOiskolai hallgatok egylittes aranya a masodik és harmadik
clusterban megegyezik. Osszefoglaloan megallapithatd, hogy az elsé clusterben sokkal
jelentésebb az inaktiv csoport aranya, mint a masik kettdben.

Az eddigi kutatdsok fényében az allapithatdé meg, hogy a magyar fogyasztok etno-
¢s régiocentrizmussal, valamint kornyezetvédelemmel kapcsolatos attitlidje héarom,

egymastol viszonylag jol elkiilonithetd gondolkodasi irany mentén rendezhetok.

Kutatdsaim kovetkezd részében az eldbbiekben kifejtett csoportositast tigy validaltam,
hogy adatbanyészati eljardsokkal elemeztem az egyes tényezOk szerepét a clusterbe
sorolasok alkalmazéasandl. Ebbdl jol lathatd, hogy az egyes -clusterekbe tartozés

legfontosabb meghatarozoja az életkor volt.

A termékvalasztast befolydsold tényezok Osszefoglalod tadblazatat (dontési fa-szerii

grafikus dbrazolassal) a 22. 4bran mutatom be.
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22.4bra: A nemzeti és regiondlis termék-valasztast befolyasolo tényezdk rendszere
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forras: sajat szerkesztés

Vizsgalataim  kovetkez6 ~ szakaszaban  tobbvéltozos  egyenlet-rendszer
alkalmazaséaval kiséreltem meg feltarni a regiondlis termékek iranti attitidok rendszerét.
Az egyenlet —rendszer egyiitthatoinak meghatarozasat az Amos program algoritmusa
szerint végeztem. Ebbdl jol 1athatd, hogy a regiondlis termékek valasztasat szdmos tényezd
befolyasolja. Ezek kozott egyarant szerepet jatszik a nemzeti ontudat, a lokalpatriotizmus,
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a helyi gazdasag fejlesztésére iranyuld torekvés €és a kornyezetvédelmi attitlid. Ebbdl az
kovetkezik, hogy a fogyasztokkal torténd kommunikacidban ezek koziil valamennyire

megfeleld sulyt kell fektetni, bemutatva a hazai termékek kedvezo jellemzait.

Vizsgalataim  kovetkezd szakaszéban  tobbvaltozods egyenlet-rendszer
alkalmazaséaval kiséreltem meg feltarni a regionalis termékek iranti attitidok rendszerét.
Az egyenlet —rendszer egyiitthatdinak meghatdrozdsdt az Amos program algoritmusa
szerint végeztem. Ebbdl jol lathatd, hogy a regiondlis termékek valasztasat szdmos tényezd
befolyasolja. Ezek kozott egyarant szerepet jatszik a nemzeti 6ntudat, a lokélpatriotizmus,
a helyi gazdasag fejlesztésére iranyuld torekvés és a kornyezetvédelmi attitid. Ebbdl az
kovetkezik, hogy a fogyasztokkal torténé kommunikacioban ezek kozil valamennyire

megfeleld sulyt kell fektetni, bemutatva a hazai termékek kedvezd jellemzdit.
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23. abra: A tobbvaltozos regresszid-egyenlet illesztésével végzett vizsgalatok eredményei
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9. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

9.1. ARENDSZERDINAMIKAI VIZSGALATOKKAL
KAPCSOLATOS KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A modell alkalmazésat egy kereskedé — egy gyarté vonatkozasaban futtattam le. A
bemutatott paraméterek alapjan jellemezheté modell segitségével meghataroztam a termeldnél
¢és kereskedonél képzodo készletek szintjét.

Ebbdl jol lathaté a szakirodalomban ,,bullwhip” —ostorcsapds- névvel emlegetett
effektus, melynek lényege, hogy a termeldnél 1ényegesen magasabb készletek halmozddnak
fel, min a kereskeddnél, és ez tonkreteszi a rendszert, egyensulytalansag kialakulasahoz vezet.
Nyilvanval6, hogy a paraméterek valtozasaval még ennél is nagyobb, a gyakorlatban irredlis
értékek fellépésére is szamitani lehet.

A gyakorlatban a gyartok és a kereskeddk tobb évtizede probalkoznak azzal, hogy a
vasarlok minél jobb szinvonalll kiszolgdldsa érdekében tigy miikddjenek egyiitt, hogy az
minden résztvevd szdmara a lehetd maximalis hatékonysdgot hozza. Ez feltételei kiilonbdzd
informéciok megosztasat, logisztikai egyiittmiikodést, bolti arumegjelenitési lehetdségek
kozos alkalmazéasat. Ezt az egylittmikodést az ECR (Efficient Consumer Response)

szervezOdés fogja dssze (www.ecr.hu).

9.2. ARTRANSZMISSZIOS FOLYAMATOKKAL
KAPCSOLATOS KOVETKEZTETESEK

Munkémban hét termékcsoport ar-iddsorait raktam egy hibakorrekcios modellbe (VECM).
Arra kerestem a valaszt, hogy a multbéli alapanyag aradatok alapjan eldrejelezheté-e a

késztermék arszintje a polcokon.

Az eredményeket elemezve az allapithatdo meg, hogy a vertikum szerepl6i minél ,,feljebb”
helyezkednek el, kozottiik annal kevésbé mitkddik a hibakorrekcid jelensége. Ez azt jelenti,
hogy a vertikumban magasabb szinten allo szereplok arait sokkal kevésbé befolyasoljak a
beszallitok altal érvényesitett (vagy akar érvényesiteni probalt) korabbi arak, mint a sajat
korabbi arszintjiikk, a hiba—korrekcido pedig az esetek tobbségében csak a vertikumban

magasabb szinten allokat érinti.


http://www.ecr.hu/

Elmondhat6, hogy a megfigyelt termékek esetén az élelmiszerkereskedelem arszintje és az
¢lelmiszeripar termeldi arszintje kozott tartds diszparitas figyelheté meg. Ennek oka, hogy az
¢lelmiszerkereskedelem jelentés mértékben képes atharitani esetleges veszteségeit a
termelOkre (oligopol pozicid), a termeldk oldalar6l azonban nagyon korlatozottak az
arnovelés lehetdségei, mert a liberalizalt eurdpai piacrdl a kereskedelem nagy aranyban lehet

képes helyettesitd termékek beszerzésére.

Mas szavakkal, disszertacidm szempontjabol ez az Osszefliggés azt jelenti, hogy a
vertikumban nem 1étezik a kordbbi integracid, és ezért megkiilonbdztetett jelentdsége van az
olyan termelés rendszereknek, melyek keretében a mezdgazdasagi termeldk sajat maguk
végzik a feldolgozast és az értékesitést. Ezek a ,,rovid ellatasi lanc” koncepcidjaba illeszkedd
megoldasok lehetévé teszik, hogy a vertikumban képzddott nyereség minél nagyobb hanyada
csapddjon le a termeldknél. Ehhez természetesen olyan termelési koncepciokra van sziikség,

melyek kedveznek az ilyen tipusu megkozelitésnek.

A Kormanyzat szdmara ez a helyzet folyamatos kihivast jelent. Az agrargazdasdgban
foglalkoztatottak szama mindenképp indokolja azt, hogy ez a téma napirenden legyen. Nem
lehet tartésan versenyezni a beérkez0 importaruk tomegével, mivel az EU piacan erre
adminisztrativ eszkdzok nincsenek. Sokkal helyesebb iranyt jelenthet egy olyan szdvetkezési
vagy mas formaban integralt termeldi szervezddés, akik markaépitésben, disztribucidban, és
mas fontos teriileteken is egylittmiikodnek, megteremtve a versenyképességiiket €s megdrizve
termékeik egyedi jellegét. Kiegészitd eszkozként megjelenhetnek kiilonbozé megjeldlések (pl.
eredet megjelolés), de ezek csak akkor lesznek sikeresek, ha a fogyasztok ezt megismerik és

tudatosan keresik.

9.3. AFOGYASZTOI MEGKERDEZESSEL KAPCSOLATOS
KOVEZKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A fogyasztoi kutatasom legnagyobb tanulsdga az, hogy bar sokan mondjak azt, hogy
keresik a helyi termékeket, mégis a boltok polcai el6tt a magatartasuk, egyéb szociologiai

attitlideik ezt nem teljes mértékig igazoljak vissza.
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A gazdasagi szereplok szamara azonban jo hir lehet, hogy sikeriilt azonositani olyan
tényezoket, amelyek végiil is a vasarlasi cselekvéshez vezetnek:
e anemzeti Ontudat, nemzeti attitiid erdsitése
e kornyezetbarat lizenet

e helyi gazdasag fejlesztésére vonatkozé torekvés

Ahhoz, hogy a helyi ¢élelmiszerek, a magyar ¢élelmiszergazdasag sulya, szerepe ndvekedni
tudjon, a folyamatot a véasarlok oldalan is erdsiteni kell. Hidba tudja a magyar regionalis
termel0 elallitani a termékét, ha azzal a vasarlo nem talalkozik, vagy ha talalkozik, akkor nem
azt valasztja. Nyilvan lehet €s kell is tovabbi kutatasokat végezni arrol, hogy egy helyi termék
a vasarlo szemében mitdl lesz versenyképes a boltok polcain vagy azon kiviil. De ha nem is
tud rola, hogy egyaltalan az a termék létezik, vagy elérhetd, akkor hidba vész a gyartok
tdmogatasa. A nagy élelmiszermarkak mogott évtizedes fejlesztd és kommunikacidos munka,
rengeteg befektetett toke all. Ezzel egy kistermeld nehezen tudnd felvenni a versenyt, de
sportnyelven szoélva nem is azon a palyan kell versenyezni, ahol nem szamithatunk
gyOzelemre. Meg kell talalni azokat az alternativ lehetdségeket, egyiittmiikodéseket, ami altal
a fogyasztok szamara egyértelmiivé valik a helyi termékek eldnye, megismerik és megszeretik

ezeket.
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10. AZ UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK
OSSZEFOGLALASA

Az etno- és régidcentrizmus, valamint a kornyezettudatos fogyasztéi magatartas

Osszefiiggéseinek vizsgalata jelentds multra tekinthet vissza mind a nemzetkozi, mind a hazai

kutatasok tiikrében. Ennek ellenére nem rendelkeziink olyan komplex, attekinté képpel, mely

biztos iranytiit, egyfajta fogddzot jelenthetne a témakorrel foglalkozd kormanyzati dontés-

elokészitéssel foglalkozo szakemberek, a szakmai és érdekképviseleti szervek specialistai és a

vallalati szféra szdmara, és bemutatnd, hogy a magyar lakossdg hogyan viszonyul ezen

kérdésekhez. Az elmult években szdmos olyan tényezd volt, mely — ilyen vagy olyan modon -

hatéast gyakorolt a vizsgélt problémakdrre. Ezek koziil kiemelendo:

hazank tobb mint tiz éve tagja az Eurdpai Unidnak, ezen idészak alatt okkal
feltételezhetd, hogy a lakossag széles rétegeiben terjedtek el az Eurdpai Unid
lakossaga és gazdasaga altal kéviselt trendek (Horvath et al. 2012);

a magyar gazdasdg teljesitménye hosszu ideje stagnal: gazdasdgi novekedés
lényegében megallt 2006-ban, ezt egy utolso fellendiilés kovetette 2007-ben, majd a
2008-ban kitort gazdasagi valsag elhuzodod hatasai egészen napjainkig érezhetdvé
valtak; ebben a helyzetben -nyilvanvalé modon- a gazdasagi bezark6zas kap novekvo
teret,

a 2010-ben jelentds tobbséget szerzett politikai erd egyik meghatdrozd feladatanak
tekinti a magyar mezdgazdasag ¢és élelmiszeripar helyi piacokra, a regionalis

¢lelmiszer-ellato rendszerekre alapuldo megujitasat.

Disszertaciomban komplex moddon, okoszkopikus €és demoszkopikus eszkozokkel

vizsgéltam a regiondlis termék-eldallitds helyét, szerepét az eurdpai és a magyar

¢lelmiszergazdasagban.

Munkam 1) tudoményos eredményei:

1. Igazoltam, hogy a regiondlis termékek fogyasztdi megitélése az Eurdpai Unid
fejlett allamaiban sem egységes. A déli orszagokban magasabb ezek fogyasztasi
kultaraja, és azt eredetvédelmi rendszerekkel is igyekeznek fenntartani, erdsiteni.
Bebizonyitottam, hogy a foldrajzi arujelzok az EU egésze szintén elsOsorban a

konzervativ, idésebb, vidéken €16 fogyasztok tudataban jelentenek értéket.
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2. Gazdasagstatisztikai ¢és Okonometriai vizsgéalatokkal igazoltam a magyar
¢lelmiszervertikumban tartésan fennalld jelentds jovedelem-diszparitast, a
vertikumok egyes részei kozotti tartds integraciéd és kolesonos érdekeltség hianyat

3. Rendszerdinamikai modellezéssel igazoltam a bullwhip hatas érvényesiilését a mai
magyar ¢lelmiszervertikumban. Ez kiemelten fontossa teszi a rovid ellatasi lanc
jelentdségét.

4. Komplex felméréssel igazoltam, hogy a magyar fogyasztok hazai és regionalis
termékek iranti keresletét szamos tényezd egyiittes hatdsa befolyasolja. Ezeket
komplex modellbe foglaltam, mely modot nyujt a fogyasztokkal torténd

kommunikécio6 érveinek optimalizalasara.
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11. SUMMARY

The analysis of the enviroment-conscious customer’s behaviour in the context of the
ethnocentrism and regio centrism has a wide literature both in Hungary and internationally.
Despite this fact we hav no tool or specific collection of knowledge that could serve as a
guidline for the food industry, the government specialists to show the Hungarians’ attitude to
this topic.

In the past some years there are trends to observe which can have influence to this field. Only
some to mention:

e By Hungary’s joining to the EU in 2004, the foreign products flow into the country
without administrative barriers. Knowing this fact we can observe that there are some
trends that have influenced the Hungarian customers (Horvath et al. 2012).

e The economy of Hungary has stagnated in the past years, parallel with the global
economic crisis. In this situation the policy of protective, closed economy is more
common.

e The since 2010 governing political party’s highlighted message is to reconstructure
the provincial agricultural basics, to force the role of the open markets and local

products and producers, regional food systems.

In this dissertation I have observed the local products from multiple points of view, using
complex methods (e.g. conducting a survey, using advanced statistical analysis to demonstrate

the current trends of the Hungarian food sector).

The results of the work are the following:

1. I can validate that the appreciation of the local products is different in the states of
the EU. In the Southern countries the role of these is higher, they even tend to
protect these more. I can confirm, that the geografical food attributes are
significantly more important to the conservative, aged, countryside living
customers.

2. Using analytical tools I can validate the longlasting disparity between the
Hungarian food manufacturers and retailers, the lack of integrity and common

interest of the long term prosperity.
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3.

I can validate the presence of the ,,bullwhip” effect at the Hungarian food sector’s
participants, using system dynamic tools. This fact makes the importance of the
short food supply chain (SFSC) more relevant.

Using the results of a complex customer survey I could evaluate the different
factors that influence the demand for local products. All these are formed in a

model that is useful tool when targeting and optimising customer campaigns.
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12. MELLEKLETEK
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12.1. 1.SZ.MELLEKLET: A FOGYASZTOI MEGKERDEZES
KERDOIVE (N=951)

Tisztelt valaszadonk!

Az alabbiakban néhany Allitast gytjtottiink csokorba, melyek egy részével talan On is
egyetért, masokkal kevésbé. Kérjik, hogy az alabbi kérdéiven sziveskedjék megjeldlni,
melyikkel milyen mértékben egyezik az On véleménye. Ha teljes mértékben egyetért, adjon
5-0st, ha egyaltalan nem, kérjiik adjon 1-est! Osztalyozzon igy, mint az iskolaban!

Allitas

Nekem fontos az, hogy az orszagnak melyik részében sziilettem

Figyelemmel kisérem, hogy a sziiléhelyemen mi torténik, még ha
nem is lakom ott

Ha lenne ilyen szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével
foglalkoz6 tarsadalmi szervezet munkajaban

Eg
@
@
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét D
)
)

Ebben a modern vilagban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol
lakik, ott érezze magét j6l, ahol a munkdja éppen van

A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az Eurépai Uni6 | (D @ @ @ &
mas orszagaiban eldallitanak

A magyar mezdégazdasag és élelmiszeripar sok olyan termékkel ORONORORG)
biiszkélkedhet, amelyek nemzetkdzi hirtiek
A nyugat-eur6pai orszagok lakoi oriilnének, ha olyan izletes ORONOROEG)

termékeik lennének, mint nekiink, magyaroknak

Ha kiilf6ldon jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultura
termékeit

e ©
O ©
@ @
® &
@ @

Erdekelnek a kiilfoldi élelmiszeripar termékei

A magyar ¢lelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest

Nekiink magyaroknak vannak olyan kozos tulajdonsagaink, amik
egyesitenek benniinket

Amit lehet, inkabb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az
esetleg kicsit dragabb is

Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol élni lehet

Val6szinli, hogy a vilag mas orszagaiban is jol érezném magam

Altalaban més orszagok allampolgarait ugyanugy kedvelem, mint a
Magyarokat

Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken
(pl. az olimpian)

Soha nem telepednék le mas orszagban

Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni Magyarorszag
torténelmeét és orokségét

Szerintem a magyarok a legnagyszerlibbek a vilagon

Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak és
aztan elmennek dolgozni kiilfoldre

Hazai tulajdontl bolthalézatban vasarolok

Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkdmmal és
magatartdisommal a hazdmat szolgaljam

e e O e B Pl B B
O OO OO OO O OO O OO
@ OO OO OO0 © @O © ©©
® BB e B & OB & ©®
@ @O @ o O @O O @O

Ott van a hazam, ahol a szamomra elfogadhat6 szinten tudok megélni
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Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert
mégiscsak itt van az otthonom

Ha csak tehetem, inkabb magyar terméket vasarolok

Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakohelyem
kozelében allitottak eld

Erdekelnek az élelmiszeripar termékei

Igyekszem rendszeresen keresni az 0j termékeket

Szivesen kiprobalom az ujdonsagokat

Aggodom a kdrnyezeti problémak miatt

Ha lehet, inkébb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is 6vom a
kornyezetet

Ha mod van ra, a kérnyezetemben eldallitott termékeket vasarolok

Tamogatni kellene a tomegkdzlekedést az egyéni kozlekedés helyett

Ha tehetném, inkabb kornyezetbarat termékeket vasarolnék

Altalaban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett élelmiszert

Jobban bizom a magyar termékek biztonsdgaban, mint az eurdpai
orszagokbdl szarmazokban

Inkabb tébbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék vasarolni

Jobban bizom az eur6pai termékek biztonsdgaban, mint az Eurdpan
kiviil érkezettekben

Inkabb tébbet fizetek, hogy timogassam a magyar agrartermeldk
megélhetését

Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely

O 6 BB OBEIEel ORI e ©
OE O OB OVEOO OOEOE O ©
QE O OO OOV OOVEeE © ©
BB B BB BEE®e BEeee &e
@@ 6 00 00O OOEeE e ©

Szelektiven gylijtom a hulladékot

Végiil néhany személyes kérdés:
neme  férfi
né

Iskolai végzettsége

altalanos
érettségi
fels6foku
Lakoéhelye:
Budapest
Vidéki varos
Kozség
Sziil6helye:
Budapest
Vidéki varos
Kozség
Eletkora 18-25
26-35
35-55
55-70
70 felett

Ki az Onok csaladjaban a csalad ,.élelmiszer-beszerzési feleldse”?
On
Mas személy

Ko6szonjiik valaszait!
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12.2. 2. MELLEKLET: A KERDOIV EGYES KERDESEIRE ADOTT VALASZOK LEIRO

STATISZTIKAI JELLEMZOI

Allitas atlag szoras |csucsossag | ferdeség
Nekem fontos az, hogy az orszagnak melyik részében sziilettem 3,40 1,26 -0,45 -0,66
Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi torténik, még ha nem is lakom ott 3,60 1,14 -0,60 -0,22
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 3,79 1,02 -0,61 0,01
Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével foglalkozo tarsadalmi 3,25 1,18 -0,29 -0,62
szervezet munkdjaban

Ebben a modern vildgban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol lakik, ott érezze magat 2,98 1,24 -0,16 -0,88
jol, ahol a munkdja éppen van

A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az Eurdpai Uni6 mas orszagaiban 4,03 1,00 -1,00 0,78
eldallitanak

A magyar mezdgazdasag és élelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek 4,14 0,95 -0,88 0,19
nemzetkozi hirliek

A nyugat-europai orszagok lakoi oriilnének, ha olyan izletes termékeik lennének, mint 3,96 1,08 -0,92 0,32
nekiink, magyaroknak

Ha kiilf61don jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultura termékeit 3,15 1,44 -0,28 -1,20
Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,76 1,11 0,05 -0,59

2
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A magyar ¢élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest 2,20 1,18 0,55 -0,77
Nekiink magyaroknak vannak olyan k6zos tulajdonsagaink, amik egyesitenek benniinket 3,36 1,16 -0,41 -0,55
Amit lehet, inkébb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az esetleg kicsit dragabb is 3,86 1,06 -0,80 0,15
Magyarorszag a lehet6 legjobb orszag, ahol élni lehet 2,88 1,24 0,04 -0,91
Valészinii, hogy a viladg mas orszagaiban is jol érezném magam 3,02 1,29 -0,10 -0,99
Altalaban mas orszagok allampolgéarait ugyanugy kedvelem, mint a magyarokat 3,39 1,09 -0,29 -0,41
Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az olimpian) 4,28 1,01 -1,52 1,88
Soha nem telepednék le mas orszagban 3,36 1,43 -0,33 -1,16
Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni Magyarorszag torténelmét és 4,25 0,91 -1,19 1,17
Orokségét

Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,18 1,22 -0,26 -0,74
Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak, és aztan elmennek 2,58 1,47 0,33 -1,30
dolgozni kiilfoldre

Hazai tulajdonu bolthélézatban véasarolok 3,12 1,12 -0,08 -0,54
Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkammal és magatartdisommal a hazamat 2,54 1,35 0,30 -1,18
szolgaljam

Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten tudok megélni 3,00 1,32 -0,05 -1,05
Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert mégiscsak itt van az 3,26 1,43 -0,36 -1,16
otthonom

Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok 3,70 1,07 -0,52 -0,31
Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakéhelyem kozelében allitottak el 3,22 1,19 -0,29 -0,69
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Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 3,36 1,12 -0,32 -0,49
Igyekszem rendszeresen keresni az 0j termékeket 2,86 1,13 -0,01 -0,63
Szivesen kiprobalom az ujdonsagokat 3,59 1,08 -0,40 -0,49
Aggddom a kdrnyezeti problémak miatt 3,70 1,05 -0,52 -0,23
Ha lehet, inkdbb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is 6vom a kdrnyezetet 3,24 1,13 -0,20 -0,50
Ha mod van ra, a kornyezetemben eldallitott termékeket vasarolok 3,45 1,12 -0,45 -0,35
Tamogatni kellene a tomegkdzlekedést az egyéni kdzlekedés helyett 3,78 1,05 -0,64 -0,14
Ha tehetném, inkabb kdrnyezetbarat termékeket vasarolnék 3,83 1,00 -0,65 0,03
Altalaban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett élelmiszert 3,25 1,23 -0,31 -0,79
Jobban bizom a magyar termékek biztonsagaban, mint az eurdpai orszagokbol 3,85 1,05 -0,70 -0,02
szarmazokban

Inkabb tobbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék vasarolni 3,45 1,13 -0,48 -0,35
Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsagaban, mint az Eurdpan kiviilrdl érkezettekben 3,70 1,11 -0,62 -0,19
Inkéabb tobbet fizetek, hogy timogassam a magyar agrartermelok megélhetését 2,91 1,23 -0,10 -0,89
Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely 3,90 1,17 -1,00 0,21
Szelektiven gylijtom a hulladékot 3,26 1,42 -0,29 -1,18

forras: sajat szerkesztés
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12.3. 3. MELLEKLET: A VALASZOK ATLAGANAK NEMEK SZERINTI MEGOSZLASA.

A szignifikans differenciakat * jeloli

Allitas Nem - célszemély

Férfi N6
Mean Mean
Nekem fontos az, hogy az orszdgnak melyik részében sziilettem 3,35| 3,44
Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi torténik, még ha nem is lakom ott* 3,52 3,68
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 3,72 3,85
Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével foglalkozo tarsadalmi szervezet munkajaban 3,16 3,33
Ebben a modern vilagban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol lakik, ott érezze magat jol, ahol a munkaja éppen van* 3,07 2,90
A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az Eurdpai Uni6é més orszagaiban eléallitanak 3,99 4,06
A magyar mezdgazdasag és élelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkdzi hirliek 4,06 4,22
A nyugat-europai orszagok lakoéi oriilnének, ha olyan izletes termékeik lennének, mint nekiink, magyaroknak* 3,89 4,04
Ha kiilfoldon jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultura termeékeit 3,15 3,15
Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,73 2,79
A magyar élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest 2,24 2,16
Nekiink magyaroknak vannak olyan k6zds tulajdonsagaink, amik egyesitenek benniinket 3,32 3,40
Amit lehet, inkabb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az esetleg kicsit dragabb is 3,79| 3,93
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Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol €lni lehet™® 2,75 2,99
Valoszinii, hogy a vildg més orszagaiban is jol érezném magam 3,09 2,95
Altalaban mas orszagok allampolgérait ugyanigy kedvelem, mint a magyarokat 3,31 3,48
Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az olimpian) 4,28 | 4,28
Soha nem telepednék le mas orszagban* 3,13 3,58
Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni Magyarorszag torténelmét és 6rokségét™ 4,15| 4,34
Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,09| 3,27
Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak, és aztan elmennek dolgozni kiilfoldre 2,56 2,59
Hazai tulajdonu bolthélézatban véasarolok 3,07 3,17
Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkammal és magatartdsommal a hazamat szolgaljam 2,57 2,51
Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten tudok megélni 3,04 2,97
Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert mégiscsak itt van az otthonom 3,38 3,14
Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok* 3,58 | 3,82
Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakohelyem kozelében allitottak el 3,18 3,26
Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 3,15| 3,56
Igyekszem rendszeresen keresni az 1) termékeket 2,74 2,97
Szivesen kiprobalom az Gjdonsagokat™ 3,49 3,68
Aggodom a kdrnyezeti problémak miatt™ 3,58 | 3,82
Ha lehet, inkdbb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is 6vom a kdrnyezetet* 3,14 3,33
Ha mod van rd, a kornyezetemben eldallitott termékeket vasarolok 3,33 3,57
Tamogatni kellene a tomegkozlekedést az egyéni kozlekedés helyett 3,79| 3,78

119



Ha tehetném, inkébb kdrnyezetbarat termékeket vasarolnék™ 3,701 3,96
Altaldban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett élelmiszert 2,98 3,50
Jobban bizom a magyar termékek biztonsagaban, mint az europai orszagokbodl szarmazdokban* 3,771 3,93
Inkabb tobbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék vasarolni* 3,34 3,55
Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsdgaban, mint az Eurdpan kiviilrdl érkezettekben™* 3,62| 3,78
Inkabb tobbet fizetek, hogy tdimogassam a magyar agrartermelok megélhetését 2,86 2,97
Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely 391 3,89
Szelektiven gytijtom a hulladékot 3,13| 3,37

forras: sajat szerkesztés
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12.4. 4. SZ. MELLEKET: AZ EGYES ALLITASOK ELFOGADOTTSAGANAK ATLAGERTEKE A
VALASZADO CSALADI ALLAPOTA SZERTINT BONTASBAN

Az egyes szintek kozotti p=0,05%-os szignifikancia értékeket a ,,szignifikans differencia” elnevezésii oszlopban tiintettiik fel

Csaladi allapot — célszemély

Allitas Hazas, Szignifikans
Notlen, ¢lettarsi Elvalt, differencia
hajadon | viszonyban | kiilonélé | Ozvegy
A B C D

Nekem fontos az, hogy az orszdgnak melyik részében sziilettem 3,31, 3,43, 3,38, 3,48,

Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi torténik, még ha nem is lakom ott 3,45, 3,65, 3,69, 3,63,

Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 3,53 3,88y 3,80.5 | 4,00,

Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakdhelyem szépitésével foglalkozo tarsadalmi 2,96, 3,36y 3,32, | 3,304, A-B, A-

szervezet munkéjaban C,A-D

Ebben a modern vildgban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol lakik, ott érezze 3,14, 2,93, 2,97, 2,84,

magat jol, ahol a munkéja éppen van
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A magyar termékek ize altaldban jobb, mint amiket az Eurdpai Unié mas orszagaiban 3,79, 4,11, 4,06, | 4,19, | A-B,A-D

eldallitanak

A magyar mezdgazdasag €s €lelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek 3,96, 4,22 4,15,p | 421, | A-B, A-

nemzetk6zi hirtiek C,A-D

A nyugat-europai orszagok lakoéi oriilnének, ha olyan izletes termékeik lennének, mint 3,78, 4,02, 3,990 | 4,15, | A-B, A-D

nekiink, magyaroknak

Ha kiilfoldon jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultura termékeit 3,32, 3,17, 2,99 | 2,57, A-b, A-C

Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,87, 2,754 2,730 | 2,41y

A magyar élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest 2,52, 2,124 2,03, 1,90, | A-B, A-C,

A-D

Nekiink magyaroknak vannak olyan k6zds tulajdonsagaink, amik egyesitenek benniinket 3,23, 3,44, 3,17, 3,44,

Amit lehet, inkabb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az esetleg kicsit dragabb is 3,68, 3,93, 391ap | 3,89 | A-B, A-C

Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol élni lehet 2,64, 2,96y 2,65, | 3,43 A-B, A-
D,B-D,C-D

Valoszinii, hogy a vildg mas orszagaiban is jol érezném magam 3,59, 2,82 3,19, 2,184

Altaldban mas orszagok allampolgérait ugyanugy kedvelem, mint a magyarokat 3,38a 3,35, 3,57, 3,53a

Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az olimpian) 4,171 4,36, 4,39, 3,92, | B-D,C-D
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Soha nem telepednék le mas orszagban 2,71, 3,54, 3,38, 427. |A-B,A-C,A-
D,B-D,C-D

Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni Magyarorszag torténelmét €s 4,01, 431y 4,34y, 4,54, | A-B,A-C,A-

Orokségét D

Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,14, 3,21, 3,09, 3,28,

Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak és aztan elmennek 2,38, 2,69, 2470 | 2,57ap A-B

dolgozni kiilfoldre

Hazai tulajdonu bolthélézatban véasarolok 2,93, 3,19, 2970 | 3,55

Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkdmmal és magatartisommal a hazdmat 2,81, 2,46y 2,435 | 2,370

szolgaljam

Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten tudok megélni 3,14, 2,95, 2,97, 2,94,

Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert mégiscsak itt van az 3,59, 3,19, 3,30, | 2,51 |A-B,A-D,B-

otthonom D,C-D

Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok 3,42, 3,81 3,74, | 3,864 A-B,A-D

Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakéhelyem kozelében allitottak el 2,99, 3,32, 321ap | 3,390 A-B

Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 3,08, 3,49, 3,46, | 3,22,, | A-B,A-C

Igyekszem rendszeresen keresni az 0 termékeket 2.91,p 2,93, 2,59% | 2,53vc | A-B,A-C
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Szivesen kiprobalom az ujdonsagokat 3,89, 3,58, 3,34y | 2,94, |A-B,A-C,A-
D,B-D,C-D

Aggddom a kdrnyezeti problémak miatt 3,50, 3,75 3,94, | 3,68, | A-B,A-C

Ha lehet, inkabb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is 6vom a kdrnyezetet 2,98, 3,33, 3,25, | 3,45 A-B,A-D

Ha mdd van ra, a kdrnyezetemben eldallitott termékeket vasarolok 3,23, 3,514 3,59% | 3,57.p |A-B,A-C,A-

D

Tamogatni kellene a tomegkdzlekedést az egyéni kdzlekedés helyett 3,76, 3,78, 3,94, 3,64,

Ha tehetném, inkabb kdrnyezetbarat termékeket vasarolnék 3,69, 3,91, 3,83ap | 3,75ap A-B

Altalaban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett élelmiszert 2,93, 3,35, 3,286 | 3,564 A-B,A-D

Jobban bizom a magyar termékek biztonsagdban, mint az eurdpai orszagokbol 3,68, 3,91, 3,82, | 4,09, A-B,A-D

szarmazokban

Inkabb tobbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék véasarolni 3,29, 3,54 3,36ap | 3,414p

Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsagaban, mint az Eurdpan kiviilrél 3,58, 3,74, 3,64, 3,95,

érkezettekben

Inkabb tobbet fizetek, hogy tdimogassam a magyar agrartermelok megélhetését 2,73, 3,004 2,962 | 2,884p A-B

Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely 3,76, 3,96, 3,85, 4,02,
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Szelektiven gylijtom a hulladékot

3,15,

3,34,

3,31,

2,95,

forras: sajat szerkesztés
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12.5. 5.SZ. MELLEKLET: ISKOLAI VEGZETTSEG ES ATTITUDOK OSSZEFUGGESEI

Szignifikans
Iskolai végzettség - célszemély differencia
Allitas A B C D
Nekem fontos az, hogy az orszagnak melyik részében sziilettem 3,23 3,39 | 3,45 3,54
Figyelemmel kisérem, hogy a sziildhelyemen mi torténik, még ha nem is lakom 3,36 343 | 3,84 | 3,84
ott A-B,A-C
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 3,58 3,74, | 3,91 3,96 A-B,A-C,A-D
Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével foglalkozo 2,84 3,25 343 3,47
tarsadalmi szervezet munk4jaban A-B,A-C,A-D
Ebben a modern vilagban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol lakik, ott 3,11 294 | 298 | 2,91
érezze magat jol, ahol a munkdja éppen van
A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az Eurdpai Unid6 mads 3,92 4,07 | 407 | 3,99
orszagaiban eldallitanak
A magyar mezOgazdasag és €lelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, 4,07 4,12 | 4,19 4,20
amelyek nemzetkozi hirtiek
A nyugat-europai orszagok lakoi oriilnének, ha olyan izletes termékeik lennének, 3,92 4,02 | 3,97 | 3,90

mint nekiink, magyaroknak
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Ha kiilf61don jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultura termékeit 2,45 297 | 3,49 | 3,93

Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,50 2,64 | 2,93 3,06 A-B,A-C,A-D
A magyar ¢lelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest 2,19 2,18 | 2,21 | 2,21

Nekiink magyaroknak vannak olyan kozos tulajdonsagaink, amik egyesitenek 3,17 3,36 | 3,46 | 3,40

benniinket

Amit lehet, inkabb termeljiink meg Magyarorszdgon, még ha az esetleg kicsit 3,68 3,83 | 3,95 | 4,02

dragabb is A-C,A-D
Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol élni lehet 2,82 2,85 | 2,91 2,95

Valészinii, hogy a viladg mas orszagaiban is jol érezném magam 2,97 293 | 3,01 | 3,32

Altaldban mas orszagok allampolgérait ugyanugy kedvelem, mint a magyarokat 3,45, 3,25 | 3,36 | 3,72 A-D,C-D
Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az 4,12 430 | 4,34 | 4738

olimpian)

Soha nem telepednék le mas orszagban 3,29 347 | 3,31 3,32

Minden magyar fiatal mindenek eldtt koteles tisztelni Magyarorszag torténelmét 4,20 4,18 4,31 4,35

¢€s Orokseégét

Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,05 3,10 | 3,29 | 3,35

Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak és aztan 2,66 2,63 | 2,52 | 2,41

elmennek dolgozni kiilfoldre

Hazai tulajdonu bolthélézatban véasarolok 3,05 3,13 3,14 3,19

Nem nagyon fontos szamomra, hogy a munkammal és magatartdisommal a 2,59 243 | 2,62 | 2,54

hazamat szolgaljam
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Ott van a hazam, ahol a szamomra elfogadhat6 szinten tudok megélni 3,08 3,03 | 2,94 | 2,97

Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert mégiscsak itt van 2,96 3,36 | 3,31 3,39

az otthonom A-B,A-C,A-D

Ha csak tehetem, inkabb magyar terméket vasarolok 3,35 3,73 3,81 3,96 A-B,A-C,A-D

Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakohelyem kozelében 3,07 3,24 | 3,21 3,47

allitottak elo

Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 3,00 3,28 | 3,57 | 3,65 A-B,A-C,A-

D,B-C.B-D

Igyekszem rendszeresen keresni az 0j termékeket 2,49 2,73 3,05 3,30 A-C,A-D,B-
C,B-D

Szivesen kiprobalom az Gjdonsagokat 3,42 3,37 3,83 3,82 A-C,A-D,B-
C,B-D

Aggodom a kornyezeti problémak miatt 3,45 3,58 | 3,89 | 3,99 A-C,A-D,B-
C,B-D

Ha lehet, inkabb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is Ovom a 2,93 3,23 3,34 3,53

kornyezetet A-B,A-C,A-D

Ha mdd van r4, a kdrnyezetemben eldallitott termékeket vasarolok 3,27 3,46, | 3,48 | 3,68 A-D

Tamogatni kellene a tomegkozlekedést az egyéni kozlekedés helyett 3,84 3,70 | 3,72 | 4,05

Ha tehetném, inkabb kérnyezetbarat termékeket vasarolnék 3,55 3,75 | 4,00 | 4,10 A-C,A-D,B-
C,B-D
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Altalaban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett élelmiszert 2,61 3,20 |3,54.| 3,71, A-B,A-C,A-
D,B-C.B-D

Jobban bizom a magyar termékek biztonsagdban, mint az eurdpai orszagokbol 3,74 3,83 | 3,93 | 3,88

szdrmazokban

Inkabb tobbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék vasarolni 2,89 3,34 | 3,79. | 3,81, A-C,A-D,B-
C,B-D

Jobban bizom az eurodpai termékek biztonsdgaban, mint az Eurdpan kiviilrdl 3,52 3,74 | 3,75 3,82

érkezettekben

Inkabb tébbet fizetek, hogy tdimogassam a magyar agrartermel6k megélhetését 2,44 2,80 | 3,17, | 3,35 A-C,A-D,B-
C,B-D

Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely 3,90 3,79 | 3,96 | 4,04

Szelektiven gytijtom a hulladékot 2,67 3,17 |3,53.| 3.,78. A-C,A-D,B-
C,B-D

forras: sajat szerkesztés
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12.6. 6.SZ. MELLEKLET: AZ EGYES FOGLALKOZASI CSOPORTOK VISZONYA A VIZSGALT
KERDESKOROKHOZ (VALASZOK ATLAGA)

g
[N
i
Z -
<2 3
— 03 ti =3
(o I g | @
. : p
Sl gl e g| £l 5| 2] FE| 8| a¢g
o = S = = o ] = o o 9
©| E| g | | B | &% o g g 3 =
=% 5 @ ) 5 o - = 8 g =
| E|l 2| 2| E| €|z 8| 5|¢&¢%
R 2| &l &| | | g & g 8§
2| 2| « = g 2 = %
& & = S
-t & g E.
5| 3 z
T
[)
oS-
A B C D E F G H |
Nekem fontos az, hogy az orszagnak melyik részében 3,36 | 3,19 | 4,01 | 3,69 | 3,11 3,33 3,55 3,19
sziilettem
Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi torténik, 3,63 | 3,45 432 | 3,08| 3,27 | 3,78 | 3,44 3,94 3,43 | D-F;D-H
még ha nem is lakom ott
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 381 | 3,73 | 4,66 | 3,31 | 3,53 | 3,97 | 3,71 3,57 3,56 | A-D; E-
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Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem 331 3,18 3,69 | 2,07 | 3,08 3,40 | 3,06 3,01 2,98 | D-
szépitésével foglalkozo tarsadalmi szervezet munkdjaban A,B,F,D-
I
Ebben a modern vilagban az ember ne foglalkozzon azzal, 298| 2,55 1,95| 344 | 3,11 | 290 3,36 2,95 3,10 | A-B, A-
hogy hol lakik, ott érezze magat jol, ahol a munkaja éppen CA-G
van
A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az 404 | 396 | 434 | 3,67| 3,96 | 4,26 | 3,87 3,91 3,64 | C-F, I-C
Eurdpai Unié mas orszagaiban eldallitanak
A magyar mezdgazdasag és élelmiszeripar sok olyan 4,19 | 420 437 | 3,85| 391 | 4,23 | 3,99 4,23 3,94 | A-D;B-
termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkozi hirtiek D; F-
D;H-D
A nyugat-europai orszagok lakoéi oriilnének, ha olyan izletes 395 3,86 | 5,00| 428 | 3,74 | 4,14 | 3,90 4,14 3,80 | A-D;B-
termékeik lennének, mint nekiink, magyaroknak D; F-D
Ha kiilfoldon jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési 344 (2,59, 2,70 | 2,96 | 2,76, | 2,63 | 3,10 2,821 3,31.| A-B; B-
kultura termékeit |
Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,851 2,70 | 3,01 | 2,80 | 2,55| 245]| 3,18 2,68 2,90 | F-G; F-1
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A magyar élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz | 2,24 | 1,95 | 1,32 | 2,35| 2,15| 198 | 2,44 2,00 2,49 | B-D;D-
képest G
Nekiink magyaroknak vannak olyan k6zos tulajdonsagaink, 3451 3,01 | 434 | 326 | 3,04 | 3,49 | 3,14 3,26 3,06 | A-B;A-
amik egyesitenek benniinket F;E-F;E-
I
Amit lehet, inkébb termeljiink meg Magyarorszagon, mégha | 3,91 | 3,75 | 5,00 | 2,92 | 3,69 | 3,95| 3,82 4,03 3,66 | D-A;D-
az esetleg kicsit dragabb is B; D-
HB-
Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol élni lehet 2,83 | 2,67 435 2,77 | 2,36 | 342 2,41 2,61 2,60
Valoészinti, hogy a vildg mas orszagaiban is jol érezném 3,08 12,86, | 2,67.| 4,41 | 3,34 | 2,29.| 3,30 | 3,13.| 3,754 | B-D; D-
magam F:F-A;

, F-G; F-H
Altaldban mas orszagok allampolgérait ugyanigy kedvelem, 330 | 3,04 | 4,02| 390 | 3,39 | 3,51 3,82 3,34 3,55 | B-C; B-
mint a magyarokat D; B-

E:D-F;
R.H
Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkozi 4321 436 | 500 | 4,76 | 401 | 4,29 | 4,32 4,19 420 | D-A, D-
versenyeken (pl. az olimpian) B, D-
E;D-
H-D-T
Soha nem telepednék le mas orszagban 3,34 | 3,23 (4,01.| 1,78 | 2,86 | 4,14, | 3,01 | 3,544 | 2,494 | B-C; B-
D; B-
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Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni 4,251 4,07 | 5,00 3,63 | 3,89 | 4,53 | 4,43 4,24 4,00 | A-D;B-
Magyarorszag torténelmét és orokségét D; E-A;
E-B; E-
Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,23 | 2,86 | 4,00 | 3,31 | 2,71 | 3,42 | 291 3,23 | 2,97 | E-F;F-1
Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén 256 | 2,56 | 2,34 191 | 2,20 3,01 | 2,31 2,39 2,24 | D-F;
tanulnak és aztdn elmennek dolgozni kiilf6ldre
Hazai tulajdonu bolthalézatban vasarolok 3,16 | 2,69 | 3,66 | 2,90| 2,99 | 3,31 3,10 3,54 2,775 | A-B; B-
F.D-F,A-
Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkammal és 2541 2,13 | 1,32 | 2,54 | 244 | 251 | 2,34 2,51 295 | I-B
magatartdsommal a hazdmat szolgaljam
Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten tudok | 3,00 | 2,76 | 1,63 | 4,19 | 3,04 | 2,86 | 3,59 3,00 3,06 | D-A;D-
megélni B; D-E;
Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, 342 | 3,32 | 3,30 3,82 | 3,38 | 2,55 3,35 2,84 3,78 | D-F; F-
mert mégiscsak itt van az otthonom A, F-B;
F-G;F-1
Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok 3,78 | 3,50, | 4,01, | 2,97. | 3,40, | 3,91 | 3,56, | 3,52.| 3,32.| D-E
Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a 331 2,88 | 432| 2,65| 2,94 | 3,46 | 2,95 3,48 2,74 | A-B;

lakohelyem kozelében allitottak eld
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Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 347 | 3,13 3,69 | 2,92 | 3,11 | 3,38 | 3,68 3,89 2,87 | A-H;D-
Igyekszem rendszeresen keresni az 0j termékeket 3,02 2,23 | 3,32 2,88 2,40 | 2,56 | 3,38 2,81 2,99 Tg-B; B-
G;
Szivesen kiprobalom az Gjdonsagokat 3,68 321 | 4,01 | 453 | 3,47 | 3,01.| 4,12 | 3,384 | 4,25, | A-B; D-
A;A-F;
Aggodom a kornyezeti problémak miatt 3,74 | 3,65| 4,01 | 248 | 3,66 | 3,78 | 3,68 3,58 3,58 | D-A;D-
B;D-
Ha lehet, inkabb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is | 3,30 | 2,95 | 3,02 | 2,82 | 3,00 | 3,40 | 3,19 3,29 2,90 | A-D;A-I;
6vom a kornyezetet B-A; B-
Ha mdd van ré, a kdrnyezetemben eldallitott termékeket 348 | 3,16 | 3,69 | 3,63 | 3,27 | 3,63 | 3,33 3,91 3,12 | H-A;H-
vasarolok B;H-
Tamogatni kellene a tomegkdzlekedést az egyéni kozlekedés | 3,74 | 3,98 | 3,65 | 4,04 | 3,60 | 3,90 | 3,87 4,01 3,73 | A-D
helyett
Ha tehetném, inkabb kdrnyezetbarat termékeket vasarolnék 392 | 345 437 295 3,71 | 3,80 | 3,98 3,35 3,76 | A-D;B-
D;R-
Altalaban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett 3,38 3,03 | 3,38 245 3,03 | 3,31 | 3,22 3,14 2,75 | A-LI;A-
élelmiszert DilI-A;-
Jobban bizom a magyar termékek biztonsagaban, mint az 3,86 | 3,80 | 4,03| 390 | 3,66 | 4,09 | 3,87 3,77 3,50 | F-I

europai orszagokbol szarmazokban
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Inkabb tobbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék 3,59 | 3,22| 3,69 | 2,53 | 3,02 | 347 | 345 3,28 | 3,19, | D-A;D-
vasarolni B;D-
Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsagaban, mint az 3,76 | 3,50 | 4,35| 3,49 | 3,48 | 3,71 | 3,59 4,13 3,63 | A-B;B-
Eurdpan kiviilrdl érkezettekben D;B-
E:H-
Inkabb tobbet fizetek, hogy tAimogassam a magyar 3,06 2,52 | 4,01 |2,22.12,58.| 3,06| 2,38 | 2,68 2,53 | A-B; A-
agrartermel6k megélhetését D; A-G;
A-I. A-J
Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely | 3,91 | 3,44 | 5,00 | 4,14 | 391 | 4,12 | 3,49 4,17 3,62 | A-B; D-
B; H-B;
Szelektiven gytijtom a hulladékot 3,43 | 3,04 | 3,02 | 2,32 | 2,71 | 3,17 | 3,12 2,79 3,26 | A-D;H-I

forras: sajat szerkesztés
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12.7. 7.SZ. MELLEKLET: A VALASZADOK VELEMENYE AZ EGY FORE JUTO HAVI NETTO

JOVEDELEM ALAPJAN

(a szignifikans differencidkat * jeloli)

Az On személyes

havi nett6 jovedelme

150 ezer Ft felett,

Allitas
vagy az alatt van?

150000 | 150000 Ft

Ft felett alatt
Nekem fontos az, hogy az orszagnak melyik részében sziilettem 3,31 3,44
Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi torténik, még ha nem is lakom ott 3,82 3,62
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 3,85 3,81
Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével foglalkozé tarsadalmi szervezet munkajaban 3,24 3,29
Ebben a modern vilagban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol lakik, ott érezze magat jol, ahol a| 2,94 2,98
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munkdja éppen van

A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az Eurdpai Unié mas orszagaiban eldallitanak 4,08 4,08
A magyar mezdgazdasag €s ¢lelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkozi hirtiek 4,20 4,17
A nyugat-europai orszagok lakoi oriilnének, ha olyan izletes termékeik lennének, mint nekiink, magyaroknak* | 3,89 4,01
Ha kiilfoldon jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultura termékeit™ 3,93 3,01
Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,91 2,70
A magyar ¢élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest 2,43 2,13
Nekiink magyaroknak vannak olyan kozos tulajdonsagaink, amik egyesitenek benniinket 3,42 3,44
Amit lehet, inkabb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az esetleg kicsit dragabb is 3,96 3,87
Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol élni lehet 2,96 2,92
Valészinti, hogy a vildg mas orszagaiban is jol érezném magam 3,14 2,90
Altaldban mas orszagok allampolgérait ugyanigy kedvelem, mint a magyarokat 3,34 3,38
Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az olimpian) 4,40 4,29
Soha nem telepednék le mas orszagban 3,25 3,48
Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni Magyarorszag torténelmét €s orokségét 4,26 4,29
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Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,45 3,18
Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak, és aztan elmennek dolgozni kiilfoldre 2,41 2,64
Hazai tulajdonu bolthal6zatban vasarolok 3,02 3,18
Nem nagyon fontos szamomra, hogy a munkammal és magatartdisommal a hazamat szolgéaljam 2,47 2,53
Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten tudok megélni 3,10 2,99
Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert mégiscsak itt van az otthonom 3,35 3,18
Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok 3,93 3,72
Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakéhelyem kozelében allitottak eld 3,49 3,26
Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 3,48 3,38
Igyekszem rendszeresen keresni az 1) termékeket 3,19 2,78
Szivesen kiprobalom az Gjdonsagokat 3,76 3,47
Aggddom a kdrnyezeti problémak miatt 3,80 3,71
Ha lehet, inkabb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is 6vom a kdrnyezetet 3,37 3,26
Ha mdd van r4, a kdrnyezetemben eldallitott termékeket vasarolok 3,47 3,49
Tamogatni kellene a tomegkozlekedést az egyéni kozlekedés helyett 3,60 3,81
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Ha tehetném, inkébb kdrnyezetbarat termékeket vasarolnék™ 4,03 3,83
Altaldban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett élelmiszert 3,48 3,26
Jobban bizom a magyar termékek biztonsagaban, mint az europai orszagokbol szarmazokban 3,87 3,88
Inkébb tobbet fizetek, de biztonsagos €lelmiszert szeretnék vasarolni 3,74 3,41
Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsagaban, mint az Eurdpan kiviilrdl érkezettekben 3,78, 3,69
Inkabb tébbet fizetek, hogy timogassam a magyar agrartermelok megélhetését 3,33 2,90
Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely 3,95 3,95
Szelektiven gylijtom a hulladékot* 3,65 3,18

forras: sajat szerkesztés
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12.8. 8.SZ. MELLEKLET: A VALASZOK ATLAGERTEKEI A VALASZADO HAZTARTASI
MUNKAMEGOSZTASBAN ELFOGLALT HELYE SZEMPONTJABOL

A valaszado6 egyben

Sem
Sem héztartasfo
héztartasfo sem
Haztartasfo Nem sem haziasszony,
és Héztartasfo, | haztartasfo, | haziasszony, | htf. és ha.
héaziasszony| de nem de htf. és ha. | kiilonb6z6
is haziasszony | haziasszony | ugyanaz SZ.
A B C D E
Nekem fontos az, hogy az orszagnak melyik részében 3,36 3,36 3,50 3,33 3,39
sziilettem
Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi 3,64 3,58 3,76 3,28 3,43
torténik, még ha nem is lakom ott
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem 3,77 3,83 3,99 3,32 3,58
életét
Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem 3,34 3,27 3,41 2,74 2,93
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szépitésével foglalkozo tarsadalmi szervezet munkdjaban

Ebben a modern vildgban az ember ne foglalkozzon 3,05 2,99 2,85 3,17 2,98

azzal, hogy hol lakik, ott érezze magat jol, ahol a

munkaja éppen van

A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az 4,06 4,14 4,08 3,80 3,66

Europai Unid mas orszagaiban eldallitanak E-A,B,C
A magyar mezdgazdasag és élelmiszeripar sok olyan 4,16 4,18 4,28 3,92 3,84

termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetk6zi hirtiek C-E

A nyugat-europai orszagok lakoéi oriilnének, ha olyan 4,03 3,96 4,04 3,88 3,69

izletes termékeik lennének, mint nekiink, magyaroknak

Ha kiilfoldon jarok, igyekszem kiprobalni az ottani 3,12 3,07 3,19 3,47 3,10

étkezési kultara termékeit

Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,71 2,64 2,81 2,94 2,94

A magyar ¢élelmiszeripar termékei elmaradottak az 2,05 2,10 2,17 2,49 2,69

importhoz képest A-D, A-E
Nekiink magyaroknak vannak olyan k&zos 3,38 3,39 3,46 3,08 3,19
tulajdonsagaink, amik egyesitenek benniinket

Amit lehet, inkébb termeljiink meg Magyarorszagon, 3,92 3,89 397 3,66 3,53

még ha az esetleg kicsit dragabb is A-E,B-E,C-E
Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol éIni lehet 2,92 2,90 3,04 2,23 2,81

A-D,B-D,C-D,E-D
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Valoszinii, hogy a viladg més orszagaiban is jol érezném 2,98 2,77 2,86 3,89 3,48

magam

Altalaban mas orszagok allampolgérait ugyantigy 3,52 3,22 3,47 3,48 3,31

kedvelem, mint a magyarokat A-B

Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkozi 4,20 4,36 4,36 4,21 4,17

versenyeken (pl. az olimpian)

Soha nem telepednék le mas orszagban 3,56 3,38 3,69 2,36 2,74

Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni 4,34 4,28 4,33 4,02 3,89

Magyarorszag torténelmét és orokségét A-D,A-E
Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,19 3,17 3,29 2,77 3,24 C-D

Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén 2,56 2,67 2,69 2,10 2,44

tanulnak €s aztan elmennek dolgozni kiilfoldre B-D,C-D
Hazai tulajdonu bolthél6zatban vasarolok 3,19 3,21 3,18 2,69 291 A-D.,B-D.C-D
Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkammal és 2,53 2,51 2,40 2,75 2,85
magatartdsommal a hazdmat szolgaljam

Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten 3,09 2,97 2,90 3,12 3,00

tudok megélni

Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, 3,10 3,24 3,08 3,66 3,86

mert mégiscsak itt van az otthonom A-D,A-E,.B-E,C-E
Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok 3,74 3,73 3,90 3,24 3,42
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Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a 3,31 3,32 3,31 2,65 2,96

lakohelyem kozelében allitottak eld A-D,B-D,C-D

Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 3,47 3,22 3,71 2,88 2,994 A-D.C-D

Igyekszem rendszeresen keresni az 0j termékeket 2,83 2,64 3,10 2,78 3,03 B-C.B-D

Szivesen kiprobalom az ujdonsagokat 3,40 3,29 3,79 4,20 3,98 | A-C,B-C,A-D,B-
D,C-D

Aggodom a kornyezeti problémak miatt 3,80 3,65 3,85 3,33 3,53 A-D.C-D

Ha lehet, inkabb kevésbé csomagolt terméket veszek, 3,31 3,26 3,39 2,80 2,93

ezzel is 6vom a kornyezetet A-D,B-D,C-D

Ha mod van ra, a kornyezetemben eldallitott termékeket 3,59 3,40 3,61 2,97 3,22

vasarolok A-D,B-D,C-D

Tamogatni kellene a tomegkdzlekedést az egyéni 3,88 3,78 3,73 3,80 3,65

kozlekedés helyett

Ha tehetném, inkdbb kdérnyezetbarat termékeket 3,88 3,77 4,01 3,71 3,58

vasarolnék C-E

Altalaban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett 3,40 3,11 3,56 2,65 2,92

¢lelmiszert A-D,B-D,C-D

Jobban bizom a magyar termékek biztonsagéban, mint az 3,93 3,87 393 3,69 3,53

eurdpai orszagokbol szarmazokban

Inkébb tobbet fizetek, de biztonsagos ¢lelmiszert 3,49 3,44 3,60 3,17 3,22 B-D.B-D.C-D
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szeretnék vasarolni

Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsagaban, mint 3,72 3,68 3,86 3,39 3,60

az Europan kiviilrél érkezettekben B-D,A-D,B-D
Inkébb tobbet fizetek, hogy tamogassam a magyar 3,05 2,99 2,91 2,42 2,72

agrartermel6k megélhetését A-D,A-D,B-D
Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a 3,90 4,04 3,88 3,82 3,65

munkahely

Szelektiven gylijtom a hulladékot 3,36 3,16 3,42 2,53 3,40 | A-D, B-D,C-D,E-

D

forras: sajat szerkesztés
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12.9. 9.SZ. MELLEKLET: FOKOMPONENS ELEMZES: A FOKOMPONENS SULYOK ERTEKEI

Dimension
1 2 3

Nekem fontos az, hogy az orszdgnak melyik részében sziilettem 517,088  -,032
Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi torténik, még ha nem is lakom ott ,568 1 ,263| -,078
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 5500 ,261 -,171
Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével foglalkozé tarsadalmi szervezet munkajaban ,545( ,180 ,078
Ebben a modern vilagban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol lakik, ott érezze magéat jol, ahol a munkaja éppen -,143| ,107 ,508
van

A magyar termékek ize altaldban jobb, mint amiket az Eurdpai Uni6 més orszagaiban eldallitanak ,651( -,259| -,149
A magyar mezdgazdasag ¢és élelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkdzi hirtiek ,600( -,061| -,325
A nyugat-europai orszagok lakoi oriilnének, ha olyan izletes termékeik lennének, mint nekiink, magyaroknak ,628 | -,194| -,123

145



Ha kiilf61don jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultura termékeit 2121 ,596| -,063
Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei -010] ,568 ,176
A magyar ¢élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest -,400| ,229 ,456
Nekiink magyaroknak vannak olyan kozos tulajdonsagaink, amik egyesitenek benniinket 4991 -,189 ,264
Amit lehet, inkébb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az esetleg kicsit dragabb is ,665| -,127| -,072
Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol élni lehet 467 -,383 ,380
Valészinti, hogy a vildg mas orszagaiban is jol érezném magam =237 ,641| -,020
Altaldban mas orszagok allampolgérait ugyanugy kedvelem, mint a magyarokat 0011 ,350| -,363
Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az olimpian) 4981 ,060| -,136
Soha nem telepednék le mas orszagban 424 | -477 ,004
Minden magyar fiatal mindenek el6tt koteles tisztelni Magyarorszag torténelmét és orokségét 5781 -,135|  -,217
Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon ,522| -,323 ,466
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Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak, és aztan elmennek dolgozni kiilfoldre ,264 | -,326 ,461
Hazai tulajdonu bolthal6zatban vasarolok 485 -,131 ,288
Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkdmmal és magatartisommal a hazdmat szolgaljam -,357| ,099 ,383
Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten tudok megélni - 102 ,123 ,515
Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert mégiscsak itt van az otthonom -,0721 ,389 ,384
Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok ,775( -,032 ,055
Ha csak tehetem, olyan terméket vasarolok, amit a lakohelyem kozelében allitottak el ,6551 -,099 ,264
Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei , 568 ,396| -,052
Igyekszem rendszeresen keresni az 0 termékeket , 339,480 ,383
Szivesen kiprébalom az ujdonsagokat 2431 ,602| -,067
Aggodom a kdrnyezeti problémak miatt ,6191 ,209| -,080
Ha lehet, inkébb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is 6vom a kdrnyezetet ,016| ,167 ,171
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Ha mdd van rd, a kdrnyezetemben eldallitott termékeket vasarolok ,091| -,011 ,117
Tamogatni kellene a tomegkozlekedést az egyéni kozlekedés helyett 284 071 -,342
Ha tehetném, inkdbb kdrnyezetbarat termékeket vasarolnék 574,256 -244
Altalaban elolvasom, hol gyartottak az altalam megvett élelmiszert 547,255 ,078
Jobban bizom a magyar termékek biztonsagaban, mint az eurdpai orszagokbdl szarmazokban ,683] -,217| -,049
Inkabb tobbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék véasarolni ,664| 219 ,225
Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsagdban, mint az Eurdpan kiviilrdl érkezettekben 4001 ,066| -318
Inkéabb tobbet fizetek, hogy timogassam a magyar agrartermelok megélhetését ,616| ,011 ,378
Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely , 548 | -,167| -,165
Szelektiven gylijtom a hulladékot ,348 | ,232 ,152

forras: sajat szerkesztés

148



12.10. 10.SZ. MELLEKLET: AZ EGYES ALLITASOK ALAPJAN CLUSTEREKBE SOROLT

FOGYASZTOK

Clusterek azonositd

Allitas szama és jele Szignifikans
1 2 3 Differencia
A B C
Nekem fontos az, hogy az orszagnak melyik részében sziilettem 3,52, 3,204 3,41,p
A-B
Figyelemmel kisérem, hogy a sziil6helyemen mi torténik, még ha nem is lakom ott 3,68, 3,64, 3,54,
Igyekszem figyelemmel kisérni a mostani lakohelyem életét 3,87, 3,99.| 3,63
A-C,B-C
Ha lenne ilyen, szivesen részt vennék a lakohelyem szépitésével foglalkozé tarsadalmi szervezet 3,29, 3,10, 3,29,
munkajaban
Ebben a modern vildgban az ember ne foglalkozzon azzal, hogy hol lakik, ott érezze magat jol, ahol a 2,50, 3,06, 3,264
munkdja éppen van
A magyar termékek ize altalaban jobb, mint amiket az Eurdpai Uni6é més orszagaiban eléallitanak 4,61, 3,61,| 3,86.|A-B.A-C,B-
C
A magyar mezdgazdasag ¢és élelmiszeripar sok olyan termékkel biiszkélkedhet, amelyek nemzetkdzi 4,62, 4,13,| 3,84.|A-B.A-C,B-
hirtiek C
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A nyugat-europai orszagok lakoi oriilnének, ha olyan izletes termékeik lennének, mint nekiink, 4,51, 3,62, 3,78

magyaroknak A-B.A-C

Ha kiilf61don jarok, igyekszem kiprobalni az ottani étkezési kultra termékeit 2,46, 3,95,| 3,19,

Erdekelnek a kiilfoldi ¢lelmiszeripar termékei 2,11, 3,31, 2,90

A magyar élelmiszeripar termékei elmaradottak az importhoz képest 1,46, 2,26, 2,65.|A-B,A-C,B-
C

Nekiink magyaroknak vannak olyan k6zds tulajdonsagaink, amik egyesitenek benniinket 3,69, 2,77,| 3.,44.|A-B,A-C,B-
C

Amit lehet, inkébb termeljiink meg Magyarorszagon, még ha az esetleg kicsit dragabb is 4,33,| 3,55,| 3,71y|A-B,A-C,B-
C

Magyarorszag a lehetd legjobb orszag, ahol élni lehet 3,40, 1,97, 2,99.|A-B,A-C,B-
C

Valészinti, hogy a vildg mas orszagaiban is jol érezném magam 2,11, 4,04y| 3,09.|A-B,A-C,B-
C

Altaldban mas orszagok allampolgérait ugyanugy kedvelem, mint a magyarokat 3,15, 3,90,| 3,30,

Fontos, hogy Magyarorszag jol szerepeljen a nemzetkdzi versenyeken (pl. az olimpian) 4,50, 4,22, 4,17y
A-B,A-C

Soha nem telepednék le mas orszagban 426, 241y| 3,25.|A-B,A-C,B-
C
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Minden magyar fiatal mindenek el6tt kdteles tisztelni Magyarorszag torténelmét és orokségét 4,67, 4,06, 4,07,

A-B,A-C
Szerintem a magyarok a legnagyszeriibbek a vilagon 3,58, 2,21,| 3,41,
Meg kellene biintetni azokat, akik a magyar nép pénzén tanulnak, és aztan elmennek dolgozni kiilfoldre 3,01, 1,49, 2,84,

A-B,B-C
Hazai tulajdonu bolthalézatban vasarolok 3,35, 2,68, 3,20,

A-B,B-C
Nem nagyon fontos szdmomra, hogy a munkammal és magatartisommal a hazamat szolgaljam 2,06, 2,53,| 2,86.|A-B,A-C,B-

C
Ott van a hazam, ahol a szdmomra elfogadhat6 szinten tudok megélni 2,53.1 3,05,| 3,29

A-B,A-C
Pénzt keresni kimennék kiilfoldre, de aztan visszajonnék, mert mégiscsak itt van az otthonom 2,59.1 3,50, 3,58,

A-B,A-C
Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok 4,10, 3,38, 3.,61.|A-B,A-C,B-

C
Ha csak tehetem, inkdbb magyar terméket vasarolok 3,53, 2,64y| 3,32.|A-B,A-C,B-

C
Erdekelnek az ¢lelmiszeripar termékei 3,26, 3,69, 3,27,

A-B,B-C
Igyekszem rendszeresen keresni az 0 termékeket 2,35, 3,07, 3,08

A-B,A-C
Szivesen kiprobalom az ujdonsagokat 3,08, 4,31,| 3,55.|A-B,A-C,B-
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Aggodom a kdrnyezeti problémak miatt 3,834 3,76ap| 3,5%

A-C,B-C
Ha lehet, inkébb kevésbé csomagolt terméket veszek, ezzel is 6vom a kdrnyezetet 3,24, 3,12,| 3,29,
Ha mod van ra, a kornyezetemben eldallitott termékeket vasarolok 3,76, 3,12,| 3,42.|A-B,A-C,B-

C
Tamogatni kellene a tomegkdzlekedést az egyéni kdzlekedés helyett 3,96, 3,81ap| 3,65

A-C,B-C
Ha tehetném, inkdbb kornyezetbarat termékeket vasarolnék 3,98.| 4,07.| 3,61,

A-B,A-C
Altalaban elolvasom, hol gyartottak az 4ltalam megvett élelmiszert 3,18, 3,33.| 3,25,
Jobban bizom a magyar termékek biztonsagaban, mint az eurdpai orszagokbol szarmazdkban 4,38, 3,38,| 3,74.|A-B,A-C,B-

C
Inkabb tobbet fizetek, de biztonsagos élelmiszert szeretnék véasarolni 3,44, 3,34, 3,51,
Jobban bizom az eurdpai termékek biztonsagaban, mint az Eurdpan kiviilrol érkezettekben 3,92,1 3,71ap| 3,560

A-C,B-C
Inkébb tobbet fizetek, hogy tAmogassam a magyar agrartermelok megélhetését 3,02, 241, 3,10,

A-B,B-C
Ha mindenki magyar terméket venne, tobb lenne a munkahely 4,44, 3,56, 3,72

A-B,A-C
Szelektiven gylijtom a hulladékot 3,10, 3,30, 3,34,

forras: sajat szerkesztés

152



13. IRODALOMJEGYZEK

10.

11

12.

13.

. AMIN, A. (2004): An institutionalist perspective on regional economic development,

p.48-57. in: Barnes, T.J.; Peck, J.; Sheppard, E.; Tickel, A.(eds):Reading economic
geography, Blackwell Publishing, London, p.450.

ANDORKA R. (2006): Bevezetés a szocioldgiaba. Osiris Kiado, Budapest
AXELROD, Robert, and Ross A. HAMMOND. "The evolution of ethnocentric
behavior." Midwest Political Science Convention. 2003.

BACHTLER, J.; MICHIE R. (1995): A New Era in EU Regional Policy Evaluation?
The Appraisal of the Structural Funds, Regional Studies, 29(8); p. 475-451.

BAKUCS, Lajos Zoltan. Kereskedelmi arrés és dartranszmisszid a magyar
sertéshuspiacon. Diss. Budapesti Corvinus Egyetem, 2005.

BAKUCS, Lajos Zoltan és FERTO, Imre (2014) Fejezetek a mezdgazdasagi arak
elemzésébdl. KTI Konyvek (17). MTA KRTK Koézgazdasag-tudomanyi Intézet,
Budapest. ISBN 978-615-5447-22-8

BANDARA, W. M. C. CHOVANCOVA, M (2012) Consumer Ethnocentrism and
Attitudes Towards Foreign Beer Brands: With Evidence from Zlin Region in the
Czech Republic Journal of Competitiveness Vol. 4, Issue 2, pp. 3-19.

. BARANYAI et al. (2009): A modern fogyasztasi modelleket meghatarozo6 tarsadalmi

mechanizmusok ¢és érdekviszonyok. A fenntarthatdé fogyasztas modellje. MTA
Szociologiai Kutatointézet, mithelytanulmany. Budapest

BARGER, Ken. "Ethnocentrism." Indiana University, July 1 (2008).

BAWA, Anupam. "Consumer ethnocentrism: CETSCALE validation and
measurement of extent." Vikalpa 29.3 (2004): 43-55.

. BENDAHAN, S. CAMPONOVO, J., PIGNEUR, J. (2004): Multi-issue actor analysis:

tools and models for assessing technology environments. Journal on Decision Systems
12(4), pp. 384-397.

BERACS et al. (2004): Marketingelmélet a gyakorlatban — KJIK — Kerszov Jogi és
Uzleti Kiadé Kft. Budapest

BERKE Sz. (2003): A funkciondlis mindség Osszetevoinek fogyasztdéi megitélése

allati eredetli alapélelmiszereknél. Doktori értekezes, kaposvari Egyetem, Kaposvar

153



14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

BERNABEU R., Prieto A., Diaz M. (2013) Preference patterns for wine consumption
in Spain depending on the degree of consumer ethnocentrism Food Quality and
Preference 28 77-84

BOROS P. (1980): A kohorsz elemzés elveinek ¢és modszereinek alkalmazéasa
reprezentativ mintakon végzett szocioldgiai vizsgalatokban. Szociologia 1980/1 az
MTA Szociologai Bizottsdganak folyoirata

BUZA L., SEREGI J. (2009): A Foodlawment Egyesiilet lehetéségei a fenntarthatoség
globalis ¢s lokalis problémainak megoldasaban. LI. Georgikon Napok, Keszthely
p.138-141.

DR. BUZAS G. et al.: A kornyezetgazdasagtan alapjai. Perfekt.

CSERES G. Zs., MOLNAR Gy. (2008): Haztartasi fogyasztdi magatartas és jolét
magyarorszagon a rendszervaltas utan. Kozgazdasagi Szemle, LV. Evf. 2008. februar
p. 107.-135.

CHRYSSOCHOIDIS, G., KRYSTALLIS, A., PERREAS, P. (2007) Ethnocentric
beliefs and country-of-origin (COQO) effect, Impact of country, product and product
attributes on Greek consumers’ evaluation of food products, European Journal of
Marketing, Vol. 41 No. 11/12 pp. 1518-154

CSUTORA M., MOZNER Zs., TABI A. (2010). Sustainable Consumprion:
Sustainable Consumptions: Changing the Attitude or Changig the Socio-Economic
system?

http://www.isee2010.org/paper/24ps0407%?23Sustainable%20Consumptions%23_Csu

tora,Maria_.pdf
CSUTORA M. (2011). From attitude to action. The Carbon footprint of ,,gren” and

,»brown” consumers. Sustainable Consumption 2011 Conference — Sustainable
Consumption, Production and Communication. Budapest, Hungary Proceedings p.18.
DARVAS, Zsolt. Exchange rate pass-through and real exchange rate in EU candidate
countries. No. 2001, 10. Discussion paper Series 1/Volkswirtschaftliches
Forschungszentrum der Deutschen Bundesbank, 2001.

DMITROVIC, T.,VIDA,I., REARDON,J. (2009) Purchase behavior in favor of
domestic products in the West Balkans, International Business Review, 18 pp. 523—
535.

EISENHARDT, K. (1989) Agency theory: An assessment and review, Academy of
Management Review, 14 (1): 57-74.

ENGEL, J.F., - BLACKWELL, R.C., - MINIARD, P.W., (1987): Consumer Behavior.

CBS College Publishing. New York.
154


http://www.isee2010.org/paper/24ps0407%23Sustainable%20Consumptions%23_Csutora,Maria_.pdf
http://www.isee2010.org/paper/24ps0407%23Sustainable%20Consumptions%23_Csutora,Maria_.pdf

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

ERDOS Tibor (2003): Fenntarthaté gazdasagi novekedés — Kiilonos tekintettel a
rendszervaltast kovetd magya gazdasdgra. Akadémiai Kiad6, Budapest.

EDER Tamas (2008). Magyarorszag élelmiszeriparanak helyzete a klimavaltozas és a
bioenergia — felasznalés tikkrében. Elelmezési ipar, LXILévf. 11. szam p. 325-327.
FEISCHMIDT, M (1997): Multikulturalizmus: kultira, identitds és politika 1j
diskurzusa. In. Feischmidt, M. (szerk) Multikulturalizmus. Osiris-Lathatatlan
Kollégium Budapest p. 7-28.

FURLONG B. Carla (1993): Marekting for Keeps — Building your Business by
retaining your Costumers. John wiley& Sons, INC New ork, Chichester, Brisbane,
Toronto, Singapore

FULOP Nikoletta — SZAKALY Zoltan (2007): Kozépisolasok taplalkozasi
szokasainak elemzése — primer piackutatas. Elelmiszer, taplalkozas és marketing IV.
évf. 1/2007. p. 91-96

FUREDINE Kovéacs Annaméria (2008): A fogyasztok egészségiigyi kockazatészlelése
¢és kockazatredukcios magatartdsanak vizsgalata. Doktori értekezés, SZIE Gazdasag-
¢s Tarsadalomtudomanyi Kar, Marketing Intézet, G6doll6

GETIMIS, P.(2003): Improving European Union Regional Policy by Learning from
the Past in View of Enlargement, European Planning Studies, 11(1) p. 77-87.

GODET, M. (2003): Manuel de prospective stratégique: L’art et la méthode, 2°
édition, Dunond, Paris p. 1-405.

GOODMAN, David. "Agro - food studies in the ‘age of ecology’ : Nature,
corporeality, bio - politics." Sociologia ruralis 39.1 (1999): 17-38.

GRANGER, Clive W. "Developments in the study of cointegrated economic
variables." Oxford Bulletin of economics and statistics 48.3 (1986): 213-228.
GUENTHER, Edeltraud — Kristin STECHEMESSER (2011): Carbon accounting: A
Systematic Literature Review. EMAN-EU 2011 Conference Proceedings p.16-25.
Budapest

GULYAS Emese, FARSANG Andrea, UTHELYI Katalin (2007): A fenntarthato
fogyasztas kihivasai ¢és lehetdségei Magyarorszagon: kozlekedés, haztartas,
¢lelmiszerfogyasztas Fenntarthaté fogyasztds Magyarorszagon 2007. Tudomanyos
Konferencia Konferenciakotet — p.157.- 179.

HAJDU I-né — LAKNER Zoltan (1999): Az ¢lelmiszeripar gazdasagtana.
Mezbgazdasagi Szaktudas Kiad6. Budapest

155



39.

40.

41.

42.

43.

44

45.

46.

47.

48.

49.

50.

HAMORI, J., HORVATH, A.LEHOTA, J. (2010) Examination of the consumers’
ethnocentrism and products’ origin in the case of Hungarian foodstuffs, Studies in
Agricultural Economics, Issue 112. pp 37-54.

HANAN, Mark — KARP, Peter (1989): Costumer Satisfaction: How to Maximize,
Measure, and Market Your Company’s ,,Ultimate Product”. New York, AMACOM
HEGOCZKI Jézsef — PANDI Ferenc — VERECZKEY Gébor (2009): A
kornyezetgazdalkodas néhany aktudlis kérdése kiilonds tekintettel az élelmiseriparra.
Elelmezési Ipar LXIIL Evf. 06. szam p. 168-171.

HODI Séandor (1985): A sziikségleti perzisztencia és az emberi aktivités.
Kozgazdasagi Kar Szabadka A szervezés és iranyitds elmélete és gyakorlata —
Tudomanyos konferencia kiadvany.

HOFMEISTER-TOTH Agnes (2003). Fogyaszt6i Magatartas. Aula Kiadé Budapest

. HOFMEISTER-TOTH Agnes — KELEMEN Kata — PISKOTI Marianna (2011):

Environment related consumer behavioral patterns of the Hungarian society.
Sustainable Consumption 2011 Conference — Sustainable Consumption, Production
and ommunication. Budapest, Hungary Proceedings p.25.

HOJNIK, J (2011) Promotion of Agricultural and Food Products in Slovenia:

Enhancing Consumer Ethnocentrism European Food and Feed Law Review Vol. 6

No. 5, September
Agnes, HORVATH., FUREDINE KOVACS Annamaria, and F. O. D. O. R. Ménika.

"Az értékrend hatisa a taplalkozasra." Elelmiszer, taplilkozas és marketing 2.1-2.
(2012).

HOWARD J. A. — SHETH J.N. (1986): Theory of Buyer Behavior. Changing Market
Systems by the American Marketing Association, Ed. R. Moyer (1967) p. 253-262. In:
Sheth, J.N. — Garret E.D. (1986): Marketing Theory — Classic and Contemporary
Readings p. 476.- 498.

JOSIASSEN, A. ASSAF, G., KARPEN, 1.O. (2011) Consumer ethnocentrism and
willingness to buy: Analyzing the role of three demographic consumer characteristics,
International Marketing Review, Vol. 28 Issue 6, pp 627 — 646.

KATONA, G. (1953): Rational Behavior and Economic Behavior. Psychological
Review, Vol. 60, No. 5. p. 307-318. In: Sheth, J.N. — Garret E.D. (1986): Marketing
Theory — Classic and Contemporary Readings p. 461.- 475.

KENEZ Andras (2007): Anyagelviiség és kornyezettudatossag — Egy primer kutatas
bemutatasa. Fenntarthaté fogyasztas Magyarorszagon 2007. Tudomanyos Konferencia

Konferenciakdtet — p.21.- 40.
156


http://eu.vlex.com/vid/promotion-agricultural-enhancing-consumer-421207014
http://eu.vlex.com/vid/promotion-agricultural-enhancing-consumer-421207014
http://eu.vlex.com/vid/promotion-agricultural-enhancing-consumer-421207014

51

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

. KOTLER, P. (1998): Marketing menedzsment. Miiszaki Konyvkiadé, Budapest
52.

KOTLER, Philip — KELLER, Kevin Lane (2006): Marketingmenedzsment.
Akadémiai Kiado, Budapest

KORONDI, P., SZELL, K, "Mathematical Basis of Sliding Mode Control of an
Uninterruptible Power Supply." Acta Polytechnica Hungarica 11.3 (2014).

KSH (2008): Valtozé haztartasok, valtozd6 megélhetési poziciok — Modszertani
elemzés panelvizsgélatok alapjan http://mek.niif.hu

LANYI A. (2007): A fenntarthaté tarsadalom — Fenntarthatosag és globalizacid 2.
L’Harmattan Kiado, Budapest

LEHOTA J. (2001): Elelmiszer-gazdasagi marketing. Miiszaki Konyvkiadé. Budapest
LIU F., MURPHY. J., LI J., LIU X. (2006) English and Chinese? The Role of
Consumer Ethnocentrism and Country of Origin in Chinese Attitudes towards Store
Signs Australasian Marketing Journal 14 (2)

MAGUIRE, Joseph. "Globalisation, Sport and National Identities:“The Empires Strike
Back™?." Loisir et societe/Society and Leisure 16.2 (1993): 293-321.

MCcINTYRE, Roger P., and Hawa J. MERIC. "COGNITIVE STYLE AND
CONSUMERS'ETHNOCENTRISM." Psychological Reports 75.1 (1994): 591-601.
MICHAELIS, L. (2003): Sustainable consumption and greenhouse gas mitigation.
,Climate Policy 3S1, p. 135-146.

MOWEN, John C. (1993): Consumer Behavior. Macmillan Publishing Company New
York, Maxwell Macmillan Canada, Toronto

NEMCSICSNE Dr. Zsoka Agnes (2007): A fenntarthato fogyasztas egyik
alapfeltétele: a kornyezettudatos egyéni magatartas. Fenntarthaté fogyasztas
Magyarorszagon 2007. Tudomanyos Konferencia Konferenciakotet — p.41.- 59.
NEMES, G. (2005). The politics of rural development in Hungary, Discussion papers,
MT-DP. 2005/5 Hungarian Academy of Sciences, Institute of Economic Sciences p.
58.

ORTH, U. R., FIRBASOVA, Z. (2003). The role of consumer ethnocentrism in food
product evaluation Agribusiness, vol. 19, issue 2, pp 137-153.

PANDI Ferenc (2007): Az élelmiszeripaari tevékenység, a kornyezetterhelés néhany
aktualis kérdése az élelmiszeriparban. Elelmezési Ipar, LXI. Evf. 11. szam p. 341-345.
PHILP, K, BROWN, L (2003) Does Consumer Ethnocentrism Impact On Australian
Food Buying Behaviour? Journal of New Business Ideas and Trends 1(2), pp 21-43.

157


http://econpapers.repec.org/article/wlyagribz/

67

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

. PIENIAK Z, VERBEKE, W., VANHONACKER, F., GUERRERO,L., HERSLETH

M. (2009) Association between traditional food consumption and motives for food
choice in six European countries, Appetite 53 101-108

RENTING, Henk, Terry K. Marsden, and Joe Banks. "Understanding alternative food
networks: exploring the role of short food supply chains in rural development."
Environment and planning A 35.3 (2003): 393-412.

SCHAFFERNE Dudas K. (2006): Kornyezettel szembeni atdok és kornyezetbarat
véasarlasok Magyarorszagon. Elelmiszer, taplalkozas és marketing II1. évf. 2/2006. p.
35-42.

SCHNETTLER, B., RUIZ, D., SEPU'LVEDA O, SEPULVEDA N. (2008)
Importance of the country of origin in food consumption in a developing country,
Food Quality and Preference 19 372382

SERRICCHIO, Fabio, Myrto TSAKATIKA, and Lucia QUAGLIA. "Euroscepticism
and the Global Financial Crisis*." JCMS: Journal of Common Market Studies 51.1
(2013): 51-64.

SHETH, J.N. (1979): he Surpluse and Shotrage in Consumer Behavior Theory and
Research. Journal of Academy of Marketing Science, Vol.7. No.4 (Fall 1979) p. 414-
426. In: Sheth, J.N. — Garret E.D. (1986): Marketing Theory — Classic and
Contemporary Readings. South-Western Publishing Co. USA. p. 512-522.

SHETH, J.N. - GARRET E.D. (1986): Marketing Theory — Classic and Contemporary
Readings. South-Western Publishing Co. USA.

SHIMP, T. A., & SHARMA, S. (1987). Consumer ethnocentrism: Construction and
validation of the CETSCALE. Journal of Marketing Research, 24(8), 280-289.

SIMON, H.A. (1982): Korlatozott racionalitds: Valogatott tanulmanyok. KIJK.
Budapest
SOMOGYI S. et. al (2004): Vezetési Ismeretek 1. VE Georgikon

Mezdgazdasagtudomanyi Kar Keszthely

SUMNER, G.A (1906). Folkways, New York, Ginn Custom Publishing

STEPHERD, R. (1990): Overview of Factors Influenacing Food Choice. Proceedings
of the 12th British Nutrition Foundation Annual Conference e. Margaret Asuwell,
London BNF, 12-30.

TOMCSANYT Pal (1988): Az élelmiszer-gazdasagi marketing alapjai. Mezégazdasag
Kiad6, Budapest

158



80.

81.
82.

83.

&4.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

TOMCSANYI Pal — TOMCSANYI Péter (2001): Piaci aruelemzés és marketing
termékstratégia — elméleti hattere és gyakorlati alkalmazasa. Esterhazy Karoly
Fdiskola, Eger.

TRAIL, B. (1992): Food and Nutritional Policy in EU. Broussel.

SZENTE V. — SZELES Gy. — SZAKALY Z. (2006): Az élelmiszer-fogyasztoi
magatartastrendek vizsgalata kiemelt figyelemmel a stratégiai élelmiszerekre.
Elelmiszer, taplalkozas és marketing III. évf. 2/2006. p. 3-11.

SZEKELY Moé6zes — POLGARI Emese — TAKACS Szabolcs (2011): Values and
culture of sustainable consumption. Sustainable Consumption 2011 Conference —
Sustainable Consumption, Production and ommunication. Budapest, Hungary
Proceedings p.51.

TOROCSIK M. (2003): Fogyasztoi magatartas trendek. KIK Kerszov Jogi és Uzleti
Kiado Kft., Budapest.

TOROCSIK Maria (2007): A tudatos fogyasztast és az egészséget preferald 1j
fogyasztéi trendcsoport a LOHAS csoport megjelenése Magyarorszagon. Elelmiszer,
taplalkozas és marketing IV. évf. 1/2007. p. 41-45.

URBONAVICIUS, S., DIKCIUS, V. PETRAUSKAS, P. (2010). Impact of
ethnoicentrism on buyer’s choice of organic food products, 6th International Scientific
Conference, May 13-14, 2010, Vilnius, Lithuania BUSINESS AND
MANAGEMENT Selected papers.

UTASI Agnes (1984): Eletstiluscsoportok, fogyasztasi preferenciak. Budapest,
MSZMP KB Téarsadalomtudomanyi Intézete.

VADOVICS Edina (2007): Alulrdl jové kezdeményezések (,.kreativ kozosségek™)
tanulsdga és iizenete a fenntarthatd fogyasztast meghatarozé politikdk és kutatas
szamara. Fenntarthatd fogyasztds Magyarorszagon Tudomanyos Konferencia
Konferenciakotet p. 113-136

VARADI Katalin  (2007): A  kohorsz-modell bemutatisa a  magyar
¢lelmiszerfogyaasztasi adatok alapjan. AVA3 Nemzetkozi Konferencia Debrecen CD
Kiadvany

WACKERNAGEL, M — Rees, W.E. (2001): Okoldgiai labnyomunk.

A nemzeti egylittmiikodés programja 2010
(http://www.parlament.hu/irom39/00047/00047.pdf)

Etikus fogyasztoi attitlidok Magyarorszdgon. Kutatdsi beszamold. Tudatos Vasarlok

Egyesiilete. www.tve.hu

159



93

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

.Kritikus  érték  felett a  magyar  Okologiai  ldbnyom

http://index.hu/tudomany/okolab0517
Piac & Profit Uzleti Magazin XIV. évfolyam 2010/11. November p. 7

http://www.foodlawment.hu/

http://en.vikipedia.org/wiki/Food miles

http://www.gdrc.org/uem/footprints/food-miles.html

(2007.05.17)

European Union Committee of the Regions, 2005: Opinion of 16 November 2005 on

the Communication from the Commission Cohesion Policy in Support of Growth and

Jobs: Community Strategic Guidelines, 2007-2013 COM(2005) 299 final

HVG (2010): Elszakadas Magyarorszagon: a ,,mamahotel lak6i”. HVG Ténytar, 2010.

februar 10.

Budapest

Budapest

Budapest

Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH): Regionalis Statisztikai Evkonyv, 2003,

Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH): Regionalis Statisztikai Evkonyv, 2006,

Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH): Regionalis Statisztikai Evkonyv, 2008,

160


http://www.foodlawment.hu/
http://en.vikipedia.org/wiki/Food_miles
http://www.gdrc.org/uem/footprints/food-miles.html

