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KOSZONETNYILVANITAS

Disszertaciom megsziiletéséhez nyujtott tamogatasaért sok kolléganak, baratnak és
csaladtagomnak tartozom koszonettel. Nagy szeretettel és szakmai tisztelettel gondolok
Hofmeister-Toth Agnes témavezetémre, aki a kornyezettudatossag témaja felé iranyitotta
érdeklodésemet €s szadmos kutatasi program keretében szakmai iranymutatasaval segitette
egyéni kutatoi tapasztalatszerzésemet. K6szonom a bizalmat és tamogatasat a tudomanyos
palyam soran. Halaval tartozom Neulinger Agnesnek, akihez mindig bizalommal
fordulhattam dilemmaimmal, kérdéseimmel. Intézetvezetdémtél Simon Judittol, valamint
tanszéki €s intézeti kollégaimtol, doktorjeldlt tarsaimtol is sok tdmogatast kaptam, mindig
megvitathattam veliik részeredményeimet ¢s véleményiikkel segitették a j6 megoldasok
megtalalasat. Munkdjuk, szakmai elkdtelezettségiik kovetendd példat mutatott szamomra
¢s olyan kozeget teremtett, amelyben 6rommel dolgozom. Kiilon koszonom Kasza-

Kelemen Katanak, hogy k6zos munkainkban igazi csapatként, alkotdtarsként dolgoztunk

egyuitt.

Csaladomnak azért tartozom koszonettel, mert megmutattdk szamomra a tudomanyos
munka szépségét és értékét. Biztatasukkal és szeretetlikkel folyamatosan mellettem alltak
a hullamvolgyek aljan és tetején is, lehetdvé téve, hogy mindig lelkesedéssel induljak a

kapott kihivasok felé.
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., Miutan reggel gondosan rendbe szedte magat az ember,
gondosan rendbe kell szednie a bolygojat is.”

Antoine de Saint-Exupéry

1 BEVEZETES

A modern korban kialakult individualizalt tarsadalmunkban jelentésen megvaltozott a
kozosség €s az egyén viszonya. Az individualizalodas egyszerre lehet a modernizacid
vivmanya és veszélye. A fogyasztdi tarsadalom kényelme lehetévé teszi, hogy az egyének
ne legyenek olyan mértékben egymasra utalva (Kiss és Pik6, 2004). Az individualista
egyén természeti és tarsas kornyezethez valo laza kotodése miatt — a tdrsadalom-1élektan
szerint — a Mead-i reflektiv én nem tud a maga teljességében kifejlédni kozosségi
interakciok nélkiil. A kozosség érzésének hidnya miatt elfelejtjilkk, hogy nemcsak
onmagunkat kell rendben tartani, fejleszteni, hanem a kérnyezetiinket is, legyen sz6 a

tarsas kapcsolatainkrol vagy a természetrdl, vagy a bolygdnkrol.

Az allampolgarok kdrnyezetbarat illetve kornyezetkarosito viselkedésének vizsgalatarol
késziilt kutatasok az elmult években enyhe pozitiv tendenciat mutatnak a kornyezetbarat
fogyasztoi viselkedés erésodése iranyaban (National Geographics és Globescan, 2012,
2014) Ezeket a valtozdsokat azonban alapvetéen nemcsak a fogyasztok
kornyezettudatosabb gondolkodasa inditotta el, hanem a gazdasagi valtozasok, az anyagi
megfontolasok, €s a koltséghatékonyabb haztartas-vezetés. Emiatt a kornyezetbarat
tevékenységek leginkabb az energiahatékonysag novekedésében, €s az energiafogyasztas

csokkentésében jelentek meg a haztartasok életében.

A gazdasagi valsag hatasa két irdnybol hatott a lakossagra. Pozitiv hatasa, hogy er6s6dott
a takarékossag, de negativ kovetkezménye, hogy a lakossdg szemében a kornyezeti
problémak fontossaga - mint a globalis felmelegedés, 1égszennyezés, vizszennyezés,
elsivatagosodas, biodiverzitas csokkenése, hulladék, stb. — lecsokkent. A Nielsen 2011-
es kutatdsa azt mutatta, hogy a gazdasagi jolét illetve a 1étbiztonsag kérdései — érthetd
moddon — fontosabbd valtak, mint a kornyezetvédelem. A kozony mellett megjelentek a
problématol valé eltavolodas jelei — amelyet tekinthetiink problémakezelési modszernek
is — abban, hogy az aggodalom hidnyat a fogyasztok leginkabb azzal indokoljak, hogy a

kornyezeti katasztrofak és problémak alapvetéen nem az emberi viselkedés

1
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kovetkezményei (Nielsen, 2011). A 2014-es adatok a valsag okozta negativ tendencia
megtorését és a kornyezeti aggodalom erdsodését jelzik, de a lakossdg szamdra a
kornyezeti problémak fontossaga még mindig nem éri el a 2008-as mértéket (National

Geographics ¢és Globescan, 2014).

A lehet6 legkisebb mértékii kornyezeti terhelést célzo, fenntarthatd fogyasztas azonban
az allampolgéarnél kezdédik (WEF, 2011). Az egyén a gazdasag kozponti szerepldje, mint
fogyasztd, befektetd, dontéshozod ¢és munkavallalo. A fogyasztoi elkdtelezddés
kulcsfontossagu a fenntarthat6 fogyasztas kialakitdsaban. Disszertacidomban a fogyasztoi
elkotelezodés kialakitasat, mint a fenntarthat6 fogyasztds meghatarozo alapjat helyezem

a fokuszba.

Véleményem szerint a fenntarthatd fogyasztas akkor érhetd el, ha a fenntarthatosag
koncepcioja egyarant beépiil az lizleti modellekbe, a termelésbe, és a fogyasztoi
gondolkodasmodba is a kornyezeti nevelés, a tarsadalmi marketing altal. Ehhez a
szereplok szélesebb korét kell Osszefogni, figyelembe kell venni a kormanyzat, a

vallalatok ¢és a tarsadalmi szerepldk (példaul a civil szervezetek) feleldsségét is.

A fenntarthatdé fogyasztds megkozelitései, eltérhetnek abban, mely érintett csoport
szerepét hangstlyozzak erdsebben, kit helyeznek a kozéppontba. A strukturalista
szemléletmodot kovetdk szerint az attitiid és a viselkedés a kornyezet struktaraja altal
iranyitott. Ha a gazdasagi kdrnyezet a szabalyozasokkal és a kindlattal a fenntarthato
fogyasztast tamogatja, akkor ennek hatdsidra a fogyasztoi viselkedés is atalakul. A
voluntarista megkozelités szerint a kontextus csak egy része a teljes rendszernek, és az
attitlid és a viselkedés relative fiiggetlen a struktaratol (Dobson, 2007). Ez alapjan az
egyéni attitliddel, személyiségjellemzokkel és az egyéni viselkedéssel is foglalkozni kell.
Ugy gondolom a két szemlélet nem vélaszthat6 el egymastol, az egyéni elkotelezodéshez
— ahogyan a komplex magatartas modellek is kezelik —belsd indittatéas és kiilsé tamogatd
kozeg és infrastruktara is kell. Disszertdciomban azonban nincs lehetdségem mindkeét

iranyvonalra kitérni, ezért az egyén személyes jellemzdire fokuszalok.

Kornyezeti allampolgarnak (Dobson, 2007) hivjuk azt az egyént, aki felismeri, hogy az
egyéni érdekek altal iranyitott viselkedés gyakran veszélyezteti a kdzjavak, mint a
természet mindségét. A kornyezeti allampolgar nem csak a gazdasagi 6sztonzOk miatt

fogyaszt fenntarthaté modon, hanem a kornyezeti értékek iranti elkotelezodés motivalja.
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A kornyezeti allampolgér a kozjo érdekében kotelezddik el. A moralis viselkedés és az

ebbdl eredeztethetd elégedettség tdmogatja a kornyezetbarat viselkedés kialakulasat.

A kornyezetbarat viselkedés iranti elkotelezddést eldsegiti, ha az egyénben a
természethez vald tartozds érzése kialakul (Clayton, 2003). Ha az én-fogalmat a
természeti vilagra is kiterjesztjiik, akkor azokat a viselkedéseket, amelyek a természet
pusztitdsdhoz vezetnek, onpusztitd viselkedésként éljik meg (Mayer és Frantz, 2004),
ezért megprobaljuk elkeriilni. A kornyezeti identitds koncepcidja — azaz annak mértéke,
mennyire ¢érezzilk a természetet az ¢éniink fontos részének (Clayton, 2003) — a
kornyezettudatos viselkedés iranti elkotelezodés erds befolyasold valtozojanak
tekinthetd!. Disszertaciomban a kornyezeti identitds jelentéségét, kdrnyezetbarat
viselkedésre gyakorolt hatdsat jarom korbe annak érdekében, hogy feltarjam a kornyezeti
identitds szerepét a koOrnyezetbarat tevékenységek, a fenntarthatdo fogyasztas

kialakulasaban.

1.1 A DISSZERTACIO CELJA ES FELEPITESE

Disszertaciom soran a fenntarthatd fejloddés elméletét keretrendszernek tekintve
foglalkozom a fenntarthaté fogyasztassal, azon belill is a kdrnyezetbarat fogyasztoi

viselkedés vizsgalataval. A 2. fejezet a fenntarthat6 fogyasztas tartalmi elemzését adja.

A kornyezetbarat viselkedést meghatarozo tényezok vizsgalataval kiemelten foglalkozik
— tobbek kozott — a fogyasztoi magatartas, a zold marketing €s a tarsadalmi marketing
mellett a kornyezeti pszichologia is, eredményeik azonban nem mindig keriilnek
kolesonos felhasznaldsra, 6sszekapcsolasra. A tudomanyteriiletek kutatasi témai szorosan
Osszefiiggenek, ezért — mivel mindkét tudomanyteriileten folytattam tanulméanyaimat —
kiilonosen fontosnak, elengedhetetlennek tartom, hogy a két teriileten elért eredményeket

szintetizalva alkalmazzam a disszertacioban.

A pszichologiai irdnyzatok értelmezését kiindulopontnak tekintem a kornyezetbarat
viselkedés magyardzatdra szolgaldé pszichografiai tényezOk esetében. A dolgozatban

kiindulé alapként a klasszikus pszicholdgiai iranyzatok kornyezettudatossaghoz és

! Disszertdciomban az egyén és a természet kapcsolatara helyezem a hangstlyt. Erre a kapcsolatra a
késdbbiekben parhuzamosan hasznalom majd a kovetkez6 megfogalmazasokat: a természeti kdrnyezethez
vald kotddés, a természethez vald tartozas érzése, illetve a kornyezeti identitds fogalma (mint az egyén
természettel bovitett én-fogalma).
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személyiség elmélethez kotédd koncepcioit mutatom be (3.1 — 3.5 fejezetek). A
fogyasztéi magatartas kutatds koncepcidi a kornyezetbarat viselkedések vizsgéalatira
alkalmas viselkedésmodellek értelmezése soran épiilnek be a disszertacioba (6. fejezet).
- kiilso, szituécios tényezok;
- belsd, pszichografiai tényezok;

- demografiai jellemzok.

A disszertaci6 a pszichografiai tényezokre fokuszal, azon beliil is kiemelten a
személyiségre, illetve a kornyezeti identitdsra. A koOrnyezetbarat viselkedés
kialakulasanak kutatasa esetében a személyiség szerepének a vizsgalatat (Davis és tsai.,
2009; Dono és tsai., 2010; Hinds és Sparks, 2008) az attitiid s a valos viselkedés kozott
fennalld rés (Csutora, 2012; Kraus, 1995; Vermeir és Verbeke, 2006) indokolja. A
kornyezeti identitds koncepcidjanak megértése érdekében (4. fejezet) a hangsuly a
személyiség kialakulasanak elméleteire €s marketing aspektusaira helyezddik, majd
részletesen meghatarozom a természet és az egyén kapcsolatanak vizsgélati lehetdségeit

¢s a kornyezeti identitas fogalmat (5. fejezet).

Kutatasom alapvetd célja, hogy a kornyezeti identitdst beépitse az alkalmazott
magatartdsmodellekbe, és vizsgalja a kornyezeti identitdsnak a kornyezettudatos
viselkedés mértékére gyakorolt hatasat.

A disszertacié empirikus kutatasokat tartalmazo fejezetei (7 - 10. fejezet) soran eldszor a
kornyezeti identitds mérési lehetdségeit vizsgalom, dsszevetve a direkt €s az indirekt
modszerek eldnyeit és hatranyait. Az eldtanulmanyok megalapoztdk a Clayton — féle
Kornyezeti Identitas skala (2003) alkalmazhatdsagat, amelyet 2012-ben orszagos mintan
vizsgaltam. A disszertacidmban regresszids Utmodell segitségével igazoltam a kdrnyezeti
identitas kozepesen erés kozvetlen hatasat a kornyezetbarat viselkedés mértékére,
valamint a kdrnyezeti attitidon, kdrnyezeti aggodalmon és személyes norman keresztiili
kozvetett hatasat is (10. fejezet). A kutatds gyakorlati jelentdsége, hogy a kornyezetbarat
tevékenységek kialakuldsara irdnyuld tarsadalmi marketing kampéanyok fokuszaba 1j
tényez0d, a kornyezeti identitas bevonasat veti fel és indokolja s a mérése, meghatarozo
tényezOi, hatdsa, kapcsolodasai, Osszefliggései feltarasaval magalapozza a

marketingbeavatkozasok jellegét, lehetséges sulypontjait.
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2 FENNTARTHATO FOGYASZTAS

Jelen disszertacionak nem célja a fenntarthatd fejlédés részletes vizsgalata. Rovid
bemutatdsa mégis azért sziikséges, mert a fenntarthaté fejlodést a kutatas
keretrendszerének tekintem, amelybdl kiindulva a fenntarthaté fogyasztas koncepcidjan
beliil is egy pillérre, a kornyezeti pillérre fokuszalva vizsgalhatd a kdrnyezettudatos
fogyasztas. A disszertacidé célja a fenntarthatdo fogyasztas elérésének a tdmogatasa a
kornyezet iranti elkotelezodés vizsgalataval, ezért a fejezetben a fenntarthatod fejlodés
koncepcidjanak tomor bemutatasa utdna a fenntarthatd fogyasztasra és a fenntarthatd

fogyasztas érintettjeire helyezem a hangsulyt.

A fenntarthat6 fejlédés? megvalositasa az elmult tobb mint 20 évben erds vitakat generald
folyamattad valt (Szlavik, 2014). Kerekes (2012) szerint a probléma mar abban
gyokerezik, hogyan értelmezhetd a fenntarthato fejlédés fogalma. A fenntarthatdsag szo
értelmezése egyszerlibb, jelentése valaminek a folyamatos 1étezésének a biztositasa. A
fejlodés jelentésének értelmezése azonban tobbrétl, mindségi és mennyiségi novekedést
is jelenthet. Ahogy Daly (1993) fogalmaz, meg kell kiilonboztetni a ndvekedést — ami
mennyiségbeli, méretbeli valtozast jelent — a fejlédéstdl, amely mindségbeli valtozast

jelent egy teljesebb és jobb allapot felé.

A koncepcid koriili folyamatos vitak ellenére, megfogalmazhatoak olyan altalanos elvek,
amelyek allandé hangsulyt képviselnek (Drexhage ¢s Murphy, 2010):

- azegyenldség és a méltanyossag melletti elkotelez0dés, amely a vilag szegényebb
régioi szamara fejlodési lehetdségek biztositasat, valamint a jovo generacio iranti
felelds dontéshozatalt jelenti;

- ahosszt-tavl gondolkodasmod;

- ¢és a kornyezet, gazdasag ¢€s tarsadalom harmas 0sszekapcsolédsa. A fenntarthato
fejlédés magaba foglalja a harom pillér integralasat, megértését és a komplex

kapcsolatot szem el6tt tartd cselekvést.

A fenntarthatdosdg hdrom pillérét altalaban harom egymast részlegesen atfedd korként
szokas abrazolni, amely egy konceptualisan egyszerti modell. Hatranya azonban, hogy

ezzel a harom szektor elkiiloniilését is feltételezi a modell, mert csak kis atfedést mutat

2 Fenntarthat6 fejlédésnek tekintjiik azt a ,,fejlédést, amely biztositja a jelen sziikségleteinek a kielégitését
anélkiil, hogy meggatolnd a jovo generaciok sziikségleteinek a kielégitését”.(ENSZ, 1987)

5
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(Giddings és tsai., 2002). Azt a nézetet tdmogatja, hogy a fenntarthatdo fejlddés
kategoridkra tagolva kezelhetd és a harom szektor kozott felmeriilé atvaltasokat lehet
kezelni, a szektorok helyettesithetik egymast (pl. a gazdasagi fejlddés kompenzalhatja a
kornyezeti terhelést). Ennek eredményeként a gazdasagi pillér, vagy a stratégia alkotas
soran a kornyezeti pillér gyakran tulhangstlyozott. A valdsdgban azonban a gazdasag a
tarsadalomtol és a kornyezettdl szorosan fligg (Daly, 1992 idézi: Giddings et al., 2002).
Giddings ¢s munkatarsai a fészek modellt javasoljak az integraciot eldsegitd konceptualis
szemlélet kialakitdsahoz. Ebben az esetben mar az abrabol is jol lathato, hogy a gazdasag

fligg a tarsadalomtdl €s mind a kettd fligg a kdrnyezettdl (1. abra).

Kérnyezet

Tarsadalom

Gazdasag

Gazdasag Tarsadalom

1. abra: A fenntarthato fejlédés pilléreinek a kapcsolodasa

Forras: sajat szerkesztés, Giddings és munkatarsai, 2002 alapjan

A fenntarthatd fejlédést tobb uton lehet segiteni, ilyen iranyvonalnak, projektnek
tekinthetd — a teljesség igénye nélkiill — a tarsadalomért valoban felelds vallalati
magatartas kialakitdsa, a tisztdbb termelés, a fenntarthatdo ¢&pitészet, mobilitas,
energiagazdalkodas €s a fenntarthat6 fogyasztas. A fenntarthat6 fejlédés koncepciojaban,
a megvalositas tertiletei kozott a fenntarthatod fogyasztas és termelés fontos helyet foglal
el. A Ri6i Nyilatkozat (1992) kiemeli:

,»A fenntarthato fejlédésnek és minden ember magasabb életszinvonalanak az eléréséhez
az Allamoknak csokkenteniiik kell, illetve ki kell kiiszobolniiik a termelés és a fogyasztas
nem fenntarthaté moédjait, és eld kell segiteniiik a megfeleld népesedéspolitikat” (Bulla

és tsai., 1993, idézi: Valko, 2003, 6. old.).
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A kornyezetvédelem intézményesiilésének, a fenntarthato fejlddés alakuldsanak fOobb

allomésait roviden az 1. tablazat foglalja 6ssze.

Datum Esemény

1962 Rachel Carson megirta Néma Tavasz cimi nagyhatasi miivét a felhasznalt kémiai
anyagok kedvezdtlen hatasairdl.

1970. Az elsd Fold Napja rendezvény az Egyesiilt Allamokban, innen eredeztetik a modern

aprilis 22 | kornyezetvédd mozgalmak megjelenését.

1972 A Romai Klub létrejotte.
Dennis Meadows és munkatarsai megirjak A névekedeés hatarai cimii jelentést.

1970 Az UNESCO elfogadta az Ember és bioszféra programot. Célja az emberi tevékenység
¢és az éghajlati 6vezetek éldvilaga kdzotti kdlcsonhatasok vizsgalata.

1972. ENSZ megtartja az Emberi Kornyezet Vilagkonferenciajat Stockholmban.

junius 5 Eredménye:

- Nyilatkozat az emberi kdrnyezetrol

- Nyilatkozat az iranyelvekr6l

- Akcidprogram-javaslatok

- Hatéarozat az UNEP (Egyesiilt Nemzetek Kornyezeti Programja) szervezet
felallitasarol

1984 Megalakult az ENSZ Kérnyezet és Fejlddés Vilagbizottsaga. Elnokéil Gro Harlem
Brundtland asszonyt valasztottak.

1987 A Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsag jelentése Kozds jovonk cimmel. Brundtland
jelentésként is ismert. Eredményeként a fenntarthatd fejlodés fogalma széleskoriien
ismertté valt.

1992 ENSZ Kérnyezet és Fejlédés Konferencia, Rio de Janeiro
Eredménye:

- Ridéi Nyilatkozat a Kornyezetrdl és Fejlodésrol, amely 0Osszesen 27
alapelvet tartalmaz

- Feladatok a 21. szazadra (AGENDA-21) cimi{i dokumentum, amely tbb
szaz oldalas ajanlas-gylijtemény 40 fejezetben Osszefoglalva. Ezek az
ajanlasok jogilag nem kotelezbek.

- Keretegyezmény az Eghajlatvaltozasrél — e dokumentum lényegében az
iiveghdzhatasu gazok kibocsatasanak csokkentését célozta meg, s jogilag
kotelez6 azokra az allamokra nézve, amelyek alairtak.

- Egyezmény a Biologiai Sokféleségrol — a biodiverzitas egyezmény a teljes
¢élovilag védelmét szorgalmazza és jogilag kotelezo.

- Elvek az Erdokrél — e dokumentum eredetileg nemzetkozi egyezménynek
indult, de csak iranyelv-dokumentum lett bel6le. Jogilag nem kdotelezd.

A fenntarthat6 fejlédés mellett megjelenik a fenntarthatd fogyasztas fogalma is.

2002 ENSZ Vilagtalalkozo6 a Fenntarthatd Fejlédésr6l, Johannesburg
Eredménye:

- Johannesburgi Nyilatkozat a fenntarthato fejlddésrdl, amely 32 pontot
tartalmaz

- Végrehajtasi Terv, amely 153 pontbol all.

Megjelent a fenntarthato fejlodés tarsadalmi dimenzidjanak a figyelembevétele, vagyis
a kdrnyezetpolitika és a szocialpolitika integralodasa.

2012 Rio+20 Konferencia
Eredménye:

- The Future We Want cim{ zarédokumentum

- Vitatott zarodokumentum, vart megallapodasok, vallalasok nem sziilettek

1. tdblazat: A fenntarthaté fejlodés koncepcid kialakuldsanak fobb allomasai
Forras: sajat szerkesztés
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A nem fenntarthat6 fejléddés jellemzdje a tulfogyasztas és az alulfogyasztas problémaja
is. A fogyasztas alapvetéen pozitiv gazdasagi hatdsokkal jar, addig a pontig, amig a
sziikséglet kielégités nem jar egyiitt a kornyezet talzott kiaknazasaval. A fejlett
tarsadalmak tulfogyasztanak, mig a fejlodd orszagokra, a szegény régiokra az
alulfogyasztas jellemz6. A fenntarthato fogyasztas célja mindketté megsziintetése, ennek
érdekében a fenntarthatd fogyasztas eldsegitése a fenntarthatd fejlodés elérésében és a

kornyezetpolitikan beliil is kozponti kérdésként kell, hogy megjelenjen (Valko, 2003).

2.1 FENNTARTHATO FOGYASZTAS KONCEPCIOJA

A Brundtland jelentés® kozéppontjaban a fenntarthato termelés kialakitisanak lehetdségei
alltak, a fenntarthaté fogyasztds nem keriilt a vizsgalt teriiletek koz¢é (Tamas, 2006). A
fenntarthat6 fogyasztas koncepciojat 1992-ben a Ridi Konferencian elkészitett AGENDA
21 dokumentum fogalmazta meg eldszor. A fogalom tartalmat a dokumentum

definiciészertien azonban nem hatarozta meg.

Az elso definiciot 1994-ben az osloi miniszteri kerekasztal soran formaltak meg:

»Az alapvetd sziikségletek kielégitésére ¢és az ¢Eletmindség javitdsara irdnyuld
szolgaltatasok és termékek hasznalata, mikdzben a természeti eréforrasok és mérgezd
anyagok hasznalata, ezzel egyiitt a hulladék és mérgezdanyag kibocsatasa minimalisra
csokken azzal a céllal, hogy a jovO generacidinak sziikségleteit ne veszélyeztesse.”

(Norvég Kornyezetvédelmi Minisztérium, 1995, 9 old.)

Eredetileg a fenntarthatd fogyasztds kdzéppontjaba a fenntarthatd termelést helyezték.
Ahogy Hoffmann Istvanné is fogalmaz (2006), eldszor a termelés fenntarthatésagara kell
fokuszalni, mert minden termelés az emberi sziikséglet kielégitése érdekében zajlik. A
lehetséges megvalositasi eszk6zok kapcesan a termeléshez kotédd dkohatékonyséagra, a
tisztabb termelésre €s a megujulo energiaforrasok hasznélatara hivta fel a figyelmet az
Osloi  Nyilatkozat (Vadovics, 2007). A fenntarthatd fogyasztds koncepcidja
végeredményben nem a fogyasztas mennyiségének a csokkentésérdl szolt, hanem
masként fogyasztasrél, hatékonyabb fogyasztasrdl, javitott €letmindség biztositasarol

(UNEP, 2001).

3 Az ENSZ Komyezet és Fejlddés Vilagbizottsaganak jelentése, 1987
8
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A Ridi Csucs utan 10 évvel az ENSZ kovetkezd konferencidjat Johannesburgban
tartottak. A Johannesburgi Nyilatkozatban a Fenntarthato fejlodésrél a nemzetek

hataskorébe helyezték a fenntarthato fogyasztas és termelés kialakitasanak a kereteit.

Az Eurépai Unié a Johannesburgi Konferenciaval elindult Marrakech folyamat®
megvaldsitdsaban aktiv szerepet vallalt (Vadovics, 2007). Az Eurdpai Bizottsag
meghatarozasaban a fenntarthatd fogyasztas és termelés (SCP, Sustainable Consumption
and Production) esetében szintén a termelési oldal a hangstlyosabb. A termékek és
szolgaltatasok teljes életciklusaban kifejtett kornyezeti terhelését kell figyelembe venni,
¢s adott terméket a kornyezetet lehetd legkevésbé karosit6 modon eldallitani (Eurdpai
Bizottsag, 2010). A cél az alapvetd igények kielégitése, jobb életmindség kialakitasaval

¢és a jovo nemzedék lehetdségeinek megovasa altal.

A fenntarthaté fogyasztas és termelés tehat kettds fokusza (Valko, 2003), sziikebb
értelemben a fogyasztott termékek csokkentésére ¢és a fogyasztidsi szokasok
megvaltoztatasara irdnyul, tagabb értelemben pedig egy 1j, tartdés fogyasztoi értékrend
kialakitasara, amely figyelembe veszi a fenntarthatosag 3 pillérjét (kornyezet, tarsadalom,

gazdasag).

Ez alapjan két lehetséges stratégiai irany vazolhato fel (Valko, 2003):
- hatékonysagi stratégia: a termelés kornyezethatékonysaganak a javitasat célozza
meg, am ezt a szakmai kdzvélemény nem tartja elégségesnek.
- helyettesitési stratégia: a fogyasztasi struktura megvaltoztatdsara fokuszal,

amelynek része a fogyasztas mértékének csokkentése is.

A fenntarthat6 fogyasztas kozponti eleme az életmindség. A hangsuly az egyén valamint
a tarsadalmi jolét biztositdsan van, fontos kérdés azonban az, hogy mi képviseli igazan a
jolétet? Elérhetd-e a jolét a javak fogyasztasanak csokkentése mellett is? Ha a joléthez
novekvo fogyasztas tartozik, mennyire lehet a kornyezeti terhelést visszafogni kdrnyezet-
hatékony termeléssel? Szamos kutatds foglalkozik a visszapattand hatdssal’, amely

gyengiti a fenntarthat6 termelés eredményeit (bévebben lasd Harangozo, 2011).

4 A Johannesburgi Konferencian elfogadtak egy Végrehajtasi Tervet (Plan of Implementation, UN
Commission on Sustainable Development, 2002), amelyben a nem fenntarthaté fogyasztas és termelés
megvaltoztatasahoz sziikséges 10 éves keretprogram kidolgozasat javasoltak, amely a Marrakech Folyamat
(Marrakech Process) elnevezést viselte €és az ENSZ Kdrnyezetvédelmi Programja, a UNEP koordinalta.

5 A hatékonysdg javulasaval parhuzamosan adott eréforras kereslete és felhasznaldsa ceteris paribus
megnd, pontosan azért, mert olcsébba valik. Ezt a jelenséget visszapattand hatdsnak (rebound effect,
takeback effect, snapback effect, backlash effect) nevezziik” (Harangozo, 2011).

9
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A fogyasztas sordn az emberi kultara is kifejezédik (WEF, 2011), ami miatt a fogyasztas
¢s az ¢életmindség és jolét kapcsolatat még Osszetettebben kell vizsgalnunk. Azt mar
régota tudjuk, hogy a GDP-vel, a gazdasagi jolét novekedésével nem aranyosan né a
lakossag jol-1ét érzése (Scitovsky, 1990). Ebben a kérdésben a hazai eredmények sem
megnyugtatéak (NFFT, 2010), a lakossagnak minddssze 10%-a vallotta magat nagyon
boldognak®, mig 40% csak kicsit vagy egyaltalan nem boldog’ értékelést adott (lasd:
Mell¢éklet).

A jolét és a fogyasztas kapcsolatanak értékelésében az 6ko-humanistak egészen azon az
allasponton vannak, hogy a fogyasztas aktualis mintai az ¢letmindségre karosak, nemcsak
azért, mert karos hatasai vannak a kdrnyezetre, hanem mert nem megfelelden elégiti ki
az egyéni szilikségleteket sem. Az embernek nem a piacra van sziiksége a boldogsaghoz
(Kerekes, 2011). ,,A modern ember elidegenedett 6nmagatol, embertdrsaitdl és a
természettél. Atvaltozott arucikké, életerdit Gigy éli meg, mint befektetést, amelynek az
adott piaci feltételek kozt elérhetd legmagasabb hasznot kell hoznia. Valamennyi
0sztonos sziikséglet teljes kielégitése nemcsak a boldogsaghoz kevés, de még az
épelméjliséget sem garantalja” (Fromm, 1993 idézi: Kerekes, 2011, 9. old.).

Ezzel szemben a fogyasztds vizsgalhatd evolucios termékként is, tehat a fogyasztoi
magatartds az emberi fejlédés soran kialakult viselkedésmintanak tekinthetd. Ebbol
kiindulva a szimbolikus interakcionizmus képviseldi a fogyasztas és a materidlis javak
szimbolikus természetét hangstlyozzdk (Jackson, 2009). Javaink Onmagunkrol
nyujtanak informaciot, legnyilvanvalobban a tarsadalomban betdltott statuszunkrol,
tarsadalmi kapcsolatainkrol, sot az érzelmeinkrol. A fogyasztas ezaltal segiti a személyes
¢s a tarsas identitas kialakuldsat is (Jackson, 2005a). A fogyasztas szerepe €s funkcidja
lathatéan komplex, ezért nem donthetd el a kérdés egyszertien. A jolétnek vitathatatlanul
vannak materidlis oldalai, de a jolét kovetelményei joval tulmutatnak az anyagi jellegii

l1étfenntartason, szocialis €s pszicholdgiai dimenzidi is vannak (Jackson, 2009).

Osszefoglalva tehat véleményem szerint a fenntarthatd fogyasztas kialakitisahoz sziikség
van a termelési és a fogyasztoi oldal megfeleld figyelembevételére. Fontosnak tartom a
fenntarthatd fogyasztas szélesebb koncepcidjanak hangsulyozasat (lasd Valko, 2003),

amely nemcsak a hatékonyabb termelésre €s a fogyasztas visszafogasara fokuszal, hanem

6 6-0s vagy 7-es értékelést adott a 7 foka Likert skdlan mérve, ahol 1 — egyaltalan nem boldog; 2 — alig
boldog; 3 — egy kicsit boldog; 4 — boldog; 5 — eléggé boldog; 6 — nagyon boldog; 7 — teljesen boldog
71,2, 3-as értékelést adott a 7 foku Likert skdlan mérve
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a fogyasztoi értékrend €s a jolét fogalom atformalasara is torekszik. A kozdsségtol és a
természettdl valo elidegenedés folyamatat vissza kell forditani a fenntarthat6 illetve a
kornyezettudatos fogyasztas tartos elérése érdekében. A komplex folyamatok, a
tarsadalmi atalakulds eldsegitéséhez az érintettek széleskorli bevonasa és atgondolt

egylittmiikddése sziikséges.

2.2 A FENNTARTHATO FOGYASZTAS ERINTETTJEI

A fenntarthat6 fogyasztas soran négy érintett csoportot kell mindenképp kiemelni (lasd
2. abra); a kormanyzat, a vallalatok és a civil szféra szervezeteit, illetve tarsadalom
képviseldit, azaz a polgarok 0sszességét (Sustainable Consumption Roundtable, 2006;

WEF, 2011).

Tarsadalom

¢ Csalad, referencia csoport
e Kultura, értékek
o Civil szervezetek

Egyen
Vallalat Kormanyzat
¢ Befektetések ¢ Oktatds, tarsadalmi marketing
oValasztas iranyitasa *Szabalyozas
e76ld, illetve fenntarthatdsagi *Vilasztas iranyitasa

marketing

2. abra: A fenntarthaté fogyasztas stakeholderei

Forras: sajat szerkesztés, WEF 2011 és Sustainable Consumption Roundtable, 2006 alapjan

A vallalatok a fenntarthat6é fejlodésen alapuld gazdasag épitékovei befektetéseik €s
fejlesztéseik miatt. A termékfejlesztések sordn alkalmazott életciklus szemlélet
lehetdséget ad az tizleti modellek és értéklancok atalakitasara (WEF, 2011). A vallalati
érdekek ¢és a kornyezeti szabalyozas is kikényszeritheti az anyag- €s energiafogyasztas
takarékossagat (NFFT, 2010). A fenntarthatosdg szemléletének alkalmazésa azt jelenti,

hogy a véllalatoknak egyarant figyelembe kell venni a piac és az er6forrasok kapacitasat.
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A piac kapacitasa az aktudlis fogyasztas mértékének a szintjét jelenti, azaz hogy a jovo
generacionak lesz-e lehetdsége ezt a szintet elérni, mig az eréforrasok kapacitasa a Fold
egyre novekvo lakossdgszamabol és a szlikos eréforrasokbol eredd problémat vezeti be
(Achrol és Kotler, 2012). A vallalatoknak tehat egyarant feleldssége alapot biztositani a
felelds fogyasztas megjelenésére a termékek fejlesztése és a megfeleld marketing-mix
kialakitasa segitségével (Sheth és tsai., 2011), valamint a talfogyasztas elkeriilésének
van rairanyitani a fogyasztok figyelmét a fogyasztas tarsadalmi dimenziodira egy-egy
tarsadalmi marketing kampéany tamogatasaval, fogyasztoi oktatassal. A kozds érték
teremtése az értéklanc soran szintén a vallalatok feleléssége, a megfeleld termékportfolio
kialakitasaval a fogyasztok valasztdsa is iranyithatod, ha a fenntarthatdsagi szempontoknak

megfeleld termékek keriilnek tulsulyba a piacon (WEF, 2011).

A kormanyzat a fenntarthatd fogyasztas szabalyozasi keretének meghatarozasaval
alapozza meg a fenntarthat6 fogyasztas kialakulasat. A kozpolitikai iranyelvek hajtjak a
piacokat és iranyitjdk az érintetteket a cselekvések mérlegelésére (WEF, 2011). A
kormany feladata a makrogazdasagi stabilitds fenntartisa, amely jelen vilagban a
folyamatos ndvekedésen alapul. Ezzel ellentmondasban a kormany feleléssége a hossza
tava célok elérésének megteremtése is, a tarsadalmi és Okologiai javak hosszi tava
védelme. A kormany részt vesz a fogyasztas kultirajanak mitkddésében, alakithatja is
annak szerkezetét, befolyasolva ezzel az emberek viselkedését (Jackson, 2009). A
kormany az oktatdssal, a piacok szabdlyozasdval ¢és a kozérdek iranyelveinek
meghatarozasaval olyan kozeget alakithat ki, ahol a fenntarthatosag iranti fogyasztoi

dontések megfeleld tamogatast kapnak.

A tarsadalomban €16 polgarok, fogyasztok a fenntarthaté fogyasztds muikodésének
kulcsszerepléi. Nem csak azért, mert termékvalasztdsukkal hatdssal vannak a
kornyezetre, hanem azért is, mert a koz0sség tagjai, globalis allampolgarok. A kozdsség
szerepe, egyeéni viselkedésre gyakorolt hatdsa pedig elvitathatatlan. A tulfogyasztas
jelenlegi tarsadalmilag elfogadott normaja helyett uj normat kell kialakitani, amely a
nyujtott értékeken és nem a tulajdonlés fontossadgan alapul (Valko, 2003). A fenntarthato
fogyasztas irant elkotelezett fogyasztok aranya azonban még tul alacsony ahhoz, hogy a
gazdasagot a jo iranyba mozgassa, de tamogatd hatdsuk mar megjelenik. A fogyasztok
elkotelezése a fenntarthatosag irdnt emiatt a tobbi érintett feleldssége is (WEF, 2011). A
vasarlasi dontés soran a fogyasztok valasztasat altaladban a vasarlas helyszinén probaljak
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megvaltoztatni. A tartos elkotelez6déshez azonban a fogyasztoi értékek megvaltoztatasa
is sziikséges, amely lassu folyamat. Az értékek megvaltozasaval a fogyasztok a tagabb
kozosségiikkel kell, hogy azonosuljanak. A minél szélesebb tarsas kozosséggel — akar a
természettel magaval — val6 identifikéacio eldsegiti a fogyasztdi magatartasra gyakorolt
erbsebb hatast is. Az elkdtelezédéshez az ,,En” —bél a ,Mi” kozosségéve kell valnia a
fogyasztoknak (Doppelt, 2012).

A kovetkezd alfejezetekben célom a mar elkotelezett, a kornyezettudatos fogyasztd
bemutatasa és a kornyezettudatos fogyasztdi magatartds megvalosulasi formainak

értelmezése.

2.3 KORNYEZETTUDATOS FOGYASZTO JELLEMZOI®

A kornyezettudatos fogyaszté meghatarozdsara szamos definicié all rendelkezésiinkre.
Roberts (1996) szerint az a fogyasztd tekinthetd kornyezettudatosnak, aki olyan
termékeket és szolgaltatasokat vasarol, amelyekrdl feltételezi, hogy pozitiv vagy kevésbé
negativ hatasuk van a kérnyezetre. Meffert és Kirchgeorg (1993) meghatarozasa szerint
a kornyezettudatos fogyasztok olyan természetes vagy jogi személyek, akik az 6kologiai
hatasokat figyelembe véve hozzdk meg vasarlasi dontéseiket. Az dkolodgiailag tudatos
fogyaszt6 felismeri, hogy egy termék kifejlesztése, eldallitasa, disztribucioja, fogyasztasa
¢s hasznalata, s6t az azt kovetd szakasz is kornyezetet terhelé hatdsokkal jar, és
tobbletkoltségeket okoz. A fogyasztdé ezeknek a negativ hatdsoknak és az okozott
tobbletkoltségeknek a minimalizalasara torekszik (Meffert €s Kirchgeorg, 1993).

A kornyezettudatos magatartast végzd fogyasztokat a kutatdsok altaldban demografiai
jellemzokkel igyekeznek leirni, hiszen a demografiai valtozok alapjan egyszerlibb a
szegmensek beazonositisa (Straughan ¢s Roberts, 1999). Ez alapjan a tipikus
kornyezettudatos fogyaszté a fiatal felnétt, kozepes illetve magas jovedelemmel és magas
iskolai végzettséggel rendelkezd, varosi nd. A hazai kutatasok eredményei is hasonlo képet
mutatnak, a fiatal, iskolazott, budapesti ndk szamara kiemelten fontos probléma a

kornyezetvédelem kérdése (Csurgd, 2002; Hofmeister-Toth és tsai., 2012b).

A demografiai jellemzok kozil a kor, a foglalkoztatottsdg, a nem ¢és a

kornyezettudatossag kozott talaltak a kutatasok jellemzden szignifikans kapcsolatot. A

8 A fejezet részletei megjelentek cikk formajaban (Hofmeister-Toth és tsai., 2012b)
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nok altalaban jobban aggodnak a kornyezetért és pozitivabb az attitlidjiik a kornyezet irdnt
(Anderson ¢s Cunningham, 1972; Davidson és Freudenburg, 1996; Roberts, 1996). Kor
alapjan a leginkdbb elfogadott, hogy a fiatalok jobban aggddnak a kornyezetért
(Diamantopoulos és tsai., 2003). A demografiai jellemzok kozil a végzettség esetében
kevés ellentmondas figyelheté meg. Az eredmények (Anderson és Cunningham, 1972;
Roberts, 1996; Schwartz és Miller, 1991) pozitiv kapcsolatot mutattak ki a végzettség és
a kornyezettudatossag aspektusai, azaz a kornyezeti tudas, az attitid és a viselkedés
(Diamantopoulos ¢s tsai., 2003) kozott egyarant.

Korabbi hazai kutatasok a nem alapjan nem talaltak jelentdsebb eltérést a vizsgalt
szempontok, a kornyezeti problémak iranti érzékenység, a kornyezeti témakban vald
informaltsag, illetve a kornyezetbarat termékek hasznalata mentén (Valkd, 2003). Sajat
eredményeink azonban azt mutatjak, hogy a kornyezetbarat viselkedések gyakorisagat
vizsgalva a ndk altaldban — nem minden cselekvéstipusnal volt megfigyelhetd
szignifikans kiilonbség — tobb kdrnyezettudatos viselkedést végeztek, mint a férfiak,
2010-ben ¢és 2012-ben is (Hofmeister-Toth és tsai., 2012a; Hofmeister-Toth és tsai.,
2012b). A kor hatdsanak vizsgdlata soran a hazai minta eltér az altalanos nyugati mintatol.
A magyar fiatalok alacsonyabb foku érdeklodést mutatnak a kornyezetvédelem témai
iranti, valamint kevesebb kornyezetbarat viselkedést gyakorolnak aktivan, mint a
kozépkord, illetve az idésebb valaszadok. A kozépkoraak tekinthetdek a legaktivabbnak
a kornyezetbarat cselekvések végzése esetén (Hofmeister-Toth ¢és tsai., 2012b,
Hofmeister-T6th €s tsai., 2012a, Valko, 2003). A végzettség esetében a hazai kutatasok
(Csurgo, 2002; Hofmeister-Toth és tsai., 2012b; Valko, 2003) eredményei is a magasabb

végzettséghez kornyezettudatosabb viselkedést mutattak ki.

Masodik kutatdsi irdnyként megjelentek a pszichografiai és tarsadalmi tényezoket
vizsgald kutatdsok, amelyek a kornyezettudatos viselkedés eldrejelzésére erdsebb
tényezOknek bizonyultak (Straughan és Roberts, 1999). A leggyakrabban vizsgalt
koncepciok kozott a kornyezeti tudas, a kdrnyezeti attitiid, az értékorientacio, kornyezeti
aggodalom ¢€s az észlelet fogyasztodi hatékonysag all (Laroche é€s tsai., 2001; Leonidou és
tsai., 2010). Az emlitett valtozokat szdmos kutatds (Bamberg és Moser, 2007; Banerjee
¢s McKeage, 1994; De Groot és Steg, 2008; Dunlap és tsai., 2000; Moisander, 2007;
Schultz, 2001; Zsoka és tsai., 2013) kapcsolta dssze a kornyezetbarat viselkedéssel, és

talalt altalaban kozepes erdsségii, de kutatasonként eltérd erdsségii kapcsolatot.
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Az észlelt fogyasztoi hatékonysag az egyén azon itélete, hogy fogyasztdsdval mennyire
képes a kornyezeti problémék befolydsoldsara (Antil, 1978 idézi: Roberts, 1996). A
kutatasok (Ellen és tsai., 1991; Straughan és Roberts, 1999; Webster, 1975) az észlelt
fogyasztoi  hatékonysagot a kornyezettudatos viselkedés egyik legerdsebb
meghatdrozojanak talaltak.

A kornyezeti aggodalom hatdsat szintén érdemes figyelembe venni, mert minél vonzobb
a kornyezet, annal jobban aggddunk érte és ez annal altruisztikusabb tettekre sarkallja az
embert (Roberts, 1996). A kornyezeti aggodalom hatdsa azonban gyengébbnek tlinik,
mint az észlelt fogyasztdi hatékonysag hatdsa. A kornyezeti aggodalom, ha nem parosul
a hatékonysag érzésével, kevésbé valoszinii, hogy cselekvésre sarkallja a fogyasztokat.
A kornyezeti attitlid egy személy hiedelmeként, érzelmeként és cselekvési szandékaként
definidlhaté a kornyezettel kapcsolatos kérdések esetében (Schultz és tsai., 2004). Az
attitild a fogyasztdi magatartas kutatdsok alapjan azonban egyediil nem elég a valds
viselkedés elorejelzéséhez (Diamantopoulos és tsai., 2003). A pozitiv attitiid és az
attitlildvaltozas az egyszerli, ismétlddd, alacsony koltségli tevékenységek esetében
hatasos, mig a hosszu tavl elkdtelezettséget igényld valasztisoknal és a magasabb
koltséget igénylo cselekvéseknél a pozitiv attitlid nem tiikr6zddik vissza a cselekvésekben
(Gatersleben és tsai., 2002). A pszichografiai valtozok csoportjat az elmult években a
személyiség szerepének a vizsgalataval egészitették ki (Bartels és Hoogendam, 2011;
Briigger és tsai., 2011; Doherty, 2009; Dono és tsai., 2010; Hinds és Sparks, 2008; Hirsh,
2010; Sparks és Guthrie, 1998; Whitmarsh ¢s O'Neill, 2010).

A demografiai jellemzdkon alapuld meghatdrozasoknak a konnyen kezelhetdség az
eldnye, de a pszichologiai valtozdk erdsebb, és igy hasznosabb jellemzési lehetdséget
jelentenek a kornyezetbarat fogyasztok bemutatdsara (Straughan és Roberts, 1999).
Annak ellenére, hogy a demografiai jellemzdk és a kornyezettudatos cselekvések kozott
talaltak szignifikans kapcsolatot, e valtozok magyarazdereje gyengébb, mint a
pszichografiai valtozoké. A bemutatott kutatdsok ellentmonddsos eredményei is
mutatjdk, hogy a demografiai valtozok vizsgalata sziikséges, de nem elégséges. A
kornyezettudatos magatartasformak melletti tartds elkdtelezddés érdekében a fogyasztoi

gondolkodasmodot kell atalakitani, amely a pszichografiai tényez6kon alapul.

A kornyezettudatos fogyasztd vizsgéalatdhoz sziikséges a kornyezettudatos viselkedés
pontos értelmezése is. Kornyezetbarat viselkedésnek tekintjiik altalaban azokat a

viselkedésformékat, amelyek célja, hogy az egyén tevékenységeinek a kornyezetre
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gyakorolt negativ hatdsait minimalizéalja (Kollmuss és Agyeman, 2002). Ez a definici6
Osszhangban van Meffert és Kirchgeorg mar bemutatott, kdrnyezettudatos fogyasztod
egyének azért végzik, hogy a kornyezettel jot cselekedjenek. Mivel a cselekvési szandék
¢s a valos viselkedés kozott logikai kapcesolat van, Kaiser és Wilson (2004) azt javasolja,
hogy kizarolag ezeket a célorientdlt viselkedéseket tekintsiik kornyezetbarat
viselkedésnek.
Misodik megkozelitésben Steg ¢és Viek (2009) azokat a tevékenységeket tekinti
kornyezetbaratnak, amelyek a lehetd legkevésbé karositjak a kornyezetet, vagy akar
jotékony hatassal vannak ra (Steg és Vlek, 2009). Ebben a megfogalmazasban azok a
tevékenységek is kornyezetbaratnak tekinthetéek, amelyeket nem feltétleniil
kornyezetvédé motivaciok iranyitanak. Igy azok a tevékenységek is kornyezetbaratnak
szamitanak, amelyeket egyéb, példaul anyagi vagy egészségi okokbol végeznek az
egyének, vagy akar megszokasbol.
Fontos azonban megjegyezniink, hogy a kérnyezetbarat viselkedés nem feltétlentil jar
valés hatdssal, még akkor sem, ha kornyezetbarat célok mentén szervezddik
(részletesebben lasd Csutora, 2012). Tovabb arnyalhatdé ezaltal a kornyezetbarat
fogyasztd képe, ki tekinthetd annak, aki minél tobb kornyezetbarat tevékenységet végez,
vagy akinek a valos kornyezeti hatdsa jobb? A szakirodalom mind a két megkozelitést
egyarant alkalmazza, a kutatasi céloktol fiiggden. Disszertdciomban Kaiser és Wilson
skalajat alkalmazom és az éltaluk javasolt sziikebb tevékenység koncepciot fogadom el.
A kornyezetbarat tevékenységek szamos formdban jelenhetnek meg, mint példaul a
kornyezetbarat termékek vasarldsa, vagy az energiatakarékossag, szelektiv
hulladékgytijtés, de ide sorolhatd a politikai aktivitds is egy adott {igy érdekében.
Lathatéan széles skalat fog 4t a lehetséges tevékenységek kore, amelynek eltérd
csoportositasai lehetnek.
Meftert és Kirchgeorg (1993) példaul a koérnyezettudatos viselkedés 6t tipusat hatarozta
meg, amelybdl a legtobb fogyasztod egy-két tényezot valaszt ki, a lehetdségek teljes korét
nem hasznélja. Az 6t viselkedésmod a kovetkezd (Meffert és Kirchgeorg, 1993):

1) hagyomanyos termékek fogyasztasdnak csokkentése,

2) keresletmodositas, azaz kornyezetbarat termékek vasarlasa,

3) kornyezet-hatékony termékek fogyasztasa,

4) részvétel az Gjrahasznositasban, szelektiv hulladékgytijtésben,

5) kornyezettudatos panasz illetve tiltakozas.
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A tevékenységek kozotti jelentds kiilonbségek miatt a szakirodalom jellemzden tobb
dimenziésnak tekinti a kdrnyezetbarat tevékenységeket. Az eltérd cselekvési lehetdségek
kozott nem sikeriilt bizonyitani a tovagylrtizé hatdst, aki egy teriileten
kornyezettudatosan viselkedik nem feltétleniil kezd el mas teriileteken is elkotelezddni a
kornyezet irant (Thegersen és Olander, 2003). A kutatisok emiatt egy-egy specifikus
cselekvést emelnek ki, azért is, mert az eltérd viselkedés tipusok eltéré motivacids
hattérrel rendelkeznek (McKenzie-Mohr ¢és tsai., 1995). Egy-egy specifikus
viselkedésformara valo fokuszalas azonban azt is jelenti, hogy nem alakul ki egy integralt
elmélet a kdrnyezetvédelem teriiletén.

Ezzel szemben Kaiser ¢s Wilson (2004) az egydimenzios koncepciot javasoljak, amely a
kornyezettudatos viselkedések kozott a viselkedés megvalositdsanak a nehézsége alapjan
tesz kiilonbséget €s nem az irdnyitd motivacidé alapjan. Azt feltételezik, hogy a
tevékenységeket a koltséghatékonysag iranyitja igy azok a tevékenységek, amelyeket a
legtobb egyén végez, a konnyl tevékenységek, mig a kevés egyén altal végzett
tevékenységek a nehéz tevékenységek, amelyeknek a végzéséhez erds kornyezetbarat
attitlid sziikséges. A Kaiser és Wilson altal tdmogatott koncepcid az attitiid és a

kornyezetbarat viselkedés kozott erds kapcsolatot feltételez (Gatersleben, 2012).

A fenti bemutatas alapjan lathatd, hogy a kornyezetbarat fogyaszto és a kornyezetbarat
viselkedés vizsgalata soran értékes eredmények varhatok a pszichografiai tényezok (pl.
érték, attitid, személyiség) vizsgalatabol. A tovabbi szakirodalmi szintetizalds és a

kutatési elemzés soran ezekre a tényezdkre fokuszalok.
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3 A PSZICHOLOGIA IRANYZATAINAK ERTELMEZESE A

KORNYEZETTUDATOS VISELKEDES VIZSGALATABAN

A disszertaciom kiemeli a pszichologia eredményeinek a fogyasztdi magatartas teriiletén
valo alkalmazasi lehetdségeit és 0sszekapcsolja a két terliletet a kornyezetbarat fogyasztoi
viselkedés vizsgalata soran. A pszicholdgia tudomany a marketing szamos aspektusara
hatéassal volt és van, de a fogyaszt6i magatartas teriiletén a két teriiletnek a mély kotddése
vitathatatlan. Gondoljunk azokra a jol ismert fogalmakra, mint a motivacio, attitiid,
¢észlelés, meggydzés, amelyek mind-mind a pszicholdgia tudomanyban gydkereznek, de
a fogyasztoéi viselkedés, a marketing tevékenységek sikerének megértéséhez is

nélkiilozhetetlenek.

A 2.3 fejezetben bemutatott kornyezetbarat viselkedésformak értelmezhetoek a termék
vagy szolgaltatds igénybevételének dontési helyzeteként. Ez alapjan a vasarloi magatartés
modelljeinek Osszefiiggései ¢€s a vasarloi dontési folyamat 1épései értelmezhetéek a
kornyezetbarat tevékenységek vizsgalatara is. Ezek a modellek (lasd példaul Engel —
Blackwell — Miniard — modell, 1990) komplexitasukban eltéréek, de alapvetden az alabbi

elemeket tartalmazzak:

- dontési folyamatot befolyasolo valtozok: itt lehet megemliteni az egyéni
tényezdket (motivacio, értékek, ¢életstilus, személyiség) és a tarsadalmi tényezdket
(kultara, csoport, csalad), amelyek megértéséhez a pszichologia tobb irdnyzata is
hozz4jarult, mint példaul pszichoanalizis az irracionalis dontések €s a tudattalan

bevezetésével, illetve a szocidlpszichologia a tarsas kapcsolatok vizsgalataval.

- informacio feldolgozas: hatassal van az €szlelés, figyelem, megértés, emlékezés,
tanulds, amelyek vizsgalataban a gestalt pszichologia, illetve alaklélektan (példaul
érzékelésre és észlelésre vonatkozo kutatasai), valamint a kognitiv pszichologia
(példaul informacid feldolgozasra, emlékezésre) vonatkozd eredményeit érdemes

kiemelni.

- dontési folyamat: altalaban 6t 1épést vizsgal (1) probléma-felismerés, (2) keresés,
(3) alternativak értékelése, (4) vasarlas, (5) végeredmény. Ezeknek a

szakaszoknak a vizsgalatandl mind az egyéni belsd tényezdk, mind a tarsas hatds
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befolyasa fontos elemzési keret, ezért a kognitiv pszichologia ¢és a

szocialpszicholdgia eredményei egyarant alapot adnak.

A disszertaciomban vizsgélt pszichografiai tényezék a szocialpszichologiaban
gyokereznek, ezért a fejezetben a szocidlpszichologia személyiség értelmezését és a
kornyezettudatossaghoz kotddo relevans tényezoket mutatom be részletesen. A fejezet
lezarasaként az 6kopszicholdgia alapjait vazolom, mert a kdrnyezeti identitas értelmezése

az 5. fejezetben az 6kopszichologia kereteiben valosul meg.

3.1 SzOCIALPSZICHOLOGIAI PERSPEKTIVA

A marketing leggyakrabban a szocialpszichologia eredményeire alapozza kutatasait. Ez
a perspektiva a kdrnyezetbarat viselkedés kialakulasanak és timogatasanak vizsgalataban
is kiindulasi alapot és segitséget nyujt. A kornyezetre hatassal 1évé tevékenység
alapvetéen nem elszigetelt egyéni tevékenységet jelent, hanem jelentdsen befolyasolja a

tarsadalmi hatas (Koger és Scott, 2007).

A kornyezeti fenntarthatdsagot vizsgald kutatasok jellemzoen az attitid (Cook és tsai.,
2002; Grob, 1995; Kaiser és tsai., 2010; Kellert, 1993; Rauwald és Moore, 2002), a
meggy0zés (Davis, 1995; Gonzales és tsai., 1988), az elkotelezettség (Davis és tsai.,
2009; Davis és tsai., 2011; Hinds és Sparks, 2008; Werner és tsai., 1995), a normativ
befolyasolas (Aronson és O’Leary, 1982; Cialdini és tsai., 1990), és az 6sztonzés (Levitt
¢és Leventhal, 1986; Stern ¢s tsai., 1985) kérdéseit vizsgaljak.

A korai kutatasok egy-egy jellemzd helyi kornyezeti problémat dolgoztak fel, mint pl. az
otthoni energiahasznalat vagy hulladékkezelés, mig napjainkban a kutatasok a specifikus
szemléletbdl elmozdultak a tdgabb, a természet €s egyén kapcsolatat ujraértelmezd témak
iranyaba (Mayer ¢és Frantz, 2004), mint a kulturélis értékek (Banerjee és McKeage, 1994;
Dutcher és tsai., 2007; Schultz és tsai., 2005; Schultz és Zelezny, 1999; Schwartz, 1999;
Stern és Dietz, 1994; Stern és tsai., 1999), a koérnyezeti aggodalom (Hirsh, 2010; Schuett
¢és Ostergren, 2003; Schultz, 2001; Schultz és tsai., 2005), és a természet altal befolyasolt
identitds szerepe (Clayton, 2003). Az aldbbiakban rdviden bemutatom a fObb
kérdéskoroket és fogalmakat annak érdekében, hogy a kornyezeti identitds modellbe

helyezésében tampontot nyljtsanak.
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3.1.1 A SZOCIALPSZICHOLOGIA EN-FOGALMA

A szocialpszichologia fokuszaban az egymassal vald interakcio, tarsas hatasok és tarsas
viselkedések vizsgalata all. Az én-fogalom vizsgalata soran f6 kérdés, hogy a személy
hogyan alakithat ki a tarsas kozegben egy koherens én-fogalmat. Az én-fogalomra a
személyes tapasztalatok, masokkal valo interakciok, kulturalis hatdsok egyarant hatassal
vannak. Az én-fogalom a személyes élmények stabil és rendezett struktirajabol all. gy
az én egy targy, amely benniink van, mindannak az Osszessége, ami ,,€n” vagyok
(Bordens és Horowitz, 2008).

Az én-fogalom tehat az egyén Onmagarol, mint targyr6l alkotott gondolatainak és
érzéseinek az Gsszessége. Mint egy targy, az egyénnek arra van sziiksége, hogy kilépjen
és kiilsd szemléldkeént figyelje meg dnmagat (Owens €s Samblanet, 2013)
Szocidlpszicholdgiai megkozelitésben az ¢én-fogalom harom forrasbdl szarmazhat
(Bordens és Horowitz, 2008) (1) a visszatiikr6z0 megitélésbol (2) tarsas
Osszehasonlitasbol és (3) introspekcidobol.

- Visszatiikrozo megitélés: a méasoktol onmagunkra kapott visszajelzéseket jelenti
(Cooley, 1902, idézi Bordens ¢és Horowitz, 2008). Ez a szimbolikus
interakcionizmus kdzponti eleme, azt bizonyitva, hogy az én tarsas termék, amely
abbol fakad, hogy masok hogyan reagalnak az egyénre. Ez az alapja Mead én
elméletének és Cooley tiikor én koncepcidjanak.

- Tarsas Osszehasonlitas: az a folyamat, amikor a sajat reakcidinkat,
képességeinket ¢€s jellemzdOinket a tarsas kozegiinkkel hasonlitjuk Ossze
(Festinger, 1954). Az 0Osszehasonlitas célja, hogy pontosabb informécidkat
szerezzlink és megprobaljuk kiszamithatobba tenni az életet. Két szemponton
alapulhat az 0sszehasonlitas, kritérium alapon, amikor adott szempont alapjan
jobbnak, vagy rosszabbnak itéljilk meg dnmagunkat, illetve normativ szempont
alapjan, amikor eltérés vagy konformitds, masokkal valé harmonia alapjan
hasonlitjuk dssze (Owens és Samblanet, 2013).

- Introspekcio: dnmagunk viselkedésének a belsé megfigyelése. Ez alapvetden
azért fontos, mert gyakran nem tudjuk viselkedésiinket indokolni, €s a motivaciod
¢s a viselkedés kozotti feltételezett kovetkezetes kapcsolat alapjan a
viselkedésiinkbdl kovetkeztetiink vissza a motivaciora.

Ezt a hadrom alapelvet egésziti ki a 1élektani kdzpontisag elvével Owen és Samblanet

(2013). A koncepcid szerint az én hierarchikusan szervezddd, dsszefliggd egységekbdl
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all. Ezek az egységek olyan jellemzokbdl és identitdsokbol allnak, amelyek a személy
szdmara fontosak. A részek funkcioja, hogy az egyén én-fogalmat védje azaltal, hogy
adott szituacidban a potencidlisan veszélyes €én-jellemzdket a perifériara, mig az én
erosito jellemzoket és identitasokat a kozpontba helyezi.
Az én-fogalom ebben a paradigmaban tehdt sajat magunkra vonatkozo oOtleteinkbdl,
meggy06zddéseinkbdl és személyes jellemzdinkbdl (példaul: nd, anya, katolikus, miivészi
hajlamu, stb.) all. Ezeket a jellemzdket vizsgalva leggyakrabban emlitettek azok, amelyek
egyedivé, megkiilonboztetéve teszik az egyént. Emellett ha az egyén egy kisebb, nem
dominans csoport tagja, a csoportot megkiilonboztetd jellemzok is erdsen az én-fogalom
részévé valnak (McGuire és McGuire, 1988). Az én-fogalom elmélet értelmében az
egyének a megfigyeléseik, értékeléseik alapjan kovetkeztetéseket vonnak le az éniikrdl.
Az egyén célja, hogy Ovja és fenntartsa az aktudlis én-fogalmat (Owens és Samblanet,
2013). Az én-fogalomnak harom szempontbdl van jelentdsége (Swann és tsai., 2007):

- iranyitja az egyén viselkedését

- lehetdvé teszi, hogy eldre jelezze mas egyének reakciojat a sajat viselkedésre

- segit rendszerezni az egyén valdsagrol alkotott nézetét.
Az én-fogalom a szocidlpszicholdgiaban kozel all a szociologiai szemlélethez, mert az
ént és a tarsadalmat iker-sziiletéstinek tekintették mar Cooley és Mead szimbolikus
interakcionizmus elméletében is. Az én-fogalom tehdt mint tdrsas termék a tarsas
interakciokbol alakul ki és szamos tarsadalmi faktor formadlja, mint az egyén tarsas
pozicidja, kulturalis és tarsadalmi struktiraban valo elhelyezkedése.
Az én-fogalom emellett tarsas befolyas is, mert jelentds kdvetkezményei vannak mind az
egyén viselkedésére, mind a csoport viselkedésére (Owens és Samblanet, 2013). Az én-
fogalom hatdssal van az egyén gondolataira, érzelmeire és viselkedésére. Masodsorban
formalja a csoportot is, amelynek az egyén a tagja, illetve a tarsadalmat a tarsadalmi
problémék megnyilvanulasan keresztiil. fgy az én-fogalom mint termék és mint

befolyasolo erd is megjelenik a személy ¢€letében.

3.1.2 A  SZOCIALPSZICHOLOGIA  ALKALMAZASA A  KORNYEZETBARAT
TEVEKENYSEGEK MEGERTESERE

A fogyasztdoi magatartds kutatdsban a viselkedést befolyasold személyes tényezdok

vizsgalata kiemelt fontossagi. A fogyasztdi magatartds modellek és a kdrnyezetbarat

viselkedés vizsgalatara is hasznalt modellek a szocidlpszicholdgidban gyokereznek, ezért
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jelen alfejezetben a fogalmak részletes bemutatasara torekszem annak érdekében, hogy
az empirikus kutatds soran adaptaljam a fogalmakat.
ERTEK
Az értékeket fontos életcélokként vagy alapelvekként lehet felfogni (Olson €s Zanna,
1993; Rokeach, 1973). Az értékek rendez6 elvként miikodnek az attitlidok és a hiedelmek
esetében, és az attitlidot meghatarozo tényezoként tekinthetiink rajuk.
A fogyasztas szempontjabol fontos értékeket a sziikebb és tagabb kulturalis kornyezet
hatarozza meg. A kulturalis értékek “a tarsas kornyezet altal elfogadott meggydzddések
arrol, hogy mi helyes és kivanatos™ (Székely, 2003, 285. old.). Az értékek jellemzdje,
hogy tartdsak, valamint irdnyitjdk az események értékelését. Az értékek elvontak, nem
konkrét targyra iranyulnak (Hofmeister-To6th és Tordcsik, 1996), igy szituacio felettiek.
Az értékek akkor is megmaradnak, ha az azt megvalositod célok mar teljesiiltek (Schwartz,
2007). Az értékek f6 jellemzoi az alabbiak (Groot és Steg, 2010):

- meggy6zddéseken alapulnak;

- absztraktak;

- cselekvések sordn vezérelvként mitkddnek, az emberek és események értékelése

¢és valasztasa esetén hatassal vannak a dontésiinkre;

- hierarchikus rendszerbe rendezddnek.
Az ¢értekek kutatasdnak hasznossdga azzal indokolhatd, hogy erds szerepiikk van a
meggy0zddések és a viselkedésformak magyarazataban, valamint hasznosak az attitlid és
a viselkedési szandék eldrejelzésére (Kamakura és Novak, 1992; Stern, 2000). Az
egyének relative kevés szamu értéket vesznek figyelembe, ezért hasznos magyarazé
tényezok lehetnek az egyének, kultardk, nemzetek, csoportok kozti kiilonbségek
értelmezésében (Groot és Steg, 2010).
Az értékek és a kdrnyezetbarat magatartas kapcsolatanak vizsgalata soran az értékrendet
altalanosan és a kornyezetre fokuszaltan is érdemes vizsgalni. Az éltalanos értékrend a
szocializacid soran beépiil az egyénbe ¢és meghatirozza attitiidjeit, normait és a
viselkedését is. A kornyezeti érték fogalma alatt azokat az értékeket értjiik, amelyek a
természethez kothetdek, vagy meghatarozott kornyezeti attitiddel vagy aggodalommal
korrelalnak (Schultz és tsai., 2004). A kornyezetbarati értékek hatdst gyakorolnak a
kornyezetbarat magatartas kialakulasara, mig az altalanos értékekbdl csak meghatarozott
értékek allnak kapcsolatban a kornyezetbarat értékekkel. Az értékek és a viselkedés

kapcsolatat mar megbizhatoan igazoltdk (Thegersen és Olander, 2002), meghatarozott
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értekek  aktivalasa befolydsolhatja a kornyezetbarat viselkedések specifikus
meggy6zédéseit, normat, viselkedési szandékot és viselkedést (Thogersen és Olander,

2006).
Altalanos értékrend vizsgalatok

A Rokeach-féle értékskala bemutatasa

A marketingkutatas korai szakaszdban az értékrendet leggyakrabban a Rokeach
értékekkel vizsgaltak (Székely, 2003). A Rokeach - skala 18 cél- és 18 eszkozérték
rangsorolasabol all. Az eszkozértékek a kedvezd cselekvési modokat, mig a célértékek a
végallapotokat hatarozzak meg, amelyek tartésan fennmaradd nézeteket fogalmaznak
meg (Neulinger, 2001). Az értékek egy része én-kdzponta érték (pl.: onbecsiilés), néhany
pedig tarsadalom-k6zpontt (pl.: vildgbéke) (Beatty és tsai., 1985).

A skala kritikai kozott megjelenik, hogy til altalanos, torténelmietlen és elvont, mivel az
egyéni értékek konkrétabb dolgokhoz kapcsolodnak, nem pedig az atfogd értékekhez
(Fiistos és Szalma, 2010). Tovabbi kritika érte a skalat a nehéz kitdlthetésége miatt, mivel
18-18 értéket rangsorba rendezni nehéz, ¢és iddigényes feladat, valamint a tarsadalmi
megfelelési kényszer is felmeriilhet (Beatty ¢€s tsai., 1985).

Kozvetlenill nem jelenik meg a kornyezetvédelem az értékek kozott, de a célértékek
kozott megtalalhato a ,,vilag szépsége” és a ,.kényelmes élet”. Simmons, Binney és Dodd
(1992) hozzaadtdk a ,tiszta kornyezet” értéket a skaldhoz, és azt talaltdk, hogy nem

tekinthetd 6nallo értéknek (Simmons €s tsai., 1992).

List of Value értékskala

Az értékek vizsgalatanak elterjedt modszere a LOV értéklista. Ezt a listat a Michigani
Egyetem kutatoi fejlesztették ki, Feather, Maslow és Rokeach munkdéssagara alapozva. A
lista eredetileg 9 értékbdl allt (valahova tartozas, j6 kapcsolat masokkal, dGnmegvaldsitas,
elismertség, szorakozas és az élet élvezete, biztonsag, onbecsiilés, az alkotds érzése,
izgalom), amelybdl kés6bb Kahle az izgalom érték alacsony megjelenési gyakorisaga
miatt a szorakozas és az élet élvezete értékkel 6sszevonva, 8-as listat alkalmazott kutatasai
soran. Az értékek Maslow motivacios hierarchidjaban is elhelyezhetdek, és az élet fobb
szerepeihez is jol kapcsolhatok (hdzassag, munka, szabadidd). A valaszadoknak vagy a
szamukra két legfontosabb érteket kell kivalasztaniuk, vagy rangsorba kell allitaniuk az

értékeket (Kahle és tsai., 1986).
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A LOV ¢értékek én-kozpontuak (Beatty és tsai., 1985), amit a szerzOk azért
hangsulyoznak, mert az én-fokuszl értékeknek tobb élethelyzetben és szerepben van
relevanciaja, mint a tdrsadalom-kozpontt értékeknek. Emiatt a fogyasztaskutatasban is
jobban alkalmazhat6, mert a fogyasztoi dontések is altalaban egyéni célokhoz kothetdek
¢és nem tarsadalmiakhoz.

LOV Rokeach

Szérakozas és az élet élvezete (Fun and @ Elvezet (Pleasure)

enjoyment)

Izgalom (Excitement) Izgalmas élet (Exciting life)

J6 kapcsolat masokkal (Warm Relationship) Igaz baratsag (True friendship)

Onmegval6sitas (Self- fulfillment) Bels6 harmoénia (Inner harmony)

Elismertség (Being well-respected) Tarsadalmi elismerés (Social recognition)

Az alkotas érzése (Sense of accomplishment) Az alkotas érzése (Sense of accomplishment)

Biztonsag (Security) Csaladi biztonsag (Family security, National
security)

Onbecsiilés (Self-respect) Onbecsiilés (Self-respect)

Valahova tartozas érzése (Sense of belonging)

2. tablazat: Az eredeti LOV és Rokeach értékskala 6sszehasonlitasa

Forras: sajat szerkesztés, Beatty és mtsai, 1985 alapjan

Az értékek kozott kiilonbséget lehet tenni az alapjan is, hogy kiils6 vagy belso
irdnyitottsagak®. A kiilsé értékek kozé sorolhatd a valahova tartozas érzése, az
elismertség és a biztonsag. A belsd értékek kozé tartozik az dsszes tobbi (Kahle és tsai.,
1986). Az értékek beteljesiilhetnek személyes kapcsolatok altal (valahova tartozas, jo
kapcsolat masokkal), egyéni faktorok altal (6nbecsiilés, elismertség, onmegvaldsitas)
vagy személytelen tényezdk altal (az alkotas érzése, biztonsag, izgalom, szérakozas és az

¢let élvezete).

A LOV és a Rokeach értékek kozott vannak megegyezod, illetve hasonld fogalmat
jelképezo értékek (lasd: 2. tdblazat). A Rokeach-skalaval 6sszehasonlitva a LOV skala
elénye, hogy konnyebben alkalmazhato, a valaszadoknak konnyebb kitdlteni, valamint
az értékek jobban kothetok a fogyasztoi magatartashoz, vasarlasi szokasokhoz (Beatty és

tsai., 1985).

% Bels6 kontrollrol beszéliink, ha a megersités elérése foleg sajat képességeinken vagy készségeinken
mulik, mig kiilsé kontrollrél, ha ha ez kiils6 koriilmények vagy a szerencse hatdsara torténik (Frohlich,
1996).
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A Schwartz-féle értékek bemutatasa

Schwartz értékskalaja a fent bemutatott Rokeach értékskalan és a Kahle-féle List of Value
értékmérésen alapul. Schwartz 56 érték altalanos osztalyozasaval, 44 orszag adatainak
vizsgalataval, egyéni szinten 10 motivacios tipust hatarozott meg (Schwartz, 1992, 1994).
Schwartz elméletében az értékek egyéni értékelésének kevés jelentése van, az értékek
egymashoz valo relativ viszonyat vizsgalja, mert a motivacios tartalom az érték
klaszterekbdl és az érték-orientaciokbol értelmezhetd.

A 10 értéktipus elhelyezhet6 egy kétdimenzids térben, amelynek dimenziodi:

- nyitottsag vs. konzervativitas (openness to change — conservatism)

- Onkiterjesztés vs. onmegvaldsitas (self — transcendence -- self — enhancement).
Ezekb6l a masodik dimenziot szoktdk alkalmazni a kornyezetbarat viselkedés
vizsgélatara. Az Onkiterjesztés masok érdekeinek figyelembevételét jelenti; ide olyan
értékek kertiltek, mint az univerzalizmus ¢és a jotékonysdg. Az dnmegvalositds a sajat
érdekek figyelembevételét képezi le, ide tartoznak a teljesitmény €s a hatalom értékei
(Lanyi, 2008). Az Onkiterjesztéssel jellemezhetd emberek hajlamosabbak a
kornyezetbarat viselkedésre, szemben az individualista értékeket képviseld egyénekkel
(Schwartz, 1992; Stern és Dietz, 1994). Karp (1996) kutatdsa is azt igazolja, hogy az
Onkiterjesztés €s a nyitottsadg pozitiv kapcsolatban van a kornyezetbarat viselkedésekkel,
mig azok, akik az 6nmegvalositast és a konzervativitast értékelték jobban, azok negativan
viszonyultak a kornyezetbarat tevékenységekhez. Ez a tendencia azzal magyarazhato,
hogy a legtobb kornyezetbarat tevékenység az egoista hajlam visszaszoritasat igényli (De

Groot és Steg, 2008).
Kornyezettudatossag vizsgalatanal alkalmazott mérések

A természet és az egyén kapcsolatanak a vizsgéalata sordn, azaz a természethez vald
kotddés kutatdsa sordn a kornyezeti értékek a kapcsolat erdsségét meghatdrozo
tényezoként keriilnek elemzésre (Clayton és Opotow, 2003; Gosling és Williams, 2010;
Mayer ¢és Frantz, 2004; Olivos €s Aragonés, 2011; Olivos és tsai., 2011; Perrin és Benassi,
2009).

A kutatasok altalaban iranyultsaguk alapjan harom értékorientéaciot kiilonboztetnek meg:
az elsd az énre helyezi a hangsulyt, masodik a tdgabb emberi kornyezetre, mig a harmadik

a bioszférara (Joireman ¢&s tsai., 2001; Schultz és tsai., 2005; Stern €s Dietz, 1994).
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Ezzel parhuzamban van Merchant (1992) értelmezése, miszerint haromféleképpen lehet
érték a kdrnyezet az egyén szdmara aszerint, (1) mi a fontos sajat maga szempontjabol
(egocentrikus), (2) az embereknek altalaban (antropocentrikus), (3) és a bioszféranak
(6kocentrikus vagy biocentrikus). Az egoista értékekkel rendelkezok a személyes
koltségek és elényok ardnya alapjan dontenek a kornyezetbarat tevékenységekrdl, az
altruista a kozdsség szempontjabol, mig a bioszférikus értékekkel rendelkezd személyek
a természet szempontjabol értékelik a koltségeket €s az eldnyoket, és ez alapjan dontenek.
Mindegyik értékrend vezethet bizonyos esetben kornyezetbarat viselkedéshez (pl.
autdhasznalat csokkentése a magas benzinarak miatt), de az alturista és a bioszférikus
értékek korrelalnak pozitivan a kornyezetbarat meggy6zodésekkel, normakkal ¢és
attitlidokkel (De Groot és Steg, 2008).

Disszertaciom elméleti modelljében az értékek a kornyezeti identitdst meghatarozo,
elérejelzd tényezOként szerepelnek. Az értékek vizsgalatat altalanos értékrend skala
alkalmazéasaval végeztem annak érdekében, hogy a kornyezettudatos fogyasztoi
magatartasra gyakorolt direkt hatdsat is vizsgalva a magatartasformak tobb tipusédhoz is

relevéans legyen.

ATTITUD

Az attitid olyan kognitiv reprezentacié (Smith és Mackie, 2004), amely magaba foglalja
egy szemely értékeléseit egy adott személlyel, csoporttal, dologgal, tettel vagy oGtlettel
kapcsolatban.

,»Az attitild a tapasztalat révén szervez0dott mentalis és idegi készenléti allapot, amely
iranyit6 vagy dinamikus hatast gyakorol az egyén reakcioira mindazon targyak és helyzetek
iranyaban, amelyekre az attitlid vonatkozik” (Allport, 1954 idézi Hofmeister-Toth ¢és
Tordcesik 1996, 65. old.).

Az attitid tehat egy személy értékeld viszonyulasara, megitélésére vonatkozik egy konkrét
targyra vonatkozoan (Eagly és Chaiken, 1993) ¢és a kedvelés fokdban tiikr6z6dik vissza.
Az attitlid harom elembdl, kognitiv, affektiv és viselkedéses informaciobodl all (Smith és
Mackie, 2004). A gyakorlatban azonban az attitid mérések sordn nem tesznek
kiilonbséget a harom komponens kozott (Gross €s Niman, 1975). Az alkalmazott allitasok
vonatkozhatnak érzésekre, meggydzodésekre és viselkedésekre is, és egyiitt adjak az

attitid értékét.
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Mas megfogalmazasban az attitid az értékelés és az értékelt targy kozotti asszocidcid
erejét mutatja (Fazio és tsai., 2008). Ha azt hallom, hogy globalis felmelegedés mi az els6
gondolatom? Az, hogy komoly probléma, vagy az hogy nem valds probléma?

Az attitid eldnye, hogy egy egyszerli utat mutat a dontések meghozataldhoz. Ez a
kornyezetvédelem esetében is fontos tényezd, hiszen az egyének egyre inkabb azt érzik,
hogy tul nagy feleldsség szdmukra a kornyezettudatos viselkedés megvalositasa
(Moisander, 2007). Tul sok és gyakran ellentmondé informéciokat kapnak, amelyek
megnehezitik a dontések meghozatalat.

Az attitiid vizsgalata azért terjedt el, mert feltételezték, hogy az attitid és a viselkedés
kozott szoros kapcsolat all fenn. Az attitlid €s a viselkedés inkonzisztenciajat azonban
mara szamos kutatds vizsgélta és igazolta (Fazio és tsai., 1982; Kraus, 1995; Smith ¢és
Swinyard, 1983), a kornyezettudatos fogyasztdi magatartas teriiletén is (Vermeir és
Verbeke, 2006). Az attitiid és a viselkedés kozti résnek a megértése érdekében sziikséges

vizsgalni az attitid és a viselkedés kozott fenndllo kapcsolatot.
Attitiid és viselkedés kapcsolata

Az attitiid és a viselkedés kozott Kahle és Berman szerint 4 fajta kapcsolat lehetséges
(McBroom és Reed, 1992), amelyre az attitlidkutatasok soran kerestek bizonyitékot: elsd,
hogy a viselkedés az okozdja az attitlidnek; masodik, hogy az attitiid oka a viselkedésnek;
harmadik, hogy reciprok viszony all fenn koztiik, illetve negyedik lehetdség, hogy
egyaltalan nincs koziik egymashoz. Az is felvetodott, hogy mindkettét egy harmadik

tényezd okozhatja.

A viselkedés hatdsa az attitiidokre

Adott helyzetben torténd viselkedésiinkbdl gyakran kovetkeztetlink attitlidjeinkre.
Ilyenkor az Onészlelésiink alapjan hatarozzuk meg az adott targyhoz kapcsolodod
attitlidlinket (Smith és Mackie, 2004). Ez a felszines informéaciofeldolgozas szintje. Masik
ut lehet, amikor inkonzisztencia jon 1étre a cselekvésiink, hiedelmeink, érzéseink kozott,
és ez a kényelmetlen érzés motival minket arra, hogy a kellemetlen érzéstdl
megszabaduljunk, amit az attitlidjeink megvaltoztatdsdval érhetlink el. Ez a valtozas
tartdsabb, mint az Onészlelés alapjan kialakuld, hiszen ez alapos és szisztematikus
feldolgozast igényel az egyéntdl. Erre az attitlidvaltozasra adnak valaszt az attitlid

modellek (Maccoby és Maccoby, 1961), mint példaul:
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- Heider egyensulyelmélete (Aronson ¢és Cope, 1968; Brickman és Horn, 1973;
Heider, 1958.)

- Rosenberg, az attitlid dinamikajanak strukturalis elmélete (Rosenberg é¢s Hovland,
1960)

- McGuire modellje (McGuire, 1979)

- Hovland és munkatarsai tanulasi elmélete (Hovland és Weiss, 1951)

- Festinger kognitiv disszonancia elmélete (Festinger, 2000).

Attitiidjeink hatdsa a viselkedéstinkre

A szocidlpszichologiai kutatasok eredményeként kijelenthetd, hogy az attitiid gyakran, de
nem minden esetben képesek a viselkedések elérevetitésére (Smith és Mackie, 2004). Az
attitlidok a viselkedést szintén kétféleképp tudjak alakitani:

1, kdzvetleniil irdnyitjak a viselkedést: ilyenkor nincs sziikség nagy eréfeszitést igényld
gondolkodasra, tervezésre. Ez azért lehetséges, mert az attitid képes arra, hogy a
figyelmiinket szelektivvé tegye, és csak azokat az informaciokat ,,halljuk meg”, amelyek
megegyeznek a meglévd véleménylinkkel. Emellett a kapott informéciok értelmezését is
torzithatja az attitlid, hogy az informéaci¢ illeszkedjen az attitidhoz.

2, tudatosabb uton iranyitjak a viselkedést: van olyan helyzet, amikor az egyén arra figyel
oda, hogy az attitidjéhez illeszkedd szandékot alakitsa ki. Ez a szandék tervezést indit el
az attitlidhoz illeszkedd viselkedés kialakitasara.

Ahhoz azonban, hogy az attitlid irdnyithassa a cselekedeteinket, tobb kovetelménynek
meg kell felelnie. Konnyen hozzaférhetonek (Smith és Mackie, 2004) kell lennie, amit
eldsegit, ha egy gyakran hasznalt attitiidrél van szo, vagy ha tudatosan gondolkodunk az
adott attitlidrél, azaz én-tudatosak vagyunk.

Szamos szerzd kutatta a viselkedés és az attitlid kozti inkonzisztencia okait. Egy atfogd
Osszefoglalast olvashatunk Gross és Niman miivében, ahol személyes, szituativ és
modszertani ok-csoportokra vezetik vissza a problémat (Gross €és Niman, 1975).

Személyes konzisztenciat gatld tényezok lehetnek:

mas befolyasold attitlid jelenléte

versenyzd motivum jelenléte

kiilonbozo verbalis, intellektualis €és szocidlis képességek
- eltérd aktivitasi szint eltérd szituacidkban.
Szitudciods tényezok, amelyek inkonzisztenciat okozhatnak:

- bizonyos személyek jelenléte, vagy jelenlétiik képzete
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- amegfeleld viselkedés normativ eldirasainak megléte

- alternativ viselkedésformak elérhetdsége

- egy adott szitudcioban a verbalis valaszok altalanosak, mig a viselkedéses

valaszok specifikusak

- eldre nem lathat6 kiilsé események bekovetkezése

- akiilonbozo viselkedések vart illetve valos kdvetkezményei.
Kiesel szerint a kovetkez0 mddszertani hibdk okozhatnak inkonzisztenciat (Gross €s
Niman, 1975), mint a megbizhatosag, az allitasok nehézsége, a kategoria szélessége ¢és
hogy sikeriil-e ténylegesen a viselkedés kapcsan relevans attitidét mérni.
McBroom és Reed (1992) szerint nem azt kell vizsgélni, hogy az attitiid okozza-e¢ a
viselkedést, vagy forditva, és hogy fenndll-e a konzisztencia, hanem azt, milyen
szituaciokban konzisztens a kettd, és mikor nem.
Hines ¢és tarsai metaanalizise alapjan (1986) a kornyezeti attitiid és a viselkedés kozott

altalaban pozitiv iranyu, gyenge kapcsolatot allapitanak meg a kutatasok.
Kornyezeti attitiid: vilagnézet és kornyezeti aggodalom

A kornyezeti attitid meggy6zodések, érzelmek és viselkedési szdndék Osszessége,
amelyet az egyén a kornyezetbarat cselekvésekkel és kérdésekkel kapcsolatban gondol
(Schultz és tsai., 2004). A kornyezeti attitid és a kdrnyezettudatos viselkedés kozott
enyhe, illetve kdzepes erdsségli kapcsolatot talaltak a kutatdsok (Bamberg és Mdoser,
2007; Hines és tsai., 1986). Az inkonzisztencia tehat lathaté a kornyezeti attitiid és a
kornyezetbarat viselkedés vizsgalataiban is. Az inkonzisztencia kezelésére a kutatasok
két tipusu reakciot adnak. Ajzen és Fishbein hasonlosagi elvére (1977) alapozva az
altalanos attitlid vizsgélatokat specifikus attitliddel valtjak ki, amely a targy, a viselkedés,
kontextus ¢és 1d6 alapjan megegyezik a viselkedésre vonatkozd mérésekkel, ezaltal
biztositva a kozvetlen kapcsolatot. Azt feltételezik, hogy a gyenge kapcsolat a kdrnyezeti
attitld dimenzidinak eddig nem teljes meghatarozasabol ered, atfogd kutatdsokkal
torekednek a dimenzidk meghatarozasara (Milfont és Duckitt, 2004). Ez azonban kiveszi
az altalanos attitidok erejét azaltal, hogy nem teszi lehetdvé a tobbféle hasonlo
tevékenység kozos vizsgalatat. Masik megoldasként a kiillonb6zo tovabbi (kontextust
befolyasold) valtozok modellbe épitésével oldjak fel az inkonzisztenciat, mint példaul az

észlelt viselkedés hatékonysag vagy a kognitiv folyamatok elemzése.
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Véleményem szerint az attitlid hatdsa komplex folyamaton keresztiil jelenik meg a
viselkedésben. Kutatdsomban azonban nem torekszem specifikus viselkedések
vizsgalatara. Mivel a koOrnyezetbarat tevékenységeket 4altalanosan, tobb teriiletet
egylittesen mérve értelmezem, ezért a kornyezeti attitidot is altalanos koncepcidban

vizsgéalom.

A vilagnézet az attitid egyik altalanos értelmezése, amely az egyénnek azon
meggy0zddéseire vonatkozik, amelyeket az emberiség természettel vald kapcsolatarol
alkotott (Schultz ¢és tsai., 2004). Az egyén vilagnézete kognitiv paradigma vagy hiedelem-
rendszer. Dunlap és Van Liere (1978) szerint az egyének kornyezeti paradigmaja az
egyének meggy6zddés-rendszerének alapvetd része. Disszertaciom soran az Uj
Kornyezeti Paradigma Skalat (New Environmental Paradigm Scale, NEP) alkalmazom
kornyezeti attitlid mérésére, amelyet Dunlap, Van Liere és munkatérsaik fejlesztették ki
(Dunlap és Van Liere, 1978; Dunlap és tsai., 2000).

A NEP skadla az 1970-es években uralkodé Dominans Téarsadalmi Paradigma atalakitasa
érdekében fogalmazoddott meg. Az iparosodott tarsadalom megjelenése lehetdséget adott
az embernek a biofizikai vilagtol valo fiiggetlenség novelésére. A szociologia ekkor az
emberi faj kiilonlegességét, kivételességét kezdte hangsulyozni, amelyet a nyelvre, a
technologiai, tudomanyos ¢és altalanos kulturalis fejlédésre alapozva fogalmazott meg
(Dunlap, 2002). Ez a paradigma a kornyezeti probléméak megolddsara nem nyujtott
lehetdséget, mert az emberre, mint fiiggetlen, minden természeti lény folott allo
személyre tekintett (Hofmeister-Toth és tsai., 2012b). Catton €s Dunlap (1980) elfogadva
az emberi faj kiilonlegességét, azt is hangsulyozza, hogy a specialis képességeink nem
mentesitenek a természeti kornyezet korlatai aldl. Ezért az emberi kiilonlegesség
paradigméjanak'® felvaltasara az Uj Okologiai Paradigmat (New Ecological Paradigm,
NEP) javasoltak, amely az emberi tarsadalom 6koldgiai fliggdségét hangstlyozza (Catton
¢és Dunlap, 1980). A NEP a természet és az egyén kapcsolatanak felfogasat alapjaiban
valtoztatta meg. Az embert a természet részeként kezeli, €s ennek kovetkeztében
megfeleld korlatok kozé helyezi (Dunlap és Van Liere, 1978). Dunlap és munkatéarsai a
NEP-et tehat nem specifikus attitidként kezelik, hanem ,,0koldgiai vilagnézetként”
(Schultz és tsai., 2004). A skalat a vilag szamos orszagaban alkalmaztak mar a kdrnyezeti
attitid mérésére (Hawcroft és Milfont, 2010), széleskorii elterjedése ellenére azonban

kritikakat is nagy szdmban kapott (Cordano ¢és tsai.,, 2003), amelyek a skala

10 emlegetik még Human Excemptionalism Paradigm, HEP-ként is Dunlap (2002)
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dimenzionalitasara és validitasara vonatkoztak. A szerzOk ezért feliilvizsgaltak a skalat,
azzal a céllal, hogy kiegyensulyozottabba tegyék a tételeket, illetve hogy helyettesitsék a
korabbi megfogalmazast (Dunlap és tsai., 2000). A NEP skala az ember meggy6zodéseit
méri a ndvekedés hatarainak elérésérdl, az anti-antropocentrizmusrdl, a természeti
egyensuly torékenységérol, az emberi kivaltsagossagrol (anti-exempcionalizmus), és az
okokrizis bekdvetkezésének lehetdségérdl (Okokrizis). A NEP skdla alkalmas a
kornyezeti attitid és egyéb szocio-Okondmiai valtozok vizsgalatara, mint a kdrnyezeti
értékekkel valo 6sszekapcsolasra és kovetkeztetések levonasara, illetve a kdrnyezetbarat
viselkedéssel valo kapcsolat vizsgéalatara (Milfont és Duckitt, 2004; Schultz és Oskamp,
1996; Sudbury-Riley és tsai., 2014).

A kornyezeti attitlid masik altalanos koncepcidjanak tekinti a szakirodalom a kdrnyezeti
aggodalmat. A kornyezeti aggodalom Schultz és munkatarsainak (2004) értelmezésében
arra az érzelemre (aggddas) utal, amely a kornyezeti problémakhoz kapcsolddo
meggydzddésekhez kotddik. Véleményem szerint a kornyezeti aggodalom atmenetet
képez az érzelmek és az attitiid kozott. Amennyiben attitidként értelmezziik, az attitiid
érzelmi komponense tilhangsulyozott a tobbi komponenssel szemben. Disszertaciomban
az altalanosan elfogadott szakirodalmi meghatirozas alapjan az attitlid koncepcidjan

beliil mutatom be, de kiilon tényezdként kezelem az erds érzelmi fokusza miatt.

Az egyén tehat aggddhat a légszennyezés karos kovetkezményei, vagy a veszélyes
hulladék nem megfeleld kezelésének kovetkezményei miatt. Stern és kollégai a kornyezet
iranti aggodalomnak harom tipusat hatdrozta meg, amelyeknek a forrasa az értékrendben
gyokerezik (Stern és Dietz, 1994). Az egoista aggodalom az énre és az én-iranyultsagi
célokra (pl.: hatalom, gazdagsag, egyéni siker) vonatkozik, az altruista a tobbi ember
iranti aggodalmat jelenti (pl.: csalad, kozOsség, emberiség), mig a bioszferikus
aggodalom az 0Osszes ¢€l6lény (pl.: allatok, ndvények) iranti aggodalmat jelenti. A
kornyezeti problémak iranti aggodalom cselekvést indukalhat, ha aktivalodnak (Schultz,

2000, 2001; Schultz és tsai., 2005).

Disszertaciom kutatési kérdése kapcsan a kdrnyezeti aggodalom vizsgélatat azért tartom
kiemelten fontosnak, mert Schultz koncepcidjaban egy targy értéke valaki szdmara azon
mulik, hogy az adott személy én-fogalmdnak mennyire része az adott targy (Schultz,
2000). Schultz feltételezi, hogy a kornyezeti aggodalom és az egyén én-fogalma szoros

kapcsolatban van, az aggodalom fligg attol, hogy az egyén mennyire hatdrozza meg
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onmagat masoktol — barmely mas €é161énytdl — fliggetlennek vagy kolesondsen fliggdnek.
A kornyezeti problémak miatti aggodalom tehat szorosan dsszekapcsolddik azzal, hogy
az egyén mennyire érzi 6nmagat a természet részének. Azok, akik a természettel
Osszekapcsoltnak érzik magukat, azoknak egy kibdvitett én-fogalmuk van, amely mas,
nem emberi €l6lényeket is magaba foglal, és igy erdsebb bioszférikus aggodalomhoz
vezet. Ezzel szemben azok az egyének, akik kevésbé érzik kapcsolatban magukat a
természettel, azokat a targyakat tartjak fontosabbnak, amelyek egyéni értékeket
jelképeznek (Schultz, 2000). Schultz és munkatarsai a bioszferikus aggodalom, valamint
a természet és egyén implicit asszociacios értéke kozott pozitiv kapcesolatot talalt, és
negativat az egoista aggodalom esetében (Schultz és tsai., 2004).

Ez az elmélet tehat a kornyezeti aggodalom mediator szerepet feltételezi a természethez
vald kotddés és a kornyezetbarat viselkedés viszonylatdban. Erre a mediald hatasra
azonban egyenlére csak részleges bizonyiték van (Gosling és Williams, 2010).

Disszertaciom soran ezt a kapcsolatot is vizsgalom.

A magasabb tarsadalmi rétegbe valo tartozas és a magasabb iskolai végzettség erésebb
kornyezettudatos aggodalomhoz vezet (Winter és Koger, 2004). Ez azzal indokolhato,
hogy az oktatds szocializacidt és plusz informéciokat nyujt a kornyezeti kérdések
kapcsan, mig az alacsonyabb stitusz esetében az aggodalom inkabb a kozvetlenebb,
azonnali problémakra iranyul (pl.: blindzés, megélhetés). Emellett a kor és a politikai
beallitddas is erdés meghatarozd tényezonek bizonyult, a fiatal, magas végzettségii,
liberalis gondolkozast személyek erdsebb kornyezeti aggodalmat mutattak (Jones és
Dunlap, 1992). Igazodva a kornyezetbarat fogyasztd jellemzdihez, a ndk és a varosi
lakosok hajlamosabbak a kornyezetért aggddni, de ezek az eredmények kutatasonként

enyhén valtoztak.

A kornyezeti attitid alatt, ahogy a fenti sorokbol is lathatd tobb koncepcio is
értelmezhetd. Az egyik legelsé kornyezeti attitlid mérés példaul 4 alskalat tartalmazott,
az attitid keretein beliil vizsgalva a szobeli és valosagos elkotelezddést, az érzelmi
affinitast és a specifikus Okologia tudast (Maloney és Ward, 1973). Napjainkra a
kornyezeti tudasra €s a kornyezeti értékekre altalaban a kdrnyezeti attitidét meghatarozo
tényezOként tekintenek (Bamberg, 2003) és a valos viselkedés sem része az attitlid
koncepcidjanak. A kornyezeti attitid és az aggodalom fokusza napjainkban a

kornyezetvédelemnek a kognitiv és az affektiv értékelésére iranyul. Ebben a
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kontextusban nem meglepd, hogy a kdrnyezeti attitlidot és a kornyezeti aggodalmat a

szakirodalom gyakran szinonimaként kezeli (Milfont és Duckitt, 2004).

Elfogadom azt a szemléletet, hogy az attitlid széles értelmezési keretébe a kornyezeti
vilagnézet ¢és a kornyezeti aggodalom is bele van foglalva. A kornyezeti identitas
sz¢éleskorti vizsgalatdhoz disszertaciomban mind a vilagnézet, mind az aggodalom
koncepcigjat vizsgdlom. A NEP alkalmazasaval mért vilagnézetet annak érdekében
alkalmazom, hogy a kornyezetbarat viselkedéssel vald kapcsolatat értékeljem és a hatds
erosségét Osszevethessem a kornyezeti identitds hatasdval. A kornyezeti aggodalom
kutatasat az én-fogalommal vald szoros kapcsolata miatt tartom sziikségesnek, €s mint a

valos viselkedéssel valo kapcsolat mediatorat értékelem.

Osszefoglalva a pozitiv kornyezeti attitlidét a kdrnyezetbarét viselkedés kialakulasaban
az egyik legerdsebb hatassal 1évdé pszichografiai tényezének tekinti a szakirodalom.
Vizsgalata soran azokra a koriilményekre érdemes fokuszalni, amelyek a kapcsolat
erdsségét alakitjak. Jelen kutatasban a kdrnyezeti attitlidot, mint a kdrnyezeti identités és

a kornyezetbarat viselkedés kozotti kapesolatot mediator tényez6t veszem figyelembe.

NORMA

A norma a tarsas kozeg, a tarsadalom kozosen osztott meggy6zddése arrdl, hogyan kell
bizonyos szitudciokban viselkedni (Cialdini és tsai., 1990; Schwartz ¢s Howard, 1982).
A normakat meg kell kiilonboztetni az alapjan, hogy mennyire internalizdlodtak, igy
beszélhetiink személyes vagy tarsas normarol (Thegersen, 2006). A tarsas normak olyan
szabalyok és sztenderdek, amelyeket a csoport minden tagja ismer és torvényi
szabalyozas nélkiil iranyitja a viselkedést (Cialdini és tsai., 1990). A normak implicit
szabalyok, elvarasok arrol, hogy adott szituacibban milyen viselkedés a kovetendd. Ha
azt latjuk, hogy elfogadott norma a szemetelés az utcan, akkor az emberek hajlamosabbak
tovabb szemetelni, szemben azzal, ha tiszta kornyezetben lennének. A tarsadalmi normak
a masok viselkedésérdl vald hiedelmeink Osszességét jelentik, a tarsas nyomdson
Az egyéni normak a kotelesség érzéseként jelennek meg, arra vonatkozodan, hogy
megadott modon viselkedjiink. Schwartz meghatarozasaban a személyes norma alatt
azokat a viselkedés elvarasokat érti a személy részérdl, amelyek adott szitudcioban egy
moralis kotelességérzetként jelennek meg az adott viselkedés elvégzésére (1977, idézi

Thegersen, 2006). Ebben az értelemben a személyes norméak belsé okoknak tesznek
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eleget, a belsévé tett értékekhez hasonléoan. Az egyéni normak kovetéséhez is
megerdsitésre van sziikség, de ilyenkor a megerdsités is belsd, mint példaul a biintudat

érzése, Onbecslilés csokkenése, negativ onértékelés (Thogersen, 2006).

A normak tovabbi csoportositasat jelenti az eldir6 normadra ¢€s leird6 normara valod bontas.
Az eldirdé norma az altaldban jovahagyott vagy megtagadott viselkedésre vonatkozik,
amely azaltal motival, hogy tarsas jutalmazast vagy biintetést von maga utan. Az olaj
lefolydba Ontése példaul egy eldird norma, mert a tevékenységet altalanos tarsadalmi
elutasitas veszi koriil. A leir6 norma ezzel szemben azokat a viselkedéseket jelenti,
amelyeket a csoport legtobb tagja végez. Az eldird6 norma altaldban informalis
megerdsités altal fejti ki hatasat, mig a leird norma példa kovetés altal. Az alkalmazkodas
a motivald hatds abban az esetben, amikor olyan tevékenységet végziink, amelyet mésok
is (Cialdini és tsai., 2006). Ilyen lehet példaul az az informacio, hogy a helyi lakossag
nagyobb része szelektiven gytijti a hulladékot.

A kornyezetbarat viselkedésformak végzése altaldban mind személyes, mind tarsas
normakkal korreldl, azonban a kutatdsok azt mutatjdk, hogy a tirsas normdk hatisa
gyengébb, és a viselkedés kialakuldsa inkébb a tevékenységhez kot6do egyéni normak
erdsségétol fiigg (Thegersen, 2006). A normak kialakuldsa sordn a specifikus
viselkedésekhez k6tddd normak fejlddnek ki el6szor, majd ezek az egyedi normak valnak
altalanossa és vélnak kiszélesithetdvé eltérd tevékenységekre is (Thegersen és Olander,
2003). Annak érdekében, hogy a norma kozvetlen hatast gyakoroljon a kérnyezetbarat
viselkedés kialakuldsara a normanak fokalisnak, kozpontinak kell lennie (Cialdini és tsai.,
2006). A norméak kommunikaldsa ennek megfelelden segitséget nyujthat a kdrnyezetbarat
viselkedések kialakitdsdban. A normédk jelentdségét csokkenti, hogy szamos
kornyezetbarat cselekvés nem nyilt, masok szdmara is lathat6 mddon torténik, hanem
otthon zart ajtok mogott. Ilyenkor lehet sziikség a normak torvényi szabalyozasara

(Winter és Koger, 2004).

A norma hatdsa a kornyezetbarat cselekvésekre tehat akkor erdsebb, ha az adott norma
minél inkabb internalizalodott az adott személyben. Ez &sszhangban van a koradbban
bemutatott értékek hatas vizsgalatanak az eredményeivel is. Disszertacio kutatdsom soran
ezért az egyéni normak medidtor hatasat veszem figyelembe. Az egyéni norméban
megjelenik a személy feleldsségérzete, kotelességtudata, hogy milyen mértékben tartja a

sajat kotelességének a természet védelmét.
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3.2 GESTALT ELMELET ES OKOPSZICHOLOGIA

A holisztikus szemléletbdl kiindulva - ahol az egész tobb, mint a részek 0sszessége - a
kornyezetvédelmet is a kialakult rendszer részeként kell vizsgalni. Az elmélet 1ényege,
hogy a kornyezeti problémak abbodl fakadnak, hogy nem tudjuk a teljes képet, azaz az
egész rendszert, mint viselkedésilink teljes hatasat latni. Ezt a ,beszikiilt” latdsmodot
tamogatja napjaink modern vildgnézete, amely az individualizmust hangsulyozza, azt,
hogy a dolgok elvalaszthatéak egymastol, az egyének elvalaszthatoak a kulturajuktol
vagy a természeti vilagtol (Winter és Koger, 2004). A gestalt (alaklélektan) képviseldi
szerint a belatasos tanulas soran ismeriink meg 01j dolgokat. A tanulés az észleléstol fligg,

a percepcios Ujrarendezéstol.

A vazolt holisztikus szemléleten alapulva, abbol kiindulva alakult ki az 1990 években az
okopszichologia iranyzata (Koger és Scott, 2007). Alapelve szerint, ahhoz hogy az
egyének felismerjék és kezeljék a kornyezeti problémakat, az Onészlelésiikon kell
valtoztatni. A hagyomdnyos 6nalld én nézete félrevezetd és veszélyes. Arne Naess (1985)
fogalmazta meg eldszor, hogy meg kell ismerniink az 6kologiai éniinket. Ahhoz, hogy a
kornyezetkarositd viselkedésiinket meg tudjuk valtoztatni sziikséges a nagyobb, a
kornyezettel kapcsolatban 4ll6 én megtapasztalasa (Bragg, 1996). Az urbanizalt kozegben
a természettel kapcsolatban 1évd én érzése gyengiil az egyénben, amely pszicholdgiai
stresszt okoz (Roszak és tsai., 1995). Az dkologiai ént akkor tapasztalhatjuk meg, ha
érezzlik a kapcsolatot mas egyénekkel, mas ¢letformakkal, az 6koszisztémaval és a
Folddel. Az 6koldgiai én esetében tobb dimenzidt lehet meghatarozni, Bragg ebbdl 3-at
emelt ki (1996):
- kognitiv: az emberek és egyéb fajok, valamint az 6koszisztéma jol-1étérdl sz6lo
informaciokra val6 érzékenység
- érzelmi: torddés, empatia, €s Osszetartozas érzése mas emberekkel, fajokkal és az
Okoszisztémaval
- motivacios: aggodalom és szdndék arra, hogy az ember, a tobbi faj és az

Okoszisztéma jol-1étét biztositsa.
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Az Okologiai én eldmozditja a kornyezetbarat tevékenységeket, de nem Onfelaldozas,
vagy Onmegtagadas altal, hanem a szeretet és a kozos identitds indittatdsabol. Az
identifikacio!! kovetkeztében az én-szeretete miatt lesz fontos a kdrnyezetvédelem.

Az O0kopszichologia a természeti kornyezetben torténd emberi tapasztalast vizsgalja. A
személyiség elsddleges részének az 6koldgiai tudattalant tartja (Roszak, 1992), mert ezek
a korai emlékek a kornyezettel vald kolcsonosség érzését adjak. Az dkopszichologia gy
gondolja, hogy az ember az Okoldgiai kdrnyezettel vald egység érzésével sziiletett
(Clayton és Opotow, 2003).

Az 6kopszichologia irdnyvonala ismerte fel a kornyezettdl valo elszakadas kéros hatasait,
¢s kezdte el vizsgalni a kdrnyezetbarat viselkedés kialakuldsaban a személyiség szerepét.
A kovetkezd fejezetben a kornyezeti identitds alapjait add személyiségelméleteket
mutatom be, majd tovabb részletezem a kornyezeti identitas koncepciojat, kialakulasat és
mérési lehetdségeit. Az okopszichologia gondolati koréhez az 5. fejezetben térek vissza,

ahol az identitas €s a természet kapcsolatat vizsgalom mélyebben.

1 azonosulas
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., Hiaba fiirdsztod 6nmagadban,
Csak masban moshatod meg arcodat.”

Jozsef Attila

4 SZEMELYISEG

A személyiség fogalmat hétkoznapjaink soran gyakran alkalmazzuk, ha valakit
jellemezni szeretnénk. A pszichologia tudomanya a hétkéznapi, naiv hasznalatnal
komplexebben kozeliti meg a témakdrt, de a személyiség definidlasa esetében még sincs
konszenzus. Az eltérd iranyzatok moddositjak értelmezéseiket, de a fogalomnak vannak
olyan alapvetd jellemzdi, amelyek altalanosan elfogadottak. A pszicholdgia oktatasban

hasznalt alapvetd definicié a személyiségre a kdvetkezd:

»A személyiség a személyen beliili pszichofizikai rendszerek olyan dinamikus
szervezOdése, amely a személyre jellegzetes viselkedés-, gondolat- és érzésmintazatokat

létrehozza.” (Carver és Scheier, 2006, 30-31. 0.)

A definici6 fontos eleme, hogy a személyiség szervezddés, azaz nem kiilonalld elemek
halmaza. A személyiség megnyilvanuldsa aktiv folyamat, és kotddik a fizikai testhez. A
személyiség 1smétl6do, kiillonbozo helyzetekben is dllandd mintdzatokban jelenik meg,
mind a viselkedésben, a gondolatokban, az érzelmekben. Oksagi tényezd, amely segiti

meghatdrozni a személyek vildghoz val6 viszonyat (Carver és Scheier, 2006).

A pszichologia tudomany esetében is megfigyelhetd, hogy minden korszakanak van egy-
egy kiemelkedd, ,,mainstream” kutatasi érdeklddése, mint a tanulds, attitlid, attriblcio,
affektus. Az én, mint egységesitd fogalom az 1970-es évektdl valt jellemzd kutatasi
tertilett¢ (Pataki, 2008). Az én-pszicholdgia teriiletén a kapcsolodd fogalmak (én,
identitas, személyiség) egymashoz vald viszonya napjainkban sem kellden tisztazott,
gyakori a tetszdleges, szinonimaként valo hasznalatuk. ,,Az én-vonatkozasu jelenségek
ma mar nem meghatarozott, ¢lesen korvonalazott targyat jelentenek, hanem egy

szerteagazo6 fogalom- és jelenségkort” (Pataki, 2008, 411. o.).

Ezt tdmasztja alda Markus és Cross (1990) véleménye is, miszerint az én-pszicholdgiai
perspektivija az Gssz-személyiségtdl az egyén vagyott személyiségére is kiterjedhet
(Markus és Cross, 1990 idézi: Pataki, 2008, 411.0.). Levin 1992-ben 6sszegytijtotte a

lehetséges én-értelmezések kilenc fajtdjat, amelyek: 1élek, szubsztancia, aktivitdsmod,
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magyarazo hipotézis, kognitiv struktara, nyelvi aktivitas, affektiv élmény, képzetaramlasi
folyamat, 6sztonelvii normativ szervezddés. Leary és Tangney (2003) az én jelentésének

Ot fajtajat azonositotta:

a teljes személyt;

a személyiséget, mint a pszicholdégiaban hagyomanyosan hasznalt fogalmat;

- az én-¢lmény alanyat, azaz altalaban a szubjektiv ¢élmények alanyat;

- az én-képben, én-fogalomban, én-sémakban leképezddott, onmagunkrol birtokolt
ismeretek, hiedelmek (észleletek, gondolatok, fantaziak, érzelmek) 0sszességét;

illetve

a végrehajto-ellen6rz6 és szabalyozo agenst, vagyis a viselkedés pszichikus
Onszabalyozasanak szervét.
Ezeket a jelentéseket nem egymast kizar6 funkcidoknak kell tekinteni, hanem egy rendszer

Osszetevoinek vagy dimenzioinak (Pataki, 2008).

o e e 4

kialakulasat (részletesen lasd: 3. fejezet). A pszichoanalitikusok szerint példaul az énkép
a szeparacid soran alakul ki, amikor a gyermek megtanulja megkiilonboztetni nmagat
masoktol (Carver és Scheier, 2006). A mélylélektan ego-fogalma s annak Ujabb
értelmezési valtozatai (mint Hartmann, Erikson, Kohut; a humanista pszicholdgia
Onaktualizalasi eszméje) merében mas mederben haladnak, mint az én tarsas-szocialis
eredetét hangsulyozo6 tradicié (Mead szimbolikus interakcionizmusa) vagy a kognitiv
forradalom kézjegyét magan viseld felfogas, amely az énrdl, mint kognitiv strukturarol
vagy identitas-kategoridk alakzatarol beszél (Pataki, 2008). A személyiség ezen felfogas
szerint a tarsas €rtékelésbdl szarmazik, azaz a véleménylink 6nmagunkrol azon alapul,

milyen visszajelzéseket kapunk masoktol.

Az én-fogalom (self-concept) hasznélatara az eltérd paradigmak eltérd munkadefiniciokat
alkalmaznak. Az én-fogalom paradigmainak elkiilonitése esetében harom kritikus
szempontot lehet meghatarozni (Reed, 2002):

- hogyan hatarozza meg a paradigma az én-fogalmat, azaz milyen komponenseit
hatarozza meg, ezaltal meghatarozva a fogalom dimenzionalitasat;

- milyen mértékben fokuszal a paradigma az én-fogalom kiilsd, illetve belsd
aspektusaira, azaz inkdbb a belsd, pszicholdgiai aspektusait hangstlyozza az
énnek, vagy a kiilsd, tarsadalmilag meghatarozott jellemzdit;

- mi az én-fogalom elsddleges funkcidja.
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Az én paradigmak ismerete hozzésegiti a kutatdt, hogy a megfeleld koncepciot
alkalmazza kutatdsa soran, amely a legkoriiltekintdbben tudja magyarazni a sziikséges
szempontokat. A kutatasom soran a szimbolikus interakcionizmus identitas fogalméabol
indulok ki a kornyezeti identitds értelmezése soran. A személyiség koncepcidk

Osszehasonlitdsa érdekében a klasszikus pszichologiai irdnyzatok személyiség felfogasat

a 3. tablazatban foglaltam Ossze.

Személyiségelmélet

Pszichoanalitikus
én-felfogas

Behaviorista
én-felfogas

Kognitiv
én-felfogas

Szocialpszichologia
én-felfogasa

Szimbolikus
interakcionizmus

En-fogalom
iranyultsaga
A személyiség
velesziiletett, belsd
meghatarozottsagu.

A személyiség kiilsd
meghatarozottsagu.

Az én kiils6 és belso
meghatarozottsagu

is.
Az
meghatarozottsagu.

identitas kiilso

Az
meghatarozottsagu.

identitas kiilso

12

terméket/ dontési alternativat az egyénhez

Elmélet alapja

Elismeri a tudattalan,

bels6, irracionalis
elemeit a
személyiségnek.

A viselkedés
kornyezeti,
szituacios
faktorainak a

hatasait magyarazza.

Az én a teljes én-
vonatkozasu tudas az
emlékezetben.

Az én-fogalom tehat
az egyén Onmagarol,

mint targyrol
alkotott
gondolatainak és
érzéseinek az
Osszessége.

Az én az ismétl6do
tarsas  interakciok
nyoman alakul ki.
Az identitas
kialakulasa soran
fontos a  masik
személy

szemléletének az
atvétele.
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Elmélet fontosabb hatasai a
fogyaszt6i magatartasra

A viselkedés mogotti mély
motivaciokat kiemeli, a
fogyasztas szimbolikus
jelenségét hangsulyozza, amely
tudattalan szinten van.

Ezzel magyarazhatd példaul a

kornyezettudatos ~ fogyasztas
esetétben a  tulfogyasztast
generalo impulzusvasarlas
kialakulasa.

Kiemeli a vasarlas  On-
jutalmazé funkcidjat, amely
pozitiv megerGsitések  altal

tamogatja a fogyasztast. Az on-
jutalmazas funkcidja az én-
fenntartas, a pozitiv énkép
kialakitasa.

Kiemeli az én relevans'?
informaciok  fontossagat a
fogyasztas soran.

Az én tarsas termékként és
tarsas eroként valo felfogasa. A
tarsadalmat és az én-t iker-
sziiletésti fogalmaknak tekinti.

A  fogyasztdst a  tarsas
szerepeknek valo
megfeleléshez kototte.

Megjelenik a masokkal valo
azonosulas hatasa, hogy az
egyének a dontéseik soran
figyelembe veszik a tarsas
szerepeiket.

valamilyen szempontb6l az adott identitdshoz erdsen ko6t6dd informacid, amely kozelebb viszi a
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Szocialis identitas Az identitds kiilsé | A tarsadalom | Az identitds az azonosulds
elmélet meghatdrozottsagl. | identitdsformalo jelentdségét hangstlyozza. A
szerepe mellett a | tarsas identitas leiro, eléird és
csoportkdzi értékeld is, meghatarozza a
kapcsolatok hatasara | csoporttagok elvart

helyezi a hangsulyt. | viselkedését.
A csoporttagsaghoz
fliz6d6  értékek és
érzelmi jelentdségiik
hatdrozza meg az
ént.
3. tablazat: A bemutatott személyiségelméletek fobb jellemzoi
Forras: sajat szerkesztés

A tovabbiakban a szocialpszicholdgia én-elméleteivel foglalkozom részletesebben,
bemutatva a szimbolikus interakcionizmus ¢és a szocialis identitas elméletet. A kiemelés
oka, hogy a marketing orientacidval rendelkezd kutatasok altalaban ezekre az elméletekre
épitenek és a kornyezeti identitas koncepcidja is ezen alapul. Kiindulasként azonban
érdemes meghatarozni a személyiség, az én és az identitas kozti kiilonbséget.

Az én (self) az érzelmek, gondolatok ¢és identitadsok egy szervezett és interaktiv rendszere
(Owens ¢és Samblanet, 2013). A pszicholdgiaban napjainkban az én a kognitiv
reprezentaciok készletének tekinthetd, amely az egyén személyiségvonasaira reflektal és
a személyes élmények ¢és €lettapasztalatok altal kialakitott. Az identitas ujabb fogalom a
szocialpszichologidban, €s az én szélesebb koncepcidja foglalja magaba. A f6 kiilonbség,
hogy az én egy folyamatnak tekinthetd és az 6n-reflexio folyamatabol sziiletik meg. Ezzel
szemben az identitas egy eszkoz, amellyel az egyének vagy csoportok meghatarozzak, és
bemutatjadk 6nmagukat a vildg szdmaéra (DeLamater és Myers, 2011). Szélesebben
meghatarozva az identitds azon kategoriakat jelenti, amelyeket az egyén Onmaga
meghatarozasara hasznal annak érdekében, hogy elhelyezze Onmagat masokhoz
viszonyitva (Owens és Samblanet, 2013). Igy az identitas tartalmazza a masoktol valo
megkiilonboztetd jelleget (én nem olyan vagyok, mint 6, hanem...) illetve a masokhoz

valo hasonlosag érzését is.

41 A TARSAS KAPCSOLATOK  JELENTOSEGE, A  SZIMBOLIKUS

INTERAKCIONIZMUS

A szimbolikus interakcionizmus (késObbiekben SI) az interakciot, a kolesonhatdsokat

keresi, és abbol igyekszik magyardzni a viselkedést (Buda, 1968). A szimbolikus sz6
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jelentésége abban all, hogy hangsulyt ad az emberi viselkedés szimbolikus rendjének. A
szimbolumok nyelvi és konceptudlis természetiiek, amelyek jelzések egy bizonyos
viselkedés kivaltasara. A SI kiinduldsa, hogy ,a tarsadalom elsdsorban sajatos
jelentésrendszer, jelentést, értelmet kozvetitd Gsszefliggések szovevénye, a személyiség
ehhez az 6sszefiiggésvilaghoz viszonyitva viselkedik, bels6 kognitiv strukturaiban ennek
az Osszefiiggésvilagnak lenyomatat viseli” (Buda, 1968, 14. 0.). A viselkedést tehat nem

lehet a tarsadalomtol, annak szimbolikus jelentésvilagatol fliggetlentil vizsgélni.

A szimbolikus interakcionizmus (SI) alapjai az emberi természetrdl alkotott filoz6fiabol
ered, amely a skot moralizmuson alapul, amelyet az 1700-as években uralkodo
pesszimista és tul individualista vilagnézettel szemben alakitottak ki (McCall, 2013).
Hérom alapvetd tételbdl indul ki:

A: Minden embernek k6zds természete van, amely minden mas allattél eltér, de az ember
tarsadalmi kiilonbségei altal valtozik.

B: Az emberek altaldban a tarsadalmilag megfeleld, célravezetd modon viselkednek.

C: Az emberi magatartas On-iranyitott.

A skot moralizmus mellett a neokantianizmusban €s az evolucionalizmus gydkerezik az
iranyzat. Az eurdpai gyokereit a SI-nak az amerikai filozofia és pszicholdgia vitte tovabb.
Kiemelendo a filozofiai pragmatizmus a cambridge-i €s a chicago-i egyetemen, ahol a
hangsuly az adapticion (mint az evolucionalizmus) és a tapasztalatokon (mint a
kantianizmus) van (Lewis és Smith, 1980). A chicago-i iskola filozéfusai koz¢ tartozott
George Herbert Mead, aki a SI kdzponti figuraja (McCall, 2013).

Mead nézete szerint az allatok a gesztusaikkal fejezik ki szdndékaikat, azaltal
kommunikélnak. Ezzel szemben az embereknek mas jelzési rendszerei is vannak,
mégpedig a szimbdolumok, amelyek ugyanolyan vélasz tendencidkat valtanak ki a
személyekbdl és a megfigyel6bdl is. A megfigyeld és az egyén azonos helyzetbe
keriilnek, és ez lehetdséget biztosit az egyénnek a masik fel¢ irdnyuld szerepelvaras
felvételére. Mead az én fejlodését az interakciokkal €s a szerep felvétellel magyarazta
(Buda, 1968). Az én a szimbolikus kommunikacids kdlcsonhatasokban (interakcidokban)
alakul ki, olyan mddon, hogy hatékonyan csak akkor tudunk kommunikalni, ha atvessziik
a masik személy nézOpontjat. Mead szerint az egyénnek Onmagat is targyként kell
¢észlelnie (Mead, 2000). Ezt csak tapasztalds Gtjan tanulhatja meg. A masik szemléletének
az atvételére irdnyuld probalkozasok soran kialakitja az altalanos masik perspektivajat

(Mead, 2000). A szimbolumok hasznalataval egyiitt jar az is, hogy a ,,masok’ nem csupan
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szituacidhoz kotott személyek, hanem altalanosithatdé masok, ami magéaba foglalhatja
szamos egyén véleményét.

Mead tovabblép Smith (1759, idézi McCall, 2013) tiikor-én koncepcidjan (azaz olyannak
latni magunkat, ahogy masok latnak), értelmezése szerint a masok altal meghatarozott
szerepek felvétele mar egy jelentés kiilonbség. A szerep az interakcidokon &t a
személyiségbe épiilt adaptiv viselkedéskészlet (Buda, 1968). A beszéd és a nyelv altal az
emberi tudat domindl és igy az ember képessé valt internalizalni a kiemelkedd
szimbolumokkal torténd kapcsolatot. Az én akkor kezd el 1étezni, ha az altalanos masik
belsové tett perspektivdja kialakult. Ezutan cselekvéseink értékelésekor is figyelemmel
lesziink erre a bels6vé tett néz6pontra (Carver és Scheier, 2006). Az identitast a tarsas
pozicidkhoz kapcsolodd szerep-kovetelmények alakitjak ki, és az identitds — a ,,kognitiv
valaszok 6nmagunkra, mint targyra” (Stryker, 1987) — hozza létre az ént. Igy az én-
szabalyozas belsd valik, amely miatt az én megosztottsagat feltételezte Mead a biologiai
én magra (,,I”), mint az egyén impulziv része és a szocialis énre (,,Me”), mint a reaktiv

oldal, amely a masoktol atvett keretrendszert testesiti meg (Buda, 1968).

Szocioldgiai nézdpontbol a hangsily az egyén és az 6t koriilvevd személyek kozotti
kapcsolat jelentéségén van. A SI paradigmaja azt a kérdést mérlegeli, mennyire az egyéni
kovetkezetesség vagy a koz-megnyilatkoztatasok altal irdnyitott az emberi viselkedés; a

tarsadalmat és az én-fogalmat fontos egységes elemzési egységnek tekinti.

Az elmélet 6 képviseldi kozott a szociologiaban megtalalhaté Charles Horton Cooley.
Cooley az ént és a tarsadalmat ,,iker” sziiletéstinek tekintette, ezzel indokolva, hogy az
én-fogalmat erdteljesen befolydsolja, mit gondolnak réla a ,jelentés masok™. Az én-
fogalom az egyén és a relevans tarsadalmi kornyezete kozotti kommunikacios
interakciokbol alakul ki. Cooley szerint az én-fogalom f6 eleme a valtozatos tarsas én,
amelynek f6 motivacidja az 6nbecsiilés (Reed, 2002). A paradigma feltevése tehat, hogy
az egyének masok szemén keresztiil 1atjadk dnmagukat, €s a masok visszajelzései alapjan

alakitjak ki én-fogalmukat.

A pszicholdgia teriiletén James Mark Baldwin (14sd: Baldwin, 1897) és William James
(lasd: James, 1890) hangsulyoztik eldszor az emberi természet tarsadalom altali

meghatarozottsagat. James szerint az én a kulcs az egyén kornyezethez vald

crcr

tud és a ,,Me”-t, mint én, az ismeret, ami a tarsas ént hangstlyozza. A klasszikus SI
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képviseldje Blumer is, aki eldszor alkalmazta magat az elnevezést (McCall, 2013).
Blumer, mint Cooley a szimbdélumok és jelek kiemelt jelentdségét hangsulyozta.

Szintén a SI képviseldje Goffman (1959), aki megkiilonbdztette a tarsas identitast a
személy-identitastol és az ego-identitastol (Goffman, 1959; idézi Reed, 2002). Goffman
mellett Turner is komoly szerepet jatszott a SI alapjainak megerdsitésében azzal, ahogy
a szerep-felvételrél és a szerep-kialakitasrol gondolkozott és kialakitotta az én
keretrendszerét, mint szerep (Turner, 1978). A SI fokusza nem csak az egyén
megjelenésének a megitélésén van, hanem azon, hogy az egyén hogyan tudja befolyasolni
azt, ahogyan masok megitélik (Goffman, 1959). A szerepekrdl valé gondolkodas
atalakult, nem egyszertien atvett, felvett a szerep, hanem a tarsas kozeggel vald
megegyezés folyamata a  szerep-kialakitds. A  tarsas  szituaciokat tarsas
meghatarozottsdgunak tekintették, amelyben az énrdl, a szerepkialakitasrol és egyéb
folyamatokrol is kollektiv egyeztetés folyik. fgy a tarsas én is tarsas targgya valt, amelyrol
egyeztetés folyik. Ez a nézet a korabbi 2 részre osztott én-t 3 részre bontja, az ,,I”, a ,,Me”
¢és a ,,self” mint a tarsas targy (Goffman, 1959).

A SI keretein beliil kezdtek el a pszichologusok foglalkozni a referencia csoportok
vizsgélataval is, amelyet olyan csoportnak tekintettek, amelyhez a személyek nagyon
erésen viszonyulnak érzelmileg és értékviszonyait és normait magéaénak tekintik (Buda,

1968).

Az elméletet a fogyasztdoi magatartds kutatdsaban alkalmazta tobbek kozott Solomon
(1983), aki arrol értekezik, hogy bizonyos termékek vasarlasa sordn olyan fogyasztoi
¢lményben részesiil a vasarld, amely hozzajarul tarsas valosagénak, én-fogalmanak és
viselkedésének kialakitdsdhoz. A fogyasztok a tarsas szerepek teljesitése soran gyakran
tdmaszkodnak olyan tarsas értelmezésekre, amelyek a termékekhez kapcsolodnak,
kiilonosen, ha a szerep valami ujdonsidgot igényel (Solomon, 1983). Solomon a
hogy a termékeket nem meghatdrozott igényekre és sziikségletekre adott post hoc
valaszként kell tekinteni, hanem figyelembe kell venni, hogy a termékeknek olyan

szimbolizmusa lehet, amely a priori befolyasolhatja a viselkedést (Reed, 2002).

A szimbolikus interakcionizmus elméletén alapul az Identitas Elmélet (Stryker, 1987) és
a Szocidlis identitas elmélet (Tajfel, 1982), amely szamos atfedéssel bir az Identitas
elmélettel (Stets és Burke, 2003). A tovabbiakban ezzel a két elmélettel zarom a

személyiségelméletek bemutatasat. Ezen elméletek behozva a tarsadalom és a csoport
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hatésat az identitdsra és a viselkedésre szamos marketing orientacioval rendelkezd kutatés

elméleti alapjat képezik.

4.2 IDENTITAS ELMELET

Az identitds elmélet Blumer tradicionalis (mead-i) szimbolikus interakcionizmus
elméletén (Blumer, 1969) és Kuhn strukturalis szimbolikus interakcionizmus elméletén
(Kuhn, 1964) alapul. Ahogy mar bemutattam, a SI hangsulyozza, hogy az identités
mindig a tarsas strukturaba van dgyazva. Ez a struktura egyszerre tdmogatja és gatolja a
tarsas kapcsolatokba valo be ¢€s kilépését az egyénnek, amely soran az identitas kialakul.
Az identitds elmélet kozponti fogalma az én (self), amely szamos jelentésbdl és
identitasbol épiil fel, amelyek az én-struktirdban hierarchikusan helyezkednek el (Stets
¢s Serpe, 2013). Az elhelyezkedést az identitas kozpontisaga és észlelhetdsége hatarozza
meg. Az identitéds alatt azokat a masok altal is osztott tarsas jelentéseket értjiik, amelyek
az egyén bizonyos szerepekben onmaganak tulajdonit (Burke és Reitzes, 1991). A
jelentés az egyén reakcidinak az Osszessége, amikor dnmagardl gondolkozik bizonyos
szerep, csoport vagy személyes identitds esetében (példaul ha mind munkavallald
hatékonynak tartom magam, akkor a hatékony a jelentés az adott szerep identitasban). Az
identitas tehat meghatarozza az egyén szerepét az interakcidban, irdnyitja a viselkedését,
erdsiti a stabil tarsas kapcsolatok kialakitasat és lehetdvé teszi az interakciokat (Stets és
Serpe, 2013).

Burke ¢€s Reitzes szerint tobb megkiilonboztetd jellemzdje van az identitasnak (1991):

- az identitds tarsas termék, amely a tarsas folyamatok altal alakul ki, marad fenn
és szilardul meg,

- azidentitas én-jelentés (self-meaning), amely adott szituacidkban sajatithato el az
ellentétes szerepekkel valo hasonldsagok és eltérések alapjan.

- az identitas szimbolikus, ugyanazokat a valaszokat valtja ki egy emberbdl, mint a
tobbibdl,

- az identitas reflexiv, az egyének referenciapontként hasznalhatjdk az
identitasukat sajat €és masok viselkedésének kovetkezményeinek a
meghatarozasahoz.

- azidentités a tarsas jovahagyas eredménye.

Ebben az elméletben az identitas harom kategoridban értelmezett (Stets és Serpe, 2013):
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- Szerep identitas: jelentések egy csoportja, amely azokhoz a szerepekhez kotddik,
amelyeket az egyén a tarsas struktaraban felvesz, példaul kdrnyezetvédo identitas

- Csoport identitas: jelentések egy csoportja, amely az egyén tagsagi csoportjaihoz
kotodik, példaul WWF aktivista identitas

- Személyes identitas: amely egyedi modon 6nmagara tekint az egyén, mint példaul

etikus személy identitas.

Az identitaselmélet kozponti megéllapitasa, hogy az egyének keresik €s alakitjak azokat
a tarsas szituaciokat, amelyekben az identitasaikat igazolni tudjak (Burke és Stets, 2009).
Ezek az identitds- megerdsitési helyzetek azok, amelyek fenntartjdk az ént. Ezzel
egyszerre a viselkedések, amelyek az informacio és a jelentések dramlasat segitik, a tarsas
struktura kialakitdsdhoz ¢s fenntartdsahoz vezetnek, amelybe az identitas tartozik. Ezek a
viselkedések megvaltoztatjak a szitudciokat €s 11j identitas-megerdsité megfigyelésekhez
vezethetnek (Burke és Stets, 1999). Az identitds megerdsités soran az egyének azt
vizsgaljak, hogy a szitudcidban masok ugyantgy latjak-e 6ket, mint ahogy 6k 6nmagukat
(Burke és Stets, 2009). Amikor egy identitas aktivalodik egy visszacsatolasi hurok alakul
ki, amely sordn az egyén az identitds sztenderd jelentéseivel hasonlitja Ossze az altal
észlelt és a masok visszajelzése altal kapott jelentéseket. Attol fiiggden, hogy az input
jelentések és az identitas sztenderd jelentései kozott milyen mértékli a megfelelés, eltérd
érzelmek jelentkezhetnek az egyénben. Ha egyezés van a jelentések kozott, pozitiv
érzelmet ¢l at az egyén, mint boldogsag vagy biiszkeség, amennyiben eltérés meriil fel,
negativ érzelmek, mint depresszio vagy stressz €rzés alakulhat ki (Burke és Stets, 1999).
Ez a folyamat alapvetden tudattalanul zajlik. Az identitas sztenderdek iranyitjak az egyén
viselkedését azaltal, hogy hozza il16 kimeneteket valdsitanak meg, illetve, ha nem all fenn
egyezdség az identitas sztenderdek és az aktiv identitds kozott, akkor a viselkedést ugy
probalja megvaltoztatni az egyén, hogy igazodjon (Stets €s Serpe, 2013). Az 6nmagukat
dominansnak tarté személyek hajlamosak példaul még hatarozottabban viselkedni, ha
olyan visszajelzést kapnak a viselkedésiikre, hogy engedelmesen viselkednek (Swann és

Hill, 1982).

Az identitds szerep-, szituaciofiiggésége miatt természetesen egy egyénnek tobb
identitdsa is van. Az eltérd identitdsok hierarchikusan rendezddnek el (Burke és Stets,
2009), az egyének egy én-strukturat alakitanak ki, amely rendszerezi az eltérd
identitasokat. Ezt jeleniti meg az identitas kiemelkeddsége, amely azt mutatja meg, hogy

milyen valdszinliséggel 1dézi fel az egyén az adott identitast a kiilonbozd szitudcidkban.
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A kiemelkedd identitdsok gyakrabban jelennek meg akar verbalisan, akar viselkedéses
megnyilvanulds formajaban. Az identitds kiemelkeddségét a viselkedés indikatoranak
tekintik, amely a tarsas cselekvésekben vald éagens jellegét mutatja az identitasnak
(Stryker és Burke, 2000). Az identitasok kiemelkeddsége alapjan alakul ki a hierarchia és
Stryker szerint az egyének aktivan keresik is azokat a szituaciokat, amelyben a
kiemelkedd fontossagu identitast aktivalni tudjak (Stryker, [1980] 2002 idézi: Stets és
Serpe, 2013). Az egyén elkotelezOdése hatarozza meg, hogy mennyire valik az identitas
kiugrova. Az elkotelezddés behozza a tarsas struktura szerepét, mert ez mutatja meg, hogy
az egyén mely tarsas halozatoknak a tagja (Burke és Reitzes, 1991). Az elkotelezddés azt
is mutatja, hogy az egyén milyen keményen dolgozik az identitdsdnak megerdsitésén.
Minél komolyabban foglalkozik az identitas megerdsitésén, anndl elkotelezettebb az

identitas felé.

Az én-fogalom szervezddését vizsgalva ki kell emelni az identitds kdozpontisagat, amely
azt jelzi, hogy az identitas mennyire fontos az egyén szamdara. Minél fontosabb, anndl
inkabb kozépen helyezkedik ez az én-fogalméaban (Stets és Serpe, 2013). Az identitas
fontossaga fligg attdl, (1) hogy masok mennyire tdmogatjdk az adott identitds az
egyénben, attdl, (2) hogy mennyire elkdtelezettek az identitéds irant, és attdl is, hogy (3)
kapnak-e jutalmat az egyének, akér kiils6, akar belsé megerdsitést. A kozpontisag
hasonlénak tlinik a kiemelkeddség fogalméhoz, a f6 kiilonbségtétel az, hogy a
kiemelkeddség a lehetséges magatartason alapul, mig a kozpontisag a belsdvé tett

fontossagan az identitasnak (Stryker és Serpe, 1994).

Az elmélet foglalkozik az identitds-valtozas lehetOségeivel is, amellett, hogy
hangsulyozza a tartdossagat és azt, hogy az identitds megvaltozdsdhoz hosszabb 1d6
sziikséges. Az identitas-valtozast Burke (2006) harom okra vezeti vissza (Burke, 2006):

- a szituacio valtozik meg, amely valtozast okoz az identitas jelentésekben. Egy
gyermek sziiletése példdul nem csak a sziil6i identitast aktivalja, hanem a nemi
identitasban is valtozast okoz, a kutatdsok azt mutatjak, hogy a férfi identités
maszkulinabb, mig a n6i identitas femininebbé valik (Burke és Cast, 1997).

- tobb identitas aktivalddik egy helyzetben és az identitdsok konfliktusba keriilnek,
ami mindegyik identitasban valtozast okoz. Ilyen esetben altaldban a két identitas
elkezd kozeliteni egymashoz és egy koztes allapotban all meg. A ndi identités
példaul konfliktusba keriilhet a munkahelyi vezetdi identitassal, amely hatasara

lassan kiegyenlitddnek a jelentések menti eltérések (Burke és Stets, 2009). Az
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identitasok azonban valtozé mértékben alakulhatnak at, varhatéoan a kevésbé
kiemelkedd ¢és a kevésbé kozponti identitas fog kisebb valtozast mutatni, mig a
kevésbé elkotelezett identitds tobb valtozason esik at.

- identitas jelentések és a viselkedés jelentések keriilnek konfliktusba, amely
valtozast okoz a jelentésekben. Ahogy emlitettem, az egyén az identités
jelentésnek megfeleld cselekvéseket igyekszik végezni adott szituacidban, és
olyan alternativ viselkedést alakit ki, amely illeszkedik az identitdshoz. Ilyen
esetekben (ha nem aktivalodik mas identitds) lassan az identitashoz kotodo
jelentések is megvaltoznak hogy a viselkedés kozti konzisztencia kialakuljon

(Burke, 2006).

4.3 TARSAS IDENTITAS ELMELET

A  marketing tudomdnyteriiletén a személyiségelméletek koziil a szimbolikus
interakcionizmus  tarsadalmilag  meghatarozott  én-fogalmahoz hasonléan a
tarsadalomnak nagy hangsulyt ado, a csoportkdzi kapcsolatokat, csoportfolyamatot és
tarsas identitast kozpontba allitd Tarsas (Szocidlis) Identitds Elmélet a legelterjedtebben
hasznalt megkozelités. Ez az elmélet is a szocidlpszichologia kutatisain alapul (Reed,

2002).

Tajfel elméletének alapjat a sztereotipia és a diszkriminacié kutatdsa adta; a
csoportviselkedést vizsgald kutatasok eredményeinek az értelmezésére €s magyarazatara
késziilt a szocialis identitds elmélet (Oakes és tsai., 1999). Tajfel szerint a tarsas
interakcidkban a szocidlis kategorizacid lehetdvé teszi az egyén szamdra a térsas
kornyezet oksagi megértését, valamint meghatarozza az egyén helyét a tarsadalomban. A
tarsas kategorizaci6 ¢s az én kozotti kapcsolatot nevezte Tajfel szocialis (tarsas)
identitasnak (Tajfel, 1978). A tarsas identitds ,,az egyén énképének az a része, ami az §
tarsadalmi csoportban (vagy csoportokban) valod tagsdganak ismeretébdl szarmazik,
valamint a tagsaghoz fiiz6d6 értékbdl és ennek emocionalis jelentdségébol” (Tajfel, 1978,

63. 0., idézi: Oakes €s mtsai., 1999).

A tarsas kategéria lehet példaul nemzetiség, politikai hovatartozés, sportcsapat, stb.,
amelyhez tartozonak érezziik magunkat, és amelynek jellemzdi az én-fogalomban is

megjelennek (Hogg és tsai., 1995). Egy énen beliili szocialis kategéria-tagsag egy, a
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kategoriaval Osszeilld énképet eredményez, amely az én-fogalom részévé valik (Reed,
2002). Az onmeghatarozast tehat befolyasolja a csoporttagsag. Az Onmeghatirozas
Iényege az egyén én-fogalmanak az a része, amely a tarsas csoporttagsagbdl szarmazo
tudasbol, értékekbdl és érzelmek Osszekapcsolodasabol a csoporttagsaghoz kotodik

(Tajfel, 1981 idézi: Reed, 2002).

Az egyén teljes repertoarral bir a kategoria tagsagokbol, amelyek fontossaguk alapjan
valtoztatjak helyzetiiket az én-fogalomban. Ezek a tagsagok tarsas identitasként jelennek
meg, ¢és meghatarozzak az attitidoket, hogyan kell gondolkozni, érezni és viselkedni a
csoport tagjaként. Ha egy adott tarsas identitas kiemelkedik €és az 6nszabalyozas alapjava
valik az adott kontextusban, akkor kialakul a sajat csoport és a kiils6 csoporttal
kapcsolatos sztereotipia. A tarsas identitds nemcsak leird és eldird, hanem értékel? is.
Mivel a tarsas identitasnak fontos onértékelési kdvetkezményei vannak, ezért a csoportok
¢s a tagok erdsen motivaltak az elvart viselkedési stratégidk kovetésére, hogy elérjék és

fenntartsak a sajat csoport és onmaguk pozitiv értékelését.

A tarsas identitds elmélet két szocio-kognitiv folyamatot is alkalmaz (Hogg és tsai.,
1995):

- Kategorizécié: a tarsas kategoria tarsas referenciakeretként szolgdl az egyéni
csoport hatdrait azzal, hogy kiemeli a csoport-megkiilonboztetd sztereotip és
normativ €szleléseket €s cselekvéseket, és igy az egyéneket a kornyezettdl fiiggd
megfeleld kategoridkba helyezi (Hogg €s tsai., 1995). A kategorizacid alapvetd

kognitiv folyamat.

- On-becsiilés (self-enhancement): feltételezi, hogy az egyén alapvetd sziikséglete
a fontos személyektdl szdrmazod pozitiv értékelés. Az Onbecsiilést el lehet érni
azzal, ha a sajat csoport és a kiilsé csoport dsszehasonlitdsaban a sajat csoportot

helyezziik eldtérbe.

A sajat csoport eldnyben részesitése (Oakes és mtsai., 1999, 448. old.) fiigg attél, hogy:
- mennyire azonosul az egyén a sajat csoporttal;
- mennyire kiemelkedd jellemzd a szocidlis kategorizaci6 az adott helyzetben;
- mennyire jelentds az dsszehasonlitd dimenzio;
- 0Osszehasonlithatok-e a csoportok az adott dimenzié mentén;

- milyen a sajat csoport relativ statusza.
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A tarsas identitds elmélete és kutatdsa a megkiilonboztetési folyamat arnyaltsagat és
érzékenységét hangsulyozta a tarsas kontextus illetve a csoportkdzi kapcsolatok

iranyaban (Oakes ¢és tsai., 1999).

Onkategorizaciés elmélet

Turner az Onsztereotipizalds hipotézissel elkezdte atdolgozni a szocidlis identitds
elméletét a pszicholdgiai csoport egy kognitiv elméletévé. A szocidlis kategorizacio
ugyanis az egyénben onsztereotipizalast okoz. Az Onsztereotipizalas elszemélytelenedést
okoz, azaz adott csoportban az egyének bizonyos dimenzidk mentén perceptualisan
felcseré¢lhetoek lesznek, ugy reagalnak, viselkednek, mint a sajat csoport megtestesitoi,
¢s nem mint egyedi személyek (Hogg ¢és tsai., 1995). Az énnek ez az ujradefinidlasa
kozvetiti a csoportviselkedést, de nem jelenti az identitas elvesztését. Turner szerint a
szocialis identitas a self szocialis kategorizacioinak stiritése, ami a csoportjelenségeket

crer

csoport-hovatartozast jelenti (Oakes és tsai., 1999).

Ez alapjan az eltérés alapjan épitette fel Turner az dnkategorizacids elméletet. Eredeti
célja a szocidlis csoportok pszicholdgiai alapjainak magyardzata volt, de valdjaban
egyarant szOl az egyéni identitasrol és a csoportjelenségekrdl is. A személyes és a
szocialis, az egyén ¢€s a csoport egymas kozti kapcsolataval foglalkozik. A csoport bar

crer

(Oakes és mtsai., 1999).

Az identitas kiilso, tarsadalmi meghatarozottsagat hangsulyoz6 elméletek felrajzoljék az
individualizacio mellett az azonosulas lehetdségét és fontossagat is. A pozitiv onértékelés
kialakitasa €és fenntartasa érdekében kiemelt jelentOségii, hogy a jelentds hatassal birod

masok, csoportok pozitivan értékeljék az egyént.

A pszichologiai személyiség elméletek, ahogyan a fenti bemutatasbol is latszik,
alapvetden az ember tarsas 1étének az identitdsra gyakorolt hatasait hangsulyozzak. Az
egyén human, azaz tarsas kornyezetét tekintik az egyén identitasat meghatarozo jelentds
elemnek és hajlamosak a nem emberi, a természeti kdrnyezet (allatok, novények, hegyek,
azaz a teljes természet) identitdsformalo hatasatol eltekinteni. A természet is része lehet
az egyén identitds formalasanak, abban az esetben, ha az egyén a természettel, mint a

kornyezetének elemével azonosul. A kialakult identitds — wugyantgy, mint a
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csoportidentitas esetében - az egyént a természetet védo viselkedések kialakitasara fogja
0sztondzni a pozitiv én-értékelés kialakitasa érdekében. Ez a kapcsolat hatdrozhato meg

a kornyezeti identitas koncepciojaval.

A disszertacio els6 négy fejezetének a célja a kutatasi téma kontextusba helyezése volt.
Bemutattam, hogy az egyén személyes jellemzdi hogyan jelenhetnek meg a
fenntarthatésag, valamint a kornyezetbarat viselkedés keretrendszerében, majd
értelmeztem a kornyezetbarat viselkedést és a személyiséget a pszicholdgia kiilonb6zo
iranyvonalai kozott, kiemelve a kornyezeti identitds fogalmanak értelmezéséhez
sziikséges legfontosabb elméleti kereteket. A disszertaciom tovabbi fejezeteiben a
kornyezeti identitds fogalmanak, jelentéségének és mérési lehetOségeinek a

megismertetésére torekszem.
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5 IDENTITAS ES TERMESZET

Az én-fogalom és az identitas értelmezése esetén fennallo atfedések és fogalmi eltérések
(szelf, én, én-fogalom, stb.) 6nkényes hasznalata (Leary, 2007) ugyanigy jellemz0, ha az
ember a természetrél gondolkozik. Mindenkinek ¢l egy kép a fejében arrdl, hogy mi a
természet, a meghatarozdsa azonban mégis komplex és vitatott (Clayton és Opotow,

2003).

Fontos leszogezni, hogy a természet fogalma egy tarsadalmi konstrukcié — amely sok
mindent jelenthet, a Foldet, a csillagokat, az allatokat — egy ember altal alkotott fogalom,
amely kulturafiiggd, ezért személyenként valtozhat az értelmezése. Az egyén és a

természet kapcsolatat emiatt szamos kutato eltérden értelmezi és elemzi.

Altalanosnak tekinthet6 az a definicid, hogy a természet a minket koriilvevé ,,nem ember
altal alkotott kdrnyezet” (Simmons, 1993, 11. old.). Ez felveti azonban azt a gondolatot,
mi is az a kornyezet napjainkban, amelyhez az ember még nem nyult hozzd, nem
modositott valamilyen szinten? McKibben (1989, idézi: Clayton és Opotow, 2003)
provokativ gondolata szerint az id6jards ember okozta valtozésai miatt a F6ldon mar

minden terliletet mesterségessé tett az ember.

Az ember és a kornyezet kapcsolataval szamos tudomanytertilet foglalkozik, mint példaul
a filozofia, pszichologia, biologia, 6kologia. A biologus Wilson szerint, az embereknek
egyenesen genetikailag fontos a természettel valdo kapcsolat, sziikséges a természeti
kornyezet megtapasztalasa. Wilson (1984) ezt az igényt biofilidnak nevezte. Az emberi
viselkedés ilyen genetikai alapon valé meghatarozottsagat azonban nehéz bizonyitani és

sokan vitatjak.

Aldo Leopold, nagyhatasu 6kologus, az ember €s a kornyezet viszonyat az etika €s az
esztétika fogalmak keretében elemezte (Leopold, 2004). ,,Csak tgy viselkedhetiink
etikusan valami irdnyaban, ha lathatjuk, érezhetjiik, megérthetjiik, szerethetjiik vagy
valahogyan masképp hisziink benne” (Leopold, 1949, idézi: Leopold, 2004). Leopold
fogalmazta meg el0szor a ,,megdrzés etikajat”, az emberek etikai feleldsségét a természet
irant. Leopold szerint (1949, idézi: Mayer és Frantz, 2004) azért banunk rosszul a
természettel, mert egy arucikknek tekintjiik, amelyet megvasaroltunk, a miénk. Ha a

Foldet, mint egy kozosséget latnank, amelyhez tartozunk, akkor megtanulndnk tisztelni
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és szeretni azt. Rachel Carson is ezt az etikai hozzaallast erdsiti meg jelentés miivében, a
Néma Tavaszban, amikor amellett tanuskodik, hogy az embereknek nem elég az
emberekért aggddniuk, hanem hangsulyozza az 0Gsszes ¢€l6lénnyel valo kapcsolat

fontossagat (Carson, 1962).

A mélyokolodgia filozédfiai irdnyzata a természet onmagaban vald értékét, a 1étezok
egyenjogusagat ¢és egymadsrautaltsagat allitja eldtérbe. Képviseldi elvetik az
emberkdzpontu perspektivat, és biocentrikus alapra helyezik az etikai kérdéseket is
(Leopold, 2004). A kiegyensulyozott ¢lethez a természettel valo mély €és személyes
kapcsolat elengedhetetlen (Clayton, 2003). F6 képviseldje Arne Naess norvég filozofus
az Okologiai valsagot egy onmagaval meghasonlott emberiséggel indokolja (Naess,
2005), amely azt a téves eszmét vallja, hogy az onérvényesités csak masok rovasara
torténhet. A kornyezetvédelem soran sem aldozathozatalrdl kell beszélni, hiszen akkor
vagyunk leginkabb 6nmagunk, amikor egy kozosség részeként egymast tamogatva,
segitve ¢liink (Lanyi, 2007). A tudatosult 1ét ugyanis nem elkiiloniilést jelent, hanem
éppen ellenkezdleg, azonosulast, bensdséges egylittlétet mas 1étezokkel (Naess, 2005).
Ennek eredményeként az antropocentrikus vilagképbdl a biocentrikus vilagképre valo

atvaltas folyamatosan alakult 4t az 6koldgia és az 6ko-filozofia teriiletén.

A kornyezeti pszichologia terapias modszere pedig kifejezetten az egyén természettel
valo kapcsolatanak megismerésére fokuszal, a teljes mentalis egészség elérése érdekében.
Az ember és a kornyezet kapcsolatanak tobb elénye van:

- A kornyezet gyogyitd kozeg (Kaplan, 1995):

o fizikai egészséget biztosit,
o érzelmi, pszicholdgiai hatidsai vannak, mint a nyugalom, 6nbizalom,
kivancsisag erdsitése.

- Lehetdséget ad onreflexiora (Herzog €s tsai., 1997), van idd és hely gondolkodni
értékeinken, céljainkon. Jobban megismerhetjiik 6nmagunkat, lehetdségeinket,
képességeinket, azaltal, hogy az ok-okozati kapcsolatok a természeti
kornyezetben egyértelmiiek, ellentétben a tarsas, tarsadalmi kapcsolatokkal
(Clayton, 2003).

A kornyezeti pszichologia Leopold gondolatait is visszatiikrozi, amikor a természethez
valo tartozas érzésének fontossagat, mint a kdrnyezetvédelem eldfeltételét hangstlyozza.

Ha az én fogalmat kiterjesztjiik a természeti vilagra, akkor azokat a viselkedéseket,
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amelyek a természet pusztitdsdhoz vezetnek, onpusztitd viselkedésekként éljiik meg

(Mayer ¢s Frantz, 2004).

5.1 KORNYEZETI IDENTITAS

A kornyezethez valdo kotddés, elkotelezddés érzését a személyiség, az identitas

kialakitasaban fontos tényezdnek tekinthetd. Szamos kutatd definialta a kornyezet és az

egyén kapcsolatat az én, az identitas elméleti koncepciojaban (Bragg, 1996; Cantrill és

Senecah, 2001; Clayton, 2003; Thomashow, 1995).

Disszertaciomban azért foglalkozom a kornyezeti identitds koncepcidjaval, mert a

viselkedéssel valo kapcsolata tobb oldalrél bizonyithato:

a kornyezeti identitas, mint szocialis identitas alakitja, iranyitja, értelmessé teszi
a tarsas interakciokat, a kornyezeti identités is alapvetd fontossagli az ember ¢€s
kornyezet kozott kialakulo értelmes interakcié formalasahoz (Zavestoski, 2003).
az én-fogalom része az egyén értéke és attitiidje. Az értékek és attitlidok
viselkedésre gyakorolt hatdsaval a kutatasok régota foglalkoznak, ¢és
relevancidjukat igazoltdk (Homer ¢és Kahle, 1988; Kraus, 1995).
Kovetkezésképpen a személyiség viselkedésre gyakorolt hatasa is feltételezhetd
¢és vizsgalhato.

az eddigi kutatasok fokuszaban allo attitlid nem elég erds eldrejelzdje a valds
viselkedésnek, csak a viselkedési szandéknak (Bamberg és Moser, 2007; Csutora,
2012; McBroom ¢s Reed, 1992).

a kornyezetbarat cselekvések altaldban nem a sajat hasznossdg ndvelésére
iranyulnak, hanem morélis elégedettség elérésére (Clayton, 2003).

az identitas motivacids rendszerként is felfoghato, hiszen viselkedés és cselekvés
folott allo, szervezd-orientald rendeltetése is van (Pataki, 2008). Ez figyelhetd
meg példdul a személy viselkedésének a legkiilonbozébb élethelyzeteken
keresztiil is megnyilvanulo kovetkezetességében is. Igy az identitas lehetdvé teszi
a varhato viselkedés bejoslasat (Stryker és Burke, 2000), az azonos identitassal

rendelkezok viselkedésének elorevetitését (Zavestoski, 2003).

A fogalom konceptualizdlasa sordn eltéré elnevezésekkel hivatkoznak a szerzék a

természethez kotddo identitasra. A kutatok egy része az okologiai identitas (ecological

53



DOI: 10.14267/phd.2015036

identity) elnevezést részesiti elényben, mert az jobban kifejezi, hogy az én része az
okoszisztémanak ¢s elkeriili azt a félreértést, hogy a kornyezet (environment) fogalom
értelmezésébe beletartozik az épitett és a tarsas kornyezet is. A kdrnyezeti identitas
elnevezést tdamogatdk azzal érvelnek, hogy ez az elnevezés intuitivabb és konnyebben
érthetd altalaban az emberek szdmara (Clayton és Opotow, 2003).

Disszertaciomban egységesen a kornyezeti identitds elnevezést alkalmazom, mert a hazai
altalanos szohasznalatban a kornyezetvédelem kapcsan jellemzéen a kornyezeti
tudatossag, kornyezetbarat termék, stb. megfogalmazasok hasznalatosak és csak elvétve

talalkozik az atlag fogyaszto az dkologia sz6t hasznald fogalmakkal.

Thomashow (1995) meghatarozasa alapjan az 6kologiai identitas (ecological identity)
azokra ,,a lehetséges modozatokra vonatkozik, ahogyan a személyek megkonstrualjak
magukat a természeti kornyezettel 0sszefliggésben, ami a személyiségben, értékekben,
viselkedésben ¢és az én-élményben valik kézzelfoghatova.” (Thomashow, 1995, 3. old.).

A természet az azonosulés alapjava valik.

Thomashow a kdrnyezeti nevelés irdnyabol kozeliti meg az 6kologiai identitast, amely
értelmezésében is visszatiikrozodik, amikor hangsilyozza, hogy az 6kologiai identitas
kialakulasdban az élettapasztalatok értelmezése meghaladja a tarsas és kulturalis
interakciok jelentdségét (Thomashow, 1995). Az 0Okologiai identitds kialakuldsa
véleménye szerint egyéni utakon torténik, amit a személyek kognitiv, intuitiv és érzelmi

érzékelése tikroz vissza.

Zavestoski megfogalmazasaban, aki a mélyokologia gyokereibdl alapozta meg kutatasait
(Zavestoski, 2003), az okologiai identitds (ecological identity) ,,az énnek azon része,
amely lehetdvé teszi a személy szamara, hogy eldrejelezze a természet reakcioit az egyén
cselekvéseire” (Zavestoski, 2003, 299 old.). Kialakulasaval kapcsolatban Thomashow-
hoz hasonldan az egyéni tapasztalatokat hangsulyozza. Bar a szerzd a természet és az
ember interakcidit helyezi fokuszba, a visszajelzések fontossaganak hangstlyozasakor a
tarsas visszajelzések fontossagat emeli ki, hiszen a kdrnyezet nem tud mindenki szamara
tarsadalmilag értheté mdodon reagalni az emberi cselekvésre. A természet kdzvetetten és
késleltetve reagdl az emberi tevékenységre, de visszajelzései, amelyeket példaul a levegd
€s vizszennyezésre ad, az emberi egészségre is karos hatassal van. A kozvetett hatas
kovetkeztében azonban a tarsas kornyezet visszajelzéseit is figyelembe kell venni a

témakor elemzése soran, mert az adott visszajelzések a természet €s az ember interakciot
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is meghatarozzak, és validaljak az dkologiai identitas altal irdnyitott cselekvéseinket. Az
okologiai identitds cselekvést befolyasold ereje tehat nagyrészt a tobbi tarsas
identitasunkkal valo kapcsolaton nyugszik. Ezért fontos, hogy a tarsas kornyezetiink

szamara se legyen pozitiv tarsas jelentése a kornyezetre karos viselkedésformaknak.

Az identitas tarsadalmi szerepeket hataroz meg, ¢és a szerepekhez feleldsségek
kapcsolodnak. Clayton (2003) kornyezeti identitas koncepcidjanak az értelmezésében is
fontos szerepet kap a tarsas befolyas, hiszen dnmagunk természetben vald értelmezését
athatja kulturalisan meghatarozott megértésiink a természetrdl, annak értékeirdl és
hasznalatarol (Clayton és Opotow, 2003). A kdrnyezeti identitas értelmezésekor a tarsas
hat4s alatt azonban nem az emberi csoportok hatasat kell hangstlyozni, hanem a

természet, mint tarsas kozeg jelentoségét.

A kornyezeti identitds megmagyardzza, hogy az absztrakt globalis probléméak hogyan
valhatnak kozvetlen és személyes problémava (Clayton és Opotow, 2003). Clayton
kornyezeti identitas koncepcioja az emberek altal az ¢l61ényeknek tulajdonitott jogok, a
kornyezeti igazsdgossag kutatdsaibol indult ki. Az 6kologiai dontések és a kdrnyezeti
identitas vizsgalatara vonatkozo kutatasaik (Opotow és Clayton, 1994) alapjan az ember
¢és a természet kapcsolata 0sszhangban van az egyének az irdnyu értékelésével, mennyire
tartjak az emberi fajt felsébbrendiinek a novényekhez és az allatokhoz képest, és hogy

azonos jogokat tulajdonitanak-e nekik, mint az embereknek.

Clayton (2003) felfogasaban a kdrnyezeti identitas az alabbiakban ragadhat6 meg:

»A kornyezeti identitds az egyének énkép formalasanak egy része, a természettel valod
kapcsolat érzése, amely a multon, az érzelmi kotddésen €s azokon a hasonlosdgokon
alapul, amelyek meghatarozzak, hogyan észleljiik a vilagot és hogyan viselkediink benne,
illetve az a hit, hogy a természet fontos része annak, akik vagyunk.” (Clayton, 2003, 45-
46 old.)

A tarsas hatasok alakitjdk azt, hogyan figyeliink a természetre és hogyan értelmezziik,
amit latunk, tapasztalunk. Bar a tarsadalmi befolyas vitathatatlan, a tarsas kapcsolatok, az
eltér0 tarsas identitasok hatdsanak erdssége eltérd lehet. Abban az esetben, ha a
kornyezeti identitast gyengén befolyasoljak a lehetséges tarsas hatasok, az egyének ugy
érzik, hogy kozvetleniil, tarsas kozvetités nélkiil tapasztaljak és értik meg a természetet
(Clayton és Opotow, 2003). Az olyan kornyezeti identitas esetében, ahol magas a tarsas

befolyas, az egyének és a csoportok olyan szocialis kategéridkban jelennek meg, ahol az
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aktivizmus és a tarsadalmi érdekellentétek jelentdsek. A kornyezeti identitds értelmezése
tehat nem lehet statikus, hanem a kdrnyezet és a tarsadalom dinamikus kdlcsonhatasan

alapul.

A kornyezeti identitds - hasonléan a nemzeti €s etnikai identitdshoz - kollektiv
identitasnak tekinthetd. Azt az érzést nyujtja szamunkra, hogy egy nagyobb egység részei
vagyunk, észrevesszilk a hasonldsdgot magunk és mésok kozott (Clayton, 2003). Mint
minden csoport-identitasnak, a kornyezeti identitasnak az erdssége is egyénenként
valtozhat, ami befolyasolja az egyéni identitasra, viselkedésre gyakorolt hatasat.
Disszertaciom kutatdsi fazisaiban minden esetben kiemelt fokuszt kap a kornyezeti

identités viselkedésre gyakorolt hatasa.

5.2 A KORNYEZETI IDENTITAS KIALAKULASA "3

A kornyezeti érzékenység, a koOrnyezetbarat magatartas irdnti fogékonysag és
elkotelez6dés kialakuldsdnak az életeseményeken keresztiili vizsgalata az 1980-as
években kerlilt a kutatasok fokuszaba (Tanner, 1980). Ezt kdvetéen kvantitativ és
kvalitativ modszerekkel is vizsgaltak a kornyezeti érzékenység alakito tényezdit (Chawla,
1998). Ezek a kutatdsok Osszehasonlitdsra nem alkalmasak az eltérd mintak és
moddszertan miatt, azonban az eredmények nagymértékli atfedést mutatnak a kiemelt
eseményeket tekintve. A vizsgalt kutatasok mindegyikében megjelentek az olyan fobb
¢lmények, események, mint a természetben szerzett élmények, vagy a példaértéki

személyek és az oktatés.

A természetben szerzett élmények (egyes megfogalmazasokban outdoors) a
leggyakrabban megjelent tényezdk (Chawla, 1998, 1999; Palmer, 1993; Tanner, 1980).
Ezen beliil a kutatasok kiemelik a gyermekkori élmények szerepét, amelyek lehetnek
csaladi nyaralasok, vagy ifjusadgi tdborok, szabadtéri tevékenységek. Palmer
eredményeibdl azt a kovetkeztetést sziirte le, hogy a ,,szabadtéri gyermekkori élmények
a legfontosabb tényezdi a természet iranti aggodalom kialakulasanak” (Palmer, 1993, p.
29). Ezt a kijelentés erdsen tulhangsulyozza a gyermekkori ¢lményeket, amely nem

bizonyitott, hogy a legfontosabb befolyasold erd lehet, hazai kutatdsokban alacsonyabb

13 A fejezet megjelent cikk részletként (Hofmeister-Toth és tsai., 2012a)
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jelentéséget kapott (Hofmeister-Toth és tsai., 2012a), de a szerepilik mindenképp kiemelt

az életesemények vizsgalataban.

A szerepmodellek - kiemelten a csalad és egyéb rokonok - hatdsat is altaldnosan
visszaigazoljak a kutatdsok, valamint hangstlyozzdk az oktatds szerepét. Az oktatés
esetében a szakirodalom altalaban kiilon kategoriaként kezeli a tanarokat és magat az
oktatast, mint intézményt (Chawla, 1998). Az oktatas mellett az egyéb szervezetek, mint
a kornyezetvédod szervezetek, civil szervezetek szerepét is ki kell emelni (Gunderson,

1989, idézi: Chawla, 1998; Chawla, 1999).

A negativ tapasztalatok mint befolyasold tényezok megjelentek a késobbi kutatasokban
(Chawla, 1999; Palmer, 1993; Palmer ¢és Suggate, 1996); ez alatt az észlelt
kornyezetszennyezést, a kornyezetrombolast, kornyezeti katasztrofakat értjiik. Emellett
nem egységesen, de tobb elemzésben is megjelent az utazdsok és a kiilfoldon szerzett
tapasztalatok (Palmer, 1993; Tanner, 1980), valamint a vallds, a spiritualitas és a

személyiség szerepe.

Chawla (1999) vizsgalata sordn azt is felmérte, hogy az adott életesemények mely
¢letfazisban vannak a legnagyobb hatassal. A természeti kornyezetben szerzett
tapasztalatok, a csaladtagok és az oktatds egyértelmiien a gyermekkorban jatszanak
kiemelt szerepet. Ezeket az eredményeket hazai kutatasok is alatamasztjak (Hofmeister-
Toth és tsai., 2012a), kiegészitve a hit és a vallas lehetséges pozitiv hatasaival. Az
egyetemi évek alatt a baratok és szintén az oktatds hatdsa valik intenzivebbé.
Felndttkorban a szervezetek, kozosségek befolydsoldo szerepe valik eldmozditd

tényezove.

5.3 IDENTITAS MERESEK

A kornyezet és az ember kapcsolatdinak mérésére négy jellemzd skala és moddszer
hasznalata valt kiemelkeddvé az elmult években. A kiilonbségek egyrészt abban
nyilvanulnak meg, hogy a kornyezet és a természet mely dimenzidjara fokuszalnak a
megkozelitések (Briigger és tsai., 2011) — Mayer és Frantz skaldja az érzelmi kotodést
vizsgélja, Clayton a természet szerepére fokuszal a személyes identitdsban —, masrészt
abban, hogy explicit vagy implicit mérésrdl van-e sz0, azaz a kornyezet és egyén kozotti

kapcsolatot tudatos, vagy tudattalan jelenségnek feltételezi.
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Schultz 2001-es A kornyezet személyiségbe illesztése (Inclusion of nature in the self,
INS) elnevezésti skalaja (Schultz, 2001) — amely Aron és mtsai 1992-es skaldjanak
adaptalasa — az implicit mérések koz¢ tartozik. Késobb Schultz és munkatarsai (2004) a
természet €s egyén kapcsolatanak vizsgalatara alkalmaztdk az Implicit Asszocidcios

Teszt koncepciot (Implicit Association Test — Nature).

Gyakran alkalmazott méréeszkoz Mayer és Frantz 2004-es Természethez vald kotodés
skalaja (Connectedness to nature scale, CNS) is, amelynek eredeti célja a

kotédésvizsgalat kiegészitése az érzelmi komponenssel (Mayer és Frantz, 2004).

5.3.1 A KORNYEZETI IDENTITAS MERESE

Disszertaciomban Clayton (2003) Environmental Identity skaldjanak vizsgalatat
helyezem a kozéppontba. A Kornyezeti Identitds Skala (EID) egy széles identités
koncepciot vizsgal. Tartalmazza az érzelmi asszociaciok mérését a kornyezettel szemben,
valamint a természetvédd irdnyvonalakkal vald egyetértést és a természettel vald
interakcié mértékét is (Gosling ¢s Williams, 2010). A skalanak tehat van érzelmi,

kognitiv és viselkedésre vonatkozé dimenzidja is.

A skala célja, hogy meghatdrozza, milyen mértékben jatszik szerepet a természeti
kornyezet az egyének oOn-definidlasdban. A skéala dimenzioi a kollektiv tarsadalmi
identitast meghatarozo faktorokon alapulnak, amelyek a kovetkezdk: az identitas
kiemelkedé vondsai'®, azonosulas a csoporttal, a csoporttal dsszekapcsolt ideologia, és a
csoporttal szembeni pozitiv érzelmek. A dimenzidk operacionalizildsa a
kovetkezOképpen tortént:

- avonas kiemelkeddsége: a természettel valo kapcsolat fontossaga. Skdla allitas:
Sok idot toltok természeti kornyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart,
tengerpart).

- azonosulas: a természet hogyan jarul hozza a kozosséghez, amellyel az egyén
azonosul. Skdla dllitas: Ugy tekintek magamra, mint aki a természet része, nem
fiiggetlen tole.

- ideoldgia: a kornyezeti oktatas €s a fenntarthatd életmod tdmogatasanak mértéke.
Skala allitas: A Folddel szembeni felelosségteljes viselkedeés, azaz a fenntarthato

életmod kovetése része az erkolesi kodexemnek.

14 salience
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- pozitiv érzelmek: a természet altal okozott 6rom, megelégedettség mértéke Skala
allitas: Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezo kisebb szobaban vagy hdzban,
mint egy olyan szobaban, vagy hdazban, amely nagyobb, de mas épiiletekre néz.

- ¢letrajzi elemek: Skala allitas: Gyermekkoromban sok idot téltéttem a szabadban.

Clayton (2003) kiemeli, hogy a skéla tarsas identitdst mér, ezért kultara-, vallas- ¢és
vilagnézet- fliggd. A skala eredeti verzidja 24 allitasbol all (lasd: Melléklet), és

egydimenzids konstrukcio.

A skalat tobb kutatasban is alkalmaztak, amelyek a meglévé mérdeszkozok jellemzésére,
Osszehasonlitdsara vonatkoztak (Briigger és tsai., 2011; Gosling és Williams, 2010;
Kiesling é¢s Manning, 2010; Olivos és Aragonés, 2011; Olivos ¢és tsai., 2011). Ezek a
kutatasok mind magas megbizhat6sagrol adnak szamot (Cronbach alfa értéke 0,9 koriili),
de eltéré véleménnyel vannak a skdla dimenzionalitasar6l. Briigger és munkatarsai a
skalat faktoranalizissel vizsgaltak, ahol két faktort talaltak, az egyik a Mayer és Frantz
Természethez valé kotdédés (CNS) skaldjadhoz hasonld, érzelmi kotddést kiemeld
koncepcioval rendelkezik, mig a mésik a NEP skdldban hasznalt kornyezeti aggodalom

koncepcidt jeleniti meg a szerzok szerint (Briigger €s tsai., 2011).

Olivos és Aragonés (2011) fokomponens elemzést végeztek oblimin rotalassal, melynek
eredményeként négy faktort allapitottak meg, amelyek a teljes variancia 55,6%-at
magyaraztak. A faktorok a kdvetkezdek:
- Kornyezeti Identitas, amely a Clayton-féle identifik4cio, azonosulas tényezdvel
hozhat6 parhuzamba
- A természet élvezete, amely a Clayton-féle vonas kiemelkeddség tényez6hoz all
kozel
- A természet megbecsiilése, amely a Clayton-féle pozitiv érzelmek tényezdnek
felel meg
- Kornyezetvédelem, amely a Clayton-féle ideoldgia tényez6hdz hasonloan a

moralis értékeket, az ideoldgiai elkotelezddést jelképezi.

Az eltéré eredmények természetesen eredeztethetdek a moédszertani kiilonbségekbdl,

illetve a kulturalis eltérésekbdl is.

Clayton kifejlesztett egy roviditett identitds skalat, amely 11 allitasbol all (forras:

Clayton, személyes konzultacid). Disszertaciomban ezt a skalat alkalmazom, amely
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ugyanannak a koncepcidnak a mérése mellett konnyebben érthetd a valaszadok szamara

(Clayton és tsai., 2011).

5.3.2 TERMESZETHEZ VALO KOTODES

Pszicholégiai szinten annak mértéke, hogy az egyén mennyire asszocialja dnmagat a
természettel, kdzvetlen Osszefiiggésben all az egyén attitiidjével (Schultz és tsai., 2004).
Azok a személyek, akik a természeti kdrnyezettel 6sszekapcsoljak onmagukat, erdsebben
aggodnak a kornyezeti problémak miatt. Azok, akik kevésbé kdtddnek a kornyezethez,
szintén aggodhatnak a kornyezeti problémak miatt, de szliikebb problémakra fokuszalva,
olyanokra, amelyek kézvetleniil az egyénre vannak hatéssal. Ennek az igazolasara végzett

Schultz kutatasokat, el6szor a kotddés explicit vizsgalataval, majd implicit mddon is.

Schultz a kornyezettel valo kapcsolatot pszicholdgiai valtozoként kezeli, egyéni szinten
vizsgalja (Schultz és tsai., 2004). Ehhez a pszicholdgidban a tarsas kapcsolatokra
alkalmazott Aron-féle skalat (Inclusion of Other in Self Scale) adaptalta az egyén és a
kornyezet kapcsolatara (Schultz, 2001). Az eredeti skala (Aron ¢és tsai., 1992; Aron és
tsai., 1991) minddssze egy allitasbol all, amely egymast eltéré mértékben atfedo koroket
jelenit meg, amelybdl a valaszadonak ki kell valasztani a kapcsolathoz leginkabb
illeszked6t. Schultz interpretalasdban az ,.én” és a ,természet” kapcsolatat jelképezik a
korok, és 7 korparbol kell kivalasztani a megfelelét. Ezt a skalat Schultz Természet Enbe
[lleszkedése (Inclusion of Nature in Self, INS) skdlanak nevezte. A kutatdsok eredményei
azt mutatjak, hogy az INS skala pozitivan korreldl a bioszférikus aggodalommal, és az

onbevalldssal mért kornyezetbarat viselkedéssel (Schultz, 2001).

w

3. abra: Inclusion of Nature in Self skala

Forrés: Schultz, 2001 alapjan
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A koncepcidt és az explicit méréseket azonban tobb kritika érte, amelyek alapjan Schultz
is eltéréd modszert alkalmazott késdbbi kutatasaiban:

- az INS csak egy allitasbol all, ami nem teszi lehetové a belsé megbizhatosag
vizsgéalatat;

- Onbevallasos moédszeren alapul, amely sziikségessé teszi, hogy a valaszadok
explicit meggy6zddéssel rendelkezzenek az egyén és természet kapcsolatarol. A
valaszadok gyakran nem gondolkoznak el eldtte errdl a kérdésrdl, és nincs 1étezd
hiedelmiik a természetrdl, de képesek valaszolni a kérdésre.

- Dunlap és kollégai (Dunlap és tsai., 2000) szerint az egyén vilagnézete ,,primitiv”
hiedelem, ¢s igy a természethez vald kotddés nem tudatos, de legaldbbis nem
olyan hiedelem, amire rendszeresen gondolunk.

Ezekre a kritikdkra alapozva Schultz és kollégai kidolgoztak egy alternativ mérési
technikanak, az Implicit Asszociacids Tesztnek (IAT) a természet és egyén kapcsolatara
adaptalt valtozatat (Bruni és Schultz, 2010; Schultz és tsai., 2004; Schultz és Tabanico,

2007), amelyhez nem sziikséges az asszocidcié tudatossaga.

Az dnbevallason alapulé megkérdezés hatranya, hogy tudatos atgondolast igényel, amely
elkeriilhetd az indirekt vizsgélatok soran. Az implicit mdédszerek hasznosak, ha magas a
tarsadalmi megfelelési kényszer, a tarsadalmi kivanatossag éltal okozott eltérés, mint
példaul a hiusag, a stigmatizalt viselkedések, a drog és alkoholfogyasztas vizsgalata
esetén (Perkins és tsai., 2008). Ezeken a teriileteken az explicit és az implicit attitlid kozott
gyakran eltérés figyelhetd meg, mert az implicit mérések esetében nem jelenik meg a
megfelelési kényszer hatasa, és nehéz ,,meghamisitani” az eredményeket (Schultz és tsai.,
2004). Az eltérések mellett azért az implicit mérések altaldban pozitiv korrelaciot
mutatnak az explicit mérésekkel is (Greenwald és Banaji, 1995; Greenwald €s tsai., 1998;

Schultz ¢s tsai., 2004; Schultz és Tabanico, 2007).

5.3.2.1 Az Implicit Asszociaciés Teszt bemutatasa

Az Implicit Asszocidcios Teszt (IAT) a leggyakrabban idézett!’

indirekt mérdeljaras
(Nosek és tsai, 2011). A tesztet (angol nyelvii IAT teszt elérhetd a

https://implicit.harvard.edu/implicit/takeatest.html oldalon) az emlékezetbeli fogalmak

és/vagy targyak kozotti asszociacio relativ erdsségének indirekt mérésére alkalmazzak

(Perkins és tsai., 2008). A Greenwald, McGhee és Schwartz (1998) altal kifejlesztett

156282 implicit mérést alkalmazo cikket elemeztek, amelynek 43,6%-a alkalmazta az IAT modszert
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eljards a valasz latencidn alapul, melyet az attitidtargy és az értékelé dimenzid
parositasanak folyamatdban kapunk meg (Somogyi €s Bernath, 2014). A teszt szamitogép
alapu kategorizacios feladatokbol all, amelyet Gigy alakitottak ki, hogy az emlékezetben
1évé fogalmak kozotti asszociacid relativ erdsségét mérje, anélkiil, hogy Onelemzést
kivanna meg, amely az implicit mérés legnagyobb elénye (Schultz és tsai., 2004). A
legfobb korlatja azonban, hogy csak olyan attitlid mérésére ad lehetdséget, amelyet
viszonyitani tudunk valamihez (Somogyi ¢és Bernath, 2014), azaz ahogy a késObbiekben
latni fogjuk, nem a természethez kapcsolodo attitid mérésére ad lehetdséget, hanem a

természethez és az épitett kdrnyezethez valo attitiid kozti kiilonbséget tudja mérni.

A teszt a reakcioidOk alapjan méri az asszociacio erdsségét a fogalomparok és a jellemzok
kozott. Az alanyok feladata az, hogy minél gyorsabban kapcsoljak 6ssze a képernyon
megjelend elemeket (képek, szavak példaul szdzszorszép, lepke) a megfeleld
fogalmakkal (pl.: virdg vagy bogér). Késébb a fogalmakat kombinaljak (pl.: virdg és jo,
bogar ¢és rossz). A fogalmak kdzotti kapesolat szorossagat a kombinalt feladatok esetében
megjelend valaszadasi 1d6 kiilonbségével mérik, az Osszeférhetd/kompatibilis
(compatible) ¢és az Osszeférhetetlen/inkompatibilis (incompatible) probak esetében

(Greenwald és tsai., 1998).

Az IAT eredményei azt mutatjak, hogy az értékek mérsékelten korreldlnak az explicit
attitid mérésekkel, vagyis az dnbevallason alapuld valaszokkal (Schultz és tsai., 2004).
Az implicit attitid annyiban tér el az explicittdl, hogy azok az dnelemzéstdl mentes
multbeli élmények lenyomatai, amelyek a targyakkal kapcsolatos kedvezd vagy
kedvezdtlen érzéseket, gondolatokat, cselekvéseket medidljak (Greenwald és Banaji,
1995). Az implicit attitid er6sen befolyasolt a tudattalan folyamatok altal, hiszen
fliggetlen a tudatos atgondolastol és értékeléstol. Az explicit és implicit attitidok kozti
kiilonbséget korabban azzal magyaraztak, hogy az implicit és az explicit attitiid teljesen
fiiggetlen konstrukci6é (Greenwald és Banaji, 1995). Késébb az explicit és az implicit
attitidok szétvalasat azzal magyaraztak, hogy a mérések a memoriaban hatirozottan
eltérd, de kapcsolatban allo6 konstruktumokat érnek el (Perkins és tsai., 2008). Az
eredmények értelmezése sordn azonban kevés cikk fogalmazza meg, mely elméleti
kapcsolat keretében értelmezi az explicit és az implicit attitlid méréseket:

- egy kozos konstrukeio két eltérd mérési lehetdsége (egységes-folyamat elmélet,

single-rocess theory);
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két eltérd konstrukcidt vizsgalnak az eltér méréssel (kettés-folyamat elmélet, dual
-process theory);

vagy altalanos kulturalis tudast jelent a személyes attitiiddel szemben.

A teszt felépitése az aldbbi tényezOkbdl all (Perkins és tsai., 2008):

attitid targy vagy célkategoria (target concept): lehetnek markak, példaul Coca—
Cola és Pepsi

értékeld dimenzidk (attribute): olyan jellemzdok, amit a valaszado 6ssze tud kotni
az attitidtarggyal, példaul kellemes izl és kellemetlen iz

stimulus elemek: a tipikus darabszam 3 és 6 stimulus elem, példaul képek, marka

logok, szavak, szlogenek.

A teszt altalaban 5-7 sorozat megkiilonboztetési feladatbol all. Ezek kozott vannak

gyakorl6 feladatok, hogy a valaszadok megtanuljék a feladatot, és vannak a valodi teszt

feladatok, amelyek a valaszadési id6 mérésére szolgalnak (Perkins és tsai. , 2008).

1 feladat: a két attitidtargyhoz kotodo képek, szavak, egyéb stimulik
megkiilonboztetése a cél, azaz ezeknek a megfelel attitlidtargyhoz vald kotése.
(Nyomja meg a D billentytit, ha a Coca-Cola-hoz kapcsolddik és a K billentytit,
ha a Pepsihez.)

2 feladat: hasonl6 az els6hoz, csak a hasznalni kivant értékeld tulajdonsagokat
alkalmazza. (Nyomja meg a D billentylit, ha a kellemes-hez kapcsolodik és a K
billentyiit, ha a kellemetlenhez.)

3 feladat: az el6z6 két feladat kombinacidja, az elsé kombinalt feladat. Egy
attitidtargy egy értékeld attribGtummal egyiittesen kapcsolddik az egyik
gombhoz, mig a masik attitidtargy a mésik értékeld attribitummal kapcsolodik a
kategoriait is tartalmazza a feladat. (Nyomja meg a D billentytit, ha a Coca-Cola-
hoz VAGY a kellemeshez kapcsolddik a stimulus, és a K billentyfit, ha a Pepsihez
VAGY a kellemetlenhez.)

4 feladat: az els6 feladat megforditasa. (Azaz ha kordbban a D billentytit kellett a
Coca-Cola-hoz megnyomni, akkor most a K billentyfit kell és viszont.)

5 feladat: a masodik, forditott kombinalt feladat. Az attitlidtargyak ebben az
esetben azzal az értékeld attribatummal kapcsolddnak Ossze, amelyikkel

kombindlva még nem mérték az asszocidcio erdsségét. (Azaz ha a 3. feladatnal a
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Coca-Cola ¢és a kellemes volt 0sszekapcsolva, akkor most a Coca-Cola ¢és a

kellemetlen lesz és forditva. )
A fent bemutatott feladatsorrend esetében a 3-as és az 5-0s feladatndl keriil a valasz
latencia mérésre. Az értékeld dimenzid €s a polaris attitlidtargyakkal vald parositdsok
kozotti valaszgyorsasagnak a kiilonbsége jelzi az implicit attitlid erejének mértékét. A
teszt értékelése a valaszadasi sebességeken alapul, a kezdeti és a forditott kombinalt
feladat atlagos valaszadasi sebességeinek a kiilonbsége (Perkins €s tsai., 2008). A teszt
hatas szamitasat Greenwald ¢és kollégai tobbszor atdolgoztak, jelenlegi ajanlasuk a D-
mérés (lasd 4. tablazat), az eredmények értékelésére (lasd: Greenwald és tsai., 1998;
Greenwald ¢és tsai.,, 2003a). A mutaté a szignaldetekcids elméletben alkalmazott d’
mérésen ¢és az atlagok kozotti kiilonbségek hatasméretét jelold Cohen-féle d-értéken
alapul (Cohen, 1992; Greenwald és tsai., 2006). Minden résztvevonek a D-értéke az IAT
kétféle (kompatibilis €s nem kompatibilis) paros, kombinalt feladatdban kapott
reakcioidOk atlagabodl sziiletik meg. A D-mérés az inger parositasi feladatokban adott
atlagos valaszlatenciak (a valaszadas kozt eltelt id6) kozotti kiilonbség, osztva a két blokk
minden feladatdnak szoérdsdval. Amennyiben a paros feladatokat négyszer (két
kompatibilis és két nem kompatibilis) kérdezik meg, a fenti moédon kapott két hanyadost
atlagolva jelenti a D- mérés. Az igy szamitott D-érték —2 és +2 kdzott mozog, az alapjan,
hogy a valaszadonak melyik feltételt volt konnyebb megtanulni (Somogyi és Bernath,
2014). Amennyiben a résztvevOk szamara azonos nehézséget jelentett a feladat, a két
blokk soran nincs kiilonbség a vélaszalatencidkban, a D-érték 0-t vesz fel (Greenwald és

tsai., 2003b).

D — érték szamitasa

1. 1épés 10 000 ms-nal hosszabb a reakcididejii probak torlése

2. 1épés Azon személyek torlése, akiknek probai tobb mint 10%-aban révidebb volt a
reakcididé 300 ms-nal

3. 1épés Teljes szoras kiszamitasa az 9sszes kombinalt proba esetében (pooled SD)

4. 1épés Atlag-valaszlatencidk kiszamitasa a kombinalt feladatok blokkjaira

5. 1épés Atlagok kozatti kiilonbségek kiszamitasa (példaban az 5. blokk atlaga—3. blokk atlaga)

6. 1épés Minden kapott kiilonbség elosztasa a hozza tartozo szorassal
7. 1épés D = a kapott két hanyados atlaga (amennyiben a kombinalt feladatokat négyszer
kérdezik meg)

4. tablazat: D- érték szamitasa
Forras: Greenwald €s mtsai., 2003, p. 214 alapjan
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A kutatasok (Bar-Anan és Nosek, 2014; Greenwald és tsai., 1998) felhivjak a figyelmet
a teszt alkalmazésa sordn eléfordulo eltérések lehetséges okaira is, példaul arra, hogy az
ingerek bemutatdsi sorrendjének hatasa van az eredményekre. Ennek elkeriilésére

érdemes a feladatokat randomizalni a valaszadok kozott.

Az JAT modszert tobb teriileten is alkalmaztak mar, Greenwald és Farnham tobbek kozott
az Onbecsiilés mérésére adaptalta és bemutatja, hogyan lehet alkalmazni az egyén tarsas
identitasanak a megértésére is (Greenwald €s Farnham, 2000). A fogyasztdi magatartas
kutatasi teriiletén is alkalmaztak mar az implicit asszocidcios teszteket. A fogyasztoi
viselkedés meghatdrozasa esetében az implicit és explicit mérések inkonzisztens
eredményeket sziiltek (Perkins és tsai., 2008). Mind az explicit, mind az implicit mérések
megfeleldnek bizonyultak modszertanilag, de a sztereotip €s az elditéletes viselkedések

esetében az implicit mérések megbizhatobbak.

A fogyasztoi attitidok vizsgalatara hasznaltdk mar a modszert, példaul a magas és
alacsony kaloriaja ételek értékelése (Maison ¢€s tsai., 2001) és a fogyasztoi
etnocentrizmus (Watson és Wright, 2000) kutatasa soran. Az IAT teszteket alkalmaztak
mar az én — marka asszociaciok vizsgalatara, ahol a vasarlasi szandékot, a marka
preferenciat és az észlelt markaeldonyt az implicit mérés megbizhatéan meghatarozta. Ez
igazolja azt az Aallitast, hogy egy adott targyhoz kotddd én—fogalom asszociaciok
kozvetleniil befolyasoljak az attitiid kialakulasat és a viselkedést is (Greenwald és Banaji,
1995). Az implicit attitlid hatasa a markavalasztasra idonyomas alatt jelenik meg
intenziven, mig az explicit attitlid akkor van hatassal a valasztasra, ha a vasarlonak van
megfeleld ideje valasztani (Perkins és tsai., 2008). Az eredmények tehat azt mutatjak,
alapjan hozzak meg, mivel hidnyoznak azok a kognitiv er6forrasok, amelyek a tudatos,

megfontolt mérlegeléshez sziikségesek.

Ez a koncepci6 all a természet és az egyén kapcsolatanak a mérésére kialakitott IAT-
Nature teszt mogott, amely az épitett kornyezetet allitja szembe a természethez vald

kotodéssel a mérés soran.
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5.3.2.2 TAT- Nature teszt az egyén és a kornyezet kapcsolatanak vizsgalatara
Az TAT-Nature teszt implicit mdédon méri annak mértékét, hogy az egyén mennyire
asszocialja a sajat énjéhez kozelinek a természetet. A tesztben két kategoriat alkalmaztak,

az En — Masok és a Természet — Epitett kornyezet kategoriat (Schultz és tsai., 2004).

Az IAT-Nature felépitése Schultz ¢s munkatarsai alapjan (Bruni és Schultz, 2010; Schultz
¢s tsai., 2004; Schultz ¢és Tabanico, 2007) a kovetkezo:
- attitiid targy vagy célkategéria: En (Me) — Nem én (Not Me)
- értékelé dimenziok: Természet (Nature) — Epitett kornyezet (Built)
- stimulus elemek: a természethez: allatok, madarak, névények, balnak, fak; az
épitett kornyezethez: épiilet, autd, varos, gyar, utca; az énhez: én, enyém, engem,
onmagam; nem ¢énhez: ez, mas, 0k, 6vék. (Ezek a stimulus példdk a 2004-es

kutatasbol valok, a késobbi kutatasok soran médositottak ezeket.)

A valaszadoknak a stimulusokat hozz4 kell kapcsolni az adott kategéridkhoz, méghozza
ugy, hogy kategoria parokat hoztak 1étre, egyszer az ,,én” és a ,természet” parositast a
,hem én” €s ,épitett kornyezet” parral szemben (kompatibilis parositas), majd forditva.
Azt, hogy a természetet vagy az épitett kornyezetet érzik kozelebb magukhoz a
valaszadok, abbol allapithatjuk meg, hogy a kompatibilis parositas sordn gyorsabban

valaszolnak az alanyok az inkompatibilis parositassal szemben.

Az eredmények pozitiv IAT hatast mutattak, azaz a valaszadoknak konnyebb volt a
természettel, mint az épitett kornyezettel asszocialni magukat, de érdemes megemliteni,
hogy a valaszadok koriilbeliil 25%-a kdnnyebben asszocidlt az épitett kornyezettel
(Schultz és Tabanico, 2007). Ezeket az eredményeket azonban 6vatosan kell értelmezni
a szerzok szerint, mert lehet egyrészrdl a Kellert-féle biofilia hipotézis igazolasa is, mint
az egyének alapvetd hajlama, de lehet azzal is indokolni, hogy a valaszadok jobban
kedvelik a természetet az épitett kornyezettel szemben, €s ez teszi az asszocidciot

konnyebbé (Schultz és tsai., 2004).

Az IAT-Nature pozitivan korrelalt a bioszférikus aggodalommal és negativan az egoista
aggodalommal. Ezen feliil az IAT pozitivan korrelalt az INS skdla eredményeivel,
valamint a teszt- Gjratesztelés megbizhatosaga is megfeleld volt. Schultz és munkatarsai
(2004) az implicit kapcsolatot idOben stabilabbnak tartjadk, mert nem befolyasolja a
memoria, nem titkolhatd, nincsen valaszadési torzitas, €s kevésbé befolyasoljak a

mindennapi tapasztalatok. Ez természetesen nem azt jelenti, hogy iddvel nem
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valtoztathatok az implicit kapcsolatok, csak azt, hogy nehezebben befolyasolhatok, mint

azok a valtozok, amelyek explicit méréseken alapulnak.

Schultz és kollégai az IAT-Nature tesztet alkalmaztak kisérleti koriilményeken kiviil is,
nemzeti parkokban (Schultz és Tabanico, 2007), illetve online jaték formajaban (Bruni €s
Schultz, 2010). Eredményeik a mdédszer megbizhatdsagat igazoljak, mivel az eredmények
konzekvensek maradtak a mérési kornyezettdl fliggetleniil. Azt is kimutattak, hogy a
korabbi hipotézissel ellentétben az IAT értékek a tapasztalatok altal valtozhatnak (Schultz
¢s Tabanico, 2007). Ez a természet ¢és az egyén kapcsolatanak valtoztathatosagat
hangsulyozza, amely tovabb tamogatja a kornyezet és az egyén kapcsolatanak a
vizsgalatat. Ha a kapcsolat erdsithetd, azaltal a kornyezetbardt magatartasformak

megjelenése is eldsegithetd.

Az IAT-Nature tesztnek az explicit mérésekkel tapasztalhatd korrelacidja azt igazolja,
hogy bar van tarsadalmi nyomas ezen a teriileten, de nem olyan intenziv és jelentdsen
torzitd hatast, mint példaul a faji elditélet, vagy a szexista attitlid vizsgalata esetében. Az
IAT-Nature online megkérdezése esetében a gyermekek és az aktivistdk mintdjdn nem
talaltak korrelaciot az explicit €és az implicit mérés kozott, amit az eltérd explicit

mérdeszkodzzel és esetleg az explicit és implicit mérés eltérd targyaval magyaraztak.

5.3.3 TERMESZETHEZ VALO ERZELMI KOTODES

Az dkopszichologia képviseldi a biofilia elméletbdl kiindulva azt hangsulyozzak, hogy a
természeti kozosséghez valo tartozas érzése a kornyezetbarat viselkedés eldfeltétele
(Mayer és Frantz, 2004). Azért nem torddiink megfeleléen a természettel, mert egy
arucikknek tekintjiik. Ha ugy tudunk ra tekinteni, mint a kdzdsségre, amelyben éliink,
akkor megtanuljuk szeretni, tisztelni, és megdévni. A Connectedness to Nature (CNS),
azaz a Természethez vald kapcsolodas skalat arra fejlesztették ki (Mayer és Frantz, 2004),
hogy a természethez vald érzelmi kotddést vizsgaljak. A szerzOk az aldbbiakban
hangsulyozzak az eltéréseket a tobbi, az ember és kornyezet kapcsolatit vizsgald
skalaktol:

- askdla érzelem fokuszl, nem kognitiv irdnyultsagi, mint a NEP illetve Schultz

INS skalaja
- tobb allitasbol all, ezért megbizhatobb mérdeszkoznek tekinthetd, az INS-sel

szemben
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- konnyebb alkalmazni, mint az IAT mérést, de hasonléan jol jelzi elére a

viselkedést.

A 14 allitasbol allo skala egydimenzids, és magas belsé konzisztencidval rendelkezik
(Alpha érték 0,84). A skala a kornyezetbarat viselkedés elérejelzésére megfelelonek
bizonyult, korrelal a bioszferikus érték orientacidval, a fogyasztasellenességgel, a

kornyezetbarat identitassal €s a kornyezeti perspektiva atvétellel.

Mayer és Frantz szerint a CNS alkalmas a szituacids tényezok és a személyiségjellemzok
hatésainak tesztelésére, amelyek a kdrnyezettel valo kapcsolatot befolyasolhatjak. Arra is
alkalmas, hogy azon beavatkozasok hatasat vizsgalja, amelyek az egyén természettel valo

kapcsolatanak erdsddésére iranyulnak.

A CNS skala az egyik legtobbet hasznalt skala az egyén és a kornyezet érzelmi
kapcsolatanak a vizsgalatara (l4sd: Dutcher ¢és tsai., 2007; Frantz és tsai., 2005; Gosling
¢s Williams, 2010; Mayer ¢és tsai., 2009; Olivos és tsai., 2011; Perrin és Benassi, 2009).
Perrin és Benassi elemzése azonban ramutatott, hogy a CNS skala nem érzelmeket mér,
hanem kognitiv hiedelmeket, hasonléan a NEP-hez (Perrin és Benassi, 2009). Ezt azzal
indokoljak, hogy az Aallitdsok megfogalmazisa nem alkalmas érzelmek elOhivasara.
Annak ellenére, hogy 8 4llitas is hasonléan az ,,Ugy érzem...” megfogalmazast hasznalja,
a szerzOk szerint ez kognitiv értékelést mér, illetve az egyének hiedelmeit és attitiidjeit a
természettel kapcsolatban. Elemzéseik soran — Mayer ¢és Frantz-hoz hasonldéan — szintén
egy dominans faktort talaltak, de {6 kérdésiik ennek a faktornak a jelentése volt. A NEP
és a CNS kozotti kiilonbséget Perrin és Benassi (2009) tobb okkal magyarézza:
- mig a CNS Skaélanal a személyekre 6nmagukra utalé6 megfogalmazasok vannak,
addig a NEP altalanos, emberiségre vonatkoz6 megfogalmazast alkalmaz.
- a NEP megfogalmazésai negativabbak, mint a CNS skalaé.
- akutatas soran Mayer ¢és Frantz a CNS skalaval egy kérdéscsoportban kérdezte le
az Environmentalism skalat, mig a NEP Skala eltéré csoportban volt. Ez a
megjelenitésbeli kiilonbség is okozhat eltéréseket.
A szerzok nem vetik el a CNS hasznalatat, csak hangsulyozzak, hogy a skala nem
érzelmeket, hanem kognitiv hiedelmeket mér, esetleg az egyén és a kornyezet

kapcsolatanak kognitiv személyiségbeli dimenziojat (Perrin és Benassi, 2009).

Azok a skalat hasznald kutatasok, amelyek nem kérddjelezik meg a skala altal mért

crer
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megbizhatdsdgat mutattdk. A kutatdsok hangsulyozzak, hogy az érzelmi kapcsolat a
természettel egy kiterjesztett én-érzéshez vezet, amely a tobbi faj és a természet
értékeléséhez és a kornyezetbarat magatartasokhoz vezet (Frantz és tsai., 2005; Gosling

¢s Williams, 2010; Olivos és tsai., 2011).

5.3.4 A TERMESZETHEZ VALO VISZONYULAS SKALA

A skalat Nisbet ¢s munkatarsai fejlesztették ki (2009). A Természethez valo viszonyulas
skala (Nature Relatedness, NR) koncepcidja magaba foglalja a vilagon 1évd Osszes

¢lolénnyel Osszefliggd kapcsolat megértését és megbecsiilését (Nisbet €s tsai., 2009).

A szerzok célja egy olyan komplex mérési eszkoz kialakitasa volt, amely a természethez
vald kotédés érzelmi, kognitiv és tapasztalati aspektusat is figyelembe veszi. A
természetben toltott élményszerl tapasztalat kulcseleme a kornyezeti érzékenységnek
(Chawla, 1998, 1999, 2006), és a szerzok szerint ez az a szempont, amely minden korabbi

egyén — természet kapcsolatot vizsgalo skalabol hianyzik.

Az NR 21 éllitasbol all, amelyeket 5 foku Likert skalan mérnek. Az elemzések alapjan a
skala 3 dimenziot fed le:
- NR - Szelf: ez a faktor a természettel valo identifikdcid6 mértékét mutatja, a
természettel kapcsolatos vélemények ¢€s érzések megjelenése.
- NR - Perspektiva: a kiilso, természetorientalt vilagkép megjelenése, az egyéni
cselekvések hatdsai miatti aggodalom.
- NR — Tapasztalat: az egyén tapasztalati ismerete a természeti vilagrol, mennyire
érzi komfortosan magat a természetben, illetve mennyire vagyik a természetbeli

1d6toltésre.

A skala erdsen korreldl a kornyezeti attitlid mérésekkel. Nisbet és munkatarsai ezt azzal
indokoljak, hogy az NR és a NEP koncepcidja kdzott erds hasonldsag van (Nisbet €s tsai.,
2009). A kornyezeti attitid mérések és az NR kozott olyan mértékli korrelacio all fent,
amely valosziniisiti, hogy a skéla az attitid mérésére alkalmas. A kornyezetbarat
viselkedésekre gyakorolt hatdsa alapjan azonban a szerzOk azt a megallapitast teszik,

hogy az NR koncepciodja tobb, mint kdrnyezeti attitiid.

Az NR skala alkalmazasat azért vetem el, mert a NEP-vel val6 erds kapcsolata azt jelzi,
hogy nem csak a kornyezeti identitas, a kornyezet és az egyén kozotti kapcsolatot méri,

hanem egybemossa a kornyezeti attitiid koncepcidjaval.
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5.4 IDENTITAS, MINT A FOGYASZTOI VISELKEDES ALAKITO TENYEZOJE

A személyiség elméletekrdl szold fejezetben mar hangsulyt kapott az identitds azon
funkcioja, hogy hatéssal van az attitlidre, valamint az attitiid moderal6 hatisan keresztiil
viselkedésiranyito ereje is van. Ennek értelmében a kdrnyezeti identitas, ha kialakul az
egyénben, befolyasolhatja a végzett kornyezetbarat tevékenységek mennyiségét és
mindségét. Mindez akkor valosulhat meg, ha a kornyezeti identitas az adott dontés vagy
valasztas meghozatalakor aktivalodott az egyén tudatdban. Ez ugy jelenik meg, hogy az
egyénben a szamos eltérd tarsadalmi szerepéhez, tarsas csoportjadhoz kotédd identitasok
koziil aktualisan a kornyezeti identitas lesz a legerOsebben jelen, és dontése soran
figyelembe veszi, hogy az adott valasztas a kornyezethez kozel allo, kornyezetet
tdmogatd énje szamara is elfogadhato legyen. A tovéabbiakban az identitds elérhetdvé

tételének lehetdségeit mutatom be.

Az emberek természetes modon vonzodnak azokhoz a termékekhez, amelyek az
énképiikhoz, illetve az identitasukhoz illeszkednek (Kleine és tsai., 1993; Reed és
Forehand, 2003; Stayman és Deshpande, 1989). A fogyasztok azért valasztanak bizonyos
termékeket, mert azok az eltérd tarsas identitdsaikat szimbolizaljak dnmaguk és masok
iranyaba is (Chattaraman ¢és tsai., 2010). A szimbolikus el0ny a tarsas identitas attitiid
funkcidjaként definidlhato. Ezaltal a fogyasztonak Ilehetdsége van kovetkezetes
viselkedésével kifejezni értékeit és attitlidjeit, valamint lehet6sége van az adott
helyzetekbe és csoportokba illeszkedni (Chattaraman és tsai., 2010). A szocialis
identitasnak erds hatdsa van a meggy6zOdés — attitlid — viselkedési szandék harmas
kapcsolatara. Ebben a viszonyrendszerben az attitid mediator valtozoként jelenik meg

(Madrigal, 2001).

A szocialis identitds szerepének vizsgéalata a fogyasztdi magatartas iranyitasaban és a
marketing stimulusokra adott reakciok kialakitdsdban egyre jelentOsebb teret hodit
(Chattaraman ¢és tsai., 2010). Ezek a kutatasok Tajfel (1981) Szocialis Identités
Elméletének mar bemutatott koncepcioin alapulnak. Jelen kutatas esetében a kornyezeti
identitasra is mint szocidlis identitasra tekintek, a korabban bemutatott koncepcidk
alapjan. Reed (2002) az identitds marketing teriiletén valo alkalmazasdnak fontossagat
hangsulyozza, arra épitve, hogy a kiemelkedd szocidlis identitds pozitiv értékeléshez
vezet azon termék esetében, amelyik kongruens a relevans tarsas identitassal. Ez a

kapcsolat vagy azon alapul, hogy a termék a fogyasztd személyiségét szimbolizalja, vagy
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azon, hogy azt a személyiséget jelképezi, amilyenné a fogyasztd valni akar (Reed és

Forehand, 2003).

A szocidlis identitas hatasat vizsgaltdk és igazoltdk mar szdmos fogyasztdi magatartas
kérdéskorben. A kornyezettudatos magatartas esetében Bartels és munkatarsai (2011)
kutatasa megallapitotta, amennyiben a fogyasztd azonosul a kérnyezettudatos fogyasztoi
identitassal, annak indirekt hatdsa van az organikus termékek fogyasztdsira. Ezzel
szemben, ha a fogyaszt6 az organikus terméket vasarold fogyasztoi identitassal azonosul,
annak egyarant erds direkt ¢és indirekt hatasa van az organikus termékek fogyasztasara

(Bartels és Hoogendam, 2011).

A szocidlis identitdsnak akkor van jelentds hatdsa a fogyasztoi attitlidre, a dontésekre és
viselkedésekre, ha az identitds informdcioi elérhetdek, vagy aktivaltak a fogyasztd
fejében. Ezt a fogalmat nevezik a tarsas identitas észlelhetoségének (Reed, 2002). Minél
erésebb az identitds elérhetOsége, anndl nagyobb a valdsziniisége az identitashoz
illeszkedé viselkedés kialakuldsanak (Stryker ¢és Burke, 2000). Az identitas
hozzéaférhetdség hatdsa azért alakul ki, mert a fogyasztok pozitiv énképet szeretnének
kialakitani magukrol, ezért az identitassal konzisztens informaciok értékelése pozitivabb
(Wheeler és tsai., 2005). Ha egy identitas elérhetové valik, azaz az egyén tudatdban
felszinre kertil, akkor az egyén tobbi identitdsa Ujrarendezddik, és az aktivalt identitas

valik észlelhetove, és teszi a viselkedést konzisztenssé (Zhang és Khare, 2009).

A tarsas identitas akkor fejti ki ténylegesen a hatasat, ha megfelel a kovetkezd
szempontoknak. Egyrészrdl rendelkezésre kell allnia (availability), azaz a személy
szamara fontosnak kell lennie az aktualis ondefinialasaban, masrészrol hozzaférhetonek
(accessibility) kell lennie, azaz a memoriabol eld kell hivni, aktivalni kell az adott
identitast (Reed és Forehand, 2003). Az aktiv identitis arra 6sztdnzi az egyént, hogy az
identitdsnak megfelelden kategorizalja dnmagat (Forehand és tsai., 2002; Forehand és

Deshpandé, 2001).

A tarsas kontextus, a kornyezeti nyomok és a meglévd asszocidciok a fogyasztd én-

fogalmarol és a tarsas identitasrol kivalthatjak az identitas észlelhetdségét és eléfeszitik'®

16 priming, azaz el6feszités, az egyik inger hatésat jelenti a késébbi ingerre
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a késobbi az identitdssal kongruens attitlid és viselkedés kialakulasat (Chattaraman és

tsai., 2010). Részletesebben bemutatva:

1) Tarsas kontextus: az adott szocialis identitas elérhetoségét novelheti a helyzet, ha
valamilyen mértékben szokatlan, vagy megkiilonboztethetd. Altalaban a
megkiilonboztethetéségre vonatkozo kutatdsokban az egyének azokat a
fogyasztasi helyzeteket emelték ki, amelyekben a fogyasztdé a kisebbséghez
tartozott (Reed és Forehand, 2003), példaul férfi fogyaszto a néi ruhaiizletben.

2) Kornyezeti nyomok: ilyen lehetséges nyomnak tekinthetd példaul a
referenciacsoport egy szimbdluma, képek, vagy szavak. Az adott jelzések
¢észlelése elosegiti az identitas aktivalasat a memoriabol. Mitchell és munkatérsai
(idézi Reed ¢és Forehand, 2003) eredményei azt mutattdk, hogy Michael Jordan
értékelése pozitivabb volt, ha a sportold identitast aktivaltak, mint ha az afrikai
amerikait. Ezek a kdrnyezeti nyomok elérhetdvé teszik az identitast az adott

szituacidban.

Az ,eldfeszités” vagy ,,priming” kifejezés azt a hatast jeloli, amikor egy inger
befolyasolja a feldolgozé rendszer tovabbi teljesitményét (Baddeley, 2003). Azaz
az adott kiindul6 inger miatt a késObb megjelend ingerekre mas valaszt, az
eldfeszitd ingerhez illeszkedd valaszt adunk. Ez a jelenség az implicit emlékezet
l1étezését igazolja (Konya, 1990). A pszichologiai kutatdsokban az eléfeszitd

hatéast az emberi emlékezet vizsgalatdban alkalmazzak (példaul szétanulas).

A priming kutatasok ,,masodik generacioja” az eldfeszitési hatds igazolasa utan
mar olyan kérdéseket vet fel, mint hogy hogyan lehet az el6feszités hatasait
kontrolalni, vagy hogyan eredményezhet az el6feszités eltérd hatdsokat, illetve
meghatarozhaté-e, melyik identitas ,,gy0z” a versengd identitasok koziil (Bargh,
2006). A kérdés azért merilt fel, mert ugyanaz az eldfeszitd inger eltérd
reakciokat valtott ki a fogyasztokbol (kulturalis identitds vizsgdlata sordn). Az
egyének demografiai és pszichografiai jellemzdi egyarant eltérd fogyasztoi
dontést eredményeznek. Az eredmények azt mutatjdk, hogy az egyéni
kiilonbségek moderald valtozok lehetnek az eldfeszitésen alapuld fogyasztoi
vasarlasokra (Wheeler és Berger, 2007), valamint a dontés fiigg a tarsas

identitassal vald azonosulés erdsségétdl (Bolton és Reed, 2004; Reed, 2004).
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3) Az asszociacio erdssége az én és a szocialis identitds kozott: mint ahogy mar
bemutatasra keriilt, egy egyénnek egyszerre tobb identitasa is lehet, és ezek kdzott
az identitdsok kozott hierarchikus kapcsolat van. Minél fontosabb az egyénnek a
teljes én értelmezésében az adott identitas, annal valdsziniibb, hogy erds hatéssal
lesz az adott dontési, illetve fogyasztasi szitudcidban az identitas. Ezt a hierarchiat
altalaban az azonosulas erdssége fogalommal illetik. Az identitds fontossagat
erositi, ha tobb lehetdség van az identitdsnak megfeleléen viselkedni, illetve
visszajelzéseket fogadni az identitdssal kapcsolatban a tarsas kapcsolatokon

keresztiil (Kleine és tsai., 1993).

Mas csoportositds szerint az identitast két mddon lehet elérhetdvé tenni, egyrészrdl a
tartos azonosulassal (példaul tartds csoporttagsag esetén azonosulunk az adott csoporttal),

masrészrol a szituacids eldfeszités segitségével (Zhang ¢és Khare, 2009).

Annak érdekében, hogy a szocidlis identitas hatassal legyen a viselkedésre, nem elégséges
feltétel az identitas elérhetdsége. Elengedhetetlen az identitas diagnosztikai erdssége is,
hogy az identitas meghatarozo legyen az adott dontés esetében. Ez két szemponttol fiigg
(Reed és Forehand, 2003):
1) mennyire relevans a tarsas identitds az értékelés teriiletére vonatkozdan, illetve
2) milyen mértékben segiti a fogyasztot a termékek kozotti illetve a dontési

alternativak kozotti kiilonbségtételben az adott szocidlis identitas.

Amikor a fogyasztok hasonlosagot és kongruenciat észlelnek a cselekvés vagy marka és
a szocialis 1identitdas kozott, akkor az identitashoz kotodo értékelo tartalom
hozzakapcsolodik az adott cselekvéshez vagy markdhoz is. Ezt a targy — identitas

hasonléséagot 3 faktor okozhatja:

1) Szimbolikus relevancia: akkor beszélhetiink réla, ha egy meggy6zddés kifejezése,
vagy egy targy tulajdonldsa a személy szocidlis identitdsat kozvetiti, vagy a
szocialis identitas egy fontos elemét timogatja (Nelson és tsai., 1997 idézi: Reed

¢s Forehand, 2003). Ez a szimbolikus fogyasztas alapja is (Solomon, 1983).

2) Cél-relevancia: ha egy meggy6zddeés, vagy cselekvés kotddik az elérhetd szocialis
identitds szempontjabdl jelentds problémahoz, vagy kimenethez. Ezek a
meggydzddések, vagy cselekvések magukba foglalhatjak az attitiid kifejezddését,

vagy a specifikus csoporthoz kétddod viselkedés kialakulasat. A cél relevanciat
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gyakran a tarsadalmi normakhoz viszonyitva értékelik, amely magéaba foglalja a
vagyott célokat is. A szocidlis identitds cél alapu tartalma az adott identitast
birtokld egyénnek bizonyitékot nyujt a tarsas valosagrol, és értékeld valaszt ad az
identitas-relevans stimulusrol is. Ez alapjan a tarsas identitashoz igazodo
kommunikéci6 tervezése soran figyelembe kell venni a normak implicit és explicit

kommunikéciodjat is.

3) Cselekvés-relevancia: annak a mértéke, mennyire teszi lehetové egy targy az adott
szocialis identitashoz kotddé cselekvés megvalositasat. Példaul minden
identitashoz kapcsolddo tulajdon egy koherens halmazt alkot az identitas kortil.
Ezek a targyak azok, amelyeket az egyén az identitdsnak megfeleld viselkedés
soran hasznosnak tart. De a tulajdonlas nem elégséges, ami fontos, hogy az egyén
milyen reakciokat valt ki mas fogyasztokbdl az adott tulajdon hasznalatakor.
Minél inkdbb kotddik a tulajdon a szocialis identitdshoz, annél inkabb képesnek
érzi magat a fogyasztdé a szocidlis identitdsnak megfeleld viselkedés

véghezvitelére (Kleine és tsai., 1993; Laverie és tsai., 2002).

4) Megkiilonboztetési képesség: a szocialis identitasnak alkalmasnak kell lennie
arra, hogy a fogyaszto az eltérd lehetdségek kozott kiillonbséget tudjon tenni. Ha
az identitds nem ad tdmpontot a valasztasban, az érthetd és tiszta identitdshoz

k6t6dd norma ad megfeleld bazist a dontés meghozataldhoz.

Az identitds hasznalatat a viselkedésvaltozas elérése érdekében a fejezetben bemutatott
szempontok figyelembevételével lehet megvalositani. A kornyezeti identitds esetében
tehat az adott dontési szituaciokban észlelhetdvé kell tenni az egyének szdmara az
identitast. Adott vasarlasi szituacioban, vagy egyéb fogyasztdsi dontés esetében az
egyénnek tudatdban kell lennie, hogy 6 a természet része, a természethez kozelallonak

érzi magat és ennek érdekében hozza meg dontéseit.
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6 A KORNYEZETTUDATOS FOGYASZTAS TERULETEN

ALKALMAZOTT FOGYASZTOI MAGATARTAS MODELLEK

A korabbi fejezetekben attekintettiik a kdrnyezetbarat viselkedésre hato belso, személyes
tényezOk sorat. A viselkedés valtozas tdmogatasa érdekében meg kell érteniink, hogyan
kapcsolddnak Ossze a viselkedésre hatdssal 1évé fobb tényezdk, €s hogyan hatnak a
viselkedési szandék, illetve a valés viselkedés kialakuldsara. Ennek a megértéséhez
modellek sora kerilt kialakitasra, amelyek a kiinduldé alapfeltevéseik alapjan

csoportosithatoak.

A modellek alapvetden eltérnek a komplexitasukat tekintve. A modellek egy része egy-
két kulcs tényezot emel ki, amelyre fokuszal (1asd: Schwartz Norma Aktivacios Modellje
(1977), Ajzen — Fishbein TRA modellje (1980)), amely eldsegiti a modell kénnyebb
alkalmazhatdsagat. Masik része a folyamat komplexitasat kivanja megragadni, és az
Osszes lehetséges tényezdt beépiti a modellbe (1asd: Gatersleben — Vlek NOA modellje
(2002), Olander — Thegersen MOA modellje (1995), Stern ABC modellje (2000)). Ezek

a modellek a konceptualis megértést segitik eld, de nehezen validalhatoak.

Fontos kiemelni, hogyan vélekedik a fogyasztorol az adott modell, mennyire tekinti
racionalis, vagy korlatozottan raciondlis fogyasztonak. A racionalis dontési modellek
alapja, hogy a fogyaszt6 célja sajat hasznossagi fiiggvényének maximalizalasa. Ezekben
a dontési modellekben az egyén van a kézéppontban, valamint az altala meggondolt,
raciondlis érvek mentén meghozott értékelés és valasztas (Jackson, 2005b). A racionalis
modelleket alkalmaztak az egészségligy és a fenntarthatd fogyasztas teriiletén is (Ryan és

Bate, 2001).

A racionalis modellek alapfeltevése, hogy az egyén onérdekkovetd. A kornyezettudatos
viselkedés teriiletén végzett kutatdsok azonban azt mutatjak, hogy a kornyezettudatossag
kialakuldsanak egyik erés motivacidja az altruista, illetve bioszférikus motivacio
(Schultz, 2000). Disszertaciom kozpontba helyezett fogalma, a kornyezeti identitas is
abbol a feltevésbdl indul ki, hogy az egyén a természettel kdzosséget, egységet érezve
valik hajlandova és képessé kornyezetbarat viselkedés megvalositasara. A proszocialis
motivumokat hangsulyozé modellek az értékeknek és a normaknak, a személyes

tényezoknek nagyobb szerepet tulajdonitanak (lasd: Schwartz Norma Aktivacios
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Modellje (1977), Stern VBN Modellje (2000)). Azok a kutatok, akik az egyéni
onérdekkovetést tartjdk a kornyezetbarat viselkedés f6 motivacidjanak a raciondlis
dontési modellek koziil a Tervezett magatartds modelljét (Ajzen, 1991) alkalmazzak

leggyakrabban, azok a kutatok pedig, akik a proszocialis motivumokat hangstlyozzak

(Bamberg ¢s Moser, 2007) a Norma Aktivacios Modellt (Schwartz, 1977).

A modellek kozott kiilonbséget tehetiink aszerint, hogy inkdbb a kiilsd, szituacios
tényezokre helyezik a hangsulyt, mint a pénziigyi lehetdségek, szervezeti koriilmények,
szabalyozasi kozeg, vagy a belsd, személyes jellemzokre, mint az attitid, értékek vagy a
személyes norma (Jackson, 2005b). A marketingkutatas teriiletén mind a két
iranyvonalnak meg kell jelennie. Az internalista szemléletmod feltételezi, hogy a
viselkedésvaltozas az értékek, meggydzddések, attitlidok valtozasan alapul, amelyet a
tarsadalmi marketing (Andreasen, 2006; Kotler és Zaltman, 1971) eszkoztardnak a
segitségével lehet elérni. Az externalista szemléletmod a fogyasztd utfiiggdségét!’
hangstlyozza, a kiils6 gazdasagi kényszeriiség, a piaci kornyezet, és a tarsadalmi
elvarasok hatéasat. Ekkor a stakeholderek (vo.: 2.2 fejezet) fogyasztasi kdrnyezetet alakito
tevékenysége segiti eld6 a kornyezetbarat viselkedés kialakulasat, amelyhez az
okomarketing (Csutora ¢és Kerekes, 2004; Henion ¢s Kinnear, 1976), mint a valasztasok
atalakitasat segitd eszkoz all rendelkezésre.

Disszertaciom soran az internalista szemléletmodot alkalmazom, kutatasom fokuszaban
az egyének személyes tényezodi allnak. A modellek koziil azokat emelem ki, amelyek a
fent bemutatott jellemzok alapjan a leginkabb alkalmazhatdéak kutatdsom soran. (A

tovabbi modellek részletes bemutatdsat 1lasd: (Jackson, 2005b))

1) Ajzen és Fishbein (1980): Indokolt cselekvés elmélete (TRA: Theory of
Reasoned Action)
Az indokolt cselekvés elméletében (TRA: theory of reasoned action) Ajzen és
Fishbein (Ajzen és Fishbein, 1980) egy egyszeriien hasznalhaté modellt alkotott.
A modell kiemeli, hogy az attitlidok nincsenek kozvetlen hatdssal a magatartasra,
ellenben a cselekvési szandékot befolyasoljak. A cselekvési szandékot 3 tényezd
alakitja, az attitlidok és a szubjektiv norma, tovabba a szubjektiv normanak

tulajdonitott relativ fontossag (Jackson, 2005b). A normak erds hatdsat tobb

17 lock-in
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kutatas is igazolta (Bagozzi és Schnedlitz, 1985), alkalmazhat6 a kdrnyezetbarat

magatartds vizsgalatara is.

Tényszerl
ismeretek

~

Magatartas felé

|

Szocialis és
moralis értékek

iranyul¢ attitiid

|

N\

J

(

Szubjektiv

J

normak

N\

Cselekvési
szandék

H Magatartas

R

4. abra: Indokolt cselekvés elmélete
Forras: Ajzen és Fishbein, 1980 alapjan

2) Ajzen (1985 és 1991): Tervezett magatartas modellje (TPB: Theory of

Planned Behavior)

A TRA modell tovabbfejlesztett valtozata a tervezett viselkedés elmélete (TPB:

theory of planned behavior). A modellben az

iranyito hiedelmek és

kovetkezménylikként az észlelt magatartas-iranyitas 0j elemként jelennek meg

(Ajzen, 1985, 1991).

Magatartassal
kapcsolatos
hiedelmek

Magatartas felé
iranyul¢ attitiid

Szandék Magatartas

I
Normativ Szubjektiv
hiedelmek normak
Kontrollra Eszlelt
vonatkozd magatartasi
hiedelmek kontroll

5. abra: A tervezett viselkedés elmélete

Forras: Ajzen, 1991 alapjan
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Ajzen modelljében jelentds hangsulyt helyez az észlelt magatartasiranyitasra,
amely nemcsak a cselekvési szandékon keresztiil, de kozvetleniil is befolyasolja
a magatartast. A modell az aktualis magatartasiranyitas elemével boviilve valik
dinamikussa (Ajzen, 2002). Az aktualis magatartasiranyitas arra utal, mennyire
képes az egyén adott helyzetben magatartasaval a kivant hatést elérni.

A TPB modellt nagyon gyakran alkalmazzdk a kornyezettudatossag
vizsgalatara, mar egy 2001-es meta-analizis soran 154 eltéré kontextusbeli

alkalmazasat figyelték meg (Armitage és Conner, 2001).

3) Hines, Hungerford és Tomera (1986): Felelés kornyezeti magatartas

modellje

A modell a TRA ¢é a TPB koncepcidohoz képest boviilt a személyiség
szempontjainak kiemelésével, magaba foglalja az attitidot és a viselkedés
kontrollt is. Hangstlyozza a problémak ismeretén tl a cselekvési stratégidk
ismeretének a cselekvési szandékot befolyasold szerepét is (idézi Zsoka, 2007).
Emellett tjdonsagként megjelennek a szitudcios tényezOk (gazdasagi helyzet,
tarsadalmi nyomas, infrastruktura hianya, stb.) is, amelyek ebben a modellben

kozvetleniil a valos magatartasra hatnak (Hines ¢és tsai., 1986).

Attitidok
Szituacios
Eszlelt S tényezok
, Személyiségi
magatartas-
S szempontok
rranyitas
Egyéni Koréll}{ezil
feleldsségtudat probicma Ko :
1smerete Cselekvési Orgyeze -
» szandék | tudatos
Cselekvési magatartas
stratégiak
ismerete
Cselekvési
képességek

6. abra: Felel6s kornyezeti magatartas modellje
Forras: Hines és mtsai, 1986, idézi Zsoka, 2007, 48 o. alapjan

78



DOI: 10.14267/phd.2015036

Mig a tobbi modell altalanos, tobb magatartas tipus vizsgéalatara is adaptéalhato,
e modell eréssége, hogy kifejezetten a kornyezettudatos magatartas vizsgalatara

alkalmas.

4) Schwartz (1977): Norma Aktivacios modell

A TPB mellett ezt a modellt alkalmazzak leggyakrabban a kornyezettudatossag
vizsgéalata teriiletén. Eredeti célja a pro-szocialis, altruista viselkedés keretének a
megértése volt (Schwartz, 1977). A modell alapja, hogy a személyes norma, mint
er6s moralis kényszerérzés, a pro-szocialis viselkedés iranti elkotelezddés
egyetlen kozvetlen meghatarozé tényezdje. A személyes normanak két el6zménye
van, a cselekvések kdvetkezményének ismerete €s a kovetkezményekért vallalt
személyes feleldsség elfogadésa. A modell neve arra utal, hogy a kdvetkezmények
ismerete ¢és a felelosségvallalas aktivalja a személyes normat, amely
meghatarozza, hogy az egyénnek a kornyezetkarositdo kovetkezmény elkeriilése
érdekében kozbe kell-e 1épnie (idézi: Cordano és tsai., 2011). A modellt a
beavatkozo viselkedés elméletének is hivjak, mert akkor 1€p ¢€letbe, ha az egyén
azt észleli, hogy a folyamatok karos kovetkezményekkel jarnak a kdrnyezete és
Oonmaga szamara. Eredetileg Schwartz az altruizmus modelljének hivta.

A modell magyarazo ereje valtozo, a legerdsebb faktor, ami a személyes norma

hatasara kozrehat, az a kiilsd tarsadalmi és intézményi keret (Jackson, 2005b).

Kovetkezmények
ismerete

Személyes norma ———» Viselkedés

Feleldsségtulajdonitas

7. abra: Norma Aktivacios Modell

Forras: Schwartz, 1977 alapjan
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5) Stern (1999): Erték — Hiedelem — Norma Modell

Stern elmélete is a norma aktivalds koncepciojan alapul. A Schwartz-féle
modellhez képest a kiilonbséget az értékek és a vilagnézet tényezdinek integralasa
jelenti, a pro-szocialis viselkedés kialakulasat Schwartzhoz hasonloan a segitség
normajanak aktivalasaval magyarazza (idézi Cordano és tsai., 2011).

Az elmélet feltételezi, hogy az Uj Koérnyezeti Paradigma, azaz a NEP (mint
attitid), meghatarozo elézménye a kovetkezmények ismeretének. A NEP
elfogadasa pedig a bioszférikus és az altruista értékorientdcio megjelenésétol
fiigg. A modell vizsgélja az egoista értékek hatasat is, amelyek a kutatasok alapjan
negativan korreldlnak a pro-szocialis viselkedéssel.

A NEP elfogaddsa pozitivan korreldl a kovetkezmények ismeretének
kialakuldsdval ¢és a feleldsségtulajdonitassal. Ezek alapjan aktivalodik a

személyes norma (Stern és tsai., 1999).

Kornyezeti
allam-

Bioszférikus polgarsag

Altruista NEP | mények

Rovetkez- | | pojo1gssee- | Személyes | | Kozszféra

. tulajdonitas norma 4 :
ismerete J tamogatasa

Egoista Magan-

szféraban
tanusitott
viselkedés

8. abra: Erték — Hiedelem — Norma Modell
Forras: Stern, 1999 alapjan

Stern (2000) szerint - a tobbi modellel 6sszehasonlitva - a modell biztosabb
elérejelzdje a kornyezeti allampolgarsdgnak, a maganszféraban tanusitott

viselkedésnek ¢és a kozszféra tdmogatasanak is.

A bemutatott modellek mind az egyéni, személyes, pszichografiai tényezok jelentdségét

hangsulyozzék, és a kozottiik 1év6 kapcsolatokat vizsgaljak. A bemutatott modellekben
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az identitas valtoz6 az elmult években jelent meg; az identitds szerepének a vizsgalata
soran elindultak a fogalom modellbe rendezésére tett kisérletek (Davis és tsai., 2009;

Hinds és Sparks, 2008).

Az egyik leggyakrabban alkalmazott koncepcionalis modell, amelybe az identitds
koncepciojat megprobaltak beépiteni, a TPB modell. Az én-identitds valtoz6 modellbe
épitésével erésodik a modell magyarazo ereje (Fielding €s tsai., 2008). Egyre novekszik
azon kutatdsok szama, amelyek igazoljdk, hogy az én-identitds jelentds tényezd a
cselekvési szandék elorejelzésére (Fielding és tsai., 2008; Hogg és tsai., 1995; Sparks ¢és
Guthrie, 1998; Sparks és Shepherd, 1992; Terry és tsai., 1999; Theodorakis, 1994).
Sparks és Shepherd (1992) ugy érveltek, hogy az én-identitas az attitidokon keresztiil
hat, ugyanakkor kutatasuk eredményei szerint a zold-fogyasztoi én-identitas fiiggetlen
elérejelzének bizonyult az organikus termékek vasarlasi szandékanak eldrejelzésére. Az
identitds ezek alapjan hasznos tényezdje lehet a viselkedést magyardzd modelleknek,
méghozza az attitlid jellegli értékeléseket megeldz6 tényezdként (Thorbjernsen és tsai.,

2007).

Disszertaciom tovabbi fejezeteiben a bemutatott szakirodalmi eredményekre alapozva a
kornyezeti identitas és a kornyezetbarat viselkedés kapcsolatinak vizsgalatara végzett

empirikus kutatds 1épései keriilnek bemutatasra.
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7 ELOTANULMANYOK

A kornyezettudatos viselkedés és fogyasztas vizsgalataval 2008 6ta foglalkozom. 2008-
tol a Norvég Alap Fenntarthaté fogyasztas, termelés és kommunikacié kutatocsoport
tagjaként az eurdpai €s a hazai kdrnyezetbarat fogyasztdi magatartdsmintak valtozasanak
vizsgalataval foglalkoztunk Kasza-Kelemen Kata kollégammal, Hofmeister-T6th Agnes
projektvezetésével. 2010-t61 a Norvég Alappal elkezdett munkankat a TAMOP
tamogatasaval létrejott Fenntarthaté fejlodés kutatocsoport fogyasztast vizsgalo
alprojektjében folytathattuk tovabb. Ezek a kutatdsi projektek lehetdséget nyujtottak a
kornyezettudatos viselkedés vizsgalatdban vald elmélyiilésre, és kiindulépontot

biztositottak disszertaciom kutatdsanak megtervezéséhez.

Disszertaciom célja a kornyezeti identitdas és a koOrnyezettudatos magatartas
kapcsolatanak vizsgalata. A kornyezeti identitas kornyezettudatos viselkedésre gyakorolt
pozitiv hatdsat feltételezem, mind kozvetleniil, mind kdzvetetten tovabbi pszichografiai
tényezokon (lasd 3. fejezet) keresztiil. Annak érdekében, hogy a kornyezeti identitas
szerepét vizsgalni és igazolni tudjam eldtanulmanyaim sordn a kornyezeti identitds
koncepcid operacionalizalasat tdmasztottam ala. Két eldtanulmanyt készitettem,
melyeknek célja a természet értelmezésének és a természethez kotodo érzelmeknek és
attitlildoknek a feltarasa volt, illetve a kdrnyezeti identitas koncepciora megalkotott skalak

alkalmazhatdsagéanak a tesztelése.

7.1 KVALITATIV  KUTATAS A  TERMESZETHEZ VALO KOTODES

VIZSGALATARA!®

A természet és az egyén kapcsolatdra a tarsadalom és az egyéni tapasztalatok erds hatassal
vannak. A kornyezeti identitds mérések alkalmazasa eldtt egy eltérdé kulturalis
kornyezetben vizsgélni kell, mit értenek pontosan az egyének a természet fogalman

(Piskoti, 2013).

A kutatas célja a természethez vald kotddés, a kornyezeti identitds megjelenésének

kvalitativ vizsgdlata volt, annak érdekében, hogy feltérképezze megjelennek-e a magyar

18 A tanulmény megjelent a MOK Konferencian 2012-ben (Piskoti, 2012)
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kornyezetben a nemzetkdzi skalaknal hasznalt tényezOk. A kutatés jellege feltaro, célja
az egyetemi hallgatok természetrdl alkotott képének értelmezése volt, annak a
megismerése, hogy mely ¢élmények, gondolatok, érzelmek jutnak elsére eszébe a

valaszadoknak a természet sz6 kapcsan.

7.1.1 A KUTATAS MODSZERTANA

A kornyezeti identitds dimenzidinak vizsgalatara kiinduldsként kvalitativ kutatast
végeztem. A kutatas 2011. masodik negyedévében zajlott a Budapesti Corvinus Egyetem
akkor els6éves mesterszakos hallgatdinak korében. A kutatasban valo részvétel onkéntes
jelleggel tortént, a valaszadast a kotelezd teljesitményen feliil szerezheté pontokkal
motivaltuk. 34 hallgatéi esszé par késziilt el, amelyekben a kutatds résztvevoi a

természethez kotddo pozitiv és negativ élményeiket mutattak be.

A kutatds narrativ elemzés technikajaval késziilt, amelyet a kutatas feltard jellege
indokolt. A narrativ megkozelités segitségével a természetet, mint jelenséget az
elbesz¢lés altal lehet megismerni. A modszer célja, hogy a vélaszolot minél kisebb
befolyas mentén kérdezze meg az adott jelenségrél. A narrativ elemzés empirikus,
szovegre alkalmazott kutatds, melynek célja annak megismerése, hogyan miikddnek a

torténetek, mire és hogyan hasznaljak az emberek a torténeteket (Szokolszky, 2004).

A valaszadok a kutatds sordn személyes torténeteket irtak le. Arra a felszolitasra, hogy
»Emlékezz vissza életednek egy olyan eseményére, amely sordn nagyon boldog voltal, és
valamilyen modon a természethez kapcsolédik! Ird le minél részletesebben, miért

"7

emlékezetes ez szamodra!” pozitiv érzelmi toltetli torténeteket, illetve az ,,Emlékezz
vissza ¢€letednek egy olyan eseményére, amikor rosszul érezted magad a természetben!
frd le minél részletesebben, miért emlékezetes ez szamodra!” negativ érzelmi toltetii

torténeteket meséltek el.

Az essz€k elemzése az Atlas Ti 5.2 kvalitativ elemzd szoftver segitségével tortént, nyilt
elemzéssel, majd a kornyezeti identitas megfigyelése érdekében a dimenzidk alapjan zart
elemzéssel. Az elemzés fokuszaban igy a természet értelmezése, az élmények tarsas vagy

egyéni jellege, valamint a kornyezeti identitas korabban meghatarozott jellemzoi allnak.

7.1.2 A KUTATAS EREDMENYEI

A vélaszadok kozott nemek szerinti megoszlast tekintve 6 férfi és 28 nd volt.

Atlagéletkoruk 23,3 év (a legfiatalabb 22, a legidSsebb 25 éves) volt. Allando lakhely

83



DOI: 10.14267/phd.2015036

szerint 16 f6 a fovarosban ¢l, 8 f6 egyéb megyeszékhelyen, 6 {6 egyéb varosban, 4 6

pedig ,,falu vagy egyéb kozséget” jelolt meg.

Minden valaszado 2 esszét készitett; az elsd a természetben atélt pozitiv élményekrol, a
masodik a negativ élményekrol szolt. Az esszek terjedelme valaszadonként eltérd, a rovid
(100 szavas) esszétol a terjedelmesebb (600 szavas) esszékig, atlagosan 250 szoval. Az
eltérések azonban csak a valaszadok kozott figyelhetok meg, egy valaszadd hasonld
terjedelemben irta meg a pozitiv és a negativ élményeit is; az érzelmi irdnyultsdg nem

volt hatassal az essz€k terjedelmére.

A természet értelmezése

A természet €s az én kapcsolatanak vizsgalata sordn kiemelt fontossagu, hogy megértsiik,
mit tekintenek a valaszadok természetnek, mit értenek természet alatt. Az egyének
kotodése jelentdsen fiigg ettdl az értelmezéstdl. Ennek érdekében az instrukciokban a
természet sz6 minden tovabbi magyarazat nélkiil jelent meg, meghagyva a szabad
értelmezés lehetdségét.

Természet alatt a valaszadok tobb természeti jelenséget is megfogalmaztak (lasd 9. dbra).
Az esszék tobb mint harmadéban (28 db) a természet, mint kirdndulds jelent meg. A
hegyvidéken, erdoben vald tirdzas adja a legintenzivebb ¢lményt a természet kapcsan.
Ezek az élmények pozitiv (15 esszé) és negativ (13 essz€) tapasztalatként is megjelentek.
A masodik legintenzivebben megjelend értelmezés a természetet az iddjarassal kapcsolta
Ossze. Ezt az értelmezést azért kell kiemelni, mert ez 87%-ban a negativ élményekhez (2
pozitiv és 14 negativ essz€) tarsult. A természethez kot6do negativ élmények majdnem
fele nagy viharhoz, hirtelen es6hoz és hideghez kapcsolddott. (A bemutatashoz k6t6dd
idézeteket a Melléklet tartalmazza).

Természet
]
|
egyéb:
viz: t6, tenger mez0, barlang, farm,
iddjaras (16 essz¢) kirandulas (28 essz¢) o gazdalkodas,
(15 esszé) sivatag, novény,
vidék (9 esszé)

9. dbra: A természet értelmezése pozitiv és negativ esszékben egyiittesen
Forras: sajat szerkesztés

84



DOI: 10.14267/phd.2015036

Az értelmezés harmadik jelentds kategoridja a viz. Itt megjelent a folyokhoz, tavakhoz és
tengerekhez kot6dd emlék is. Altaldban pozitiv élmények kotddtek a viz latvanyahoz, ami
lelki megnyugvast €s feltoltodést jelent a valaszadoknak. A valaszadok a vizrdl szo6ld
torténetek esetében szabadsagérzésrol, teljes kikapcsolodasrol és nyugalomrol szamoltak
be.

Az essz¢k témaiban egyedi jelleggel megjelentek még a novények, allatok, és egyéb
lehetOségei a természetnek; ezek jelentdésége azonban az alacsony szamossaguk miatt

elhanyagolhato.

A torténetek idobelisége

A torténetek legnagyobb aranyban gyermekkorbdl szarmaztak (25 db esszé). Itt a
megoszlas kiegyensulyozott a pozitiv (12 db) és a negativ (13 db) esszék kozott. 18
torténet a kozépiskolai tapasztalatokon, élményeken alapult (8 db pozitiv és 10 db negativ
¢lmény), 9 az egyetemi évek alatt tortént (6 db pozitiv és 3 db negativ élmény), mig 14

essz¢é esetében az esemény megtorténésének idejére nem reflektélt a valaszado.

A gyermekkori tapasztalatok fontossagat a kérnyezeti érzékenység és a kdrnyezettudatos
viselkedés kialakuldsa szempontjabol szamos kutatas igazolta (Chawla, 1998, 2006). Az
esszékben a gyermekkori torténetek két tipusu esemény koré csoportosultak. Az egyik
tipusba tartoznak a csalad szerepét hangsulyozé rendszeres csaladi kirdndulasok, illetve
csaladi telken, nagysziil6i kertben szerzett élmények, a masik tipusba az altalanos iskola
altal szervezett erdei iskoldk, illetve osztalykirandulasok élménye tartozik.

A negativ élmények esetében is megtaldlhat6é a csaladi, illetve az iskolai kirandulasok
jelentdsége. Az iskolai kiranduldsok soran szervezett éjszakai ,,batorsagtiradk™ visszatérd
félelmet keltd elményekként jelentek meg.

A kozépiskolai elmények tobbsége szintén az osztalykirdndulasokra, k6zos tarazasokra
vonatkozott, de mar megjelentek az egyénileg szervezett barati nyaraldsok is. Az
egyetemi élmények esetében pedig csak a parral, baratokkal torténd, egyénileg szervezett

kirdndulasok jelentek meg.

A torténetek tarsas jellege

A valaszadok az esszék 79%-aban tarsas élményekrdl szamoltak be. A természetjarashoz,
a természetben valo 1d6toltéshez hozzatartozik a tarsasag is. Tobb esszében megjelent a
tarsasag igénye, az ¢lménymegosztas fontossaga, mint a természethez kotddd pozitiv

¢lmények szerves része.
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Sem a tarsas, sem az egyéni élmények esetében nincs jelentds eltérés az élmény pozitiv
vagy negativ jellege kozott. Hasonld aranyokban jelent meg minkét esszécsoportban a
tarsas illetve 6nallo élmény (pozitiv: 28 tarsas, 6 egyéni ¢lmény; negativ: 26 tarsas, 8
egyéni ¢lmény).

A természetben szerzett egyéni élmény eldsegitheti a személyes nyugalom megtalalasat.
Ahogy a kornyezeti pszichologia hangsulyozza (Kaplan, 1995; Kaplan, 2000) a
természetnek pozitiv hatdsa van az ember pszichéjére, megnyugtatd és dnbecsiilés erdsitd
hatasa lehet. Mind a negativ, mind a pozitiv ¢lményeket bemutatd esszékben megjelent a

természet jotékony, onreflexiot eldsegitd pszichologiai hatasa.

A kornyezeti identitas megjelenése

A kornyezeti identitést, a szakirodalomban megalapozott (lasd: 5.3.1 fejezet) 6t dimenzid
mentén kodoltam: Ideoldgia, Azonosulds, Vonés kiemelkeddsége, Pozitiv érzelmek és
Eletrajzi elemek. A dimenziok koziil a Pozitiv érzelmek dimenzidja keriilt a
leggyakrabban kodolasra, majd az Eletrajzi elemek és a Vonas kiemelked3sége, mig az

Azonosulas és az Ideologia sszetevok alig jelentek meg az esszékben (5. tablazat).

Megjelenés szama Pozitiv élményben Negativ élményben
Azonosulas 5 5 0
Eletrajzi elemek 23 18 5
Ideologia 4 3 1
Pozitiv érzelmek 52 50 2
Vonas kiemelkeddsége 11 11 0
Osszesen 95 87 8

5. tablazat: A kdrnyezeti identitas dimenzidinak kddolasi gyakorisaga
Forras: sajat szerkesztés

Pozitiv érzelem

A pozitiv érzelemhez kodolhatdé gondolatok jellemzden a kornyezet esztétikai
jellemzésére vonatkoztak, a természet szépségének ¢és kiilonlegességének kiemelésével.
A korabban mar kiemelt nyugalom mellett a természet a szabadsag érzetét is adja az
embereknek. A természetben toltott id6 az Onértékelést is segitheti. Ennek a része az
esetleges kihivas is a természetben, amelyeket teljesitve az egyén sikerélményhez jut, és
biiszke lesz magara.

Természetesen a pozitiv érzelmek a pozitiv esszékben jelentek meg leggyakrabban, de a
negativ élményekrdl sz616 esszékben is megjelent a kompetencia érzése, mint pozitivum.
DeYoung (2000, idézi: Clayton és Opotow, 2003) hangsulyozza a kompetencia iranti

vagy jelentdségét a kornyezetbarat viselkedés motivalasaban. Ez tiikrozédik vissza jelen
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kutatdsban is. A kompetencia az 0Ondllosdg érzésébdl, onmagunk megvédésének
képességébdl fakad, abbol, hogy sajat er6bdl sikeriil a természetben ,.tulélni”, akar
megmaszni a meredek hegyeket, vagy megbirkdézni a sotétségtol valo félelemmel
(Clayton ¢és Opotow, 2003). Egy nagy teljesitmény megtétele biiszkeséggel tolti el az

embert, azaltal is, hogy megismeri sajat fizikai képességeit.

Emellett az életrajzi elemek azok, amelyek a negativ élményekben is relevansan

megjelentek.

Eletrajzi elemek

A valaszadok gyakran fontosnak érezték, hogy gyermekkori életmddjukat, csaladi
viselkedésmintaikat, jellemzdiket leirjdk az esszékben, mintegy igazolva
elkdtelezddésiiket.

Néhany valaszado az életrajzi események leirdsaval a csaladi hatast, a j6 minta tanulasat
és annak kovetését hangsulyozta, kiemelve a csaladi példamutatas fontossagat a
gyermekkorban.

A negativ €lményrdl sz6lo esszékben az életrajzi elemek megjelenése a gyermekkori
félelmekre utal vissza (pl. allatoktdl), illetve a gyermekkor koriilményeire, mint a
helyszin, amelyet a szakirodalom szintén kiemelt hatasi tényezoként kezel a

kornyezetbarat magatartas kialakuldsaban.

Vonas kiemelkedosége
A természetben toltott id6 gyakorisaganak és jelentdségének hangstlyozdsa nem volt
jellemzd az esszékre, 11 alkalommal kertilt kodolasra, €s kizarolag a pozitiv élményekrol

sz0l10 esszékben.

Azonosulas
A természettel valo azonosulas, kozosség €érzése ritkan fogalmazodott meg az esszékben.
Ez a hallgatéi mintaval is indokolhatd; nem kiemelten az elkotelezett személyek

csoportjara fokuszalt a minta'®,

9 A kornyezeti identitds skdla 24 allitdsbol allo verzidja lekérdezésre keriilt a hallgatok kozott. Az
eredmények alapjan a résztvevok kozott nem volt kiemelten, a nemzetkdzi adatokhoz viszonyitva magas
kornyezeti identitas score-ral rendelkezd valaszado.
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Ideologia

Az ideoldgia dimenzid ugy jelent meg az esszékben, mint a leendé gyermekeik irdnti
felelosség €s a gyermekek természet szeretetére valo nevelés kotelessége. Nem meglepd
modon, mindegyik ilyen esszét n6 készitette.

Emellett megjelent a negativ élményekben az a moralis értékrend is, hogy a természetet

6vni és nem rombolni kell, még akkor is, ha a természet a viharok éltal magat rombolja.

A kornyezeti identitas elemei 0sszesen 95 alkalommal keriiltek kddoléasra; atlagban egy
valaszadonal 2,8-szor jelent meg a kornyezeti identitas valamely tényezodjének kodja
(Min=0, Max=7, Mo6dusz=3). Az alacsony értékek visszavezethetok a minta jellemzdire,

¢s az essz€k rovid terjedelmére.

7.1.3 AZ EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA ES A KUTATAS KORLATAI

A kutatés célja a természet értelmezésének, valamint a kdrnyezeti identitas dimenzidinak
vizsgalata volt. A természet alatt a valaszadok a természeti kdrnyezet szamos konkrét
vagy absztraktabb elemét értették (erdd, viz, id6jaras), amelyek erdsen dsszekapcsolddtak
a természetben végezheté emberi tevékenységekkel is (példaul kirandulés, 0szas).
Osszefoglalva lathatod, hogy a kutatas soran a természetet érdemes minél tagabban

értelmezve kezelni. Erre az 5.3-as fejezetben bemutatott mérési eszkdzok alkalmasak.

A kutatas eredménye a természethez kapcsolodo élményekben megjelend tarsas jelleg
értelmezése. A természet szereteté¢hez a hallgatdi esszékben szorosan kapcsolodott a
tarsasag fontossaga. Az élményeknek még intenzivebb érzelmi toltetet nyljt a jo tarsasag,
barati és csaladi kozosségek megjelenése, az élmények kozos megélése. Ennek a

jelenségnek a kornyezeti identitasra vald hatdsat tovabbi kutatassal sziikséges igazolni.

A dimenzidkat vizsgalva (részletesen lasd 5.3.1. fejezet) a tartalomelemzés soran eltérd
aranyban, de mind feltarhatoak voltak. A pozitiv érzelem volt a legdominansabban
megjelend dimenzid. Ezt részben az a felszolitas valtottak ki, amely a kdrnyezetben toltott
legboldogabb ¢és legnegativabb ¢élmény bemutatisara kérte a valaszaddkat. Varhato volt,
hogy az érzelmi élmények eléfeszitése miatt az érzelem dimenzid erdteljesen kiemelkedik
a hallgatéi esszékben. A tobbi dimenzid alacsonyabb szamossaggal, de értékelhetd

modon jelent meg.
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Az eredmények emellett aldtdmasztjdk a gyermekkori élmények és természetbeli
tapasztalatok fontossagat, amelyet a szakirodalom is hangsulyoz (Chawla, 1999; Palmer,
1993; Tanner, 1980), azéltal, hogy a pozitiv élmények 36%-a gyermekkorbdl szarmazik,
tovabbi 24%-a kdzépiskolai élményeken alapul. A szerepmintak fontossaga is megjelenik
az ¢életrajzi események dimenzidban, a csaladi emlékek kozott leghangsulyosabban a

szlloktdl, nagysziil6tdl tanult tevékenységek emelkedtek ki.

A kutatés hallgatéi mintan késziilt, azon beliil is 34 valaszado esszéin alapul. A minta kis
szamossaga ¢€s a hallgatoi minta specialis jellemz0i korlatai a kutatasnak, és okozhatjak a
kornyezeti identitds dimenzidinak kiegyenlitetlen megjelenését. A kutatas korlatai miatt
az eredmények kiindulési pontnak tekinthetdek; de javasolt a kutatds megismétlése egy
nagyobb szdmossagu, kornyezettudatos viselkedés alapjan elkdtelezettnek tekinthetd
személyeket is tartalmaz6 mintdn annak érdekében, hogy megfelelden feltarhato legyen

az elkotelezett és nem elkotelezett csoportok kézotti kiilonbség.

7.2 KVANTITATIV KUTATAS A KORNYEZETI IDENTITAS MERESERE ALKALMAS

SKALAK TESZTELESERE

Az alkalmazni kivant skalakat 2011 novemberében, egy online megkérdezés keretében,
hallgat6i mintédn teszteltiik. A kérddiv kitdltése onkéntes volt, a hallgatok plusz pontokat
szerezhettek a kutatason valo részvétellel. Az adatbazis tisztitasat kovetden 299 valaszadod

kérdoivét elemeztik.

A kutatds célja a kornyezethez vald kotddés vizsgéalatdra eddig alkalmazott skalak
tesztelése, valamint a kivéalasztott Clayton-féle kornyezeti identitds skala
alkalmazhatosaganak, megbizhatosdganak kiemelt vizsgalata volt. A kordbban (5.3
fejezet) bemutatott és az el6tanulmany soran vizsgalt skéalak fobb jellemzdit az 6. tdblazat
foglalja Gssze.

A megfeleld skala kivalasztasa érdekében a kutatas elGtesztelése sordn a bemutatott
skalak koziil a hallgatdi kutatas soran lekérdeztiik a Schultz féle INS skalat, a Nisbet —
Zelenski — Murphy NR skalat és a Clayton-féle EID skalat. A skalak kivalasztdsa soran
két szempontot vettem figyelembe. Az elsd, hogy explicit vagy implicit mérési modszert
alkalmaz-e a skdla. A kornyezeti identitas tudattalan Iényegének értelmezése érdekében
vizsgaltam az INS skalat, mint implicit mérésnek tekinthetd vizsgalatot. A masodik

szempont a skdla dimenzionalitisa volt. Az EID skéla egydimenzidés mérdeszkéz a
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kornyezeti identitdsra, mig az NR skala harom dimenziot alkalmaz, az identifikacio
mellett az attitiidot és a viselkedési komponenst erésen hangsulyozva vizsgilja a

személyiség kornyezethez valo kotodését.

Skala Ev Koncepcié Mérés modja
Schultz Aron (1992) skalajanak adaptalasa, a
Inclusion of nature in 2001 | természet és az egyén kozotti Implicit, 1 allitas
the self (INS) kapcsolat szorossaganak vizsgalatara.
A természet szerepét és hatasanak
Clayton mértékét vizsgalja az egyén
Environmental 2003 | ondefinialasaban. Kognitiv, affektiv Explicit, 24 allitas
Identity (EID) és érzelmi szempontokat is vizsgal.
1 dimenzids
Implicit mérési eszk6zok kozé
Schultz 2004 tartozik. A természethez illetve az Implicit
IAT - Nature épitett kornyezethez valé kotodés Asszociacios Teszt
er6sségét vizsgalja.
Mayer - Frantz A természethez valo érzelmi kotodést
Connectedness to 2004 | vizsgalja a skéla. Explicit, 14 allitas
Nature (CNS) 1 dimenzids
A természethez kot6do személyiség
Nisbet — Zelenski — vizsgéalata.
Murphy 2009 A term’és%ethez valo két'c'idés érzelrmi., Explicit, 21 allités
Nature Relatedness kognitiv és a tapasztalati aspektusat is
Scale (NR) figyelembe veszi.
3 dimenzids
A természet szerepének és hatasanak
Clayton lie i .
Environmental mértékét vizsgalja az egyén
. . 2011 ondefinialasaban. Kognitiv, affektiv Explicit, 11 allitas
Identity (EID), rovid . . L,
, és érzelmi szempontokat is vizsgal.
valtozat

1 dimenzids
6. tablazat: A természet és egyén kozotti kapcsolatot vizsgald skalak 6sszefoglalasa
Forras: sajat szerkesztés

7.2.1 AZINS SKALA VIZSGALATA

A valaszadok kevéssé érzik szorosnak kapcsolatukat a természettel. A skéla atlaga
M=3,54 lett, és ahogy az 9. dbran lathatd, a valaszadok 82%-a valasztotta a félig atfedo,

vagy annal gyengébb kapcsolatot reprezentdlo koroket.

Az eredmények azt mutatjak, hogy az implicit mérés esetében az egyén és a kornyezet
kapcsolatat gyengébbnek jelzik a valaszadok, mint az explicit mérések esetében. Ez az
eredmény azon alapulhat, hogy a kdrnyezettudatossag olyan hivo sz6va valt napjainkban,
amelyet rendszeresen hallunk, emiatt a tarsadalmi norma részévé valt és a tarsadalmi

nyomas enyhén, de megjelenik a valaszokban.
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INS Skala

2% _ 1%

m Atfedés nélkul
5%

10% 2
u3

4

29% 5
6

Teljes atfedés

N=299

10. abra: Az INS skala értékének eloszlasa
Forras: sajat szerkesztés

7.2.2 AZ NR SKALA VIZSGALATA

Az NR skala 21 allitasbol all, amelyek koziil a 2, 3, 10, 11, 13, 14, 15, és a 18-as forditott
allitasok. A legmagasabb atlagot a természettel valo identifikaciot jelentd allitasok kaptak
(Még a varos kdzepén is észreveszem a természetet magam koriil. M=3,67), ezt kdvetik
a kornyezeti aggodalomhoz ko6tddo allitasok (1asd: melleklet). A valaszadok a legkevésbé

azzal értettek egyet, hogy a természetvédelem felesleges lenne (M=1,66).

A skala értékét (score) a szerzOk az egyes allitasokra adott értékek 0sszatlagaként mérik,
igy minden egyén 1-5-ig terjedd értéket kaphat. A teljes skala érték atlaga 3,10, az NR-
Szelf érték atlaga 2,88, az NR-Perspektiva érték atlaga 3,64 mig az NR-Tapasztalat atlaga
2,81. Ebbdl is lathatd, hogy a kornyezeti attitlidot jelképezd NR-Perspektiva tekinthetd a

legfontosabbnak a mintan.

A skala megbizhatésaganak ellendrzésére alkalmas a bels6 konzisztenciat mérd
Cronbach-alfa. Ennek az értéke a teljes skala esetében 0=0,840 volt, amely megfelel az
elvart 0,7-0,9 kozotti optimalis értéknek (Nunnally, 1967). Az alskalak esetében azonban
az értékek nem elégségesek. Az NR-Szelf alskala értéke 0=0,393, az NR-Perspektiva
esetében 0=0,445. Elfogadhato érték egyediil az NR-Tapasztalat alskdla esetében
kaptunk, 0=0,820.

A skala dimenzidinak ellendrzésére a szerzOkhoz hasonloan explorativ faktorelemzést

végeztem, maximum likelihood modszerrel és promax rotalassal. A faktorelemzés
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eredménye 4 faktor lett. A vart 3 dimenzié nem jelent meg tisztdn a mintan mért
adatokban. A megbizhatdsagi elemzések és a dimenziok nem egyértelmli megjelenése

miatt a skala alkalmazasanak elvetése mellett dontottem.

7.2.3 AZ EID SKALA VIZSGALATA

A megkérdezés soran a Clayton-féle Kornyezeti Identitds skala roviditett valtozatat
hasznaltam. A skala leiro statisztikait a 7. tablazat tartalmazza. A skala 11 allitasbol all,

amelyeket a szerzd 7-foku Likert-skéalan javasol mérni.

A vélaszadok leginkabb az ideologiai egyetértés allitasaval, a természet megismerésének
gyermeknevelésbe vald beépitésének fontossagaval értettek leginkabb egyet (M=5,99),
ami a jovo generacio miatti aggodalmat is jelképezi. A sajat feleldsségteljes viselkedés
kovetésével azonban mar alacsonyabb volt az egyetértés (M=4,54). Legkevésbé jellemzd
a természetben eltoltott id6 volt (M=3,74), illetve az anyagi vagy kényelmi szempontok,

raforditasok tdmogatasa (M=4,01).

EID skala N | M| SD
Sok idé6t toltok természeti kdrnyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart, 299 | 3,74 1.490
tengerpart).

Ugy tekintek magamra, mint aki a természet része, nem fiiggetlen tole. 29914,26 | 1,736

Ha lenne elég idom vagy pénzem, egy részét biztosan arra szannam, hogy

. 299 4,011,771
kornyezetvédelmi tigyekkel foglalkozzam.

Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok, segit jobban érezni magam, ha kis id6t a

299 14,961,718
szabadban tolthetek élvezve a természetet. ’ ’

Erzem, hogy sok kézos vonas van bennem és mas él61ényekben. 299 14,001,798

A Folddel szembeni feleldsségteljes viselkedés, azaz a fenntarthaté életmod
. w1 299 14,541,533
kovetése része az erkolesi kddexemnek.

Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, hogy legyen a természet

qs . . 29915,991,173
vilaganak megismerése.

Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezd kisebb szobaban vagy hazban, mint egy

2 4911
olyan szobaban, vagy hazban, amely nagyobb, de mar épiiletekre néz. 9915:49 | 1,600

Ugy érezném, hogy az életem egy fontos része hidanyozna, ha nem tudnék idérél-

2 5,521,544
id6re kimenni a szabadba és élvezni a természetet. 213 ’

Még nem lattam olyan miivészeti alkotast, amely annyira gyonyor(i lenne, mint a 299 4.76 | 1.848
természet olyan csodai, mint a naplemente vagy egy hegylanc. ’ ’

Ugy érzem, spiritualis feltoltddést jelent szamomra a természet élménye. 299 (4,491,777

7. tablazat: Az EID skala leiro statisztikai
Forras: sajat szerkesztés

A valaszadok kornyezeti identitdsanak erdsségét a skala értéke adja meg. A skalaérték

11-77 kozott mozoghat, ahol 77-es értéket az erds kornyezeti identitassal rendelkezd
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személy kap. A skalaérték atlaga 51,76, ami a kozepesnél kissé erdsebb kotddést jelez a

természet felé.

A skala megbizhatésdganak elemzéséhez vizsgaltam az allitdsok egyméssal mért

crcr

tablazat). A Cronbach-alfa értéke szintén megfeleld, a=0,881.

Atlag, a , , a, a tétel
Tétel - skal
EID skala allitasai tétel torlése | o oot | torlése
, korrelacio i
esetén esetén
Sok id6t toltok természeti ko tb dé
ok i .o ’ 61to erme’szel ornyezetben (erdod, 48,02 567 872
hegyvidék, puszta, topart, tengerpart).
Ugy tekintek int aki a természet ré
.gy e 1ne” magamra, mint aki a természet része, nem 47,50 716 862
fiiggetlen tdle.
Ha lenne elég id6m vagy pénzem, egy részét biztosan
arra szannam, hogy kdrnyezetvédelmi ligyekkel 47,75 ,562 ,873

foglalkozzam.

Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok, segit
jobban érezni magam, ha kis id6t a szabadban t6lthetek 46,80 , 708 ,863
élvezve a természetet.

Erzem, hogy sok kdzos vonas van bennem és mas

47,76 563 873
¢é161ényekben. ’ ’ ’
A Folddel szembeni feleldsségteljes viselkedés, azaz a
fenntarthat6 életmod kovetése része az erkolesi 47,22 ,581 ,872
kodexemnek.
Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, 45,77 596 872

hogy legyen a természet vilaganak megismerése.

Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkez6 kisebb
szobaban vagy hdzban, mint egy olyan szobaban, vagy 46,27 ,442 ,880
hazban, amely nagyobb, de mar épiiletekre néz.

Ugy érezném, hogy az életem egy fontos része
hianyozna, ha nem tudnék id6r6l-idére kimenni a 46,24 ,713 ,863
szabadba és élvezni a természetet.

Még nem lattam olyan miivészeti alkotast, amely
annyira gyonyori lenne, mint a természet olyan csodai, 47,01 ,432 ,883
mint a naplemente vagy egy hegylanc.

Ugy érzem, spirituélis feltoltédést jelent szamomra a

. 1o 47,27 ,704 ,863
természet élménye.

8. tablazat: Az EID skéala bels6 konzisztenciaja
Forras: sajat szerkesztés

A skala, Clayton (2003) szerint egydimenzios, annak ellenére, hogy a kornyezeti
identitast tobb szempont alapjan méri. A dimenzidk szdmanak ellendrzésére
fokomponens elemzést végeztem.

A rotalas nélkiili fékomponens elemzés eredménye egy faktor. A korrelacidés matrix

vizsgalataval megallapitottam, hogy az Aallitasok szignifikdns, kozepes erdsségll
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korrelaciét mutatnak, tehat a faktorelemzés elvégezhetd. A Bartlett-teszt eredménye
(p<0,000) alapjan a nullhipotézis elvethetd, a KMO - teszt értéke 0,901, igy a
faktorelemzés eredménye elfogadhat6. A faktor a variancia 47,053 %-4t magyardzza. A
hiivelykujj szabaly szerint az a fokomponens elemzés fogadhato el, amely az informaciok
legalabb felét megorzi, azonban ez fligg a valtozok szamatol is. 11 allitas esetében a 47%

hataresetnek tekinthetd (Székelyi és Barna, 2008).

Komponens
Sok id6t toltok természeti kdrnyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart, tengerpart). ,6062
Ugy tekintek magamra, mint aki a természet része, nem fiiggetlen téle. ,786
Ha lenne elég idom vagy pénzem, egy részét biztosan arra szannam, hogy 644
kornyezetvédelmi tigyekkel foglalkozzam. ’
Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok, segit jobban érezni magam, ha kis id6t a 788
szabadban tolthetek élvezve a természetet. ’
Erzem, hogy sok k6z6s vonas van bennem és mas él6lényekben. ,651
A Folddel szembeni feleldsségteljes viselkedés, azaz a fenntarthatd életmod kovetése 664
része az erkdlcsi kodexemnek. ’
Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, hogy legyen a természet vilaganak 679
megismerése. ’
Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezd kisebb szobaban vagy hazban, mint egy 530
olyan szobaban, vagy hazban, amely nagyobb, de mar épiiletekre néz. ’
Ugy érezném, hogy az életem egy fontos része hianyozna, ha nem tudnék id6rél-idére 784
kimenni a szabadba és élvezni a természetet. ’
Még nem lattam olyan miivészeti alkotast, amely annyira gyonyorid lenne, mint a 512
természet olyan csodai, mint a naplemente vagy egy hegylanc. ’
Ugy érzem, spiritualis feltoltédést jelent szamomra a természet élménye. , 773

9. tablazat: Az EID skalara végzett fokomponens-elemzés eredménye
Forras: sajat szerkesztés

Ha a 10. allitast kivessziik, 49,538%-ra emelkedik a magyarazott variancia, ha pedig a 8.
allitast is kivessziik 52,371%-ra emelkedik. A két allitas a természet esztétikai, miivészeti
értékét hangstlyozza. Az eredmények alapjan ez a szempont kissé eltdvolodik a tobbi

allitastol, amelyek a természettel vald szorosabb kapcsolatot jelenitik meg.

Az INS skalaval torténd Osszevetés eredménye kozepesen erds kapcsolatot mutat

(r=0,566). A két skala tehat hasonld koncepciot mér.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy az EID skala vizsgalatanak eredménye igazolja annak

egydimenzids felépitését, és a megbizhatosagi vizsgalatok eredményei timogatjak a skala
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tovabbi alkalmazasat. Az INS és az NR skalaval torténd Osszevetés alapjan a kutatés
kovetkezd fazisdhoz az EID skala alkalmazasat valasztottam. Egyrészt, mert az
alkalmazott implicit mérdeszkéz, az INS skala megbizhatdsaga az egy allitds miatt
nehezen vizsgalhato, masrészt mert az erds korrelacid azt jelzi, hogy hasonl6 koncepciot
mér a két skala.

Az NR skala esetében a vart harom dimenzid a hallgatéi mintdn nem jelent meg tisztan.
A teljes lakossag mintdjan varakozasaim szerint hasonlé eredmények jelennének meg, a
dimenzidk tisztabb elkiiloniilése véleményem szerint esetleg egy kornyezettudatos,
elkotelezett fogyasztdi csoport vizsgalata esetén lenne varhato. Ennek kovetkeztében a
kornyezeti identitast célorientaltan mérd EID skala alkalmazasa mellett dontdttem, és az
NR skala alskalait mas validalt skala alkalmazasaval helyettesitem, mint a kdrnyezeti
attitid mérésére hasznalt, az NR-Perspektiva alskalaval erésen korrelald (Nisbet és tsai.,

2009) NEP skala.
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8 AZ EMPIRIKUS KUTATAS TERVE

Disszertaciom soran a kornyezettudatossag iranti elkotelezddés egy lehetséges utjat, a
kornyezeti identitas erdsitését, és a valos viselkedésre gyakorolt hatasat vizsgalom.

A kutatas célja, hogy meghatarozza a kérnyezeti identitas kornyezettudatos viselkedésre
gvakorolt hatasat, valamint hogy elemezze a kornyezeti identitds hatdasara megjelend
kiilonbségeket. A kornyezeti identitds és a kornyezetbarat viselkedés kapcsolatanak
elemzése soran a szakirodalom altal kiemelten kezelt, a kornyezetbarat fogyasztoi
magatartads modellekben alkalmazott pszichogréfiai tényezok szerepét is vizsgalom, mint

a kornyezeti attitiid, kornyezeti aggodalom, személyes norma és az értékek.

A 6 fejezetben bemutatdsra keriiltek a kornyezettudatos viselkedés vizsgalatara
alkalmazhaté fobb modellek. A kutatas célja, hogy a kornyezeti identitas viselkedésre
gyakorolt hatasat teljes kortien vizsgélja és a kapcsolatot mediald véltozokat egy
konceptualis modellbe illessze. A kornyezeti identitds személyes pszichografiai tényezo,
amely feltételezi, hogy az egyén egységet érez a természettel, és figyelembe veszi a
dontései soran a természet és a kozosség érdekeit is. Ez alapjan kutatdsom az internalista
modellekre, azon beliil is a proszocialis motivaciokat hangsulyozé modellekre alapoz.

Disszertaciomban ~ Stern  (1999)  Erték-Hiedelem-Norma  modelljét  veszem

kiindulépontnak.
Személyes
norma
P y
Demografiai
valtozok ..
Kornyezeti Kornyezeti KOrnyezet-
\ : y' : y tudatos
identitas attitlid viselkedés
Ertékek
Kornyezeti
aggodalom

11. abra: A kutatas elméleti modellje
Forras: sajat szerkesztés
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A modell alapfeltevése, hogy a kornyezeti identitas kialakuldsa sziikséges eleme a
kornyezettudatos viselkedés iranti elkotelezddésnek, mert az erdsebb kornyezeti
identitassal rendelkez0 egyének tobb kornyezetbarat cselekvést végeznek (Clayton,
2003). Az értekek az egyén kognitiv rendszerében kozponti helyet foglalnak el, stabil
személyiségjellemzok, amelyek hatést gyakorolnak a kornyezeti identitas kialakuldsara,
valamint az attitidre és a viselkedésre is (Homer és Kahle, 1988; Kamakura és Novak,
1992). Jelen modellben az értéket mint az identitdst meghatarozo tényezot vessziik

figyelembe.

A modell mésodik része a Schwartz (1977) és Stern - féle (1999) norma aktivalas
viselkedés-elomozditd hatasan alapul. A kornyezeti attitiid, a kornyezet irdnti aggodalom
(v0. bioszférikus aggodalom, 3.4.2 fejezet) kialakuldsa eldsegiti a személyes norma

aktivalodasat és a viselkedésre kifejtett hatasdnak megjelenését.

Alapfeltevésem szerint tehat a kornyezeti identitas egy olyan kiindul6 tényez6, amelynek
er6s hatasa van a viselkedésre kozvetleniil is és a kornyezeti attitlidon, kornyezeti

aggodalmon ¢és a norman keresztiil is.

8.1 KUTATASI KERDESEK ES HIPOTEZISEK

Az altalam felallitott elméleti modell (11. abra) a szakirodalom-feldolgozason és az
elmult években a téméaban végzett primer kutatidsok eredményein alapul. A
kornyezettudatos viselkedés vizsgalatara tobb elméleti modellt is teszteltek, azonban a
kornyezeti identitast jelen formaban még nem vizsgalta részletesen a szakirodalom az
alapvetd meghatdrozd pszichografiai konstrukciok Osszefiiggéseiben. A modell
leggyakrabban alkalmazott kornyezettudatos viselkedés kialakuldsanak meghatarozé
pszichografiai tényezdit tartalmazza, célja a kdrnyezeti identitas koncepcid vizsgalatanak

rendszerbe foglalasa.

Kutatasi kérdésem: Melyek a fébb meghatiarozé tényezéi a kornyezetbarat

viselkedésnek, és milyen hatasa van kiemelten a kornyezeti identitasnak?

A kutatasi kérdéshez kapcsolodoan alkérdéseket fogalmaztam meg:
1. Melyek a kornyezeti identitds mérésének lehetséges modszerei?

2. Milyen tényez6k vannak hatdssal a kornyezeti identitas erésségére?

97



DOI: 10.14267/phd.2015036

3. Milyen irdnyu ¢és erdsséglii a kornyezeti identitds hatasa a kornyezetbarat
viselkedésre? Van-e kdzvetlen hatdsa a kornyezeti identitasnak, és ha igen, mely

pszichografiai tényezok mediald hatasat kell figyelembe venni?

A kutatasi kérdések megvalaszoldsara az elétanulmanyokra épitve két tovabbi kutatast
végeztem.
Elso kutatas feladata a kornyezeti identitds eltéré mérési modszerei kozti eltérések
elemzése. Az el6tanulmanyok soran Osszehasonlitottam a lehetséges explicit mérési
eszkozoket, majd az eredményekre alapozva a Clayton-féle Kornyezeti Identitas skalat
valasztottam a disszertaciom kvantitativ szakaszahoz.
A kornyezeti identitds vizsgalatat a szakirodalom az explicit mérési lehetdségek mellett
implicit vizsgalattal is javasolja mérni (lasd: 5.3 fejezet). Az implicit mérések mogott az
a feltételezés huzodik meg, hogy a kornyezeti identitds egy nem tudatos koncepcio,
amelyet nem lehet Onelemzés altal meghatdrozni (Schultz és tsai.,, 2004; Schultz és
Tabanico, 2007).
Disszertaciom els6 kutatasa soran elemzem az explicit és az implicit mérési lehetdségek
megbizhatosagat és a valds viselkedéssel vald kapesolatukat. A kdrnyezeti identitast mint
tudattalan koncepciot tekintve az alabbi feltevésbdl indulok ki:
Az implicit kornyezeti identitas pozitiv hatisa a kornyezettudatos fogyasztoi
viselkedésre erdsebb, mint az explicit mérésii identitasnak.
Fliggd valtozo: kdrnyezetbarat magatartas
mérése:  Roberts-féle  Kornyezettudatos  fogyasztdoi  magatartds  skala
(Environmentally Conscious Consumer Behaviour Scale), (Roberts és Bacon,
1997)
Fliggetlen valtozo 1: a Kornyezeti identitas
mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003),
Fiiggetlen valtozo 2: a Természethez valo kotddés, IAT-Nature

mérése: IAT-Nature D-mérés értéke (Schultz és tsai., 2004)

A masodik kutatas a kdrnyezeti identitas és a kornyezetbarat viselkedés kapcsolatanak a
kvantitativ vizsgalatara fokuszal. A bemutatott modellem alapjan az aladbbi kutatési

kérdéseket és hipotéziseket fogalmaztam meg:

A kornyezeti identitds a természet és az egyén kapcsolatat jelenti, annak az erdsségét,

hogy mennyire része a természet az egyén énképének. Az egyén szamara annal fontosabb
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a természet, minél er@sebb a kdrnyezeti identitasa. Az erds kdrnyezeti identitas aktivabb
kornyezetbarat viselkedést indukal (Clayton, 2003; Olivos és Aragonés, 2011; Olivos ¢€s
tsai., 2011). Ez alapjan:
H1: A kornyezeti identitas pozitivan hat a kornyezetbarat magatartasra. Azaz minél
erosebb kornyezeti identitassal rendelkezik az egyén, annal tobb kornyezetbarat
viselkedést végez.
Fiiggd valtozd: kornyezetbarat magatartas
mérése: Kaiser és Wilson-féle Altalanos Kornyezetbarat Viselkedés Skala (GEB),
(Kaiser és Wilson, 2004)
Fiiggetlen valtozo: a kornyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)

A kornyezeti identitds koncepcid vizsgalata sordn a demografiai valtozok hatdsat is
érdemes ¢€s sziikséges vizsgalni. A demografiai valtozok kornyezeti identitasra gyakorolt
hatasara a  tipikus kornyezettudatos fogyasztd demogréafiai jellemzésébol
kovetkeztethetliink (Diamantopoulos és tsai., 2003; Roberts, 1996). A kornyezetbarat
fogyaszté demografiai jellemzésére mar az 1970-es évek végén voltak kutatasok, a 2000-
es években a hangsuly azonban eltolodott a tarsadalmi és személyes tényezok iranyaba,
illetve a komplex modellek alkotdsa felé (Kilbourne és Beckmann, 1998). A témakdr
kutatidsa azonban a komplexebb kutatdsok keretében ujra 1étjogosultsagat nyerte, mert a
demografiai valtozok eltérd hatassal vannak a személyes tényezdkre, masképp hat példaul
az ¢letkor a kornyezeti attitidre, mint a valos viselkedésre (Diamantopoulos és tsai.,
2003). Erre alapozva érdemes vizsgélni, hogy a kornyezeti identitds esetében mely
tényezOk milyen iranyultsdggal valnak mérhetd hatasuva.
H2a: Az iskolai végzettség pozitiv hatassal van a kornyezeti identitasra, azaz minél
magasabb az egyén iskolai végzettsége, annal erdésebb kornyezeti identitassal
rendelkezik.
Fiiggd valtozo: a kornyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)
Fiiggetlen valtozo: iskolai végzettség
H2b: A nék erésebb kornyezeti identitassal rendelkeznek.
Fiiggo valtozo: a kornyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)

Fiiggetlen valtoz6: nem
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H2c: A jovedelem pozitiv hatassal van a kornyezeti identitisra. Azaz minél
magasabb az egyén jovedelme, annal erésebb kornyezeti identitassal rendelkezik.
Fiiggd valtozé: a kdrnyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)

Fliggetlen valtozd: haztartds egy fore jutod jovedelme

H2d: A kornak negativ hatasa van a kornyezeti identitasra. Azaz a fiatalabb
személyek erésebb kornyezeti identitassal rendelkeznek.
Fliggd valtozo: a kdrnyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)

Fiiggetlen valtozd: valaszado kora

Az értékek a tarsadalom és az egyén kozotti kapesolatot hangstilyozzak (Beatty és tsai.,
1985), mert az értékrend a kulturélis szocializaci6 altal meghatarozott, illetve az egyén
tapasztalataitol is fiigg. Az értékek az attitliddel szemben erdsebb viselkedés meghatarozo
szereppel rendelkeznek (Sudbury-Riley és tsai., 2014). Az értékeket tobbféleképpen lehet
csoportositani. A kontroll helye szerint megkiilonboztethetlink belso és kiilsoé értékeket
(Kahle, 1983). A kornyezeti identitas akkor valik er6sebbé, ha internalizélta az egyén a
kornyezettel valo kapcsolatat, azaz belsd indittatasbol viselkedik. Ebbdl kovetkeztetve az
alabbi hipotézisbdl indulunk ki:
H3: A kornyezeti identitasra a belsé értékeknek erdsebb hatasa van, mint a kiilsé
értékeknek.
Fliggo valtozd: a kornyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)
Fiiggetlen valtozo: értékek

mérése: List of Value értékskala (Kahle, 1983)

A disszertacio kovetkezo kutatasi kérdése a kornyezeti aggodalom, a kdrnyezeti attitiid,
¢és a természet — egyén kapcsolata kozott fennalld viszonyra vonatkozik. Schultz (2004)
szerint az egyén természethez vald kotddésének mértéke, hogy milyen mélységben érzi
Onmagat a természet részének, meghatarozza a kialakulo aggodalom tipusat és azokat a
helyzeteket, amelyben cselekvésre indit. Schultz két szélséséges egyéni gondolkodast
hatarozott meg. Az egyik sz¢€ls6ség az egyén, aki teljesen kiilonallonak gondolja magat a

természettdl, az embert a természet torvényei alol kivételnek tekinti, és felsdbbrendiinek
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a novényekhez és allatokhoz képest; ra az egoista aggodalom lesz jellemz6. Ezzel
szemben a masik sz€ls0ség az egyén, aki ugyanannyira a természet részének tartja magat,
mint minden mas ¢€l6lényt, és ugy véli, hogy az emberekre a ndvényekre és allatokra
ugyanazoknak a jogoknak kell vonatkoznia. Rajuk a bioszférikus aggodalom jellemz6
(Schultz, 2001, Schultz és mtsai., 2005). Gosling és Williams (2010) kutatasa egy
specialis szegmensen, a farmereken igazolta, hogy a kdrnyezeti aggodalomnak mediald
hatdsa van a kornyezeti kotdédés €s a helyi vegetacid megdvasa kozotti kapcsolatra. Erre
az eredményre alapozva vizsgaljuk a kérdést altalanos lakossagi mintan, tagabb

viselkedésre vonatkozdan:

H4a: A kornyezeti identitasnak pozitiv hatasa van a kornyezeti aggodalomra.
Fiigg6 valtozo: a kornyezeti aggodalom

mérése: Kornyezeti aggodalom skala (Schultz, 2001)
Fliggetlen valtozo: a kornyezeti identités

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)

H4b: A kornyezeti identitasnak a bioszférikus aggodalomra van a legerésebb hatasa
az egoista és az altruista aggodalommal Osszevetve. Azaz az erdsebb kornyezeti
identitassal rendelkezo egyénekre a bioszférikus aggodalom a jellemz6, mig az
alacsonyabb kornyezeti identitas értékkel rendelkezé egyénekre az egoista
aggodalom jellemzé.
Fliggd valtozo: a kdrnyezeti aggodalom

mérése: Kornyezeti aggodalom skala alskalai (Schultz, 2001)
Fiiggetlen valtozo: a kornyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skéla (Clayton, 2003)

H4c: A kornyezeti aggodalomnak pozitiv hatasa van a kornyezettudatos
viselkedésre.
Fliggd valtozo: kornyezetbarat magatartas
mérése: Kaiser és Wilson-féle Altalanos Kornyezetbarat Viselkedés Skala (GEB),
(Kaiser és Wilson, 2004)
Fiiggetlen valtoz6: a kornyezeti aggodalom

mérése: Kornyezeti aggodalom skala (Schultz, 2001)
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A kornyezeti attitiid (vildgnézet) azt vizsgélja, hogy milyen meggy6zddései vannak az
egyénnek a természettel kapcsolatban. A természetben vald 1éthez kapcsolddod
érzelmeket, a természethez vald kotodést az attitiid skalak természetesen nem vizsgaljak.
A két koncepcidt kozosen vizsgalo kutatdsok azonban pozitiv korrelaciot tarnak fel a
kornyezethez vald kotddés és a kdrnyezeti attitiid kozott, mindamellett, hogy a fogalmak
kiilonallosagat is igazoljak (Nisbet és tsai., 2009). A kornyezeti kotddést vizsgald skalak
emellett erdsebb kozvetlen kapcsolatot mutatnak a valds viselkedéssel, mint az attitlid,
ezért modellemben az attitlid medialé hatasat vizsgadlom a kornyezeti identitds €s a
kdrnyezetbarat viselkedés kozott.
H5a: A kornyezeti identitasnak pozitiv hatasa van a kornyezeti attitiidre.
Fliggd valtozo: a kornyezeti attitiid

mérése: Uj Kornyezeti Paradigma Skala (NEP) (Dunlap és tsai., 2000)
Fliggetlen valtozo: a kornyezeti identités

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)

HSb: A kornyezeti attitiidnek pozitiv hatasa van a kornyezettudatos viselkedésre.
Fliggd valtozd: kdrnyezetbarat magatartés
mérése: Kaiser és Wilson-féle Altalanos Kérnyezetbarat Viselkedés Skala (GEB),
(Kaiser és Wilson, 2004)
Fliggetlen valtozo: a kornyezeti attitiid

mérése: Uj Kornyezeti Paradigma Skala (NEP) (Dunlap és tsai., 2000)

A disszertacio elméleti modelljének utols6 eleme a személyes norma. Heberlein
meghatdrozasaban a személyes norma a moralis attitlid belsdvé tétele, amely a
tarsadalmilag elfogadott normakbol ered, de abban kiilonbozik tdle, hogy a
megsértésének a kovetkezményei az egyén identitdsdhoz kotott (Heberlein, 1977) . A
személyes normdk tehat internalizalt tarsas normdk (Schwartz és Howard, 1980). A
normak vizsgalata kifejezetten akkor eldny0s, ha a vizsgalt viselkedéseknek moralis vagy
etikai dimenzidja van (Davies és tsai., 2002). A kornyezettudatos viselkedés mindenképp
ebbe a kategoridba tartozik. Davies és kollégai (2002) a személyes norma eldrejelzd
hatasanak pontos vizsgalatat javasolja (Davies és tsai., 2002), kutatdsukban igazolva a
személyes moralis norma, feleldsség érzés szerepét az Ujrahasznositds esetében. Ez

alapjan a hipotézisem:
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Hé6a: A kornyezeti identitasnak pozitiv hatasa van a személyes normara.
Fliggd valtozd: személyes norma

mérése: Stern-féle Személyes Norma Skala (Stern, 1999; Stern é€s tsai., 1999)
Fiiggetlen valtozo6: a kornyezeti identitas

mérése: Clayton-féle Kornyezeti Identitas Skala (Clayton, 2003)

Héb: A személyes norma pozitivan hat a kornyezettudatos viselkedésre.

Fiiggd valtozod: kornyezetbarat magatartas
mérése: Kaiser és Wilson-féle Altalanos Kérnyezetbarat Viselkedés Skala (GEB),
(Kaiser és Wilson, 2004)

Fiiggetlen valtozo: személyes norma

mérése: Stern-féle Személyes Norma Skala (Stern, 1999; Stern és tsai., 1999)

8.2 ALKALMAZOTT KUTATASI MODSZEREK

8.2.1 IMPLICIT ASSZOCIACIOS TESZT - NATURE

Az elsO kutatasi kérdés a kdrnyezeti identitds mérési mddszereire vonatkozik, amely
soran az Implicit Asszociacidos Teszt természet és egyén kapcsolatdnak vizsgalatara
adaptalt IAT-Nature tesztet alkalmaztam. Az IAT-Nature teszt implicit moédon méri a
természet és az én kapcsolatdnak kozelségét ugy, hogy azt vizsgalja, hogy az egyén
milyen gyorsan asszocial az énre vonatkozd szavak mellé természetre vagy épitett
kornyezetre vonatkozé szavakat. A tesztben két kategoriat alkalmazunk, az En — Mésok

és a Természet — Epitett kdrnyezet kategoriat (Schultz és tsai., 2004).

Az IAT-Nature kutatas 2013 év elején tortént, hallgatéi mintan. A hallgatok a Fogyasztoi
magatartds tantargy keretén beliil vehettek részt a kutatasban, a részvételt plusz ponttal
értekeltiik. A teszt elvégzése utan a valaszadok egy rovid kérddivet is kitoltottek, amely
tartalmazza a Clayton-féle Kornyezeti Identitas skalat (2003), valamint a Roberts — féle
Kornyezettudatos fogyasztdi magatartas skalat, a NEP kornyezeti attitiid skéalat (Dunlap

és tsai., 2000) valamint demografiai kérdéseket.

A hipotézis vizsgalatara az IAT-Nature értékelésére alkalmas D-mérés illetve az EID
skala érték és a kornyezetbarat viselkedések végzése kozotti kapcsolatok erdsségét

vettettem 0ssze.
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82.2 A KORNYEZETI IDENTITAS ES A KORNYEZETTUDATOS VISELKEDES
KAPCSOLATANAK VIZSGALATA

Az elméleti modellen alapuld hipotézisek megvalaszolasara kvantitativ kutatas késziilt a
TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005, Fenntarthato fejlédés, élhetd régio, élhetd

telepiilési taj palyazati projektjének keretében.

Az adatfelvétel 2012 aprilisdban zajlott. A kérdéiv online (CAWI) megkérdezéssel
késziilt. A minta elemszama 954 f0, a minta reprezentativ a 15-69 év kozotti, hazai
rendszeres internetezOkre nem, kor, végzettség, telepiiléstipus és régid jellemzok mentén.
A kérdbivben a disszertaciomhoz tervezett valtozok mellett a kornyezettudatos

fogyasztas szélesebb korli vizsgalatat végeztiik a kollégdimmal (Hofmeister-Toth és tsai.,

2013).

Az adatok elemzése soran a fobb célok:
- a Kornyezeti Identitds Skéala konfirmatorikus faktorelemzéssel torténd tesztelése;
- akornyezeti identitas és a kornyezetbarat magatartas kozotti kapcsolat vizsgalata;
o a Kornyezeti Identitds és a Kornyezettudatos viselkedés kapcsolatat
befolyasold pszichografiai tényezdk Osszefliggéseit regresszios ttmodell
segitségével elemeztem. A tézistervezet soran meghatarozott strukturalis
modellezés moddszertanat jelen kutatdsban nem alkalmaztam, mivel a
kutatas feltaro jellegli. A Kornyezeti Identitas er6sen befolyasolt a kulttra
és a tarsadalmi kornyezet altal. Hazai kornyezetben altalam ismert
kutatas’® még nem alkalmazta a koncepcidt, ezért a pszichografiai
valtozokkal vald kapcsolatok eldzetes feltardsa sziikséges. Hair ¢€s
munkatarsainak (Hair és tsai., 2010) ajanlasa alapjan a strukturalis
modellezés modszerét kizardlag igazolo kutatdsokban javasolt hasznélni.
- a Kornyezeti Identitas erdsségét meghatarozo tényezok vizsgalata, kiemelten a
demografiai tényezok ¢és az értékek hatasanak értékelése. Az elemzéshez

varianciaanalizist €s linearis regressziot végeztem.

Az alkalmazott kutatasi modszereket a 10. tablazat foglalja 6ssze.

20 Nemzetkozi kutatdsok is jellemzden egyetemista, illetve specifikus mintan vizsgaltak.
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Kutatasi médszer | Kutatasi modszer | Valaszadok Minta Adatfelvétel Elemzés, feldolgozas modja
ismertetése nagysag idépontja
Kvalitativ Narrativ elemzés, pozitiv és | Elsdéves egyetemi | 34 {6 (68 | 2011 méajus Atlas Ti 5.2 kvalitativ elemzo
el('itanulmény| negativ természeti | hallgatok (MA) esszé) szoftver, valamint IBM SPSS
) élményekrol szold  esszék szoftvercsomag segitségével
termeszet 2
elemzése
értelmezésének
vizsgélata
Kvantitativ Online kutatas Harmadéves egyetemi | 299 {6 2011 november | IBM  SPSS  szoftvercsomag
elétanulmany | hallgatok (BA) segitségével
skalatesztelés
Implicit Az egyén és a természet | Masod- és harmadéves | 199 6 2012 december | D-mérés,  FreeIAT  program
Asszociacios kozotti  kapesolat implicit | egyetemi  hallgatok segitségével, valamint elemzés
mérése (BA) IBM  SPSS  szoftvercsomag
Teszt N
segitségével
Kvantitativ Online kutatas, orszagos, | Rendszeresen 954 16 2012 aprilis IBM SPSS és AMOS
Kutatas | reprezentativ minta internetezd6  magyar szoftvercsomag segitségével
lakossag
modellalkotés

10. tablazat: Kutatasi modszerek

Forras: sajat szerkesztés
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O JTAT-NATURE ALKALMAZASA A TERMESZET ES AZ
EGYEN KAPCSOLATANAK VIZSGALATARA

A primer kutatas célja az egyén €s a természet kapcsolatara alkalmazhato explicit és
implicit kutatasi modszerek Osszehasonlitasa, valamint a kornyezeti attitliddel ¢és a
kornyezettudatos viselkedéssel vald 0sszefiiggéseinek a vizsgalata volt.

Az adatfelvétel 2012 decemberében zajlott, a kutatidsban a Budapesti Corvinus

Egyetemen tanuld 199 hallgato6 vett részt.

9.1 KUTATAS ESZKOZEINEK ES INGERANYAGAINAK BEMUTATASA

A kutatds soran a valaszadok el0szor az IAT-Nature szdmitogépes implicit
asszocidcios tesztet toltottek ki, majd azt kovetden egy online kérddivet, amely a
kornyezeti attitlid, a kornyezeti identitds, és a kdrnyezettudatos viselkedés mérésére
alkalmas explicit skaldkat tartalmazott. Az explicit mérések kozott 3 skalat

alkalmaztam:

- a kornyezeti attitiid mérésére az Uj Kornyezeti Paradigma, a New Ecological
Paradigm skalat (Dunlap €s Van Liere, 1978; Dunlap és tsai., 2000);
- a kornyezeti identitds mérésére Clayton (2003) Kornyezeti Identitas skaldjat
(Clayton, 2003); valamint
- akornyezettudatos fogyasztdi magatartas mérésére a Roberts-féle Ecologically
Conscious Consumer Behaviour (ECCB) skalat (Roberts és Bacon, 1997).
A természettel vald kapcsolat implicit mérésére Schultz és munkatarsai (2004)
korabban bemutatott IAT- Nature tesztjét alkalmaztam, a FreelAT szoftver
segitségével. A teszt elején a valaszadok azt a felhivast kaptdk, hogy a feladat az
Osszetartozd szavak minél gyorsabb Osszeparositisa. A folyamat 5 blokkbol Aallt,
mindegyikben 10-10 parositassal. 4 kategoriat hasznaltam a blokkokban (En, Nem En,
Természet és Epitett kornyezet), a blokkok az alabbi felépitést kovették:
- elsé parositas: 10 feladat a Természet vagy Epitett kornyezet értékeld

attribitumhoz tartoz6 példaszavak parositasara.
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masodik parositas: 10 feladat az En vagy Nem En attitidtargyakhoz tartozé
szavak szortirozasara.

harmadik parositas: szintén 10 feladat, az els6 paros teszt, egyenes parositassal.
Mind a 4 féle példa szortirozasara, egy attitidtargy egy értékeld attributummal
kapcsolodik az egyik gombhoz, s a masik attitlidtargy a masik értékeld
attribitummal kapcsolodik a masik gombhoz. A kompatibilitds azt jelenti,
hogy az En és a Természet kategoriakat allitottuk szembe az Epitett kornyezet
és Nem En kategoriakkal.

negyedik parositas: 10 feladat a Természet vagy Epitett kornyezet értékeld
attribitumhoz tartozé példaszavak parositasara, mint az elsé blokkban, de
forditott billentylizethasznalattal.

0todik parositas: 10 feladat, a masodik paros teszt, ellentétes parositassal. Mind
a 4 féle példa szortirozasara, egy attitlidtargy egy értékeld attributummal
kapcsolodik az egyik gombhoz, s a masik attitlidtargy a masik értékeld
attributummal kapcsolodik a masik gombhoz. A nem kompatibilis parositas azt
jelenti, hogy a billentyiihasznalat a negyedik parositas szerinti, valamint az En
és az Epitett kornyezet kategoriakat allitottuk szembe a Természet és Masok

kategoriakkal.

Természet Epitett kérnyezet

En Nem én

12. abra: IAT-Nature teszt példa: kompatibilis, paros proba
Forras: FeelAT program, sajat kutatas

Az én és a természet kozotti kapcsolat erdsségét a kompatibilis és a nem kompatibilis

paros tesztek asszociacios nehézségeinek a kiilonbsége mutatja meg. Igy ha az adott

.....

Természet kategoridkba tartozd szavak Osszekapcsoldsakor konnyebben, azaz
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gyorsabban fogja teljesiteni a blokkot (3. parositds), mint a nem kompatibilis
parositast. Ennek az ellenkezdje lesz igaz arra a személyre, aki az épitett kornyezethez

kotddik jobban.

9.2 A MINTA BEMUTATASA

Az elemzésben azok a valaszadok vettek részt, akik a teljes kutatdsi folyamatot
végigkovették, vagyis az explicit és az implicit mérésben is részt vettek. Az IAT-
Nature teszt elemzésének megkezdése elott, a Greenwald és munkatarsai (2003) altal
ajanlott tovabbfejlesztett D-érték szdmitdsahoz a minta tisztitasara volt sziikség. A
10000 ms-nal nagyobb reakcididejii probakat eltdvolitottam az elemzésbdl. Azokat a
résztvevoket is kihagytam a vizsgalatbol, akiknek minden probajat figyelembe véve, a
probak tobb mint 10%-4ban kisebb volt a reakcioidd 300 msnal. gy a végsé minta

elemszam 196 {6 lett.

A mintdban a ndk ardnya magasabb (58,7%), a jellemzd lakhely Budapest, a
valaszadok 66,8%-a Budapesten lakik. Az egyetemi hallgatokbol 4ll6 minta
kovetkeztében leggyakrabban kozépfoku végzettséggel (86,7%) rendelkeznek a
valaszadok, és sajat bevallasuk szerint az 4tlagnal kicsit jobb jovedelemmel

rendelkeznek (55,6%). A minta bemutatasat a 11. tdblazat részletezi.

Elemszam | %
Nem N6 115 58,7
Férfi 81 41,3
Osszesen 196 100
Lakhely Budapest 131 66,8
Megyeszékhely 23 11,7
Egyéb varos 34 17,3
Kozség, falu 8 4,1
Osszesen 196 100
Iskolai végzettség | Kozépfok, érettségi 170 86,7
Fdiskola, alapszak 19 9,7
Egyetem, mesterszak 7 3,6
Osszesen 196 100
Eletszinvonal Az atlagnal sokkal rosszabb 7 3,6
Atlagos 49 25,0
Az atlagnal valamivel jobb 109 55,6
Az atlagnal sokkal jobb 31 15,8
Osszesen 196 100
Eletkor Atlag 21,55

11. tablazat: A minta demografiai jellemzdinek a bemutatésa
Forras: sajat kutatas
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9.3 AZIMPLICIT MERES EREDMENYEI

Az IAT eredményeinek értékeléséhez Greenwald és munkatarsai javaslatat hasznaltam
(részletesen lasd: Greenwald és tsai, 2003, valamint 5.3.2.1. fejezet).

Az IAT-hatas a 0,09-es atlaggal arra utal 0sszességében, hogy a valaszadok atlagosan
automatikus szinten a természeti kdrnyezetet €s az épitett kornyezetet majdnem azonos
mértékben preferaljak a valaszadasi sebesség alapjan (M =0,09; SD=0,5578), amely
azt jelenti, hogy az implicit kotddés ereje majdnem azonos a természeti €s az épitett

kornyezet kozott. A D-értékek maximuma 2,03 volt, mig minimuma -1,33.

Azok az egyének kotddnek erdsebben a természethez az épitett kornyezettel szemben,
akik pozitiv D-értékkel rendelkeznek, mig a negativ D-értékkel rendelkezdk az épitett
kornyezetet preferaljak jobban. A véalaszadok 36%-a asszocialja az épitett kdrnyezetet
erdsebben 6nmagaval (D-értek < -0,1), 16% preferencidja nagyjabol semlegesnek
tekinthetd (-0,1 < D-érték < 0,1). A mintaban 48% eltérd erdsséggel, de a természeti

kornyezetet érzi kozelebb onmagéhoz (D-érték > 0,1).

Hisztogram

401

w_ [\

M=0,091
S$D=0,5578
N=196

Gyakorisag

D- érték

1 1 I 1 1 T
-2,0000 -1,0000 ,0000 1,0000 2,0000 3,0000

13. abra: D- érték megoszlasa
Forrés: sajat szerkesztés

Az eredmények Osszehasonlitasa a nemzetkozi kutatdsi eredményekkel azt mutatja,
hogy a természeti kornyezet preferenciaja alacsonyabb, mint hasonlé kutatdsokban,

ahol 0,3 — 0,4 koriili D-értékeket mutattak ki a jelen kutatdshoz hasonld hallgatoi

109



DOI: 10.14267/phd.2015036

mintdkon. Az eredmények direkt dsszehasonlitdsa azonban az eltérd mintdk és az
eltérd IAT-hatas szamitdsi modszerek miatt nem egyértelmii (IAT- Nature kutatdsokat
bovebben lasd: Bruni és tsai., 2012; Bruni és Schultz, 2010; Schultz és tsai., 2004;
Schultz ¢és Tabanico, 2007).

A teszt bels6é megbizhatosaganak vizsgalatara a D-értéket kiszamoltam a blokkok elsé
5 stimulusara, illetve masodik 5 stimulusara kiilon-kiilon, majd korrelacioval
vizsgéltam a kapcsolatot. Az eredmény szignifikans, azonban csupan gyenge pozitiv
kapcsolat all fenn (r(194) = 0,201, p=0,005), amely az eredmények koriiltekintd

értelmezésére hivja fel a figyelmet.

A mintat vizsgilva, a demografiai jellemzdket figyelembe véve, szignifikans
kiilonbség figyelhetd meg a férfiak és ndk valaszai kozott (F(1,194)=4,666, p=0,032).
Az eredmények alapjan a ndknek erdsebb kapcsolata van a természettel, mint a
mintaban 1évo férfiaknak (Mns=0,16, SDns=0,54; M=-0,01, SD=0,57). Ezek az
eredmények 0sszhangban vannak Schultz és munkatarsai (2007) korabbi IAT-Nature
kutatisaival is. Mas demografiai véltozoval nem talaltunk szignifikdns kapcsolatot,

ami a homogén mintajellemzdékkel indokolhato.

9.4 AZ EXPLICIT MERESEK EREDMENYEI

Az Uj Kornyezeti Paradigma, a NEP skéla célja az ,,6kologiai vilagnézet” vizsgélata.
A NEP skéla az egyén meggy6zOdéseit méri a ndvekedés hatarainak elérésérdl, a
lehetséges Okokrizisrdl, és a természeti egyensuly torékenységérdl. Emellett a
vilagnézet része az egyén emberrdl és természetrdl vald gondolkoddsmodja is,
mennyiben tartja a valaszadé az embert felsobbrendiinek a novényekkel és allatokkal
szemben, illetve mennyire hangsulyozza az emberi kivaltsagossagot. A NEP skala
alkalmas a kornyezeti attitlid és egyéb szocio-0konomiai valtozok vizsgalatara, mint a
kornyezeti értékekkel valo dsszekapcsolasra és kovetkeztetések levondsara, illetve a
kornyezetbarat viselkedéssel vald kapcsolat vizsgalatara (Milfont és Duckitt, 2004;

Sudbury-Riley és tsai., 2014).

A NEP skala értéke a negativ kérdések atalakitdsa utan kapott értékek O0sszegzését
jelenti, minimum értéke 15, a maximuma pedig 75 pont lehet. A teljes mintara nézve

kapott atlag 54,84 pont volt (SD=7,33), ami a kordbbi hazai NEP kutatasok
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(Hofmeister-Toth és tsai., 2013) altal kapott értékekhez hasonlo (2010-ben M=54,53;
2012-ben M=58,51). A skala megbizhatosdganak vizsgalatara a Cronbach Alfa
mutatot hasznaltam, melynek értéke 0,745 (N=190), ami alapjan a skala megfeleléen
eros belso konzisztenciat mutat (Nunnally, 1967). A demografiai valtozokat vizsgalva
a NEP esetében is szignifikans kiilonbség figyelheté meg a férfiak és ndk valaszai
kozott (F(1,188)=14,469, p=0,000). A férfiak kdrnyezeti attitiidje kevésbé erds, mint
a noké (My5=56,47, SDns=5,89; M=52,50, SD#=8,52).

A kutatds soran a Clayton-féle Kornyezeti Identitas skala roviditett valtozatat
hasznaltam (Clayton és tsai., 2011). A skala 11 allitasbol all, amelyet 7 fokt Likert

skalan mértem. A skala leiro statisztikait a 12. tablazat tartalmazza.

EID skala (N=196) M SD
Sok idé6t toltok természeti kdrnyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart, 372 | 1487
tengerpart). ’ ’
Ugy tekintek magamra, mint aki a természet része, nem fiiggetlen téle. 4,47 | 1,570
Ha lenne elég id6m vagy pénzem, egy részét biztosan arra szannam, hogy

R . - 4,25 | 1,752
kornyezetvédelmi tigyekkel foglalkozzam.
Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok, segit jobban érezni magam, ha kis id6t

R . . 5,13 | 1,765

a szabadban tdlthetek élvezve a természetet.
Erzem, hogy sok kézos vonas van bennem és mas él61ényekben. 3,65 | 1,725
A Folddel szembeni feleldsségteljes viselkedés, azaz a fenntarthat6 életmod

o w1 4,84 | 1,509
kovetése része az erkolesi kodexemnek.
Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, hogy legyen a természet 6.0l | L1152
vildganak megismerése. ’ ’
Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezd kisebb szobaban vagy hazban, mint 530 | 1.677
egy olyan szobdban, vagy hazban, amely nagyobb, de mar épiiletekre néz. ’ ’
Ugy érezném, hogy az életem egy fontos része hidnyozna, ha nem tudnék idéré1-
N . o . ) 5,41 | 1,501
iddre kimenni a szabadba és élvezni a természetet.
Még nem lattam olyan miivészeti alkotast, amely annyira gyonyorid lenne, mint a 465 | 1.985
természet olyan csodai, mint a naplemente vagy egy hegylanc. ’ ’
Ugy érzem, spiritualis feltoltédést jelent szamomra a természet élménye. 4,51 | 1,782

12. tablazat: A kornyezeti identitas skala bemutatasa

Forras: sajat kutatas

A valaszadok kornyezeti identitdsdnak az erdsségét a skala értéke adja meg. Az EID
skala érték atlaga 51,96 (SD=11,86), ami a kdzepesnél kissé erdsebb kotddést jelez a
természet felé. A belsd konzisztencia vizsgalatara alkalmas Cronbach Alfa értéke
0,863. A demografiai valtozokkal 6sszevetve, az indirekt mérés esetében felmeriild

nemi kiilonbség nem volt megtaldlhato a kdrnyezeti identitas esetében.

A kornyezet problémainak megitélése visszatiikrozddhet a vasarloi magatartasban is.

Ennek vizsgalata sordn a Roberts-féle (1997) Ecologically Conscious Consumer
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Behaviour skalara (ECCB) tdmaszkodtam, amely alapjan 16 allitast kellett 5 foku
Likert skéalan értékelnilik a valaszadoknak. A skala értéke ez alapjan 16 és 80 kozott
lehet, jelen mintaban a skéla érték atlaga 45,43 (SD=10,43). A skéla Cronbach o értéke
0,854, szintén megbizhatonak tekinthetd.

A mintdban 1év6 férfiak szignifikansan (F(1,194)=9,335, p=0,003) kevesebb
kornyezetbarat cselekvést végeznek, mint a ndk (Mns=47,30, SDns=9,48; M=42,78,
SDs=11,18).

9.5 AZ IMPLICIT ES AZ EXPLICIT MERESEK KAPCSOLATA

Az elemzés masodik 1épése az explicit és az implicit mérések kozotti kapesolat
vizsgalata. A természet és az egyén kozotti indirekt kapcsolat (IAT eredményébdl
szarmazo6 D-érték) korabbi kutatdsokban valdo mérése soran altalaban gyenge pozitiv
kapcsolatot mutatott az explicit mérésekkel (Schultz et al., 2004, Schultz — Tabanico,
2007). Jelen kutatds soran nem talaltam szignifikans kapcsolatot az implicit és az
explicit mérések kozott (korrelaciok eredményei: kdrnyezeti attitiddel valo kapcsolat:
r(194)=0,071, p=0,329; kdrnyezeti identitassal vald kapcsolat: 1(194)=0,044, p=0,542;
kornyezetbarat vasarlasi szokasokkal valé kapcsolat: 1(194)=0,038, p=0,599)).

A Kornyezeti identitds explicit mérése esetében ezzel szemben mind a kornyezeti
attitiddel, mind a kornyezettudatos vésarlasi szokéasokkal szemben kimutathat6 a
szignifikans kapcsolat. A kornyezeti attitlid és a kdrnyezeti identitas kozott kézepesen
erds pozitiv kapcsolat fedezhetd fel (r(188)=0,466, p=0,000). Hasonldan erds
kapcsolat van a kornyezettudatos fogyasztdéi magatartds és a kornyezeti identitas

kozott is (r(194)=0,509, p=0,000).

A kornyezeti attitid és a kornyezettudatos fogyasztoi viselkedés kozott is
megfigyelhetd a pozitiv kapcsolat, ez azonban gyengébb, mint az identitds és a

viselkedés kozott megallapithato korrelacio (1(190)=0,377, p=0,000).

9.6 KOVETKEZTETESEK

A természet és az egyén kapcsolatanak indirekt vizsgélata soran a természeti kornyezet
¢s az épitett kornyezet kozott hasonld preferenciat taldltam a kutatds sordn. A direkt

mérések esetében, a kornyezeti attitiidot €s a kornyezeti identitast vetettem Ossze a
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kornyezetbarat viselkedések végzésével, amely esetekben kozepesen erds pozitiv

kapcsolatot talaltam.

Jelen kutatas arra kereste a valaszt, milyen modszerrel érdemes vizsgalni a kornyezeti
identitast. A kutatds relevancidjat adja, hogy az identitas nem tudatos koncepcio,
hanem tudattalanul van jelen az egyénben, ami csokkentheti az explicit mérésekkel
vald vizsgalatok megbizhatésagat. Kutatdsi tervemben abbol az alapfeltevésbol
indultam ki, hogy az implicit kornyezeti identitdas kapcsolata a kornyezettudatos
fogyasztoi viselkedésre erdsebb, mint az explicit mérésii identitasnak.

Kutatdsunkban a kornyezeti identitas implicit mérésének eredményei sem az explicit
méréssel, sem a kiegészitdé kornyezeti attitid és kornyezettudatos cselekvés
megjelenésével nem mutat szignifikéns kapcsolatot.

Ez alapjan elvetjiik kiindulo feltevésiinket.

A Kornyezeti Identitas skala, mint explicit mérés ugyanakkor pozitiv kapcsolatot
mutat a kornyezettudatossag elemeivel. Ennek az eredménynek az egyik magyarazatat
az adja, hogy amikor nem tudatosan valaszolunk a kdrnyezetvédelemre vonatkozo
kérdésekre, a tarsadalmi elvarasoknak valo megfelelés megsziinik, és ez a kdrnyezettel
val6é gyengébb kapcsolatot eredményezheti. A kdrnyezetvédelem témakorei erdsen
jelen vannak a mindennapjainkban, a médiaban, akar a politikdban, amely
eredményezheti azt, hogy normaként elfogadasra keriiltek, igy a megfontolt, explicit

valaszok esetében a pozitiv valaszok erdteljesebben megjelenhetnek.

Az eredmények értelmezésekor érdemes azonban kiemelni, hogy az IAT kutatési
modszerben nincs lehetdség a természettel valo kapcsolat 6nallo vizsgalatara, csupan
a természeti kornyezet és az épitett kornyezet kozotti preferenciat mutatja meg az
eredmény. Az IAT kiindul6 feltevése, hogy ha az épitett kornyezethez gyorsabban
asszocialjuk az én vonatkozéasu szavakat, akkor kevésbé érezziik magunkat kozel a
természethez. Ez alapjan felmertil a kérdés, hogy ha éniink fontos részének tekintjiik a
természetet, az feltétleniil egylitt jar-e azzal, hogy az ember altal épitett kornyezetet
kevésbé értékeljiik. A kornyezeti identitds kialakuldsat vizsgdld kutatasok
hangstlyozzak a természetben eltoltott id6 €s tapasztalatok fontossdgat (Chawla,
1999; Hofmeister-Toth és tsai., 2012b), azonban a modern urbanizalt vilagban az
épitett kornyezet is fontos szerepet jatszik az életiinkben. Véleményem szerint nem

jelenthet6 ki egyértelmiien, hogy a természeti kornyezet szeretete kizarna az épitett
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kornyezet kedvelését. Az alacsonyabb implicit kotddés mértéke ebbdl az
sszehasonlitas okozta torzitasbol is eredhet. Ugy gondolom emiatt az IAT-Nature
eredményeinek értékelése soran a hasonlo, illetve az alacsony preferenciat mutato
egyéneket tekinthetjiik természeti kotddéssel rendelkezd egyéneknek. Sziikségesnek
tartom ugyanakkor a kiilonbség értelmezésére tovabbi vizsgalatot késziteni, amelyben
explicit mérések soran is felmérem az épitett és a természeti kornyezet kozotti

preferencia kiilonbséget.

A bemutatott eredmények értékeléséhez a kutatas korlatainak a figyelembe vétele is
sziikséges. A megbizhatdsagi vizsgalatok (split-file reliability) alapjan az IAT
eredmények belsé megbizhatdsaga alacsony. Ezt okozhatja az 6nkényes mintavétel,
amely soran a minta nem keriilt szlirésre a valaszadok IAT modszerrel valod
ismerdssége alapjan, illetve a hasznalt szoftverben eltérd az implicit asszociacids teszt
felépitési rendje. Az IAT vizsgalatok sordn javasolt a paros tesztek kétszeri
megismétlése, illetve a blokkok random bemutatasa; ezekre a szoftverben nem volt

lehetdség.

Az TAT-Nature altal mért kornyezeti identitds és a kornyezetbarat tevékenységek
kozotti kapesolat hidnyanak értékelése soran érdemes a kutatas azon jellemzojét is
figyelembe venni, hogy a kimeneti, viselkedéses valtozd6 mérése szintén explicit
modon tortént egy 16 allitasbol allo skala segitségével. Egy jovObeli kutatds soran
érdekes eredményeket hozhat a kimeneti valtozé implicit mérése, amelyre a kisérlet

modszertana nyujt lehetdséget.
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10 A KORNYEZETI IDENTITAS ES A KORNYEZETTUDATOS

VISELKEDES KAPCSOLATANAK VIZSGALATA

10.1 A KUTATAS CELJA ES KORULMENYEI

A kutatds a TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005 projekt tamogatasaval késziild
Fenntarthatd fejlodés, ¢élhetd régio, ¢€lhetd telepiilési t4) palyazati projektjének
keretében késziilt. A projekt célja a fenntarthato fogyasztas alakuldsanak a vizsgalata
volt Magyarorszagon. A kutatds fokuszaban a hazai kdrnyezettudatos fogyasztoi
szokdsok megjelenése allt. A kornyezetbarat viselkedés meghatarozéi kozott az
ismeretet, a tajékozottsagot €s a fobb pszichografiai tényezdket vizsgaltuk és kiemelt

kérdésként kezeltiik a tényezOk valds viselkedésre gyakorolt hatdsadnak a vizsgalatat.

Az adatfelvétel 2012 4prilisdban zajlott. A kérddiv online (CAWI) megkérdezéssel
késziilt. A minta elemszama 954 f6, a minta reprezentativ a 18-69 éves hazai
rendszeres internet hasznalokra?! nem, kor, végzettség, telepiiléstipus és régio
jellemzdk mentén. A kapott adatok elemzését IBM SPSS Statistics 21 és IBM SPSS

Amos szoftverekkel végeztiik.

A kérddiv 29 kérdésbdl allt, ebbdl 11 kérdés vonatkozott a demografiai adatokra. A
megkérdezés megkozelitleg 25 percet vett igénybe. A kérdések a tarsadalmi
értekrendre, a tarsadalmi normakra, a kornyezet irani aggodalomra, az informaltsagra,
a kornyezetvédd magatartasokra és a kornyezeti attitlidre vonatkoztak elsdsorban. A
kérddiv felépitése a kdvetkezd volt (végleges kérddivet 1asd a mellékletben):

1. Ertékek, normak
A blokk célja a vélaszaddk értékeinek, €s személyes normadinak, illetve azok
prioritdsdnak megismerése volt.

2. Informaltsag és valos viselkedés
A kornyezet iranti érdeklddés, informdcioszerzés forradsai és a forrdsokban valo
bizalom kérdései allnak a kérdések kozéppontjaban, valamit a kdornyezetvédd valds

viselkedés mértékének a vizsgalata.

212012 decemberében a hazai internetpenetraci6é 63% volt a 15-69 éves korosztalyban. (Kurucz, 2012)
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3. Kornyezeti attitlidok vizsgalata
A kornyezeti attitid megismerése mellett kitértiink az kornyezeti aggodalom, a
kornyezetvédd viselkedés motivacidinak és az aldozathozatali hajlandosagnak a
vizsgalatara is. Célunk az volt, hogy Osszefiiggéseket tarjunk fel az egyes valtozok
kozott.

4. Onkéntesség
A kérdésblokk az onkéntesség gyakorisagat €s a o teriileteit vizsgalta.

5. Demografia
Az éltalanos demografiai kérdéseken tal (nem, kor, lakhely, iskolai végzettség,
jovedelem), kiemelt hangsulyt kapott a haztartds Osszetételének vizsgalata, benne a

gyermekkel/ kiskorti gyermekkel valo egyiittélés megismerése.

10.2 MINTA BEMUTATASA

A kutatds mintdja reprezentativ a hazai rendszeres internetezOkre nem, kor,
végzettség, telepiiléstipus és régid jellemzOk mentén. Az adatfelvételt az NRC
piackutaté cég végezte online paneljén. A minta kivalasztasaban sziiréfeltételt nem
alkalmaztunk. Az 1000 f6s kiinduld adatbazison adattisztitast végeztiink, amely
eredményeként 954 f6 maradt a mintaban. A mintat a demografiai jellemzdk alapjan a

13. tdblazat mutatja be.

Minta elemszam | Szazalékos megoszlas
Nem Férfi 477 50,0%
N6 477 50,0%
Osszesen 954 100,0%
Kor 15-29 éves 362 38,0%
30-39 éves 256 26,8%
40-49 éves 160 16,8%
50-69 éves 176 18,4%
Osszesen 954 100,0%
Végzettség Alapfoku 381 39,9%
Kozépfoka 373 39,1%
Felsofoku 200 21,0%
Osszesen 954 100,0%
Telepiiléstipus Budapest 203 21,3%
Varos 525 55,0%
Falu 226 23,7%
Osszesen 954 100,0%
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Lakéhely Kozép 243 25,5%
régioja Eszak 197 20,6%
Eszak-Alfold 106 11,1%
Dél-Alfold 135 14,1%
Dél-Dunantul 80 8,4%
K&zép-Dunantal 91 9,5%
Nyugat-Dunantul 103 10,8%
Osszesen 954 100,0%
Csaladi allapot | Egyediilallo 224 23,5%
Pérkapcsolatban van, de nem ¢é1 121 12,7%
egylitt
Hazas vagy élettarsi 516 54,1%
kapcsolatban ¢l
Elvalt 75 7,9%
Ozvegy 18 1,9%
Osszesen 954 100,0%
Jovedelem 80.000 Ft alatt 113 11,8%
80.000 Ft - 100.000 Ft 107 11,2%
100.001 Ft - 150.000 Ft 170 17,8%
150.001 Ft - 200.000 Ft 156 16,3%
200.001 Ft - 250.000 Ft 88 9,2%
250.001 Ft - 300.000 Ft 52 5,4%
300.001 Ft - 350.000 Ft 19 2,0%
350.001 Ft - 400.000 Ft 22 2,3%
400.001 Ft - 450.000 Ft 6 0,6%
450.001 Ft - 500.000 Ft 2 0,2%
500.000 Ft felett 6 0,7%
Nem tudom/ nem valaszolok 213 22,3%
Osszesen 954 100,0%

13. tablazat: Minta demografiai jellemzése
Forras: sajat szerkesztés

10.3 KORNYEZETI IDENTITAS SKALA MEGBIZHATOSAGA

Az elemzés elso 1épéseként a Clayton-féle kdrnyezeti identitas skala leird elemzéseit

¢s a megbizhatosagi, érvényességi vizsgalatat végeztem el.

A valaszadok kozott a legnagyobb egyetértés a természet gyermeknevelésben jatszott
szerepe kapcsan figyelhetd meg (M=6,34). Legkevésbé a kornyezetben eltoltott 1d6
mennyiségével (M=4,65) ¢és a mas ¢ldlényekkel vald kozos vondssal értettek egyet

(M=4,64). A skala allitasok atlagait a 14. tdblazat részletezi. A skala megbizhatdsaga
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szempontjabol hangsulyos, hogy az adott skala hasonlé eredményeket adjon abban az
esetben is, ha eltéré mintan keriil megismétlésre (Ketskeméty és tsai., 2011). Jelen
kutatas eredményei 0sszhangban vannak az elétanulmanyokban bemutatott hallgatoi

megkérdezés eredményeivel.

EID skala N M SD

Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, hogy legyen a természet
vilaganak megismerése.

Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezd kisebb szobaban vagy hazban,
mint egy olyan szobaban, vagy hazban, amely nagyobb, de mar épiiletekre 952 | 5,98 | 1,522
néz.

Ugy érezném, életem fontos része hianyzik, ha nem tudnék idérol-idore
kimenni a szabadba és €lvezni a természetet.

M¢g nem lattam olyan miivészeti alkotast, amely annyira gyonyori lenne,
mint a természet olyan csodai, mint a naplemente vagy egy hegylanc.

Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok, jobban érzem magam, ha kis id6t
a szabadban tolthetek élvezve a természetet.

951 | 6,34 | 1,175

951 | 5,93 | 1,450

952 15,78 | 1,538

953 | 5,70 | 1,533

Ugy tekintek magamra, mint aki a természet része, nem fiiggetlen téle. 950 | 5,46 | 1,570

A Folddel szembeni feleldsségteljes viselkedés, azaz a fenntarthat6 életmod
kovetése része az erkdlesi kodexemnek.

Ha lenne elég idom vagy pénzem, egy részét biztosan arra szannam, hogy
kornyezetvédelmi ligyekkel foglalkozzam.

951 | 5,21 | 1,542

953 | 5,19 | 1,725

Ugy érzem, spiritualis feltoltddést jelent szimomra a természet élménye. 949 | 5,04 | 1,842

Sok idé6t toltok természeti kdrnyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart,

tengerpart). 951 | 4,65 | 1,774

Erzem, sok kozos vonasom van mas él61ényekkel. 951 | 4,64 | 1,815

14. tablazat: Az EID skala leir6 statisztikai

Forras: sajat szerkesztés

A skala értek atlaga 59,91 (SD=12,604), amely a hallgatéi minta 51,76 kdzepesen erds
atlagatol magasabb értéket jelent. Az adatbazisban a skélaérték minimuma 11, mig
maximuma 77 volt. A valaszadok kérdoivre adott valaszainak tartalmi ellendrzése utan

a széls6értéket add valaszadok elemzésben vald benntartasa mellett dontottem.

A skala megbizhatosaganak vizsgalatara a Cronbach-alfa mutatot €s a tétel-skala
korrelaciokat vizsgaltam. A Cronbach-alfa a belsd konzisztencia vizsgalatara
altalanosan alkalmazott mutatoszam (Cronbach, 1951; Cronbach és Meehl, 1968).
A megbizhatosagi adatokat a kdvetkezd értékek mellett elemezziik:

- Tétel-skala korrelacio értéke legyen 0,30 felett (Norusis, 1993)

- Cronbach a értéke legyen 0,7 felett (Nunnally, 1967).
A Cronbach-alfa értéke a=0,905, amely megfelelé6 megbizhatosdgot mutat, valamint
nincs olyan skélatétel, amelynek az elhagyasaval az Alfa értéke novelhetd lenne. A

korrigalt tétel-skala korrelacié az allitas pontszdmai és az Osszes tobbi valtozora kapott
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pontszamok Osszegeként szamitott ,korrigalt” teljes skdla-pontszdmok kozotti
korrelacios egyiitthatokat tartalmazza (Ketskeméty és tsai., 2011). Ezen a mutatén
alacsony értéket elérd allitas vélhetden valami mast mér, mint a tobbi, ezért érdemes

kisztirni. Az EID skala esetében ezek az értékek minden esetben meghaladjak a 0,5-6s

értéket.
Atl
téiii 2 Korrigalt a, a tétel
EID skala allitasai e, tétel - skala torlése
torlése . ., ,
, korrelacio esetén
esetén
k id6t toltok természeti ko t 6
EID1 So 1d.0 ’ olto erm(?sze i kornyezetben (erdd, 55,29 560 901
hegyvidék, puszta, topart, tengerpart).
2 k k . k r
EID2 Ugy tekintek magamra, mint aki a természet 54.45 717 892

része, nem fliggetlen tdle.

Ha lenne elég idom vagy pénzem, egy részét
EID3 | biztosan arra szinnam, hogy 54,72 ,651 ,896
kornyezetvédelmi ligyekkel foglalkozzam.

Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok,
EID4 | segit jobban érezni magam, ha kis id6t a 54,22 ,718 ,892
szabadban tolthetek élvezve a természetet.

Erzem, hogy sok kdzos vonas van bennem és

EID5
mas élélényekben.

55,27 ,673 ,895

A Folddel szembeni feleldsségteljes
EID6 | viselkedés, azaz a fenntarthato életmod 54,71 ,734 ,891
kovetése része az erkodlesi kodexemnek.

Minden gyermek nevelésének fontos része
EID7 | kellene, hogy legyen a természet vilaganak 53,56 ,628 ,898
megismerése.

Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezd
kisebb szobaban vagy hazban, mint egy olyan

EID8
szobaban, vagy hazban, amely nagyobb, de

53,93 ,544 901

mas épiiletekre néz.

Ugy érezném, hogy az életem egy fontos
EID9 | része hianyozna, ha nem tudnék idordl-idore 53,98 ,697 ,894
kimenni a szabadba és élvezni a természetet.

Még nem lattam olyan miivészeti alkotast,
amely annyira gyonyori lenne, mint a

EID10 ; L 54,14 ,591 ,899
természet olyan csodai, mint a naplemente
vagy egy hegylanc.

EIDI11 Ugy érzem, spiritualis feltdltodést jelent 54.86 643 897

szamomra a természet élménye.
15. tablazat: Az EID skala belsé konzisztenciaja
Forras: sajat szerkesztés

A Split-half model (,,kettévagott skala modell”) szintén a megbizhatosag ellendrzésére
alkalmas modszertan. A skalat az elsd 6 és az utolso 5 allitasra bontottam szét. A két

fél skala Cronbach—alfa értékei (rendre 01=0,859 és a,=0,785) gyengiiltek, de tovabbra
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is megfeleld értéket mutatnak. A két fél skéla tételei kozotti korrelacids egylitthatd

0,809.

A skala elméleti koncepcidjanak alkalmassagat az el6tanulméanyok soran két hallgatoi
mintan is teszteltem és a feltard faktorelemzések visszatiikrozték a vart egy dimenzios
elméleti konstrukciot. A skala fejlesztés, tesztelés kovetkezd fazisanak tekinthetd,
amikor az elméleti konstrukcié megalapozotta valt, a skala koncepcié konfirmativ
faktorelemzéssel (Confirmatory factor analysis, CFA) torténd tesztelése (Brown,
2006). Bar a feltar6 €s a megerdsitdé faktorelemzés hasznalatarol folyamatos vita
lathato az eltérd iskolat képviseld kutatok kozott, vannak olyan alapvetd kérdések,
amelyben kozos allasponton figyelheté meg (Hurley és tsai., 1997):

- a CFA alkalmazéasahoz a priori elmélet sziikséges. Nem szabad feltaro

modszerként tévesen alkalmazni a konfirmativ faktorelemzést.
- amennyiben a modell nem miikddik az elvart elméletnek megfelelden, a

modositott, ujraspecifikalt modell igazolasahoz 0j mintéra van sziikség.

A korabbi kutatdsokra alapozva a jelenlegi adatbazison az IBM AMOS 21-es
szoftvercsomaggal elvégeztiik az EID skala konfirmatorikus faktor elemzését®. A
megbizhatdsag vizsgalataira a Cronbach—alfa mellett — annak kritikdi miatt is
(Malhotra és Simon, 2009) — vizsgaltuk a composit reliability (CR) mutatészdmot,
amely az indikéator szintjén mutatja a megbizhatésagot (Raykov, 1998; Raykov és
Grayson, 2003). A CR mutatd a latens valtozéhoz kapcsolddo indikatorok
sztenderdizalt faktorstilyainak és a mérési hibanak a szamitott értéke. Az értéke 0,7
folott szamit elfogadhatoénak (Hair és tsai., 2010), de vannak szigorubb (0,8 folott) és
megengeddbb (0,6 f616tt) nézetek is (Byrne, 2010).

Az indikatorok megbizhatdsadganak vizsgalatakor az elvaras az, hogy a latens valtozo
¢és az indikétorai kozott a korrelacié legalabb 0,7 legyen, ami azt jelenti, hogy a valtozo
faktorsulya el kell, hogy érje a 0,7-et (Henseler és tsai., 2009). A szakirodalom az
indikétor eltavolitdsat azonban akkor javasolja, ha 0,4 alatti a faktorsuly és az

eltdvolitasaval a CR mutat6 javul.

22 Normalitds vizsgalat mellett, elfogadtam azt az el8feltevést, hogy az adott 923 f&s minta megfelelden
nagy ahhoz, hogy feltételezhetjiik az adatok normalis eloszlasat. A hidnyzé adatot tartalmazo
vélaszaddkat az elemzésbdl eltavolitottam.
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A faktorelemzés kiilonbozéségi érvényességének vizsgalatara az atlagos magyarazott
variancia (Average variance extracted, AVE) mutatot hasznaltam, aminek az értéke

0,5 folott fogadhato el (Fornell és Larcker, 1981).

A konfirmativ faktor elemzés a kdrnyezeti identitas latens valtozéhoz a kornyezeti
identitds skala 11 skalatételét tartalmazza, mint indikator (CFA abrat lasd a
mellékletben). A CR megbizhatosagi mutato teljesiti az elvart 0,7 feletti értéket, mig
az AVE mutatd enyhén elmarad az elvart 0,5-0s értékt6l. A megbizhatosagi és
érvényességi eredményeket a 16. tablazat mutatja be. A faktorstlyok alapjan a
megerdsitd faktorelemzésbdl is 1athatd, hogy a 8. allitas rendelkezik a legalacsonyabb
korrelacidval a latens valtozoval, amely egybecseng a korabbi feltard faktorelemzések

jelzéseivel is.

Viltozo Faktorsuly | CR | AVE | Cronbach- alfa
Kornyezeti identitas 0,91 | 0,47 0,90
EID 1 0,610

EID 2 0,767

EID 3 0,679

EID 4 0,761

EID 5 0,698

EID 6 0,766

EID 7 0,648

EID 8 0,539

EID 9 0,746

EID_10 0,605

EID 11 0,693

16. tablazat: A megerdsitd faktor elemzés eredményei, a skala megbizhatdsagi és
érvényességi mutatokkal
Forras: sajat elemzés

A CFA modell illeszkedésének vizsgalatara szamos mutatot javasol a szakirodalom
(részletesebben lasd: (Brown, 2006; Hair és tsai., 2010; Henseler és tsai., 2009). A
nagy minta elemszamhoz illeszkedden az alabbi mutatoszamokat vizsgaltuk az
illeszkedés meghatarozasahoz: CMIN: 336,33 (df=44; p< 0.000); CMIN/df= 7,644;
GFI= 0,930; TLI= 0,922; CFI = 0,937; RMSEA= 0,085. A GFI, TLI és CFI index
esetében a 0,9 folotti értékek elfogadhato illeszkedést mutatnak (Brown, 2006), mig
az RMSEA ajanlasok a 0,05 alatti értéket fogadjak el kivalé illeszkedésnek. Homburg
¢s Klarmann ajanlésa alapjan a CFA esetében az RMSEA mutat6 til szigorua, ezért a

0,1 alatti érték is elfogadhato illeszkedést jelent (Homburg és Klarmann, 2006).
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A megbizhatdsagi és érvényességi vizsgalatok alapjan a skala tételei kozott a kapesolat
megfelelének mondhatod, valamint a konfirmativ faktorelemzés eredményei alapjan is
egy dimenziosnak tekinthetd. Ez megegyezik a szakirodalomban foglaltakkal a skala
felépitésérdl (Clayton, 2003). A vizsgalatok alapjan a tovabbi elemzésekhez a teljes
skalat, az Osszes skalatételbdl kialakitott az indikatorok linearis kombindcidjaval

létrehozott skalaértéket alkalmazom.

Erdemes azonban kiemelni, hogy az elétanulményokhoz hasonléan a skala 1, 8 és 10-
es tételei, amelyek a természetben valo viselkedés és a természet esztétikai értékét
jelenitik meg, enyhén kilognak a tobbi allitds koziil, ezeknek az eredményeknek a

tovabbi felhasznalasara a kovetkeztetések soran teszek tovabbi javaslatot.

10.4 A KORNYEZETI IDENTITAS SKALA DEMOGRAFIAI MEGHATAROZO

TENYEZOI

A demografiai valtozok kornyezeti identitdsra vonatkoz6 hatisaira a 2.
hipotéziscsoport vonatkozik. A kapcsolatok vizsgalatara a skalak mérési szintje miatt
varianciaelemzést végeztem. A vizsgdlatba bevontam a nem, a kor, csaladi éllapot, a
haztartdsban 1évd gyermekek szama, a végzettség, a jovedelem, a lakohely, és a
gyermekkori lakohely valtozokat. A demografiai valtozok kozil a varakozasomtol
eltérden a nem, a kor és a csaladi allapot bizonyult szignifikans hatassal 1évo

valtozonak.

A ndk szignifikansan erésebb kornyezeti identitassal rendelkeznek, mint a férfiak
[F(1,920)=32,888, p=0,000], amely alapjan a H2b hipotézis igazolt. Ez az eredmény
alapvetden Osszhangban van a kornyezetbarat fogyasztd vizsgalata soran megjelend
altalanos képpel, miszerint a ndk gyakrabban végeznek kornyezetbarat
tevékenységeket (Straughan és Roberts, 1999), pozitivabb attitliddel rendelkeznek és
jobban aggddnak a kornyezetért, mint a férfiak (Diamantopoulos és tsai., 2003). A nék
erdsebb elkotelezddését a természet iranyaba a leggyakrabban a nemi szerepekkel és
a szocializacidval magyardzzak (Zelezny és tsai., 2000). A szocializacios elmélet
felteszi, hogy az egyének viselkedése az alapjan formaldodik, hogy milyen elvarasokat
tdmasztanak az nemével szemben az adott kulturalis kornyezetben. A nék a legtobb

kultardban gondoskodonak, egyiitt érzonek, kooperativnak, segitokésznek és mastol
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fiiggének szocializalodnak, mig a férfiaknak fiiggetlennek és versengdnek kell lenni
(Eagly, 1987, idézi: Zelezny és tsai, 2000). Ezek a kiilonbségek lehetnek hatassal az
eltéré kornyezeti attitlid kialakulasara és véleményem szerint az erdsebb kdrnyezeti

identitasra is.

A kor esetében a kornyezettudatossdghoz kotédd nemzetkozi eredmények altalaban
vagy nem mutatnak ki kapcsolatot, vagy mnegativ kapcsolatot mutatnak
(Diamantopoulos és tsai., 2003; Roberts, 1996), azaz a fiatalabb korosztaly pozitivabb
kornyezeti attitiiddel és magasabb viselkedési szdndékkal rendelkezik, azonban a valos
viselkedésben altaldban az id6sebb korosztaly az aktivabb. Dunlap és Van Liere (1980)
szerint a negativ irdnyu kapcsolat azzal indokolhaté, hogy a kornyezettudatos
viselkedés a fennallé tarsadalmi rend megvaltoztatasat igényli, a szokasok atalakitasat,
¢s a sziikséges reformokat pedig inkabb a fiatalok tdmogatjak.

A kornyezeti identitas esetében jelen kutatdsban pozitiv iranyu kapcsolatot talaltunk a
korral. Ez az eredmény azonban egybecseng a korabbi hazai kutatdsokkal, amelyek a
fiatal lakossagot kevésbé kornyezettudatosnak taldltdk (Hofmeister-Toth és tsai.,
2012b). Az egy szempontos varianciaelemzés szignifikans kiillonbséget mutat a
kiilonb6z6 korcsoportok kozott (F(3,918)=5,551, p=0,001). A Tukey HSD post-hoc
teszt alapjan szignifikans kiilonbség van az iddsebb valaszadok (50-69 év kozott) és a
15-29, illetve 30-39 év kozotti valaszadok kozott (az atlagoknak és szordsoknak a
részletes bemutatasat a 17. tdblazat tartalmazza). Nincs azonban szignifikans
kiilonbség a 40-49 éves valaszadok esetében. Az eredmények alapjan a H2d hipotézist

elutasitom, a kornyezeti identitds és a kor kozott pozitiv kapcsolatot talaltam.

Két utas, hierarchikus ANOVA vizsgélatok segitségével vizsgaltam a demografiai
valtozok kozotti interakciokat is. A nem €s a kor egyiittes vizsgalata soran szignifikans
féhatasokat talaltam (nem: F(1,915)=33,671; p=0,000; kor: F(3,915)=7,518; p=0,000),
azonban a koztiik 1év0 interakcid nem szignifikans, a két valtozonak 6nall6 hatdsa van.
Azonban érdemes kiemelni, hogy a parcialis hatdsok esetében mind a nem (Beta?=4%)
mind a kor (Beta’=2,3%) hatasa erésddik. Abban az esetben tehat, ha a kor hatasat
kontroll alatt tartjuk, a nemek kozti kiilonbség még erdsebbé valik és forditva (a
kétutas ANOVA részletes tablazatait lasd a Mellékletben). A modell 5,8%-ot
magyardz a kdrnyezeti identitas alakulasabol (R?=0,0576).

A kor ¢és a csaladi allapot esetében ellentétes interferencia figyelhetdé meg.

Amennyiben a hierarchikus ANOVA-ba a kor valtozo keriil be elsdnek, szignifikans
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fohatas figyelheté meg (F(3,905)=5,642, p=0,001). A csaladi allapot féhatasa is
szignifikans (F(4,905)=5,058, p=0,000), azonban interakci6é ebben a modellben sincs.
A parcidlis hatdsok rendre csokkennek a masik fiiggetlen valtozo kontrol alatt

tartdsaval. A modell 4ltal magyarazott hanyad 3,9% (R?*=0,039).

Valtozo | Elemszam | Atlag | Szoras
NEM
N6 453 62,30 11,768
Férfi 469 57,61 12,965
Osszesen 923 59,91 12,604
KOR
15-29 350 58,46 13,690
30-39 249 59,31 12,321
40-49 156 60,77 10,820
50-69 167 63,07 11,643
Osszesen 923 59,91 12,604
CSALADI ALLAPOT
Egyediilallo 219 55,92 14,069
Parkapcsolatban van, de nem él egyiitt 118 60,23 13,851
Hazas vagy élettarsi kapcsolatban ¢é1 498 61,17 11,126
Elvalt 72 62,12 13,286
Ozvegy 16 63,18 11,649
Osszesen 923 59,91 12,604
HAZTARTAS MERETE
116 98 57,41 14,814
2 16 259 62,48 11,331
316 231 59,25 13,561
4 16 214 59,33 12,028
5 f6 vagy tobb 121 58,77 11,660
Osszesen 923 59,91 12,604

17. tablazat: Demografiai kiilonbségek a kornyezeti identitas értékeiben
Forras: sajat elemzés

A vizsgalt demografiai valtozok koziil a csaladi allapot szignifikdns hatdsa is
kimutathat6 a kdrnyezeti identitasra. A szakirodalom a csaladi allapot vizsgalata soran
altalaban a hdzassag jelentOségét igyekezett feltarni. Abban az esetben, amikor
szignifikans eredményeket talaltak, a hazasok magasabb kornyezeti aggodalomrol és
tobb kornyezetbarat cselekvésrdl szamoltak be (Diamantopoulos és tsai., 2003). A
hazassag pozitiv hatasat azzal indokoljak, hogy ilyenkor az egyének aktivabban
vesznek részt a kozosségben, jobban meghatarozza az életiiket a tarsas halozatuk
(Dupont, 2004; Torgler és Garcia-Valinas, 2007). Emellett a helyr kornyezet
problémai azért is jobban érintheti Oket, mert sajat hazzal rendelkeznek, illetve

megjelenhet a ,,sziil61 hatas”, amely a gyermekeik jovdjéért valo aggodalmat noveli.
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Az egy szempontos varianciaclemzés szignifikdns kiilonbséget mutat a kiilonb6zo
csaladi allapotok kozott (F(4,917)=7,782, p=0,000). A Tukey HSD post-hoc teszt
alapjan a szignifikans kiilonbség az egyediilallok csoportja és a tobbi csaladi allapot
kozott jelenik meg. Az egyediilallok 55,92-es kornyezeti identitas atlaga joval elmarad
a tobbi csoportétol (az atlagoknak és szorasoknak a részletes bemutatasat a 17. tablazat
tartalmazza®?).

Jelen kutatas eredményei szintén a parkapcsolat fontossagara hivjak fel a figyelmet.
Ez azonban nem jar egyiitt a gyermekek szamaval, igy a jelenség magyarazatat nem a
gyermekek iranti felel6sségérzetre, hanem az altalanosabb masért valo feleldsség
vallalasra lehet visszavezetni, amely utat nyithat a tagabb kornyezet iranti

felelosségvallalasnak, azaz a kornyezet iranti elkotelez6désnek is.

Ezt a kdvetkeztetést timogatja az is, hogy a haztartas méretének is szignifikans hatasa
van a kornyezeti identitas erdsségére (F(4,917)=4,226, p=0,002). A Tukey HSD post-
hoc teszt eredménye alapjan a szignifikdns kiilonbséget a 2 f6s haztartasok atlagon
feliili er6sségti kornyezeti identitasa indokolja (M=62,48; SD=11,331). Ez a magas
érték azonban nem marad meg a nagyobb létszdmu csaladok esetében, amely alapjan
arra kovetkeztethetiink, hogy a péarkapcsolat, illetve a hazassag kialakitasa lehet egy

olyan pont az ember életében, amely valtozast hozhat.

A nem és a csaladi allapot két utas ANOVA-val torténd vizsgalata soran szignifikans
fo és interakcids hatdsokat taldltam. A nem féhatdsa F(1,913)=34,083, p=0,000, a
csaladi allapot féhatasa F(4,913)=6,081, p=0,000. A nem ¢s a csaladi allapot kozott
1év6 interakcid F(4,913)=4,087, p=0,003. Ahogy a 14. abrabol lathatd, nem ordindlis
interakciorol beszélhetiink, amely soran a hézasok, illetve élettarsi kapcsolatban é16k
esetében megsziinik a nemek kzotti szignifikans kiilonbség. Emellett eltérd tendencia
figyelhetd meg az elvalt illetve az 6zvegy valaszadok esetében nemek szerint, mig a
nék kornyezeti identitasa ilyenkor a legerdsebb, a férfiak esetében a hazassagban

¢16khoz képest gyengébb kornyezeti identitassal rendelkeznek.

B Az dzvegyek csoportja esetében a kis minta elemszam miatt a szignifikans kiilonbség nem mutathatd
ki.
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14. abra: Interakcié a Nem és a Csaladi allapot valtozok kozott
Forras: sajat elemzés

A kor és a csaladi allapot hatasanak egyiittes vizsgalata soran nem talaltunk
szignifikans interakciot (F(10,905)=0,804, p=0,625). A Beta mutatok (lasd melléklet)
vizsgalataval azonban lathatd, hogy a két faktor kozott interferencia van, ha az egyiket
kontrol alatt tartjuk, a masiknak cs6kken a magyarazo ereje. Ez érthetd, hiszen a kor
elérehaladtaval csokken az egyediilallok szama, igy a csaladi allapot is megjelenik a

kor kdrnyezeti identitasra gyakorolt pozitiv hatdsaban ¢€s ez forditva is igaz.

A gyermekek szamat altaldban pozitiv hatast tényezdnek tekintik a kornyezeti attitlid,
illetve a kornyezeti aggodalom szempontjabol. Ennek ellenére nem minden kutatas
talal szignifikans kapcsolatot a valtozok kozott (Diamantopoulos és tsai., 2003). Jelen
kutatasban sem talaltam kiilonbséget a kornyezeti identitas tekintetében azok kozott a
haztartdsok kozott, ahol van, illetve ahol nincs gyermek. A csaladi allapot tovabbi
vizsgalata azonban feltarta, hogy ha a csaladi allapotot és a gyermek meglétét két utas
AVONA-val vizsgaljuk, szignifikans interakciot taldlunk (F(4,913)=2,581, p=0,036).
A csaladi allapot esetében van szignifikdns féhatas is (F(4,913)=8,113, p=0,000), a
gyermek megléte esetében azonban nincs féhatas (F(1,913)=1,136, p=0,287). A két
valtozo6 kozott nem ordinalis, egymast keresztezd interakcio figyelhetd meg (15. abra).
Mig az egyediilallok, a parkapcsolatban €16k és hazasok esetében nincs jelentds eltérés

abban az esetben, amikor van, illetve amikor nincs gyermek a haztartasban, az elvalt
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illetve az 0zvegy valaszadok esetében a gyermekkel egyiitt élok erdsebb kornyezeti

identitassal rendelkeznek.
==@==Nincs gyermek a haztartdsban Van gyermek a haztartasban
70,00

67,78 67,96
65,00

62,51

61,85

60,21

60,00

Koérnyezeti identitas skdla atlaga

55,00
55,76
50,00
45,00
Egyediilallo Parkapcsolatban, Hazas vagy Elvalt Ozvegy

de nem él egylitt élettarsi kapcsolat

Csaladi allapot

15. abra: Interakcié a Csaladi allapot és Gyermek léte valtozok kozott
Forrdas: sajat elemzés

Osszefoglaléan tehat megéllapithatjuk, hogy a vizsgalt demografiai valtozok koziil
szignifikans hatdsa a nemnek, a kornak, a haztartas méretének €s a csaladi allapotnak
van a kornyezeti identitdsra. A négy valtozot hierarchikus variancia elemzés soran
vizsgalva megallapitottam, hogy 7,8%-ot magyardznak a koOrnyezeti identitas
er8sségébdl (R*=0,078). Amennyiben a parcialis hatdsokat vizsgaljuk, legnagyobb
hatassal a nem rendelkezik, ezt koveti a kor és a csaladi allapot hatasa, majd a haztartas

mérete (18. tablazat).

ETA BETA | BETA?
Nem 0,135 0,099 0,010

Kor 0,133 0,104 0,011

Csaladi allapot 0,181 0,103 0,011

Haztartas mérete | 0,186 0,178 0,032

18. tablazat: Demografiai valtozok hatdsa a kornyezeti identitasra, hierarchikus ANOVA
Forras: sajat elemzés

A H2a és H2c hipotéziseinket a kapcsolat hianya miatt elvetettiik.
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10.5 AZ ERTEKEK HATASA A KORNYEZETI IDENTITASRA

A kutatas soran a Kahle-féle LOV értéklistat hasznaltuk (részletes bemutatasa 3.4.2
fejezetben). Kiilsé értékek kozé tartozik a Valahova tartozas, a Biztonsag és az
Elismertség. A Biztonsag a lakossagnak a legfontosabb érték volt 2012-ben. A hazai
kutatasok altalaban hasonl6 sorrendet tarnak fel (Nagy ¢€s tsai., 2012), a Biztonsag a
legfontosabb, mig az Elismertség és a Szorakozas ¢és ¢€let élvezete értékek az utolso

helyeken szerepelnek.

N=799%* Atlag | Széras
Biztonsag 8,31 1,215
Onbecsiilés 7,97 | 1,432
J6 kapcsolat masokkal 7,80 1,454
Valahova tartozas 7,56 1,709
Onmegvalésités 7,41 1,586
Elismertség 6,82 1,887
Az alkotas érzése 6,83 1,958
Szorakozas és az élet élvezete 6,69 1,903

19. tablazat: LOV értékek atlagai a teljes mintara vonatkozdan
Forras: sajat elemzés

A H3 hipotézis az értékek hatasara vonatkozik. Az értékek és a kornyezeti identitas

kapcsolatanak a vizsgalatara linearis regresszio elemzést végeztem.

A regresszid elemzés elvégzéséhez az adatoknak meg kell felelniik a
homoszkedaszticitas és a normalitas elofeltételeknek, valamint biztositani kell a
multikollinearitds, és az autokorreldcié csekély mértékét. A korrelacios tabla
vizsgalatabol lathato (lasd melléklet), hogy a fiiggetlen valtozok kozott nincs erds
korrelécid, egyediil a Valahova tartozas €s a Jo kapcsolat masokkal értékek illetve az
Onbecsiilés és az Onmegvaldsitds értékek kozott van 0,5 folotti érték. A
multikollinearitast vizsgaldo mutatok (Tolerancia>0,1; VIF<10) mind megfelelnek a
kritériumoknak (Hair és tsai., 2010), ezért a valtozok kozott multikollinearitds nem all
fenn. A rezidudlisok fiiggetlenségének az ellendrzésére alkalmas a Durbin—Watson
mutato, amely jelen esetben az autokorrelacid elhanyagolhatoan csekély voltat mutatja
(Durbin-Watson=1,938)%. A homoszkedaszticitas ellenérzésére alkalmas scatterplot

abra megfeleld tomoriilést mutat, valamint a normalitas feltételének ellendrzésére

24 A regresszi6 elemzéshez a hidnyzo értékeket és a sz€1s6 értékeket eltavolitottuk a mintabol
25 Nagyobb mint 500 f&s mintaelemszam esetén a Durbin — Watson-mutato értékének 1,8 és 2,2 kozé
kell esnie (Székelyi és Barna, 2008)

128



DOI: 10.14267/phd.2015036

alkalmas hisztogram és abra is megfelel6 alakot és elfogadhat? illeszkedést mutat (1asd

melléklet).

A két 1épcsos hierarchikus, tobbvaltozos linedris regresszio® esetében a fiiggd valtozo
a kornyezeti identitas volt. Az els6 1épésben a demografiai valtozokat vontam be (ahol
sziikséges volt dummy valtozok segitségével), mint a nem, kor. A masodik Iépcsdben
vontam be a 8 LOV értéket. A valtozok modellbe Iéptetésének sorrendje annak

érdekében alakult, hogy a vizsgalt demografiai valtozok hatasa kiszlirhetd legyen.

Els6 szakasz Masodik szakasz
B B t B Jid t
& . [Nem 4912 | 216 | 6,300%*% | 3,590 | ,158 | 4,728**
§ = Bletkor 153 | 175 | 5,099%% | 098 | 112 | 3,462%*
y Az alkotas érzése 1,554 | ,269 | 7,621%**
é%:’ Onbecsiilés 1,063 | ,134 | 3,567*
" IBiztonsig 741 | 079 | 2,220%
R? 0,070 0,209
Adjusted R 0,068 0,204
F 30,009%* 41,846**

*p<0.05. **p<0.001

20. tablazat: Tobbvaltozos linearis regresszid eredményei az értékek kornyezeti identitasra
gyakorolt hatasanak vizsgalatara

Forras: sajat elemzés

Az els6 szakaszban a Nem, majd a Kor valtozé keriilt bevonasra, igy a demografiai
valtozok bevonasaval szignifikans modellt kaptam (F(1,796)=26,004, p=0,000), amely
6,8%-ot magyaraz a kornyezeti identitds variancidjabol. A masodik szakaszban az
értekek bevonasaval tovabbi 13,6%-kal nétt a modell magyardz6 ereje. Az alkotas
érzése 11,3%-kal novelte az R2-et, az Onbecsiilés bevonasaval tovabbi 1,9%-kal
emelkedett, majd a Biztonsag érték modellbe 1épésével az R? tovabbi 0,4%-kal
emelkedett. Mindharom modell esetében a valtozas szignifikdns volt

(F(1,795)=110,598 p=0,000; F(1,794)=20,104 p=0,000; F(1,793)=4,938 p=0,027).

Az Osszes fliggetlen valtozo bevonasa utan a demografiai valtozok mellett a Biztonsag,

az Onbecsiilés és Az alkotas érzése értékek bizonyultak szignifikdns elérejelzének a

26 A valtozok bevondsahoz stepwise modszert alkalmaztunk.
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kornyezeti identitas szamara. A legfontosabb valtozd a B-mutatd alapjan az Alkotas
érzése, ezt koveti a nem majd az Onbecsiilés hatasa. Osszesen a modell a variancia
20,4%-4t magyarazza. A Biztonsag hatasa a legkisebb, ami azzal is indokolhato, hogy
ez az érték erds kapcsolatban van az ¢€letkorral. Az €letkor emelkedésével valik egyre
fontosabb értékké a Biztonsag, mig a fiatalok szamara a Szoérakozas és az ¢€let élvezete

érték kiemelt fontossagu?’.

Hazai kutatasok az értékek hatasat a kornyezeti attitiidre (Sudbury-Riley és tsai., 2014)
¢s a kornyezettudatos viselkedésre (Nagy ¢és tsai., 2012) vizsgéltak mar linearis
regresszioval. A viselkedésre pozitiv hatassal a Jo kapcsolat masokkal és az Alkotés
érzése volt, mig negativ irdnyl hatast talaltak az Elismertség és a kornyezetbarat
viselkedés kozott. Jelen kutatdsban a Biztonsag, mint a legfontosabb érték a magyar
lakossag szamdra a tobbi értékhez képest kisebb, de szignifikdns hatast mutat a
Kornyezeti identitdsra. Hazai szenior mintdn végzett kutatas eredményei is azt
mutattak (Sudbury-Riley és tsai., 2014), hogy egyediil a Biztonsagnak volt hatasa a
kornyezeti attitiidre. Ez az eredmény tovabb er6siti a jelen kutatés soran is feltart korral
valo Osszefiiggését az értékeknek. Az eltérés emellett tdmogathatja a Kornyezeti
identitas és az attitlid megkiilonboztetését is, a Biztonsag attitlidre gyakorolt erdsebb
hatasabol lathatd, hogy az attitlid (NEP skalaval mérve) fogalmaban az aggodalom

erdsebb szerepet jatszik, amely indokolja a Biztonsag kiemelkedd hangsulyat.

Az Alkotas érzése és az Onbecsiilés belsd értékek, amely azt mutatja — hasonldan a
kornyezettudatos viselkedéshez — hogy a kornyezeti identitds akkor erdsebb, ha
magasabb szintli motivaciok és belsd(vé tett) értékek hajtjak.

A Biztonsag a kiilsd értékek kozé tartozik, a modellben valé megjelenése azonban
véleményem szerint azzal indokolhato, hogy a magyar értékrendben ennek az értéknek
van a legerdsebb szerepe.

A H3-as hipotézis az eredmények alapjan részben nyert megerdsitést, hiszen a 3
szignifikans hatassal 1évo érték koziil a két legnagyobb hatdssal 1évd érték a belsd

értékek kozé tartozik.

27 Jelen kutatasban a Szorakozis és az élet élvezete értéknek nem volt szignifikins kapcsolata a
Kornyezeti identitassal, de az Elismertség értékkel egyiitt tobb modellben is negativ kapcsolatot mutat.
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10.6 UTELEMZES: A KORNYEZETI IDENTITAS HATASA A KORNYEZETBARAT

VISELKEDESRE

A disszertacio elemzésem 6 kérdése, a kornyezeti identitds gyakorlati hasznossdganak
az igazolasa azaltal, hogy a kdrnyezetbarat viselkedésre vald hatasat vizsgalom és
igazolom. Amennyiben a kornyezeti identitasnak mérhetd hatdsa van a kornyezetbarat
viselkedésre, az azt jelzi, hogy a jovOben a tarsadalmi marketing kampanyoknak nem
elégséges a kornyezeti attitlidre, vagy a kornyezeti aggodalomra fokuszalni, hanem a
természettel vald erds kapcsolat kialakitasat kell célul kitlizni, a kdrnyezetbarat

fogyasztok (fel)nevelése érdekében.

A kornyezeti identitds és a kornyezettudatos viselkedés kapcsolatdnak elemzésére
regresszids utmodellel dolgoztam. Az Gtmodell egymasra épiild regresszidés modellek
sorozata (Székelyi és Barna, 2008). Ezekbdl a regresszidos egyenletekbdl
kovetkeztethetiink a valtozok kozotti 0sszefiiggésre. Az Gtelemzés abbol indul ki, hogy
az egyik valtozo értékeit mas valtozok értékei okozzak, tehat elengedhetetlen fiiggd és
fiiggetlen valtozok megkiilonboztetése (Babbie, 2001). A fiiggd valtozd az titmodell
azon eleme, amelybe mas valtozokbol utak vezetnek be. A fliggd valtozot mas néven
endogén valtozonak nevezziik. A filiggetlen valtoz6 esetében exogén valtozorol
beszéliink, amelybe egyetlen masik valtozobdl sem vezet ut. Egy itmodellhez annyi
regresszids egyenlet tartozik, ahdny fliggd valtozot tartalmaz a modell.
Kutatasunkban az aldbbi valtozok Osszefliggésit vizsgaljuk (lasd 11. abra elméleti
modell):

- endogén valtozd: kdrnyezettudatos viselkedés, kornyezeti attitlid, kdrnyezeti

aggodalom és személyes norma

- exogén valtozo: kdrnyezeti identitas.

Az utelemzés a kapcsolatok oksagi rendjét nem hatarozza meg, a valtozok kozotti
lehetséges kapcsolatokat a kutato definialja a szakirodalom alapjan. A valtozok kozotti
kapcsolatok indokldsat a hipotézisek bemutatdsa sordn ismertettem. A 16. dbra a

regresszios modell és a hipotézisek kapcsolatat mutatja be.
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16. abra: Utelemzés mérési modellje
Forras: sajat szerkesztés

A regresszios elemzésekhez a parcialis F-proba stepwise modszert alkalmaztam. A
mddszer a valtozok modellbe épitése soran a parcidlis korrelacios egylitthatokat veszi
figyelembe. Igy megtorténhet az, hogy egy valtozo a tobbi valtozé modellbe épitésével
a kiindul6 szignifikdns hatdsa utdn mégis kikeriil az egyenletbdl (Székelyi és Barna,
2008). A stepwise technika kutatdsom sordn hasznalhat6, mert a mintanagysag joval
nagyobb, a magyaraz6 valtozok szamanal.

A modell hatranyaként emlithetd, hogy a magyarazo valtozok kozotti korrelacio miatt
az elmélet alapjan fontos valtozok kieshetnek, mig a nem hangsulyos valtozok
bekeriilhetnek a modellbe (Sajtos és Mitev, 2007). A Ilehetséges negativ
kovetkezmények elkertilésére az elemzés soran figyeltem arra, hogy a szakirodalom
alapjan javasolt logikai kapcsolatok megjelenését nyomon kovessem, valamint a

regresszid alapfeltételeinek meglétét minden egyenlet esetében ellendriztem.

A modellek linearitdsanak vizsgalatara el6szor a modellbe bevont valtozodkat a ,,curve
estimation” (gorbe becslési) illeszkedésvizsgalattal elemeztem. Az F-proba
szignifikancia szintjei (Sig. < 0,01) minden esetben a linearis kapcsolat meglétét

igazolta (lasd melléklet).

10.6.1 MERESI SKALAK BEMUTATASA

A regresszios modell kialakitdsahoz el0sz0r megvizsgaltam a mérésre hasznalt
skalakat a megbizhatosaguk szempontjabol. A kovetkezOkben tomdren bemutatom az

alkalmazott skalakat felépitésiik és skalaérték szamitdsi modszeriik szempontjabol. A
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megbizhatdsagi eredményeket a 21. tdblazat foglalja 6ssze, amelybdl lathato, hogy a

skalak alkalmasak a modellbe valo beépitésre.

Skala Skala atlag | Szoras | Cronbach-alfa
Altalanos Kornyezeti Viselkedés Skala 21,63 5,928 0,792
Uj Ko6rnyezeti Paradigma Skalat 59,34 7,777 0,757
Stern-féle Személyes Norma Skala 4,33 0,582 0,872
Egyéni felel6sségre vonatkoz6 norma 3,98 0,846 0,839
Kormanyzati felel8sségre vonatkozé norma 4,50 0,644 0,80928
Vallalati felelésségre vonatkozd norma 4,51 0,564 0,625%
Schultz Koérnyezeti Motivumok Skala 5,76 1,013 0,953
Bioszférikus aggodalom 5,63 1,186 0,942
Altruista aggodalom 5,92 1,058 0911
Egoista aggodalom 5,72 1,109 0,898

21. tablazat: Modellben alkalmazott skalak megbizhatosagi vizsgalata
Forras: sajat elemzés

A Kornyezetbarat viselkedés vizsgilatara alkalmas az Altalanos Kornyezeti
Viselkedés Skala (General Ecological Behavior, GEB, Kaiser ¢s Wilson, 2004).
Kaiser 1998-ban mérdeszkozt dolgozott ki a kdrnyezetbarat magatartds mérésére a
célorientalt viselkedés elve alapjan, az Gn. Altalanos Okolégiai Magatartas skalat
(GEB). A skala 50 allitast tartalmaz a kornyezetbarat cselekvésekre vonatkozoan,
amelybdl 32 allitast 5 foka Likert skalaval mérnek, 18-at pedig igen — nem
valtozoként. A valaszadoknak lehetdségiik volt a ,,nem vonatkozik rdm” opci6
kivélasztasa, amelyet az elemzések soran a szerzOk javaslatira nem valaszként kell
kodolni.
A skéla 7 alskalabol all: kornyezettudatos kozlekedés (12 4llitds), tdrsadalomnak
hasznos kornyezetbarat viselkedések (9 allitas), kornyezettudatos fogyasztoi
viselkedés (9 allitas), viz és energiatakarékos fogyasztds (11 4allitas), hulladék
csokkentése (5 allitas), szelektiv hulladékgytjtés (4 allitas).
A skalat kétféleképp javasoljak a szerzOk elemzésre:
- az allitasok dummy valtozoéva alakitdsa utdn score-ok szémitdsaval a
valaszadokra, amely soran a magasabb score a kdrnyezettudatosabb viselkedésre

utal

28 A Cronbach alfa mutato javithato lenne, ha kivennénk az alabbi allitast: A korméanynak nemzetkozi
szinten kell nyomast gyakorolnia az €lovilag sokszintiségének csokkenése (fajok kihalasa, él6helyek és
a vadvilag pusztulasa) ellen. Véleményem szerint a nemzetkozi szintre valo kihelyezése a felelgsségnek
ad az allitasnak egy plusz hattérdimenziot.

2 A kormany feleldsségéhez hasonloan a Cronbach alfa mutatd javithato lenne, ha kivennénk a
nemzetkdzi szintre vonatkozo6 allitast: Azok a vallalatok, amelyek tavoli orszagokbdl termékeket
importalnak, felelések a tavoli orszagokban jelenlévo éldvilag csokkenésének a megakadalyozasaért.
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- illetve a Rasch modell hasznalataval a cselekvések nehézsége is figyelembe
vehetd.

Jelen tanulmanyban a GEB skala pontértékei alapjan hatarozzuk meg a

kornyezettudatossag mértékét minden valaszadd esetében. A GEB skala értéke a

negativ iranyt kérdések atalakitasa utan kapott értékek osszegzését jelenti. igy a GEB

minimumértéke 0, a maximum pedig 50 pont lehet.

A 3.4.2-cs fejezetben bemutatasra keriilt az Uj kornyezeti Paradigma Skalat (NEP,
Dunlap és tsai., 2000) alkalmaztuk a kornyezeti attitlid vizsgalatara. Annak ellenére,
hogy a skala 5 fébb témakort vizsgal a kornyezeti vilagnézet kapcsan (a novekedés
hatarainak elismerése, anti-antropocentrizmus (emberkOzpontiusag elvetése), a
természeti egyensuly torékenységében valo hit, az emberi kivaltsagossag elutasitasa
(anti-exempcionalizmus), és az dkokrizis bekovetkezésének lehetdsége), a szerzok a
feltar6 faktorelemzés alapjan egy dimenzids konstrukcionak kezelik (Dunlap és tsai.,
2000). Ebbdl kiindulva elemzésiink soran a skalat teljes egységében alkalmazzuk. A
NEP skala elemzéséhez a kutatasok a NEP skala értékét az sszes allitas 0sszegzésébol
szamitjak (Hawcroft és Milfont, 2010). Igy a minimum értéke a NEP értéknek 15, a

maximum 75 pont lehet.

A normak vizsgalatat Stern-féle Személyes Norma (Personal Norm, Stern és tsai.,
1999) skalajanak felhasznalasaval mértiik. A személyes norma az egyéni kotelezettség
érzése, amely egyéni elvarassa valik (Schwartz, 1977). Az egyéni kotelességérzés
adhat alapot a kornyezetbarat cselekvés kialakulasanak (Stern és tsai., 1999), ezért
Stern és kollégai felhasznaltdk a Schwartz-féle norma- aktivalasi elméletet és a
személyes normahoz k6tddo allitasokat. 9 allitassal mérik a normativ hiedelmeket, 3 a
személyes kotelességre vonatkozik, 3 az allam és 3 a vallalatok kdotelességeire. A
harom alskala eltérd cselekvésre gyakorolt hatdsa miatt érdemes kiilon is vizsgalni az

alskalakat.

A kornyezeti aggodalom mérésére Schultz (2001) Kornyezeti Motivumok
(Environmental Motives Scale, EMS) skaldjat alkalmaztuk. A skala célja a kornyezet
iranti aggodalom vizsgalata aszerint, hogy kikre, illetve mikre gyakorol hatast a
kornyezet rongalasa. A kornyezeti aggodalmat jelen esetben harom alskélara bontja a

szerz6 (Schultz, 2001):
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- egoista (azaz ha az aggodalom 6nmagunkra, a jovOnkre, az €letstilusunkra illetve az
egészségiinkre van hatasa a kornyezetszennyezésnek),

- altruista (azaz ha az aggodalom altaldban minden emberre, a gyerekekre, a sajat
gyerekeinkre €és az orszagunkban €16 emberekre vonatkozik),

- és bioszférikus aggodalomra (azaz ha az aggodalom a ndvényekre, allatokra, tengeri
¢l6lényekre és a madarakra vonatkozik).

A skala esetében is a skalaérték atlag alapjan torténd szamitasat javasolja a szerzd az
elemzésekhez (Schultz, 2001), és 7-foku Likert skalan mérik altalaban az allitasokat.
Az alskalakhoz szamitasahoz az elemzésekben a skalaértékek atlaganak hasznalatat

javasoljak a szerz6k™.

Osszefoglalva tehat a kiindulé megbizhatosagi elemzés a skaldk alkalmazhatosagat

tdmogatja.

10.6.2 VIZSGALT REGRESSZIOS MODELLEK

A bemutatott modell alapjan nyolc regresszios egyenlettel dolgoztam (a személyes
normat és a kdrnyezeti aggodalmat alskaldkra bontva vizsgaltam).
A kornyezetbarat viselkedés, a fiiggé valtozo becslése a négy modellbe vont valtozé

altal az alabbi egyenlet szerint tortént:

GEB = f3; * EID + 2 * NEP + 33 * PNgoy + B4 * PNoyg + 35 * PNego + fis * EMShio + 37

A regresszio elemzés elvégzéséhez biztositani kell a fiiggd és a fiiggetlen valtozo
kozottt multikollinearitds alacsony mértékét. A multikollinearitast vizsgalé mutatok
(Tolerancia>0,1; VIF<10) megfelelnek a kritériumoknak (Hair és tsai., 2010), ezért a
valtozok kozotti multikollinearitas elhanyagolhato. A rezidudlisok fiiggetlenségének
az ellendrzésére alkalmas a Durbin—Watson mutatd, amely jelen esetben az
autokorrelacid elhanyagolhatdan csekély voltat mutatja (Durbin-Watson=1,902). A
homoszkedaszticitas ellendrzésére alkalmas scatterplot dbra megfeleld tomoriilést
mutat, valamint a normalitas feltételének ellendrzésére alkalmas hisztogram ¢€s abra is

megfeleld alakot és szoros illeszkedést mutat (lasd melléklet).

30 http://www.conpsychmeasures.com/scales/EMS.html
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A stepwise modszerrel tortént regresszid esetében négy valtozo hatdsa bizonyult
szignifikansnak, a kornyezeti identités, a kornyezeti attitiid és a személyes felelosségre

vonatkoz6 norma ¢€s a vallalatok feleldsségére vonatkozo norma.

Adjusted
B | B t R? Jl‘;zs “lF

Elsé 1épés [Kornyezeti identitas (EID) 224 446 [13,606%*| 199 ,198  [185,126**
Masodik [Kornyezeti identitds (EID) ,191 , 380 |10,980**
1épés 227 225 109,617**

Kornyezeti attitid (NEP) ,148 ,81 | 5,247
Harmadik [Kornyezeti identitas (EID) ,151 ,300 | 7,237**
Iépés Ko fi attitiid (NEP) 135 | .166 | 4,793%*

Ornyezeti atti
Y . : : : 239 | 236 [77,999%+

Személyes norma/ 974 139 | 3.411%*

személyes felelosség (PNego) ’ ’ ’
Negyedik [Kornyezeti identitas (EID) ,157 312 | 7,466%%*
lépés - o

Kornyezeti attitid (NEP) ,147 ,81 | 5,122%%

Személyes norma/ 243 239 |59, 747%*

sk 5 s H

személyes felelosség (PNego) 1,216 1,174 1 3,931

Személyes norma/ 858 082 | 2.009%

Villalatok feleldssége (PNorg) | N -

*p<0.05. **p<0.001

22. tablazat: Tobbvaltozos linearis regresszid eredménye a kdrnyezettudatos viselkedés
vizsgalatara

Forras: sajat elemzés

Az elsd 1épésben a kornyezeti identitds bevonasaval a modell 19,8%-ot magyardz a
kornyezetbarat viselkedés varianciajabol. A masodik Iépésben a kornyezeti attitiid
belépésével a modell tovabb erdsodott, 22,5%-o0s magyarazé erdre, és ez az R? valtozas
szignifikans (F(1,746)=27,532; p=0,000). A személyes feleldsségre vonatkozé norma
bevonasaval a modell magyardzé ereje tovabbi 1,2%-kal nétt. A modellek kozotti
valtozas ebben az esetben is szignifikans (F(1,745)=11,637; p=0,000). A vallalatok
feleldsségére vonatkozd norma csekély, 0,4% plusz varianciat jelent, azonban a
modellek kozotti valtozas még ebben az esetben is szignifikdns (F(1,745)=11,637;

p=0,000). Osszesen a modell a variancia 23,9%-4t magyarazza.

A regresszids egyenlet a kdvetkezd:

GEB=0,312*EID + 0,181 * NEP + 0,174 * PNego - 0,082 * PNoyg
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A legfontosabb valtoz6 a f-mutatd alapjan a kornyezeti identitds, majd a kornyezeti
attitild. Az eredmények azt igazoljak, hogy a kornyezeti aggodalomnak csupan a
kornyezeti attitidon keresztiil van hatdsa, kozvetlen hatdst nem gyakorol a
kornyezetbarat viselkedésre.

A személyes norma esetében a személyes feleldsségnek van szignifikans, pozitiv
hatasa a kornyezetbarat viselkedés mértékére, mig a vallalatok felelésségének enyhe
negativ hatdsa van a kornyezetbarat viselkedésre. A negativ kapcsolat mogott
véleményem szerint a feleldsség haritasanak lehetdsége all. Amennyiben a vallalatok
felelosségét hangstlyozza az egyén, akkor a sajat helyzetét kotottebbnek, fliggdbbnek
éli meg a vallalat tevékenységétol. Igy az egyén észlelt hatékonysaga is csokkenhet,
amely rontja a kdrnyezetbarat tevékenységekben valo aktivitds és cselekvési szandék

mértékeét.

A kornyezeti attitid magyardzatara a bemutatott elméletek alapjan a koérnyezeti
identitast és a kornyezeti aggodalom harom alskaldjat vizsgaltam. A regresszids
modell felépitése:

NEP = y; *EID + vy * EMSpio + y3 * EMSainr + y4 * EMSego +Resid>

A regresszid elemzés feltételei a mutatészamok vizsgalata alapjan teljesiilnek és az
egyenlet alkalmas az elemzésre. Alacsony multikollinearitas figyelheté meg a fiiggd
¢s a fliggetlen valtozok kozott (Tolerancia>0,1; VIF<10). A rezidualisok
figgetlenségeének az ellendrzésére alkalmazott a Durbin—Watson mutato értéke 2,078
amely az autokorrelaci6 elhanyagolhatéan csekély voltdit mutatja. A
homoszkedaszticitds és a normalitds feltételei teljesiilnek a scatterplot megfeleld
tomoriilést mutat illetve a normalitas grafikus vizsgalatai megfeleld alaktak és szoros

illeszkedéstiek (lasd melléklet).

Két valtoz6 hatdsa szignifikans a kornyezeti attitlidre vonatkozodan, a kornyezeti
identitas €s a bioszférikus aggodalom, azaz a természetre vonatkozd aggodalom. A
kornyezeti attitlidre a kornyezeti aggodalom erdsebb hatdssal, mint a kornyezeti
identitds. A bioszférikus aggodalom 15,3%-ban magyardzza a kornyezeti attitlid
variancidjat. A kornyezeti identitds beemelésével a modell magyarazo ereje 17,6%-ra
emelkedik. Ez az R? valtozas szignifikans kiilonbséget jelent a két egyenlet kdzott

(F(1,746)= 22,263; p=0,000).
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Adjusted

B B t R? R2

Bioszférikus aggodalom

royr_ ok sk

EIs 1épés | ovc 2412 | 393 |11,669%*| 154 | ,153 136,169

Masodik  [Bioszférik dal

FEPRR g 1,665 | 271 | 6,448+

épés (EMSbio) 179 | 176 |81,154%
Kornyezeti identitas (EID) ,123 ,198 | 4,718**

*p<0.05. **p<0.001
23. tablazat: Tobbvaltozos linearis regresszio eredménye a kornyezeti attitiid vizsgalatara
Forras: sajat elemzés

A kornyezeti attitlidre vonatkozo regresszios egyenlet a kovetkezo:

NEP = 0,198 * EID + 0,271 * EMShio

A NEP altal mért kdrnyezeti attitlidre tehat kutatdsunk soran csak a bioszférikus
aggodalom hatasat tudtuk kimutatni. Sem az egoista, sem az altruista aggodalom nincs
szignifikans hatdssal. Ezt az eredményt a NEP felépitése magyarazza, mert a NEP
allitasok az oOkologiai katasztrofa IehetOségét ¢és a természeti kornyezet
veszélyeztetettségét hangsulyozza, igy az dnmagunkért és az embertarsainkért valo

aggodalom kevésbé jelenik meg benne.

A kornyezeti aggodalom esetében — a felallitott elméleti modell alapjan — a
kornyezeti identitds hatdsat vizsgaltam. Annak érdekében, hogy a felallitott H4b
hipotézist igazoljam, annak ellenére, hogy a kdrnyezeti aggodalomnak nincs kozvetlen
hatdsa a kornyezettudatos viselkedésre, a kdrnyezeti identitas hatasat mind a harom

aggodalom tipus esetében megvizsgaltam.

A regresszids egyenletek a kovetkezok:

EMSpio = 61 * EID +Resids

EMSunr = 02 * EID +Resid4

EMSego = 03 * EID +Resids

A regresszios modellek megfelelnek az eldfeltételeknek (részletes eredmények a

mellékletben®!). A kdrnyezeti identitas szignifikans hatassal van mind a harom tipust

31 A linedris regresszi6 a normalitas, a linearitas és a szorasok allanddsdganak megsértésére robosztus,
alapvetden korrekt modon hasznéalhato ezeket a feltételeket "nem nagyon” sértd esetekben (Freedman
és tsai., 2007). Az EMSair, EMScg, PNorg €s PNgov esetében a normalitéas feltétele kissé sériil, amelyet
az eredmények értékelésénél figyelembe kell venni.
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aggodalomra. A modellek magyardz6 ereje azonban — varakozasaimnak megfeleléen

— eltéro, 20,7% és 37,6% kozott mozog.

Adjusted F Tol. Durbin-

B ! t R?
p R2? Watson

Bioszférikus aggodalom (EMSy,)

Kornyezeti identitas (EID) ,062 | 614 |21,245**| 377 ,376 451,336**(1,000| 1,947

IAltruista aggodalom (EMS.ix)

Kornyezeti identitss (EID) | ,049 | ,547 |17,861%%| 299 | 298  |318,998%* [1,000| 2,093

Egoista aggodalom (EMSeg,)

Kornyezeti identitas (EID) | ,043 | ,456 |14,011%*| ,208 ,207 - 1196,313**1,000| 2,080

*p<0.05. **p<0.001

24. tablazat: Tobbvaltozoés linedris regresszié eredménye a kornyezeti aggodalom
vizsgalatara

Forrdas: sajat elemzés

A regresszid eredményei aldtdmasztjdk a hipotézisemet, miszerint a kornyezeti
identitasnak a bioszférikus aggodalomra van a legnagyobb hatasa 37,6% magyarazott
varianciaval. Ezt kdveti az emberek, a tarsadalom iranti aggodalomra gyakorolt hatés

(R?=29,8%), és végiil az Snmagunk miatti aggodalom (R?= 20,8%)).

Az utmodellben alkalmazott kornyezeti aggodalom regresszids egyenletei az alabbiak:
EMSpio = 0,614 * EID
EMSair = 0,547 * EID
EMSego = 0,456 * EID

A személyes norma esetében a kornyezeti attitlid és a kdrnyezeti identitds hatasat
vizsgaltam a linedris regresszio segitségével. Jelen elemzésben a személyes €s a
vallalati feleldsségre vonatkozd norma bizonyult szignifikdns hatdsiinak a
kornyezetbarat viselkedésre, de a kornyezeti identitds hatdsainak a széleskorii
megértése érdekében tovabbra is mindhdrom norma tipussal foglalkozom.

PNego = {1 ¥ EID + (5 * NEP + (3% EMShio + (4 * EMSaunr + (5 * EMSeqo + Resids
PNgoy = 0; * EID + 62 * NEP + 03 * EMSpio + 04 * EMSuir + 05 * EMSeqo + Resid;
PNorg = &1 * EID + & * NEP + &3 * EMSpio + &4 * EMSair + & * EMSego + Resids

A regresszio alkalmas a vizsgédlatra, az eldfeltételek teljesiilése biztositott
(Tolerancia>0,1;  VIF<10; Durbin-Watson  (PNeg)=1,980;  Durbin-Watson
(PNgov)=2,073; Durbin-Watson (PNor)=2,039). Az eredményeket a 25. tablazatban

foglaltam Ossze.
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Adjusted
B | p t R COSE|F
Személyes norma — Személyes felel6ssége
Elsé 1épés [Kornyezeti identitas (EID) 044 | 612 |21,135%*| 374 373 1446,700%*
Masodik |[Kornyezeti identitas (EID) ,032 443 112,565%*
lépés ,421 ,420
P Bioszférikus aggodalom| 196 74 | 7779%% 271,403
(EMShio) ’ ’ ’
Harmadik [Kornyezeti identitas (EID) ,031 425 | 11,933**
Iépés .
Bioszferikus ageodalom g | o3 a317er | a8 | 426 [i85.779%
(EMSblO) b b b b b bl
Altruista aggodalom (EMSair) | ,100 ,125 | 2,972%
Személyes norma — Kormanyzat feleldssége
Elsé 1épés |Bioszférikus aggodalom
so lepes [Bloszieriku &8 2361 434 [13069%%| 188 | 187 [173.416%*
(EMShio)
Masodik |Bioszférikus aggodalom|
léné EMS.. ,149 | 274 | 6,741%*
épés (EMSei0) 231 | 229 [111,876%*
Kornyezeti identitas (EID) ,014 261 | 6,406**
Harmadik [Bioszférikus aggodalom 124 298 | 5.500%%
lépéS (EMSbio) ’ ’ ?
sk
Ko6rnyezeti identitas (EID) 012 | 226 | 5,571%% ,255 252 |85.018
Kornyezeti attitid (NEP) ,015 172 | 4,930%%*
Negyedik [Bioszférikus aggodalom| .
lépés (EMSh) ,083 ,154 | 2,996
Kornyezeti identitas (EID) 012 | 211 |5,135%% | ,261 ,257 65.602%*
Kornyezeti attitiid (NEP) ,015 ,167 | 4,794%*
Altruista aggodalom (EMS.ir) | ,070 15 | 2,394%
Személyes norma — Vallalatok felel6ssége
Elsé 1épés |Bioszférikus aggodalom|
235 | ,493 |15,505%*| 243 242 240,413%*
(EMSbio)
Masodik |Bioszférikus aggodalom|
léné EMS. ,153 ,323 | 8,269%*
épés (EMSsio) 292 | 290 |153,634%
Kornyezeti identitas (EID) ,013 278 | 7,129%%*
Harmadik [Bioszférikus aggodalom| 130 274 | 6.958+*
lépéS (EMSbio) ’ ’ ’
ek
Kornyezeti identitas (EID) 012 | 242 | 6,237%% 318 316 1115.990
Kornyezeti attitiid (NEP) ,014 ,180 | 5,396**
IN dik [Bioszférikus aggodalom
'eg’ye ' : B g8 095 | ,199 | 4,054%* | 324 , 321 189,250%**
1épés (EMShio)
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Kornyezeti identitas (EID) ,011 227 | 5,774%%*

Kornyezeti attitid (NEP) ,014 175 | 5,254%%

IAltruista aggodalom (EMSai) | ,062 17 | 2,545%

*p<0.05. **p<0.001
25. tablazat: Tobbvaltozos linearis regresszido eredménye a személyes norma vizsgalatara
Forras: sajat elemzés

A személyes feleldsség esetében a kornyezeti identitas rendelkezik a legerdsebb
hatassal, és a személyes norma variancidjanak 37,3%-at magyardzza. lzgalmas
kiilonbség a személyes normak kozott, hogy a kornyezeti attitid a személyes
feleldsségre vonatkozd norma esetében nem rendelkezik szignifikans hatdssal. A
bioszférikus és az altruista aggodalom modellbe vondsaval a kornyezeti attitlid
szignifikans hatasa eltlinik. A végsd egyenletben a magyarazott variancia 42,6%-ra
emelkedik. A bioszférikus aggodalom modellbe 1épésével a variancia 4,7%-kal n6
(F(1,746)=60,516; p=0,000), majd az altruista aggodalom tovabbi 0,7%-ot tesz hozza,
amely szintén szignifikansan eltéré modellt jelent (F(1,745)=8,832; p=0,003) A
kornyezeti identitasnak van a legmagasabb regresszios egylitthatdja, az aggodalom
gyengébb, de szintén pozitiv hatassal rendelkezik a személyes normara.

PNego = 0,425 * EID + 0,193 * EMSpio + 0,125 * EMSainr

A kormanyzat és a vallalatok felelosségére vonatkozd személyes norma esetében
azonos valtozok jelennek meg szignifikans hatassal. A kornyezeti identitds van a
legerésebb hatassal, majd a NEP, és a bioszférikus aggodalom, illetve nem sokkal
gyengébb hatassal megjelenik az altruista aggodalom is a modellekben. A NEP
megjelenése azzal indokolhatd, hogy a NEP-ben jelentds hangsulyt képvisel a
technologidval szembeni szkepticizmus illetve bizalom, amely az egyéni
feleldsségvallalasra nincs hatdssal, azonban szerepet jatszik a korményzat és a
vallalatok feleldsségének kiemelésében.

PNgoy= 0,211 *EID + 0,167 * NEP + 0,154 * EMSpio + 0,115 * EMSaur

PNorg = 0,227 *EID + 0,175 * NEP + 0,199 * EMSpio + 0,117 * EMSuir

A regresszids egyenletek alapjan - visszatérve a kiindulé modellem értelmezési
keretéhez - a kornyezettudatos viselkedést a személyes norma, a kdrnyezeti attitiid, a
kornyezeti aggodalom és a kornyezeti identitas 23,9%-ban magyarazza, 76,1%-ot a
modellen kiviil levd, nem specifikalt valtozok hatésa ad ki. A regresszids sulyokat a

17. abra mutatja be.
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227

312

17. abra: A kornyezettudatos viselkedés és a kornyezeti identitas dsszefiiggésének utmodellje
Forras: sajat szerkesztés

A modellbdl lathatd, hogy a vizsgélt pszichografiai tényezdk koziil a kdrnyezeti

identitds hatasa a leger0sebb a kdrnyezetbarat viselkedésre. A kornyezeti identités

kozvetlen hatasa 0,312-es regresszios bétaval rendelkezik. Emellett a kdrnyezeti

identitds hatdsa endogén valtozokon keresztiil is érvényesiil, amelyek a kozvetett

hatést jelenitik meg. A modellben harom darab kétszeresen Osszetett it, hat darab

haromszorosan Osszetett t, és egy négyszeresen O0sszetett Ut szerepel, a kornyezeti

identitastol a kornyezetbarat viselkedésig

1.
2.

a NEP-en keresztiil az Ut eréssége: 0,198*0,181=0,036

a személyes norma egyéni feleldsségre vonatkozo alskéalajan keresztiil az
ut erdssége: 0,425*0,174=0,074

a személyes norma vallalati felelésségre vonatkozo alskalajan keresztiil az
ut eréssége: 0,227*-0,082=-0,018

a bioszférikus aggodalmon ¢és a NEP-en keresztiil az ut erdssége:
0,614*0,271*0,181=0,030

a bioszférikus aggodalmon ¢és a személyes norma vallalati feleldsségre
vonatkoz6 alskalajan keresztiil az it eréssége: 0,614*0,199*-0,082=-0,010
a bioszférikus aggodalmon ¢és a személyes norma egyéni feleldsségre

vonatkoz6 alskaldjan keresztiil az ut eréssége: 0,614*0,193*0,174=0,021
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7. a bioszférikus aggodalmon a NEP-en és a személyes norma vallalati
felelosségre  vonatkozo  alskaldjan  keresztil az Ot  erdssége:
0,614*0,271*0,175*-0,082=-0,002

8. az altruista aggodalmon és a személyes norma vallalati feleldsségre
vonatkoz6 alskaldjan keresztiil az ut eréssége: 0,547*0,117*-0,082=-0,005

9. az altruista aggodalmon és a személyes norma egyéni feleldsségre
vonatkozo6 alskalajan keresztiil az ut eréssége: 0,547%0,125%0,174=0,012

10. a NEP-en ¢és a személyes norma vallalati felel0sségre vonatkozo alskalajan

keresztiil az Ut eréssége: 0,198*0,175*-0,082=-0,003

A teljes kozvetett hatas igy 0,133 erdsségli, amely kiegészitve a kdzvetlen hatassal
adja a kornyezeti identitds teljes hatdsat a kornyezetbarat tevékenység végzésére,
amely Osszesen 0,446. A kornyezeti identitds esetében tehat a kornyezettudatos
tevékenységre gyakorolt kozvetlen hatds a kiemelkedd. A vizsgalt belsd tényezok

kozvetlen hatasa joval elmarad a kdrnyezeti identitas hatasatol.

10.6.3 KUTATASI EREDMENYEK OSSZEGZESE

A vizsgalt utmodell a kornyezetbarat viselkedésre hatdssal 1évd pszichografiai
tényezOknek egy sziik korét vizsgalta, kiemelt fokuszban a kornyezeti identités
hatasanak értelmezése volt. A modell 24%-0s magyarazoerdvel rendelkezik, a
kornyezeti identitas teljes hatdsa pedig 0,446. Osszességében megallapithatjuk, hogy
a kornyezeti identitas vizsgalata a kornyezetbarat viselkedés alakulasa soran indokolt.
A modell értelmezésével valaszt kapunk a hipotézis tesztekre is, amelyeket a 26.

tablazat foglal Gssze.

A kornyezeti identitasnak kozepesen erds pozitiv hatasa figyelhetd meg mind a
kornyezetbarat tevékenységre, mind a vizsgalt pszichografiai tényezdkre.

A legerdsebb kapcsolat a belsd tényezdk koziil a kdrnyezeti aggodalommal, azon beliil
is a H4b hipotézisnek megfeleléen a bioszférikus aggodalommal van. Amennyiben
kozel érezziikk magunkhoz a természetet, az épsége is fontosabba valik, és jobban
aggodunk érte (Mayer és Frantz, 2004). A kornyezeti identitas a kornyezeti attitiddel
mutatja a leggyengébb pozitiv kapcsolatot (f=0,198), amely véleményem szerint a
NEP skala felépitésének két jellemzdjén alapul. Egyrészt a NEP egyik erds faktora

minden kutatdsban a technoldgiai fejlédéssel szembeni szkepticizmus, amely nem
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feltétleniil jar egyiitt, vagy mondd ellent a kdrnyezeti identitds erdsségének. Sokat
kutatott kdrnyezetbarat szegmens példdul a LOHAS, akiknek a kornyezeti innovaciok
korai adaptalasa az egyik kiemelt jellemzdje. Az NMI (Natural Marketing Institute)
2009-es USA-ban folytatott kutatasa a z6ld fogyasztok 6t csoportjat kiiloniti el, ezek
a LOHAS, a Naturalistak, a Sodrodok, a Konvencionistak és a K6zombosek (Ottman,
2011). Az egyes szegmensek koziil a leginkdbb kdrnyezettudatos csoportot a LOHAS
(Lifestyle of Health and Sustainability) képviseli. Ahogyan az elnevezésiik is utal ra,
a szegmens jelentds Osszefliggést tulajdonit a fenntarthat6 ¢letmod, ezéltal a természeti
er6forrasok megorzése és az egyének egészségi allapota kozott. Ennek megfelelden
olyan termékeket vasarol, amelyek az ¢letmindség egyéni és globalis javulasat
egyarant eldsegitik. A csoport tagjai jellemzden hazas, képzett, kdzépkoru ndk,
atlagnal magasabb jovedelmi helyzettel. Otthonukban, kozdsségeikben aktiv
részvevok, akik tudatos vasarlasaikon tul aktivan tamogatjak a témaval kapcsolatos

civil és politikai kezdeményezéseket is.

Hipotézis Elfogadas

H1: A kornyezeti identitdas pozitivan hat a kornyezetbarat | Igazolt
magatartasra. Azaz minél er0sebb kornyezeti identitassal rendelkezik
az egyén, annal tobb kornyezetbarat viselkedést végez.

H4a: A kornyezeti identitdsnak pozitiv hatdsa van a kornyezeti | Igazolt
aggodalomra.

H4b: A kornyezeti identitdsnak a bioszférikus aggodalomra van a | Igazolt
legerdsebb hatdsa az egoista és az altruista aggodalommal dsszevetve.
Azaz az er6sebb kornyezeti identitdssal rendelkezd egyénekre a
bioszférikus aggodalom a jellemzd, mig az alacsonyabb kdrnyezeti
identitas értékkel rendelkezd egyénekre az egoista aggodalom
jellemzd.

H4c: A kornyezeti aggodalomnak pozitiv hatdsa van a | Nem
kdrnyezettudatos viselkedésre. igazolt

H5a: A kornyezeti identitdsnak pozitiv hatdsa van a kornyezeti | Igazolt
attitidre.

H5b: A kornyezeti attitidnek pozitiv hatdsa van a kdrnyezettudatos | Igazolt
viselkedésre.

Ho6a: A kornyezeti identitdsnak pozitiv hatdsa van a személyes | Igazolt
normara.

H6b: A személyes norma pozitivan hat a kornyezettudatos | Részben
viselkedésre. igazolt
26. tablazat: Regresszios utmodellhez k6t6d6 hipotézis teszt eredmények

Forras: sajat elemzés
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Masodsorban a NEP altalanos megfogalmazésai lehetdséget adnak a tavolitasra és a

haritasra.

Ugyanennek a problémaharitasnak az ellenpontja allhat a kornyezeti identitdsnak a
személyes normaval vald erdsebb pozitiv kapcsolata mogott is. A kdrnyezeti
identitdsnak lathatéan erds hatdsa van az egyéni felelosségérzet erdsségére. A
kornyezeti identitds erdsodésével szd szerint személyessé valik a kornyezetbarat
tevékenység, amely aktivabb cselekvésekre is sarkallhat. A modell azt is mutatja, hogy
a felelosség atharitasanak a lehetdsége, masok, példaul a szennyezd vallalatok

,hibaztatasa” negativ hatassal van a cselekvések megvalosulasara.

Jelen modellben a vallalatok feleldsségét tiikrozd személyes norma enyhe negativ
hatassal van a kornyezetbarat tevékenységek végzésére. Emiatt a Hob hipotézisiinket
csak részben tekintjiik elfogadottnak, még tgy is, hogy a kornyezeti identitds
kozvetlen hatdsa a személyes felelOsséget jelképezO személyes norma esetében a

legnagyobb.

145



DOI: 10.14267/phd.2015036

11 EREDMENYEK ERTEKELESE, KOVETKEZTETESEK

Disszertacié kutatasom abbol az alapfeltevésbdl indult ki, hogy a kornyezettudatos
viselkedés kialakuldsanak korlatai — legyen az kiilsé (pl. infrastrukturalis korlatok,
alulinformaltsag) vagy belso (pl. kognitiv torzitasok, bizalmatlansag, alacsony észlelet
fogyasztéi hatékonysdg) akadalyozo tényezd (Hofmeister-Toth és tsai., 2011) —
csOkkenthetdek, és a kornyezetbarat tevékenységek iranti elkotelezddés novelhetd a
kornyezeti identitds kialakitasdval. A koOrnyezeti identitas azaltal erdsiti az
elkdtelezddést, hogy az erds kornyezeti identitdssal rendelkezd egyén a természetet az
én-identitasaba is beépiti. Mindez lehetévé teszi, hogy a természet védelme

ugyanolyan fontossa valjon, mint onmaga védelme.

Az elméleti 6sszefoglalas alapjan a kdrnyezeti identitds mérésének eltérd lehetdségeit
vizsgaltam az elétanulmanyok soran, majd a Clayton-féle Kornyezeti Identitas skala
(2003) alkalmazasaval késziilt a zar6 kvantitativ kutatas. A kutatas célja a kdrnyezeti
identitas kornyezetbarat viselkedésekre gyakorolt hatdsanak a vizsgalata volt, amelyet
Stern  (1999) Erték—Hiedelem—Norma modelljén alapuld elméleti modellben

vizsgéltam.

Az empirikus kutatasnak azzal a kutatdsi kérdéssel indultam, hogy megvizsgéljam a
kornyezeti identitds és a kornyezetbarat viselkedés kozotti  kapcsolatot.
Alapfeltevésem szerint a kornyezeti identitdsnak erds hatdsa van a kornyezetbarat
cselekvésekre, de feltételeztem, hogy tovabbi pszichografiai tényezdk mediald hatasan
keresztiil is megjelenik. gy a kornyezeti identitast modellbe épitve vizsgaltam. Az
empirikus kutatds két szakaszra bonthatd, feltdré kvalitativ kutatisra és az
Osszefliggések bizonyitasa érdekében kvantitativ kutatasra. Az eltérd szakaszokhoz
alkérdésekre bontottam a kutatasi kérdést:
1. Melyek a kornyezeti identitds mérésének lehetséges modszerei?
a. Vizsgalata az el6tanulméanyok soran tortént, kvalitativ és kvantitativ
valamint indirekt és direkt mérési modszerek alkalmazésaval.
2. Milyen tényezdk vannak hatdssal a kornyezeti identitas erdsségére?
a. Vizsgalata linedris regresszio segitségével tortént, a masodik

kvantitativ kutatas soran.
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3. Milyen iranyu és erdsségii a kornyezeti identitas hatdsa a kdrnyezetbarat
viselkedésre? Van-e kozvetlen hatdsa a kornyezeti identitasnak, és ha igen,
mely pszichografiai tényezok medialo hatasat kell figyelembe venni?

a. Vizsgalata regresszidos uUtmodell segitségével tortént, a masodik

kvantitativ kutatas soran.

11.1 EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA

Az egyes kutatasi fazisok eredményei egymasra épiiltek, ezaltal probaltam részletesen
¢s strukturaltan korbejarni a kornyezeti identitas mérésének €s hatasainak a kérdéseit.
Feltar6 kvalitativ kutatas volt a kiindulds, majd a kvantitativ elemzések soran

teszteltem a hipotéziseimet.

Kvalitativ kutatas — elotanulmany

A kutatds célja a természetrdl alkotott kép megismerése és értelmezése volt. A
hallgat6i élményeken keresztiil feltartam a természethez kotddo elsédleges pozitiv és
negativ tapasztalatokat és élményeket. A kutatas fobb kdvetkeztetései:

- A természet alatt tobb jelenséget értelmezhetiink, amely jelentds mértékben
fligg a pozitiv vagy negativ érzelmi toltettdl. Negativ jelenségként leggyakrabban az
1d6jaras meriilt fel, mig a pozitiv természeti élményben az erdd/kirandulasok, valamint
a viz jelent meg.

- A kisgyermekkori (altaldnos iskola) élmények nagyobb gyakorisaggal jelentek
meg, mint az aktualis életesemények.

- A sziilék esetében a példamutatast, a kozds tevékenységek fontossagat
hangsulyoztak az esszék, mig a kortarsak esetében a k6zos élmények, kikapcsolddas
volt a hangstlyosabb szempont a tarsas helyzet bemutatdsa soran.

- A kornyezeti identitds 5 dimenzidja — azonosulds a természettel, pozitiv
¢lmények a természetben, ideoldgiai tamogatds, életrajzi elemek és a vonas
kiemelkedésége — amelyet Clayton (2003) javasol a koncepcio értelmezésére, eltérd

hangsullyal, de megjelent az esszékben.

Osszefoglalva a kutatds a természet széles értelmezési koncepcidjat igazolta, és a
természethez vald kotddés, a természethez vald érzelmi viszonyulds narrativaiban

megtalalhatéak voltak a kornyezeti identitds értelmezésében alkalmazott dimenziok,
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amely a koOrnyezeti identitds koncepcidjanak a relevancigjat ¢és megfeleld
megkozelitését bizonyitotta. Erre az eredményre alapozva készitettem el a kovetkezd
elétanulméanyt, amely mar a kornyezeti identitds koncepcidjanak konkrét mérési

lehetdségeire fokuszalt.

Kvantitativ kutatas — elotanulmany
A kutatés célja a természettel vald kapcsolat vizsgalatara kifejlesztett skalak tesztelése
volt a megfelel6 méréeszkdz kivalasztasa érdekében.

- A vizsgalt skalak [Schultz (2001) Inclusion of nature in the self (INS) skala,
Nisbet — Zelenski — Murphy (2009) Nature Relatedness (NR) skala, Clayton (2003)
Environmental Identity (EID), rovid valtozat] megbizhatosagéanak ¢és érvényességének
vizsgélata a Clayton-féle Kornyezeti Identitas skéla alkalmazéasat timogatta.

- Az EID skala megfeleld6 megbizhatosdgot mutatott, a feltar6 fokomponens
elemzés az elvarasoknak megfelelden 1 faktort eredményezett, amely 47%-ot

magyaraz a varianciabol.

A kutatas eldsegitette a Clayton-féle Kornyezeti Identitas skala kivalasztasat a
masodik, modellalkotasra alkalmas kvantitativ kutatashoz. Az implicit mérés
alkalmazhatdsagara vonatkozdéan ugyanakkor pontosabb kutatisra hivta fel a
figyelmet, amely alapjan elokészitettem az Implicit Asszociacios Teszt alkalmazasaval

végzett kutatdsomat.

Implicit Asszocidcios Teszt

A kutatds célja ebben a szakaszban az egyén és a természet kapcsolatanak mérési
kérdésének meélyebb vizsgalata volt. Dunlap és munkatarsai (2000) értelmezésében az
egyén kornyezethez valdo kotédése nem tudatos ¢€lmény, nem gondolunk ra
rendszeresen. Emiatt az implicit vizsgalatok alkalmazasat javasoljak, amelyet Schultz
és munkatarsai (2004) munkéja alapjan az Implicit Asszocidcidés Teszt modszer
alkalmazaséaval végeztem.

- A természet és az egyén kapcsolatanak indirekt vizsgalata soran a természeti
kornyezet és az épitett kornyezet kozott hasonld preferencidt tapasztaltam a
valaszaddknal. Nemzetkozi Osszehasonlitdsban az eddigi tapasztalatokhoz képest ez
gyengébb természeti kotddést mutat.

- Az implicit mérés eredménye ¢és a kornyezetbarat cselekvés mérteke kozott

nem talaltam kapcsolatot.
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- A direkt mérések esetében, egyarant kozepesen erds pozitiv kapcsolatot
talaltam a kornyezeti attitlid és a kdrnyezetbarat viselkedések, valamint a kornyezeti

identitas és a kornyezetbarat viselkedések kozott.

A kutatés az explicit mérések alkalmazhatosagat igazolta, amely alapjan kialakitottam
a kornyezeti identitds ¢és a kornyezettudatos viselkedés vizsgélatara alkalmas

kvantitativ kutatasi koncepciomat.

Kvantitativ kutatas, Regresszios utmodell

A kutatés célja a kdrnyezeti identitds meghatarozo tényezdinek a vizsgalata, valamint
a kornyezeti identitas kornyezetbarat viselkedésre gyakorolt hatasanak feltarasa volt.
Az elemzési modellbe tovabbi pszichografiai tényezok is bevondsra keriiltek,
teszteltem a személyes norma, a kornyezeti attitlid és a kérnyezeti aggodalom medialo
hatasat.

- A Clayton-féle kornyezeti identitdas skala megfeleld6 megbizhatosaggal
rendelkezik (Cronbach Alfa és Split-half moédszer alapjan). A skala felépitését
konfirmativ faktorelemzéssel vizsgaltuk, amely igazolta az egy dimenzidt, azonban az
illeszkedési mutatok koziil az AVE mutaté enyhén elmarad az elvarttol (AVE=0,47),
illetve az RMSEA mutat6 meghaladja a 0,05-6t (0,085). Az eredmények azt
bizonyitjak, hogy a skala alapvetden jol felépitett, de tovabbi finomitasok sziikségesek.

- A kornyezeti identitasra a demografiai valtozok koziil a nemnek, a kornak a
csaladi allapotnak és a héaztartas méretének van szignifikans hatdsa. A ndk és az
idosebbek rendelkeznek erdsebb kornyezeti identitassal. Az egyediilallok
szignifikansan gyengébb kornyezeti identitdst mutatnak, amely a haztartas méretében
1s megmutatkozik (legmagasabb atlaggal a 2 {0s héztartasok rendelkeznek).

- A kdrnyezeti identitdsra az értékek koziil az Alkotés érzése, az Onmegval6sitas
¢és a Biztonsag van szignifikans hatassal.

- A kornyezetbarat tevékenységet 24%-ban magyarazza a kdrnyezeti identitasra,
a személyes normara, a kdrnyezeti attitidre és a kdrnyezeti aggodalomra €piilé modell.

- A kornyezeti identités és a kornyezetbarat tevékenység kozott pozitiv kapcsolat
all fenn, a kornyezeti identitds teljes hatdsa 0,446-es regresszidos egyiitthatdval
rendelkezik.

- Pozitiv kozvetlen hatdsa a koOrnyezetbarat cselekvésre a kornyezeti
identitasnak, a kornyezeti attitlidnek €s a személyes feleldsségre vonatkozé személyes

normanak van.
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- Gyenge negativ hatdsa van a vallalatok feleldsségére vonatkozd személyes
norménak, felhivva ezzel a figyelmet a felelésség haritds negativ hatdsdra a

kornyezetbarat aktivitasra.

A kutatdsi eredmények alapjan Osszefoglaldan megallapithatd, hogy a kornyezeti
identitdsnak kozepesen erds pozitiv hatasa van a kornyezetbarat tevékenységre.
Erdemes azt is kiemelni, hogy a vizsgalt pszichografiai tényezékhoz képest a
legjelentdsebb hatassal rendelkezik a viselkedés kialakuldsara. Ezek az eredmények
egybecsengnek azokkal a kutatasokkal, amelyek a tarsas identitast valamilyen
formaban beépitették a kdrnyezetbarat viselkedés vizsgalataba (Davis és tsai., 2011;
Dono és tsai., 2010; Hinds és Sparks, 2008), és szintén szignifikdns hatast mutattak ki.
Disszertaciom modellje kiemeli a kornyezeti identitds szerepét, ezzel fokuszba

helyezve a kdrnyezetvédelmet tamogato tarsadalmi marketing kampanyok szdmara.

Jelen kutatdsban a kornyezeti attitiid hatasat két koncepcio keretében vizsgaltuk. A
kornyezeti vilagnézet esetében szintén pozitiv, de kozepesnél gyengébb hatést
talaltunk. Az Uj Komyezeti Paradigma skala (NEP) a hazai mintan végzett
faktorelemzés alapjan 3 f6 dimenziot vizsgal (részletesen lasd: (Hofmeister-Toth és
tsai., 2012b)), az egyén fels6bbrendiiségében valo hitet, a kdrnyezeti innovaciokkal
szembeni szkeptikussagot és a kornyezeti krizistdl valé aggodalmat. Ezek a
koncepcidk altalanos megkdzelitéssel rendelkeznek, igy az erds kozvetlen kapcsolat
nem is elvarhatdé a konkrét kornyezettudatos viselkedés mérésekkel (Ajzen és
Fishbein, 1977). A kornyezeti aggodalomnak nincs kozvetlen hatasa a kornyezetbarat
viselkedésre, a kornyezeti vilagnézeten keresztiil hat csupan. Igy azonban a kérnyezeti
identitds nem csak kozvetleniil, de mint a bioszférikus kdrnyezeti aggodalom erds
meghataroz6 tényezOje kozvetetten is hatdssal van a vildgnézetre. Kutatasi
hipotéziseimben a kornyezeti attitlid méréseket mint medidtor tényezdoket vettem
figyelembe, amelyet az empirikus kutatdsom igazolt. A kdrnyezeti identitds mindkét
koncepcidra hatdssal van. Azt is 1ényeges kiemelni, hogy a kdrnyezeti identitas és a
kornyezeti aggodalom kozott altalam feltételezett szorosabb kapcsolatot is igazolta a
modell. Ez 6sszhangban van Schultz elméletével (2000), miszerint ha az egyén a
természetet az identitasa részének tekinti, akkor az egyén bioszférikus aggodalma

erdsebb lesz, mint az altruista vagy az egoista aggodalma.
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Az eredmények gyakorlati hasznosithatésaga szempontjabol a személyes norma
értelmezésére kell még kitérniink. A kornyezeti identitds pozitiv hatasa altalanosan
megfigyelhetd a személyes norma minden alskaldja esetében, tehat a kornyezeti
identitdsnak szerepe van abban is, hogy az egyén mennyire fogadja el a személyes
felelosségét, illetve milyen mértékben tulajdonit felelésséget a kormanyzatnak és a
vallalatoknak. A kornyezeti identitdsnak a legerOsebb hatasa az egyéni felelsség
normdja esetében volt megfigyelhetd és a normanak pozitiv kozvetlen hatdsa van a
kornyezetbarat viselkedésre is. Ez a kapcsolat véleményem szerint azt tiikr6zi, hogy
az erdsebb kornyezeti identitdssal rendelkezd egyén — azon keresztiil, hogy
identitasanak részeként tekint a természetre — konnyebben elfogadja a sajat
felelosségét, mert tudja, hogy ha a normat megszegi az a szamara értékes dolgokra
(azaz a természetre) lesz negativ hatdssal (Stern, 2005). A bels6vé tett és aktivalt
személyes norma hatdsara az egyén a sajat tetteinek a kovetkezményeit is figyelembe
veszi, és aktivabban végez kornyezetbarat tevékenységeket (Babcock, 2009). A
fenntarthat6 fejlddés kialakitdsdhoz természetesen elengedhetetlen a tobbi érintett,
mint a kormanyzat és a vallalatok feleldsségének felismerése. Az egyének, fogyasztok
elvarasa a kormanyzattal és a vallalatokkal szemben sziikséges, viselkedésiikkel
nyomast gyakorolhatnak a kormanyzati szabalyozasra és a vallalatok tevékenységére
is. Az eredmények azonban azt mutatjak, hogy a vallalatok feleldsségének normaként
vald belsévé tétele enyhe negativ hatassal van a kornyezetbarat viselkedésre, ami

véleményem szerint a feleldsség haritasanak lehetdségével magyarazhato.

Mindezek alapjan a 27. tdblazatban megadom az eredmények, a hipotézisek
Osszefoglalo értékeld tablazatat és az eredmények alapjan megfogalmazott hat végso

tézisemet.

Végso tézisek

1. A kornyezeti identitasnak koézepesen erds pozitiv hatdsa van a kornyezettudatos
viselkedésre kozvetleniil, és a mediald valtozokon keresztiil kozvetetten is.

2. A demografiai tényezok koziil szignifikans hatdsa a nemnek, a kornak, a csaladi
allapotnak és a haztartds méretének van a kornyezeti identitas mértékére.

3. A kornyezeti identitasra az értékek koziil az Alkotas érzése, az Onmegvaldsitas és

a Biztonsag van szignifikans hatassal.
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4. A kornyezeti identitdsnak az aggodalom minden tipusara pozitiv hatdsa van. A
legerdsebb kapcsolat a bioszférikus aggodalommal 0sszefiiggésben jelenik meg.

5. A kornyezeti attitid medialé szerepet tolt be a kornyezeti identitds és a
kornyezettudatos viselkedés kapcsolataban, pozitiv hatassal.

6. A kornyezeti identitasnak altalanosan pozitiv hatdsa van a személyes normara. A
személyes norma esetében az egyéni feleldsségérzésnek pozitiv, a vallalatoknak

tulajdonitott felelosségnek ugyanakkor negativ hatdsa van a kornyezettudatos

viselkedés mértékére.

Hipotézis

Elfogadas

Végso tézis

El6zetes feltevés az IAT kutatashoz:

Nem igazolt,

identitassal rendelkezik az egyén,
annal tobb kornyezetbarat
viselkedést végez.

Az implicit kornyezeti identitas Nincs

pozitiv hatasa a kornyezettudatos | |imutathato

fogyasztéi viselkedésre erdsebb, hatés

mint az explicit mérésii identitasnak.

HI1: A kdrnyezeti identitas pozitivan

hat a kornyezetbarat magatartasra. 1. A kornyezeti identitasnak kézepesen
Azaz minél erésebb kornyezeti Igazolt erds pozitiv hatdsa van a kdrnyezettudatos

viselkedésre kozvetleniil, és a medialo
valtozokon keresztiil kozvetetten is.

H2a: Az iskolai végzettség pozitiv
hatassal van a kdrnyezeti identitasra,
azaz minél magasabb az egyén
iskolai végzettsége, annal erdsebb
kornyezeti identitassal rendelkezik.

Nem igazolt,
Nincs
kimutathat6
hatas

H2b: A nb6k erdsebb kornyezeti
identitassal rendelkeznek.

Igazolt

H2c: A jovedelem pozitiv hatassal
van a kornyezeti identitasra. Azaz

egyén
erdsebb

minél  magasabb az
jovedelme,

kornyezeti identitassal rendelkezik.

annal

Nem igazolt,
Nincs
kimutathat6
hatas

H2d: A kornak negativ hatasa van a

Nem igazolt,

2. A demografiai tényezok koziil
szignifikans hatasa a nemnek, a kornak, a
csaladi allapotnak és a haztartas méretének
van a kornyezeti identitas mértékére.

kornyezeti identitdsra. Azaz a o ]

fiatalabb személyek erésebb | POAUY hatasa

kornyezeti identitassal van

rendelkeznek.

H3: A kornyezeti identitasra a belsd

értékeknek erésebb hatasa van, mint Részben 3. A kornyezeti identitasra az értékek kozil
a kiilso értékeknek. igazolt az Alkotas érzése, az Onmegvaldsitas és a

Biztonsag van szignifikans hatassal.
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H4a: A kornyezeti identitasnak
pozitiv hatdsa van a kornyezeti
aggodalomra.

Igazolt

H4b: A kornyezeti identitasnak a
bioszférikus aggodalomra van a
legerésebb hatasa az egoista és az
altruista aggodalommal &sszevetve.
erdsebb  kornyezeti
identitassal rendelkez6 egyénekre a
bioszférikus aggodalom a jellemzo,
mig az alacsonyabb kornyezeti
identitds  értékkel  rendelkezd
egyénekre az egoista aggodalom
jellemzad.

Azaz az

Igazolt

H4c: A kornyezeti aggodalomnak

Nem igazolt,

4. A kornyezeti identitasnak az aggodalom
minden tipusdra pozitiv hatdsa van. A
legerésebb kapcsolat a bioszférikus
aggodalommal &sszefiiggésben jelenik
meg.

pozitiv hatasa van a Nincs
kornyezettudatos viselkedésre. kimutathat6
hatés
H5a: A kornyezeti identitdsnak . o L
pozitiv hathsa van a kémnyezeti Igazolt 5. A.Fornyezefl attltud’ 1‘11ed1§l(’) s%erepet
attitiidre. . tolt be a komyezlsitl 1<i’le1;(tltas e? a’
H5b: A  Kkomyezeti atttiidnek ornyezettudatos ‘V’ISC efles apcsolataban,
o . Igazolt pozitiv hatassal.
pozitiv hatasa van a
kornyezettudatos viselkedésre.
H6a: A kornyezeti identitasnak 6. A kornyezeti identitasnak altalanosan
o . ; Igazolt i . . .
pozitiv hatdsa van a személyes pozitiv hatasa van a személyes normara. A
normara. személyes norma esetében az egyéni
Hé6b: A személyes norma pozitivan . felelésségérzésnek pozitiv, a vallalatoknak
hat a kdrnyezettudatos viselkedésre. ReSZan tulajdonitott felelésségnek ugyanakkor
1gazolt

negativ hatasa van a kornyezettudatos
viselkedés mértékeére.

27. tablazat: Hipotézis teszt eredményeinek az Osszegzése

Forras: sajat elemzés

11.2 A KORNYEZETI IDENTITAS MERESERE VONATKOZO KOVETKEZTETESEK

A kornyezeti identitas koncepcid mérési lehetdségeinek vizsgalata soran két keérdésre

kerestem valaszt. Els6 kérdés az explicit és az implicit mérések kozotti kiilonbség

feltarasara vonatkozott, a masodik kérdés pedig az explicit mérések kdzotti valasztasra

¢és alkalmazasra.

Az implicit mérés esetében a természeti kornyezet €s az épitett kornyezet esetében

majdnem azonos preferenciaval rendelkeztek a valaszadok. Ertelmezésben ez kissé

alul maradt az explicit skalan mért kornyezeti identitas erdsségéhez képest, az implicit

mérés gyengébb kapcsolatot mutatott a természettel, mint az explicit mérés. Ez az

eredmény alapvetéen 0sszhangban van az Implicit Asszociacios Teszt €s az explicit
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mérések kozti altalanos kiilonbséggel (Perkins és tsai., 2008). Az explicit €s az implicit
mérések kozott jelen kutatdsban nem volt mérhetd szignifikdns kapcsolat, amely
ellenben eltér a korabbi IAT-Nature tapasztalatoktol (Schultz és tsai., 2004; Schultz és
Tabanico, 2007).

Eredményeimet, miszerint az explicit és implicit mérések kozott nincs kapcsolat,
kétféleképpen lehet értelmezni. Egyrészrdl jelentheti azt, hogy az indirekt (IAT-
Nature) illetve a direkt (EID skala) Giton vizsgalt koncepciok eltérnek egymastol, azaz
nem ugyanazt a fogalmat mérik. A szakirodalom azonban az implicit és az explicit
mérések koriiltekintd Osszehasonlitasara hivja fel a figyelmet. Kutatasi tertilettol
figgden (pl. elditélet vagy sztereotipia) hidnyozhat, vagy nagyon alacsony lehet a
kapcsolat a mérési modszerek kdzott, mig a tarsadalmilag nem vitds, nem érzékeny
teriiletek esetében erdsebb Osszefliggések talalhatoak. Fazio és Olson (2003) a MODE
modell alkalmazéasat javasolja az értelmezéshez. A MODE (motivation and
opportunity to deliberate) modell alapjan a kapcsolatot a valasz megfontoldsanak
lehetdsége €s a megfontolasra valé motivaltsag hatarozza meg. Erés kapcsolat varhato,
ha nincs lehetdség és/vagy szandék az explicit megkérdezés esetében a valasz
atgondolasdra, mig ha az explicit vélaszaddskor van alkalom ¢és szandék a
megfontolasra alacsony korrelacié varhato (Fazio és Olson, 2003). Jelen kutatasban a

valaszadoknak volt lehetdségiik az explicit valaszok atgondolasara.

Az eredmények alapjan disszertaciomban az explicit mérésekre fokuszaltam, azonban
nem vetem el az implicit mérési eszkoz, az AT alkalmazasanak a lehetdségét. Jovobeli
kutatasként az implicit mérés alkalmazasat tovabbra is fontosnak tartom és egy
megfelelden felépitett kisérletben implicit viselkedésméréssel egylittesen tervezem

alkalmazni.

Az explicit mérések koziil a Clayton—féle Kornyezeti Identitas skalat alkalmaztam a
hazai kornyezetben. A bemutatott eredmények a skdla alkalmazhat6sagat tamogattak.
A skala 11 allitasbol all, amelyek tobb teriiletre vonatkoznak: megjelenik a vonds
kiemelkeddsége, az ideoldgia és a pozitiv érzelmek is, valamint legnagyobb
hangsullyal a természettel vald azonosulas kérdései. A 24 allitasos skaldhoz képest az
¢letrajzi elemek vizsgalatat nem tartalmazza a sziikitett skéla.

A skala megfeleld adaptalasanak érdekében feltar6 faktorelemzést is végeztem.

Foékomponens analizis (PCA) segitségével is vizsgaltam a skala dimenzionalitasat és

154



DOI: 10.14267/phd.2015036

megbizhatdsagat (részletes tablazatokat lasd a mellékletben). A skala egy faktorba
tomoriilt, a faktorelemzés eredménye megbizhato?. A faktor a variancia 52,2 %-at
magyarazza, amely a korabbi hallgatéi mintan tortént elémérésekhez képest magasabb
érték. Az allitasok kommunalitasait vizsgalva az els6 és a nyolcadik allitas*® nem éri
el a sziikséges 0,5-0s értéket. A faktor magyarazdereje novelhetd az adott allitdsok
eltavolitasaval (55,8%). Az elemzés két allitas kiilonallosagat mutatta és az allitasok
skalabol valo kivételét tamogatja. A nyolcadik allitas:

HInkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezo kisebb szobaban vagy hazban, mint egy
olyan szobdaban, vagy hazban, amely nagyobb, de mar épiiletekre néz.”

Az allitas egy dupla allitas, amely azt varja a valaszadotol, hogy egyszerre kezelje a
lakds méretének ¢és az elhelyezkedésének esztétikai szempont kérdését. A valasz
értékelése sordn tehat nem lehetiink biztosak abban, hogy a valaszadd melyik
szempont alapjan dontott. Ez kovetkezetlenné teheti az eredményeket. Emiatt az allitas
lathatoan kilég a tobbi koziil. A jovobeli alkalmazashoz az allitas skalabol valo
eltavolitasat javaslom.

Az éllitasok darabszama a roviditett skaldban nem kiegyensilyozott a dimenzidk
kozott. Az elsé allitas példaul egyediil méri a vonds kiemelkeddségének, a viselkedés
megvalosulasanak a dimenzidjat:

,Sok idot toltok természeti kornyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart,
tengerpart).”

Az eltérd téma miatt az allitas szintén kilog a tobbi koziil, ezért meg kell fontolni az
allitas eltavolitasat a skalabol. A viselkedés dimenzid jelentdségét figyelembe véve
azonban a skdla megbizhatosaga és érvényessége azaltal is javithatd lenne, ha tovabbi
allitasokat vonnank be a viselkedés dimenzid értékelésére. Ez azért is lenne fontos,
mert az eredmények azt mutatjak, hogy még az a valaszado is, aki a természethez kozel
érzi magat, gyakran alacsony értékelést adott erre az allitasra. A természetben toltott
1d6 folyamatosan csokken napjaink urbanizalt, felgyorsult ¢életmodot €16

tarsadalmaban. A viselkedés értékelésére érdemes lehet nem csupan a természetrdl

32 A théta megbizhatosagi egyiitthato értéke 0,908, amely alatdmasztja a korabbi eredményeket a skdla
megfeleld megbizhatosagarol. A Bartlett-teszt eredménye (p<0,000) alapjan a nullhipotézis elvetheto,
a KMO - teszt értéke 0,940, igy a faktorelemzés eredménye elfogadhato.

33 Els6 4llitas a természetben szerzett élményekre vonatkozik: Sok id6t toltdk természeti kdrnyezetben
(erdd, hegyvidék, puszta, topart, tengerpart).

Nyolcadik allitas az épitett és a természeti kdrnyezetet veti Ossze: Inkabb €lnék egy szép kilatassal
rendelkezd kisebb szobaban vagy hazban, mint egy olyan szobaban, vagy hazban, amely nagyobb, de
mar épiiletekre néz.
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szerzett direkt tapasztalatokat figyelembe venni, hanem az indirekt és a szimbolikus
tapasztalatokat** is (Kellert, 2002).
A jovobeli kutatasok soran a skala tesztelését a skala dimenzidinak a kiegyenlitése és

a kilogo allitasok elhagyasa utan tervezem folytatni.

11.3 A KORNYEZETIIDENTITAS VIZSGALATANAK ELMELETI ES GYAKORLATI

JELENTOSEGE

A marketingben a kdrnyezetvédelem teriiletén az identitds koncepciojat a kutatdsok
alapvetden termék, illetve vasarlasi helyzet specifikus tarsas identitds forméjaban
vizsgaltak (példaul zold fogyasztoi identitds, lasd: Sparks és Shepherd, 1992;
Whitmarsh és O'Neill, 2010). Kutatdsom célja a identitads konkrét vasarloi helyzeten
kiviili értelmezése, altalanosabb szinten vald vizsgalata volt annak érdekében, hogy a
kornyezetbarat tevékenységek szélesebb kore valjon altala magyarazhatéva. Ennek
érdekében a kutatdsom a kornyezeti identitas — a természetet, mint tarsas kornyezetet
értelmez0 identitds — fogalmat jarta korbe. A koncepcid a kdrnyezeti pszichologia
teriletén mar megalapozott fogalom, a vizsgalatira azonban valtozo hangsulyt
fektettek a modellek. Disszertdciom jelentdsége, hogy bizonyitja a természethez valo
kapcsolat és a fogyasztoi viselkedés kozotti kozvetlen és kozvetett hatdsainak a

meglétét, s tényezdit, meghatarozo dsszefiiggéseit.

Kutatasom Ttjszeriisége, hogy a kornyezeti identitdst sajat, el6kutatdsaimmal
megalapozott modellbe helyezve vizsgaltam, amely Stern Erték—Norma—Hiedelem
modell koncepcidjan (1999) alapult. Ezéltal a kornyezeti identitas kornyezeti attitlidre,
kornyezeti aggodalomra és a személyes normara gyakorolt hatasat is figyelembe
vettem. A feltart eredmények a kornyezeti identitas hatasainak részletes elemzésével
uj Osszefliggéseket és kapcsolatokat tartak fel — melyeket a téziseimben foglaltam

"o

Ossze — erdsitve a kornyezeti identitas eldrejelzd szerepét a kornyezetbarat fogyasztoi

34 Direkt tapasztalatnak tekintjiik a természeti kdrnyezetben torténd valos, spontén fizikai kontaktust,
azaz ha a gyermek a kertben, az erdoben spontan aktivitas soran tapasztalja meg a természetet. Indirekt
tapasztalatnak tekintjiik, ha van fizikai kontaktus a természettel, de az egy tervezett, iranyitott és ezaltal
korlatozottabb formaban valosul meg, példaul allatkertben, muzeumban vagy kiskerti viragiiltetés
soran. Szimbolikus tapasztalatnak pedig az tekinthetd, amikor nincs fizikai kapcsolat a természettel,
hanem a természeti jelenetek szimbolikus vagy akar realisztikus formaban jelennek meg a gyermek
szdmara. A modern tarsadalomban ennek a leggyakoribb kdzvetit formaja a tomegmédium, a televizio,
konyvek €s magazinok, amelyek természeti képeket sugdroznak (Kellert, 2002).
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viselkedés meghatarozasdban. A modellbe bevont pszichografiai valtozokkal
megtettem a kiinduld 1épést a kornyezeti identitds magyarorszagi vizsgalatdban, a
pozitiv hatassal van mind a kérnyezettudatos viselkedésre, mind a tovabbi vizsgalatra
bevont mediator valtozokra, igy az eredmények a koncepcidé tovabbi kutatési

alkalmazasat tdmogatjak.

A kutatas gyakorlati jelentdsége, hogy a kornyezetbarat tevékenységek kialakulasara
iranyul6 tarsadalmi marketing kampanyok fokuszaba 0j tényez0, a kornyezeti identités
bevonasat veti fel. A tarsadalmi marketing eszkoztara alkalmas a viselkedésvaltozas
tdmogatasara, azonban gyakran felmertiil a probléma, hogy a tarsadalmi marketinggel
foglalkoz6 szakemberekhez nem jut el a kornyezeti pszichologia és a fogyasztoi
magatartds kutatasok altal feltart tudas (McKenzie-Mohr, 2000). Disszertdciommal
célom a két teriilet kozotti kommunikacid, tudasaramlas tovabbi eldsegitése. A
kornyezetbarat viselkedések kialakuldsat, tAmogatasat célzé tarsadalmi marketing
kampanyok alapvetden két iranybol kdzelitenek, egyrészt pozitiv attitiid kialakitasaval
illetve kornyezeti tudas biztositdsaval, masrészt a gazdasagi motivumok
hangstlyozasaval akarnak hatni a lakossagra. Ezek a koncepcidk alapvetden a
racionalis egyénre épitenek, aki gazdasagi €és egyéni érdekek mentén valtoztat a
viselkedésén. Disszertdciom eredményei azonban a szakirodalommal 6sszhangban
(Clayton, 2003, DeGroot és Steg, 2008, Schultz, 2000, Stern, 2005) azt hangstlyozzak,
hogy a kdrnyezetbarat viselkedések kialakuldsdhoz a bioszférikus értékorientacio és a
természettel vald szoros személyes kotddés biztosithat alapot. Ennek érdekében a
kampéanyoknak nem csak a kdrnyezetbarat tevékenységek akadalyainak a lekiizdésére
kell fokuszalnia, hanem a kornyezeti identitas kialakitasara, a természettel valo szoros
kapcsolat eldsegitésére.

Az integralt marketing szemlélet mentén az érintettek széles kore bevonhatd a
tarsadalmi marketing tevékenységekbe, a kormanyzat a kornyezeti nevelésbe erdésebb
hangsullyal kell, hogy beépitse a természetben szerezhetd direkt tapasztalatokat is az
indirekt és a szimbolikus tapasztalatok mellé. A civil szféra eldsegitheti a kdrnyezeti
személyes norma kialakulasat és bels6vé tételét, mig a vallalatok a kdrnyezeti identités
kornyezetbarat tevékenységekben vald megjelenését segithetik eld a fogyasztok

valasztas iranyitasaval.
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11.4 KUTATAS KORLATAI ES JOVOBENI KUTATASI LEHETOSEGEK

A kutatéasi eredmények a megbizhatdsagi €s érvényességi elemzéseknek megfeleltek.
Az eredmények A4ltalanosithatésdga azonban korlatozottan lehetséges. Az
elétanulmanyok hallgatéi mintdn késziiltek, amely a koriiltekintd értékelést teszi
sziikségessé. A zard kvantitativ kutatdsunk orszagos mintan késziilt, amely az

eredmények stabilitasat és elfogadasat timogatja.

A kutatds korlatjanak tekinthetd a szlik elemzési modell alkalmazésa, amely a
személyes belsO tényezOknek is csak egy-egy tényezdjét emeli ki. A kornyezeti
identitas szerepének a tovabbi részletes elemzéséhez komplex modell kialakitasa
sziikséges, amely a pszichografiai tényezok szélesebb korével szamol (lasd példaul
Thegersen Motivacio — Lehetdség — Képesség modelljét (Motivation — Opportunity —
Ability Model, 1995) és a fogyasztok kiilsd lehetdségeit is figyelembe veszi.

A kvantitativ kutatds fokuszanak szélesitése mellett a kisérleti moddszertan
alkalmazasat is relevans tovabblépési lehetdségnek tekintem. Ez lehetdvé teszi az
implicit mérés valdés hatdsanak értékelését azaltal, hogy a kornyezetbarat

tevékenységet is implicit méréssel vizsgalja.

A kornyezeti identitas gyakorlati alkalmazhatosaganak biztositasa érdekében tovabbi
kvalitativ kutatds megvalositasat tervezem, amely célja a kornyezeti identitas
elézményeinek a részletes feltdrasa. A témdban természetesen szamos szakirodalmi
forras elérhetd, a tovabbi kutatds jelentdségét azonban abban latom, hogy a hazai
kulturélis kornyezet eltéréseit kiemelje a nemzetkdzi mintaval szemben, valamint
hogy meghatirozza azokat a beavatkozéasi pontokat, ahol a tarsadalmi marketing

megjelenhet.
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MELLEKLET

1. SZAMUMELLEKLET: KSH ADATAI A MAGYARORSZAGI BOLDOGSAG ERZESEROL,
FOrRRAS: NFFT 2010, 99-100. OLD.

1- eqyaltalan nem boldog; 2 - alig boldag; 3 - eqy kicsit boldog; 4 - boldog;
5 - elégge boldog; 6 - nagyon boldog; 7 - teljesen boldog
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1 - egyaltalan nem boldog; 2 - alig boldog; 3 - egy kicsit boldog; 4 - boldog;
5 - eléggé boldog; 6 - nagyon boldog; 7 - tefjesen boldog
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SZAMU MELLEKLET: KORNYEZETI IDENTITAS SKALA, 24 ALLITASOS

Mennyire értesz egyet az alabbi allitasokkal? (1= egyaltaldin nem értek egyet; ... ;
5=teljes mértékben egyet értek)

bl ol e

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.
21.

22.
23.
24.

Sok id6t toltok természetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart, tengerpart).

Fontos szdmomra, hogy tdmogassak egyes kornyezetbarat cselekvéseket.

A természet részének érzem magam és nem kiviilallonak.

Ha lenne elég idom vagy pénzem, egy részét biztosan kornyezetvédelemi ligyekre
forditanam.

Ha zaklatott vagy stresszes vagyok, akkor jobban érzem magam, ha valamennyi id6t
a szabadban tolthetek a ,,eggyé valva” a természettel.

Fontos szamomra, hogy kozel éljek a természethez, nem szeretnék mindig
nagyvarosban élni.

Sok k6z6s vonas van kdztem és a kornyezetvédd csoportok kozott.

Hiszek benne, hogy napjaink tarsadalmi problémai megoldhatok lennének, ha a
falusias életmodhoz térnénk vissza, ahol az emberek jobban harmoéniaban élnek a
termo6folddel.

Ugy érzem, sok kozos vonas van koztem és az él6vilag més tagjaiban.

A sajat érdekem 4ltalaban egybeesik a kornyezetvédok altal tdimogatott allasponttal.
Az, hogy az ¢élovilag része vagyok, fontos részét képezi annak, aki most vagyok.
Ugy érzem, hogy gyokereim egy bizonyos foldrajzi helyhez kapcsolddnak, mely
jelentos hatassal volt fejlodésemre.

A Folddel szembeni feleldsségteljes viselkedés - azaz a fenntarthatd életmod kdvetése
- része az erkolcsi kodexemnek.

Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, hogy legyen a természeti vilagrol
val6 tanulés.

Az dnmagamrol alkotott kép fontos részét képezi, hogy az élovilag része vagyok.
Inkabb éInék egy kis szobaban vagy hazban egy szép kilatassal, mint egy olyan
nagyobb szobdban vagy hazban, ami mas épiiletekre néz.

Nagyon élvezem a szabad levegdn torténd kempingezést és tirazast.

Néha ugy érzem, hogy a természet egyes elemei - bizonyos fak, viharok, hegyek -
sajat személyiséggel rendelkeznek.

Ugy érezem, hogy az életem egy fontos része hianyozna, ha nem tudnék kimenni a
szabadba és élvezni a természetet idordl idore.

Biiszke vagyok arra, hogy par napig egyediil is képes lennék tilélni a szabadban.
M¢ég nem lattam olyan mivészeti alkotast, amely olyan gyonyorii lenne, mint a
természet miiremeke, mint a naplemente vagy egy hegylanc.

Szeretek kertészkedni.

Ugy érzem, a természet lelki taplalékot jelent szamomra.

Olyan targyakat tartok a szobamban, amelyek emlékeztetnek a kornyezetre, mint
példaul kagylok, kovek vagy tollak.
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SZAMU MELLEKLET: KORNYEZETI IDENTITAS SKALA, 11 ALLITASOS

Mennyire értesz egyet az alabbi allitasokkal? (1= egyaltalan nem értek egyet; ...
; S=teljes mértékben egyet értek)

1.

10.

11.

Sok id6t toltok természeti kornyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart,
tengerpart).

Ugy tekintek magamra, mint aki a természet része, nem fiiggetlen téle.

Ha lenne elég idOm vagy pénzem, egy részét biztosan arra szannam, hogy
kornyezetvédelmi tigyekkel foglalkozzam.

Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok, jobban érzem magam, ha kis 1d6t
a szabadban tolthetek élvezve a természetet.

Erzem sok k6z6s vonasom van mas él61ényekkel.

A Folddel szembeni felel6sségteljes viselkedés, azaz a fenntarthat6d életmod
kovetése része az erkdlesi kodexemnek.

Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, hogy legyen a természet
vilaganak megismerése.

Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezd kisebb szobdban vagy hdzban,
mint egy olyan szobaban, vagy hdzban, amely nagyobb, de mar épiiletekre néz.
Ugy érezném, életem fontos része hianyzik, ha nem tudnék id6rél-idére
kimenni a szabadba és élvezni a természetet.

M¢g nem lattam olyan miivészeti alkotast, amely annyira gyonyora lenne, mint
a természet olyan csoddi, mint a naplemente vagy egy hegylanc.

Ugy érzem, spiritualis feltoltddést jelent szamomra a természet élménye.
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4. SZAMU MELLEKLET: IDEZETEK A TERMESZET ERTELMEZESERE KESZULT

NARRATIV ELEMZESBOL
A természet | ,, Az esé olyan hirtelen és nagy mennyiségben esett, hogy én azota sem
értelmezése lattam ahhoz hasonlot. A szél ugy fujt, hogy a kertiinkben lévo

novényeket majdnem kicsavarta. Ezt kovetden elkezdett dorogni és

’

villamlani. Hihetetlen egyediil éreztem magam és szo szerint féltem.’
(25 éves, no, megyeszékhely)

A tiszta sos viz, a hiis szél, a vilagos parti homok, a folénk hajlo
palmafak harmonidja az emlékezetembe vésodott. Bar még kisgyerek
voltam, mégis olyan misztikus érzés volt mindezt latni. Lehet, hogy nem
ez a legjobb szo, de én mégis leginkabb igy tudom kifejezni, amit
éreztem: egyszerre éreztem békét és a hatalmas viznek valo
kiszolgaltatottsagot. Azota is ez az érzés ter vissza, ha a tenger partjan
allok, és szeretem ezt az érzést, mert megtisztitia a fejem a
mindennapjaim nagynak gondolt gondjaitol, és segit elgondolkodni
onmagamrol.” (23 éves, no, megyeszékhely)

A torténetek | ,, 4 természet mindig fontos szerepet jatszott az életemben, mivel a Biikk
idébelisége kozelében lakom, és a sziileimmel sokat mentiink turdzni madr egészen
kicsi koromtol kezdve. Koriilbeliil 10-12 éves koromig minden évben tél
vegén felkerekedtiink, elmentiink egy kiados turara és kozben hoviragot
is szedtiink.” (23 éves, no, megyeszékhely)

,, Kiskoromban, amikor még dltalanos iskolaba jartam minden hétvégén
szerevezett turdakon lehetett részt venni amit ugy hivtak akkor, hogy
., Turatabor™”.” (23 éves, férfi, Budapest)

,,Bevallom, nagyon féltem, mert sokkal sotétebb volt az erddoben, mint
amire én elézetesen szamitottam, igaz a Hold vilagitott, de ez nem sokat
ert, mert nehol elég siirii volt a fak lombja, de legaldbb valamennyire
lattam a kitaposott turista utvonalat. (23 éves, nd, Budapest)

A torténetek | ,, Szerintem a természet 6nmagaban is lenyiigézo tud lenni, hihetetlen
tarsas jellege gyonyorii szineket tud felvenni, a fak és a novények is lenyiigozdek, de
akkor élvezem a legjobban, amikor egyiitt vagyok a szeretteimmel, és
elmondhatom, megmutathatom nekik azokat a dolgokat, amik
tetszenek.” (23 éves, nd, varos)

,Szeretem amikor egyediil lehetek kint a természetben, és
elmélyedhetek gondolataimban” (24 éves, né, falu)

Pozitiv érzelem | ,, Amikor pedig megérkeztiink, tatva maradt a szank, olyan gyonyorii,
szinte festoi volt a tdj. A szobank raaddsul a tengerre nézett, és a sos
tengeri levegét is nagyon jo érzés volt beszippantani.” (23 éves, no,
Budapest)
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., Felszabadito érzés volt szamomra, hogy csak mi vagyunk ott, nem
zavar benniinket senki ugy lehetiink egyiitt.” (23 éves, no,
megyeszékhely)

,,Igazibol nem is a helyes utvonal megtaldlasa a természet altal elénk
gorgetett akadalyok legyozése a legnagyobb kihivis ezen a turan,
hanem sajatmagunk legyozése. Nem csak fizikailag, hanem szellemileg
is nagyon felkésziiltnek kell lenni ehhez a turahoz, mert amikor az
embernek mar mindene faj, nagyon nagy akaraterore van sziiksége,
nekem ilyen kor sokat segit, ha példaul a madarcsicsergésre figyelek
vagy csak egyszeriien gyonyorkodom a tajban.” (23 éves, no, falu)

Eletrajzi elemek

A vizet azota is (ahogy elotte is madr) nagyon szeretem, otthon érzem
magam benne, ami valosziniileg annak is készonheto, hogy vizparton
toltottem minden nyaramat gyerekkoromban, illetve hogy évekig
usztam egyesiiletben.” (23 éves, no, Budapest)

Vonés ., Rendszeresen jarok erdokbe, turdazni, lételemem hogy kozel legyek a

kiemelked6sége | természethez.” (24 éves, no, falu)

Azonosulas . Eletemben talan ekkor éreztem magam legkozelebb a természethez,
valahogy azt éreztem, ha elvesznék az erdében, akkor sem halnék éhen,
az erdd velem van és megvéd, legalabb az éhhalaltol.” (23 éves, nd,
megyeszékhely)

Ideologia ,,»Nagyon jo volt ilyen kornyezetben felndni, s ugy gondolom igazan

boldog gyerekkorom volt. Ha majd gyerekem lesz, szeretnék neki én is
hasonlo koriilményeket biztositani.” (23 éves, nd, megyeszékhely)
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5. SZAMU MELLEKLET: NR SKALA LEIRO STATISZTIKAI

NR skala N | M| SD
NR 1 Szeretek a szabadban lenni, még akkor is, ha rossz az idé. 297 (2,711,144
NR 2 Néhany fajnak ki kell halnia, vagy pusztulnia. 29712,07 1,227
NR 3 Az embereknek joguk van a természeti er6forrasokat ugy hasznalni,

— . 29711,84| ,978
ahogyan csak akarjak.
NR_4 A tokéletes nyaralasi helyszin szamomra egy tavoli, vad teriilet lenne. 297(2,56 (1,129
NR_S Mindig gondolok arra, hogy a cselekedeteim hogyan hatnak a 207 [2.69| 979
kornyezetre.
NR_6 Szeretem asni a foldet és bepiszkolni a kezem. 29712,40 | 1,251
NR 7 A tfermeszettel ¢és kornyezettel vald kapcsolatom része a 207|274 | 1,184
szellemiségemnek.
NR_8 Nagyon tajékozott vagyok a kdrnyezeti kérdésekben. 29712,54| ,972
NR_9 Barhol vagyok, figyelembe veszem a vadvilagot. 29713,09 1,104
NR 10 Nem til gyakran megyek ki a természetbe. 29712,63 (1,138
NR_1.1 Barmit teszek is, nem fogja megvaltoztatni a problémakat a vilag mas 2071270 | 1,191
helyein.
NR_12 Nem kiiloniilok el a természettdl, a része vagyok annak. 29713,26| 1,080
NR_13 Ijeszt6 az a gondolat, hogy az erd6 mélyén vagyok, tavol a civilizaciotol. | 297 | 2,73 | 1,300
NR_14 A természet iranti érzéseim nincsenek hatassal arra, hogy hogyan élek. 29712,86 (1,109
NR_15 Az allatoknak, madaraknak és a novényeknek kevesebb joguknak kell

— 7 2972,55|1,281
lennie, mint az embereknek.
NR_16 Még a varos kozepén is észreveszem a természetet magam koriil. 29713,67| 1,010
NR_17 A természethez f(iz6d6 viszonyom fontos része annak, hogy ki vagyok. |297|2,98 1,117
NR_18 A természetvédelem felesleges, mert a természet elég erés ahhoz, hogy

. S e s 29711,66| ,910

barmilyen emberi hatasbol felépiiljon.
NR_19 A nem emberi fajok allapota az emberek jovjének az elérejelzdje. 29713,26| 1,095
NR 20 Sokat gondolok a szenvedd allatokra. 29712,57(1,220
NR_21 Szoros kapcsolatban érzem magam a Fold dsszes €é161ényével. 29712,401 1,096
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6. SZAMU MELLEKLET: KVANTITATIV KERDOIV

Udvézoljiik Ont az NRC legtjabb kutatasanak kérdéivén!

A Budapesti Corvinus Egyetem megbizasabol felmérést készitiink a magyar lakossag
kornyezetbarat viselkedésérdl. A kérdoiv kitoltése maximum 30 percet vesz igénybe.

Elére is megkdszonjiik, hogy valaszaval segiti kutatasunkat!

Kérjiik, legyen segitségiinkre ebben a kutatasban, és segitse munkankat az
adatfelvételben. Az adatokat az adatvédelmi torvénynek megfelelden kezeljiik,
személyes adatait harmadik fél részére semmilyen kortiilmények kozott nem adjuk ki!

A kérdoéivet kitoltok a kutatas lezarasa utan ajandék nyereménysorsolason vesznek
részt!

KO0a. A kovetkezokben az emberek tobbsége altal keresett vagy az életiik soran elvart dolgok
listajat olvashatja.

Kérjiik, értékelje az alabbi értékeket az alapjan, hogy

toltenek be!

Kérjiik, valaszat egy kilencfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalan nem

A}

fontos", az 9-es pedig '""nagyon fontos" értelemben szerepel!

r r 9-
I-EBgydlialin 1)\ o by s | 6 | 7 | 8 | Nagyon
nem fontos
fontos
Valahova tartozas ® 1 N RONRON RO RONRON RO ® 9
2 3 4 5 6 7 8
Jorkapcsolat & | ONNONERONROENONRONNO ® 9
masokkal 2 3 4 5 6 7 8
Onmegvaldsitas ® 1 ©l0I0I00 00 © 9
2 3 4 5 6 7 8
Elismertség ® 1 N RONRON RO RONRON RO ® 9
2 3 4 5 6 7 8
Szorakozas és az ® ONNONERONROENONRONNO 'O
e 2 1 9
élet élvezete 2 3 4 5 6 7 8
Biztonsag ® 1 ©IeOI0I0el00 ® 9
2 3 4 5 6 7 8
Onbecsiilés & ©Io0 0006006 O
2 3 4 5 6 7 8
A természet & ONNONERONROENONRONNO O
. 1 9
védelme 2 3 4 5 6 7 8
Az alkotas érzése ® 1 © © © ©1o © © © 9
2 3 4 5 6 7 8
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‘ KOb. Az On szimira melyik a

a felsoroltak koziil?

1. Valahova tartozas
J6 kapcsolat masokkal
Onmegval6sitas

Elismertség

Biztonsag
Onbecsiilés

A természet védelme

ONORORONONONONONO,

Az alkotas érzése

Szorakozas és az élet élvezete

Mennyire az alabbi allitasokkal?

egyet'", az 5-6s pedig "teljes mértékben egyetértek" értelemben szerepel!

K1. A kévetkezé kérdésekre nincsenek jé vagy rossz valaszok, az On véleményére vagyunk
kivancsiak az alabbi allitasokkal kapcsolatban.

Kérjiik, valaszat egy otfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalan nem értek

1- egyaltalan
nem értek
egyet

5- teljes
mértékben
egyetértek

A kormanynak hatarozottabb lépéseket kell
tennie a kdrnyezetben talalhaté mérgezo
anyagok eltavolitasara.

O3]

O’
w
O,

(OF

Személyes kotelességemnek érzem, hogy a
klimavaltozas megakadalyozasaért minden
lehet6t megtegyek.

@

N
w @
=@

(OF

Személyes kotelességemnek érzem, hogy
1épéseket tegyek a levegében, vizben és a
talajban 1év6 karos anyagok artalmatlanitasa
érdekében.

@

N
w @
=@

A klimavaltozas megeldzése érdekében az
iizleti és az ipari szféranak egyarant
csokkentenie kellene a karosanyag
kibocsatast.

0,
w @
O,

A kormanynak nemzetkdzi szinten kell
nyomast gyakorolnia az élvilag
soksziniiségének csokkenése (fajok kihalasa,
¢léhelyek és a vadvilag pusztulasa) ellen

A kormanynak hatarozott 1épéseket kell tennie
a karosanyag kibocsatas csokkentése, és a
globalis éghajlatvaltozas elkeriilése
érdekében.

Azok a vallalatok, amelyek tavoli orszagokbol
termékeket importalnak, feleldsek a tavoli
orszagokban jelenlévd €lovilag csdokkenésének
a megakadalyozasaért.

O3
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A hozzam hasonlé embereknek minden

(fajok kihalasa, él6helyek és a vadvilag
pusztulasa) csokkenését.

lehetségest meg kell tenniiik, hogy vilagszerte
megakadalyozzak az él6vilag sokszintiségének ® 1

R0,
w @
=@

A vegyiparnak meg kell tisztitania a

kornyezetet a kikeriilt mérgez6 hulladékoktol.

| K2. Szokott On tijékozodni

Kotelezo:1IGEN
© 1. igen
© 2. nem

?

pedig ""rendszeresen' értelemben szerepel!

K3a. Milyen gyakran veszi igénybe a kovetkezé informaciéforrasokat arra, hogy

Kérjiik, valaszat egy otfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalain nem", az 5-6s

rendezvényei

1- egyaltalan ) 3 4 5-
nem rendszeresen
Ujsagok ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Folyoiratok ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Televizids hirek ® 1 © © © ® 3
2 3 4
Radio ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Filmek és dokumentum miisorok a TV- 'O O ® ® ®
b 1 5
en 2 3 4
Beszélgetések rokonokkal, 'O O O] O ®
. 1 5
csaladtagokkal 2 3 4
Beszélgetések baratokkal, '0) O o O 'O
szomszédokkal, kollégakkal 1 2 3 4 3
Internetes oldalak, cikkek, keresok O] 1 ? ? ? O 5
Blogok, forumok, k6zosségi oldalak ® 1 i:) (? ? ® 5
Konyvek ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Szakcikkek, kiadvanyok, prospektusok ® 1 ? (? ? ® 5
Konferenciak, kiallitasok, vasarok, 'O & O & @
. 1 5
fesztivalok 2 3 4
ivil tek kiadvanyai
Civil szervezetek kiadvanyai, 'O . (;) (? (? 'O s
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Mas forras:............... ® 1 © © © ® 5
2 3 4

Mas forras............... ® 1 © © © ® 3
2 3 4

Mas forrés:.............. ® 1 © © © ® 3
2 3 4

K3b. Mennyire az adott informaciéforrasokban kérnyezetvédelmi kérdésekben?

Kérjiik, valaszat egy otfoki skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalan nem", az 5-6s
pedig "teljes mértékben" értelemben szerepel!

1- egyaltalan 5- teljes
2 3 4 -
nem mértékben
Ujsagok ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Folyoiratok ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Televizios hirek ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Radio ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Filmek és dokumentum miisorok a TV- '0) (O} O} O} '0)
b 1 5
en 2 3 4
Beszélgetések rokonokkal, 'O O O] O} ®
. 1 5
csaladtagokkal 2 3 4
Beszélgetések baratokkal, '0) O o o '0)
szomszédokkal, kollégakkal 1 2 3 4 5
Internetes oldalak, cikkek, keresok O] 1 ? ? ? O] 5
Blogok, forumok, kdzosségi oldalak ® 1 ? ? (? ® 5
Koényvek ® 1 © © © ® 3
2 3 4
Szakcikkek, kiadvanyok, prospektusok ® 1 ? ? ? ® 3
Konferencidk, kiallitasok, vasarok, ® ONNONNRO] ®
., 1 5
fesztivalok 2 3 4
Civil szervezetek kiadvanyai, 'O & O O 'O
e 1 5
rendezvényei 2 3 4
Mas forras:.............. ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Mas forras............... ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Mas forras:............... ® 1 ? (? (? ® 5
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K4a. veszi igénybe a kovetkez6 informacioforrasokat altalaban?
Kérjiik, valaszat egy otfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalan nem", az 5-6s
pedig "rendszeresen' értelemben szerepel!

1- egyaltalan ) 3 4 5-
nem rendszeresen
Ujsagok O3 R OF
2 3 4
Folyoiratok ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Televizios hirek ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Radio (O3} ©1e0 (OF
2 3 4
Filmek és dokumentum miisorok a TV- 'O) O O] O @
b 1 5
en 2 3 4
Beszélgetések rokonokkal, 'O O O] O @

. 1 5
csaladtagokkal 2 3 4
Beszélgetések baratokkal, & O O] O &
szomszédokkal, kollégakkal 1 2 3 4 >
Internetes oldalak, cikkek, keresok O] 1 ? ? ? O 5
Blogok, forumok, kozosségi oldalak ® 1 (? ? (? ® 5
Konyvek ® 1 © © © ® 5

2 3 4
Szakcikkek, kiadvanyok, prospektusok ® 1 ? ? ? ® 5
Konferenciak, kiallitasok, vasarok, 'O O O O 'O
. 1 5
fesztivalok 2 3 4
Civil tek kiadvanyai
ivi sze'rvez.e ek kiadvanyai, O] . O O] O O] s
rendezvényei 2 3 4
Mas forras:............... ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Mas forras:.............. ® 1 © © © ® 3
2 3 4
Mas forras:.............. © 1 © © © © 5
2 3 4
K4b. Mennyire az adott informaciéforrasokban?

Kérjiik, valaszat egy otfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalan nem", az 5-0s
pedig "teljes mértékben' értelemben szerepel!

1- egyaltalan 5-teljes
2 3 4 oy
nem mértékben
Ujsagok ® 1 ? ? ? ® 5
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Folyoiratok ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Televizios hirek ® 1 © © © ® 3
2 3 4
Radi6 ™ ©le|® &5
2 3 4
Filmek és dokumentum miisorok a TV- 'O O O] O] 'O
b 1 5
en 2 3 4
Besz,elgetesek rokonokkal, 'O ) O O] O] 'O s
csaladtagokkal 2 3 4
Beszélgetések baratokkal, 'O O O] O] ®
szomszédokkal, kollégakkal 1 > | 3 | 4 5
Internetes oldalak, cikkek, keres6k O} 1 (ZE) ? (? O} 5
Blogok, forumok, kozosségi oldalak ® 1 (? ? ? ® 3
Konyvek ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Szakcikkek, kiadvanyok, prospektusok ® 1 {? ? (? ® 5
Konferenciak, kiallitasok, vasarok, ® ONNONNO] ®
. 1 5
fesztivalok 2 3 4
il K Kiadvanvai
Civi sze:rvez‘ete iadvanyai, 'O | ® ® ® 'O "
rendezvényei 2 3 4
Mas forras............... ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Mas forras:.............. ® 1 © © © ® 5
2 3 4
Mas forras:.............. ® 1 C;) ? ? ® 5

K4a_1. A kovetkez6 allitasoknal kérjiik, valassza ki, hogy
adott viselkedés!

jellemzé Onre az

Vilassza a ,,Nem vonatkozik ram” lehetdséget, amennyiben nem tud valaszt adni! (PL az

autdvezetéssel kapcsolatos kérdéseknél, ha nincs jogositvanya.)

Nem
Soha | Ritkén | Alkalmanként | Gyakran | Mindig | vonatkozik
ram
Biciklivel vagy ®
tomegkozlekedési eszkozzel ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
megyek munkaba, iskolaba. !
Olyan hust vagy egyéb ®
termékeket veszek, ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
amelyeken 6ko cimke van. !
Inkabb zuhanyozni szoktam, O
mint kddban f}ilirdeni. 1 © 2 ®© 3 ®© 4 © 5 © 6
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Szoktam fémdobozos
italokat venni.

- ®

A siitdm tisztitasahoz
stitdtisztitd sprayt
hasznalok.

- ®

Hazai fabol késziilt fabutort
veszek.

- ®

Csak akkor mosok, ha mar
Osszegytlt egy teljes
mosasnyi szennyes.

- ®

Szoktam autdval a varosban
kozlekedni.

- ®

Télen hosszasan nyitva
tartom az ablakot, hogy jo
friss leveg6 legyen a
szobaban.

- ®

A koszos ruhakat elé6mosas
nélkiil szoktam mosni.

- ©

K4a_2. A kovetkez6 allitasoknal kérjiik, valassza ki, hogy

adott viselkedés!

jellemz6 Onre az

Valassza a ,,Nem vonatkozik ram" lehetéséget, amennyiben nem tud valaszt adni! (Pl. az
autdvezetéssel kapcsolatos kérdéseknél, ha nincs jogositvanya.)

Nem
Soha | Ritkan | Alkalmanként | Gyakran | Mindig | vonatkozik
ram
Autopaflyan 100km/ora alatt.l O @ 5 @ 3 'O 4 @ s @ 6
sebességgel szoktam vezetni. 1
A hfltﬂoranal hosszabb ut?kra O @, @ 3 @y @ s @ 6
repiilével szoktam menni. 1
Ha egy boltban mtianyag ®
szatyrot adnak, azt mindig ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
elfogadom. !
A kozeli teriiletekre (30 km-
en beliil) tomegkozlekedési (=
eszkozzel vagy biciklivel 1 © 2 © 3 © 4 © 5 © 6
megyek.
Osszegytijtom a hasznalt ®
papirt és elviszem egy ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
szelektiv hulladékgytijtobe. !
Az iires iivegeket elviszem ®
egy szelektiv hulladékgyiijtd ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
konténerbe. !
Eléfordult mar, hogy
valakinek felhivtam a ®
figyelmét arra, hogy ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
kdrnyezetszennyez6 modon !
cselekszik.
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Anyagilag is szoktam ®
tamogatni a kdrnyezetvédd { ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
szervezeteket.
A tejet vi althaté
ejet visszavalthato O @2 @3 @4 @5 ®6
palackban veszem. 1
Fehéritett i tt WC
e (:31‘1 ett vagy szineze O 'O 5 'O ; 'O A 'O s 'O 6
papirt veszek. 1
Szoktam félkész @
¢élelmiszeripari termékeket ) ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
venni.
K4a_3. A kovetkezé allitisoknal kérjiik, valassza ki, hogy jellemzé Onre az

adott viselkedés!
Valassza a ,,Nem vonatkozik ram" lehet6séget, amennyiben nem tud valaszt adni! (Pl. az
autovezetéssel kapcsolatos kérdéseknél, ha nincs jogositvanya.)

Nem
Soha | Ritkan | Alkalmanként | Gyakran | Mindig | vonatkozik
rdm
Olyan termékeket vasarolok, ®
amelyeknek utantoltds a ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
csomagolasa. !
Bojkottalom a ®
kornyezetszennyezd ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
vallalatokat. !
Szezonalis termékeket O]
vasarolok. 1 © 2 © 3 © 4 © 3 © 6
E%ektromos ’ruhaszarlto O] @ 5 'O) 3 'O) A 'O) s 'O) 6
gépet hasznalok. 1
Szoktam kdrnyezetvédelmi (o
témakrol olvasni. 1 © 2 © 3 © 4 © > © 6
A barataimmal szoktunk &
kornyezetvédelmet érintd ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
témakrol beszélgetni. !
Jaratom a motort, mikézben ®
vasuti atjaronal vagy ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
dugoban varakozom. !
?}ros lampanal varakozva (2 @ ) '0) 3 '0) A '0) s '0) 6
jaratom a motort. 1
Vegy} rovarold szerrel O] @ 5 'O 3 'O A 'O s 'O 6
pusztitom el a rovarokat. 1

Télen, ha négy oranal

hosszabb id6ére megyek el a ®© ® 2 ® 3 ® 4 ® 5 ® 6
1 y 1

lakasbol, leveszem a fiitést.

Autoval megyek addig, O]

ahonnan tarazni indulok. 1 © 2 ® 3 ® 4 @ > @ 6
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K4b_1. A kovetkezo allitasoknal kérjiik, jelolje, hogy

az adott allitas vagy sem!
Valassza a ,,Nem vonatkozik ram” valaszlehetdséget, ha nem tud valaszolni!

. Nem vonatkozik
igen | nem ;
ram

Gyakran hasznalom a bevasarl6 taskaimat. (? (? ® 3
Télen felcsavarom a fiitést, hogy ne kelljen puldvert O] O] 'O
vennem. 1 2 3
Hasznalok 6blitét a mosashoz. (? ? ® 3
A lemeriilt elemeket a szemétbe dobom. (? (? ® 3
Etkezés utan az ételmaradékokat a WC-be boritom. (12) (? ® 3
A fiird6szobaban 1égfrissitd spray-t hasznalok. (? ? ® 3
Tagja vagyok valamelyik kornyezetvédo szervezetnek. C? ? ® 3
Amikor hotelben vagyok, naponta cseréltetem a t6ro1kozot. (12) (? ® 3
Energiatakarékos haztartasi gépeim vannak. (? ? ® 3

K4b_2. A kovetkezo allitasoknal kérjiik jelolje, hogy

az adott allitas vagy sem!
Valassza a ,,Nem vonatkozik ram" valaszlehet6séget, ha nem tud valaszolni!

. Nem vonatkozik
igen | nem ;
ram

Amikor piknikezek, ugyanolyan tisztan hagyom a terepet O] O 'O
magam utan, mint amilyen volt. 1 2 3
Napelemeket vettem, hogy energiat allitsak eld. C? ? ® 3
Fontolgattam a sajat napelem felszerelésének elonyeit és O] O] '0)
hatranyait. 1 2 3
Kértem arajanlatot napelem felszerelésére. (? C;) ® 3
Megujulo energiaforrasokat hasznalok. C? ? ® 3
Nincs autom. (12) {? ® 3
Ko6z6sen hasznalunk egy autot tobben. (? C;) ® 3
Ugy vezetek, hogy az iizemanyag fogyasztasom a lehetd O] O 'O
legkevesebb legyen. 1 2 3
Az autdém lizemanyag-hatékony (kevesebb, mint 7 liter/100km). (12) {? ® 3
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Ke6. A kovetkezé kérdésekre nincsenek jo vagy rossz valaszok.

Arra vagyunk kivancsiak, hogy On hogyan érez, illetve az alabbi allitasokkal

kapcsolatban.

Kérjiik, valaszat egy otfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalan nem értek
.l o SJ S S .l N

egyet'", az 5-0s pedig "teljes mértékben egyetértek" értelemben szerepel!

1- egyaltalan 5- teljes
nem értek 2 3 4 mértékben
egyet egyetértek
A népesség szama kezdi elérni azt a '0) O O (o 'O
mértéket, amit a Fold még képes ellatni. 1 2 3 4 3
Az embereknek jogukban 4ll a természeti '0) (ONERONNC 'O
kornyezetet igényeikhez igazitani. 1 2 3 4 3
Amikor az ember beleavatkozik a
kornyezetbe, annak gyakran ® 1 E) ? ? ® 5
katasztrofalis kovetkezményei vannak.
Az emberi talalékonysag biztositék arra, ole| e
hogy ne tegyiik elviselhetetlenné a foldi ® 1 ) 3 4 ® 5
életet.
Az emberek talzott mértékben rongaljak 'O) (ONERONNO @
a kornyezetet. ! 2 3 4 >
A Fold rengeteg természeti erdforrassal
rendelkezik, csak meg kell tanulnunk ® 1 ? ? ? ® 5
kiaknazni dket.
A ndvényeknek és allatoknak épp annyi
joguk van az élethez, mint az ® 1 (? ? ? ® 5
embereknek.
A természet egyensulya elég stabil ole| e
ahhoz, hogy megbirk6zzon a modern ® 1 ) 3 4 ® 5
ipari nemzetek okozta hatasokkal.
Kiilonleges képességeik ellenére az
emberek még mindig ala vannak ® 1 (? (? (3) ® 5
rendelve a természet térvényeinek.
Az emberiséget fenyegeto ugynevezett 'O (ONERONNC @
"0kologiai valsag" tilzottan felnagyitott. 1 2 3 4 3
A Fold olyan, mint egy {rhajo, amelyen
mind a hely, mind pedig az er6forrasok ® 1 (? (? (‘? ® 5
korlatozottak.
Az emberek a természet feletti ® ONRONNRO ®
uralkodasra hivatottak. 1 2 3 4 5
A természeti egyensuly nagyon kényes 'O ONERONRC @
és konnyen felborithato. 1 2 3 4 5
Az emberek eleget fognak tudni a
természet miikddésérdl, ahhoz, hogy ® 1 (29 ? ? ® 5
irdnyitani tudjak.
Ha a dolgok ugyanigy folytatédnak
tovabb, hamarosan jelentds 6kologiai ® 1 ? ? (? ® 3
katasztréfa elé néziink.
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K7. A kovetkezokben az On véleményére vagyunk kivancsiak az alabbi allitasokkal

kapcsolatban.
az alabbi allitasokkal?

Kérjiik, valaszat egy otfoki skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egydltalin nem értek
egyet", az 5-0s pedig "teljes mértékben egyetértek" értelemben szerepel!

szabadsagomat.

1- egyaltalan 5-teljes
nem értek 2 3 4 mértékben
egyet egyetértek
A kornyezetszennyezés kdzegészségre 'O . ONEONNC '0)
gyakorolt hatasa rosszabb az észleltnél. 2 3 4 S
A kornyezetvédelem hozzajarul az emberek 'O ONEONNC '0)
¢életmindségnek javitdsahoz. 1 2 3 4 3
A helyben okozott kdrnyezetszennyezés @ ONNONRO! 'O)
vilagszerte karositja az embereket. 1 2 3 4 5
A kornyezetvédelem mindenkinek hasznos. ® 1 (? i:) E? ® 5
Nem kell talsagosan aggddnunk a kdrnyezet
miatt, hiszen a jov6 generacioi jobban fogjak @ ONEONNC 'O
tudni, mint mi, hogy hogyan kezeljék ezeket 1 2 3 4 3
a problémakat.
Eltalzottak azok az allitasok, hogy @ ONEONNC 'O)
megvaltoztatjuk a kornyezetet. 1 2 3 4 5
Az elkovetkezd néhany évtizedben tobb ezer 'O o O O '0)
ndvény ¢€s allatfaj fog kihalni. 1 2 3 4 3
A modern fejlédés veszélyezteti a @ ONNONRO ®
vadvilagot. 1 2 3 4 3
Noha a kdrnyezet romlasatol karosodott el e
néhany helyi novény és allat, a teljes vilagra ® 1 5 3 4 ® 5
mindez csak kis mértékii hatassal van.
A kornyezetvédelem jo hatassal van az @ ONEONNC 'O
egészségemre. ! 2 3 4 >
A tisztabb kornyezet jobb pihenési @ ONRONRO] ®
lehet6ségeket biztosit szamomra. 1 2 3 4 5
A kornyezetvédelem fenyegeti a hozzam 'O o O O '0)
hasonlok munkahelyét. 1 2 3 4 5
A kornyezetvédelmi térvények korlatozzak
valasztasi lehetdségeimet és személyes ® 1 (? ? ? ® 3

196




DOI: 10.14267/phd.2015036

K8. Szembesiilve a természetben okozott karok kévetkezményeivel az emberek vilagszerte
aggodnak a kornyezeti problémak miatt. Ez azonban egyénenként eltérhet abban, hogy mely

kovetkezmények aggasztanak benniinket a legjobban.

Kérjiik, hogy értékelje a kovetkezé allitasokat egy hétfoku skdla segitségével, ahol az 1-es
"egyaltalan nem jellemzo ram", a 7-es "kiilonosen jellemz6 ram" értelemben szerepel!

1- .egyalta}'an, nem | 3 4 5 6 7— kulorrlyos’en
jellemz6 ram jellemzo ram

... andvényekre. ® 1 ©lolo|l oo ® 7
2 3 4 5 6

... Tam. ® 1 ©lolo|l0| 6 ® 7
2 3 4 5 6

...ako

: :a ornyezetemben 'O . ONROENOHNRONNOC ® ’

€16 emberekre. 2 3 4 5 6

... a tengeri élovilagra. ® 1 OB RO RONRONRO ® 7
2 3 4 5 6

.. az életmodomra. ® 1 ©lolo|l0| 6 ® 7
2 3 4 5 6

.. az emberekre. ® 1 O O RO ORI ® 7
2 3 4 5 6

.. a madarakra. ® 1 ©lolo|l oo ® 7
2 3 4 5 6

.. az egészségemre. ® 1 O RO RO RORR ® 7
2 3 4 5 6

.. a gyerekekre. ® 1 ©lo|l6 |66 ® 7
2 3 4 5 6

.. az éllatokra. ® 1 ©lolol oo ® 7
2 3 4 5 6

.. ajovomre. ® 1 O RO RO RORR ® 7
2 3 4 5 6

... a kovetkez6

a c’)errt ez0 @ ONRONNONNONNO ® .
generaciora. 2 3 4 5 6
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K9. Mennyire tiikrézik az alabbi allitasok az On allaspontjat?

Kérjiik, valaszat egy kilencfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalin nem értek
.l o SJ S S .l S SJ

egyet', a 9-es pedig ""teljes mértékben egyetértek' értelemben szerepel!

1-
egyaltalan
nem értek

egyet

9- teljes
2 3 4 5 6 7 8 mértékben
egyetértek

Hajland6 vagyok
feladni azokat az
altalam kedvelt ®, OB RONRONRORRONRONRC o
tevékenységeket, 2 3 4 5 6 7 8
amelyeket karositjak a
kornyezetet.

Hajland6 vagyok
olyan
kotelezettségeket

vallalni, amelyek ® 1 SN RO RORRORRORRON RO ® 9
segitenek a természeti
kornyezet
megovasaban.

Hajland6 vagyok
akkor is megtenni
dolgokat a 'O) ONNOENONNONNRONRONNO] 'O)
. . . 1 9
kornyezetért, ha senki 2 3 4 5 6 7 8
sem koszoni meg az
er6feszitéseimet.

Akkor is hajland6
vagyok megtenni azt,
ami a kornyezetnek a ® ONROENONNONRONRONRO] ®
. 1 9
legjobb, ha az 2 3 4 5 6 7 8
kényelmetlen
szamomra.

Hajland6 vagyok
rendkiviili
erbfeszitéseket tenni '0) OEROEROERECEROBREORNRC! '0)
azért, hogy a ! 2 3 4 5 6 7 8 ?
kornyezetnek a
legjobbat tehessem.
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K15. A kovetkezokben kérjiik, jelolje, hogy

Kérjiik, valaszat egy hétfoku skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalin nem igaz

ram'", a 7-es pedig "teljes mértékben igaz ram" értelemben szerepel!

Onre az alabbi allitasok!

1-

egyaltalan
nem igaz

ram

7- teljes
mértékben
igaz rdm

Sok 1d6t t6ltok természeti
kornyezetben (erdd, hegyvidék,
puszta, topart, tengerpart).

@

0,
w @
0,
@
> @

oF;

Ugy tekintek magamra, mint aki a
természet része, nem fiiggetlen
tole.

O3]

R0,
w @
@
RO,
> @

oF;

Ha lenne elég idém vagy pénzem,
egy részét biztosan arra szannam,
hogy kornyezetvédelmi tigyekkel
foglalkozzam.

0,
w @
@
v @
> @

Ha kiborultam, vagy csak

stresszes vagyok, jobban érzem
magam, ha kis id6t a szabadban
tolthetek élvezve a természetet.

0’
w
>~ @
@
> @

Erzem, sok k6z6s vonasom van
mas ¢éldlényekkel.

0,
w @
>~ @
RO,
> @

A Folddel szembeni
felelsségteljes viselkedés, azaz a
fenntarthat6 életmod kovetése
része az erkolesi kodexemnek.

0,
w @
@
w @
> @

Minden gyermek nevelésének
fontos része kellene, hogy legyen
a természet vilaganak
megismerése.

a0’
w @
>~ @
@
> @

Inkabb élnék egy szép kilatassal
rendelkez6 kisebb szobaban vagy
hazban, mint egy olyan szobaban,
vagy hazban, amely nagyobb, de
mar épiiletekre néz.

Ugy érezném, életem fontos része
hianyzik, ha nem tudnék id6rdl-
id6re kimenni a szabadba és
¢élvezni a természetet.

Még nem lattam olyan miivészeti
alkotast, amely annyira gyonyort
lenne, mint a természet olyan
csodai, mint a naplemente vagy
egy hegylanc.

Ugy érzem, spiritualis feltoltddést
jelent sz&momra a természet

élménye.
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K16. Kérjiik, a kovetkezékben jeldlje, hogy az alabbi allitasokkal kapcsolatban!
Kérjiik, valaszat egy otfoki skala segitségével adja meg, ahol az 1-es "egyaltalin nem értek
egyet", az 5-0s pedig "teljes mértékben egyetértek" értelemben szerepel!

1- egyaltalan 5-teljes
nem értek 2 3 4 mértékben
egyet egyetértek

Kornyezettudatos fogyasztoként gondolok '0) ONEONEC! '0)
magamra. ! 2 3 4 >
Ugy gondolok magamra, mint aki
komolyan aggddik a kdrnyezeti ® 1 (? ? ? ® 5
problémak miatt.
Zavarban lennék, ha ugy tekintenének
ram, mint aki kdrnyezetbarat életmodot ® 1 (29 ? ? ® 5
folytat.
Nem szeretném, hogy a csaladom, vagy a
barataim a kdrnyezeti problémak irant ® 1 ? ? ? ® 5
aggddo személyként gondoljanak ram.
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A kovetkezokben az onkéntes munkavégzéssel kapcsolatban tesziink fel kérdéseket.

K18. olyan tevékenység, melyet egyénileg vagy csoportosan, rendszeresen vagy
alkalmanként, belfoldon vagy Kkiilfoldon a kozos jé érdekében személyes akaratbdl végeznek
anyagi ellenszolgaltatas nélkiil. Az 6nkéntes tevékenység kozvetlen anyagi haszonnal nem jar
annak végzdje szamara, tovabba az onkéntes nem helyettesiti a fizetett munkaerot.

On végzett mar onkéntes munkat?

© 1. igen
© 2. nem

‘ K19. On onkéntes munkat?

. belfoldon
2. kiilfoldon

KIK]

‘ K20. végez On 6nkéntes munkat?

© 1. Ritkabban, mint évente

© 2. Evente egyszer

© 3. Negyedévente egyszer

© 4. Havonta egyszer

© 5. Hetente

© 6. Heti egy alkalomnal tobbszor

K21. Kérjiik adja meg, hogy végzett onkéntes munkat?
L e Hossz:100
et Hossz:100
B e e e Hossz:100
Ao e Hossz:100
e Hossz:100
0. e
K22. Kérjiik adja meg, onkéntes munkaja/munkai soran?

L e Hossz:100
et Hossz:100
B e e e Hossz:100
G e Hossz:100
et Hossz:100

K2122. Kérjiik adja meg, hogy hol és milyen tevékenységet végzett nkéntes munkaja/munkai
soran?

Szervezet Végzett tevékenység
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K23. Kérijiik, valassza ki az alabbi legordiilé menii segitségével allando lakohelyét!
A telepiilést konnyebben kivalaszthatja a meniibdl, ha lenyitja azt, majd begépeli a telepiilésnév
egy részét. Ez esetben a menii automatikusan az On altal megadott telepiilésnevet mutatja.

© 1.

K24. Kérjiik, valassza ki az alabbi legordiilo menii segitségével ideiglenes lakohelyét!

A telepiilést konnyebben kivalaszthatja a meniibél, ha lenyitja azt, majd begépeli a telepiilésnév

egy részét. Ez esetben a menii automatikusan az On altal megadott telepiilésnevet mutatja.

© 1.

‘ K25. Az On gyerckkori lakhelye (14 éves korig):

1. Budapest
2. Megyeszékhely
3. Varos

ONORONO)

4. Kozség, falu

‘ K26. Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

1. Nem befejezett altalanos iskola
. Befejezett altalanos iskola

. Befejezett kdzépiskola

. Befejezett féiskola

ONORONONO

. Befejezett egyetem

‘ K27. Mi az On csaladi allapota?

1. Egyediilallo
. Parkapcsolatban van, de nem ¢l egyiitt
. Hazas vagy élettarsi kapcsolatban ¢l

2
3
4. Elvalt
5

ONORORONO)

. Ozvegy

’ K28. Hanyan éInek dsszesen, allandé jelleggel a haztartasaban Ont is beleértve?

1. 118
. 216
. 316
. 416

ONONORONO)

2
3
4
5. 5 16 vagy tobb
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‘ K29. Hany (18 év alatti személy) ¢l a haztartasban?
L e e gyermek

‘ K30. az On haztartisaban é16 gyermekek?
L e éves
et éves
B e e e éves
Ao e éves
e e e éves
B e éves
e e éves
e éves

K31. Melyik kategoriaba sorolna be magat a
alapjan?

[u—

80.000 Ft alatt

. 80.000 Ft - 100.000 Ft

. 100.001 Ft - 150.000 Ft
. 150.001 Ft - 200.000 Ft
. 200.001 Ft - 250.000 Ft
. 250.001 Ft - 300.000 Ft
. 300.001 Ft - 350.000 Ft
. 350.001 Ft - 400.000 Ft
. 400.001 Ft - 450.000 Ft
10. 450.001 Ft - 500.000 Ft
11. 500.000 Ft felett

ORONONONONONORONONORORO,

12. nem tudom/ nem valaszolok

Ko&szonjiik, hogy valaszaival segiti munkankat!
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7. SZAMU MELLEKLET: KONFIRMATORIKUS FAKTORELEMZES ABRAJA

| 61

EID_4

@ EID_5 -
59 = EID
EID_6 ?
85
42
54

EID_7 @ 75

81

ED 9| &R

43

EID_11
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8. SZAMU MELLEKLET: PCA FAKTORELEMZES EREDMENYEI

Komponens

Sok idé6t toltok természeti kdrnyezetben (erdd, hegyvidék, puszta, topart, 633
tengerpart). ’
Ugy tekintek magamra, mint aki a természet része, nem fiiggetlen téle. , 782
Ha lenne elég idom vagy pénzem, egy részét biztosan arra szannam, hogy 71
kornyezetvédelmi ligyekkel foglalkozzam. ’
Ha kiborultam, vagy csak stresszes vagyok, segit jobban érezni magam, ha kis id6t 782
a szabadban tolthetek élvezve a természetet. ’
Erzem, hogy sok kozos vonas van bennem és mas él61ényekben. , 737
A Folddel szembeni feleldsségteljes viselkedés, azaz a fenntarthaté életmod

. a1 ,793
kovetése része az erkolesi kodexemnek.
Minden gyermek nevelésének fontos része kellene, hogy legyen a természet 705
vilagdnak megismerése. ’
Inkabb élnék egy szép kilatassal rendelkezd kisebb szobaban vagy hazban, mint egy 627
olyan szobaban, vagy hazban, amely nagyobb, de mar épiiletekre néz. ’
Ugy érezném, hogy az életem egy fontos része hianyozna, ha nem tudnék id6rél- 765
iddre kimenni a szabadba és élvezni a természetet. ’
M¢ég nem lattam olyan miivészeti alkotast, amely annyira gyonyori lenne, mint a 669
természet olyan csodai, mint a naplemente vagy egy hegylanc. ’
Ugy érzem, spiritualis feltltddést jelent szamomra a természet élménye. , 710

Forras: sajat szerkesztés
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9. SZAMU MELLEKLET: KET UTAS ANOVA EREDMENYEK, FUGGO VALTOZO EID
SKALA

a. NEM ES KOR FUGGETLEN VALTOZOK ESETEBEN

ANOVA?
Hierarchical Method
Squares df Mean Square F Sig.
EID_score  Main Effects (Combined) 8438,833 4 2109,708 14,056 ,000
Nem 5053,775 1 5053,775 33,671 ,000
Korcsoport 3385,058 3 1128,353 7,518 ,000
2-Way Nem * 687,818 3 229,273 1,528 ,206
Interactions  Korcsoport
Model 9126,651 7 1303,807 8,687 ,000
Residual 137300,615 915 150,094
Total 146427,266 922 158,855
a. EID_score by Nem, Korcsoport
Factor Summary?®
Beta
Adjusted for
Eta Factors
EID_score Nem ,186 ,201
Korcsoport 133 153
a. EID_score by Nem, Korcsoport
Model Goodness of Fit
R R Squared
EID_score by ,240 ,058
Nem,
Korcsoport
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b. KORES CSALADI ALLAPOT FUGGETLEN VALTOZOK ESETEBEN

ANOVA?
Hierarchical Method
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
EID_score  Main Effects (Combined) 5727,199 7 818,171 5,308 ,000
Korcsoport 2608,872 3 869,624 5,642 ,001
Mi azOn 3118,328 4 779,582 5,058 ,000
csaladi
allapota?
2-Way Korcsoport * 1239,214 10 123,921 ,804 ,625
Interactions MiazOn
csaladi
allapota?
Model 6966,413 17 409,789 2,659 ,000
Residual 139460,853 905 154,140
Total 146427,266 922 158,855

a. EID_score by Korcsoport, Mi az On csaladi allapota?

Factor Summary?

Beta
Adjusted for
Eta Factors
EID_score Korcsoport ,133 ,085
Mi az On ,181 ,159
csaladi
allapota?

a. EID_score by Korcsoport, Mi az On csaladi allapota?

Model Goodness of Ft

R R Squared
EID_score by ,198 ,039
Korcsoport,
Mi azOn
csaladi
allapota?
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c. NEM ES CSALADI ALLAPOT FUGGETLEN VALTOZOK ESETEBEN
ANOVA?
Hierarchical Method
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
EID_score Main Effects (Combined) 8660,576 5 1732,115 11,682 ,000
Nem 5053,775 1 5053,775 34,083 ,000
Mi azOn 3606,801 4 901,700 6,081 ,000
csaladi
allapota?
2-Way Nem * Mi az 2424116 4 606,029 4,087 ,003
Interactions  On csaladi
allapota?
Model 11084,692 9 1231,632 8,306 ,000
Residual 135342,574 913 148,278
Total 146427,266 922 158,855
a. EID_score by Nem, Mi az On csaladi allapota?
Factor Summary?
Beta
Adjusted for
Eta Factors
EID_score Nem ,186 ,166
Mi azOn ,181 ,158
csaladi
allapota?

a.EID_score by Nem, Mi az On csaladi allapota?

Model Goodness of Ft

R R Squared
EID_score by 243 ,059
Nem, Mi az
On csaladi
allapota?
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d. KOR ES CSALADI ALLAPOT FUGGETLEN VALTOZOK ESETEBEN

ANOVA?
Hierarchical Method
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
EID_score  Main Effects (Combined) 5727,199 7 818,171 5,308 ,000
Korcsoport 2608,872 3 869,624 5,642 ,001
Mi azOn 3118,328 4 779,582 5,058 ,000
csaladi
allapota?
2-Way Korcsoport * 1239,214 10 123,921 ,804 625
Interactions MiazOn
csaladi
allapota?
Model 6966,413 17 409,789 2,659 ,000
Residual 139460,853 905 154,140
Total 146427,266 922 158,855
Factor Summary?
Beta
Adjusted for
Eta Factors
EID_score Korcsoport ,133 ,085
Mi azOn ,181 ,159
csaladi
allapota?

a. EID_score by Korcsoport, Mi az On csaladi allapota?

Model Goodness of Ft

R R Squared
EID_score by ,198 ,039
Korcsoport,
Mi azOn
csaladi
allapota?
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10. SZAMU MELLEKLET: REGRESSZIO ELEMZES AZ ERTEKEK ES A KORNYEZETI IDENTITAS VIZSGALATARA

EID_score Nem Eletkor | Valahova | Jé kapcsolat On- Elismertség | Szérakozas ésaz | Biztonsadg | Onbecsiilés | Az alkotds
tartozas masokkal megvalositas élet élvezete érzése
EID_score 1,000 ,199 ,154 ,208 ,208 ,293 ,185 ,102 ,254 ,320 ,360
Nem ,199 1,000 -,097 ,231 ,130 ,143 ,139 -,057 ,248 ,233 ,004
Eletkor ,154 -,097 1,000 ,109 ,048 -,028 -,036 -,187 ,120 ,057 ,150
Valahova tartozas ,208 ,231 ,109 1,000 ,531 ,370 ,412 ,221 ,482 ,357 ,237
J6 kapcsolat masokkal ,208 ,130 ,048 ,531 1,000 ,432 ,404 ,343 ,418 ,413 ,300
Onmegvaldsitas ,293 ,143 -,028 ,370 ,432 1,000 ,471 ,401 ,335 ,561 ,501
S | Elismertség ,185 ,139 -,036 ,412 ,404 471 1,000 ,323 ,380 ,410 ,355
% Szbrakozas és az élet ,102 -,057 -,187 ,221 ,343 ,401 ,323 1,000 ,177 ,316 ,252
g élvezete
‘;:’ Biztonsag ,254 ,248 ,120 ,482 ,418 ,335 ,380 ,177 1,000 ,418 ,245
% Onbecsiilés ,320 ,233 ,057 ,357 ,413 ,561 ,410 ,316 ,418 1,000 ,408
& Az alkotas érzése ,360 ,004 ,150 ,237 ,300 ,501 ,355 ,252 ,245 ,408 1,000
EID_score ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000
Nem ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,055 ,000 ,000 ,456
Eletkor ,000 ,003 ,001 ,086 ,213 ,157 ,000 ,000 ,054 ,000
Valahova tartozas ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
J6 kapcsolat masokkal ,000 ,000 ,086 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Onmegvalésitds ,000 ,000 ,213 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Elismertség ,000 ,000 ,157 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Szérakozas és az élet ,002 ,055 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
"g élvezete
E Biztonsag ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
:I'.— Onbecsiilés ,000 ,000 ,054 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
'c%o Az alkotas érzése ,000 ,456 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
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Histogram

Dependent Variable: EID_score
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11. SZAMU MELLEKLET: UTELEMZES OUTPUT TABLAI

Frequency

Frequency

Histogram Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: GEB_score Dependent Variable: GEB_score
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Regression Standardized Residual
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Histogram
Dependent Variable: EMShio_score
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Dependent Variable: EMSbio_score
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
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Frequency

Histogram

Dependent Variable: EMSego_score

Histogram
Dependent Variable: EMSaltr_score
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Scatterplot

Dependent Variable: EMSaltr_score

Regression Standardized Residual
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Regression Standardized Predicted Value
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Histogram

Dependent Variable: PNgov_score
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