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1. A kutatas célja, el6zményei, és a dolgozat felépitése

Kutatdsomnak két célja volt: egyrészt hogy bemutassa a szabadidOsport-gazdasdgtan alapijait,
a teriileten fontos alapfogalmakat, koncepcidkat, érintetteket, piacokat, az egyéni, vdllalati és
tarsadalmi értékteremtés formdit, masrészt hogy feltdrja a magyar szabadiddsport miikodését,
a mikoddés kulcsszereplOinek feladatait és a koztiik 1évd kapcsolatokat. A fogyasztok mellett
véleményem szerint hdrom szféra — az dllami, a civil és az lizleti szféra — hatdrozza meg a
szabadiddsportot. A fogyasztokrdl tudjuk a legtobbet, ez a leginkdbb kutatott teriilete a
szabadiddsportnak. Az dllami, civil és {izleti szférarél kevesebb a tuddsunk, alapadatok is
hidnyoznak. Azt latjuk, halljuk, hogy a magyar szabadidésport nem mukddik j(’)ll, de a
megfeleld mikodés segitd és gitld tényezdit, az egyes szereplok feladatait, egymds irdnyaba

tdmasztott elvardsait mar nem latjuk ilyen tiszt4n.

Kutatdsomban az aldbbi kérdésekre kerestem valaszt:
- Milyen piacok miikodnek a szabadiddsportban, és mi jellemzi ezeket hazdnkban?
- Milyen médon teremt értéket a szabadidOsport az egyén, a tarsadalom és a vallalatok
szdmdara?
- Mi jellemzi az allami, a civil és az izleti szférat a szabadidOsportban? Melyiknek mi a
feladata? Az egyes szféra szerepldi megfelel6 médon latjak-e el feladataikat?
- Milyen kihivdsok és tennivalok vannak a teriileten? Hol és hogyan javithat6 a

mukodés?

A kutatds nagyrészt explorativ, feltdro jellegii, amely abbdl adddik, hogy a témdban hasonlé

munka tudomasom szerint nem késziilt.

Témavalasztdsomat tobb tényezd indokolta. Egyrészt az, hogy a sportgazdasigtani irdsok
nagy része a hivatdsos sporttal foglalkozik, a szabadidésport nem kap elég siilyt. Downward
és szerzOtarsai még 2009-ben is az elméleti és gyakorlati munkdk hidnydra hivtik fel a
figyelmet. Masrészt a sport, a szabadidbésport egyre fontosabb tényezové vdlik a
tarsadalomban, és gazdasdgi siilya is egyre szignifikansabban jelentkezik. A szabadidénkben
valé sportolds tdrsadalmi, gazdasdgi és egyéni szinten is, sét a szabadiddsport teriiletén
mitkodo és a szabadiddsporttal kapcsolatba keriilé vdllalkozdsoknak is értéket teremt.
Valamint vallom azt, hogy egy nemzet sportidnak felemelése hosszii tdvon a

szabadiddsportban, a szabadidosport fejlesztésében rejlik. Ehhez a fejlesztéshez azonban

' FErtelmezésemben a szabadidésport akkor miikodik j6l, ha az orszdgban minél tobben sportolnak

szabadidejiikkben, azaz minél tobb fogyasztonak van igénye a szabadiddsportra, és vannak olyan szolgdltatok
(egyesiiletek vagy tzleti véllalkozdsok), amelyek megfeleld6 médon ki tudjdk elégiteni ezen igényeket.
Mindennek — az egészséges tdrsadalomnak, a sportpiacok miikdodésének, s6t az utdnpétlds-nevelésnek, a
hivatdsos sportnak is — az alapja a rendszeresen sportolok tomege.



nagyon jol kell ismerni a teriiletet, annak mikodését, az egyes szereplok feladatait. Nem csak
annyit kell tudni mondani — mint amit mindig hallunk — hogy kevés a pénz. Témavilasztisom
taldn legmeghatdrozobb eleme maradt a végére: a személyes indittatds. Az élet tigy hozta,
hogy egy betegség miatt eltiltottak életem egy nagyon fontos szeletétdl, a sporttdl, igy azt
hatdroztam el, hogy ha gyakorlatban nem is, elméletben tovdbb ,,izom”, igy egyetemista

koromtdl, 2003 6ta jarom ezt az utat.

Az els6 részben, a dolgozat ,.kiils6” kereteként a sportgazdaségi kutatdsokrdl irok. A méasodik
fejezetben az alapfogalmakrdl: szabadidd- és sport-értelmezésekrdl, a szabadiddsport és a
hivatdsos sport 0sszehasonlitdsardl, a szabadiddsporthoz kapcsol6dé fogalmak értelmezésérol,
sportfogyasztisrol, szabadidOsport-ipardgrél és szabadiddsport-piacokrél. A téma
szempontjabol fontos valamennyi fogalom definidldsra keriilt. A harmadik fejezet a
fogyaszt6i piac bemutatasat tiizte ki célul. A fogyaszté a szabadiddsport kdzponti szerepldje.
A szabadiddsport (és a szabadiddsport-szolgéltatd) egyértelmiien értéket teremt a fogyasztd
szamdra. Az egyénnek megéri a szabadiddsportba idot és anyagi erdforrdsokat fektetni, annak
rovid és hosszii tdvi jotékony hatdsai miatt. Az értékteremtés mellett roviden a fogyasztoi
szokdsokat és a szabadiddsport-fogyasztist meghatdroz6 tényezdket is ismertetem. A
negyedik fejezet az dllam €s a szabadiddsport kapcsolatat irja le, melynek els6 része a sport
tarsadalmi és gazdasdgi hatdsairdl, azaz a szabadiddsport makroszintii értékteremtésérdl szol,
amihez természetesen nagyban hozzdjarul az egyén, a civil szféra és az tizleti szféra is. Az
dllamnak megéri erdforrdsokat fektetnie a szabadiddsportba, tekintettel annak tovagyiiriizod
pozitiv gazdasdgi és tdrsadalmi hatdsaira, ezeket irodalomkutatds alapjan mutatom be az
elméleti részben, majd az dllam szerepeit, feladatait targyalom. Ebben a fejezetben kitérek a
véllalati szintli értékteremtésre is. Az otddik fejezetben a civil szférarél {rok, majd a
sportegyesiilet és sportvallalat meghatdrozdsa, megkiilonboztetése utin az iizleti alapon
mikddo szolgaltatokkal foglalkozom. Az elméleti részt kovetd fejezetek az empirikus kutatés
teriileteit és a modszertant mutatjdk be. Empirikus kutatdsomban a piacok és az értékteremtés
lehetdségei mellett bemutatom az egyes szférdkat, (a civil és iizleti szférar6l az eddigi
tuddsunkbol még az alapadatok is hidnyoznak), az egyes szférdk szereploinek feladatait,
elvardsait, kapcsolatait, valamint azt, hogy milyen kihivdsok, tennivalék vannak a
szabadiddsport teriiletén. A dolgozatot az Osszegzés, a kutatds értékelésének szempontjai,

valamint a tovabbi kutatasi irdnyokra valé kitekintés zdrja.

Kutatdsomhoz a legf6bb elméleti hatterét a Vaillalatgazdasdgtan adja (Chikdn [2008]). A
véllalatgazdasagtan kontingencia-elmélete €s érintett-felfogdsa kiemelten fontos szdmomra.
Az értékteremtés, az dllam, a piacok és a szervezetek, vallalatok vizsgélata ,,intézeti 6rokség”.
A vdllalatgazdasidgtan mellett a kozgazdasigtan és a szocioldgia tudomdnyteriiletei is

megjelennek a dolgozatban.



A sport, mint az egyik legdsibb tevékenység, a tudomdnyteriiletek kozott az egyik legijabb,
legfiatalabb teriilet (Pitts [2001]). Ez lehetOséget ad arra, hogy akik foglalkoznak vele,
épitsék, formaljak (Chalip [2006]).

A kutatds kiindul6pontjaként, valamint az elméleti tudas Osszegzéseként elmondhatd, hogy a
szabadiddsportban a szakirodalomban leirtak alapjan formdlis vagy informaélis sportrdl,
valamint profitorientdlt vagy nonprofit-orientdlt illetve kozosségi (dllami, Onkorményzati)
vagy magdan szektorrdl beszélhetiink. Az dllamhoz kotheté a nonprofit, formdlis, koz0sségi
finanszirozasu szabadidOsport, a civil szférdahoz a nonprofit, informdlis, magdn finanszirozasi
szabadiddsport, a piachoz, az iizleti szférdhoz a profitorientdlt, formdlis, magdn
finanszirozasu szabadidOsport. Ezen hdrom szféra szerepldi a kindlati oldal szerepldi, koztiik
védlaszthat az egyén. A szabadiddsport mukodését tekintve azonban mindhdrom szféra
szélesebben értelmezhetd, mint kindlati szerepld, ahogy ezt bemutatom és értelmezem az
allam szerepei, feladatai fejezetben, vagy a nonprofit civil szféra fejezetben, és az iizleti szféra
is jelenthet a szolgdltatokon kiviil egyéb érintetteket (pl. szponzorokat, szakembereket,
sportszer és merchandising termék gydrtdit, forgalmazoit, amelyeket a szabadiddsport
piacaiként definidlok az elméleti részben). Az empirikus kutatds kvalitativ szakaszdban a
szereplOk tagabb értelmezése volt indokolt, mig a kvantitativ részben az dllamot tdgan
értelmeztem, (nem mint kindlati oldali szerepld, hanem egyéb feladatait, szerepeit is
figyelembe vettem), de az iizleti és civil szféra esetében a szabadidOsport-szolgéltatdsokat

nyujto szervezeteket kérdeztem meg.

Az értékteremtést tekintve egyértelmiien az dllam profitdl a szabadiddsport tdrsadalmi,
gazdasdgi jotékony hatdsaibdl, amelyhez az egyén, a civil szféra és az iizleti szféra egyarant
hozzdjarul, a tirsadalmi t6ke megteremtésének Ok is résztvevli. Az iizleti szféra az dllam
szdmdra nehezen szdmszerusithetd tdrsadalmi értékeket (testi-lelki egészség, kozosségépités,
szocidlis kohézid), valamint szdmszerlsithetd gazdasdgi értékeket (addbevételek,
munkahelyek, versenyképesség, termelékenység és GDP-novekedés) teremt. A civil szféra az
allam szamara szintén teremt nehezen szamszerusitheto tarsadalmi értékeket, valamint

gazdasagi értékeket is, emellett segitséget ad a kozjavak, kozszolgaltatdsok eléallitdsaban.

A fogyasztdé szdmdra maga a sportolds értékteremtd. JellemzOen a civil szféra és az iizleti
szféra tud hozzdjarulni az értékteremtéshez, kiilonb6z0 szabadiddsport-szolgaltatdsokkal,
persze az Aallam is részt vehet a sportoldsi lehetdségek megteremtésében. A fogyasztoi
értékteremtés az lzleti szférdndl a szolgdltatdsmindség kiemelésével hangstilyosabban
jelentkezik, viszont mig egy egyesiiletnél nem jelenik meg a tulajdonosi értékteremtés {6

célként, az iizleti szolgiltatokndl ez a fogyasztdi értékteremtéssel azonos fontossdgu. A civil



szférandl ehelyett a szocidlis toke, a kozosségépités kiemelt fontossdgi. Mindkét szférat az
allam befolydsolja (pl. torvényekkel, szabdlyokkal, timogatdsokkal, kedvezményekkel, stb.),
a masik két szerepld az dllam 4ltal adott keretek kozott valdsitja meg az értékteremtést. Nem
csak az allam van hatassal a masik két szférara, hanem mindharom szféra hat a masik kettore.
Az 4llami, a civil illetve az iizleti szférdra egyardnt sziikség van a magyar szabadidOsportban,
és a hdrom szféra egyiittmiikodése sziikséges ahhoz, hogy a szabadiddsport jol mikddjon,
azaz hogy a fogyasztéi piac minél szélesebb legyen. Mind a harom szféra kulcsszerepldinek
vannak feladatai, vannak veliikk szemben tdmasztott elvarasok: torvényi, 1étébdl fakado, vagy
a masik két szféra 4ltali elvarasok, valamint mind a hdrom szférdban vannak fejlesztendd

teriiletek, ezekre is ramutatok kutatasommal.



2. Propoziciok, hipotézisek és felhasznalt médszerek

Az empirikus kutatds kezdeti fazisdban, a prébainterjikon csak kutatdsi kérdéseim voltak a
kutatdsi célomhoz illeszkedden: feltdrni, megérteni, lefrni a magyar szabadiddsport piacait,

értékteremtését, egyes szférdit, (az empirikus kutatdsom teriileteit az 1. dbra mutatja).

1. dbra: Az empirikus kutatds teriiletei
SzabadidGsport-piacok

Makro-
szintd értékteremtés

Vallalati szintd
értékteremtés,
vallalati sport

Ertékieremtés az
egyén szamdra

[ OzLETI SZFERA } CIVIL SZFERA

Forrés: sajat dbra

A prébainterjik, a sportdokumentumok és az eldzetes tapasztalataim alapjdn a kvalitativ
kutatdshoz, azaz az interjikhoz kialakitottam eldzetes ,sejtéseimet’, a propozicidkat. A
probainterjik segitettek a kvantitativ kutatdsomhoz, az online kérddivekhez kialakitani a

tesztelendd hipotéziseket.

Propozicidk a kvalitativ kutatisomhoz:

1. propozicié: A szabadiddsportban is miikodnek Magyarorszdgon — a hivatdsos sporthoz
hasonléan — fogyasztéi jelenlétet feltételezd piacok (az iizleti szféra részeként, az iizleti
szférét tigan értelmezve).

2. propozicié: A szabadiddsport értékteremtdi tényezdivel a szabadiddsport egyes szférdinak
szerepldi tisztdban vannak.

3a. propozicié: A magyarorszagi szabadidésport miikodéséhez a civil és az iizleti szféranak
sziiksége van az dllamra.

3b. propozicié: Az dllam a sporttdrvényben €s stratégidkban is leirt feladatait a szabadiddsport
teriiletén nem l4tta el kielégité médon.

4a. propozicio: A szabadiddsport civil szférdja Magyarorszdgon erdéforrdsbeli (elsGsorban
pénziigyi) problémékkal kiizd.

4b. propozicid: A szabadidOsport civil szférdja hazdnkban nem tudja ellatni a tdle elvarhatd



legfontosabb feladatokat.

5. propozicié: Az iizleti alapon miikddd szolgéltatok megfeleld mennyiségben é€s mindségben
kiszolgaljdk a meglévo fogyasztoi igényeket.

6. propozici6: Az egyes szférdk szerepldinek egyiittmiikodése a masik két szféraval alacsony

szinten van.

Hipotézisek a kvantitativ kutatisomhoz:

1. hipotézis: Az egyes dllami feladatok elméleti fontossdga és gyakorlati, tényleges
megvalosuldsa kozott szignifikdns kiillonbségek vannak, a legtobb feladat elméletben
fontosabb, mint amennyire a gyakorlatban az dllam megvaldsitja azokat.

2. hipotézis: A civil szférdban a fogyasztdorientdlt miikodéshez kapcsoléds feladatok,
valamint a hatékony miikodés és a pénziigyi tervezés esetében szignifikdnsak a kiilonbségek

az egyes feladatok elméleti fontossdga €s gyakorlati, tényleges megvaldsuldsa kozott.

3. hipotézis: Az iizleti alapon miikodd szolgéltatok miikodésénél nincsenek szignifikdns
kiilonbségek egyes feladatok elméleti fontossdga és gyakorlati, tényleges megvaldsuldsuk

kozott.

A teriilet jellege, kutathatosdgdnak nehézségei, eddigi feltdratlansdga, és a minél szélesebb,
atfogébb kép nyijtdsa indokolta, hogy tobb moddszerrel kozelitsem meg a problémait
(triangulacio):

- A Kozponti Statisztikai Hivatal Cég-Ko6d-Tardabol és a Nonprofit adatbédzisabdl
levilogattam azokat a szervezeteket, amelyek a szabadidésporthoz kapcsol6dé
tevékenységet végeznek, és elemeztem Oket. A KSH adatbazisok haszndlatdnak tobb
oka is volt: az {lzleti alapon miikodd szolgdltatok és nonprofit szervezetek
megismerése, alapadatainak Osszegyljtése, leirdsa, valamint a kérddives kutatdsom
mintavételi keretéiil is szolgaltak.

- Meélyinterjukat és fokuszcsoportot készitettem az dllami, a civil és az iizleti szféra
képviseldivel és egyetemi szakértOkkel.

- Az interjuk elvégzése elbtt a téma szempontjabdl fontos dokumentumok (A sportrdl
sz016 2004. évi . torvény, a 2010. évi LXXXIII. torvény a sporttal dsszefliggd egyes
torvények modositasardl, Sport XXI. Nemzeti Sportstratégia 2007, Kistérségi Sport-
és Szabadid6s Stratégia 2008, Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv 2007) szabadidésport
szempontu tartalomelemzését is elvégeztem.

- Kérdoives kutatast folytattam le.

Kutatdsom Babbie [1999] felderitd-leir6-magyardzé felosztdsat figyelembe véve nagyobb



részben felderito, kisebb részben leiro.

2.1. Mélyinterjiik

Primer kutatdsom 0 részét a mélyinterjiik képzik. A mélyinterjikat tekintem az elsddleges, és
legfontosabb kutatdsi mddszeremnek, a tobbi (dokumentumelemzés, szekunder adatok
elemzése, kérddives kutatds, fokuszcsoport) ezt segiti, vagy kiegésziti. Kutatdsom olyan
teriilet mélyebb szintli elemzésére vonatkozik, amelynek ilyen tipusd vizsgilatira eddig nem
volt példa. A tudoményos megismerés elsd fazisa a jelenségek megfigyelése, felderitése,
explorativ jellegli kutatdsokkal, explorativ interjikkal. A kvalitativ interju egy ,,céllal torténd
péarbeszéd” és ,adatgenerdldsi moddszer” (Manson [2005]). A kvalitativ kutatds segit
megismerni, megérteni. Soha nem cél, sem az interjuizds fazisdban, sem az elemzés fazisdban
kvantifikdlhaté valaszokat keresni. Kevésbé strukturdltak ezek a kutatdsok, sok a nyilt kérdés,
egy specidlis teriiletre, témdra fokuszdlt. Mig a kvantitativ, kérddives kutatds ,kapcsolat-
fiiggetlen”, addig a kvalitativ interjuindl nem megvaldsithaté ez a ,kapcsolat-fiiggetlenség”.

Az interjualany nem passzivan vdlaszolgat a kérdésekre, hanem & maga is alakitja a

kérdéseket, az interju menetét, a témakorok sulyat.

A kvalitativ  kutatds mintavdlasztisa eltér a statisztikai mintavételi eljardstol: a
reprezentativitds helyett az elméleti indittatdsi mintavalasztds fontos. A kvalitativ minta
jellemzdéen szdndékosan megvélasztott kis minta, mely folyamatosan, a Kkutatds
elérehaladtaval parhuzamosan alakul. Tervezetemben 20-30 mélyinterji készitését terveztem,
31 (+1 nem rogzitett, rovidebb beszélgetés) lett beldle. Az interjualanyok kivélasztdsdhoz a
kritérium mintavélasztdst, az opportunista és holabda médszereket alkalmaztam (Miles és
Huberman [1994], idézi Bokor [2000]). Fontos volt, hogy mind az allami, mind a civil, mind
az lzleti szféra képviseltesse magdt, valamint az egyetemi szakért6k szintén elmondhassak
véleményiiket, ellendrzési, megbizhatdsagi célbdl is. Az allami szférdabdl 3, a civil szférabol
10, az iizleti szférabdl 12 (+1) fovel, az egyetemi szakértOk koziil 6 emberrel interjiztam.
Arra is odafigyeltem, hogy ne csak budapesti alanyaim legyenek, igy szegedi, Somogy
megyei, Pest megyei alanyokkal is interjiztam, valami tovabbi megyei képviselOkkel, vidéki
civil szervezetek vezetdivel is konzultiltam, beszélgettem. A tervezetemben konkrétan
megnevezett, tervezett 19 alany koziil mindosszesen hirommal nem sikeriilt beszélgetnem,
valamint tovdbbi 16 interjialannyal sikeriilt még interjiznom, 2011 folyamdn, &prilistdl
szeptemberig. Egy interjira decemberben keriilt sor. Osszesen tehdt 31 emberrel készitettem
interjit, mindegyiket egyediil, mds személy bevondsa nélkiil, plusz egy emberrel réviden

beszélgettem.

Minden interjialanyomtél megkérdeztem, kivel kell feltétleniil beszélnem ahhoz, hogy a

10



szabadiddsportrél, a szabadidésport miikodésérdl sz6lé disszertdciomat a lehetd legjobban
megirhassam. Ha valakit ketten ajdnlottak, azaz ha mar mdsodszor keriilt el a neve, 6t
igyekeztem felkeresni, és ez minddsszesen 3 fonél nem sikeriilt. A 16 ,el6re tervezett”
alanyom koziil 13 f6 volt olyan, akiket minimum két 6 ajanlott. Ez a megbizhatésdgot és az
érvényességet is noveli, nem csak én, a kutaté gondoltam azt, hogy ezek az ember fontosak a
téma szempontjadbol. A tovédbbi, a tervezetemben nem szerepld 16 interjialanybdl 13-hoz
ajanldsra, hélabda médszerrel jutottam el. A legtobben Kocsis Arpadhoz és Salga Péterhez
kiildtek, 6k ketten toronymagasan vezették az ajanldsok listdjat. Oket kovette Monspart
Sarolta és Szant6 Laszl6, majd Horvith Andras, Foldesiné Szab6 Gyongyi és Czirdki Péter.
Mind a hét nagyon sokak 4ltal ajanlott személlyel (azaz a téma szempontjabdl legfontosabb
személyekkel) sikeriilt interjiznom, amit a megbizhatésdg és érvényesség szempontjabodl
fontosnak és értékesnek tartok. A MOB szabadiddsport tagozatdnak 2012. februdrjdban
megvdlasztott 10 tagja koziill 4 az interjialanyaim kozott volt, valamint a Budapest
Sportirodatél nem Math Istvannal, hanem a mdsik tulajdonossal, Kocsis Arpaddal beszéltem.
Amikor ugyanis arra kérdeztem rd, hogy iizleti miitkodés témdédban ajdnljanak valakit,
egyértelmiien Kocsis Arpad, a Budapest Sportiroda vezetoje volt mindenki elsé reakcidja. A
kutatds sordn diktafonnal rogzitettem az interjikat, valamint jegyzeteltem is az interjuk alatt.

> és ,,Editing3” elemzési moédban, a kategorizdlds az interpretdlds kombinacidjat

,» Tamplates
alkalmaztam. Nagyrészt realista, szOveghti (naturalista) olvasatban értelmeztem a szdvegeket,
azaz az interjialanyok mondanival6jit szé szerint elfogadtam, azokat ,,valdsdgnak
tekintettem”. Az interjik szovegében, leginkdbb hosszabb bekezdésekben, cimkéket (labels)
azonositottam (jelenség, tevékenység, fogalom), a hasonlé témdji, egymdashoz kot6do
cimkéket csoportositottam, ezdltal jottek 1étre a kategdridk. Kb. 500 oldalnyi kddolt szoveggel
dolgoztam. Ez az Osszes interjuszoveg kb. 80 szdzaléka. A kdédoldshoz az Nvivo9 szoftvert
haszndltam. Az adatgyiijtés és az adatelemzés pdrhuzamosan, iterativ médon tortént. Az
adatgytjtés és adatelemzés korkoros folyamata egészen az elméleti telitettség eléréséig tartott
(Glaser-Strauss [1967]), azaz amikor a tovabbi interjik, adatok mar nem sok djat adtak, nem
gazdagitottdk a tuddst. A kategoridkat és a koztiik 1év6 kapcsolatokat grafikusan is probéltam

abrazolni, egyfajta ,logikai rendet” keresvén ,kognitiv térképeket” alkottam, amelyeken

latszanak a legfontosabb fogalmak, és a koztiik 1évo 0sszefiiggések.

Mivel valamennyi alanyom beszélt a Budapest Sportirodardl, valamint a fitnesz-szektorrdl,

ezért err6l a kettérol egy-egy rovid esettanulményt is készitettem. Az esettanulmédnyok

* Bizonyos kategéridk, témdk mentén valé elemzés. Ezek a kategéridk a szovegtdl fiiggden béviilhetnek. A
kategoridk szdrmazhatnak meglévd tuddsunkbol (priori) és az interjik elemzésébdl, szovegébdl (posteriori).

? Mint egy szerkeszté, tgy 4ll hozza az elemz6 a szoveghez, értelmes jelentéseket keres, masol, beilleszt, kivag,
Ujrarendez. Glaser és Strauss ,.grounded theory”-ja j6 példa az editing-metédusra. Minden a szovegbdl jon.
Addig kell elemezni, értelmezni, amig el nem jutunk arra a pontra, ahol mar semmi tobbet nem ad a szoveg az
adott kategériardl. Elengedhetetlen, hogy a prekoncepcidinkat felismerjiik, és explicite le is irjuk.
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segitenek a kontextus megértésében, kontextusba dgyazottan a sikertényezok és a fejlesztendd
teriiletek, problémakorok feltardsdban. Célom a Budapest Sportiroda és a fitnesz-szektor
minél alaposabb megértése volt, valamint azt megldtni, hogy mit is tanulhatunk egyetlen
esetb6l. Mindkettd ,,0nértékli esettanulmanyként”, Onmagdban is megéllja a helyét,
ugyanakkor ,instrumentdlis esetek” is, azaz egy masik cél elérését is segitik, hozzdjarulnak

annak megértéséhez, hogy hogyan miikodhet jol az iizlet a szabadiddsportban.

2.2. Kérdoives kutatas

Kérdoives kutatdsomban hangsilyosan a maganszféraval, és a maganszféra megfeleld
szolgaltatds-nydjtadsdhoz kapcsol6dé feladatokkal foglalkoztam. Természetesen az dllam
maganszférara valé hatdsit nem hagytam figyelmen kiviil. Az egyes szféra szerepldinek
értékelni kellett feladataikat, feladataik fontossdgiat egy 7 fokozatd skdldn, majd az egyes
feladatok gyakorlatban valé6 megvaldsuldsat, szintén egy 7 fokozatd skéldn. Célom volt a
feladatok elméleti fontossdga és gyakorlatban megvaldosuld szintje kozotti kiillonbségek
feltdrasa. Esetemben a kutatds alapegységei, megfigyelési egységei szabadiddsport-szolgaltatd
szervezetek, ezen beliil is a nonprofit (egyesiiletek) és forprofit szabadiddsport-szolgaltatok
voltak, mintavételi keretem a KSH adatbazisok. Létrehoztam egy online kérd()'ivet4, ami 2011
november 3-a és 2012 februar 10-e kozott volt kitolthetd, Mindosszesen 130 kitoltott

kérddivem lett, ebbdl 126 volt értékelhetd. Az adatokat az SPSS 15 programmal elemeztem.

Az egyes szereplok nem csak magukrol alkottak véleményt, a civil szféra €s az lizleti szféra
az allami feladatokrdl is nyilatkozott. Alapadatokat is megkérdeztem (név, irdnyitészdm,
szervezeti forma, sportag, alapitds éve, foglalkoztatottak szam, taglétszam, bevétel, kiadas),
valamint kérdeztem a nydjtott szolgdltatds szinvonaldrdl, keresletrdl, versenyhelyzetrol,

gazdasagi-pénziigyi ismeretekrdl és az anyagi helyzet alakuldsardl.

2.3. Fékuszcsoport

A kutatds zdrdsaként, az érvényességet és a megbizhatésdgot novelvén, az érintettek
véleményének litkoztetésére, az eredmények megvitatdsira fokuszcsoportos kutatdst
végeztem, 2012. januar 23-4dn, a Budapesti Corvinus Egyetemen, a Vallalatgazdasagtan
Intézet konyvtarszobdjaban. Célom volt a kovetkeztetéseim, megértésem visszacsatoldsa a
csoportnak, a kozos értelmezés. A fékuszcsoport segitett: ellendrzott, kiegészitett, arnyalt,

visszacsatolast adott.

* Az online megkérdezés elénye, hogy térben és idSben bérkit, barmikor elérhetek (mér akinek van Internete és
hajland6 is haszndlni), konnyen tovabbithaté a kérd6éiv és koltségtakarékos. A kérddivvel egy felkérd
kisérdlevelet is kiildtem, és a felkérés mellett az elérhetdségemet is megadtam, hogy probléma esetén
kereshessenek (volt, aki élt is ezzel a lehet8séggel), valamint a Corvinus Egyetem Sportgazdasigi
Kutatékozpontjdnak tagjaként irtam ald a levelet, amivel a leendd kitdlt6kben a bizalmat prébdltam novelni.
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3. Az értekezés fobb eredményei

A dolgozat olyan teriileteken vizsgilddott, amelyeket eddig tudomdsom szerint az irodalom
ilyen megkozelitésben nem targyalt. A kitlizott célokat teljesitettem. Bemutattam a
szabadiddsport piacainak mikodését, egymdshoz valé viszonyukat, a szabadiddsport
értékteremtésének Osszefoglald értékelését és a hiarom szféra jellemzését, feladataikat,
hidnyossdgaikat. A szabadidOsport-gazdasdgtan teriiletén megtettem az elsé 1épéseket. Az
Ujdonsag elsdsorban abban rejlik, hogy nem a fogyasztok, sportfogyasztds volt a kutatds
fokuszdban, és nem szocioldgiai szemszogbdl vizsgdlodtam (persze tobbszor belekeriiltek
szocioldgiai aspektusok is a dolgozatomba). A dolgozat adta kereteken beliil a magyar
szabadiddsport miikodésérdl a lehetd legtobbet probdltam lefrni, a teriiletet feltarni, a ,,magyar
valésdgot” integriltan bemutatni, ennek a ,,magyar valosidgnak” egy ,létleletét adni”. Ugyan
nem a fogyaszt6 volt a fokuszban, de minden — legyen sz6 akdr egyesiiletrdl, akdr iizleti
alapon miikddd szolgéltatordl, akar eseményrdl, akdr barmelyik szabadiddsport-piacrdl —, a
fogyasztéi jelenléten alapul, sziikség van a fogyasztora, aki keresi az adott sportszolgaltatast,

és hajland¢ fizetni is.

Kutatdsaim alapjan azt allitom, hogy a magyar szabadiddsport miilkodésének kulcsa a
szemléletformalasban, keresletélénkitésben rejlik. Az orszdg lakossaganak szabadidésport-
kultdrgjat, szemléletmodjat fejleszteni kell. Egyrészt el kell juttatni a sport egyéni
értékteremtlé tényezdit hangsiilyozo informdcickat (testi-lelki egészség, transzferdlhatd
képességek, bevételnovekedés, kiadascsokkenés), masrészt meg kell ismertetni a fogyasztokat
a kiilonféle mozgdsformdkkal. Az dllamnak leginkabb az iskoldban és a médidn keresztiil van
szemléletformdlo feladata. A civil szféra a kozosségépitésben és az események szervezésével
tud leginkdbb szemléletet formdlni. Az iizleti szféra marketingtevékenysége és a
szolgdltatdsmindsége meghatarozé e témaban. A szemléletformdlds mindenképpen sziikséges,
ugyanakkor megfeleld gazdasigi és tarsadalmi kornyezetben tudjuk konnyen az egyik

legértékesebb eréforrdsunkat, a szabadidénket szabadiddsport-fogyasztisra forditani.

Az orom-érzés felhaszndlhato lenne a mozgdsra dsztonzésben. Az iskolai-testnevelésnek is
fontos részét kellene, hogy képezze azon mozgisformdk megjelenése, amelyek Oromet
okoznak a didkoknak. Emellett a médidban, a civil kozosségekben és eseményeken, valamint

az iizleti szolgaltatok tevékenységében, kommunikdcidjaban is hangsulyt kellene kapnia.

A média ereje sokkal inkdbb kihaszndlhaté lenne, a szabadiddsportnak sokkal
hangsiilyosabban kellene megjelennie a médiaban — kampanyok, tarsadalmi céld hirdetések

formdjaban, szabadiddsport-miisorokban, sportmiisorokban, vagy akdr a sokak &ltal nézett
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sorozatokban, valamint az iizleti szféra kiilonféle marketingkommunikécids aktivitasaiban.

A munkahelyi sport egy kiemelt teriilet, nagyon sokat foglalkoztak vele az alanyok. Ez egy
olyan kettds érdekeltségii, win-win szitudcidé, ami az egyénnek és a vdllalatnak is értéket
teremt, s6t, kozvetett moédon a tdrsadalom is profitdl beldle. Ugyanakkor jelenleg nincs
megfeleld adokornyezet a vallalati sport tdmogatdsdra, a cégek nem hosszu tdvon terveznek,
jellemzéen még nincsenek hosszi tdvii mozgdsprogramok, nem tudjik, hogyan kellene
megszolitani a passziv alkalmazottaikat, és az tizleti megfontoldsok helyett még sokkal inkabb
a vezetOk személyes preferencidi hatdrozzdk meg, hogy fontos-e vagy sem. A munkahelyi
sportban nagy potencidl van, kiemelt terepe lehet a szemléletformdaldsnak, a szabadiddsport
irdnti  kereslet novelésének is. A vdllalatokhoz kapcsoldddéan a szabadidosport

szponzordldsdnak novelése is fejlesztendd teriilet.

Az 1. tablazat tartalmazza a propozicidkat, hipotéziseket, valamint hogy a kutatdsaim alapjan

elfogadtam, vagy elvettettem-e Oket.
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1. tdblazat: Propozicidk és hipotézisek értékelése

1. propozici6: A  szabadidOsportban is milkddnek
Magyarorszdgon — a hivatdsos sporthoz hasonléan -
fogyasztéi jelenlétet feltételezd piacok (az {lizleti szféra
részeként, az lizleti szférat tigan értelmezve).

Elfogadva

2. propozicié: A szabadidOsport értékteremtd tényezdivel a
szabadiddsport egyes szférdinak szerepldi tisztdban vannak.

Elfogadva

3a. propozicié: A magyarorszigi szabadiddsport miikdodéséhez
a civil és az lizleti szféranak sziiksége van az allamra.

Elfogadva

3b. propozicid: Az édllam a sporttdrvényben és stratégidkban is
leirt feladatait a szabadiddsport teriiletén nem latta el kielégitd
moédon.

Elfogadva

4a.  propozici6:
Magyarorszagon
problémakkal kiizd.

A szabadiddsport  civil
er6forrasbeli  (elsésorban

szférdja
pénziigyi)

Elfogadva

4b. propozicid: A szabadiddsport civil szférdja hazdnkban nem
tudja ellétni a tdle elvdrhatd legfontosabb feladatokat.

Elfogadva

5. propozicié: Az lizleti alapon miikodo szolgaltatok megfeleld
mennyiségben és mindségben kiszolgdljdk a meglévd
fogyasztdi igényeket.

Elfogadva

6. propozici6: Az egyes szférdk szereplOinek egyiittmiikodése
a masik két szféraval alacsony szinten van.

Elfogadva

1. hipotézis: Az egyes dllami feladatok elméleti fontossdga és
gyakorlati, tényleges megvalosuldsa kozott szignifikdns
kiillonbségek vannak, a legtobb feladat elméletben fontosabb,
mint amennyire a gyakorlatban az dllam megvaldsitja azokat.

Elfogadva,

valamennyi
szignifikans
kiilonbségek vannak.

feladatnal

2. hipotézis: A civil szférdban a fogyasztéorientalt
mukodéshez kapcsolédé feladatok, valamint a hatékony
mikodés és a pénziigyi tervezés esetében szignifikdnsak a
kiillonbségek az egyes feladatok elméleti fontossidga és
gyakorlati, tényleges megvaldsuldsa kozott.

Elfogadva,
de nem
feladatoknal,
valamennyi
szignifikdns
kiilonbségek vannak,
viszont nem ezen
feladatoknal vannak a
legnagyobb
kiilonbségek.

csak ezen
hanem

feladatnal

3. hipotézis: Az lizleti alapon mikodd szolgéltatok
mikodésénél nincsenek szignifikdns kiilonbségek egyes
feladatok elméleti fontossiga és gyakorlati, tényleges

megvaldsulasuk kdzott.

Elvetve,

csak 8 feladatnal nincs
kiillonbség, ebbdl 4
feladat, ami fontos a
szféranak, 4 elméletileg
sem fontos.

Forras: sajét tdblazat
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3.1. Piacok

Négy piac mukodik a szabadiddsportban hazdnkban, a merchandising piac nem mikodik.

Persze mindegyik piac tovabbi fejlddési potencidlt rejt.

A sportszer, sporteszkdz, sportruhdzat piacon mi magyarok fele annyit koltiink, mint a
szomszédos csehek vagy szlovénok. A bevételeket a fitnesz, a tirdzds és a téli sportok (si)
alapozzdk meg. A sportruhdzat specializdloddsidban lemaraddsban vagyunk. Az egyes

sportdruhdzak forgalma régid-specifikus.

A szakemberpiacon az iizleti alapon miikodd képzdintézmények esetében egyszerre van jelen
a tulzott liberalizici6 (barki képezhet) és a tilszabdlyozds (vizsgdztatds, tananyag esetében).
Magyarorszdgon még nincs jol miikodé sportmenedzser piac, a teriilet kialakuloban van és a

tandcsadok piacdn is nagyon kevés az igazi szakember.

A szabadiddsport szponzordldsa a hivatdsos sport szponzorildsidhoz képest elenyészd.
Jellemzden eseményeket szponzordlnak, termékek népszeriisitése, imdzsépités, pozitiv kép
kialakitdsa, tarsadalmi feleldsségvallaldis demonstrdldsa céljabol, a markdk ,sajat
kozegiikben” akarnak kozelebb keriilni a célcsoportjukhoz. A szabadiddsport-szponzoralds
jellemzden lokalis, és kisebb kockdzatii, mint a hivatdsos sport szponzoraldsa. Sok a barter-
tigylet is. Novelhetd lenne a szponzori piac, ha a szervezetek odafigyelnének a szponzorok
igényeire és professziondlis kiszolgdldsban részesitenék 6ket. A szabadiddsport-szponzorok
elvirdsai a professzionalizmus mellett (maga az esemény és a kiszolgdlds is legyen profi)
széles célcsoport elérése, dllandosag, (helyi) média-megjelenés, valamint kizdrdlagossig az

ipardgban.

A fogyaszt6i piacon jelenleg nagyon kevesen sportolnak szabadidejiikben, aminek a f6 oka a
megfeleld szemlélet hidnya, ezutdn kovetkezik csak a pénz és az id6 hidnya. A fogyasztéi piac
novekedése magdval hoznd a sportszerek, sportfelszerelések, sportruhdzat, a szakember, a
szponzori ndvekedését is, és taldin a merchandising piac is elkezdene éledezni. A fogyasztoi
piacot nem homogén csoportként kell kezelni, a szegmentdldsndl a jovedelem (mint legfObb
szegmentdldsi szempont) mellett a célokat, motivdciokat is figyelembe kellene venni. A
fogyaszték jovedelme meghatdroz6, hogy iizleti alapon mikodd szolgiltatokban, civil
egyesiiletekben vagy kozjavak, kozos javak igénybevételével sportolnak. Mind a hirom

kinalati formara sziikség van a mai magyar tarsadalomban.
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2. dbra: Szabadiddsport-piacok
| SZEMLELETFORMALAS, |
| KERESLETELENKITES |

v

Fogyasztoi
piac

Sportszer,
sportfelsze-

Merchandi- .‘".,

relés, N
sportruhi- sing piac
zat piac

Szponzori Sport-
po szakember-
piac -

piac

Forras: sajt szerkesztés

3.2. Ertékteremtés

Szinte valamennyi, a szakirodalomban megtaldlhaté egyéni (testi-lelki egészség,
transzferdlhaté képességek, élvezet, bevételnovekedés, kiaddscsokkenés), makro (csokkend
egészségiigyl kiaddsok, haldlozdsi, rokkantsdgi rdta, jovedelemkiesés, rendfenntartési
koltségek, novekvé varhaté élettartam, kozosségformalds, munkahelyteremtés, ad6 és
fogyasztasi bevételek, GDP és versenyképesség-ndovekedés) és vdllalati szintli (kevesebb
hidnyzés, baleset, tippénzkiadds, nagyobb teljesitmény, elégedettebb, motiviltabb dolgozdk,
képességek, készségek fejlesztése, tarsadalmi feleldsségvallalds) értékteremtd tényezOrol
beszéltek az interjialanyaim, kivétel a szabadiddsport dltal kifejleszthetd, a munka teriiletén is
kamatoztathatd képességekrdl, valamint a GDP és versenyképesség-ndveld hatdsarol.
Alanyaim a problémdt abban latjdk, hogy a lakossdg nagy része nincs tisztdban ezekkel a
fontos értékteremtd tényezdkkel. Nagy sziikség lenne az oktatdsra, szemléletformdldsra,
felhaszndlvdn ezen értékteremtd tényezoket a kommunikdcioban. A szemléletformalasnak
koszonheté novekvd aktiv sportfogyasztds tovdbb novelné az értékteremtés lehetdségét
egyéni, véllalati és makroszinten egyardnt, azaz egy pozitiv értékteremtési-spirdl indulhatna

el.
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3. dbra: A szabadiddsport ,,értékteremtési spirdlja”

Egyéni
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'SZEMLELETFORMALAS, || Novekvd akiiv
| KERESLETELENKITES | sportfogyasztas

H
i
i
|
e e

Forras: sajt szerkesztés

3.3. Az allam feladatai

Az dllam feladataihoz kapcsolddva azt kell megéllapitani, hogy mind a civil, mind az iizleti
szféranak sziiksége lenne arra, hogy az édllam megfeleld mdédon elldssa a torvényben és a
sportstratégidkban  lefrt  feladatait.  Legfoképp az dllam  szemléletformdldsdra,
keresletélénkitésére szdmitanak, valamint a szabdlyozo szerepére. Az interjuk eredményeit
megerdsitette a kvantitativ kutatdsom is, az allam egyetlen egy feladatit sem latja el dgy,
ahogy ezt elvarndk tdéle a szabadiddsportban. Mig elméletben szinte valamennyi felsorolt
allami feladat dtlaga 5 felett volt a 7-fokozatd skdlan (kivételt képzett a kedvezmények és
tdmogatdsok nyijtdsa az iizleti szférdnak, valamint a mindségbiztositds), a gyakorlati
megvaldsitast tekintve minden A4llitds atlaga 3,5 alatt volt. A legfontosabb lenne a
szemléletformdlds, keresletélénkités (az allam kozvetleniil az iskoldban és a médidn keresztiil
tud szemléletet formdlni, valamint a nagy szabadiddsport eseményeken), emellett kulcskérdés
a jovo szempontjabdl egy olyan hosszi tdvid, heterogén csoportokra kidolgozott
szabadiddsport-stratégia vagy koncepcio, amit tobbszinti, tdrcakozi egyiittmiikodéssel,
politikai ciklusokon dtivelore terveznek, a tervezést megvalositds és visszacsatolds kovet.
Szintén kiemelten fontos lenne (a kvantitativ eredmények is ezt tanusitjdk) a megfelelo
szabdlyozds a szabadidosport szdmdra, jogszabdlyok, adokedvezmények formdjdaban,
amelyekkel a magdnszférdt (egyéneket és villalatokat) is fokozottabban be lehetne vonni a
szabadiddsport finanszirozdsdba, valamint a megfelel6 szabdlyozok kiépitése a

mindségbiztositast (rendezvényeken, szakemberképzd intézmények és iizleti szolgéltatok
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esetében) és a szakemberképzést is segitenék. Ahogy az 5 latvanysportnal miikodik a vallalati
szféra bevondsit 0sztonzd szabdlyozds (TAO), kizarélag a szabadiddsportra szabottan is

sziikség lenne hasonldkra.

Az interjuk tanisiga szerint a meglévo létesitményeket a szabadiddsport szdmdra jobban
kihaszndlhatovd kellene tenni, valamint alacsony koltségigényii létesitményeket — példaul
futépélydkat — kellene létrehozni, és sziikkség lenne egy miikodo sportinformdcios rendszerre

is, szabadidosport modullal.

A kvantitativ  adatok szerint pont a legfontosabbnak {télt feladatokndl: a
szemléletformaldsban,  keresletélénkitésben és a  szabdlyozdsban  (jogszabdlyok,
adékedvezmények, haztartdsok és vallalatok forrdsainak bevondsanak 6sztonzése), valamint a
szabadiddsport-események tdmogatidsdban vannak a legnagyobb problémdk, a legnagyobb
hézagok az elméleti fontossdg és a gyakorlati megvaldsulds kozott, valamint a prioritdsok

kitizése, stratégia-alkotds is a leggyengébben teljesitett feladatok kozé keriilt.

A civil szféra véleménye a kérddives kutatasban is az, ami az interjik esetében is eldkeriilt,
hogy az dallamnak szerintiik az eddigieknél tobb kedvezményt, timogatdsokat kell adni
szdmukra. Ugyanakkor az lizleti szféra szerepldi is ugy vélik, hogy 6k sem kapnak elég
tdmogatast, kedvezményt. Az édllam egyrészt rosszul miikodik, masrészt az egyes szereplok
tdl sokat varnak az allamtol, tdmogatdsokat, finanszirozést tekintve meg kifejezetten sokat.
Ugyan fontos dllami szerep a ,Jkatalizator-szerep”, de idével el kellene tdvolodni attdl a
szemlélettdl, hogy mindenki mindent az &allamtél vir. A panaszkoddsbol és a sok dllami
elvarastol  arrafelé  kellene  elmozdulni, hogy iizleti  szemlélettel, gazdasigi
professzionalizmussal, fogyasztdorientdltan kellene miikodtetni a szabadiddsportot és
szabadiddsport-szervezeteket, szolgaltatokat, és akkor a novekvd fogyasztéi bevételeknek
koszonhetden javulna a helyzet, mind a sportszervezetek, sportszolgaltatok, mind az egyének

és a tarsadalom helyzete.

Az interjuk alapjan azt allitom (és ez a kérddivvel is aldtdmasztast nyert), hogy valamennyi
fontos prioritdsd dllami feladat kapcsolatban van a szemléletforméldssal (mindenhol kozepes,
vagy er0s korrelaciét tudtam kimutatni). Valamennyi feladatnak van hatdsa a
szemléletformaldsra, ha kozvetleniil nem is, kodzvetetten biztosan. A megnovekvd aktiv
sportfogyasztds a makroszintii értékteremtés egyes tényezdire is pozitivan hatna, megéri az

allamnak szélesebb fogyaszt6i réteget bevonni a szabadidOsportba.
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4. dbra: Az édllam legfontosabb feladatai és hidnyossdgai a szabadidésportban
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3.4. A civil szféra feladatai

A civil szféra feladataihoz kotédden azt allapithatjuk meg, hogy a civil szféra gyenge és
er6forrashidnyos, az dllami, pdlydzati pénzek nélkiil nehezen miikodéképes. Pedig a helyi,
Onszervez0d6 szabadidOsportra nagy sziikkség van. Az egyesiiletek bevételeik durvan
egyharmadét az dllamt6l/6nkorményzattol ,,szerzik” (palydzatokbdl bevételeik 20 szazalékat),
majdnem egyharmadat pedig a rendezvényekhez kapcsoléddan (jellemzden a szponzorok is a
rendezvényeken vannak jelen). Minddsszesen az egyesiiletek 26 szdzalékdnak van folyamatos
pozitiv egyenlege. Az egyesiiletek jellemzéen nem tudnak a tagokbol és az eseményekbol
megélni, a pdlydzatokbol nyert pénzek mellett nagy sziikségiik lenne az dllando szponzori
pénzekre is, amelyek megszerzésére nagyobb hangsiilyt kellene fektetniiik, (ez az interjuk
tapasztalata is, altaldban azonban nincs rd emberiik, és nem tudjdk professziondlisan

megkeresni és kiszolgélni a szponzort).

Erdekképviseleti funkcidjdt a civil szféra a gyengeségébdl kifolyélag nem tudja elldmi,
valamint nem vesz részt kelld sillyal a szabdlyozdsi, jogi dontésekben. Taldn az 1j struktira
hoz ebben valtozast. A kérddives kutatdsomban azt mutattam ki, hogy az egyesiiletek minden
feladatukat kevésbé valdsitjdk meg, mint amennyire azt elméletben fontosnak tartjdk az
egyesiiletek vezet6éi. Az eseményszervezést és a kozosségépitést megvaldsitjdk (bar a
kvantitativ kutatdsom szerint ezeket sem olyan mértékben, amennyire szeretnék, az interjik
tandsdga szerint a hatékonyabb kozOsségépitéshez fiatalitdsra van sziikség, valamint a helyi

szinten relevdns, vonzé eseményekre kell nagyobb hangsilyt helyezni), ezekkel tudnak
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szemléletet is formdlni. A szemléletformalds hatdsiara megnovekvd aktiv sportfogyasztok a
kozosségépitésre €s az eseményszervezésre is pozitiv hatdssal birnak. A civil szféra nem
mitkodik fogyasztoorientdltan, nem szolgdltatoként tekint magdra, és az is probléma, hogy
nincsen kapcsolat, partnerség a szabadiddsport és a hivatdsos sport kozott (sem egyéb civil
szervezetekkel, és az dllammal sem a fejlett nyugati orszdgokban jellemzd dllam-civil szféra
kapcsolat alakult ki). Valamennyi sportegyesiileteknek nyitni kellene a szabadiddsport felé,
ahogyan ezt néhdnyan mir meg is tették. Helyeslem, hogy ezt tdmogatdssal 0sztonzik is. A
sporttorvény 2010-es moddositdsa szerint azok a szovetségek, amelyek didksport vagy
szabadiddsport elemeket tudnak felmutatni, tobb tdmogatdsban részesiilhetnek. Az Uj
sportstruktdrdban a MOB lesz a felelos tobb stratégiai, igazgatdsi és tdmogatasi feladatért,
tobbek kozott a pélydzati pénzek elosztiasdért is. Ez az dj struktira remélhetbleg noveli az
egyiittmiikodést, a pdrbeszédet, a partnerséget a sport civil szervezetei kozott, mert erre

szintén nagy sziikség lenne.

5. 4bra: A civil szféra legfontosabb feladatai és hidnyossdgai a szabadiddsportban
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3.5. Az iizleti szféra

Az iizleti szféra kapcsdn elmondhatd, hogy az iizleti alapon mikodd szolgiltatdk, (a
fitnesztermek) megfeleld mennyiségben és mindségben kiszolgdljdk a meglévd fogyasztdi
igényeket. Ugyanakkor a miikddésiik nem problémamentes, mert sok esetben hidnyzik a
szakmaisdg (szakmai befektetok, hiteles, megbizhato menedzserek, redlis iizleti tervek), és az

extra bevételeket jelentd klubrendszer nem miikodéképes hazankban.

Az interjuk alapjan és a kérdOives kutatds alapjan is azt mondhatjuk el, hogy a
fitnesztermeknek jellemzden nincsenek szponzoraik, ugyan fontosnak tartjdk, mégsem tudnak
szponzorokat szerezni. Az interjukban is elOkeriilt, hogy sok teremnek nincsen pénze,
energidja marketingtevékenységre, piackutatdst nem végeznek, valamint sok kis teremnek
nincs tigyfélnyilvdantartdsi szoftvere. Az interjualanyok becslése szerint az Osszes terem
harmada-negyede tud nyereséget elérni, ez a probléma a kérddivek elemzésénél is eldjott.
Mind az interjikbdl, mind a kérdéivek elemzésébdl az deriilt ki, hogy nincs egyiittmiikodés az
iizleti szféra szereploi kozott, pedig fontosnak tartjdk elméletileg. MindGsszesen 4 olyan, a
szféra szdmdra fontos tevékenység van — célpiac meghatirozdsa, hosszi tavi tervezés,
kozosségépités, és pénziigyi tervezés —, amelyek esetében nincs kiillonbség elméleti és
gyakorlati fontossdg kozott. A fitnesztermek mégis tobb szdzezer embert megmozgatnak,
lehetne tanulni toliik.

6. dbra: A fitnesz-szektor feladatai, hidnyossdgai
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3.6. Egyiittmtkddés hidnya

Egy-egy kivételtdl eltekintve sem az egyes szférdkon beliil, sem az egyes szférdk kozott nem
jellemz6 az egyiittmiikodés, ez a teriilet mindenképpen fejlesztésre szorul. A fékuszcsoporton
mondtdk el a résztvevok, hogy ez egy nagyon ritka alkalom, hogy a hdrom szféra jelentds
szerepldi egy asztalhoz iilnek. Tobb ilyen lehetdségre, férumra, szakmai taldlkozéra lenne
sziikség. Az 1j sportstruktirdban a MOB szakmai tagozatainak az egyiittmiitkodése vérhato,
valamint a szabadidésport tagozat 10 tagja kiilonbozd teriileteket képvisel (fitnesz,
munkahelyi sport, BSI, MSZSZ), igy ezen teriiletek jovObeli egyiittmiikodésére is van

remény.
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4. A dolgozat hasznosithatésaga

Kutatdsommal egyrészt a Villalatgazdasdgtan Intézet Sportgazdasagtani Kutatokozpontjanak
tagjaként  blvitettem a szabadidOsport-gazdasdgtan csekély irodalmat, mdsrészt
hozzéjarulhatok ahhoz, hogy a magyar szabadiddsport j6I miikddjon, fejlddjon. Empirikus
kutatdsommal sikeriilt néhdny kulcspontra, kulcsproblémara ramutatnom, és az dllami, a civil

és az lizleti szféra egyarant tud profitdlni az eredményekbdl.

Nagyon sok hidnyt, fejlesztendd teriiletet felsoroltak az interjialanyaim, amelyeken
véltoztatni sziikséges. Az eldzetes dokumentumelemzésem eredményeivel egybevetettem az
interjik eredményeit, a 2. tdblazatban feltiintettem, hogy az adott fejlesztendd teriilet
megjelent-e valamilyen formédban valamelyik dokumentumban. A roviditések a kovetkezOket
jelentik: FT = Uj Magyarorszdg Fejlesztési Terv 2007, ST = A sportrél sz616 2004. évi L.
torvény, NSS = Sport XXI. Nemzeti Sportstratégia 2007, KSSZS = Kistérségi Sport- és
Szabadidds Stratégia 2008. A vastagon szedettek a fokuszcsoporton és az egyéb
visszajelzések alapjan legfontosabbnak {télt feladatok. A  ddlttel szedettek a

dokumentumokban nem szerepeltek.
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2. tablazat: Hidnyok, fejlesztend? teriiletek

HIANYOK, FEJLESZTENDO TERULETEK

MINDHAROM SZFERABAN

SZEMLELETFORMALAS - KERESLETELENKITES: a sportolé FT, ST, NSS,

nemzet filozofia megvalositasa a gyakorlatban KSSZS

Munkahelyi sport erdsitése, a passziv dolgozok bevonasa NSS

Szabadiddsport-szponzoralas erdsitése NSS, KSSZS

A média erejének kihaszndldsa, szabadiddsport-média feliiletének novelése NSS, KSSZS

AKktiv egyiittmiikodés a harom szféra kozott NSS, KSSZS

ALLAMI SZFERABAN

Hosszu tava szabadidésport-stratégia, hosszi tava szabadidésport- NSS, KSSZS

projektek

Tervezés-megvalositas-visszacsatolas folyamata KSSZS

Célcsoport-specifikus stratégia: helyi szinten, fogyasztéi rétegek szintjén ST, NSS,

(6nkorményzatokndl és civil szférdban, kistérségekben is) KSSZS

Tarcakozi, tobbszintii miniszterialis egyiittmiikodések NSS

Kedvez6 szabdlyozds és adokornyezet egyéneknek, szervezeteknek — ezéltal a NSS, KSSZS

maganszféra (egyének, vallalatok) fokozottabb bevondsa

Szabadidbsport-rendezvények mindségbiztositdsa

Mindségbiztositds, sztenderdek a szakemberképzd-intézményeknél NSS

Uzleti szolgaltatok szabalyozdsa, ellendrzése mindségbiztositdsi céllal NSS

Szabadiddsport-szakemberek szdma és mindsége ST, NSS

Moderniz4cio a testneveld tandrok képzésében NSS, KSSZS

Szabadiddsporthoz értd sportmédia-szakemberek

Létesitmények szdma és mindsége FT, ST, NSS,
KSSZS

Meglévd létesitmények kihaszndltsdga, szabadiddsportra val6 felhasznildsa NSS, KSSZS

Alacsony koltségigényii sportokhoz 1étesitmények fejlesztése — pl. futépélydk NSS, KSSZS

Miikodo sportinformdcids rendszer szabadiddsport modullal ST, NSS,
KSSZS

Sporttudomdny fejlesztése a szabadidbsport teriiletén KSSZS

Koordindlds — ellendrzés (palyazati pénzek, jogszabdlyok betartdsa, szereplok ST

kozotti informécidcsere, kapcsolat)

CIVIL SZFERABAN

Civilség hagyomanya — érdekvédelem, érdekképviselet NSS

Egyiittmtukodés, parbeszéd, informdcidcsere, partnerség a sport civil NSS

szervezetek kozott, egyéb civil szervezetekkel, dllammal és nemzetkozi

szervezetekkel

Egyiittmiikodés és atjarhatosag a szabadidésport és a hivatasos sport NSS

kozott

Erdteljesebb részvétel a szakmai dontésekben, tervek, stratégidk, koncepciok
kialakitdasdban

Fogyasztoorientdlt szemléletben valo ,,piaci” mitkodés, szolgdltatovd vdlds
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UZLETI SZFERABAN

Redlis iizleti tervezés

Marketingtevékenység, piackutatds, iigyfélnyilvantartds

Szakmaisdg, szakmai befektetok

Hiteles, megbizhato szakemberek, tandcsadok, sportmenedzserek

Klubrendszer

Sajdt tulajdon

Forrés: sajét tablazat

Ha ezen fejlesztendd teriiletekre figyelmet forditanak az egyes szférdk, sokat javulhat a

magyarorszagi szabadiddsport.
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6. A témakorrel kapcsolatos sajat (ill. tarsszerzos) publikaciok jegyzéke

PUBLIKACIOK A KUTATASI TEMABAN

Szerzo(k) Publikdcic
(évszam)
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[2011] Publishing, Budapest
Szab6 Agnes Egyetemistdk szabadiddsport-(szolgéltatds) fogyasztisa
[2006] http://edok.lib.uni-corvinus.hu/l 14/
Szab6 Agnes A (szabadidd)sport alapfogalmai és kutatott teriiletei
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29




,»Why is leisure sport beneficial for the individual, for the
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[2010] International Conference on Tourism and Sport
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L Szabo Agnes In: Czaké, Erzsébet — Reszegi, Laszl6 [szerk., 2010]:
Konyviejezet | - Kopdnyi Nemzetkozi vdllalatgazdasdgtan, Alinea, Budapest
Tamds [2010] cetioz gazdasagrat, »puaap
A marketing sajatossagai kiilpiacokon
Jegyzet- Szab6 Agnes In: Czako Erzsébet [szerk., 2008]: Nemzetkozi
fejezet [2008] vdllalatgazdasdgtan, jegyzet, BCE, Vdllalatgazdasdgtan
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