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I. Kutatasi elozmények és a téma indoklasa

Kutatasi elézmények

2005-ben kezdtem meg tanulmanyaimat a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdalkodéstani Doktori
Iskolajaban Prof. Balaton Kéroly témavezetésével, stratégiai menedzsment specializacid keretében.
Befogado tanszékem a Vezetéstudomanyi Intézet (VTI) Prof. Dobak Miklos vezetésével. Az intézet
targyainak oktatdsa, valamint a stratégia és a valtozasok témakoreiben folytatott kutatdsok is
alapvetden ennek a két professzornak a vezetésével torténtek, igy vitathatatlanul meghatdrozo
szerepet jatszottak PhD kutatdsom alakuldsara. A VTI munkatarsai koziil tovabba (4abécé
sorrendben) Angyal Adam (4ltalanos és krizis menedzsment), Bakacsi Gyula (szervezeti
magatartds), Hortovanyi Lilla (vallalkoz6 vezetés), Kovacs Sandor (szervezetelméletek) és Tari

Ernd (stratégiai szovetségek) voltak a legnagyobb hatéssal.

Az elmult években tobb atfogd kutatdsi projektben is részt vettem, melyek kapcsan jelentds
tapasztalattal gazdagodtam és tarsas és egyéni publikdciokat jegyezhettem, a kutatasok nevezetesen

(idoérendben visszafelé haladva):

— 2010-t81 TAMOP-4.2.1.B- 09/1/KMR ,A tudis alapi gazdasig Magyarorszigon, az
innovacios szemlélet erdsodésének és a K+F teljesitmények novelésének feltételei (4.
kutatasi alprojekt) ,,Innovacié a KKV-szektorban” (f) miithely kutatasi koordinatora, vezetd

kutato: Prof. Dr. Balaton Karoly

— 2007-t6l ,,Hatasos iizletagi stratégiak kiilonbozé vallalati fejlodési szakaszokban” OTKA
tematikus kutatas, kutatdo BCE VTI, kutatasvezeto: Prof. Dr. Dobak Miklos;

— 2006-2008 ,,Helyi kozpontu és iranyitast vallalatok regionalis szerepvallalasa és innovacids
tevékenysége a versenyképesség novelése érdekében”, OTKA tematikus kutatds, kutato,

BCE VTI, kutatasvezetd: Prof. Dr. Balaton Kéroly;

— 2005-tdl ,,Versenyben a vildggal” kutatasi program, BCE Versenyképesség Kutaté Kozpont,
kutato, BCE VKK, kutatasvezetd: Prof. Dr. Chikan Attila;

— 2004-2005 ,,Véllalati tanulas és stratégia-alkotas a kis és kozépvallalkozasoknal”, kutato,

SZE Marketing ¢s Menedzsment tanszék, kutatasvezetd: Dr. Papp Ilona;

— 2004 ,,A vallalkozasok alapitasat, novekedését befolyasolo tényezok™, kutatd, SZE Pénziigyi
¢s Szamviteli Tanszék, kutatdsvezetd: Dr. Farkas Szilveszter, PTE Vallalati Gazdasagtan ¢€s

Szamviteli Tanszék, kutatasvezeto: Prof. Dr. Szerb Laszlo.


http://www.uni-corvinus.hu/index.php?id=31134

Az egyes kutatasok eredményeit a tézisgyiijtemény terjedelmi korlatai miatt nem részletezem,
azonban a vonatkozo részeket beépitettem az értekezés elméleti és gyakorlati részeibe, illetve a
kutatasok alapjan sziiletett publikaciokat hivatkozom. A kutatdsi programok kapcsan, a tarsas €s
egyéni érdeklddés alapjan, a stratégiai menedzsment valamennyi iskoldjanak talajan folytattunk
kutatdsokat, mely soran Osszekapcsoltuk a hazai és a nemzetkozi kutatasok eredményeit, illetve

empirikus vizsgalatokat végeztiink:

1. koncepcidalkotasi iskola €s a tervezési iskola —Szabo ¢és Hortovanyi 2005, Szabd 2005a,
2006

2. pozicional6 iskola — Szab6 2005b, Hortovanyi és Szabo 2006b, Hortovanyi et al. 2006,
Szabo és Vida 2009

3. vallalkozoi iskola — Hortovanyi és Szabo 2006a és c, 2007, 2008a, Szabo et al. 2009,

Hortovanyi et al. 2009, 2010

kognitiv és kdrnyezeti iskola— Szabo 2008

tanulasi €és kulturalis iskola —Hortovéanyi és Szabo 2006e

hatalmi iskola — Balaton et al. 2010

A

konfiguracids iskola— Balaton et al. 2010, Szabd 2008, Hortovanyi és Szabd 2006b és d,
Szabd és Dobak 2009

A kutatdsok bar mindegyik iskolat érintették, érdeklédésem fokozatosan terelddott a konfiguracios
iskola felé, az utobbi idOben ezen a teriileten mélyiiltem el. Ezt a szerencsés helyzetet kihasznalva,
nevezetesen mind szakmai, mind érdeklddési szempontok alapjan ugyanaz az iskola keriilt
kivalasztasra, a tovabbiakban a konfiguracidés iskola alapfeltevéseit ismertetem, illetve a

késdbbiekben annak fundamentumara épitkezem.

A konfiguracié iskola

Az iskola kiindulopontja szerint a stratégia és a szervezet stabil konfiguraciot alkot a kontextus
fliggvényében. A kontextus valtozasaval, mint példaul az iparag vagy a vallalat novekedése, vagy
éppen valsaga, mas-mas konfiguracidk tekinthetdk stabilnak. A kiilonb6zd stabilitasi fazisok kozott
atalakuléasi folyamat van, mely nagysagrendi ugrast eredményez (Miller, 1985). A konfiguracios
atalakuldsok mintizata tobbé-kevésbé szabalyos, ezek életciklus modellekkel jol szemléltethetok
(Greiner 1972). A stratégiai menedzsment feladata a valtozasok vezetése, és kdzben az egyensily
fenntartasa, a stabilitds megteremtése. A helyes adaptacios stratégia folyamata és tartalma (terv,
csel, minta, szemléletmod, pozicid) a kdrnyezettdl fligg, vagyis valamennyi iskola lehet jo a

kontextus fliggvényében.



A konfiguracios iskola két f6 teriiletre bonthato. Egyrészrol leirja, hogy a stratégiak és a szervezetek
a kornyezethez igazodnak, és annak megfeleld allapotot vesznek fel, vagy a vallalkozasi iskola
alapjan: a maguk képére formaljak azt. Masrészrdl eldirja az egyes atmenetek kozti sikeres

valtoztatasi stratégiakat (Mintzberg et al., 2005: 328-377).

A konfiguracids iskola vizsgalataira jo példat teremt, mikor egy-egy uj termék, technoldgia vagy
éppen lizleti modell jelentdsen atalakithatja a meglévd piaci szerkezetet, illetve 0j iparagat hivhat

¢letre. Ezeket a jelenséget stratégiai szinten érdemes vizsgalni (Klepper és Graddy 1990).

A vallalatok kornyezeti adaptacidja, stratégiai magatartdsa mar régota foglalkoztatja a stratégiai
kutatok nemzetkozi (Miles €s Snow, 1978, Porter, 1993) és hazai kozosségét (Antal-Mokos és
Kovacs, 1998, Antal-Mokos és Té6th, 2001, Hortovanyi és Szabo, 2006b) egyarant. A kutatok a

kornyezet — alkalmazkodas - konfiguracié harmassagat vizsgaljak.

Kutatasaim soran a modellt kib6vitem ¢€s hipotéziseket fogalmazok meg. A disszertacid soran az
egyes tényezOk 1992 és 2010 kozotti alakulasat vizsgalom, majd az egyes tényezok kozotti
kapcsolodasokra deritek fényt. A konfiguracios iskola alapjan kialakitott kutatasi modellt a 1. dbra

foglalja Gssze.

1. ABRA: Konfiguracios iskola alapjan kialakitott kutatasi modell €s hipotézisek

Kornyezeti
valtozasok €s
bizonytalansag

Kornyezeti
valtozasok
észleléseés
befolyasolasa

Kovetett

L Teljesitmény
strategia

konfiguraciok




Korabbi kutatdsom alkalmaval (Szabo, 2008) a kialakul6 bioetanol iparag altal indukalt valtozasok
kapcsan értelmeztem az egyes iparagi résztvevok lehetséges adaptacios stratégiait. Vizsgalataim a
kovetkezd teriiletekre terjedtek ki: (1) értelmeztem a kornyezettudatos ¢€s innovativ tizleti
lehetdségeket az olajiparban, melyek kornyezeti kihivasként jelentkeznek, majd (2) integraltam a
kornyezeti kihivasokra adhato stratégiai valaszok legfontosabb szakirodalmi kategoridit. Ezt
kovetden keriilt sor (3) a bioetanol ipardg szerepldinek példajan az adaptacios stratégiadk

értelmezésére.

A bioetanol ipardgban megjelend adaptacios stratégidk tanulsagainak Osszefoglaldsakor, sikeriilt
megcafolni a kontingencia elmélet azon allaspontjat, miszerint adott kdrnyezeti szitudciora egyetlen
helyes (szervezeti) illetve hatékony valasz lehetséges, (Dobak ¢és Antal, 2009). Ezzel szemben
sikeriilt aldtdmasztani a konfiguracids iskola azon feltevését, miszerint tobb integralt adapticios
stratégia, stratégiai archetipus is lehet hatdsos €s sikeres a kontextus és a szervezet fliggvényében

(Miller és Friesen, 1977, Miles és Snow, 1978).

Ezen feliil arra is sikeriilt rAmutatni, hogy valamennyi 1étez6 adaptacids stratégia lehet adott iparagi
¢letciklusban életképes. Ennek a kvalitativ eszkozokkel feltart hipotézisnek az alatamasztisa
korabban még nem tortént meg kvantitativ eszkozok felhasznalasdval, mely hidnyossagot a
disszertacid empirikus vizsgalatai soran potoltam. Eredményeim alapjan: Azonos kiilsé kdrnyezeti

kihivasokra a vallalatok tobb életképes adaptacios stratégiat, konfiguraciot is kialakithatnak.

A kornyezeti feltételek egy iddpontban torténd, keresztmetszeti vizsgalatarol érdemes attérni a tobb
id6pontot feldleld, longitudinalis vizsgalatokra. E kapcsan érdekes kérdés, hogy vajon ugyanazok a
stratégiatipusok lesznek-e meghatarozdak kiilonbozd kornyezeti feltételek mellett. A kérdést mar
részben hazai kutatok is igyekeztek megvalaszolni, példaul Antal-Mokos és Kovacs (1998), Antal-
Mokos és Téth (2001), valamint Hortovanyi €s Szabd (2006b).

Az emlitett kutatdsok kozel azonos valtozokat vizsgaltak (a két utobbi esetében teljesen azonosak a
valtozok), illetve hasonld Osszetételli mintat elemeztek (mindegyik a versenyképesség kutatés
aktualis adatbazisat hasznaltak), s bar azonos vizsgalati keretet alkalmaztak, kiilonb6zd (csak
részben atfedd) stratégidkat alkottak meg. Ez megneheziti a stratégiatipusok longitudinalis
Osszevetését, melyet a disszertdciomban feloldottam, €s 1) modszertani megoldast javaslok a kovetd

kutatasok szamara: a mintak széttagolt vizsgalata helyett, integralt elemzést ajanlok.

Az integralt alkalmazas lehetdséget ad annak vizsgalatara, hogy a kiilonb6zd stratégiak azonos
aranyban, vagy kiilonboz6 mértékben fordulnak-e eld kiilonbozd kornyezeti feltételek mellett. A

konfiguracios iskola alapjan az volt feltételezhetd, hogy a kiilonb6z6 kornyezeti szituaciokhoz



kiilonb6z6 konfiguraciok, stratégiatipusok illeszkednek sikeresen, tehat kiilonbozd kornyezeti

feltételek soran mas-mas stratégiatipusok lesznek dominansak.

Ezt a feltételezést a disszertacid empirikus vizsgalata soran igazoltam. Tovabba Burgelman (1991),
Pettigrew (1985, 1987) és Dickhout et al. (1995) azon feltételezését is ala tdmasztottam, miszerint
valsag esetén a vallalatok meglévé pozicidojuk megerdsitésére, kiakndzo tevékenységiikre
koncentralnak, illetve a gyakoribb stratégia tipusok erésddnek meg. Ezzel szemben kedvezd
koriilmények esetén stratégiai variaciok képzddnek, és alacsonyabb teljesitményti stratégiak is

¢életképesnek bizonyulnak.

A stratégiai adaptacio és a vallalati konfiguraciok vizsgalatianak létjogosultsaga

A stratégiai adaptécio, a vallalati konfiguraciok kutatisa tobb évtizedre nyulik vissza, azonban még
mindig szamos kérdés megvalaszolatlan a kornyezet, a stratégia és a teljesitmény kapcsolatdban: (1)
A kornyezeti feltételek egyértelmiien hatdrozzak-e meg a helyes stratégiat, és a vallalati
konfiguraciok versenyképességét? (2) A kornyezeti feltételek valtozasa miként hat a stratégiara és a

teljesitményre? és (3) A vallalati konfiguracio befolyasolhatja kdrnyezetét?

Joggal vetédik fel a kérdés, vajon lehet-e, illetve kell-e Gjat mondani? Tobb tényez6 mentén is
aktudlisnak érzem a stratégiai adaptacid ¢és konfiguraciok feliilvizsgalatat, illetve ennek a

disszertacionak a létjogosultsagat:

v A statikus vizsgalatokat fel kell valtani hosszabb tavot, és sz&lséséges kornyezeti tényezoket

feloleld vizsgalatokkal;

v' Tobb iparagra kiterjedd, termeld és szolgaltato iparagakat is vizsgald kutatasokat kell

folytatni;

v' Az adapticiét nem egy-egy valtozo kiragadasaval, hanem komplex konfiguraciok

vizsgalataval kell értelmezni;

v' Nem csupan észak-amerikai, hanem fejlédé régiok, mint Magyarorszag is szolgaltathat

hasznos tanulsagokkal;

v A korabbi kutatasok eredményei alapjan célszerli hipotéziseket megfogalmazni, és tesztelni

azokat

v' A modszertan megujitasa is sziikséges, haladni kell a sokvaltozos statisztika modszertani

fejlodésével, faktorelemzés helyett érdemesebb multidimenzids skalazast alkalmazni.



Osszességében arra vallalkozom a disszertdciomban, hogy aktudlis sokvaltozés matematikai-
2010 kozott. A vizsgalt probléma jobb megértése érdekében alaposan vizsgalom, eldszor elméleti,

majd gyakorlati oldalrol:

e akornyezeti valtozasokat és a kdrnyezeti bizonytalansag forrasait,
e akornyezeti valtozasok észlelésének €s befolyasolasdnak képességét,
e avallalatok altal tudatosan kovetett stratégidkat,

e a vallalatok 4ltal a legfontosabb versenytarsakhoz képest realizalt teljesitmények dimenzioit,
¢s az ezek alapjan kialakul6 konfiguraciokat, valamint

e a felsorolt tényezdk kozotti kapesolatokat, hipotéziseket.

I1. A felhasznalt modszerek

Kutatasi keret kialakitasa

Az empirikus kutatis tovabbi fokuszdban a vallalatok kozvetlen versenytarsaihoz képest realizalt
teljesitményei alapjan képzett teljesitményértékelési dimenziok, és azok alapjan képzett stratégiai
archetipusok azonositasa, leirasa €s a kornyezettel valod viszonyanak tisztazasa all. A disszertacio
elsé felében bemutatott konfiguracids iskola modszertanat felhasznalva azonositom az empirikus
kutatasok sordn az adapticios stratégidk archetipusait. Ez illeszkedik a stratégiai menedzsment
irodalmaba, miszerint a konfiguraciot kutatok irjak le (a vad csapésat kovetik), mig az atalakitast

menedzserek gyakoroljak és foként a tanacsadok irjak le (csapdat allit). (Mintzberg et al., 2005)

A kornyezeti iskola ,,széthasogatdival” ellentétben, akik a valtozasokat elemeire bontjak, folytonos
skalan mérik, majd Osszehasonlitjak az egyes tényezOk kapcsolatait (jellemzden paronként), én az
,»osszeragasztok” taborat képviselem, mivel véleményem szerint az elemek paronkénti vizsgalata
nem ad teljes képet a konfiguraciordl, hiszen lehet, hogy tobb tényezd csak egyiittesen fejtik ki
hatasukat. Az 0sszeragasztok a konfiguracids iskola képviseldi, akik kategoriakban latjak a vilagot,

¢és a pontos leiras helyett inkabb kdzértheté megfogalmazasokra torekednek.

Khandawalla (1970) allaspontja szerint, melyet jomagam is osztok, a szervezeti hatékonysagot nem
az egyes tényezOk onmagukban, hanem a kiilonb6z6 6sszetevok kozotti kapcsolatok hatdrozzak
meg. A szervezet azért hatékony, mert egymast kiegészito tényezoket illeszt 6ssze. Mindemellett a
vezetés egy bizonyos stilusa, egy bizonyos szervezeti formaban hatékony, ezért a tényezd

illeszkedése fontos.



A kutatési keret kialakitdsa soran a stratégiaalkotdsi folyamattal szemben a stratégidk tényleges

tartalmat helyezem vizsgalati fokuszba. A stratégiatipusok négy f6 kutatasi irdnyzatat a 1. tablazat

foglalja 0ssze:

1. TABLAZAT: A stratégiatartalom kutatasi irinyzatai

Egyes tényezok Tényezoklaszterek

Egy konkrét stratégia | Stratégiai csoportok és feltétel-
Statikus Osszekapcsolasa konkrét | klaszterek, valamint a koztik 1évo
feltételek feltételekkel (pl. diverzifikacid az | kapcsolatok felvazolasa (pl. altalanos

iparag érettségével). kornyezeti tényezok, iparagak).

A kiils6 valtozasokra (pl. | A stratégia- ¢és feltételklaszterek
Dinamikus technologiai veszélyekre, konkurens | Sorozatanak (pL iparagi
feltételek tamadasokra) adott konkrét stratégiai | életciklusoknak) az id6beli nyomon

valaszok (pl. fordulatok). kovetése.

Forras: Mintzberg et al., 2005: 123

Az altalam megcélzott kutatasi modszertan — a 1. tablazatban bemutatott lehetdségeket figyelembe
véve — klaszteres dinamikus kutatds. Azonban a pozicional6 iskola hidnyossagat ellensulyozva —
miszerint talzottan a szamszerlsithetd gazdasagossagi szdmitdsok alapjan kivanja meghatarozni a
stratégiat — a mindségi tényezOknek is jelentds szerepet szanok a stratégidk vizsgalatdban.
Allaspontom szerint a hazai véllalatok magatartasmintaiban megtestesiild stratégiak szintén
stratégiai csoportokba osztalyozhatok, az azonos csoportba — klaszterbe — tartozo vallalatok
kornyezetiikhoz vald alkalmazkodasuk soran hasonld tényezdkombinaciokba fektetnek be, igy
elkiiloniilnek a tobbi stratégiai csoportoktol. A kutatasi iranyzaton beliil az empirikus vizsgalatok

tobb vonulata kiilonboztethetd meg, kiilonbozdségiik eltérd tipoldgiai alapjaikra vezethetd vissza.

Miles és Snow (1978) empirikus kutatdsai négy iparagban (kdnyvnyomtatas, élelmiszer feldolgozas,
egészségligy, elektronika), eredményezték napjaink egyik legismertebb stratégiai osztdlyozasat. A
stratégia tipusok lefedik a lehetséges szervezeti valaszokat az 0j kornyezeti kihivasokra. Innovacid
(kutat6), konszolidacio (védd), kivaras (elemzd), és végezetiil a sodrodas (reagald). A Miles és
Snow féle stratégiai pozicio tipoldgia intenziven jelen van a szakirodalomban, és jelentds szamu
kutatas épit erre a klasszifikaciora (Antal-Mokos ¢s Kovacs, 1998, Hambrick, 1983 és 1984,
McDaniel és Kolari, 1987, McKee et al., 1989, Shortell €s Zajac 1990, Webster, 1992).

Szamos empirikus kutatds a versenystratégidk kapcsan, a stratégiatipusok és a teljesitmény
kapcsolatara fokuszal. Néhany kutatdé az iizleti stratégiak kapcsan a piacszerkezeti (10)
megkozelitést alkalmazza a verseny elemzésére (Hatten és Schendel, 1977, Cool és Schendel,

1987). Mas kutatasok a stratégia csoportok elméletét tovabbfejlesztve vizsgaljak egyes iparagakban
10



szerepld vallalati tomoriiléseket, amelyek hasonld kapcsolatot mutatnak a stratégiai kulcsvaltozok
tekintetében. Egyéb probalkozasok (Dess és Davis, 1984 vagy Miller és Freisen 1986) stratégiai
fogalomkészlet alkotdsara irdnyulnak, mint amilyen a Porter-féle altaldnos stratégiak kategoria

rendszere.

A stratégiai valtozok a szakirodalomban az egyes kutatoknal ugyan részben kiilonbdzdek, mara
azonban mar kialakult azon valtozok kore, amelyek a leggyakrabban és meglehetdsen standard
modon szerepelnek a stratégia empirikus taxonOmiai vizsgalataiban (Doty és Glick, 1994, a
stratégia teriiletén kiilondsen Galbraith és Schendel, 1983, Miller és Roth, 1994, Morrison €s Roth,
1995).

crer

évektdl kezdve ez a szam 40 valtozonal stabilizalodott, és valt kutatasi standardda (Desarbo et al.,

2004, Morrison, 1993).

Mig a pozicional6 iskola deduktiv és tudatos-szandékolt jellegiinek tekinti a stratégiat, a jelenlegi
taxonomia képzés soran a vallalati stratégia nem kizarélag tudatos elgondolds eredménye lehet,
tartalma megvaldsitasa kozben is korvonalazodhat. A vallalatok multbeli magatartdsmintdinak
szisztematikus elemzésével megtalalhatjuk a hazai feltételrendszerben, a napjainkban érvényes

alapstratégidkat, azonban ezek az alapstratégiak nem sziikségszerlien rangsorolhatok.

A stratégia tartalma nem izolalhatd teljes mértékben kialakitasanak ¢és megvaldsitasanak
folyamatatol: kiillonb6z6 kornyezeti tényezOk kozotti valasztasok eredményeként sziiletik meg, a
valasztas pedig mindig maga utan vonja egy masik alternativardl valé lemondast, annak
elveszitését. gy nem célszerii ,,eléirni” az idealis stratégidk tartalmat, csupan az adott valasztasok

kovetkezményeire érdemes felhivni a figyelmet.

A kutatas fontos tényezdje a versenyképesség, mely a pozicionalo iskolara egyik kiinduldpontjara
vezethetd vissza arra, hogy a vallalatok kornyezete kompetitiv jellegli (Chikan és Czako, 2009,

Porter, 1993).

Ezen gondolatmenet alapjan a vallalatok versenyeznek kornyezetiikben és versenyzésiik soran
meghatdrozott magatartdsmintakat kovetnek, amelyek leirhatok a versenyjellemzdék kiilonb6zd
struktardju egyiitteseivel. Az igy kirajzolodo tényezOkonfiguraciok fontosabbak a versenyképesség

hosszu tdvi magyardzataban, mint barmely egyedi jellemzd 6nallo hatasa.

Osszegezve, napjainkban nem az a fontos kutatdsi kérdés, hogy sziikséges-e valtozni, hanem
hogyan lehet a konfiguracio rugalmassagat és hatékonysagat egyszerre fenntartani? Erre a kutatasi
kihivasra valaszul, empirikus vizsgalataim soran a konfigurdciokat, illetve a konfiguraciok

alakulasat kivanom feltérképezni az elmult 20 év magyarorszagi valtozasai kapcsan.
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Kutatasi lépések

A vizsgalt jelenség empirikus teszteléséhez integralt kutatdsi modszertant rendelek, mely
segitségével megbizhatdo képet kaphatok a magyarorszagi (kozép- és nagy)vallalatok stratégiai
adaptacios és kettds (verseny)képességérol. Az elemzési 1épések meghatirozasakor a témaban
folytatott kdzvetlen eléfutar kutatasok (Antal-Mokos €s Kovacs, 1998, Antal-Mokos és Téth, 2001
¢s Hortovanyi és Szabo, 2006) metodikajabol indulok ki.

Ugyan ¢épitek a korabbi kutatdsok gazdag hagyomanyaira, azonban els6sorban nem azok replikalasa
a célom, hanem uj értéket is kivanok teremteni a hazai és a nemzetkdzi stratégiai adaptaciot
vizsgald kutatokozosség szamara. A kozvetlen eldd kutatdsok modszertanat a mai kor elvardsaihoz
igazitottam, mely legfontosabb sarokkdvei: integralt moddszertan haszndlata, az elemzések

transzparenciajanak novelése, és ezeken keresztiil a kutatds megbizhatosdganak az emelése.

A kutatds sordn az alabbi lépéseket végeztem el (dolten emelem ki a korabbi kutatdsokhoz képest

ujszerl elemeket):
o [Kutatasi kérdések megfogalmazasa;

e A kutatdsi kérdések vizsgéalatdhoz sziikséges stratégiai adaptacid kutatdsok sziik kori

attekintése;

o A stratégiai adaptacio értelmezésének kiterjesztése, kiilonbozé adaptdcios lehetoségek

feltarasa és alaposabb kornyezeti kontextus vizsgdlat,

o A kutatasi keérdések vizsgalatihoz hipotézisek megfogalmazasa az elméleti feldolgozas

eredményeként;
e A vizsgilt jelenségekhez kutatasi modszertan hozzarendelése;
o  Makrokornyezet valtozasanak vizsgalata a GDP névekedés alapjan;

e Csatlakozas a ,,Versenyben a vilag” kutatdsi programhoz és az elemzésekhez sziikséges

valtozok azonositasa;

o A , Versenyben a vilaggal” kutatasi program 1996-0s, 1999-es, 2004-es ¢s 2009-es

kérdoives felmérései alapjan, egységes és tisztitott adatbazis elkészitése,
o Vizsgalatok lefolytatasa az dsszesitett mintara,

e Vizsgalatok lefolytatdsa az egyes felmérések mintdira, és Osszevetése a korabban készitett

felmérések eredményeivel;
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A vizsgalt vallalati minta Osszetételének és reprezentativitasanak vizsgalata a ,,Versenyben a

vilag” kutatési program tematikus mithelytanulmanyainak hivatkozasaval;
A vizsgalt minta karakterisztikajanak jellemzése;

Kontroll/leir6 valtozok bemutatasa és leird adatelemzése;

A vizsgalt kutatasi valtozok leir6 adatelemzése;

A valtozok adatainak tovabbi sziirése és elokészitése mélyebb elemzésekre;

A vizsgalt kutatasi valtozok idobeli alakuldsanak vizsgalata az egyes felmérések almintdin

keresztiil;
A valtozok idobeli alakulasa soran a populdciora vonatkozo hipotézisek tesztelese;
A kutatasi és a kontroll/leir6 valtozok kapcsolatainak feltarasa;

A vallalatok tevékenységének szinvonal kapcsan a valtozok adattomdéritése sokdimenzios

skalazas segitségével;

Klaszterképzés segitségével a gyakorlatban eléfordulo teljesitmény konfiguraciok (stratégia

tipusok) azonositasa;

A kiilonbozo szamu klasztereket tartalmazo megoldasok magyarazo erejének vizsgalata, és

ez alapjan az idealis klaszterszam meghatarozasa;

A kialakitott konfiguracidk és egyéb vallalati tulajdonsagok alapjan képzett kontroll/leird

valtozok kozotti kapesolat vizsgalata kereszttablak segitségével;

A vallalatokra vonatkozo, az irodalom feldolgozds eredményeként kialakitott hipotézisek

tesztelése asszocidcios és korrelacios egyiitthatok, valamint kereszttablak segitségével;

Az eredmények osszegzése, és értelmezése tovabbi vezetdi vélemények bevondsaval.

Kutatasi hattér — A “Versenyben a vilaggal” kutatasi program

A vizsgalatok alapjaul a ,,Versenyben a vilaggal” cimii kutatas keretében 1996, 1999, 2004 és 2009-

ben felvett, magyarorszagi vallalatokat tartalmazo adatbazisok szolgalnak, melyek mindegyike

mintegy 300-300 vallalatot tartalmaz. A cégek kivalasztasanal a 1étszam (50 f6 feletti, majd 2009-

ben 10 fo feletti vallalatok) volt az elsddleges kivalasztasi kritérium, de mindemellett a f6

tevékenység (iparag) és a teriileti reprezentativitas (Magyarorszag) is fontos szerepet jatszottak.
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Az ipardgakat dsszehasonlitoé tanulmanyokban sziikség van a mérési egyenletességek ellendrzésére,
hiszen az indul6 és a mar mikodo vallalkozasok relativ jelentOsége iparagrol—iparagra jelentdsen
valtozik (példaul a kezdd vallalkozasok aranya a szolgaltatasi szektorban magasabb, mint a
feldolgozoiparban). A foglalkoztatottsagi valtozasokkal tovabbi probléma meriil fel, ugyanis a
munkanélkiiliség és az onfoglalkoztatas ardnyat eltorzithatjdk az addzasi megfontolasok. Hasonld
megbizhatosagi probléma meriill fel a mérlegfosszeg, illetve a nyereség alkalmazasaval
kapcsolatban. Végiil, az iparagak sajatossagait szintén ellendrizni kell, mivel a feldolgozo-iparagak

tokeigényesebbek, a szolgaltatd-iparagak pedig munkaerd igényesebbek. (Hortovanyi, 2008)

Az 1996-ban, 1999-ben és 2004-ben felmért vallalati kor méretkategoériak szerint kozép- és
nagyvallalatokra tekinthetd reprezentativnak. A vallalatok tulajdonosi szerkezetét tekintve, a
kozosségi és a kiilfoldi tulajdonu cégek feliil-, mig a hazai magantulajdontak alulreprezentaltak.
Teriileti elhelyezkedés alapjan kisebb részben keriiltek budapesti és Pest megyei vallalatok az
adatbazisba, a tobbi régidé cégei viszont magasabb aranyban szerepelnek a mintaban, mint a
populécioban (Lesi, 2005). A 2009-es mintat tekintve mar nem beszélnek a kutatasvezetok a minta

reprezentativitdsarol, hanem annak bizonyos karakterisztikait emelik ki (Chikan et al, 2010)

A felmérések soran 4-4 kérdoiv keriilt vallalatonként kitoltésre, melyek alapvetden (funkcionalis)
teriilet specifikus kérdéseket tartalmaznak, de vannak kozds valtozok is. A vallalat els6szamu
vezetdje mellett a termelés-szolgaltatas, a kereskedelmi és a pénziigyi vezeto is kiilon kérddivet tolt
ki. A kérddiv sajatossdga tehat, hogy azon vallalatok tudjak kitolteni, amelyek elérték azt a
méretbeli szintet, ahol a négy tevékenységi teriilet (felsd vezetés, marketing, termelés-szolgaltatas,
pénziigy) vallalaton beliili szervezeti egységként is megjelenik, azaz tagolt szervezeti strukturaval

rendelkeznek.

II1. Az értekezés eredményei
A kutatasok legfontosabb eredményeként a kovetkezd tényezdket tekintem:

v Az elméleti feldolgozas soran kutatdsom tagabb kontextusban helyezem és azonositom
annak gyokereit. A kordbbi kutatasok alapjan hipotéziseket fogalmaztam meg. Ezeket
igazolom, illetve az eredmények alapjan modositom hipotéziseimet, és kdvetd kutatasokat
jelolok ki.

v' A modszertani keretek meghatirozasa soran bemutatom az adaptacids stratégiak
vizsgalatanak korabbi empirikus tapasztalatait, azok modszertanat egységesitem, tovabba

aktualizalom és kiegészitem a kor kivanalmainak megfelelden.
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v’ Valaszokat adok a kutatasi kérdésekre: (1) Azonos kornyezeti feltételek mellett tobb
konfiguracid is ¢életképes lehet, (2) azonban kiilonbozo kdrnyezeti feltételek mellett mas-mas
konfiguracid bizonyul versenyképesnek. Ezen feliil (3) a nagyobb pénziigyi, piaci €és lobbi
erével, magasabb szervezeti hatékonysaggal és kedvezOobb halozati pozicidkkal, valamint
alacsonyabb termék orientacidval rendelkezd vallalatok alkalmasabbak kornyezetiik

befolyasolasara.

Atfogo kép a stratégiai adaptaciorol és a (kett6s) versenyképességrol

A stratégiai adaptacio kutatasaim atfogd eredményeit a 2. tablazatba foglaltam &ssze. A tablazat a 4
felmérés alapjan, korszakonként és tényezOnként Osszesitve is bemutatja a makrokdrnyezetet, a
kornyezeti bizonytalansagot, a kdvetett stratégidkat, a proaktivitast, az egyes teljesitménydimenziok

konnotaciot és a teljesitmény konfiguraciokat.

Alapvet6 paradoxon jelenik meg a 1. tdblazatban és a kutatasi eredmények részletes leirasa sordn is,
miszerint az Osszesitett eredmények gyakran azt mutatjak, hogy bizonyos struktirak folyamatosan
valtoznak: ,,Nem Iéphetsz kétszer ugyanabba a folyoba, masrészrél a populacié egésze allando

elemeket is tartalmaz: ,,Nincs 0j a nap alatt”.

A feltart paradox helyzetet a kettds képesség makroszintii értelmezéseként azonositom, és a kettds
képességet nem csupan az egyes szervezetekre, hanem a populaciora is értelmezem. Ebben a
kontextusban, a kornyezeti valtozasok elérejelzésének képessége szamos variacioban életképes
kiilonbozé kornyezeti feltételek mellett, de a variaciok ardnyai kiilonbozdé kdrnyezeti feltételek
mellett is allandonak tekinthetd. Hasonld mondhato el a kovetett stratégidkkal kapcsolatban, bar a
kiaknazés €s a felderités mértéke évrdl évre valtozik, az egyes felmérések altal lefedett idészakokat
Osszehasonlitva a struktara allandosaga fedezhetd fel. A teljesitményértékelés dimenzioi
tekintetében is kijelenthetd, hogy az egyes felmérések soran kiilonbozd tartalommal t6ltédnek meg
egyes dimenziok, mds-mas tényezOk jelentenek versenyeldnyt, mégis a dimenzidk robosztus,

allando6 képz6dményt adnak.
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2. TABLAZAT:

Stratégiai adaptacié atfogo képe 1992 ¢s 2010 kozott

Makro-
kornyezet

Kornyezeti

bizonytalansag

Kovetett
stratégiak

Proaktivitas
Teljesitmény
dimenziok
konnotacioi

Teljesitmény
konfiguraciok

1992-1995
Stabilizacid

Belfoldi
piacok
rendkiviil
magas
Kilfoldi
piacok és
szallitok
alacsony

A felderito
stratégiak
folyamatos
novekedése,
1d6szak
végére 40%

1996-1999
Uj
novekedési
palya
Belfoldi
piacok
magas
Kiilfoldi
piacok és
szallitok
alacsony

A felderito
stratégiak
folyamatos
novekedése,
1d6szak
végére 64%

2000-2004
Csucs-
teljesitmény

Belfoldi
piacok
kozepes/mag
as

Kilfoldi
piacok és
szallitok
alacsony

Az iddszak
elején a
kiaknazas
(71%), majd
az id6szak
végére
visszatérnek
a felderito
stratégiak
(56%)

2005-2009
Hanyatlas és
valsag

Szinte
valamennyi
tényez0
magas

Az id6szak
elején a
felderités és
a kiaknazas
kiegyensuly
ozott, majd
2007-t61 a
kiaknazas
tor elore,
mely 2009-
re 92%!

Osszes
1 gazdasagi
ciklus

Belf6ldi piacok a

legnagyobb, mig
a kiilfoldi
szallitok a
legalacsonyabb
bizonytalansagi
tényezo

Az egyes
felmérési
1d6szakokon
beliil a kovetett
stratégiak
eléfordulasa
allando6 ardny

Az egyes felmérési idoszakokon beliil allando szerkezetet mutat a kornyezeti
viszonyulds mértéke

Az éllam
negativ
konnotacio
Az export a
kivaltsagoso
ké

Verseny-
elény:
termékvalasz
ték és ar

Kozepes
elemszamu
stratégiak
Szamos
lehetdség
Alacsonyabb
a halézatok
SZerepe

Pénziigyi erd
a strukturdlis
hatékonysag
gal van
Osszefiiggés
ben

Az allam
negativ
konnotacio
Az export a
kivaltsagoso
ké

Er6s
termékorient
acio
Pillanatnyi
versenypozic
10k
megragadasa
Alacsonyabb
a halézatok
szerepe

Pénziigyi erd
a strukturalis
hatékonysag
gal van
Osszefiiggés
ben

Az export a
kivéltsagoso
ké

Erds
termékorient
acio
Halo6zatosod
as er6sodése

Kisebb
elemszamu
stratégiak
,viragkora”
Magasabb a
halozatok
szerepe

Pénziigyi erd
ésa
strukturalis
hatékonysag
a
rugalmassag
gal van
Osszefliggés
ben
Halozatosod
as erdsodeése
Versenyeldn
y:

rugalmassag

Nagyobb
elemszamu
stratégiak
megerdsddés
e

Magasabb a
halozatok
szerepe

7 robosztus
dimenzid

6 és 16 klaszteres

megoldasok.
Valamennyi
csoport
megjelenik az
egyes felmérés
soran.
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Hipotézis tesztelés eredményei

A hipotézis tesztelés eredményeit foglalja Ossze a 3. tablazat. A populaciora vonatkozo 3

hipotézisem mindegyike elfogadasra keriilt. Az egyedi vallalatokra vonatkozé 6 hipotézis kozil 3

elfogadasra, 2 modositasokkal elfogadasra, 1 pedig elvetésre keriilt.

3. TABLAZAT: Hipotézis tesztelés eredményei

H1,opuiscis: A makrogazdasagi szinten jelentkez6
novekedés a felderito stratégiak elterjedését segiti el6, mig
a valsaghelyzetek a kiaknazo stratégiak gyakoribba
valasahoz vezetnek.

H1yinalae: A kornyezeti valtozasok veszélyeit és a
bizonytalansagot magasabbnak itélik meg a kiaknazo
stratégiat koveto vallalatok, mint az azokra tudatosan
felkésziil6 felderito vallalatok.

H2poputicis: A kornyezeti valtozasok észlelésének és
befolyasolasanak képessége a vezetok adottsaga, igy
fiiggetlen a kiilso kornyezeti valtozasoktol.

H2yna1at: A proaktiv stratégiat folytaté vallalatok kevésbé
érzik bizonytalannak a kornyezetiiket, mivel maguk is
képesek azt alakitani.

H3poputicis: Azonos kornyezeti feltételek mellett tobb
életképes teljesitmény konfiguracio is létezhet.

H3yinaat: A kdrnyezeti bizonytalansag forrasai
kiilonb6zoképpen hatnak ez egyes konfiguraciokra.

H4: A kornyezeti valtozasokat a felderito stratégiat
folytato vallalatok jobban felismerik, mint a kiaknazo
stratégiat folytato vallalatok.

H5: A jobban teljesito vallalatok nagyobb eséllyel képesek
a kornyezeti valtozasokat észlelni és befolyasolni.

Heé6: A felderito és a kiaknazo stratégiat folytato vallalatok
teljesitménye kiilonboz6 teljesitmény konfiguraciokban olt
testet.
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elfogadva

Modositva 95%-0s
szignifikancia szinten
elfogadva: A kiakndzo

vallalatok a belfoldi

kornyezethez kapcsolodo
tényezoket itélik meg
magasabbnak.
elfogadva

elvetve

elfogadva

elfogadva

elfogadva

elfogadva

A felderito stratégiakra
95%-0s szignifikancia
szinten elfogadva



Ertékteremtés a hazai és nemzetkozi kutatokozosség szamara

Kutatasaim soran nem csupan a kozvetlen elézmény kutatdsok replikalasara torekedtem, hanem
valami 0j értéket kivantam létrehozni a hazai és a nemzetkdzi kutatok6zosség szamara. Ennek
megvaldsitasdhoz, Antal-Mokos és Kovacs, 1998, Antal-Mokos és Téth, 2001, valamint Hortovanyi
et al, 2006 és Hortovanyi és Szabo, 2006b kutatasihoz képest 4 akciot hajtottam végre Kim ¢és
Mauborgne (2006: 46) ajanlasai alapjan (4. tablazat).

4. TABLAZAT: Ertékteremtés 4 akcid segitségével

Megsziintet
Fékomponens elemzés a teljesitményértékelés dimenzidinak azonositasara
Ordinalis skalan mért mutatatok atlagolasa
Csokkent
Kontroll/leiré valtozok alkalmazasa (10 helyett 7, és 1 beemelése a modellbe (proaktivitas))
Kozponti tendencidk vizsgélata, adatredukcidé mértéke
Novel
A kutatas nemzetk6zi megalapozottsaga
Korabbi felmérések eredményeinek (miihelyt és zar6 tanulmanyok, gyorsjelentések)
figyelembe vétele, 6sszevetése és beépitése
A kutatas longitudinalis jellegének erdsitése
A kutatasi programba megjelend mintajellemz6 tanulmanyok felhasznalasa
Kutatasi fokusz bovitése (kiilsé kornyezet, kovetett stratégidk és proaktivitas)
Kutatasi modszertan korszerlsitése, és ezzel a kutatasi eredmények megbizhatosaga
Kutatési eredmények alaposabb leirdsa, kutatasi transzparencia
Almintak vizsgalata
Kontroll valtozok primer elemzése, és minta karakterisztika bemutatasa
Adatbazisok tisztitasa és hidnyz6 adatok kezelése
A kutatasok magyarazé ereje, €s a jelenségek alaposabb megértése
Létrehoz
Ko6z06s vizsgalati platform (kutatéasi keret és adatbazis) a 4 felmérés vizsgalt valtozoihoz
A kutatds makrogazdasagi kontextusanak értelmezése a gazdasagi novekedes tiikkrében
Multidimenzids skalazas a teljesitményértékelés dimenzidinak azonositasara
7 robosztus teljesitményértékelési dimenzid
Az elméleti feldolgozas soran hipotézisek megfogalmazasa, majd ezek tesztelése
Kiaknazo, felderito és kettds képességli stratégiak azonositasa
Nagyobb, allandobb és pillanatnyi, valtozékony strukturak elkiilonitése
Kettds képesség mikro- és makroértelmezésének elkiilonitése

* * *

Osszességében a disszertacié (2+)5 év tudomanyos felkésziilés és munkédssag eredményeként
sziiletett meg, mely elkészitésével egy fontos vizvalasztd gerincére értem fel. Meggydzddésem,
hogy a vizsgalt probléma létjogosultsaga megalapozott, a hasznalt kutatdsi modszertan iddszert, és
az elméleti és gyakorlati hozzajarulasok értéket jelentenek a hazai és nemzetkdzi kutatd kozosség és

gyakorlati szakemberek szamara is.
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