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GYORSAN NOVEKVO VALLALKOZASOK TEZISGYUJTEMENY

1. A KUTATAS EL OZMENYEI ES CELKITUZESEI

1.1.A gyorsan novekv 6 vallalkozasok gazdasagi jelent 6sége

»A vallalkozék és a vallalkozasok korat éljuk” 4ainvecsenyi Janos (2003) a magyar vallal-
kozasoktatas terlletén alafiiként szamon tartott konyvének bevépiven. Joggal allithatja
ezt, hiszen a globalizacié és az internet térngenggyban hozzajarult a vallalkozasok sza-
manak novekedéséhez. Egyre tobben kapnak kedtvedjalkozas alapitasahoz, azt gon-
dolvan, hogy a vallalkozasuk biztositani fogja niegtsiket. A vallalkozasok igy altalaban
kicsiként kezdik, &t tobbségik orokre megmarad kicsinek. Ezt igaza§jaKOECD statiszti-
kai, melyek azt mutatjak, hogy a tagorszagokbarmsads kozépvallalkozdsok aranya tébb
mint 95% (OECD, 2002a). A kisvallalkozasok foglatkatjak a munkaér egyre nagyobb
részeét, ezert a legtobb orszag gazdasagpolitikagkindnboztetett figyelmet fordit rajuk; sok

helyen a foglalkoztataspolitika eszkozei lettek.

Amig a kisvallalkozasoknak 6sszességében jgdesterepilk van napjaink gazdasagaiban,
addig az egyes kis cégek kilatasai bizonytalanagyen sok fiatal vallalkozas &zik meg
miikodése els évében, illetve sokuk élete egyfolytaban a tuEesald kizdelemmel telik.
Ezért dvezi fokozott figyelem a folyamatosan magégekedést felmutatni képes, a tulajdo-
nosok szamara jeled®t hasznot hoz6 dinamikusan novékxéllalkozasokat. Az ilyen cégek
gazdasagi szerepe is jelént mint ahogy el szamos kutatas is beszamol: az Amerikai
Egyesiilt Allamokban David Birch (1998) altal viz#giélészakban az Uj munkahelyek ha-
romnegyedét a gyorsan névékeégeknél hoztak létre, az Innovation in Indust9909) ta-
nulmanya pedig azt emeli ki, hogy az amerikai gaagdanovekedés fele olyan (gazella) val-
lalkozasoknak tudhatd be, melyek egy évtizeddeéldoan még nem is léteztek. A gyorsan
novekw cégek azonban nemcsak munkahelyteremtésben é® allitasaban jarnak élen,

hanem a tobbi vallalkozasnal sokkal innovativabbak

A gyorsan novekd vallalkozasok tarsadalmi szerepe legalabb anfigirns, mint gazda-
sagi jelenéségik, ugyanis huzagrképviselnek, példat mutatnak mas cégeknek, nilésce
0sztondznek (Brophy, 1997), igy a gazdasag mot@igntik (Szirmai, 2002a). Szamos ilyen
nemzetkozi (Microsoft, Google, Starbucks Coffee,b\Bay stb.) és hazai (Graphisoft,
Fornetti, NavNGo stb.) sikertorténétiolvashatunk, hallhatunk. Mi a kd6zds adlddi cégek-

ben? Mind olyan viszonylag fiatal vallalkozas, melgmrég meg kicsiben kezdte, majd az
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elmult iddsszakban hihetetlen mérigékovekedést mutatott fel, és tdbb esetben alapjaibk
toztatott meg egy-egy iparagat. Az Eurépai Unidisfeerve az ilyen gazella tipusu cégek
jelentségeét, a lisszaboni program vegrehajtasardl kiddatemenyében a kovetkikeppen
fogalmaz: ,ha Eur6pa meg kivanjazni tarsadalmi modelljét, akkor nagyobb ltegazda-
sagi novekedésre, tobb Uj vallalatra, a vallalkoréézésl az innovacio terén fokozottabb
befektetési kedvre, és még tébb magas névekedésigallal rendelkez kis- és kdzépval-

lalkozasra van szuksége” (Eurdpai Kozossegek, 2006)

Az elmult évek soran sok fejlett (nyugati) gazdasagmbestlt magas munkanélkiliség-
gel és lassu gazdasagi novekedéssel. Kbzgazdaszoht £z a kedvéitlen makrodkondmiai
korilményeknek, a munka és termékpiacok termésgleténgyors technoldgiai valtozasnak
és a globalizacio hatasanak kdsz6GHEECD, 2002b). Egyre tdbben képviselik azt azsalla
pontot, hogy a problémak megoldasahoz a kisvali@kok névekedése és a vallalkozasi ak-
tivitas eBsitése nélklldzhetetlen. Az Gjonnan indulé vallaksok elsomr tdbbsége ugyan-
akkor nagyon kis hatassal van a gazdasagra, ndibbségik sosem fog innovacioét Iétrehozni
vagy novekedni, & még a szandék sincs meg bennik erre. Gazdas@igmsuk szerint a
gazdasagi novekedésomlozditasahoz Uj munkahelyek és olyan 0 vallalkokdsellenek,
melyek létrehozzak ezeket. Ehhez a vallalkozasiokjém novekedésre van sziikség, hogy
ilyen Uj ,magas misédi” munkahelyek keletkezzenek (Autio, 2005).

Bar a kisvallalkozasok nemzetgazdasagi szerepthatitdlan, ,az Uj vallalkozasok nagy
szama 6nmagaban nem garancia a dinamikus gazaesdiedésre” (Szerb et al., 2004, 680.
0.). A KKV-k kozll kiemelkedik egy csoport, melynafigjai a tdbbieknél Iényegesen na-
gyobb és az iparagi atlagot jelésgen meghaladé ndvekedési lUtemet képesek felmugetni.
ilyen cégeket a kdzgazdasagtudomanyi szakirodalordbemikusan névekw (dynamic),
gyorsan novekw (high-growth illetve rapid growth), valamiggazella vallalkozasoknéven
emlitik (Id. Abell et al., 1993; OECD, 2002b; Birct987; Vecsenyi és Kovach, 1995).

1.2. A kutatas kérdései és célja

A mai napig korlatozott a tuddsunk ez@ka gyorsan novelésvallalkozasokrol: nem tudjuk,
hogy egyes cégek miérbmek nagyra, masok miért nem. Ez egyszerre batésitijeszs is.
Elbatortalanithatja a kisvallalkozasok tulajdongsakik hozzank fordulnanak tanacsért, mit
tegyenek a gyorsabb névekedés érdekében; vagydasgagpolitikusokat, akik azt kérdezik,
mit lehet tenni az ilyen cégek segitése érdekébgyanakkor minket, kutatokat ez inkabb
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0sztondz, ugyanis olyan feltaratlan tertletet jelemelynek feltérképezésével hozzjarulha-
tunk a tudas ndévekedéséhez (Autio et al., 2006).

Ezért a vezét vallalkozasi téemakkal foglalkoz6 kulfoldi folyot@kban felkapott téma a
gyorsan noveky vallalkozasok vizsgalata. A dinamikus vallalkozé&atatasanak kiléndsen
nagy lenduletet adott a Jonkoping Business Schatak&inak (Anderson, Davidsson, Delmar,
Wiklund) fokozott publikéacios tevékenysége a '90ések masodik feléberdk elsisorban
Svédorszagban folytattak empirikus kutatasokat @sgn noveky vallalkozasok tertletén,
és ezzel alapvéen meghataroztak az elmult években a nemzetkokimedadiskurzus ira-

nyat.

Bar a gyorsan novekwallalkozasokkal az elmult édzakban nemzetkdzi szinten szamos
kutatas foglalkozott, és jeldist mértek tudasanyag all rendelkezéstinkre, a magyar dinami-
kus vallalkozasokrol és viselkedéséika mai napig nagyon keveset tudunk. A gyorsan no-
vekvo vallalkozasokkal (gazellakkal) a hazai kozonségséayi Janos publikacids tevékeny-
sége (Vecsenyi-Kovach, 1992, 1995; Vecsenyi, 12092, 2003) nyoman ismerkedhetett
meg. Az Uzleti angyalokkal és kockazékével foglalkozé szamos cikkben és konyvben em-
lités szintjén taldlkozhatunk még ezzel a fogaloinitiatve az elmult idszakban megjelent
néhany olyan kiadvany (mint példaul a Népszaba88ad 00 Kistigris, Deloitte Technology
Fast 50), amely a hazai legigéretesebb cégek (k&zihimos gyorsan ndvaeRvprofiljat mu-
tatja be. Mivel ezek a kiadvanyok a szélesebb ok@monséget céloztak meg, mélyebb 6sz-

szehasonlito elemzésekre nem vallalkoztak.

Az elmult hasz évben Magyarorszagon is fokozatagemapodik a gyorsan novekval-
lalkozasok irant érde&tlok szama. A rendszervaltads 6ta meggazdagodott trdbetek kozul
egyre tobben hajlandéak vagyonuk egy részét masmgteljes vallalkozasokba fektetni, és
Uzleti angyalként tevékenykedni. Az 1990-es éveleal megérkeztek hazankba a kockazati
tokések is, akik mar eddig is szamos vallalkozas ararhiztositottak a névekedéshez szik-
séges forrasokat. Fokozottan érdekiek a gazellak irant a tanacsado cégek is, hiszek
szamukra jovedelmézigyfeleket jelenthetnek. A kormanyzat, a gazdasktg@m is egyre
fontosabb szerepet szan a dinamikus vallalkozagolemmek csirai a nyugati példakhoz ha-

sonléan kezdenek megjelenni a tamogatasi rendsdakkasaban is.



GYORSAN NOVEKVO VALLALKOZASOK TEZISGYUJTEMENY

A fentiek fényében dontdttem ugy, hogy disszerté@e ennek a téméanak szentelem:
megvizsgalom, mi tértént Magyarorszagon a dinamildillkozasokkal a rendszervaltas ota

eltelt években. Szamos maig feltaratlan terilet ignismeretlink korlatozott arrdl,
* hogyan viselkednek a magyar gazellak;
» kllbénb6znek-e a kulfdldi (nyugati) tarsaiktol;
* milyen hazai sajatossagok rendelkeznek;
* mely piacokat részesitikdlyben;
* milyen finanszirozasi szokasaik vannak;
* milyen kihivasokkal szembestilnek;
» milyen fordul6pontok vannak az életiikben;
» folytatnak-e nemzetkdzi tevékenységet, €s ha igéget.

Tobbek kozott ezekre a kérdésekre keresem kutatasoin a valaszt. A kutatas tovabbi fon-
tos része annak feltarasa, hogyan viszonyulnakntkbza a gazdasagpolitikusok a dinamikus
cégek tAmogatdsahoz, van-e olyan kezdeményezéskifegbzetten nekik szol, ezek milyen
hatékonysaggal tikddnek. Természetesen a masik oldal is megkérdekeésil arrdl, hogy
milyen szolgaltatasokat vesznek igénybe a gyorsaeko cégek, illetve mire lenne sziiksé-

guk.

Kutatasomnak nagy lendiletet adott, hogy a GEM 2086 tavaszan elinditott a ,Gyor-
san noveky vallalkozasok tAmogatasat szolgalé kormanyzatd&emnyezések és progra-
mok felmérése” cirin nemzetkdzi felmérés, amely a kutatasban réséteeszagokban 6ssze-
gyijtotte és eértékelte a gyorsan novékvallalkozasokat tamogatd kezdeményezeéseket.
Mindemellett célul izte ki a legjobb gyakorlatok (best practice-ek) htatésat és terjeszté-
sét. A magyarorszagi felmérés elkészitésébe — SZmnonak, a Pécsi Tudomanyegyetem
docensének kdszonléen — nekem is leh&égem volt bekapcsolddni.

A disszertacio elkészitésében kiemelkad fontos szerepet jatszott a BCE-KFK-nak az
NFGM részére vegzett ,Féfles és novekedées a KKV-k vilagaban, gatlo és &eégityedk
empirikus megkozelitésben” kutatdsa, melynek kbeztéa minisztérium altal is kiemelt je-
lentbsédinek tartott gyorsan néve&wallalkozasokra egy 6nallo fejezetet szenteltiiok (
Csap0, 2009).
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2. AZ ERTEKEZES FELEPITESE ES AZ ALKALMAZOTT MODSZEREK

2.1. Az értekezés felépitése

Disszertaciom hét fejezetbépul fel. A bevezetést kouviEn a kis- és kdzépvallalkozasok
gazdasagi szerepét és a szektor jeltéhmutatom be az Eurépai Unibban és Magyarorsza-
gon. A fejezet létjogosultsagat az indokolja, hégjjetelezésem szerint a sajatos magyar ko-

ralmények alapvéen meghatarozzak a hazai gazellak helyzetét.

A harmadik fejezet a gyorsan novékvallalkozasok szempontjabdl az egyik legfontosabb
kérdéssel, a novekedéssel foglalkozik. A nemzetkédakirodalom részletes attekintésének
keretében bemutatasra kertl a névekedés mérésiuima, majd az empirikus kutatasi

tapasztalatok alapjan a novekedést befolyasol@m®ky

Az ezt kbveb negyedik rész ratér a gyorsan nouekallalkozasok targyalasara: 1égb jel-
lemzsiket, gazdasagi szerepiket a nemzetkdzi szakirodékkutatasok alapjan foglalja 6sz-
sze; a fejezet masodik fele pedig attekintést &bztp- és kelet-eurdpai gyorsan nouekv

vallalkozasokkal kapcsolatos kutatasokrol.

Az 6todik rész osszefoglalja azokat a magyarorsaligmi kezdemeényezéseket, szolgaltata-

sokat, melyek a gyorsan ndveékvallalkozasok fejlesztéséhez hozzajarulhatnak.

A hatodik fejezet els részében kutatési hipotéziseimet fogalmaztam mdgjezet masodik

fele pedig a kutatas modszertanaval foglalkozik.

Az utolso rész a kutatas eredményeit foglalja dsBeenutatasra kertilnek a disszertacioban
felallitott hipotézisek tesztelésének eredményeanagyar gazella vallalkozasok légb jel-
lemzi, valamint azok az altaluk igénybe vett, véhés hianyolt szolgaltatasok, melyek te-
rén az allam aktiv szerepet vallalhatna, ezzideglitve tovabbi novekedésiket. Végezetll a

fejezet kijel6li tovabbi kutatasok lehetséges iid@ny.

2.2. Az alkalmazott moédszerek

A gyorsan novekd vallalkozasok vizsgalatahoz alapien a kovetkez két lehetséges ut ki-

nalkozik a nemzetk6zi szakirodalom példai szerint:

Az egyik lehebséget ,makroszitit kutatas végzése jelenti, amely az 6sszes gyaréan

vekvo vallalkozas gazdasagi tevékenységének egyiittewébe, mint teszi a korabban idé-
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zett szerék kozul Davidsson, Delmar és Wiklund. Ebben azleget feladat az dsszes gazel-
lanak mirbsitett véllalkozas adatdnak megszerezése, ezeké&temmajd a kdvetkeztetések
levonasa. Kulfoldi tapasztalatok azt mutatjak, hegyaz ut nehezen jarhatdé, nem talalunk
olyan kutatasi beszamolot, amelyben ezt a modsuektalatozasok nélkul alkalmazni tudtak
volna. A gazelldk kivalasztasahoz sziikséges (pémAsgalkalmazotti [étszam) adatok meg-
szerzése egy-egy orszag dsszes vallalkozasarohigggainte mindig lehetetlen, altalaban
azért, mert a hivatalok ezeket kutatasi célokra adjak (vagy adhatjak) ki. A kutatasi célok-
hoz hasznalt, megveléeddatbazisok (pl. Dun and Bradstreet) pedig koesl teljesek, csak

a vallalkozasok egy részének az adatait tartalnkazz4ekintetben az észak-eurdpai orsza-
gokban van a legjobb helyzet (Svédorszag, Finngjsz@ol a kivant adatok megfélaheg-
bizhatésagi szinten rendelkezésre allnak. A ferilitetnszerdk ezért tudjak ezt a kutatasi
utat kovetni. Magyarorszagon ez a megoldas jalaatak tinik: egyfebl meglehebsen ne-
héz ilyen mélyséfyadatokhoz hozzaférni, masfetudjuk jél, hogy a pénzigyi beszamoldk

sokszor nem tikrozik a valésagot.

A masik — a jelen disszertacioban is alkalmazothédszer keretében éeé pontosan
meghatarozott kivalasztasi modszertan segitségewaht veszink az adott tertilet gyorsan
novekw vallalkozasai kozil, ezek jelledit mélyinterjukkal, esettanulmanyok készitésével
és kérdives modszerrel tarjuk fel. Ekkor lehetséges a spromoveké cégeken belll alti-
pusok elkllonitése, illetve az igy szerzett infocrd& sokkal tébb célra hasznalhatoak. A
modszer hatranya, hogy az adatfelvétel nehézkesgebbaz el§ esetben, ahol a feladat csu-

pan az adatbazis megszerzeése.

2.2.1. Mintavalasztas

A magyarorszagi gyorsan noveékvallalkozasokrél a mai napig kevés informaciorétdel-
kezésre, a cégek egy része nem szerepel a sajdbéati iranyultsaga miatt, ezért keves
figyelem iranyul rajuk. A sikeres vallalkoz6k aliblan nagyon elfoglaltak, nem szivesen tol-
tik olyan dolgokkal az idejuket, antibkdzvetlen hasznuk nem szarmazik. Ezért az elelpezés
bevont vallalkozasokat holabda modszerrel valagg¢dd, amit el$sorban ,ritka és nehezen
szambavehétsokasagok esetén alkalmaznak” (Hunyadi et al.6,1995. 0.). A mddszer |é-
nyege, hogy sajat ismereteink (beleértve a Népsiaaiga,Az 50 legigéretesebb magyar cég”,
a Figyeb ,Top 200", az Uzlettars Magazin , 100 Kistigrisnefi kiadvanyat, a korabban emli-
tett Deloitte Technology Fast 50 rangsort, illebgyéb gazdasagi folyoiratok vallalkozasokat
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bemutat6 rovatait, az APEH kiemelt addfidetistajat), baratok, ismésok, rokonok, tzleti
partnerek ajanlasai alapjan kivalasztunk néhanysgyondveké vallalkozast, és az interju
végeztével megkérjik interjualanyainkat, hogy essliek még néhany, hozzajuk hasonléan
dinamikus ndvekedést felmutatd céget. Ez a minghwvem eredményez matematikailag vé-
letlen mintat, de jelen esetben az, hogy a magyarsgn névek$ cegek jeleriis részéhez

eljutunk, ellensulyozza ezt.

A disszertacié soran bemutatott hasonlo kutatéapadztalatai azt mutatjak, hogy a mintava-
lasztasnal célszéraz arbevételre és az alkalmazotti Iétszamra atapogyanis ezek az ada-
tok szemléltetik leginkabb a cégek nemzetgazdas§gsitményét. A szakirodalom feldolgo-
z&sanal felmerilt az is, hogy az abszolut és divetautatoszadmok egyuttes alkalmazasa a
kovetend, ugyanis csak az egyik tipusra tamaszkodva fétefyeeredmeényeket kaphatunk.
A fentiek figyelembevételével jelen kutatasnak aly&KV-k lettek az alanyai, melyek teljesi-
tették a kdvetkeazfeltételeket:

e A 2002-es arbevetelik legalabb 10 millié Ft voltnfantaba bekerilt néhany kKisb
induld cég, esetiikben az &Bv adatat vettik figyelembe).

* A bazis év (2002 vagy 2003) és 2007 kozott arbéuélegalabb harom éven keresz-
tiil évi 20%-kal tt".

* 2007-ben nyereségesek voltak.
» Magyar tbbbségi tulajdonban vannak.
* Nem a privatizacio keretében kerultekralos helyzetbe.

A fenti adatok elle6rzéséhez a D&B magyarorszagi cégek adatbazisambiet: kiadvanyok

és a vallalkozasok honlapjai nyujtottak segitseéget.

2.2.2. Adatfelvétel, elemzés

A kivalasztott vallalkozasok esetében az adatfelvétddja ketis: kdzulik tobhil esetta-
nulmanyt is készitettiink. Meredith és Vineyard @9@ézi Voss et al., 2002) az esettanul-

many maédszer kovetkéharom ebnyét emeli ki:

! Ez nomindlis, azaz inflaciéval nem korrigalt néedkst jelent. Ezekben az években az inflaci6 atkéwmk
szerint alakult: 2002: 5,3%; 2003: 4,7%; 2004: 6,8%05: 3,6%; 2006: 3,9%; 2007: 8,0% (Forras: KS#).
20% feletti elvart évi ndvekedés tehat az infl&didbszorosét jelentette.
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GYORSAN NOVEKVO VALLALKOZASOK TEZISGYUJTEMENY

1. Segitségével a vizsgalandd jelenség teljedtdtanulmanyozhato, és felszinre keril-
nek olyan dolgok is, melyek egy kéfdes adatfelvétel soran a nyitott kérdések elle-

nére rejtve maradnak.

2. Seqit a jelenség joval komplexebb megértésébepemikeheiség van a mit, miért,

hogyan kérdések feltételére is egy-egy érdekes kepesan.

3. Foleg a kutatas kezdetén hasznos, ugyanis esettamybik&észitésekor gbnnek
olyan kérdések, melyeket mas vallalkozasoknak derées feltenni az esetleges ké-

s6bbi kérddives adatfelvétel soran.

Tiz olyan vallalkozésrél készilt esettanulméany, lgsledl az interneten, illetve az egyéb
médiaban elérhétinforméacié alapjan biztosak lehettiink benne, htii;ténetik fordulatok-
ban elég gazdag, és a dolgozat szempontjabol dasmtaulsaggal szolgalnak. A vallalko-
zasok kivalasztasakor tgyeltiink arra is, hogy geggsettanulmanyok elééhelyzetekél és
problémakrdl széljanak. A megvizsgaltak kozott Wdiob dinamikusan, nemzetkdzi iranyba is
terjeszked, az Gjitasokra nagy sulyt fekdekT cég, de van olyan — ugyancsak a technoldgiai
elényt kihasznalni tud6 — orvosi eszk6zoket gyartdaliébzas is, amely az elmultddzakban
jobbara a hullamhegyet tapasztalhatta meg, mos pedelenti szamara a kihivast, hogy egy
kisebb megtorpanas utan hogyan tudja ezt a rendiimamikus noévekedést folytatni. Am
kordntsem csak a napjainkban ,divatos” IT és bimedbogiai iparagakban lehetnek gazellak
— a magyar vallalkozasok kdzott sem ezek jelentilomaty hanyadot. Készitettiink esettanul-
manyt két, az aktudlis piaci résre jol raerazért dinamikus ndovekedeést él&elmiszeripari
cégil is. Szintén feldolgozasra kertlt egy, a nemzatigacon mind jeleritsebb poziciét
szerd, specialis széllitbeszkozoket gyartd cég, valamgy, a magyar piacon egyre jekent
sebb szerepet betélblatorkereskedivallalkozas torténete is.

rr s

A fentieken tul, kbnnyebben operacionalizalhatoiggsobjektivebben értékellteadatok
szerzeésére is torekedtlnk, melynek eszktze @ikesl adatfelvétel volt. A kééives megke-
resés soran mind kvantitativ (mennyiségi), minditatdvy (minéségi) kérdésekre is kerestik a
vélaszt. A kérdések dsszedllitasakor arra toreké&dtiogy méas kulfoldi tanulméanyokra épit-
hessiink, a hazai eredményeket azokkal 6sszehasasslik. Az adatgyjtésnek ez a modja —

az esettanulmany modszeren tul — arra is alkalmlishogy t6bb vallalkozast megkeressiink

igy.

13



GYORSAN NOVEKVO VALLALKOZASOK TEZISGYUJTEMENY

3. AZ ERTEKEZES EREDMENYEI

A kovetked alfejezetben a kutatas targyat ké&pdupotézisek kerilnek megfogalmazasra.
Ezek alapjat etisorban a disszertéacio 3. illetve 4. fejezeteibéskittett szakirodalom képe-
zi, mely terjedelmi korlatok miatt itt csupén hikatésra kerul.

3.1. Iparagi fokusz

Mint a disszertacio 4. fejezetében emlitésre keKiltfoldi kutatasok arrdl szamolnak be,
hogy minden iparagban talalhatéak gazella cégelabiakkor, a ,divatosabb” agazatokban
aranyuk magasabb, vagy legalabbis dgyk, mivel nagyobb figyelem fordul az ilyen cégek-
re. Egyrészt gazdasagi magazinok az ilyen sikegiéddl szamolnak be szivesebben, masrészt
a gazelldak novekedéséhez nélkilozhetetbde is szivesebben fektet felkapottabb terlleten

mukodd vallalkozasokba.

Tézisl: A disszertacio keretében végzett kutagdneényei a magyar gyorsan novekegek
esetében is hasonl6 eredményt mutatnak, azdzoelsan a magas hozzaadott értépar-

agakban, mint pl. az informaciotechnologia terttetévékenykednek.

3.2. Tulajdonosok és a menedzsment

3.2.1. Tulajdonosi kor kialakulasa

Vecsenyi Janos (2003) szerint a vallalkozdsmenegizshérom alappillére 1) a piac (kereslet
a termeék vagy szolgaltatas irant), 2) a pénéféerasok megszerzésének alapja), 3) az ember
(aki a feladatokat elvegzi, folyamatokat kialaKitjaelyek egyittesen az tzleti siker elenged-
hetetlen feltételeit jelentik. A vallalkozasok szemtjabol az az idedlis eset, ha az alapitok
mindharom alappillért biztositani tudjak. Kozulikdan a legfontosabb az emberi tériyez
melyhez ha kell szakmai tapasztalat és személyes kapcsolati parosul, akkor a masik
kettd6 megszerzésében / megteremtésében is konnyebbeti éftsiker. Tapasztalatok azt
mutatjak, hogy ezért azok a vallalkozdsok, melykkadulajdonosai kilonféle szakterilete-
ken szereztek kordbban szakmai tapasztalatokatedsébyes kapcsolatokat, ezeket felhasz-
nalva jobban boldogulnak. Emellett a cég sikerdbgalabb ennyire fontosak azon tulajdono-

sok, akik adkét rendelkezésre bocsatjak.
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Tézis2: A fenti allitas igaz a magyar gyorsan néweldllalkozasokra, tulajdonosi korik ala-
kuldsat a cégek élete soran befolyasolé szamosz€kizil a legfontosabb a finanszirozasi

forras szerzése, illetve a szakmai tapasztalat.

3.2.2. Menedzsment kialakitasa

A gyakorlati tapasztalat azt mutatja, hogy a vibtiahsok fejpdésének zaloga a megféel
felsd vezetés az indulaskor és azutan folyamatosan évigg2003). Altalaban megfigyelhe-
t6, hogy indulaskor és a vallalkozas névekedésenskboke fazisaiban mas és mas személyi-
ségjegyekre és kompetenciakra van szikség. Azdndillalkozasok esetében — a szervezet
méretéldl fakadoan — a tulajdonosok eleinte szamos opefatadatot, igy szinte minden
gazdasagi funkciot maguk latnak el, ami autokratikezebi stilust kdvetel meg.

A véllalkozas novekedésekor a foglalkoztatottaknszas megf, a végzett tevékenységek
kore kiovil, feladatok tomkelegét kell ellatni, mely a dgév vezetési stilust, és az egyes
feladatkdrok szerint specializalt menedzsment kitdaéat koveteli meg (Hemingway - Balint,
2004). Az alapit6 vallalkozénakdlb-utobb r4 kell jénnie, hogy cége iranyitdsahobyeni
képesséegekre van szikség, mellyel vagy neki, vatgmelyik beosztottjanak rendelkeznie
kell. Az alapito tulajdonos jellendje sokszor, hogy specialis szakmabeli tudasa vambaan

a cég iranyitasdhoz sziikséges altalanos vezeté®esazs ismeretei hianyosak. Az &lsza-

mu vezed egy személyben felel az egész szervedittaéséért, a résztevékenységek dssze-
hangolasaért, ezért olyan iranyitd személyekkdl iagat korulvennie, akikkel egyuttm

kodve el tudja juttatni a vallalkozas a kivant eé{fWecsenyi, 2003).

Ezeket az () vezéket vagy a cég termeli ki, vagy kivélhoznak mér gyakorlattal rendelke-
z6 menedzsereket. A bélkivalasztdédas altalaban egy lassabb folyamatt exéas, hogy a
szervezeten bellli alkalmazottak f@enek egy-egy feladathoz, a gyorsan novekallalko-
zasoknak ritkan van elegehitejik. igy van ez a legnagyobb félsséget és hozzaértést ki-
vano ugyvezéi pozicio esetében is, mely tdbbnyire az alapitakkodik. Szamukra az
optimalis megoldast az jelentené, ha a megndvekedetvezet ligyvezetési feladatait is ké-
pesek lennének ellatni. Erre azonban gyakran néggélfelkészultek, ilyenkor a cég érdeké-
ben a kdvetendimegoldas az lenne, ha az alapito-tulajdonosokitéttvonulnanak, és kils
nagy szakmai tapasztalattal rendetkezenedzsereknek adnak at az iranyitast. Ekkor nagy
kihivast jelent az alapitok és a vallalkozas szansa feledsségek és a hataskorok atadasa-
nak, delegalasdnak maodja, mely gyakran konfliktheakvezethet.
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Tézis3: A magyar gyorsan novékwallalkozasok egy részére — tobbnyire a fiatalabpekre

- jellemz, hogy a tulajdonosok ébb-utébb profi menedzsment kialakitasara torekdzene
elsgsorban kulg menedzserek bevonasaval. Bar tobb kutatd (pl.n8aiae) arrél szamol be,
hogy Magyarorszagon még nem alakult ki a dontélssségi korok atadasanak kultaraja, a
tulajdonosok ritkan adjak at a vallalkozas vezetésésoknak, inkdbb csak a stratégiailag
kevéshé fontos terliletekre — mint a marketing \waggnzigyek — vonnak be Kiitsenedzse-

reket, a fiatalabb gazella cégeknél ennek az eigipk tapasztalhato.

3.3. Finanszirozas

Az Egyesiilt Allamokban és mas angolszasz orszagokba véllalkozoi tananyagok egyik
legfontosabb részét képezik az Uzletiterv-késkitrzusok, és annak oktatdsa, hogyan kell
kilsé forrast bevonni a vallalkozasba. A mottojuk: ,udber people’s money” (azaz ,hasz-

nald mas penzét”).

Az amerikai egyetemeken oktatott vallalkozasmeneldzs alapmodell az aldbbiak szerint
foglalhaté 6ssze tomoren:

1) Alapitsunk egy igéretes, nagy novekedeési poteati@hdelkeé vallalkozast.

2) Kezdjunk el minél élbb a névekedés finanszirozasahoz &iitarast keresni. Ets

sorban Uzleti angyaloktél, masodik, harmadik (tbhrpen kockazatickésekél.

3) A ndvekedéssel parhuzamosan keressiik annak ésdégét, hogyan lehetne munkank
gyumolcsét betakaritani, azaz a vallalkozast ésiéda. A legjobb szcenariét a val-
lalkozas $zsdén keresztilli értékesitése jelenti. Ez ald@vet kockazatickés érde-

ke, aki minél elbb szeretne jeleés profittal kiszallni a vallalkozasbdl.

A disszertacié 2. sz. mellékletében szefdplamondBack Truck Covers Ltd. példajan lathat-
juk, hogy mire idaig eljut egy vallalkozas, tobb&srbkebevonasra lehet szikség, melynek
soran az alapitok tulajdoni hanyada téredékérekestkAz Egyesiilt Allamokban az alapitok

ezt természetesnek veszik, hiszen egyrészt megéritky senki sem kockaztatja ingyen a
pénzét, masrészt egy kisebb szelettel egy Iényrgesgyobb tortabdl sokkal jobban jarnak

6k is (Id. Timmons, 2003, 277. 0.).

Magyarorszagon ez az Ut még keveésbé elterjedt. keokee el$sorban a kulturalis kulonbsé-
gekben, a mult hagyatékaban keres$ermdmagyar ember sokkal inkadbb ragaszkodik a tulaj-

donéhoz, vallalkozasaba vonakodik mast beengedni.
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Tézis4: A magyar gyorsan novékwéllalkozasok esetében a hagyomanyos finanszirfmras
rasok (bankhitel, palyazati tAmogatasokyrsit élveznek az Uzleti angyal és kockazie t
finanszirozassal szemben. Ez egyrészt megjelebénahogy az induld cégetikéje ritkan
szarmazik ilyen forrasbol, masrészt ha forrasbegoréik szikségessé, ezek a kevésbé prefe-

ralt alternativak kozé tartoznak.
3.4. Stratégia

3.4.1. Nemzetko6zi irAnyultsag

Egy, a Pécsi Tudomanyegyetem munkatarsai altaletegatatas (Id. Szerb és Markus, 2008)
szerint a magyar kkv-k jelefg részének, mintegy kétharmadanak semmilyen kilf#d-
csolata sincsen sem az export sem az import teé&ber. Ez annak tikrében szenfibét
hogy Magyarorszag a nyitott gazdasagu nemzetek tabimzik, igy indokolt lenne a magyar
cégek nagyobb nemzetkdzi aktivitasa. Az AntaléczEket) (2002) szer@paros altal kiilfol-

di piacra Iépés ,hazai I6kést ado” aldbbi okainakdagyike igaz Magyarorszagra:

1) az orszag kis mérete, amelynek hatasara a piasayyadelitdik és nincs mas lehiet

Ség Ujabb fogyasztok bevonasara;

2) gazdasaganak nyitottsaga, mely a széléskémzetkozi kapcsolatok okan eleve meg-

konnyiti kalfoldi piacra Iépést (gondoljunk csak@dzati megkozelitésre);
3) illetve az orszag periférikus elhelyezkedése.

Ezek mellett a magyar vallalkozasok szamara ,nekbzethuzo” tényeé lehet példaul az
Eurdpai Unio piacan valé (a korabbi évekhez és ordsagokhoz képest) relative kokiny

megjelenés.

Az ,atlagos” kisvallalkozasokkal szemben kutatadamdetén feltételeztem, hogy a gyorsan
novekw vallalkozasok lehetnek azok, melyek a nemzetki pbnyeit képesek kihasznal-
Nemzeti Kutatasi és Technologiai Hivatal (NKTH)ahlszervezett ,Tudas és vallalkozas”
konferencia tanulsagai alapjan is, ahol sikeresyamafészben gyorsan novelwallalkoza-
sok szamoltak be ndvekedési tapasztalataikrél. &pdglolt, hogy a vallalkozasok neve egy-
tél egyig angol volt, jelezve ezzel nemzetkdzi organdjukat (Csapo et al., 2005). A kutatasi

eredmények azonban mast igazoltak, mely alapjavetke® tézist allitottam fel:
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Tézish: A gyorsan ndvekwnagyar cégek tobbsége esetében indulaskor médogatmazé-
dik meg a nemzetkozi piacra vald kilépés szandékaletben a magyar piacot is elég nagy-

nak tartjdk maguk szamara.

3.4.2. Kihivasok kezelése

Az atlagosnal gyorsabban névékvallalkozasokat sokkal tébb kdlshatas érheti, melyek
vagy pozitivan, vagy negativan befolydsoljdk éjakat. A szervezet ndvekedése, ddise
Onmagaban is lehet egy olyan tényjemely a vallalkozas visszaesését eredményezi, gmen

nyiben a cég nem képes azt megftaalkezelni (Id. Salamonné kutatasai). Ezért

Tézis6: A magyar gyorsan novékvallalkozasok életében szamos fordulépont vammega
kihivas éricket. Napjainkban az egyik legnagyobb probléméat gfeletien képzett alkalma-

zottak megtalalasa és felvétele jelenti.

3.5. Az allami szerepvallalas lehet 6ségei a gazella cégek meger 6sddésében

A vallalkozasok tAmogataséaval foglalkozo allamirgeeetek honlapjain szinte minden tamo-
gatasi program esetében sikertorténetek fogadjakogatot. Ez jO is igy, hiszen sokszor ez
hozza meg az érdeéidok kedvét a palyazasra. Magyarorszagon ma szamas atyezmeny
van, melyek alapvétcélja a vallalkozasok tamogatasa, és ezek a siailggok, tAmogatasi

programok széles skalajat kinaljak az érdeék szamara.

A kulfoldi tapasztalatok azonban sokszor arrdl sziéak be, hogy az ilyen gyorsan névékv
cégek igényeit nem megfebein mérik fel a kormanyzatok, a programokat nenradjiosan
alakitjak ki. A nemzetk6zi példak alapjan a gaelik ugyanis etssorban szolgaltatas jelle-
gi tevékenységekre van szikségik ndvekedésilikhoz etigime terjeszkedésiikhdz. Ezen a
terlleten ezért jeletis lehet az allam hozadéka.

Tézis7: A magyar gazella cégek Kidmzdasagi szolgaltatasokra keveset koltenek, lgari-
ket veszik igénybe. Bsorban azokra fokuszalnak, melyek leginkabb nétkigietlenek sza-
mukra, de sajat forrasbol nem képesek megoldar@ndk mindenekét a nemzetkdzi megje-

lenést segdt szolgaltatasok, valamint az iparjogvédelem.

18



GYORSAN NOVEKVO VALLALKOZASOK TEZISGYUJTEMENY

4. KOVETKEZTETESEK OSSZEGZESE

A disszertaci6 targyat kép&ékutatas célja az volt, hogy a magyarorszagi kiskazépvallal-
kozasok kozill a gyorsan noveky Ugynevezett gazella — cégek inditasaval, a piaceg-
szerezhét szolgéltatasok igénybevételével és finanszirozdéapcsolatos jellendket fel-
tarjuk, valamint erre alapozva azonositsuk a fejlrsdb tertleteket és olyan javaslatokkal
eljunk, melyek fejlesztése révén ezen tarsasagtdkdayabban tevékenykedhetnek mind a

hazai, mind a nemzetkdzi gazdasagban.

A magyar gyorsan novekvcégek jelleméi a tézisvizsgalat keretében kertltek bemutatésra.
A hipotézisek koziil az 6t6s szamu elvetése azégtep® mivel a vallalkozasok tébbségének
neve (tdbbnyire idegen eretieizavakat tartalmaznak) nemzetkozi iranyultsagdatnilletve

a peéldanak tekintett amerikai gazellak sikerénejikegulcsa, hogy egy jokora, fizétépes
piacon tevékenykednek. A magyar piac mérete emygleszt Iényegesen kisebb, masrészt
pedig a fizetképes kereslet is elmarad az USA-t0l. A legkozel&blyrs orszagok piaca felé
vald nyitas pedig azért lehet problémas a magyael@k szamara, hiszen ezek is tdbbnyire
kis orszagok, igy kis piacot jelentenek. Az Eurdpaiié piaca pedig még mindig nagyon
fragmentélt, a nemzetkozi értékesitést a nyelvidakek is nehezitik. Ugyanakkor a kutatas
soran a fiatalabb gazella cégek nagyobb aranyldemté& a nemzetkodzi érdéklést, ezért

erre a kérdésre érdemes lenne visszatérni néhaglyedet koveien.

Hasonléan érdekes kérdés a kutsenedzserek bevonasanak vizsgalata is, mellyetaial-
kozasok életutjat elemezve — Salamonné Huszty Anfaglalkozik. Valészitileg ez is olyan
terlilet, melyen néhany éven belll jetenvaltozasok varhatdéak a kdzvetlenul a rendszerval-

tas utan vallalkozasba kezdemzedék visszavonulasaval parhuzamosan.

A dolgozat a keéréives adatfelvétel, az esettanulméanyok tapasztaleddamint a gyorsan
ndvekw vallalkozasokrél szold cikkek elemzése alapjanaayar gazellak jellenginek be-
mutatasan tul olyan szolgaltatasok korére is jaastesz, melyekkel vélemeényink szerint a

gyorsan noveky vallalkozasok fejlesztését leginkablé e#hetne mozditani:

1) A magyar gazella cégek egy része elérte azt a hadéet, hogyelvasarlasi célpontot
jelentenek mas vallalkozasok szamaraAz elmult néhany évben tébb ilyen céggel

(pl. Bookline, Extreme Digital, illetve a régebbemintagazellanak tartott”
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Graphisoft) is ez tortént. A gazellak ezen csopofgi$sorban a kisebbek) szaméra
igény lenne egy olyan képzésre, mely felkészitiet sajat maguk eladasarailletve
arra, hogy tisztdban legyenek vallalkozasuk értéké@az értékelésnél figyelembe vett

szempontokkal.

2) A gyorsan noveky vallalkozasok egy masik csoportja pedig a fentiekttéersen a
potencialis vallalkozasfelvasarlokkozott jelent meg. Az ilyen cégek a megféltdl-
vasarlandécégek felkutatdsaban, a cégértéek megallapitasabarennék szivesen a
segitségetMég nagyobb kihivast jelent a kébiekben szamukra az integracio, az el-
téré szervezeti kulturak egyesitése, mely ackésekben sokszor a siker zalogat je-

lentheti.

3) Sok gazella cég novekedési korlatjat jelentmagfeleben képzett alkalmazottak
megszerzésének nehézsédelsisorban nem a potencialis munkavallalék tudasanak
megfizetése okozza a gondot, hanem az, hogy armidsicesenek ilyen szakmai ta-
pasztalattal rendelkézmunkavallalok. Hosszutavon a megoldast az jelénéhéha a
felfutd szakmakban (elésorban IT terllet) a felssoktatasi keretszamokat novel-

nék mas, kevésbé keresett szakteriiletekkel szemben

4) A gazellak szikségletei az igénybe véhetolgaltatasok teren tdbbi vallalkozastol 1é

nyegesen eltéek: szamukra specidlis szolgaltatasok kellenénekA nemzetkozi
megjelenés, a ndvekedés, az iparjogvédelem, valanfinanszirozasi forrasok terile-

te mind olyan, mely a gazellak tovabbi ndvekedésétagpjat jelentheti.

5) A szolgaltatasok kozil advekedési tanacsadas / mentoralésriletén tapasztalha-
toéak a valaszadok szeriatiegjelentisebb hianyossagokTalan ez lenne az a szolgal-
tatasi tertlet leginkabb, ahol nyugati mintara ersgag kis kéltséggel relative nagy
elérelépést lehetne elérni. Ezért mindenképpen taraodétegy ilyen program hazai
elinditasa.

6) A magyargazella véllalkozasok egymastdl is tanulhatnanakiEzért javasolt egy
olyan kapcsolatépitésre alkalmas forum |étrehozasramelyen idrol idére néhany
cég bemutatna a tébbiekét| hogy milyen kihivasokkal szembesiilt, illetveolaat
hogyan oldotta meg. A szolgaltatas mellett szogyhkbltségvonzata minimalis lenne

az elérhat hasznokkal szemben.
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7) A palyazati forrasokat szivesen veszik igénybey gsszajelzések alapjan gyakran el

8)

is nyerik a palyazatokagok cég szamara azonban a palyazatok még eddig lem
hasznalt leheéséget jelentenek mivel nincs kulon emberik a szamukra megéelel
palyazatok felkutatasara. Ebben segithetgazellak elére kivalasztott megbizhatd
palyazatiro cégekkel valé 6sszehozasa

A megfeleb finanszirozasi forras megszerzéswbb cég szamarproblémat okoz
Ezért javasolblyan roadshow-k szervezésanelyeken a potencialis résztéegazel-
la cégek szadméra szoba joheb forrdsok széles kore(a palyadzatokon a hitelen at a
tokebevonasi lehéségekig) egy ifpontbarkertl bemutatasra.
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