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1. BEVEZETES

1.1. A téma felvetése, jeleisége

A fejlett nyugat-eurOpai orszagokban az 1980-ak éxdgyetl erosodott fel az a folyamat,
melynek soran medtt a fogyasztdi kereslet az egyes régidkra jelie&nidbbgeneracios,
hagyomanyos maédon &lllitott kitiind minésédi termékek irant. Reményeim szerint a
globalizacié vildgaban egyre tébben ismerik felagyomanyok mefyzésének fontossagat.
Kilénosképpen vonatkozik ez a nemzeti értékeketvikép, kivalo mirssédi specialis
termékekre, mert ezek ugy tekintblethogy a nemzetek és a régidk ,ajandékai a vildgna
Magyarorszag gazdaségfoldrajzi, éghajlati és egglaltsdgai miatt méar kordbban is jetent
szerepet toltott be Eurdpa élelmiszerkereskedelméBéelmiszergazdasagunk szamara (j
kihivasokat jelent a globalizacié, amelyben a vweyképesség a piaci siker feltétele. A
versenyalnyt kihasznélo stratégiak a koltségténij@n javitanak, a termékek fékuszalasat
és differencialdsat célozzdk meg. A versefiygl ennek megfeléen sokréi lehet.
Kapcsolodhat éforrasokhoz (pl. foldrajzi elhelyezkedés), valamiat hozzaértéshez
(képzettség, tapasztalat, kiulonleges adottsagoksallakozas utan a magyar agrargazdasag
szamara megnyilt egy kozel 500 milli6 fogyasztot gatea foglaldo élelmiszeripari
termékekkel telitett piac. Ez egybelalkalmazkodast jelent a Kozosségi Jogrendszerhez,
masfebl lehetséget, hogy ebben a kézdsségben érdekeinknekéeiaknek megfeléen
vegylnk részt. A piaci versenyképesség fokozasekélgn egyre inkabbd&érbe kell, hogy
keriljon a kulénleges miiséget garantalo védjegyek és foldrajzi ardjelalkalmazasa.

Ez segitené a jelenlegi hazai piac részesedésémgfradsét és a megnyild () piaci
lehetiségek jobb kiakndzasat. Magyarorszagon aégezlasag mindig jelefg dgazat volt,
ez ebrelathatélag igy marad a jolen is. Nem véletlen, hogy az Eurdpai Unié azon
tagorszagai, amelyekben a rigazdasag hasonléan fontos szerepet jatszik, netakvar
osztatlan lelkesedéssel Magyarorszag csatlakozs&t, az orszagnak az eddiginél nagyobb
hangsulyt kell fektetnie a mégazdasagi struktlra kialakitasakor azokra az aglzat
melyek nagy multra tekintenek vissza, magyafivetsi nemzetkozileg is elismert
szakértelemmel rendelkeznek ésikét minésédi termékeket allitanak &l Ezekkel a
»huzoétermékekkel” jeleritsen javithatd lenne a magyar élelmiszerek piagergrképessége
az Eurdpai Unibé egységes, liefsacan.

A kertészet a magyar agrargazdasag legsokoldalsiigézinesebb szektora. Hazank fejlett
kertészeti kultiraja Europa-szerte elismert. A k&medence olyan 6koldgiai adottsagokkal

rendelkezik, amelynek természeti feltételei a lezé termékeket sajatos, a hazai és a



kilfoldi fogyasztdk &ltal is elismert miségi tulajdonsagokkal gazdagitjak. E természeti
adottsagok fokozottabb kihasznalasa fontos feladately mindinkabb étérbe kertlt a
csatlakozds utani édzakban. Az EurGpai Unié piacan med@évmagas piaci
kovetelményeknek csak kulonleges értékkel rendélkeainéségi- €s élelmezésigyi
szempontbdl biztonsagos kertészeti termékekket lmlegfelelni.

Halaszthatatlan feladat e termékeink piacra jutagst piacon maradasat célzo
marketingtevékenységek megujitasa és az ehhez dtégdos infrastruktara kiépitése. A
hungarikum kertészeti termékek termelése szétafiféazért a kozosségi eértékésit
szervezetek fikodése elengedhetetlen. A kertészeti hungarikunio& kna is nagyon vitatott
kérdés a szakemberek kozott. A magyar jogszabatgok ismerik a hungarikum fogalmat,
hanem ezeket a kivalo ndisédi termékeket foldrajzi eredet védelemi tanusitvahtatgk el.

A hungarikum mint fogalom nincs definidlva, de @itla szegediitzerpaprika, kecskeméti
kajszi, békési szilvapalinka hallatdn mindenki utgzokra a régi, hagyomanyos maodon
termesztett, éllitott, az orszaghoz, annak egy-egy meghatareégtdjahoz tartozé egyedi
termékére gondol, melyeket a tébb generacio aitalgozott eballitasi modszer jellemez. A
hungarikumok kelh marketing tdmogatasban részesitve és ezaltal nyddeesse téve
Magyarorszdg szimboélumai lehetnek az egész vilaglenel$ésorban az Eurdpai Unios
orszagokban.

A valasztott téma aktualitasat tobb tényemokolja.

* A kilencvenes évek kozepe o6ta - megfigyelve az pairdJnidban és a vilag mas
fejlett régidiban végbement folyamatokat - tapdbatfuk, hogy az
élelmiszermidségnek emocionalis és moralis megkozelitése nolekdemcsak a
szazalékokat vagy a mg/kg - okat értékeli a fogyadzanem azt is igényli, hogy a
termék ugyanazt az élményt nyujtsa, amilyet emb#kdh keresztil tapasztaltak. Az
élelmiszer midségéhez hagyomany, taj, kultira kapcsolodik.

* A tultelitett fizettképes piacokon a kilénlegességet, a tébbltérs specialitasokat, a
karakterisztikus tajegységet képvisahagas mifiségi szinvonall termékeket javasolt
megfeleb marketingeszk6zok alkalmazaséval kindlni.

e Az EU-ban folyamatban van azon rendszerek kidolgazéamelyek segitik az
élelmiszerekhez kdté hagyomany, taj, kultarkor, piaci igény kielégéegs ezen
keresztil tdmogatjak az ilyen termékeketadlltd - igen gyakran elmaradott
vidékeken, dékeszegényen, kéllmarketingtevékenység nélkil dolgozé - embereket.

Ezekhez a rendszerekhez csatlakozhat a Dél-alR¥égjio is, ahol kutatdsom egyik



részét végeztem el, mert itt szamos kiemelkmthésédi, specidlis terméket allitanak
el6. A gazdalkodas évszazados tapasztalatai biztositjgajegység nemzeti értéket

képviseb, kilonleges, egyedi termékeit, amelyek vilagpiaisoversenyképesek.

Mit lehet és mit kell tenni az elkdvetkezénidokben ezekkel a specialis termékekkel? Erre a

kérdésre kivan valaszt adni a disszertacio.

1.2. Celkitizés

A munk@m soran a kovetkezélkitizéseket fogalmaztam meg:

Szekunder kutatdsokat végzek az orszageredetehbmisgder fogyasztdi magatartas,

régidmarketing témakordkben, mert ebben az elmélegkozelitésben a hungarikum

az orszageredet szerinti megkulonboztetés adathigna vonatkoztatott specidlis esete;

Bemutatom a hungarikum fogalom soksziégét és javaslatot teszek a definicio

meghatérozasara;

A kertészeti és élelmiszeripari hungarikum termékelzai fogyasztéi megitélésének

kutatédsara kéridveket szerkesztek, amelyben a hipotéziseim:

0 Hp.1l. Az etnocentrizmus flgg a néinta csaladi allapottdl, az iskolai
végzettsédi és az életkortal.

0 Hp.2. A fogyasztok képesek azonosulni a jellaggetegionalis termékekhez
koteds Uzenetekkel.

0 Hp.3. Az élelmiszerfogyaszto vasarlasi és fogyasintéseiben a beszerzeési
hely ismerete befolyasol6 tényez

0 Hp.4. A hungarikum termék jelleg esélyt ad ahagy a vasarlok a magasabb
arban elismerjék a kivalg, egyedi tulajdonsagolsatigy a magas ar
kevesbé befolyasolo tényea vasarlasi dontéseikben.

o0 Hp.5. A markah fogyaszt6 a markahoz, jeldléshez kapcsoloddoseigert
hajlandé tobbet fizetni.

Szakérsi mélyinterjukat készitek a Dél-alfoldi Régidban nigarikum termékeket

termeszikkel és eballitdkkal. A megkérdezés alapjat adja az itt tesmbett kertészeti-

és élelmiszeripari termékek SWOT analizisének elk&sthez, valamint az

imazsprofil- és az 6kondmiai vizsgalatokhoz;

Elemzem, hogy a kertészeti hungarikumok termeszthegyan biztositja a

megélhetést csaladi szinten;



« Célom, hogy az eredmények felhasznalhatok legyerekgyakorlatban, a
felsboktatasban és a szaktanacsadasban. Oktat6i munkéamtaatérekszem, hogy a
felndvekw generacié ismerje a magyar nemzeti orokségheaztarhagyomanyos
kertészeti e€s élelmiszeripari termékeket, azolem@tet, a specialis@lllitasi modiat.
Tudjéak, hogy mik tartoznak a hungarikumok kdzé iéstdban legyenek azok igazi

értékeivel.

Ugy vélem, e téma igen széleskd#s szines. Egyszerre hordozza magaban a térténalem
kultira, a hagyomardyzeés, a gasztronoémia és az idegenforgalom jegyeit.

,Ujra felfedezni, helyére tenni, megbecsiiini neingeékeinket a legnemesebb célok egyike.”
(Racz, 1999)

,Ujra felfedezni”. Minden orszagnak, nemzetnek megvannak a magasdjagyomanyai
és hagyomanyos termékei, amelyek mashol nem, vagiyalyan szinvonalon és niségben
kaphatok, mint abban az adott orszagban, régidtekiink is megvannak a sajat, egyedilallo
termékeink, amelyek vilaghivé tették Magyarorszagot. Termék sz alattéssigban
élelmiszeripari-, meigazdasagi-, kertészeti specialitasainkat értemiedmészetesen ide
sorolhatok mas jelldgipari és kulturalis termékeink is, mint pl. a Hede porcelan. Nem
csak maga a késztermék szamit hungarikumnak, havega az eljaras, a folyamat, ahogyan
eléallitjak, termelik évtizedek, évszazadok ota.

A hangsulyt azonban élsorban a ,helyére tenni” kifejezésre szeretném fektetni.
Hungarikumaink, tajjelle@y termékeink definicidként toérténmeghatarozasa és valamilyen
egységes kritérium alapjan toréébesorolasa az elmult évek és napjaink egyik ldmbb
vitatott kérdéskore. A feladat megoldasara sokarsa@szor tettek mar kisérletet, am a
tarsadalmi- és civil fogadtatas hattere csak aziklévtizedben kezdett megteréiuini.
Amennyiben sikerllt helyre tennink nemzeti értékein mar csak egy feladat van hatra:
.megbecsiIni, hiszen ezek a termékek elengedhetetlen részeiathatmak a

Magyarorszagrol kialakitott képnek.

1.3. A dolgozat szerkezeti felépitése, a kutatdsiadat lehatarolasa

A disszerticié a formai kovetelményekbedirtl szerkezeti egységetdbépil fel. Ezeken
belll tobb fejezet és azok részfejezetei talalhatda attekintheiség miatt célszének
tartottam az értekezés szerkezetének ismerteteésgttehogy milyen gondolatok vezéreltek

az egyes fejezetek kidolgozasanal.



Az Irodalmi attekintében az elmult korulbelldl 10 év hungarikumokkal ksgatos elméleti
hatterét foglaltam ©ssze. Ezt azért gondoltam forak, mert az 1999-2003-ig terfed
években intenziven foglalkoztak ezzel a témakoEete az idszakra tehét az a sokféle
hungarikum definicio is, amelyet ebben a részbdyehtem el. A csatlakozas utan az EU-t0l
atvett rendszerek Uj megkdzelitésbe rendezték alrfad. Nem kivantam az Eurépai Unid
eredet- és foldrajzi jelzéseit, rendeleteit, jeddié elemezni, mert ezeket a kdzelmultban
megjelent tobb disszertacio is érintette. Az irodalgyijtésével elésorban az volt a célom,
hogy az attekintés mellett bemutassam, hogy ndgijam ismét igény van arra, hogy ne
tiinjenek el a hungarikumok a kommunikaciés témegben.

Az orszagimazs, az élelmiszerfogyasztdéi magatart@s,régiomarketing szakirodalmi
feldolgozasanak menetében Tomcsanyi (2000) ajanlé&daettem. A masok altal kdzzétett
informaciokbdl, azok szintetizalasaval, kombinalé@daaz ismeretalkotas |épéseit kbvettem.
Az ismeretek ilyen dvitett Gjratermelését az ismeretgazdalkodast alkkatam.

Az Anyag és modszerfejezetben bemutatom egyrészt a vizsgalt populacitasrészt
ismertetem a vizsgalat sordn alkalmazott matemiatilstatisztikai- €s marketingkutatasi
mobdszereket. Célulittem ki, hogy egy-egy résztéma elemzéséhez olyatemadikali

modszert alkalmazzak, amellyel az adott témat nedg kutattak.

Az Eredményekejezetet két részre bontottam:
- Az ,Eredmények” el§ részében a kébivekben feltett kérdésekre kapott valaszokat
elemeztem. Az alabbi témakoéroket kutattam:

* a hungarikum termékek ismertségét;

» afogyasztdi etnocentrizmus hatasait a hungarilarmékek valasztasaban;

* a hungarikum termékek jellerdiz;

» avasarlast befolyasolo6 tényéet;

e azinformacios forrasok szerepét a hungarikum tkekénegismertetésében;

* a hungarikum termékeket fogyasztok életstilusét.
- Az ,Eredmények” masodik részében elvégeztem aaloka hungarikum kertészeti- és
élelmiszeripari termékeknek a marketing- és okomdwizsgalatat, amelyeket a Dél-alfoldi
Régioban allitanak &l
A szekunder informacidk az egyes nemzeti termélstében hianyosak, ezért fontosnak
tartottam kvalitativ kutatast is végezni. Szakiémnélyinterjikat készitettem a vizsgalt
hungarikum termékeket jol ismeDél-alfoldi Régioban dolgozé agazati szakemberkekke



helyszinen feltartam a problémakat és ckonémiaickaa gyijtottem. igy leheiségem volt
mozaikinformaciok, azaz olyan informaciotéredékekthésznalasara is, melyekhez csak
informacios csatornakon (személyes kapcsolatokknsaa rendezvények), nem tervezett
maédon lehet hozz4jutni. Tajékozodtam a termeseiéallitds sajatos korulményéir Ezek
az informaciok lehéséget adtak az 6kondmiai elemzésre, a SWOT analkgszitésére és
az imazsprofil vizsgalatokhoz szikséges ellentétparfelallitasahoz. A szakéit
mélyinterjukat a kovetkézkérdések koré csoportositottam:
* Milyen hungarikum termékeket termeszt/allité,elés mekkora a sulyuk a
termékskalaban?
* Ismeri-e a versenytarsakat €s piaci helyzettiket?
« Mennyire adottak a speciadlis, egyedi feltételek aundarikumok
termesztéséretéllitasara?
* Hogyan lehet a termékilytket kihasznalni és melyek a {iineni lehefségek?
 Tamogatnak-e a hungarikum termékek megkulonb®zjelzésének bevezetését,
specialis kereskedelmi halozat kiépitését es alluake ezekre sajat pénzforrasbol?
* Milyen feladatokat igényelnének kdzossegi markesmigpten a hungarikumok piacra
segitésében?
* A csaladi vallalkozasokban melyek a jellgirkdltségek és milyen arbevételt érnek el
a hungarikum termékek értékesitésével. Ezt azétvttam szikségesnek, mert a
tradiciondlis termékeket élsorban nem nagytizemben termesztik. A csaladnakatudn
kell, hogy mekkora teriletetimeljen meg ahhoz, hogy az a megélhetését biztositsa

A ,Kovetkeztetések, Osszefoglaldgjezetben a kutatas eredménykiltvetkeztetéseket
vontam le, javaslatokat fogalmaztam meg és Ossladfam az Gj- és Gjszértudomanyos

eredményeket.

A doktori iskola jellegének megfetidn a kutatas soran hangsulyt helyeztem tébb
tudomanyagra kiterjég tobb szaktertletet kbzdsen édinnterdiszciplinaris feltarasra és

elemzésre.



2. IRODALMI ATTEKINTES

2.1. Orszag- és termékimazs, mint differencialo t§rez

Az imazs megg§zédések, eszmék és benyomasok 6sszessége (Kotl@), 200imazs egy
mentalis kép, amelyet a fogyasztok egy adott ddlogikotnak, s amely jelefgen
befolyasolhatja annak piaci sikerét (HofmeisteriT&003). Miként a vallalatrdl, termeéiy
markarol kialakult kép befolyasolhatja a fogyasztiihtéseit, hozzajarulhat a piaci sikerhez,
ugyanugy hat a fogyasztokra az orszagimazs, illatweak a helynek az imazsa, ahonnan a
termék szarmazik (Beracs, 2002).

A témahoz kapcsol6édéan harom meghatarozast elerazakszagimazs (country image, Cl);
az orszageredet imazs (country of origin image, y@Onarka-orszageredet imazs (product-
country image, PCI) fogalmat. A harom imazs-tipasrgs kapcsolatban van egymassal,

atfedik egymast, kdlcsdnosen kifejtve direkt ésrikd hatasokat.

2.1.1. Az orszagimazs

Az orszagimazs az orszagrol kialakitott ,szubjektidbdimenzids kép, amelyet egy személy
egy foldrajzi térségi, a térség lakodirdl, termékéir alkot annak gazdasagi, kulturalis és
tarsadalmi jellegzetességei alapjan” (Juvancic,0R0Bz orszagimazs kétsfosszetebre
bonthat6: az orszagra vonatkozé képet, valamirdgrazag termékedt kialakitott szubjektiv
képet jel6li. Az orszag imazzsal kapcsolatos kstatdarra a képre iranyulnak, amelyet a
vasarlok felidéznek, mikor informéaciét szerezneky egrmék szarmazdasi helyér Az
orszagimazs az Osszes leird, kovetkeztetett ésrméfds hitek, idedk, benyomasok
0sszessége, amelyeket az emberek egy bizonyogakr@agukban hordoznak (Kotler et.al,
1993). Az orszag imazsa nem vonatkozik kdzvetlentdrmekre, hanem attételesen vonunk
le kovetkeztetéseket ¢ a termékre vonatkoztatva. Val6jdban tehat aafoigt imazs-
transzferként foghat6é fel. Eszerint az orszag imakefolyasolja a termék orszageredet
imézsat, amely mintegy beépll a ternéékalkotott altaldnos képbe. Természetesen az
imazstranszfer visszafelé is érvényesul (Horvathalet 2007). Magyarorszagon alapyet
tarsadalmi, politikai és gazdasagi valtozasok merégbe az elmult években. Valtozott, és
az eurdpai integracio intézményesrehaladasaval varhatéan tovabb valtozik az orszag
szerepe a nemzetkozi szintéren is. Ennek koszéeétiben és orszagonként is valtozik a
vilag véleménye hazankrol, de a képet rajtunk ldsiitényesk is alakitjak. llyenek példaul

a foldrajzi, tarsadalmi, torténelmi feltételek, yapéldaul az, hogy az illéteurdpai vagy

kulturalis szempontbdl tavoli orszag allampolgaraagy milyen a latasmodja. A hazankban



végbement valtozdsokat még nem kdvette a szikdiigesdhen és mélységben az orszag
arculatanak atalakitasa. Ezért a jelenlegi helfaéttlenil szikségessé és halaszthatatlanna
teszi a Magyarorszag-, illetve a magyarsagkép tsddtorszefsitését és megujitasat,
arculatunk torténelmileg kialakult elemeinek () Kietekkel valé kiegészitését mind a
magyarok, mind a kulfoldiek szadmara. Ez azért istds, mert az eddigi orszagiméazs-
kezdeményezések lédib hianyossaga az volt, hogy nem szervezettenraeggseges irany
szerint tevékenykedtek. Az orszagrol atalakulnakisameretek, tapasztalatok, valtozik a
gazdasagi-, technoldgiai fejlettségi szint, a kidliis jellemzk, amelyek egyittesen hatassal
vannak egy Uj orszag iméazs kialakulasara.

Mindenekebtt a nemzet szamara kell vonz4 orszag-arculatdalitani, mert az orszagkép
pozitiv befolyasolasa az egész nemzet érdeke @datal. Magyarorszag szamara a kedvez
megitélés, a jo hirnév, az irantunk megnyilvanukalom és rokonszenv minden nemzetkozi

szinti tevékenység alapuetzaloga. (Jenes, 2005)

Az orszagimazs alakitasanak tényez

- Foldrajzi — természeti adottsdgok: Magyarorszagébsea az imazsra még mindigosen
ranyomja bélyegét az, hogy keleti elhelyezkédéditetve az, hogy nagyon j6 természeti
adottsagokkal rendelkezik, ezért a dgazdasdg a meghatarozé agazat. Az itt termelt
termékek esetenként vilagidk. Ezt az adottsagot kell kihasznalni a hungarikenészeti €s
élelmiszeripari termékek termesztésének &lghsanak ényben részesitésénél.

- Torténelmi tényedk: meghatérozé faktor az egyes nemzetek kdzoténéimi kapcsolat,
ami befolyasolhatja a fogyasztoi etnocentrizmudakialasat. Napjainkban ez a téngez
azért valt fontossa, mert az etnocentrikus mageatisodését mérik a kutatasok.

- Tarsadalmi tényeéik: demografiai helyzet, urbanizaltsag foka, embleeekvald

talalkozasok, kapcsolatok néisége. Eltér mértékben, de 6sszességikben fontos szerepet

jatszanak az orszagiméazs alakitasaban.

- Gazdasagi — kereskedelmi faktorok: egy orszag gamilahelyzete, kereskedelmi
kapcsolatai szintén meghatarozdak az orszagr@kaitlvéleményekben. Nem csak olyan
konkrét és mérhéttényedkre kell itt gondolni, mint az inflacié, a munkakéliségi réata,
az orszdg GDP-je. Egyediséget nyuUjto tédként itt is meg kell emliteni az orszagot
reprezentald specialis, kivalo nisedi, egyedi, hungarikum jellégtermékeket, amelyek

az orszagrol kialakult képben szintén jetsntézerepet jatszanak.



Az alabbi tablazat ismerteti Magyarorszag imazswak SWOT analizisét.

1. tAblazat: Magyarorszag imazs-orientalt SWOT {aisa

Belss

Erdsségek (Strenghts) Gyengeségek (Weaknesses)

- sajatos természeti értekek koordinalatlan orszagkép-épités
- foldrajzi fekvés, egyedi mikroklima - s1kds koltségkeret

- egyedi kultara - téves informaciok az orszagrol
- kiemelked tudomanyos eredmények hazai kbzvelemény, hozzaallas
- gazdag torténelmi mualt - ,keserves” torténelem

- vendégszeretet - infrastrukturdlis fejletlenség

- sporteredmények - burokracia, korrupcio,imozés
Kilsé

Lehewségek (Opportunities) Fenyegetések (Threats)

- koordinalt orszagarculat-torekvések verseny élesedése a régioban
- bel$ nemzeti tudatformalas -nemzeti identitas elvesztése

- eurdpai integracio - megléb problémak mélyilése

- civil mozgalmak 6sztbnzése -eljellegtelenedés

- nemzetkdzi tAmogatas -negativ attiidok kialakulasa

- lakosséagi szerepvéllalas {orz informéciok kozlése

Forras: Jenes, 2005

Fontos, hogy a kedvéaMagyarorszag-kép stabil alapokon nyugodjon. Azégkép alapja a
nemzeti kultdra, tradici6. Ezt adottsdgnak kell nierés erre lehet felépiteni az orszag
arculatat. Az adottsagok megléténél épiteni kelkgyedi, csak Magyarorszagon termesztett
és eballitott kertészeti- és élelmiszeripari hungariktermékekre is, mert ebben az esetben
az orszag eredet killénosen fontos jellémz

A globalizacioval parhuzamosan megfigyethegy masik tendencia, a differencialodas. A
keresleti oldalon differencidlédnak a fogyaszt@ngek, a termék pedig keresik azokat az
eszkdzoket, amelyekkel megklulonboztetket a termékeik az egyre éladd
versenyhelyzetben. A termékek szarmazasi helyglkaiméazsa megkulénbozéeinformacio
lehet a fogyaszté szdméra, a temket a pozitiv orszagimézs segiti abban, hogy ezt a

lehetséget differencialo tényéként hasznaljak a kilonbénrszagok termékei k6zott.



2.1.2. Az orszageredet imézs

Az orszageredet imazs "olyan marketingkoncepci&lpma fogyasztok kilénbéznemzetek
irdnti attitidjeit foglalja magéba". Az orszageredet imazs anédr atfogé imazsanak az a
része, amely a termék adott orszagbdl valé szamsmaz#lapjan alakul ki. Olyan
sztereotipidkbdl adddik, amelyet a termék irantrtatéplalnak, mert az bizonyos orszaghol
szarmazik (Malota, 2004). Nagashima (1970) defijéciszerint az orszageredet imazs
"képek, reputécié, sztereotipidk, melyeket a fogis egy adott orszag termékeihez
kapcsolnak. Ez az imézs a reprezentativ termékelenazeti jellemék, a gazdasagpolitikai
héattér, a torténelem és a tradicidk alapjan alkRulTaplalunk bizonyos attiidoket az adott
orszaggal szemben, és amikor meg kell itéIninkegyekét, akkor az értékelésében jelent
része lesz annak a ténynek, hogy az adott orszagiadinazik. Eszerint az orszag imazsa
befolyasolja a termék orszageredet imézsat, amiegynbeépll a terméidralkotott altalanos
imazsba. Természetesen az imazstranszfer vissiafaigékelhét (Baughn et al., 1993).

A fogyasztéi termékértekelés sokrétfolyamat, szamos befolyasol6 ténggz van.
Mérlegelendk a termék belstulajdonsagai, valamint a kdlgellemzok, mint a markanév, az
ar vagy eppen az orszageredet. A &liklsmekjellemak jelenttsége meghabban az esetben,
amikor a bel§ tulajdonsdgok nem hozzaférblet illetve amikor olyan hatalmas a
termékvalaszték, hogy a vaséarld6 nem képes az ddaafatot atlatni. Az orszageredet a
minéség indikatora lehet (Elliot et al., 1994).

hatdsa harom kilénbézfolyamattal irhatd le. Ez a hdrom mechanizmustigu&ognitiv
(minéségjeld), az affektiv (szimbolikus, érzelmi) és a normdtarsadalmi, szocialis norméak
altal befolyasolt) folyamat (Beracs et al., 200Rkognitiv mechanizmus racionalis folyamat,
amely a specialis ,made-in-image”-en Kkeresztul lydfaol, a szarmazasi hely
terméktulajdonsagként vesz részt a vasarlasi doenésAz affektiv és normativ folyamat
ezzel szemben nem hat a termékértékelésre, hanemetlgnil befolydsolja a vasarlasi
dontést. Az orszageredet imazsnak a vasarldi d@nt@yakorolt hatdsmechanizmus-
rendszerét Lebrenz (1996) kutatta (1. abra).

Az orszégeredet iranyadd vagy Ossdegzerepet jatszhat a dontési folyamatban. Fontos
szerepe van annak a ténynek, hogy az orszageréiidlieges terméktulajdonsagként
foghaté fel. Felvéidik a kérdés a hungarikum jeliegélelmiszeripari é€s kertészeti
termékeknél is, hogy az orszageredet imazs, mfotrimacié hogyan jelentkezik a vasarlok

dontési folyamataiban.
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A termék, mint tulajdonsaghalmaz
termék vasarlasi
értékelés dontés

szarmazasi orszag
(orszageredet imazs)

ar, garancia,
szolgéltatasok,
kidolgozas, dizajn,
gyartasi eljaras, st

specialis kognitiv
.,made-in-image” folyamat

A
A 4

altalanos
»,made-in-image”

A 4

A
A 4

live-in-image” affektiv folyamat

normativ folyamat

1. &bra: A szdrmazasi orszag befolyasolasi szintjei
Forras: Lebrenz (1996)

Az orszag eredetre és a @égre hivja fel a figyelmet a Kivalé Magyar Elelas tandsito
védjegy. Magyarorszagon bejegyzett élelmiszereketsgeszesitalokat gyarté vallalatok
palyazhatnak elnyerésére, de ezek nem hagyomaeyysdi termékek.

Az orszag imazsa befolyasolja a termék orszagermd@tsat, amely beépil a termékr
alkotott altalanos imazsba (James et al., 2004pghasztok hozzaallasa egy orszaghoz lehet
pozitiv, negativ és semleges. Ez meghatarozza, huglyik orszag termekét valasztja és
miként értékeli a miéséget (Engel et al., 2004).

A szarmazasi orszag effektusai mogoétt huzodo pekigrai folyamatokkal tobb kutato is
foglalkozott. Egy termék szarmazasi orszagara ozat informaciok kulonbdz modon
hatnak a fogyasztok termékikialakitott ertékitéletére:

- A holdudvar-folyamaton keresztil kozvetlenil bgésoljak az attitdoket (Han, 1989).

- A fogyasztonak a termék jelleitize vonatkozé hiedelmeire hatnak, ami az idiiket és a
vasarlasi szandékot hatarozza meg (Hong et alQ)199

- Kdzvetlenil a vasarlasi szandékot befolyasolfakermiller et al., 1988).

Elképzelhet, hogy a szarmazasi orszag megnevezése mind a Hahgmmaton keresztil
befolyasolja a fogyasztok reakciojat. Ugyanarrarenékre mind a holdudvar-modell, mind az

O0sszefoglald szerkezeti modell érvényes lehet,imgy melyik az igaz, az attél az orszagtol
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flgg, amelyiklsl a termék szarmazik. Kutatas alapjan Lim (1994) w@falta, hogy az
orszageredet imazs hatasa nagyobb a termék ésilglségére, mint az atlitiokre és a
vasarlasi szandékra. Ennek oka az, hogy az észlslség flggetlen mas termékalternativak
vagy szituacios faktorok jelenlétét és ez kisebb értékelési ,elkotelezettséget'nieléla a
fogyaszt6 ismeri az orszag termékeit, az orszagéeneadazs mintegy 0sszegzi a fogyaszto
hitét a terméktulajdonsagokrol, és direkt modoroly@solja az attitdot (termékél megléw
hitek — orszageredet imazs attitidok). A kedve# orszageredet imazs indirekt médon vesz
részt a folyamatban, kedu#dxd értékelést adva egy nem egyérielimrméktulajdonsagnak.
Az orszageredet imazs befolyasolja az adott tenm&tketingmixe iranti attitdoket (Malota,
2004). Kulonleges élelmiszeripari termékek eset@®DO (protected designation origin) és
a PGI (protected geographical indication) megkudaéet cimkéket hasznéljak. E cimkék
feltlintetésének direkt, illetve indirekt hatds&sgalta (Villarejo-Ramos, 2005). Hipotézisik,
hogy ezen informaciok hatdssal vannak (az észielisagen keresztil) az értékelésekre nem
igazolodott be.

Tobb eurdpai orszagot atfogd kutatas tanusaganszeriEU-ban elfogadott védett eredet-és
foldrajzi arujeldk (PDO, PGI, TSG) ismerete alacsony foku az eurfgmrasztok korében,
az emberek ink4bb a védjegyek vagy régiok alapjanehek (Philppidis, 2002).

Luomala (2007) kutatasaban kvalitativ és kvantitatiodszereket hasznalt arra, hogy a
szarmazasi orszag befolyasat vizsgalja. A finnelédsk és franciak vasarlasi szokasait
kutatta, hogy miként viszonyulnak a kulonBoeredel élelmiszerekhez. Bebizonyosodott,
hogy a megkérdezettek a hazai eredetet részesigditte/ben.

Tobb nemzetkdzi piackutatd készitett felméréseledzai termékek éhyben részesitésir

A TGl Magyarorszag (2007) kutatdsat mutatom be,zemiat arra a kijelentésre, hogy

~-amikor csak tehetem, hazai arut veszek” a meghkéttiek a kdvetkdrvalaszokat adtak.

2. tablazat: A hazai termékeléaiben részesitése

Orszéag Hatarozottan egyetért Ink&bb egyetért
Lengyelorszag 24 28
Magyarorszag 23 20
Csehorszag 11 33
Németorszag 10 24
Nagy-Britannia 9 27
Szlovékia 8 28

Forras: TGI 2007
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A 2. tdblazat értékelésekor Magyarorszag tekingiéligyelembe kell venni, hogy az
alacsonyabb jovedelin fogyasztok szamara a kozéppontban a kiglégitennyiség
élelmiszer beszerzése all, mig a magasabb jovée&lm kivalé midséget igénylik. A
jovedelmekidl az élelmiszerekre forditott 6sszegek aranya azlblbrszagaiban altalaban
16,5%, az EU 10 orszagaiban ez az arany 27,8% wWwbHgyarorszag €s Szlovakia
tekintetében 30-35% kozotti (Puente, 2005). Telmdagyar lakossag atlagosan jévedelmének
tobb mint 30%-at kolti élelmiszerekre, amely szorisszefliggésbe hozhatdé az orszag
gazdasagi helyzetével és a lakossag jovedelmimysaeal. igy elmondhato, hogy hazankban
az érték alapu élelmiszer fogyasztéi trendek ketktt megjelenésének (a fejlett EU
orszagokhoz képest) hatterében alafeigazdasagi okok allnak.

Az élelmiszerfogyasztasunk szamos nemzeti sajgjossa tikroz. Kifejezetten nagyok a
kilonbségek az élelmiszerfogyasztasban jovedelenntékee szerint. Tovabbi jelefd
kilonbség, hogy a nyugat-europai termelési és &m§ai szokasokkal ellentétben
Magyarorszagon meglelésen magas a sajat termélésgyasztas aranya (Lakner et al., 2004).
Sokszor felveidé probléma, hogy hasznaljdk-e a fogyasztok a terragddetét mint
informaciot, tamaszkodnak-e ra dontéseik soranéklétitalanositani a kérdésben, az eddigi
kutatdsok szerint ez tobb ténged flugg, pl. csak akkor veszik figyelembe, ha mas
informacié nem all rendelkezésre. A termék szarmazdl a fogyasztd kovetkeztethet a
termék mirdségére (Nagashima, 1970), az orszageredet beftgfiso az egyes
terméktulajdonsagok megitélését (Johansson et985)1 az atfogd termékértékelést és a
preferenciakat (Reierson, 1966). Ha a fogyasztaringks mas informéacié a birtokdban, az
orszageredet imazs a termékteljesitmény elvarasekiaéssal van (Chiou, 1999).

Az ,orszageredet hatas” harom hatasmechanizmus niyoet al., 1994) valamelyikén
keresztil idézi ¢l a fogyasztok pozitiv vagy negativ értékitéletét.

Az elss mechanizmus fogyasztok attiidjének kozvetlen befolyasolasa a ,halo” hatason
keresztll. A fogyasztok, ebben az esetben, miuttesidtek a termék szarmazasi hetyér
azonnal elallnak a vasarlastol, mivel az orszag megativ érzéseket kelt bennik.

A hatds nem csak negativ, hanem pozitiv iranybahais azaz a fogyasztd, ha pozitiv
tapasztalatot szerzett egy orszdggal kapcsolatlzem, onnan érkéz termékeket és
szolgéltatdsokat pozitivan fogja ertékelni.

A masodik mechanizmusnal fogyaszté ékz6r tapasztalatot szerez egy adott orszagbdl
erked termék vagy szolgaltatds nisegével kapcsolatban, majd ezt a tapasztalatot és

informaciot kivetiti az 0sszes tobbi termékre.
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A harmadik hatdsmechanizmudzvetlenil a vasarlasi szandékot befolyasoljaz anélkil
hat a fogyaszto vasarlasara, hogy akar a terméldarisagaira, akar a szarmazasi orszagra
vonatkozo érzéseit befolyasolta volna a vasarl@bei, 2005).

A termék szarmazasdnak nemcsak de@gjeld (kognitiv), hanem szimbolikus, érzelmi
(affektiv) jelentése is van (Johansson, 1988).

A termeék eredete mint kiidkeges "ebhivojel” foghato fel, bar e kidsjelek megvaltoztatasa
nincs direkt hatassal a termék teljesitményéreggasztokat mégis befolyasolja a ternéékr
alkotott véleményikben (Cordell, 1992), kulonds&koa, ha méas informacié nincs jelen a
dontési folyamat soran.

A legtobb kutatas eredményei az orszageredet t&middelésre valo hatasanak szignifikans
voltara mutattak r4, mig mas eredmények szerintat@shkicsi vagy nem szignifikdns
(Erickson et al., 1984).

Az eltéb eredmények a kovetkézkel magyaradzhatdéak. Ha az orszageredet dnmagaban,
egyeduli informécioként szerepel a termékértekeldsbermészetes, hogy Iényeges hatassal
bir. Egyéb tényeik jelenléte mellett csokken a termék szarmazasyéimelk hatasa. Az
orszageredet imazs befolyasolja az adott termékeatiag - mixe iranti attitdoket (Darling

et al., 1977). Dichter (1962) azt javasolta, hogyoaszageredetet mint a marketing - mix
otodik elemét kellene figyelembe venni, mivel arték elfogadasat nagyban befolyasolja az,
hogy honnan szarmazik.

Felvetdik a kérdés, hogy termékspecifikus vagy az adotzanbol szarmazd termékek
globalis értékelésén keresztil érdemes-e mérnrszageredet imazst? Ez az imazs ugyanis
két szinten alakulhat ki. Makroszinten az orszaditése kivaltja az altalanos imazst,
mikroszinten (termékcsoportok szintjén) pedig egpecifikusabb kép alakul Ki.
Valoszirisithet, hogy az orszagok Aaltaldnos imazsa azon termékstigiak koré
csoportosul, melyeket a fogyasztdk a legjelléntmek tartanak (Gn. reprezentativ termékek).
Termékspecifikusnak bizonyult az orszageredet inaéggeciélis élelmiszerek kdzott (Hooley
et al., 1988).

Erdekes problémat vetett fel Agrawal et al. (1998)¢gpedig hogy az adott orszagbol
szarmaz6 j6l ismert termékkategoriak (reprezenttimnékek) imazsa hogyan befolyasolja
azon U termékkategoridk imazséat, melyekkel azid@q volt tapasztalata a fogyaszténak
(imazstranszfer). Minél kbézelebb all egymashoz & tkémék technoldgia, presztizs és ar

tekintetében, annal nagyobb az esélye az imazgteansk.
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Igen fontos kérdés e témaban, hogy egy j0 hirmearkanév kiegyenlithet-e egy negativ
orszageredet imazst. Jo et al. (2003) szerint ige, Nes et al. (1993) szerint nem, az
orszageredet nagyobb befolyasolévet bir, mint a markanév.

Masképp itélink meg egy terméket, ha az olyan glsdaszarmazik, ahol pl. fél évet
eltoltéttink, megint masképp, ha csak a médianszéiie hallottunk réla. A tapasztalat direkt
hatassal van az atidokre, és befolyasolja a termékértékelést (Johanstsal., 1985).

Ezzel szemben Han (1989) szerint az orszageredgyobh hatassal van a vasarlasi
szandékra, ha a fogyasztonak nincs tapasztalatdaizorszag termékéir Lényeges kérdés,
hogy a fogyasztok mennyivel fizetnének tébbet vigyesebbet egy 0] orszagbatadiitott
markaért. Ezt leginkabb a termalrszag és a marka statusza befolyasolja. "Mad®umpe”
cimkével ellatott termékek ugyanolyan vagy jobkeketést kaptak, mint az amerikai illetve a
japan termékek (Dimara et al., 2004).

Egyes terméktipusok (pl. élelmiszerek) kulonosegkenyek az orszageredet imazsra. Lans
(2001) és munkatarsai ide soroltak a foldrajzi mdelatott specidlis élelmiszereket.

2.1.3. Marka-, orszageredet imazs

Egy-egy specidlis, foldrajzi helyhez (orszaghozpkitermék lehdisége, elfogadasa, imazsa
attol figg, hogy a termék képes-e a megcélzotipgikalturalis rendszereibe beilleszkedni. A
piacok szegmentalasa periférias (kulturalisan ttyis kozponti (kulturalisan zart) vasarloi
magatartdsa leh&té teszi, hogy beazonositsuk azokat a struktlrakatyek nyitottak a
specidlis kilfoldi, elésorban élelmiszeripari termékeknek, és ellenallaakobalizacionak.
Ez a szegmentacids alapelv értékes segitség lelspieaalis élelmiszereket éalllitd és
exportalo cégek stratégiai dontéseiben. (Djursah ,e1998).

Ha ,szakérhk” vagyunk egy terméket illéen, maskeépp zajlik a folyamat, mintha ,laikusok”
lennénk. Minél inkabb ismerik az adott orszag tdwmitéa valaszaddok, annal kedébben
itélik megoket (Harri, 2007). A fogyasztok meglatasai rendkikivetkezetesek, kivéve, ha
nemzetek kozotti rivalizalas, vagy mas térfydmefolyasoljacket. A fogyasztok észlelik a
jelentbsebb valtozasokat az egyes nemzetek termelési dégmben (Aydin, 2008). Ha a
termelési adottsdgok relative stabilak, az imazgtabil maradt az tdalatt. Egy nemzetkozi
fejlesztés, Ujdonsdg megjelenése és egy, a hamskeket népszésitt kampany egybeesése
néhany esetben azt eredményezheti, hogy a fogkaasztazai termékeket fogjak preferalni a
kulféldivel szemben (Horvéath et al., 2007). A ProdCQountry Image (PCI) kutatdsok esetén
a valaszadOknak arra a kérdésre kellett felelnhidgy ,értékeljék egy bizonyos orszag
termékeit”. A kutaték nem tudtak, hogy mely termiékemerete kovetkeztében alakult ki a
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valaszaddkban az adott vélemény. A kutatocsoptezdie gyijteni azokat a termékeket,
markakat, melyekre a fogyasztok asszocialnak. Aatlst ramutatott arra, hogy az olyan
orszagok termékeinek imazsat, amelyben az adatfgra & exportr, az orszagrol kialakult
kép alakitja (Papadopoulos et al., 2006). Azt rIsgaltak, hogyan fejti ki hatasat a vasarlasi
dontésekre a PCI. Ehhez a Szerkezeti Egyenlet Nézdst (Structural Equation Modeling =
SEM) hasznaljak. A szamos kuloniokutatas ellenére a szarmazasi hely és a vasarloi
magatartas kozotti osszefliiggések feltarasakor tdbgeredmény a kovetk&zalapved
komponensekre tér ki: orszagimazs, termékhiedelrmdalermékek értékelése, bizalom, mint
flggetlen szerkezeti elemek. Fidggrerkezeti tényéként pedig a vasarlas, vasarlasi szandék
jelentkezik (Papadopoulos, 2006). A PCI modell mtifeenyedket vette alapul. Eszerint a
vasarlasi dontést kozvetlenil meghatarozzak a fxga adott termékkel kapcsolatos
hiedelmei. Egy termékkel kapcsolatos hiedelmekstant befolyasoljak az azon orszaggal
kapcsolatos hiedelmek, ahonnan a termék szarmeady;, amelyre a fogyaszté asszociél az
adott termekdl.

Egyre fontosabb a hazai termékek védelme is, éstegracié Ohatatlanul felveti a tolerancia
kérdését. Felmérések szerint a termék imazsra rggrforenan érzékenyek a fogyasztok.
Minél tudatosabb a vasarld, annal érzékenyebb @agH2002). Egy negativ orszagkép
lerombolja az egyébként sikeresnek indul6 terméicipsikerét. J6I megvalasztott orszag-,
marka hirdetések és a jO termékpozicionalas poaitimyba befolyasolhatja ezeket a
sztereotipidkat, mert a termékek tulajdonsagaiagiyviellemsirdl kialakult véleményeket a
termék szarmazasi orszagarol szolé informaciok &temil befolydsoljdk. Ezek hatarozzak
meg a termékre iranyulo attddkben bekovetkézvaltozasokat. (libery et al., 2007)

Annak ellenére, hogy a fogyasztok esetleg pozitivemgalnak egy termék jelledire,
csOkkenthetik az értékelés szintjét, ha a termékarolorszagbol szarmazik, amelygh
negativan itélnek meg. Ez az érzelmi tedria a#tjallhogy a fogyaszté azzal az orszaggal
kapcsolatos érzelmeit, ahonnan a termék szarmaziénnal kivetiti a termék altalanos
megitélésére. Ha a szarmazasi orszaggal kapcsordtomacio pozitiv, az befolyasolja a
viselkedést és az aftdoket. Tehat ha az egyénnek pozitiv hiedelmei vanama
termékjellemrol, ebkdl kovetkeden pozitiv attitddel fordul az orszag termékei felé (Bauer
et al., 2006).

Magyarorszag szempontjabdl elengedhetetlen a pdaip kialakitasa, mert ez is az egyik
nélkilozhetetlen eleme a kertészeti- és élelmigadri hungarikum termékeink piacra

vitelének, megfelél pozicionaldsanak és piacon tartasanak (NoOtatiz&on).
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2.2. Elelmiszerfogyaszt6i magatartas
2.2.1. A hazai- és kulfoldi élelmiszerfogyasztéi gatartas kutatasanak tapasztalatai az
egyedi, regiondlis termékeknél
Az élelmiszerfogyasztdi magatartast kozvetlenll nag@rozé ténydik a kovetkedk:
biolégiai, pszicholdgiai, szocioldgiai, antropolégi demografiai, kozgazdasagi és politikai
tényedk. A fogyasztéi magatartas mogott meghuzédo okdtarkesa nélkil lehetetlen a
vasarlasi dontési folyamat megismerése, és reménwallalkozas felmérni, prognosztizalni
a marketing eszkdzok, a marketing kdrnyezet hatastatgyasztéi és vasérlasi dontésekre
(Horvath, 1996). Az élelmiszer alapanyagadiitas, tartsitas, feldolgozas és az ételkészités
eszkdzei, modjai jelets hatassal vannak a fogyasztdi magatartasra. Ahadagiai tényeék
hatarozzdk meg az egyénben azt, hogy bizonyos iéldneket elfogad vagy elutasit, illetve
az elfogadott élelmiszerek sulyat és szerepét.ldmézerfogyasztoi magatartas a tarsadalmi
kapcsolatok megjelenésének formaja is, egybenezifdjizonyos csoporthoz vald tartozast,
vagy csoporttdl valé elkilonilést (Lehota, 20019zKazdasagi tényék a jovedelem, az ar
eés a fogyasztoi kiadasok szerkezetét takarjak. Wropoldgiai tényedk kozé donien a
kultira lathatd és nem lathatdé Osszéiesorolhatok. Az alkalmazott elvek, szokasok és
szabdlyok jelentik a kultdra nem lathat6 részettZlR, 1981).
A kulturalis tényeék fontos része az értékrendszer, amely hosszalum tdeghatarozza a
fogyasztoi magatartast. Hofmeister-Toth (2003) agldlkozott munkajadban a fogyasztoi
dontéshozatallal. Meghatarozo, hogy a fogyasztonyiem érintett érzelmileg vagy értelmileg
a folyamatban. A joében megeisddni latszanak az Uj trendek, melyek nem anyagi
Osszetegk irAnyaba mutatnak, hanem az informacidthsre és a bizalmi tényéz (gyarto,
eredet, specidlis technoldgia) iranyaba mozdulh@Rrethn, 2008).
A hazai fogyasztd a magyarorszagi élelmiszergazdasi@sa, alapkove.dle elvarhatd, hogy
ne csak az ar, hanem a szarmazasi hely alapjafldsszon, s akar néhany forinttal tébbet
adjon a magyar élelmiszerért. Ehhez a vasarloktbsdagi szintjének a jelenleginél sokkal
magasabb szintjére lenne szikség. Kérdéses, hoggymaz olyan ve¥ a boltokban, aki
megnézi, hogy hol készil a termék, amit kosaralsz.téd fogyasztd tudatossaganak
megteremtése a feladatunk, mert a magyar vasarlinéganem eléggé elkotelezett a hazai
élelmiszerek irant. A magyar agrarium versenyképgssalapvéien belfoldon dl el. Ennek
erdekében vissza kell adni a magyar fogyaszté heraiékekbe vetett bizalmat (Lakner et
al., 2007). Fokozottan kell ellérizni a behozott arut, és komoly kommunikacios nzéds
allitani az eredmények koztudatba helyezése mogsszelogasi lehéség gyartasi
markakdzosségek, regiondlis, logisztikai egyesulétechozasaban rejlik (Berke, 2003).
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Az iparilag nagy volumenben dllitott élelmiszerek gyartasaval és fogyasztasaval
kapcsolatos fogyasztdi bizalmatlansag (bizalmi &glsis természetesen hatassal van az
élelmiszer-fogyasztéi magatartasra. Az egyik koeethény az, hogy napjainkban bizonyos
fogyasztdi réteg egyre inkabb keresi az olyan ésdereket, amelyek:

- biztonsagosan fogyaszthatok és nem karosak azseggez

- eredetik igazolt, gyartojuk hagyomanyos technotékalmazott;

- fogyasztasuk egyediséguk miatt élvezetet, kienhelé@yt jelent (Szakaly et al., 2004).
Kialakulni latszik az élelmiszerfogyasztas 0 trgndamelyben az érzelmeken alapuld,
lelektani megkozelitésdontések kerulnek &eérbe Ezeket mutatom be leegysadive a 3.
tablazatban.

3. tablazat: Az élelmiszerfogyasztoi magatartéiseéndjei és ellentrendjei

TRENDEK ELLENTRENDEK
Idé és tempo

Az id6 nyomasa, a gyorsulas/gyorsitas, pl.|az ,Kiszallas” idslegesen vagy véglegesen,;
idémegtakarito élelmiszerek, gyorséttermek lassusag/lassitas, pl. slowfood termékek

A fogyasztas

Hedonizmus, pl. édességek és luxus Uj aszkétizmus, pl. megbizhato,
élelmiszerek hagyomanyos termékek

Alapértéek a termékvalasztasnal

High-tech, virtualitas, plfunkcionalis Természetes, természetesséq, pl.
élelmiszerek mikrohullamu sigben okoélelmiszerek
elkészithat termékek

Téavol és kozel / az ismeretlen keresése

Egzotikumok, keleti kultarak, pl. A gyoOkerek keresése, plagyomanyos
kilonlegességek élelmiszerek, hungarikumok

Forras: Tobcsik (2003) alapjan sajat szerkesztés

A nemzetk6zi és a hazai trendek azt mutatjak, lofpgyasztok egy része a vazolt kedvez
preferenciakat egyre inkabb a regiondlis (koztitkagyomanyos és tajjelléy termékekkel
tarsitjak, amelyek éves ndvekedési potencidlia dgagen meghaladja a tobbi
élelmiszerkategériaét (Sarudi, 2003). Az élelmisgeport megkllonbozigét és ol
kommunikalhato termékjellenmikkel rendelkezik, ugyanakkor d@ntébbségik az un. niche-

termékek korébe sorolhatok, vagyis csak kisebbciglie piacok igényeit elégitik ki
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napjainkban. A kuldnleges élelmiszerek iranti faggtdi igények csak bizonyos fogyasztoi
csoportok és bizonyos piaci rések (niche-k) esetéjgdennek meg. A kis és kozép
vallalkozasok egyuttiikodnek a vedikkel, testre szabjak termékeiket a piaci nichekreza,
hogy ennek eredményeként U] réspiacokat talaljahekékenységilkben a nicheket helyezik
a kdzéppontba és az agargazdasagban alkalmazhekétimg stratégidk kdzil Moulenberg
(1986) utan célszéen a piaci résre iranyuld marketinget folytatjak.

A hungarikumok célpiacat élsorban azok a kivalé6 miséget kergs magas jovedelemmel
rendelke# fogyasztok alkotjak, akik a kiemelk&dterméktulajdonsagokat, az egyediséget
hajlanddk ,medfizetni”, ezért a piaci résekre indldymarketing lehet az @yos (Panyor et al.,
2006). Ezeknek a trendeknek kdszobbat a jowben egyre nagyobb hangsulyt kap az
organikus, a hagyomanyos és tdjjellegalamint kiemelten a funkcionalis (egészségyéd
élelmiszerek fejlesztése. Magyarorszag sajatosaggients gasztronomiai 6rokség, amely
bel- és kulfoldon egyarant elismert. Hagyomanyosnzeti termékeink (hungarikumok)
mindegyike egyedi és egyedulalld, j6l megkilonbibe® tulajdonsagokkal és sajatos
minéséggel rendelkezik. A kivalo eértékndértulajdonsagoknak, ill. az egyediségnek
koszonheaten a termékek piaci lelietégei jok, amelyek kihasznalasa kotelesséfdetadata

a magyar élelmiszer-gazdasag szdiiepk (Szakaly et al., 2004).

A marketing- és az értékesitési stratégia szemgdoditigen fontos felismerés az, hogy tébb
huingarikum kiemelkedl taplalkozasi éinyokkel rendelkezik (pl. a mangalica, mint keringés
€s szivbarat termék, a Makoi hagyma vagyiszdrpaprika bioaktiv anyagai), amelyeket az
egészseges taplalkozasi trendnek medfetela marketing-kommunikacié kézéppontjaba
lehet allitani (nutrimarketing). A hagyomanyos &fetlegi termékek vasarlasi hajlandésaga
egyre ebsodik, amely mogott dodtmértékben az inyencségek és a kilénlegességek iran
fogyasztoi igény, valamint a hagyomanyok (gyokeré&kyesése, mint fogyasztoi trend
hidzodik meg (Szente et al., 2006).

A hungarikumoknak komoly szerepuk lehet a kornyezés tajvédelemben, ezéltal
megfelelnek a természetességet keregyasztoi trendnek. Mindemellett a hagyomanyos
termékek jOl illeszkednek a lassitas trendjéheamnak koszonhéen, hogy segithetnek a
kedvedtlen adottsagu térségek felzarkbzatasdban, a répesgtartasban, a
foglalkoztatasban, és nem utolsé sorban a falupi @a 6koturizmus fejlesztésében.

Ujabban az Egyesilt Kiradlysagban a megtett kilone&teszerint ,osztalyozzak” az
élelmiszereket. Minél tavolabbi kontinefisszarmazik egy élelmiszer, annal kevésbé tartjak
kivanatosnak fogyasztdsra — igy érvelnek az angoégjyuttal az angol élelmiszerek,
z6ldségek, gytimolcsok mellett (Burt, 2008).
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Hasonloképpen vélekedik Banati (2006): Az élelmisdapanyagokat egyre nagyobb
tavolsagroél szallitjak, a globalizacio jelleéna mesdgazdasagi élelmiszer-feldolgozasra is.
Szerencsés lenne azonban arra térekedni, hogy ai h&delmiszeripar a megfetel
mennyiségben rendelkezésére &all6 kivalo dwémi, nyomonkdvethét és szigortan
ellensrzott moédon eldllitott, biztonsagos hazai alapanyagot dolgozainHEz a fogyasztok
bizalmanak megésitését is @élsegitené a hazai termékekkel szemben. Szigortan
szankcionalni kell azokat a vallalkozdkat, akik neirtonsagos alapanyagok feldolgozasaval,
vagy a kivaldé midsédi hazai termékhez keverésével, esetleg az élelmiszearmilyen
szandékos hamisitasaval veszélyeztetik a fogyasrjékzségét és rontjdk a magyar termékek
hirnevét.

A kivald minésédi, hagyomanyos termékekkel képes lehet a magyarbgaedasag €s
élelmiszeripar az EU tagsagbdl adédéngbket kihasznalni és cstkkenteni az esetleges
hatranyokat. A kivald, egyedi nemzeti élelmiszekeinristacsalogatok, az élelmiszerek
globalizalodaséaval szemben a diverzifikaciot képhks(Lakner et al., 2004).

A fogyasztdéi magatartast vizsgaltdk Spanyolorszaghafunkcionalis- és a tradicionalis
termékek esetében. A vasarlasi hajlandosagot isékérmagas art termékeknél. Eletstilus
alapjan tudtak szegmentalni a piacot. Akiket értlaekiedrnyezettudatossag, a tradiciok, azok
hajlanddak tobbet fizetni ezekért a termékekért.fulkciondlis attributumok kdnnyen
azonosithatdéak a tradicionalis termékekre. Adséget itt magasan megfizetik. (Gill et al.,
2000). A vésarldi és fogyasztoi érdédkés B az egyedi, hagyomanyos termékek irant az
Eurdpai Uniéban. A felmérések szerint ez 12,4 Yel@nti a teljes vaséarlasnak. A vasarloi
tanulmany szerint a legtobb vaséarldé hisz a jelddiése, markdkban, mert ezekben kivald
ertéket kapnak a pénzukeért. Ha az ar ugyanaz,eblkisballitot és a specialisabb terméket

valasztjak, mert ott magasabb #Béget képzelnek el. (Guerro et al., 2004).

A mai vasérlo és fogyaszté nem mindig felel medasdeikus szegmentacionak (kor, nem,
sth.). Ezek ma mar elvesztik jeléségiket, mert napjainkban mar nem lehet ezek aapja
megérteni a fogyasztéi viselkedést. A vasarlas égyasztds gazdasagi/materialis és
szociokulturdlis/viselkedési jelenség. Kulonosewéayes ez a hagyomanyos, féldrajzi

terilethez kotott élelmiszerekre. Ezt nevezik @saimazs megkozelitésnek, melynek

Ujdonsaga a nem materialis tulajdonsagok prefeaa(@sagevos, 2005)

A regionalis termékek értékes dsszéietdpanyag-adatbazisbanigittek dssze az Egyesiilt

Allamokban, és széles koérben publikaltak. Elelmigy&teményben népszsitik a
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hagyomanyos, regionalis termékeiket 2001. Ota, ligtositanak reklamot ezeknek az

elelmiszereknek a FAO-val egyutikbdve. (Samuda, 2002)

2.2.2. Az attitiid szerepe az élelmiszerfogyaszaigatartasban

A fogyasztdi magatartds pszichologiai tériekozul a marketing-gyakorlat szamara
leglényegesebb fogalom az ditit A legaltalanosabban elfogadott definicio Allp(iB35)
nevéhez tzédik: ,Az attitid tapasztalat révén szerdgdbtt mentalis és idegi készenléti
allapot.” Fishbein (1967) ramutatott, hogy a kulomb mddszertani éfeszitések ellenére
sem sikerllt az attitl alapjan megbizhatéan jésolni az adott targgyaingeni viselkedést. A
viselkedés sok kulonb&zvaltozo figgvénye, amelyek koziul a targgyal szemiatitid
csupan egy. Tovabbi kutatasokra alapozva Fishbesl. 1980) kifejlesztette az aftdre

alapozott u.n. ,szandékolt cselekvési modellt"gBra).

vélemény | —» attitd
4 | szandék | —» magatartds
vélemény- szubjektiv
—
vezetk norma

2. abra: Fishbein — Ajzen féle szandékolt cselekwéslell (Fishbein et al., 1980)

A fogyasztoi magatartast pl. az anyagi léBégek is korlatozhatjak, hidba pozitiv az édt;jt
ha nincs anyagi éra termék megvasarlasara. Az éditk rendszert alkotnak, a valés
cselekvés mindig tobb atil egymasra hatasaként valésul meg. Aziaktitizsgalatoknal
mindig felmeril tovabba az igazodas kérdése isggdsztd sokszor hajlamos azt valaszolni,
amirdl ugy gondolja, hogy helyes (Hofmeister et al., @09

A sztereotipia korlatozott szamu tapasztalatbobmévaltalanos, egyszesitett vélemeény.
Nagyon sok kutatas foglalkozott a termékekkel kafates vasarloi éitéletekkel. Ez
kihatassal van (pl. szarmazasi orsz4ag) a vaséaitiiedekre (Hofmeister et al., 1996).

Mara mar imazs elméletté terebélyesedett a ternmélzeés markakhoziz6dé fogyasztoi
elképzelések magatartast befolyasolé hatasaval skégios ismeretanyag és feltételezés
(Guthjahr, 1992). Az imazs elmélet haszna legjoblemmék szinten ragadhaté meg: imazs
vizsgélattal feltdrhatok a fogyasztd elképzelésmiamint szikségletei egy adott termék
vonatkozasaban (Totth, 1994). Totth (1998) felh&wjéigyelmet arra, hogy mivel az imazs
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szubjektiv észlelet, nagymértékben befolyasoljdefogado sajatossagai is (kulturdlis szint,
ertékrend, stb.) Bar az imazs szubjektiv entitégekdiv modszerekkel tanulmanyozhaté a
marketingkommunikacios — termékfejlesztési, stinlcézolgalataban.

Totth (1998) megkulonbdztet alaphasznossag jellég kiegészét hasznossag jellég
iméazsalkoté ténydiket. Ez utdbbiak kdzé tartozik pl. a divatossagprasztizsérték és a
csomagolas is. Markaimazs, vallalati imazs, aga#ats €s orszagimazs azok az egymassal
kdlcsonhatasban all6, egymast részben atfelémek, amelyekkel a marketingmunkaban
szamolni kell. A terrhely imédzsa és az imazsfenntartas marketing fea#étondosen az
eredetvédelmi rendszerben védett termékeknél I@sgdg

2.2.3. Az etnocentrizmus szerepe a fogyasztéi raagaban

A fogyasztéi magatartds sajatos formaja az etndeemis. Fogalmat Shimp et al. (1987)
definidltak. Az etnocentrikus fogyasztok a kilf@drszarmazé termékek véasarlasat
helytelennek tartjak, mert az a hazai gazdasagaélgezteti, munkanélkiliséget okozhat. A
nem etnocentrikus fogyasztok ezzel szemben mindlfaléi, mind a hazai termékeket sajat
mindséguk, teljesitménytk alapjan itélik meg.

Druckman (1994) definicidja szerint az etnocentrigmugy értelmezzik, mint egyfajta
viszonyulast a kus csoportokhoz a csoport szemszdgéezve. Ez a viszonyulas lehet
negativ és pozitiv. A negativ etnocentrizmus a ovadizmus, a pozitiv valtozata a
patriotizmus. A negativ etnocentrizmusitetjiesebb, ha régebbi, multba gyotkérezientét
van a két csoport kdzoétt. A patriotizmus harom &igol tevodik 6ssze: az adott egyén
kotodik a hazdjahoz, motivalt az orszaga segitésébpragasfoki a nemzeti 6nértékelése.
Jelenésége van annak, hogy a fogyasztoi etnocentrizmusdpziojat elhataroljuk az an.
ellenséges érzelmek konstrukciotol, melynek forétigasa Klein (2002) hivta fel a figyelmet.
Szerinte egy masik nemzet irant érzett negativildede bar negativan befolydsoljdk az adott
orszagbdl érkey termékek vasarlasi hajlanddsagat, fluggetlenek rméle mirbségének
megitélésél. Az ellenséges érzelmek konstrukcidja egyzél vagy folyamatban I&v
politikai, katonai vagy gazdasagi esemény miatt Obekkezett vasarlasi magatartast
befolyasol6 tényez mely orszagspecifikus, ellentétben a fogyasztéioeentrizmus
Az orszageredet imazs témajaban szamos kutatdsttgia hazai és kulfoldi termékek kozotti
valasztas témajat. Egyes sZdrzszerint az orszageredet imazs mint a fogyasztoi

etnocentrizmus egyik valtozata értelmeshet
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A hazai termékeket a fogyasztok tulértékelik a dlidlivel szemben, akkor is, ha erre nincs
kulondsebb racionalis okuk (Reierson, 1966). Hedlbpl. (1993) nyolc orszagra kiterfed
kutatasi eredményei szerint a magyarok voltak aygettgnek, akik nem a sajat hazai
termékeiket illeben vélekedtek Ugy, hogy leggyakrabban vasaroljiket és leginkabb
elégedettek velik. A 15 vizsgélt orszag kozul a yaagk az indonézekkel egyutt kulon
kategoriaba sorolodtak, mivel hazai termékeiketkéegsbé preferaltak a skala legtobb
kérdéseét illeten. Ez az ik soran lassan valtozott, az érzelmi komponensélattien
pozitivabban értékelték a valaszaddk a hazai tezketk

A magyar termékek esetében minden etnocentrikusledrz magasabb szintje pozitivabb
megitélést eredményez. Tehat minél inkablddit valaki az orszaghoz, annal pozitivabban
értékeli a hazai termékeket. Leginkabb a patridtzeltek pozitiv hatdsa mutathatd ki. A
magyar termékek preferaldsa minden szinten pokitirelaciot mutat, vagyis az adott
érzelem magasabb foka pozitivabb megitélést ereghmé(Beracs et al., 2000)

Més kutatasok soran az is bebizonyosodott, hogyihes elérhét hazai termék, akkor a
fogyasztok a legfontosabb kereskedelmi partnergisdaszarmazd termeéket valasztjak,
illetve a kulturalisan kézelebb allé orszaghbdl szazot (Watson et al., 2000).

A fogyasztOi etnocentrizmus fontossdgat tobb kstath bizonyitotta. A marketing-mix
elemeinek és a fogyasztéi etnocentrizmusnak rekaiyat vizsgalva a valasztaskor vald
dontésben, az etnocentrikus tendenciak a modelitzgyobb sullyal szerepeltek, mint a
marketing-mix elemei (Herche, 1994). Az etnocenisikogyasztd jobban tamaszkodik az
orszageredet-informéaciéra, mint a nem etnocentrikigeller et al., 2001).

Az elodllitasi hely és a termékntiség egyittesen befolydsolja a dontési folyamatot, a
fogyasztok a hazai termékeket preferaljak és haflak magasabb arat is fizetni érte. Akkor
vasaroljak meg dragabban a kulfoldi terméket, hazagnifikansan jobb missédi. (Rassam,
1995). A szingapuriak kdzott az etnocentrizmus iPi(002) szerint azért alacsony, mert
Szingapur szolgaltatasorientélt orszag, igy a kiilt@érmékekre sziikségik van.
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A regiondlis integraciok éstdésével a nemzetkdzi kereskedelem szabalyainak
egyszeiisitésével parhuzamosan az etnocentrikus fogyasmedgatartas fontos piacra lépési

korlatta valhat. A fogyasztéi etnocentrizmus mgéek 3. abra mutatja be.

Fogyaszt6i demogréfiai
jellemzék A hazai és importalt
- Képzettség termékek értékesitése
- Jovedelem - Hiedelmek a hazai és
- Tarsadalmi osztaly importalt termekekit
~ - A hazai és importalt
Fogyasztoi .| termékekkel
etnocentrizmus | kapcsolatos attitlok
. - A hazai és importalt

termékek fontossaga
- A hazai és importalt

termékek midségével

kapcsolatos hiedelmek

Hazai termékekkel
kapcsolatos attid

3. bra: A fogyasztéi etnocentrizmus modellje
Forras: Durvasula et.al. in Lehota (2001)

A fogyasztéi etnocentrizmus sajatos formaja a kalisi ellenérzés, amely a mult eseményeire
vezethed vissza. A fogyasztoi etnocentrizmus az importtdmkéellen iranyul, a fogyasztoi
ellenérzés pedig meghatarozott orszagbol szarneam@Ekre. A marketing szempontjabél az
orszageredettel szemben a marka-, illetve termékeisdkre €s alnydkre épib stratégia
lehet ebnyds. Ez a magyar élelmiszermarketing szempontjabéit fontos, mert a kilénbdz
politikai események miatt szamos, a magyar élekenikmltirahoz tartozé fogyaszté talalhaté
a hatarainkon kivil. A régi élelmiszer-kultdra nmaatdsa, illetve megésitése a marketing
szempontjabol pozitiv leh&téget teremt, de varhatban az eurdpai integracioval
parhuzamosan egyre tdbb mas élelmiszer-kulturé#@hsazo személy letelepedése varhato
(Lehota, 2001). A folyamat vizsgalata ébla szempontbdl is fontos feladat a ¢oen,

kilénosen a ,hungarikum” jellégtermékeknél.

2.3. A hungarikum fogalommal kapcsolatos ézmeények attekintése

2.3.1. A probléma felvetése

A magyar kertészeti- és élelmiszeripari szakembé&tekben régoéta élt a ,Hungarikumok”

fogalma, fontossaga és értéke. Tartalmat nem défki de a kalocsai paprika, szegedi
szaldmi, gyulai kolbasz, makoi hagyma felsorolakawandenki ugyanazt — a régi,

hagyomanyos médon késziilt j6 hirdgermékét — értette alatta.
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Visszatéé igény volt a termék részébl a hagyomanyos é&hllitasi mod fenntartdsa, a kivalo
minéség, a tdbb generacio altal kivivott hazai és nékdzeismertség megzése.

Az élelmiszerekil sz6l6 1995. évi XC torvény felvallalta ezeketzalamai igényeket azzal,
hogy rogziteni akarta e termékek s@gét €s azt, hogy a meghatarozott magas szindbonalt
még a kilféldi megrendélesetleges kivansagara se lehessen eltérni. Anpré. § (10)
bekezdés éirja azt is, hogy miniszteri rendeletben kell p@ato meghatarozni a specialis
magyar élelmiszerek (,Hungarikumok”) kérét. A retetenem jelent meg és nem is fog
megjelenni (Racz, 1999)! Tovabbra sem értékeljudjik és hasznositjuk eléggé
hagyomanyos élelmiszereinket? Ertékeljik, védjiha@sznositjuk, de nem Ggy, nem olyan
szabalyozassal, mint azt az Elelmiszer Torvémkésizitésekor, a kilencvenes évek elején
képzeltik. A ,Hungarikumok”-kal kapcsolatos érdeleit és értékeinket akkor tudjuk
legjobban érvényesiteni, ha a kivalasztasuk, véilelmepszdisitésik ugyanazon szabalyok,
eljardsok szerint, ugyanazon rendszerben torténikint a ,Germanicumoké”,
.Britannicumoké” vagy ,Gallicumoké”. Vagyis atvesdz az Eurdpai Unidnak az évtized
elején e célra létrehozott rendszereit. Nem a ,Hukgmok” listajat kell tehat rendelettel
meghatarozni, hanem a ,Hungarikumok” kivalasztakaneédelmének, ellgnzésének az
EU-val konform kereteire kell rendeletet hozni (RA£999).

Tobb szemléleti atalakuladsra van sziikség a ,Hukgarok’-kal kapcsolatban. A miség
ertelmezéséhez uf6dik az el$ ilyen valtozas. Megszokott volt mieéegugyi
szemléletinkben, hogy a termék @8Rgét pontosan szamskstett kémiai, fizikai
Osszetegikkel jellemeztik. Megprobaltuk még az élelmiszer yikeg legfontosabb
tulajdonsagat, az élvezeti értéket is szanisimi, annak ellenére, hogy szinte mindenkinek
mas az izlése (Racz, 1999).

A kilencvenes évek kdzepe Ota — latva az EU-banadeldg mas igényes régibdiban is
végbement folyamatokat — tudjuk, hogy az élelmiswmfségnek a mi megszokott,
technicista megkdzelitésink mellett egy emocionalegkozelitése is van. A kildnleges
elelmiszer midségéhez hagyomany, taj, kultira kapcsolodik, ugstaneecsiltik a
~-Hungarikumok™ban is. A piac ,miéségi igényének” értelmezésében van a masik nagy
valtozas (Balogh, 2005).

A tultelitett fizebképes piacokon a kilonlegességet, a toblattérs specialitasokat kell
kinalni kivalo mirbségben, példaul az adott élelmiszerhez kapcsolédgydmanyt,
karakterisztikus tajegységet, kultarat (Kutvolgyak, 2003).

Tehét ismét azt, ami a hungarikumainkban megvaands— ha csak egyes elemeit is — fel

kell tarni, meg kelbrizni és fontossagat hangsulyozni kell.
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A ,hungarikumok” j6 példai lehetnek az EU azon pkéjanak, amely Eurépa kulturdlis,
ezen belll étkezési soksigegét nem megszintetni, hanem énzgi akarja. Ez engedi,
O0sztonzi az orszaghoz, tajhoz kapcsolédas, a hafypos tulajdonsag deklaralast, de
mindezeket pontosan korilhatarolt, minden orszatfjea érvényes feltételekhez és ezek
betartasanak ellérzéséhez kotilgsz, 2002).

Mindezeket tudva és figyelembe véve, azt gonddlogy, kutatni kell a hungarikum jellég
kilonleges mifiségi, hagyomanyos magyar termékek piacra viteli |ébégét,
versenyképességét és a fogyasztdéi magatartastnyemhatékosan indokolja a tébb évig
elh(z6d6 kozosségi eljaras. A dgazdasagi termekek és az élelmiszerek kdzossalginolt
ala tartoz6 termékek esetén kizarélagos kdzossegom tarthaté fenn, parhuzamos nemzeti
oltalom viszont nem. Nemzeti oltalmi rendszeretzigségi rendelet hatalya ala nem tartoz6
termékek esetében lehetségesek.

A koOzOsségi oltalmat medeb idoszakban az eddiginél sokkal hatékonyabb marketing
tevékenységet kellene végezni a hungarikum termélké&kzt az atmenetiddzakot sziikséges

lenne kihasznalni a marketing minden terlleténgésacsrajaratasaval’.

2.3.2. Hungarikum, avagy mi szamit egyedi magyané&nek

Hungaricum, Hungarikum, hungaricum, hungarikum:6ktios az irasmaod, ezért fontosnak
tartottam a disszertacioban az allasfoglalast. tdatanban a Magyar Nagylexikon 1999 évi
kiaddsaban hasznalt irAsmodot alkalmazbomgarikum Az eltéd irasmod egységesitése
mellett sziikség lenne, ha megegyezés sziletnegamisegyedi magyar terméknek. Egyesek
sZiken az asztali kulturara gondolnak, mig masok ebketegoridba sorolnak technoldgiakat,
szellemi vagy kulturalis értékeket is. igy valdjabaontos definicio sem rogziti, mi is az a
hungarikum. Hogyan lehet akkor behatérolni, hogy mevezhetiink hungarikumnak és mit

nem? Erre a kérdésre tobb valaszt talaltam.

* Nem hivatalos meghatarozas szerjritgi, hagyomanyos maédon készult, az orszaghoz
vagy meghatérozott régidjahoz kapcsolodo ja érmeéknek’kell lennie. Ezt olvashatjuk
a Foldniivelési és Vidékfejlesztési Minisztérium Elelmispani Foosztalynanak
tanulmanyaban (www.fvm.hu).

* A Gazdasagi Minisztérium ugyanezen évben inditglf palyazatot a Széchenyi-terv
Regionalis Gazdasagépitési Programja keretébenlylaane a meghatarozas igy szol:
,azok az egyedi magyar termékek vagy szolgaltaté@suok|yek kapcsolédnak valamely

taj, régid, térség kulturajahoz, termelési hagyoyehoz vagy magyar szabadalom,
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talalmany, amely 6regbiti Magyarorszag hirnevéigya térség olyan egyedi termeéke,
amely bekapcsolodik a magyar kéxes hagyomanyokhoz és hozzajarul a térség
fejlocdésének éisitéséhez(www.fvm.hu).

Egy masfajta megkdzelités szeribtungarikumoknak azokat a termékeket nevezhetjik,
amelyek a tultelitett piacokon valamely kilonlegatajdonsaguknak koszénken
kiemelkednek az atlagbdl, és igy nagyobb eséiiyrék el(Kovacs, 2003).
»Hungarikumnak tekinthét minden olyan névény vagy allat, tovdbba abbdl iketsz
élelmiszeripari termék, amely a magyar termelé#iikahoz, tudashoz, az itt€lakossag
generacioi soran kialakult hagyomanyokhoz kapcsk)6és amelyet a magyarorszagi
lakossag — de legalabb egy kisebb tajegység lagassdkebb hazajara nézve — maga is
magyarnak, magyarsagra jelledmek és kdzismertnek fogad el, és a kilféld is nragya
sajatossagként ismer(het)t nig€iylyéki, 2003).

A Magyar Tudoményos Akadémia a ,Hungarikumok és EamoOpai Unid” cimmel
konferenciat rendezett. Glatz Ferenc szemmbgarikumnak kell tekinteni minden olyan
terméket vagy iparcikket, amely a vilagpiacon jdékesithef, egyediségével a Karpat-
medence éghajlatdhoz, talajviszonyaihoz és az iittenmelési kultirahoz vagy
hagyomanyokhoz kéidik, vagy kothét Glatz (2003) ezt a fogalmat segéd-
munkafogalomnak tekinti annakéskgitésére, hogy a magyar agrarteéin@rsadalmat a
mostaninal is jobban piacorientalt, a versenykémpes 0sszpontositdé termiel
magatartasra lehessen birni.

Kllénleges definicios nehézségekbe utkoztink, hogyehet elddnteni, hogy mi
tekintheb magyarnak, magyar terméknek? Mit jelent egyaltaan hogy magyar aru?
Ismert az a nézet, amely szerint azt a magyar @ydmagyar szolgaltatét veszik alapul a
termék megitélésénél, amelyet a magyarorszagingekkel 6sszhangban hoztak létre, a
magyarorszagi cégbirésag azt bejegyezte éesnikoddési terlilete is Magyarorszag.
Kbzgazdasagi értelmezéseket segitségul hivwa abdbUis hasznalatos ,szarmazd”
fogalom adaptaldsa utan Magyarorszagrél szarmaziehkakhed az a termék, amelynek
gyartelepi arat figyelembe véve, annak 50 %-at rakgld aranya Magyarorszagrol
szarmazik (Karadi, 2004).

Az Idegen szavak szotara szerintMiagyar vonatkozasu szellemi alkotas (konyv,
nyomtatvany), torténelmi vagy termeészetrajzi lelet

Magyar Nagylexikon (1999): hungarikum: a magyar atnzasu szellemi alkotasok,

leletek, magyar alkotok ivei, melyek Magyarorszag teruletén keletkeztek.
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Kovacs Ferenc (2003) meghatarozasA: hungarikum olyan mégazdasagi és/vagy
élelmiszertermék, amelyet a hazai és kulfdldskefogyasztok természeti adottsagaink,
jellemz fajtaink és generaciokon at kialakult termelésigyamanyaink alapjan,
eredetigazoldas mellett tipikusan magyarként ismkernelungarikumon tovabba a
kilonleges, magas miségi, jellemzden magyar termékeket értjik, amelyek 6tvozik a
magyar sajatossagokat és a generaciokrél-generéaiblagyomanyozédé tuddsSajat
megjegyzésem: feltekitn beleértette az egyéb ipari jelldgrmékeket is.

Csoma (2003) szerint a hungarikum fogalman — ansy utdbbi évtizedben az
agrarpolitikdban elterjedt — a kdvetké&et kell értenlink: Egy-egy allat vagy névény, faj,
illetve fajta, egy-egy élelmiszeripari-eljaras hsééa Magyarorszaghoz, a magyarorszagi
lakossaghoz, az itteni sajatos szellemi tedieeEkenységhez, termielkultirahoz
kapcsolodo, abbdl nyert produktum, amely tobb éssta vagy generaciok soran, vagy
akar a k6zelmultbal is, bizonyitja a magyarsaghalp vartozasat, kilféldon is elismert és
Magyarorszaghoz kéthéfogalomma valt.”

Udovecz (2002): Hungarikumok nagy nemzeti értéket képdiseémzeti hagyomanyokra
alapoz6ddé magyar mégazdasagi termékek, élelmiszetek

Mas megkozelitéesth hungarikum alatt egyarant értjuk a védett eredetjelélési
termékeket, valamint a hagyomanyos kulonlegesdtaiaggal rendelkézermékeket is

A védett eredetmegjeltlés meghatarozasa szigoelididleket tAmaszt az adott féldrajzi
hellyel val6 szoros kapcsolat bizonyitdsdnak kdwetaye miatt. Ebben az esetben a
termeék-eballitds minden lépésének a korilhatarolt foldragrileten kell torténnie. A
fogyaszto figyelmét a termék védett elnevezésérgkiiénboztet logo is felhivja
(Palloné, 2003).

Andrasfalvy (2003) értelmezésébeungarikumnak tekinthétegy allat vagy névény vagy
abbol készitett élelmiszeripari termék, amely ayaagermelési kultirahoz, tudashoz, az
itt élo lakossag generacioi soran kialakult hagyomanyok(imeleértve a nemzedékek
soran az itt & magyarsagba beleolvadt etnikumokat) kapcsolodi, agnelyet a
magyarorszagi lakossag — de legaladbb egy kiseldpyagg lakossagaiebb hazijara
nézve — maga is magyarnak, magyarsagra jebbmelz és kdzismertnek fogad el, és a
kilfold is magyar sajatossagként ismer(het)t meg

Az allami kezdeményezés mellett toébb civil szerteie megkezdte kiaknazni a

hungarikum meghatérozasban édghetiségeket.
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2000. 6szén a hungarikum termékek négy neves kémjesdllokaj Kereskethaz Rt.,
Pick Szeged Rt., Herendi Porcelanmanufaktira Rtack Unicum Rt.) Zwack Péter
kezdeményezésére megalapitotta a Hungaricum Clubatokak altal elitnek tartott
szOvetség létrehozasanak célja a Magyarorszagalbkkiott kép efsitése volt. A
nonprofit szervezet tagjai kulon-kulon is stabilzdaséagi vallalkozast jelentenek és
rendelkeznek a nemzeti eredetvédelem legmagasdhtii s®2dettségével. A Clubba
tortérd felvétel szigoru feltételekhez kototiCsak olyan aru nyerhet felvételt, amely
alkalmas arra, hogy az orszagunkat és kultirankavnasitsdk altala és ezeket az
érdemeket dokumentélniuk is kell hiteles adatokkak alapitok nem zarkéznak el az
Ujabb tagok felvételét, am a Ilbvités valoszitileg véges, hiszen korlatozott azoknak a
termékeknek a szama, amelyek képviselhetik Maggaagot kulféldon. 2003-ban a hires
Halasi Csipke Alapitvannyablilt a kor.
A Hungaricum Club szerint:Hungarikum az a termék, amely nagy hagyomanyokkal b
kiemelked mingsegi, nemzetkozileg ismert és elismert, valamint alkalrarra, hogy
arrél egy kulféldi Magyarorszagot azonositsa

* A 2004-ben alakult Premium Hungaricum Egyesulet ing&ricum Clubhoz hasonlé
célokkal jott létre, a felvételt azonban rugalmdmab veszik. Habenczius Péter, az
Egyesilet elndke szerint a hungarikufot sdjon a magyar kulturalis és gasztronomiai
hagyomanyokhoz, de lehet mai magyar innovacié ekagenis, hatarainkon beldl és kivil

egyarant.”

A hungarikumok pontos definialadsa évtizedes igéNegoldatlansaga egyre nehezebb
feladatot r6 mind a tudomanyos-kulturalis, mindezdpsagi €let szeréple. Ez egyrészt a
fogalom pontatlan, szakterlletek szerinti kiloriboértelmezésald, meghatarozasabol

adaodik, masrészt az ebbe a ,termékcsoportba” @ktezabalyozatlansagabdl (Sipos, 2005).

2.3.3. A hungarikum jellegkertészeti termékek kritériumai

Az utébbi években a magyar agrarmarketing stratéigielembe veszi és épit azokra a
lehetiségekre, amelyek az egyes tétajak adottsagai alapjan kilénleges ésiégi és ifi
termékeket alakitottak ki. Ezek kozll j6 néhany mar a sikeres piaci fogadtatas alapjan

hungarikumként terjedt el a szakmai és fogyasziatudatban.
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Balazs (2003) szerint a hungarikum zoldségnovéhkyemarketingstratégidja két fontos

elemre épuil:

a legfontosabb az az adottsag, hogy a magyar faktomelt zoldség ize kedv@zb, mint
mas orszagokban termelteké, ezzel egy kilénlegdasatékot kinalva az eurdpai
fogyasztoknak;

emellett a magyarorszagi hungarikum jellegpldségtermesztés nem a témegtermelésben

akar versenyezni, hanem a réspiacokra szeretnélliesy.

A kedved helyzetet az biztositja, hogy az Eurdpai Unibbanbliségtermesztés tertletén

nincsenek kvotak, ez megkdnnyiti a versenyképesl&ivminssédi, egyedi termékek

eladhatosagat.

Nyéki et al. (2003) megfogalmaztak a hungarikummg§icsok kovetelmeényeit:

tikrozi és képviseli Magyarorszagnak, vagy az ayskémelt gylimolcstermesit
tajainak hagyomanyait, a termesztésben vagy teetééilitdsban felhalmozott tudast
és tapasztalatokat, az innovaciéval hozzaadotedrté

egyedi és sajatos, illetve jol megkilldénboztethet

kiemelked elismertséget szerzett a hazai fogyasztok kdrében;

a kulféldi fogyaszt6 ismeri, s magyarorszagi jeflepsségkeént tartja szamon;
megfeleb mennyiségben folyamatosan jelen van a piacon: iangicstermék az év
barmelyik idszakaban, a friss gyumdlcs a fogyasztasi idény Imimégyobb
szakaszaban;

a kornyezettudatos okoldgiai termesztési éalklasi mdédot, a biztonsagot és a nyomon
kovethebd minéségiranyitast is magaban hordozza,

a marka és a foldrajzi eredetvédelem garantatisa gyuimolcs a piacon jol kezeltet

Soltész (1998) szerint a hungarikum gyuimolcstermeszégy fontos teriilete:

1.

A biologiai alapok és a terhelyi adottsagok megfelelkihasznélasat, a migégi
termesztést efgllegesen a kdvetkék hatarozzak meg:

- kivalé gyumolcsmidsédi fajtak optimalis terrbhelyen valé telepitése;

- kulénleges gyumdlcs méiségek hungarikumként valé megjelenitése.

A termesztés-technoldgia egységesdséui fejlesztéséhez szikségesek:

- az integrélt termesztés széleskbiasznositasa;

- intenziv, hatékony és gazdasagdwetési rendszerek alkalmazasa.

A posztharveszt-tevékenységnél a kovetker tekintik a legfontosabbnak:

- a gyumolcsok optimdlis dben tortéd szlretelése, aruva készitése és tarolasa;

- a marketing munka szinvonalanak hatékony novelése.
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4. A mingségi gyumolcstermesztés és -értékestiBbs fnakrogazdasagi tényez
- minéségelledrzési és -biztositasi rendszer hatékorkdutetése;
- min6éségi termesztést szolgalo egyseges infrastrukbltatas, agazati kutatas;
- a gyumolcsok szerepének ndvelése az emberi thpidkan, az egészséges életmadd

kommunikéalasaval.

Hazankban a kozosségi mgegpolitika részeként megjelent EU rendeletek fegybe
vételével kidolgozott 1997. évi XI. torvény rendedlett a védjegyek és foldrajzi arujétz
oltalméardél, amelynek alapjan a Kormany a Magyargsszamara kiléndsen fontos,
mezigazdasagi eredetarucikkek vonatkozasaban kulon is intézkedett A3B. (V.6.)
szamu, meigazdasagi termékek és az élelmiszerek féldrajzijelfinek oltalmara
vonatkoz0 részletes szabalyokrdél szo6lé rendeletéliem ebirta, hogy valamely termék
eredetvédelmét kezdeméngeheadvanyt és az annak fontos részét &épemékleirast a
Magyar Szabadalmi Hivatalhoz kell benyujtani, atemnazt elleirzésre atadjdk a
foldmivelésugyi és vidékfejlesztési miniszter altal lborott és az FVM Elelmiszeripari
Féosztalya mellett szakmai tanacsado testiletkékodd Magyar Eredetvédelmi Tanacs

titkarsagarasz, 2002).

A hungarikumok védelmi rendszerének alapkdvetelragnyaz FVM  Elelmiszeripari

Féosztalya (2003) az alabbiakban hatarozta meg:

- védi a termék jellegét, miiségét, ezen keresztil j6 hirnevét az esetleg azoéesn
megjeled, a megszokottol eltdr mas tajrol szarmazé termekélkt

- védi a terméket hagyomanyosawadlitd érdekeit azzal, hogy megakadalyozza masok
jogosulatlan éallitasat;

- lehetiséget teremt a termék széles iknegismertetésére a marketing kilorboz
eszkozeivel.

Ennek érdekében a rendszernek olyannak kell leamelyik:

- pontosan definidlja a terméket, leirva annak tembdésg eballitasi modjat (fajta,
technika, technolégia) méségi jellemsit és (ha a foldrajzi kdrnyezethez kotott)
termesztési, éAllitasi teruletét;

- biztositani kell annak rendszeres efle@sét, hogy a forgalomban tevermeékek
valéban megfelelnek a rajuk vonatkozo leirasnak;

- megfeleb, a marketing munkdban hasznalhaté, a fogyasztomaza ol
megkullonboztethétjeldlést kell, hogy kapjanak (Racz et al., 2003).
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Magyarorszagon a hagyomanyos, kulénleges tulajdpredayerésének feltételrendszerét

elsk kozott a Foldrivelési és Vidékfejlesztési Minisztérium Hagyomanyoék-Régiok

nevet vised, 1998-ban elinditott programjanak keretében hatarmeg, kapcsolodva ezzel az

Eurépai Unidban mar 1992. 6tdikddd Euroterroirs programhoz. Hazédnkban a kutatémunka

gyakorlati részét a FVM Agrarmarketing Centrum Klnanyitotta. A cél egy olyan

gytijtemény létrehozasa volt, amely meghatarozott apsékritériumoknak eleget tév

hagyomanyos, tajjellégtermékeket tartalmaz.

Ennek a kdvetelményrendszernek adbyfelemei az alabbiak voltak:

- a termeék torténete: a termék dokumentalhato, lepakét generacios (50 év) tértenelmi
multtal rendelkezzen;

- hagyoméanyos é4llitAsi mod: a kovetelmény nem zarja ki a genékacsoran
végbement technikai féjiés elismerését;

- adott tdjegységhez valo Kiles: az adott thjegység mérete nincs behatarakat Egy
telepllés vagy régio is;

- a termékhez kédo tudasanyag: a termékhez, vagyadlitasanak folyamatadhoz
kapcsolddjon az adott kdrzetben megléwdason alapulé megoldas;

- ismeretség: az adott tdjegységben, de legalabdilitdsi korzetében széles korben

ismert legyen;

eloallitas és forgalmazas megléte: a termék ma izdgéeucsere targyat képezze.
E program eredményeként az 1148 termékjavaslaldlndedgazdasagi és élelmiszeripari
termeék kerllt bele a kdnyv alakban is megjelertijitgynénybe.

2.3.4. A hugarikum fogalom marketing hatasai

A fogalom pontatlan meghatarozdsa maga utan vankatyégtelen szamud hungarikumok
megjelenését, amely viszont a cim devalvalodasatlértéktelenedéséhez vezet. Az egyre
novekw globalizacié és az Eurdpai Unios csatlakozas kémyszeriti orszagunkat, hogy
valami Gjjal és kulénlegessel alljonseha a piacon akar maradni kertészeti termékeizl.
masokra nem jellenézaruféleségekkel tarthatd fenn a versenyképességtorési pontot a
magyar gazdasag szamara a hungarikumok jelenthigtikiehat érthét hogy a termeék
kozul mind tdbben szeretnék e cimmel illetni tergikét (Biacs, 2003).

A névhasznalat elsorban tehat marketingcéll: seqiti a termék eladgtt, piacra jutisat,
piaci poziciojanak ésitését. Masodsorban pedig komoly idegenforgalmeeét is jelenthet
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(Pélinkés, 2006). Sikeres hungarikum nem csak aldgr egy termékid, ha rendelkezik a
magyar sajatossag jegyeivel. Ahhoz, hogy kozisknegd kozkedveltté valjanak, allando
kiemelked mindség sziikséges, valamint megféleharketingeszk6zok hasznéalata. igy a
tagabb értelemben hungarikumnak tekintett cikkekiitgs népszésitését és az orszagkép
javitaséat tizte ki célul a Foldrivelésigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium is, aomik
letrehozta az Agrarmarketing Centrumot (AMC). A @em a magyar agrartermékek bel- és
kulfoldi versenyképességének javitasatpsdsban kiallitasok, vasarok, bemutatdék és egyéb
eladasosztondy illetve PR- és reklamakcidk szervezését vallalgaara. Az AMC lgyvezét
igazgatdja igy vélekedett a hungarikumok szekdpar Unidban: ,Ezek lesznek azok a
termékek, amelyeket az uni6 magyarként fogad ehciPhelyzetik javulni fog, s a
termékekél kialakult vélemény az orszagrél kialakult képst javitani fogja. Ma még
felbecsilhetetlen, hogy mekkora gazdasagi haszmtak.” (Kovacs, 2002).

Egyes vélemények szerint a helyzet azonban komantae okot ennyire optimista
bizakodasnak. Vitatott a hungarikumok megitélésexgortrok kdrében is. Mig egyesek az
orszag nemzetkozi hirnevénelégtesét remélikolik, addig masok szerint csak a belféldi
fogyasztok szaméara fontos ez a &sittés. Tapasztalataik szerint a kilfoldi fogyasatéaky
része alig ismeri Magyarorszagot, €s az innen szasntermékeket legfeljebb az inyencek
keresik.

Herman et al. (2001) beszamolnak arrol, hdmetorszagbaaz emberek tobbségest
altalaban a gulyas és a toltott kaposzta jelenilg,rmint hungarikum. A leggyakrabban
kaphat6 magyar élelmiszeripari termék a Herz szal&rhiresebb magyar borok azonban
csak elvétve talalhatok meg a boltok polcain. Qyszérte kaphaté viszont az Unicum,
amelyet sajnos a legtébb német nem azonosit Magpzaggal.

Nagy-Britannidbartokaji boraink tartoznak a kedvelt és keresettgamkumok kdrébe, mig
ott az Unicum egyaltalan nem kozkedvelt ital. Pe&dalamink ugyan kaphat6, de csak az
exkluzivnak szamité aruhdzakban.

Olaszorszagélelmiszerboltjaiban szinte alig talalunk hunganiokat. Az Unicum itt is
nagyon keresett és elterjedt cikknek szamit, ennaffy része azonban az egykor itt
letelepedett Zwack csalad firenzei gyarabdl val@gyarorszagroél igy is évente fél millié
tveggel exportalnak Olaszorszagba, amely a vakaigik legfontosabb felvéypiacat jelenti.

Az Egyesiilt Allamolegy 2001-es incidens (lisztériacsirat talaltak sggilitmanyban) miatt
vitatjia a Pick szalami fogyasztasanak biztonsag@ds&zeért ott a szalami import komoly

vizsgélatokhoz kotott.
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FranciaorszagbanVersailles-ban a Magyar Szeszipari Szévetségeémdktanacs a Palinka
marketing program keretében 20084zén, haromnapos kostoltatason mutatta be a magyar
palinkat. A vendégek mindossze 10 szazaléka tudtazma pdlinka. A kostolok korében

elismerést valtott ki a termék, bar 40 foko§ssége nem egyezik a francia izléssel.

A kutatbmunka soran nyilvanvalova valt, hogy fudgedil az allati vagy noveényi ereddit
szamos azonos, rokon vonas fedeilfigita hungarikumok esetében.

A legfontosabb talan az, hogy hagyomanyos nemeethékeink mindegyike egyedi és
egyeduldllé, jol megkllonboztetliet tulajdonsdgokkal és kivald, sajatos feaggel
rendelkezik. A kivalo értékmértulajdonsagoknak, illetve az egyediségnek koszibenea
termékek kedvezpiaci lehebséget jelentenek, amelyek kihasznalasa kotelessédgstadata
a magyar élelmiszergazdasag szdiiepk.

A marketing- és értékesitési stratégia szempontjappen fontos felismerés az, hogy
hungarikum jelle nemzeti termékeink kiemelkédaplalkozasi éinyokkel rendelkeznek (pl.
a makoi hagyma vagy atdzerpaprika bioaktiv anyagai), amelyeket az egésssé
taplalkozasi trendnek megfedein be kellene épiteni marketingkommunikaciojukbzakaly
et al., 2004).

A hungarikumoknak komoly szerepuk lehet a kornyegst tajvédelemben, a keddéden

adottsagu térsegek felzarkoztatdsaban, a foglatastian és a turizmus fejlesztésében.

2.3.5. Az Eurdpai Unié misségpolitikaja és a hozza kapcsolddd elnevezésetieletek

A 90-es évek elején francia kezdeményezésre Euabpé&bndult egy mozgalom, egy Uj
szemlélet, amely a térténelmi hagyomanyokra édiub(p.abel Rouge” védjegy). 1993-t0l az
uniés orszagok és napjainkban mas orszagok is yegtgihetik hagyomanyos termékeik
elnevezését a kozos eurdpai regiszterbe. Az EUarmom kilénbdé& hagyomanyos
termékkategoria létezik, amelyek megnevezését azvaldmennyi hivatalos nyelvén az
1989/2006/EK rendelet hatarozza meg. A harom kategoagyar és angol megnevezése,
valamint a hivatalos roviditésik a kovetéez

- Oltalom alatt allé eredetmegijeldlés (OEM), illeRetected Designation of Origin (PDO)

- Oltalom alatt all6 foldrajzi jelzés (OFJ), illet®rotected Geographical Indication (PGI)

- Hagyomanyos kilénleges termék (HKT), illetve Tramhitl Speciality Guaranteed (TSG)
Mindegyik kategorianak jellegzetes EU-logdja, kg szimboluma van, kér formaju, kék
alapon sérga nap szimbélum (de alkalmazhat6 fdkéterben is). Az OEM és OFJ jelek
kdzepén a vidék jelképe latszik, utalva arra, hagermék és megnevezése meghatérozott
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foldrajzi tajegységhez kédik. A szimbllumok szdvege a kategoridk megnevemdsé

megfeleb fenti kifejezés (Zobor, 2006).

Az eredetmegjeldlés, foldrajzi jelzés oltalmara @&shagyomanyos kilénleges termeék
tanUsitasara, a kérelmek beadasara, elbiralasarajlyan termékek &hllitAsara és
ellendrzésére vonatkozo unids és az azokat kiegebaitai rendelkezések a kdvetékez

- 1848/93/EGK rendelet a mégazdasagi termékek és élelmiszerek kilénleges
tulajdonsagainak tanusitasarol szol6 2082/92/EGIadsi rendelet alkalmazasa részletes
szabélyainak megéallapitasarol;

- 16/2004. (IV.24.) IM rendelet a védjegybejelentés g foldrajzi arujelére vonatkozo
bejelentés részletes alaki szabalyairol

- 58/2004. (IV.24.) FVM rendelet a m@gazdasagi termékek és az élelmiszerek
hagyomanyos kulonleges tulajdonsdga tanusitasisrenéhek rilkddésére vonatkozdé
részletes szabalyokral;

- 2167/2004/EK rendelet a Cseh Koztarsasag, Esztprs2iprus, Lettorszag, Litvania,
Magyarorszag, Malta, Lengyelorszag, Szlovénia ésvakia csatlakozasara tekintettel az
1848/93EGK rendelet elfogadasardl;

- 509/2006/EK rendelet a hagyomanyos kilonleges tamgié mirbsils mezdgazdasagi
termékekél és élelmiszereki;

- 510/2006/EK rendelet a m&gazdasagi termékek és élelmiszerek foldrajzi jelinek és
eredetmegjeldléseinek oltalmaral;

- 1898/2006/EK rendelet a migazdasagi termékek és élelmiszerek foldrajzi jelnék és
eredetmegjeldléseinek oltalmarol sz6l6 510/20064eKdelet végrehajtasara vonatkozo
részletes szabalyok megallapitasaral,

- 124/2007. (V.31.) Korm. rendelet a ndgazdasagi termékek és az élelmiszerek féldrajzi
arujeldinek oltalméra és a termékek elberésére vonatkozd részletes szabalyokrdl
(Kovacs, 2007).

Az 0 tagok csatlakozasat koven a logdkat 2004-ben adaptaltak az 0] hivataladvekre.
Ezeket a valtozasokat a 2168/2004 és a 2169/20Q% SEAmU Bizottsagi Rendeletek irjak
el6, amelyek maodositjak a 2037/1993 és az 1848/19@XK]JEszamu rendeletekbendét

végrehajtasi szabalyokat (Strossova, 2006).
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Az Eurdpai Unié terlletfejlesztési- és agrarpoéifdnak egyik § irAnyelve, hogy éisiteni és
tamogatni kell a régiokban kialakult specialis tékkultirakat, hangsulyozva ezzel is a
régiok és a vidék népességmegtartd szerepét. it letekkel is szabalyoztak:

- 2082/92 EGK rendelet. Létrehozadsanak célja, hogy,kélonleges tulajdonsag
tanusitasaval a termékek tipikus jelldibl szarmazd ényt a termelk
kihasznalhassak”.

Kllénleges tulajdonsag: az a tulajdonsdg vagy amtejdonsagok O6sszessége, amely
egyértelnien megkulénbozteti a mégazdasagi terméket vagy élelmiszert mas hasonlo
termékél vagy azonos kategoriaba tartozé élelmiszétekt

Hagyomanyos karakter tanusitasanak feltételei:

. a terméket hagyomanyos nyersanyagbol allitjdkwegy

. hagyoméanyos az 6sszetétele, vagy

. olyan médszerrel éllitottak &@Es/vagy dolgoztak fel, amely ilyen moédnak szamit.

A hagyomanyos, specidlis kertészeti és élelmisadrigermékek sajatos marketing

tevekenységet igényelnek. Keller (2006) szerirtatégiahoz sziikséges:
. a termebk motivalt csoportjai
e jol kérulhatarolhato jellegzetes teriilet
. termék szoros kapcsolata a helyi kulturaval
. pontosan megfogalmazott és j6l kommunikalt speadi&

. j6 promacio

. megfeleb ellersrzés

kell6 tamogatas az allampolgarok résitér

A fenti rendeletek hatalya ala éesermékeket megfeléségi vizsgalatnak vetik ala, igy
mindségi garanciat és hitelességet jelentenek a fothlaszamara, a gyartoknak pedig
védelmet nydjtanak a tisztességtelen piaci eszlgizoklkalmazokkal szemben. A
megkulonboztét mindségi jelzés a versenyképesség noveléséhez, aetehiielz kapcsolodo
tamogatasi rendszer pedig a vidék fenntarthatéstegséhez jarul hozza (Kovéacs, 2007).

A specidlis élelmiszerek d@llitasa alseqgiti az adott kdzdsség és kultlra stbjlsét, az

onfoglalkoztatdson keresztil emeli a vallalkozékéget és a piaci leléstgek iranti

erzékenyseget A munkanélkuliség csokkentéséberrigpe van (Murphy et al., 2002)
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2.3.6. A hungarikum kertészeti- és élelmiszeriganinékek helyzete napjainkban

A hungarikum termékek helyzetelemzéséhez nélkilédea a SWOT analizis, mert

megjelenik benne a jelen, vagyis a mar alkalmaxatjoldasok, illetve az ellentikben hato

tényedk. A hungarikum termékeket@llitok véleménye és kutatdsom alapjan a kovétkez

erossegek, gyengeseégek, veszélyek ésdshgek kulonithék el:

Erdsségek:

Magyarorszag agrar- 6kologiai leiségei kivaloak a hungarikum kertészeti termékek
szempontjabol, a miséget a terthelyi, talajtani és az farasi adottsagok hatarozzak meg;

a hungarikum termékek jo, illetve kivaldé tulajdog&ak, egyediek, a konkurens

helyettesid termékeknél jobb missédiek;

tajjellegi termelés, tradiciondlis gyartasi eljarasok;

jellemz6 a tapasztalat, szakértelem a termelésben, feldéddpan, esetenként a

kutatasban;

létezik latens kereslet a specidlis, tajjellédelmiszerekre hazai és kilféldi piacokon is;

a vidékfejlesztés szempontjabdl jelgsdge van a falusi turizmusnak, az ,élelmiszer
utak™nak, mert igy a vidékfejlesztési stratégigitléetnek a térségi hagyomanyos,
kulonleges miisédi termékek hasznositasara,

a versenyszféraba sorolhatdé néhany olyan sajatentis magyar multtal rendelkéz

kertészeti- €s élelmiszeripari huzéagazat, amddgszinvonall, egyedi terméket allié,el

ezen kivil ismertségre tett szert és regionakemnfiségell kilépett.

Gyengeségek:

a z6ldség-gyiumadlcs termékek esetében kiforratlantagracio;

a reklamtevékenység koordinalatlan és alacsonkbaysagu;

likviditasi gondok adédnak a ternd&hél,

hianyzik az egyuttiitkodés és a piackutatas;

a marketingtamogatés elaprozott;

néhany kuldnleges termék feldolgozottsagi szirgesony;

csomagolas (markazas), tarolae§ a zoldség-gyimolcs agazatban hianyos;
alacsony foku a term@lszerveddés;

az informacidaramlas nem céliranyos.
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Lehewségek:

a kulonleges midsédi termekek iranti fogyasztéi trend kedvez a hungank
termékeknek és ez seqiti a termékek piaci sikerét;

korszefi csomagolassal, eredetj@glzmegkllonboztét lehetiségek bevezetésével a
kereslet fokozhato;

integraciokkal, koncentralt kinalattal a piac bgé&slolhato;

hatékony médiamix bevezetésével a termékek ir@ntdtet ndvekedhet;

az elérheat EU forrasok hatékony felhasznaldsa, az AVOP égpEindcios pélyazati
lehetiségek hatékonyabb kihasznalasa;

a talajok viszonylag alacsony kémiai szennyezetisék fenntartasa,

az egyedi, kulonleges ntinég, a koérnyezetvédelem és az élelmiszerbiztonsagi
kovetelmények 6sszehangolasa;

a medgazdasagi csoportosulasok szamanak éstledgeinek bvitése;

a vidéki térségek humarédorrasainak fejlesztése;

a hungarikumoknak komoly szerepuk lehet a tajvédeén, a kedvéitlen adottsagu
térségek felzarkdztatasdban, a vidék népességémtamasaban, a foglalkoztatasban és

a turizmus fejlesztésében.

Veszélyek:

az EU eredetvédelmi rendszer kevésbé ismert méyaagzagon;

a hamisitasok ronthatjdk az egyes termékek altalaregitélését;

a termékek @lallitdsanak jovedelmézége nem & magasak a termelési koltségek;
ellentétes hatasu taplalkozasi divathullamok veszé@inporttermékek (mas orszagok
specialitdsai) behozatalat eredményezhetik;

mindéségtanusitasi rendszerek hianya

egyes termékek iranti kereslet jovedelemfbigg

a kulfoldrsl behozott termékek versenye a hazaiakkal szemben;

bizonytalan j6v¥kép, ndvekd globalis verseny;

szervezetlen értékesités;

a piacvesztés kovetkeztében a duymzdasagbdl ék foglalkoztatottsaga és a vidéki
lakosséag jovedelme tovabb csokken;

a hagyomanyos, természet kdzeli termelési modszemedretének fokozatos @ftése;

a kisvallalkozasok anyagi- és szellemi kapacitagdibnyire meghaladé feladat
hagyomanyos, specidlis termékekkel jelentkeznldgpiacon (Hajduné et al., 2003).
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A hazai agrartermékek — igy a hungarikum jdlldgrtiészeti termékek is — valtozd piaci
koralmények kozott éis konkurenciaharcban kerllnek a fogyasztoig. Aergyszféranak egy
specidlis 4gazatat alkotjdk a ,hungarikum” termélkakelyek piaci fellenditése a kdrnyezet-
és tajgazdalkodashoz, a foglalkoztatasi, a tukiaiztiés a vidékfejlesztési feladatokhoz
kapcsolodik.

A kertészeti- és élelmiszeripari hungarikumol6aditdsa, termesztése, piacra juttatdsa

napjainkban is tobb tarsadalmi csoport érdeke:

- termebi érdek a hungarikum termék szamottehozzaadott értéket tartalmaz, amely
segit a piaci pozicié mégzéseben, megésitésében és ezaltal a bevétel novekedésben. A
korszefi marketingeszktzok alkalmazasa segit megkulonbozeet adott terméket a
hasonl6 termékeét és kommunikalja az egyediséget.

- fogyaszt6i érdek tdjékoztatast kap a termék eredétérszarmazasi helyér,
hagyomanyardl, garanciat ad a termék kivalodsdgére.

- tarsadalmi érdeka vidékfejlesztést segiti a helyi, hagyomanyosisaérek megyzése
révén, noveli a vidék népességmegtarto erej@yéken befolyasolja a régio ismertségét,
imazsat (Zobor, 2007).

A pozitiv érvek mellett meg kell emliteni azt idy a ,hungarikumok” tobbsége regionalis

termék és ezért a ,k6zonséges” aruk vilagaban leevédjak a globalis versenyt. Ehhez a

naturdlis hatékonysagi mutatoik altalaban kedtlemek. A versenyképességnek azonban ez

csak az egyik, bar igen fontos eleme. A termeléstatdk gyengeségét nagymértékben
ellensulyozza a kuldnleges miseg és az ezzel szorosan dsszefilgggasabb értékesitési ar

(Szigeti, et al., 2007).

A hungarikumokra jellentz hogy a midség objektiv és szubjektiv (észlelt) dimenzidi jok,

emellett egyediek, kedveltek és egyediilall6ak. Fkieges mitséget és egyediséget a piac

mar egy-egy esetben elismeri, de tobb hungarikuméle esetében is &0d5 vasarlasi

hajlandosagot jeleznek a kulonlbdelméresek (Szakaly, et al., 2006).

Ezt a tendenciat tAmasztja al4 a retromarketingrrgtet al. (2003) szerint ez a stratégia

olyan termékek, markak megujitasét jelenti, amelyekfogyasztdk pozitivan emlékeznek és

a kiemelked tulajdonsdgok jelentették a vonéer Specidlis piackutatas, a ,fogyasztoi

tamogatas kutatas” sziikséges a tovabbfejlesabgtiranyanak meghatarozasara.

Az Eurodpai Unio piacain a legnagyobb harc a fogi@adejekben elfoglalt helyekért folyik.

Amennyiben a fogyasztdé Osszekapcsolja magaban, hagyadott termék allanddan

kilbnleges, magas nieédi és ez védjeggyel igazolt, akkor nagyobb valdsg@ggel azt a
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terméket valasztja. A sikeres értékesités egyiksies feltétele a megkilonbdztetiség és

a csomagolas. Ezek jelésege kulondsen nagy, mivel @lgalasztasainkat az informaciok,
vizudlis elemek hatarozzdk meg. A hungarikum teekékl a fogyasztot a kideel kell
megnyerni és az allando kivaléo migeéggel visszaigazolni, a valasztast a megkulontitzte
jeloléssel segiteni. A hungarikumoknak a kilpiacokealo térnyeréséhez a potencidlis
versenyalnyoket kell érvényesiteniik. Piaci elfogadasuk &azon csak egységes
marketingstratégiaval képzelbietl, amelyben az allami szerepvallalas, a kozdseégketing
nélkulozhetetlen (Sipos, 2005).

2.4. A régibmarketing

2.4.1. A régibmarketing jelentéseéeyei

A régidomarketing feladata a régié versenyképessdgénvonzerejének feltarasa,

realizaldsanak segitése, kommunikaldsa a sokoldpésztési, gazdasagi, életmadbeli célok

elérésének érdekében.

Piskéti (2002) szerint a régio- és telepllésmanketh piacorientacié sajatos megjelenése.

Terméke maga a terllet, a hely, az Altala kinalottaéigok, értékek, lehitégek,

produktumok, mindazok, amelyek sajatos dgieigények, szikségletek kielégitését Iéveét

teszik. A régio, a telepulés ,termeke” Ketjelledi:

- egyrészt tartalmazza mindazokat a funkciOkat, felaicht, adottsdgokat, értékeket,
amelyeket a régio, a telepilés nyujtanak;

- masrészt ,a termék maga a terilet, a hely, a rémibelepllés”, amelyek imazsa a
terlletidentitds visszatukrédésének fontos eredménye, sikerességének abapvet

meghatarozéja.

Egy régio versenyképessege alapeataz adottsagai, a kulonkideruleteken megnyilvanuld
kompetenciait felhasznal6 kinalatfejlesztésselosithatd. A kompetencia fogalman az adott
régio, telepllés altal megtestesitett képességekaiertelmet értjuk, amelyek ,velesziletett”
természeti, foldrajzi, torténelmi, emberi adottdqgoezekre épdl tevékenységek,
tevékenységi mitségek (Piskoti, 2005).

Sokoldald, sajatos arculattal rendelkeprszagosan meghataroz6 sulyu, nemzetkozileg is
megjelenitett, versenyképes régié képes csak hogy a termelési feltételekben megiév
kilénbségek alapjan d@lyoket tudjon realizalni. Ebben az esetben a gagiasivekedés
feltétele lehet a specializacié. Minél nagyobb fak8pecializacio, az &orras-felhasznalas
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hatékonységa, annal nagyobb gazdaségi ndveked@ést@aA specializacio megvaldsulasa az
abszollt és a komparativoayok elvei alapjan térténik. A komparativ haszob@hadadik,
hogy a régio azoknak a termékeknek d@@akitasara specializalodik, amelyek termelésében a
legnagyobb a komparativ éelye (Lengyel, et al., 2002). Olaszorszagban vidékségek
egyes régidiban — ahol ezt a kdrnyezeti feltétedehdokoljak — a fejlesztés és adferrasok
koncentralasa elsorban a regionalis termékekre iranyul. Tamogatjdedyi specialis
élelmiszerek és termelési helyelérelépésének marketingjét. A ,terroirt” tekintik alii
alland6sag megtestagéinek. A ,hely” beagyazodik a termékbe és ez aakar az itt
eléallitott termék identitasanak (Guido et al. 2008).

Napjaink ellentmondasa a ,globalis-lokalis paradoxoMikdzben a globalis verseny
er6sodik egyre tobb vallalat egy térségbe, régidbackntralodik, ahol az iparagi versenyhez
kedve? feltételeket nyujt a lokalis kornyezet. Ennek olaggy a tartdés vallalati
versenyalnyok kozott a lokalitasbdl adéddselyok egyre magasabb bevételt biztositanak
(Porter et al., 1998).

A tartomanyi vagy régios termekek vasarlasa melegigyakoribb érvek a jobb miség, a
révid szallitasi Ut és a helyi gazdasag tamogataka(Alvenslaben et al., 1998)

A tradiciok felmérése és értékelése szorosan khjlikoa teljesitménykompetencia
eredményességéhez. A tradiciok jebenttényedi egy régido versenyképességének,
meghatarozzak egy adott tertilet teljesitménykonmpeigt, és diteljes hatasuk van a régidé

imazsara.

A versenyképesség szempontjabdl a tradiciok tipusai

» torténelmi hagyomanyok (évfordulok, események, egadnyek);

» természeti és néphagyomanyok (puszta, népszokdgpkmesterségek, népi kultdra);

e miivészeti és kulturalis hagyomanyok (események, miihgek);

* nemzetiségi hagyomanyok (specialis szubkultira agytmanyai);

* termelési hagyomanyok (tradiciondlis termékek, &dési kulturak, védett specialis

technoldgiak, specialis szakmai kompetendiagngyel, 2000)

A hungarikum kertészeti- és élelmiszeripari ternkékeurizmus tertletén jelenthetik az egyik
legfobb vonzeét a Dél-alfoldi Régidban, de fontos téngeis lehet a térség tradicionalis
szakmai kultargjaban. A stratégiai alkotas helyzék&lési szakaszaban javitjak a térség

pozicionalasat és imazsat.
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Gazdaségilag is &hyods az diteljes regiondalis specializacié, mivel a nagymiérgiobalis
piac miatt a méretgazdasagossag kihasznalasa te@vealt, amihez egy-egy térségbe,
régioba kell koncentrélni az @&orrasokat (Porter, 2000). Egy adott tevékenysédigbén
miikdodo vallalkozasok foldrajzilag koncentralt csoportj@shnositia az egyedi, lokalis
technologiak szamos fajtgjat a tudas megosztéaatmas tulcsordulasaig (Muller, 2007).

A versenyabnyok lokalis forrasa lehet a Dél-alféldi Régid, ahgzamos kiemelked
minésédi specidlis termékeket, hungarikumokat allitanak & gazdalkodas évszazados
tapasztalatai kitermelték a tdjegység nemzeti ékigk képvisdl, kilonleges, egyedi
termékeit. A régidban ék életszinvonalanak emelkedéséhez vezethet a hikimgenk piacra
juttatasa (Notéri et al., 2007).

A régioban &k életszinvonal névelésének néhany utjat a 4. zabléutatja be. Ez egy
lehetséges megkozelitési médja annak, hogy azaatialtermékéhydk mellett a moralis
termékebnyoknek is realizalhatd értéke legyen.

4. tablazat: A hungarikum termékek@llitdsa soran elérhieéletszinvonal emelkedés lebstgei

Téarsadalmi jolét Gazdasagi jolét Okoldgiai jolét
! l 1
- iméazsépités - vallalkozasfejlesztés - értékek védelme
- hagyomangrzés - gazdaségi szerkezet - tajmegtartas
- kozOsségi élet - réspiacokon eladhatp- veédelem a
- identitaserdsitése aruk ebnyben részesitése tulterhelésil
- lokalpatriotizmus - kulsé forrasbevonas
- fiatalok megtartasa - a versenyképes termékek
- tradiciondlis, specialig térségi egyluttrikbdése
képzettségek fenntartasa

Forras: sajat szerkesztés Piskati, (2000) alapjan

A termékdifferencidlasra épit versenyainyokon alapulé stratégia redlis életszinvonal
novekedést eredményezhet a Dél-alfoldi Régioban.nekn feltétele azonban a
termékdifferencialashoz szikséges gyors és ponfosmacié a piacrél, a versenytarsakrol,
igy a piaci igények valtozasat gyorsan és j6 hakisil (kis kockazattal) észlelik a terrik)
mivel Osszeadddnak a vallalkozasoknal 6léinforméacidk, elemzések, kovetkeztetések
(Lengyel et al., 2002). A régioban meglészellemi ke tudatos menedzselése is feltétele a
dinamikus gazdasagi novekedésnek. A régidban a&datteltételek a termék-kilonlegességek

eléallitdsara, de az ehhez tartozo piacépitési teyskgnmég hianyos.
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2.4.2. A régibmarketing stratégia szikségességee¥epe a Dél-Alféldon

Hazank egyik ,éléskamrajanak” is nevezett videHeékalfoldi Régid. Az ide tartozd Bacs-
Kiskun-, Békés- és Csongrad megye ma mar nemcsakgtelen ronairdl ismert, hanem
tradiciondlis mef#gazdasagardl és kors#ersmereteket felhasznalé gazdalkodoirdl is. A
meérsékelt égov sokfajta élelmiszerének, ezek kéizdinos hungarikumnak hazaja ez a ta;.

Az EuroOpai Unioban kiemelten fontos, hogy az ors&égmiszeripara meg tudjérizni
hagyomanyos szerepét. A Dél-alfoldi Régidban szakiemelked minésédi, specialis
termékeket, hungarikumokat allitanak.eh gazdalkodas évszazados tapasztalatai kitetnelté
a tjegység nemzeti értékeit képuviséiilonleges, egyedi termékeit (Hajduné et al. 3200

A régidmarketing stratégia szikségességét a DédalfRégioban tobb tényéz is

alatamasztja:

. a Dél-alfoldi Régi6 — hasonléan Magyarorszag taidgidjahoz — felulfl 1étrehozott,
mesterséges alakulat, amely nem rendelkezik Onddis identitAssal. A Régio
hosszutdvon fenntarthatd versenyképességének egyitos feltétele a hatékony
regionalis egyuttriiikodést megalapozo bélglentitas megteremtése;

. jelenleg is szamos  szervezet végez egymassal nemszehi@ngolt
marketingtevékenységet, ennek megtealegymasnak ellentmondo képet kozvetit;

. szikséges tehat a régiomarketing tevékenység @swyalasa, egyseéges keretbe
illesztése (Hajduné et al., 2004);

. megjelentek a versenytars régiok is. Rovid tavonaaanos versenyhelyzetben dev
régiokkal kell a versenyt megvivni, hosszu tavodige jobb versenyhelyzetben éev
régiokkal is szamolni kell. Enhez megfélehélyséd informacio-halmaz szikséges, és
ezek 0sszehasonlitasa a sajat régionkkal, kienaghoenparativ éinyoket.

. a régiot egységes arculat, imazs formajaban meujere, kommunikalni, és ehhez
egyseges fkodtetési rendszert létrehozni;

. a régioszini szervezetek és intézmények marketing tevékenys&gsrempontjabdl
alapdokumentum, megbizhat6 kiindulasi pont a margemunkahoz, amely a régio
gazdalkodo szervezetei szamara informaciokat btziamarketing munkahoz;

. a régioé lakossaga és kozvéleménye szamara jelendgea szandékokat, az elképzelt

jovéképet.
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A régidmarketingnek a régio &orrasaira kell tamaszkodnia, ezért a stratégialgmzésa

elétt mindig realis helyzetfelmérést kell késziteniglbra).

Helyzetfelmérés

Adottsagok Tevékenységek IMAZS
Természeti A régio A helyi és kul$
adottsagok gazdasagfejlesztési lakossag igényei,

Infrastrukturalis tevékenysége nézetei, identitasa
adottsagok (programok, eszkdzok,
szolgaltatasok), Markans. saiatos
Sikeres és sikertelen turisztikai vonzeé ’I t !
agazatok, fejlesztése arcula

véallalkozasok, - .

termékek A régio altal kinalt Specialis adottsagok,

kdzszolgaltatasok hungarikumok

Régioén belili és
région kivali Marketing tevékenység
kooperéacios
kapcsolatok

Marketing célok

A 4
Marketing stratégia

4. abra: A marketingstratégiat megalapozé helyle&fiees szempontjai

Forras: sajat szerkesztés Topfer et al. (1995)&ilap

A helyzetfelmérés alapjaul a Dél-alféldi RégiobarBAW/OT analizist valasztottam, a Dél-

alféldi Regionalis Tanacs stratégiai tervezeteafft kutatasom alapjan.

A Régio ersségei:

kiemelked a Régidban a mégazdasag szerepe, az élelmiszergazdasag nemzetkozi
viszonylatban is versenyképes;

magas a napfényes 6rak szama és az évi kéépbéklet is a legmagasabbak koz6tt van;

itt hizodik az orszag egyik legforgalmasabb neniztkdzlekedési tengelye Dél-kelet
Eurdpa iranyaba,;

orszagosan is kiemelkéa feloktatasi-, kutato- és kulturdlis kzpontok szama;

a régidban talalhato tobb, hires, magas szinvazakmai kultaraval rendelkézég, és

az azokhoz kapcsol6doé markanév. Tobb olyan egk@dil6 minésédi hungarikumot
allitanak eb, amelyek egyérteltien jellembek a régiora.
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A Régio gyengeségei:

. a régio egydre jutd GDP-je az utébbi években alacsonyabb, adrdrszagos atlag;
. nem megfeld] a kdzlekedési infrastruktira mennyisége ésssage;

. a kulfoldi ttke aranya alacsonyabb az orszagos atlagnal;

. a régio tobb kistérségében magas a munkanélkidisérya.

A Régio veszélyei:

. az EU agrérpolitikdjanak kedwétien regionalis hatasa;

. a balkani politika bizonytalansaga;

. a szomszédos allamokkal nem sikeril megbeledrnyezetvédelmi egyuttikodést
kialakitani;

. élesed verseny a hazai régid és a kornyerszagok régioi kozott.

A Régqio lehetséqi:

. az euroregiondlis szerve&dések szerepének névekedése;

. a balkani konfliktus rendézdésével a Dél-kelet eurépai kapu szerep dstddése;
. fogyasztoi igények éhyos valtozasa;

. egyes élelmiszerek pozitiv nemzetk6zi imazsa;

. né az igény az egyedi, specialis tajjelildgrmékek irant (Notari et al., 2005).

A régionak az disségeibl szarmazé komparativdalyeire érdemes ésorban tamaszkodnia.
A gyengeségeit csokkentheti az a tény, hogy tobhzeékozi nagyvallalat szandékozik a
régiodba telepulni.

2.4.3. A régiéimazs bemutatasa

Az oriasi versenyben a nemzetkdzi és hazai piacekgewk dontéseit érzékelhgtmddon
befolyasolja a terméketddllitd orszagrdl, illetve orszagréskrrégiordl kialakult kép, imazs
(Beracs, 2002). A régioimazs atmenetet képez aalaélllées az orszagimazs kozott. A
régidimazs kialakitasanak, javitasanak lehetségeségidi, menedzselése az orszagimazs
hatékony imazs kialakitasahoz a vallalati imazatégiakbol indulhatunk ki. Két imazs
stratégiaval dolgozhatunk. Az efhymazs stratégia az imazstranszfer jelenségére Apit

masik lehetséges stratégia, hogy a termék imazgéanikilon épitjik. Elté&r célcsoportok
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esetében célraveZetez a megoldas, amikor nem akarjuk, hogy alacsorp@icionélt
termékeink imazsa kapcsolatba hozhato legyen a sragazicionaltakéval. A régidimazs
alapveben erny imazs, amely leginkadbb az alabbi imazs kompondiseiknazs alkotokbol

all 6ssze: gazdasagi imazs, okologiai imazs, tateddmazs, kulturalis imazs (Totth, 2005).

A régid és a kompetencia imazs kozo6tt szoros kdpcsdl fenn. A kompetencia imazs
specidlis imazs. Osszetgwkozul meghatarozo a terndeltelephely imazs, a kooperacios
imazs, valamint a kedvézpiac imazs. A kompetencia imazs azaltal, hogy lanjegi
helyzeten tul a j6sbeni lehefiségeket is magaba foglalja, kijeloli azt az utahely a
kivanatos imazs eléréséhez vezet (Totth, 2005).

A helyi imazs kérdésénél nem csak a regiondlisdidianalis termék termesztésének,
elédllitasanak modja a fontos, hanem annak a helymdknazsa is, amelyre a termékékr
asszocialnak a fogyasztok. Szamukra megkulonkbatdormaciot jelenthet a termékek
szarmazasi helye és annak pozitiv imazsa. A téknedamara a szarmazasi hely jelentheti a
termék differenciadlas egyik eszktzét, amely csakomlarhat sikerrel a piacokon, ha az
orszag imazsa is pozitiv asszociaciokat idéz félraarlok emlékezetében, befolyasolva ezzel
a termék jellemék kedved észlelését (Horvath et al., 2007).

A pozitiv imézst tudatosan fel kell épiteni, amiaato eésitésre és megujitasra szorul.
Kdnnyebb egy 0] képet felépiteni, mint egy kialakdt megvaltoztatni (Totth, 1994). Ezt a
gondolatot tartottak fontosnak a Dél-alféldi Régiab amikor elkezdték az imazsépitést. A
termbhelyi imazs kialakitasaban szerepet kaptak a vjdi&gzetességei, a taj hangulata, az
ott éb emberek milyensége, a régié multja és torténeldmmos olyan specialis, itd
minésédi agrartermékkel rendelkezik a régid, melyek perspékjelenthetnek a j@ben. A
régiordl kialakulo pozitiv betsimazs hatasara létrej@egységesebb identitastudat segitséget

nyujthat az itt & embereknek életcéljaik helyben toidénegtalalasaban (Totth, 2005).

2.4.4. Dél-alfoldi Régié imazs-alternativainak etse

A Dél-alfoldi Regiondlis Fejlesztési Tanacs (20@)szoros piaci versenyben fontosnak
tartotta a régid egységes megjelenitését, merggesehazai €s szomszédos orszagok régioi
ma mar versenytarsai a Dél-Alféldnek. Ezen kiviveawok dontéseit érzékelh&tmodon
befolyasolja a terméketdllitd orszagral illetve régiordl alkotott kép, ims Az alabbiakban

a Dél-alféldi Régio imazskeresési Utjait vizsgalom.

.Magyarorszag napfényes déli régidja”

Az imazs-alternativa alkalmazéasat tobb tédy&amasztja ala. A régidé mégazdasaga a
magyar meégazdasagi GDP-hez kiemelkedaranyban jarul hozza. A mé&gazdasagi
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termelésben dolgozik az aktiv népesség 11,2 %-am8z kertészeti kultirdnak orszéagos
jelentsedi termbtertilete talalhatd itt (pl. az orszdg zoldségteésehek 40 %-a).
Hagyomanyosan kozpontja a régidé tobb jellegzeteseagyar, kilféldon is ismert
mezigazdasagi termék, hungarikum édlitasanak. A kiemelkéd mezgazdasagi
adottsagokra alapozva jeléataz élelmiszeripari feldolgoz6 kapacitas. Nemzathori a
mezbgazdasaghoz kozvetve kapcsolddo kutatas-fejleshig@sér. Véleméenyem szerint ez
0sszhangban van az adottsagokkal, a mégésségekre épit és jol 6sszekapcsolhato a régio
ismert hazotermékeinek marketingjével. A gazdasagban struktiravaltast kell
végrehajtani, amelyben torekedni kell a tdjadottkhgz maradéktalanul illeszk&dés

piacképes kertészeti kultarak termesztéseére, ealmibnalis élelmiszerek @&llitasara.

»A MiNgség és az innovacio régidja”
A alternativat eldsorban az alapozza meg, hogy a régidban orszagssdbl ismert
felsboktatasi intézmeények thodnek. Jelerdsek a kutatas-fejlesztési kapacitdsok. Az arculat

alkalmazasa segitheti a korszégrmelési technoldgia régidba valo telepitését.

.Dél-Kelet Eurépa kapuja”

Ez az imazs-alternativa a régid sajatos foldralpelgezkedésére tdmaszkodik, amelyre
epulve kialakul a kereskedelmi kdézpont és arukatvetzerepe. Jeletg aruforgalom halad

itt keresztll, melyet csak a politikai instabiligétol. Az Gzenet kozéppontjaban az all, hogy a
Dél-alfoldi Régi6 az EU szamara Dél-Kelet Eurdopalat jelenti. Fontos a megbizhat6
hatarvédelem, az aruk gyors és hatékony kdzvetitésekezelése.

A Dél-alféldi Regionalis Fejlesztési Tanacs az iméapitési lehéségek figyelembe vételével

kivalasztotta a Dél-alféldi Régio logdjat, amelgehb. abra szemléltet.

' :RDEIE.-A!;FQLD(!

5. dbra: A Dél-alféldi Régio logdja
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A logo6 széleskdr megismertetése véleményem szerint azért fontod, arieél-alféldi Régio
Magyarorszag egy atlagos, de teriletét tekintvegadgyobb régidja, amely szeretné magat
pozitivan megkulonboztetni és igy egyértélimazst kialakitani magarol. Amennyiben ez a
torekvés sikeres lesz a jtlven, akkor a régié hazai és nemzetkozi forrasokltbat és az ide
irAnyulé tkearamlas is intenzivebbé véalhat. A régio jelentatpttsagaibol és leltsegeildl

kell egy olyan régiomarketing-stratégiat kidolgqzami realisan végrehajthato, ééselgiti a
régio fejlbdését az egyre &eljesebb hazai és nemzetkdzi versenyben. A DélehlRégio
kompetencia imazsaban jeléstszerepe van a kivaldo 6koldgiai adottsagoknak,irash
termesztési kdrzeteknek, taft@jaknak. Csak kertészeti termékeinek ésgge €s egyedisége
is alapjat jelentheti egy sikeres régiofejlesztésnghhoz, hogy ez meg is valdsuljon,
tervszeti és tudatos k6zosségi régiomarketing is szuksdgeth( 2005).

Figyelembe kell venni, hogy a régidimazs hatashbtév elteltével mérhetjik. &zor a
kommunikacio teriletén, izenetek megfogalmazasabaoziciondlasaban. A termékpolitika
teriletén a jobeni termékfejlesztésekben vehetik figyelembe ai6s2dmazst. Ennek
elofeltétele, hogy a régio sikeresen képviselje a sztdat imazst és a termékek szamara
valamilyen mérték pozitiv ragaszkodast fejlesszen ki. E ragaszkodasigioban befelé a
lokalpatriotizmus, a j6 értelemben vett protekciomiis, mig kifelé a szimpatikus és értékes

tulajdonsagok alakithatjak.

2.4.5. Kulfoldi esettanulmany bemutatasa

A regionalitas lokalitds felérték@glése nemzetkozi tapasztalat. Németorszag tharingiai
tartomanyaban tanulmanyoztam a helyi régiomarkegyakorlatat és a régiéban bevezetett
regionalis védjegyek hasznalatat.

Az esettanulmanyban a thiringiai Mgazdasagi és Kérnyezetvédelmi Minisztériumban és a
tartomanyi Kozdsségi Agrarmarketing Centrumban (QMgyijtott informéacidkat és
tapasztalatokat dolgoztam fel. Azt vizsgaltam, haglyen eljardsoknak, &irdsoknak kell a
védjegyezett, specialis, regionalis termékeknek fetelmiik. Ismertetem két regionalis
védjegy hasznalatanak szabdlyait, |ékégeit és éhyeit. Bemutatom azokat a szigoru
eléirdsokat, amelyek biztositjadk az allandd és kivaidsséget a védjegyezett termékeknél.
Ezeken a termékeken keresztilgtik és épitik a tartomany pozitiv imazsképét, resak az
orszagban, hanem kalféldon is.

Thuringia Németorszag kozepén fekszik. TeriileteD08MT, ahol 2,4 milli6 lakos él. Ez egy
kis tartomany az orszagban, de gazdasagilafjeg fkertészeti termesztés szempontjabol —
annal jelenisebb. A specialis, kilonleges ragedi kertészeti termékek @llitasanak itt régi
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hagyomanyai vannak. Az élelmiszeripar forgalma 2086 2,9 milliard eur6 volt, amelyet
205 Uzemben 16500 foglalkoztatottal bonyolitot&k |

A tartomanyi koz6sségi agrarmarketing feladatagédjegyezett termékek piacra segitésében:

pozitiv imazs épitése a regiondlis, specialis tkakészamara, k6zos reklammal és
akciokkal,

egyuttmikods intézkedések kidolgozasa, eszkdzok koncentralasacatérhoditasra;

a specialis, kitné minésédi termékeket é&allitd tzemek marketing tevékenysegéenek

tdmogatasa.

Hol fejti ki a tevekenységét a regiondalis markefiwgiringidban?

Ahol az Uzem sajat marketing tevékenysége is tathega szorul és a réspiacokon
eladhato termékeket allitanalel

ahol a vallalkozas gazdasagi ereje nem teszi deeta hatasos kereskedelmi
tevékenységet;

ahol a vallalkozdskézpontu szemléletet a marketibzonyitottan koltségek
szempontjabol is eredményesebbé teszi;

ahol az eredményesebb értékesitést kapcsolt alattatdehet elérni;

ahol a régios eladasi stratégiak és termékkinakokzikségessé teszik;

ahol a kindlati oldal gazdasagosabba tételéhezafominak a piackutatassal (Notari,
2003).

A Thiringiai tartomény kivalo missédi kertészeti és élelmiszeripari termékeinek dont

tobbsége rendelkezik a kovetkdzet regionalis védjegy egyikével:

Bevizsgalt mildség — a tartomanyban integraltan termesztett hiddségek és gyimadlcsok

szamara (6. 4bra);

Eredeti Thiringiai Midség — hagyomanyosan regionalis, specialis termélsziére (7. abra).

o N
GRINGES v

AND W pTSCHM

6. abra: ,Geprifte Qualitat”

7. 4bra: ,Original Thiringer Qualitat”
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A Geprifte Qualitat regionalis védjeggyel rendetkézarmékekre jelzéshasznalati sfekast
kot az erre kijelolt intézet. A friss gyimdlcsoknég zoldségeknek az ,Ellérzétt Integralt
Termelésben” é@lrt feltételeknek kell megfelelniik. Ennek keretébegy zoldség- és
gyumdlcs marketingért feléd szovetségi (tartomanyi) bizottsagot hivtak életneely
ellerdrzi az egészséges és kornyezetkém@rmesztést, valamint a termékbiztonsagot. A
termebk a tobbletraforditasért — mint példaul a dokuréeidt talajvizsgalat, korszer
novényveéd szerek — a raforditasok fedezésére 275 és 500 kéuziitti thmogatast kapnak
hektaronként.

A védjegy csak azokra a friss zoldségekre és gyisikle érvényes, amelyek az Ederott
Integralt Termelésil szarmaznak és Thiringiaban termesztették extrés@gi vagy ek
osztalyu kategoridban. Ezen kivil meg kell még I@éle a kereskedelemben 6@t
feltételeknek. Az allandd és egyenletes énéget Jénaban egy fliggetlen, vilagszinvonalon
felszerelt laboratérium ellénzi. A termebk itt valthatjak ki a licenc jogéat és itt kell
bizonyitani a nyersanyagok helyi szarmazasat imidtavételezések sordn 5 pontos érig¢kel
skalat alkalmaznak. Csak a 4-es, 5-0s eérteket adeémékek kerllhetnek védjegyezetten
kereskedelmi forgalomba (5. tablazat).

A 3. értéki termék nem védjegyezltetde kereskedelmi forgalomba hozhaté, az 1-esés 2-
ertéki termékek nem kerulhetnek forgalomba.

5. tAblazat: A védjegyezett termékek értékalalaja Thiringiaban

mindség leiras altalanos tulajdonsagok
5 nagyon jo teljesen megfelel a a@gi ebirasoknak
4 jo kis eltéréssel megfelel, de jo Ba@di
3 kielégit jelentsebb eltérés van
2 kevésbe kielégit jelents hibak
1 nem kielégif nagy hibakat talaltak

Forras: Tharinger Ministerium fir Landwirtschaf@Q%

Regionalis védjeggyel rendelkiezermékek csomagolasanal az alabbi kovetelményaiet

figyelembe venni:

- csak azok a termékek viselhetik a védjegyet, arkellea tartalom az allandé, kivalo
mindséget biztositja;

50



a csomagolasnak stilusaban a termékhez kell igé&zae higiéniailag kifogastalannak

kell lennie;

- a megfeled védelem mellett fel kell tintetni a fogyaszté sasan szikséges
informécidkat, kiemelve a szarmazasi helyet;

- minden csomagolas tervezetet engedélyeztetni kell;

- haavédjegyet visszaveszik, csomagolast kell itoi;

- gyijtécsomagolason csak akkor lehet védjegy, ha a bewiarlinden egyes aru viseli a

jelélést (Thuringer Ministerium fir Landwirtschaf004).

Az elballitdé tzemnek is szigoru szabalyoknak kell medele/édjeggyel ellatott terméket
csak a tartomany Ulzemeiben lehetdélitani. A személyi-, targyi-, technikai- és higiai
eléirdsokat irasban rogzitik és ezeken felll irAnykdbdag a nemzetkézileg ajanlott elvek.
Az lUzemek kotelesek a kontrollvizsgalatokat dokutd@kemn erre kidolgoztak a tartomanyi
ellensrzési- és fellgyeleti rendszert. Az&ldzsgalat kiterjed az tizemre, a teljes technoidgia
folyamatra és a termék teljes vizsgalatara. Ezelan utmeghatarozott dhkent
prébavizsgalatokat végeznek. Hat probat vesznedz édlenpréba a terntagiél marad. Ha a
hatbdl egy nem felel meg, akkor hat tovabbi pralesiznek és ha ebbegy nem felel meg, a
termék nem viselheti a védjegyet.

A Central Marketing Agrarwirtschaft (2004) szeriniz gEredeti Thiringiai Midség”
védjegy a kovetkéket jelenti:

a Thiringidban éhllitott és feldolgozott hagyomanyos termékek erese mirbséqi

védjegye;

- egyes termékeknél (pl. ananaszos joghurt) legaf&bBo-ban a tartomanybdl szarmazo
alapanyagot, nyersanyagot kell tartalmaznia, dermékek jelerits része 100 %-ban
thringiai;

- az éallandé mitiséget folyamatos kontroll biztositja, a eegi ebirasok a teljes

feldolgozast ellefrzik. A védjegyet Ugy helyezik el az arun, hogyaazewk dontéseit

érzékelhaten befolyasolja;

- Ugyelnek arra, hogy ezeknek a termékeknek a reklémyzshordozé legyen.
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A védjegy hataséat Kubiczki (2005) vizsgalta kulénbodsoportoknal a tartomanyban:

- Thoringiai vallalkozok korében: 6sztonzést ad a deéyi termékek éhllitasara,
garantalja a thuringiai mégazdasagi termékek delyben részesitéset, skgiti a
specialitasok piacra jutasat, tAmogatja a helditiak apolasat, ésiti az identitastudatot;

- a kereskedknél: a védjegyezett termékek arusitdsa vonzza adéségorientélt,
kornyezettudatos véket; kialakit egy specialis eladasi stratégiat;

- a fogyaszték esetében: ndveli a helyi termékek dtet&; megkodnnyiti a hasonld

termékek kozti valasztast; ndigégi, regiondlis termékek felé orientélja a vasarlo

A Thuringiai Elelmiszeripari Minisztérium (2005) Mioring reprezentativ felmérése soran a

védjegyek ismertségét kutatta és megallapitotta:

- a haztartasok 73 %-a, az élelmiszerkereskd@® %-a, a pékségek 61 %-a, a husaruhizak
72 %-a, az éttermek 87 %-a ismeri é;gben részesiti a védjegyezett termékeket;

- a kereskedk 84 %-a azt tapasztalta, hogy a védjegy a vasdtrlakmirbségi termékek
fogyasztasara 0sztonzi, a rendelésnél 79 % vegalémbe a regionalitast;

- a fogyasztok 75 %-anak a vasarlasi dontéseinébsotényeé a védjegy, 89 % pedig

szilkségesnek tartja az eredet és d@sdig jeldlést.

Atalakitottak a thiiringiai hagyomanyos élelmiszerefirketing kommunikéaciojat. A CMA
(2005) a piacbefolyasolas aladbbi eszkdzeit és nevddzalkalmazza:

Reklam a nagyvarosokban imméar 3 éve uralkodé szerefidhedca kdvetked szlogen: ,Enni
és inni természetesen csak thiringiait!”

1966 6ta hasznaljak sikerrel ezt a mottét: ,Enitigiai vagyok... és mit eszel Te?”

Oriasi plakatok tobb mint 300 helyen vannak a taéoyban és egyre névekwszamban
taldlhatok Németorszag més nagyvarosaiban is. B@65200 TV reklamban, 2006-ban 256
TV reklamban hirdették a regionalis, védjegyezestmiekeiket és szerepeltek tdbb
radidallomas risoraiban is.

Sportoldk tamogatasgd tapasztalataik vannak arrol, hogy a sportaliékerrel ismertetik meg
a vilag tdjain a védjegyeket. Imazshordozas nemzeképvisebjeként tartjakoket szamon.

A 2008-as Olimpian és a tobbi vilagversenyekennjis inni Thiringiabol” mottot hirdetik
majd.

GasztronOmia a regionalis termékeket &llitd6 vallalkozokat torzsasztal melletti
beszélgetéseken hozzdk ©ssze a hotelipar dreeket Minden év végén megtartjdk a
nagysiketi ,A Thiringiai Karacsonyi mend” rendezvényuket.
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Aruborzék, kiallitasok és vasarak kiallitasok lehéiséget kinalnak a termékek bemutatasara
és a thiringiai élelmiszergazdaséag teljg€ipességének bizonyitasara. Allando részivav
budapesti Interfood kidllitdsnak. Az a véleménylidgy faradtsagot nem kimélve meg kell

jelenni nemzetkozi rendezvényeken (Ministeriumlféndwirtschaft, 2005).

A vildggazdasag ceélrat@r térnye6, profit szerint optimalizalt folyamataban kulonésy
helyik van a ritka izek, termékek, ételek és hagytyuk egész soranak. A tultelitett
élelmiszerpiacon meg kell keresni az egyensulyadédgadni az 0j helyzetet, megmenteni a
régit és Otvozni a gazdasagi érdekeket a mult éxték Tobb orszag régidjanak — igy az
elébbiekben bemutatott Thiringia — példdja is azt tjauthogy ez megvalosithato.

A kllbnleges élelmiszerek @llitasi helye alapvéen a vidék. Thiringia
régiomarketingjének tapasztalata alapjan a DéldilfRégidoban szikséges megvizsgalni
annak a lehéségét, hogy miként kapcsolhaté 0Ossze egy adottgysge, régid
hagyomanyaival, torténeteivel az ott 6lél életkorilményeivel, a vidéki lakossag
lehetiségeinek bvitésével a kilonleges termékekalitasa, kommunikalasa és értékesitése.
A regionalitds, lokaliths felértéki@lése nemzetkozi tapasztalat. A régids élelmiszerek
turistacsalogatok, az élelmiszerek globalizalodakazemben a diverzifikaciot képviselik. A
vilag egyre inkabb kivancsibb, fogékonyabb a viééla falvakra €s azok kulturaira. Ezért a
lokalis, helyi értékek kihasznalasara érdemes &itek és célszérezeket 6sszekapcsolni

sokréti programot kinal6 eseményekkel.
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3. ANYAG ES MODSZER

3.1. Anyag

A 2005-2006 években primer kutatasokat végeztem edészeti- és élelmiszeripari
hungarikum termékeket @llitok és fogyasztok korében. A reprezentativ mildétrehozasa
volt a célom.

A hungarikum termékeket vasarlok és fogyasztokidieinek kérdives vizsgalata étt
mintavételi tervet allitottam dssze, hogy a szikségdatok a Kdzponti Statisztikai Hivatal
2005-2006-0s nyilvantartasanak megiédel kategorizélva, sulyozottan keriljenek
feldolgozasra. 550 darab kéidet készitettem el és osztottam ki. A rendszerli2 darab
kérddiv adatait vittem be. Feltételeket adtam meg a Sp®§ramnak (select variable). Ez
lehetiséget nyujtott arra, hogy a megadott feladattGshkisziirje a nem sziikséges adatokat.
Az Osszetétele ezzel megfelelt a KSH népesséegamidvtasanak dsszetételével. A minta igy
reprezentativ lett, tehat az értékethatinta elemszam alapjan az egész magyar népességre
kovetkeztetéseket lehet levonni.

Kulféldi tanulmanyudtjaim soran lehigtégem volt kilénbdz nemzetiséq valaszadokat is
megkérdezni. A 228 megkérdezett nemzetiségi 0dsbet®0 & német, 314 francia, 28 &
spanyol, 9 & portugal, 13 § szlovak, 8 & horvat, 21 & holland, 20 § litvan, 8 © lengyel
nemzetiséd.

A mélyinterjukat a Dél-alféldi Régidban talalhatériészeti- és élelmiszeripari hungarikum
termékeket élallitd kis- és nagyvallalkozasoknal készitettenraAbrekedtem, hogy minden

lényeges hungarikum termélééllitdjat megkérdezzem.

Vallalkozé/vallalkozés terméke
Hédi Imréné csaladi vallalkozo, Szeged Szegestidrpaprika
Salofurt Mezégazdasagi Szakszovetkezet, elndk Keceli meggy
Beredeczki Jozsef ostermed, Kecel Keceli meggy
Dr. Lippai Janosné 6stermeb, Kecskemeét Kecskeméti kajszibarack
Vizi Istvan és Tarsai Kift. Mako Makaéi véroshagyma
Méhecske Bt. vezét Szentkirdly Selyemkorémeéz
Kunfehértoi Aranykapu Rt. igazgato, Kunfehérto Haldrtepalinka
Zwack Unikum Rt igazgato, Kecskemét Kecskemétabigpalinka
Békési Rt. — Békési Zoltan tulajdonos, Békés Bégaknka
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3.2. A kutatas mddszertani leirasa

A piackutat6é vizsgalatok célja, hogy biztositsaiacm iranyulé dontésekhez a szikséges
informacios hatteret, és az altal csokkentse aladilldontésben réjlkockazatot. Munkam
soran a kutatasi cél kitése volt az efslépés. Itt hataroztam meg a vizsgaland6 témakeért,
azt, hogy milyen tipusu informaciokat kell 6sszgtgni.

Hipotézis felallitAsa szukséges a vizsgalat korénekikdszséhez (Jozsa, 2000).

A szekunder jellefy kutatasok soran azokat a rendelkezésre allo, kalbliadatokat
gyijtéttem 0Ossze és elemeztem, amelyek az aktudlisahém valamilyen maodon
kapcsolodnak.

A szekunderadatgyijtés ebnye, hogy segitséget nyujt a konkrét feladat me&gbaésahoz és
igy a primer kutatas kortlményeinek kialakitasaghMalhotra, 2001).

A primer informaciogyijtés a kutatd céljainak megfeteladatok kozvetlen dytését,
feldolgozasat és értékelését jelenti. A megkérdemgszélesebb korben alkalmazhato eljaras,
mely segitségével barmilyen jelieginformécié beszerezhet Disszertaciomban az
adatgyijtéshez ezt az eljarast is alkalmaztam.

Az elbkészit munka legfontosabb szakasza a kutatas informagéig/ének meghatarozasa
volt. A témakdroket logikai sorrend alapjan kaptmwl egymashoz, majd probakérdezés
keretében ellefriztem a kérdivet.

Kutatasomban d.ikert skalat a fogyasztok egy meghatarozott témakérhéz kapdséolo
véleményének kutatasara alkalmaztam.

Szemantikus differencidlskalata fogyasztok attiidjenek mérésére hasznaltam az egyszer
imazsprofil vizsgélat soran. A kutatds soran atueséket arra kértem, hogy jeldljék meg az
ellentétes értelth melléknevek kodzotti fokozatokkal a véleményukne&gheleb helyet. A
maodszer egyik legnagyobbielye: az eredményskalakbol grafikont lehet késziteni
Stapel-skala annyiban kilonb6zik a szemantikus differencialsiédlahogy egypolusu, és
csak egy végpontja van (Veres et al. 2006). A lasanban a Stapel-skdlanal a valaszado azt
jelezte, hogy egy melléknév vagy a leiro jetmennyire illik az értékelt hungarikum termékre.
A piackutatési interjuk specidlis formajaszakértéi mélyinterju . Alkalmazasat munkankban
az tette szilkségesség, hogy olyan informéacidk Kéilta szerettem volna jutni, amihez
nélkuldzhetetlen az interjualannyal kialakitott ye&pmkozti sajatos hangulat. Megteremti a
lehethiséget arra, hogy a valaszadé a legmélyebb, legddyéyondolatait, véleményét,
motivacioit feltarja. Ebsegiti a kvantitativ kutatdsban a hipotézisek gdasat.

A disszertdciomban alkalmaztam a mélyinterjuk elesénél a tartalomelemzést (Kodfa

maodszer). Olyan esetekben segitette a kutatasoamai, a kommunikéacidban kulonos
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jelentsége van a témakdrnek, az tzeneteknek és a szavaknggy kapott informaciokhoz
mas modon kevéshbé lehet hozzajutni.
Helyzetértékelésre a SWOT analizist valasztottam.ekemzés birtokaban fogalmazhatjuk

meg a stratégiai célokat.

3.2.1. A matematikai-, statisztikai elemzés modsizer

A kérdbivek adatainak elemzéséhez az SPSS 10.0 for Windssvsa LISREL 8.30
programcsomagokat hasznaltam. Mindkét program téséemak alapfeltétele: 32 bites
operaciés rendszer, minimum 16 Mbyte RAM. A rendszéal nyujtott lehetsegekbl az
aldbbi © eljarasokat alkalmaztam: klaszteranalizis, faktali@is, varianciaanalizis,
gyakorisagelemzés, korrelacioszamitas.

A LISREL rovidités a Linear Structural Relationslp the Method of Maximum Likelihood
kifejezésldl ered (magyarul a Legnagyobb Val6dEagi Mddszeren Alapulé Linearis
Strukturalis Osszefiiggések). A strukturdlis kapmsidat a latens valtozok kozott irja le,
ebben nyujt lehéséget a jelensegek 0Osszetettebb vizsgalatara @agl2003). A
disszertaciomban tortént alkalmazasat az indokbligy az SPSS-nél jobban irja le a latens
valtozok kozotti 6sszefliggéseket. A klasszikus matekai-statisztika korlatai fkek, ezért a
sokvaltozés statisztikai adatelemzés jeledge megbtt. Az adatfelvételezés soran tobb
kérdésre kerestem a valaszt. Minden egyes valalsazoként foghatd fel, hiszen értéke
bizonyos szamintervallumon belil eliéértékeket vehet fel. Ezek a fitggaltozok, ugyanis
az eredmény az adott valaszadd fliggvényében masmags A kérdések (valtozok) a
kérddivben azonosak, a megkérdezetteket vagy valaszads&teknek nevezzik. A valtozok
es esetek 0sszefliggésének elemzésehez kétdimadaiddmbot hasznaltam. A hibahatarok

a 2. sz. mellékletben elhelyezett tablazatokbadésanként kilon megtalalhatdak.

Konfidencia-intervallum szamitasa

A kérddives felmérések kiértekelésekor az eredmények egdyszzazalékban tortén
kifejezése sokszor nem elegéndst félrevezed is lehet, mivel a latszolagos kulonbsédgékr
onmagukban nem dontléegl, hogy szignifikans eltérést takarnak-e.

Disszertaciomban a vizsgalt populacioban az eggedékekre adott valaszok segitségével
nem csak az igen valaszok %-o0os aranyait, hanem &aroiidencia-intervallumait is
kiszamitottam, mert ezek az értékek a valodi kidéglek kimutatdsat segitettéls.elA
konfidencia-intervallumok kiszamitasa, kilondsentér8l minta elemszamok esetén,

elengedhetetlenek ahhoz, hogy a feltételezett &mrtinket nagy megbizhatésaggal helyesen
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tudjuk eldonteni. Ezért a hungarikum termékek fagyadi szokdsainak elemzésére a vizsgalt
populacié valaszainak alapjan aranybecslést, é: eaényok 95 % konfidencia-
intervallumainak kiszamitdsat alkalmaztam. Ez adipbecslés statisztikailag megbizhatobb
eredményekre vezet, mint a pontbecslés. Ezértnrdtivabb sok esetben szadmunkra olyan
intervallum megadasa, melyben nagy valGszdggel (14=0,95) benne talalhaté a becslult

p=P(A) paraméter (Banyainé, et al., 1983).

A valtozok strukturgjanak vizsgélata faktoranakeis

A valtozok szamanak csokkentése azt jelenti, hogyatisztikai mintaban Iévinformacio
lehetleg kis cstkkentésével ugyanazt a jelenséget kblesdtozoval irjuk le. Ennek egyik
modszere a faktoranalizis, mely soran az elemektidriggoség felderithét Ugy, hogy az
eredeti valtozok helyett hipotetikus valtozékat, faktorokat hatarozunk meg.

A faktoranalizis soran a faktorok meghatérozasakarsgalt valtozok korrelacios matrixabol
indultunk ki. Amelyik valtoz6 nem korreldl mas \@bkkal, nagy valdsziiséggel ©6nallé
faktorral rendelkezik. Ha viszont két vagy tobbteab kozo6tt szoros korrelacié van, akkor
feltételezhet, hogy egy vagy néhany kozos faktorral rendelkeznélaktoranalizis soran a
faktorsulyok matrixat kerestem (Fustos et al., 198€0I6nbo% faktorelems eljardsokat
kilonboztetink meg. llyen példaul @kémponens-elemzés, melyet a disszertacibmban is
alkalmaztam. Arbitralis faktorelemzésre jellémhogy az ,n” db faktor kialakitasa utan az
n-dimenzids faktortérben elhelyezett valtozok eggtma vald viszonyat lehet vizsgalni. (Flstos
et al., 1986).

A valtozok strukturajanak vizsgalata klaszteranssiel

A tobbvaltozos statisztikai vizsgalatok egyik jeltetes feladata az objektumok osztalyozasa.
Gyakran alkalmazott osztalyozasi moédszer a klasatdizis. Azért valasztottam, hogy a
kilonbd® objektumokat (egyedeket) azok hasonlésaga alapidizgs tulajdonsagaik
figyelembe vételével csoportokba sorolhassam. Azteaelemzés olyan osztalyokat definial,
ahol egy osztaly minden eleme minden szempontbaValens és az eljaras utdn megadhatja
a tipusjegyeket (Fustos et al., 1986). Az anal@@ssPSS programcsomag menusorabdl futtattam.
Tobbdimenzids skalazas

A tobbdimenziés skéldzast a rbgegi valtozok vizsgalatanal hasznaltam. Az egyes
adatpontokrdl csak kodzvetett informacionk van. Et jalenti, hogy csak az objektumok,
illetve valtozok kalonboaségéél (tdvolsagardl) vagy hasonlosagardl (kozels&gyér
rendelkeziink adatokkal. A tdbbdimenziés skalazab $Mmultidimensional scaling) Iényege

az, hogy egy tavolsagmatrix (vagy hasonlésagmateigpjan (ez az adatméatrix) az
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alacsonydimenziés térben ugy keresiink pontokay, Bagbjektumok, illetve valtozok tényleges
tavolsaga minél kevésbé térjen el az abrazolt nedgigontok tavolsagatol (Tull et al., 1990).
Correspondence analizis

Mind a faktor, mind a diszkriminancia analizissalervallum skélan értékelt attribGtumokat
vizsgéltam. A kutatds soran igiott adatok egy része azonban nomindlis vagy aiin
természdt. A correspondence analizissel érzekelési térképdkmttam eb mind kategoria,
mind egyéb (nominalis, ordinalis és/vagy intervaljwaltozokra. A correspondence analizis
egy olyan leird, explorativ technikakénthasznaltemaly két vagy tébbvaltozds tablazatokat
analizal, melyek a sorok és oszlopok kozotti odsppések elemzését segitette. A
correspondence analizis azonos léptékben vizudiisaeti fel az 6sszefliggést a sor és oszlop
kategoridk kozott, és @e nem lathatd dimenziokat, 6sszefiiggéseket ta(Tell et al.,
1990).

3.2.2. A standard fedezeti hozzajarulas (SFH) migbzasa

Az Europai Unioban kidolgozott és a gyakorlatbamdenényesen hasznalt moddszerrel
végeztem szamitasaimat. Az Eurdépai Uniéban rendseer (1966 ota) felmérik a
mezbgazdasagi vallalkozasokat és 6sszehasonlitd adapakaltatnak az Unié dontéshozo
szerveinek. A gazdasagok nagy szama é€s valtozgtosgdatt tObb méiszamot is
alkalmaznak, mint az tUzem terllete, az alkalmakosizgdma, az eladott termék értek. A
tapasztalatok szerint az emlitett mutatok illeteekekombinacioi segitségével nem lehetett
kifejezni egy tagéllam mégazdasaganak teljesitményét. Hasonlban nem vdkglemrdbek
egy-egy Vallalkozas 0©konomiai méretének meghatddvaa az Uzemek ©Okondémiai
0sszehasonlitadsara sem.

Az egységes osztalyozasi rendszert (gazdasag dippl®978-ban fogadtak el, amely akkor
két szempontot vett figyelembe, a gazdalkodas &ip(termelési szerkezetét) és dkondmiai
meéretét. A gazdasagi (6konomiai) méret meghataéoadkidolgoztdk a Standard Fedezeti
Hozzajarulas (SFH) mutatot. A naturalidban kifejezézemszerkezeti adatok keveset
mutatnak meg az adott orszag Wgazdasaganak teljesitméngléés nem teszik leh&té az
O0konomiai dsszehasonlitast.

Az Uzem méretét tehat legjobban a potencidlis jéleedtermed kapacitas (képesség) fejezi
ki, amely egyerdl az adott izem 6sszes standard fedezeti hozz&gavalla(SFH, SGM), ami

a hozzaadott értekkel azonosithaté. SGM = Stan@aods Margin - az EU terminolégiaja

szerint.
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A standard fedezeti hozzajarulas szamitasa

Az Eurdpai Uni6 dlirasa szerint a novénytermesztésben a kdzvetléozoakoltseégek kozott
kell figyelembe venni a felhasznélt Getag és szaporitbanyagjitragya, novényvéiszer,
fltés, szaritas, ontdzés, feldolgozas, osztalyosaspagolas, a kdzvetlen biztositas valamint
egyéb valtozé koltségeket, ezek adott termelésiékiewység meglétéhez szorosan
kapcsolodnak. Ertelmezik a kozvetett valtozo kigjedét is. |de soroljak a sajat tulajdonu
gépekkel kapcsolatban felmeafilvaltozd raforditdsok koltségét, mint az Uzem- és
kenbanyagok, javitdsi és mas valtozo koltségeket. Héaanitt veszik figyelembe mas
segédizemek és a fenntartd Uzem valtozd koltségeijazdasag altal igénybe vett idegen
geépi szolgaltatasok dijai).

A két csoport egyittesen jelenti a gazdasag valtkaliségeit. Nem tartalmazza az
amortizacios koltséget és a téifiid bérleti dijat sem. A mddszer tehat allandétdédnek
tekint minden bért és jarulékos terheit, tekintélkill arra hogy a gazdasag tulajdonosa és
csaladja vagy alkalmazott részére fizették ki. Wdié koltségként kezeli a targyi eszkdzok
amortizaciojat, a folbérleti dijat és az altalaktiségeket (2). A fenti 6sszefliggések alapjan
lehet kiszamitani az SFH1 és az SFH2 mutatokat:

SFH1 = arbevétel — kdzvetlen valtozé koltség (vadpizvetlen anyag koltség)

SFH2 = arbevétel — kozvetlen valtozé koltség — kdett valtozo koltség (vagyis az
arbevételBl levonjuk kbzvetlen anyag koltséget és a kozvetiépi munka koltségét). Az

SFH2 mutat6t tulajdonképpen a brutt6 jovedelemrabzeti azonositani.

3.2.3. Az eltartoképesség vizsgalati médszere

Munkamban olyan énfenntarté csaladi gazdasagokadehaztem, amely sajat munkaerejére
tamaszkodva végzi tevekenységét a Dél-alfoldi R#gid A modellhez a Bacs-Kiskun
megyei Agrarkamara felmérésére tamaszkodtam, aldohas kertészeti kultira — ezek kozil
tobb hungarikum fajta — részletes vizsgalatat viégeel az egyes gazdasagokban. Eékéb
alapadatokbdl szamitottam ki a kultirak eltartélesggét. A modellben azt vizsgaltam, hogy
egy 4 tagu csalad 3 munkéegyseéget alkotva mekkora tertletet tud mégemi az adott
kulturabdl. A véllalkozas olyan névények termesgies eredmeényes, amelyek:

* hosszu tavon biztositjdk a megélhetést;

« a Dél-alfoldi Régidban biztonsaggal termeszikpt

e piaci értékesitésiuk biztositott;

» csaladi gazdasagot feltételezve alafmetsajat émunkaval elallithatok (Ferencz, 2006).
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Figyelembe vettem az egyes hdénapokban ledolgozimtidkadrdk szaméat és a részletes
termesztéstechnoldgia ismeretében kiszamitottanurkae6-sziukségletet. Ezt a vizsgalatot
elsssorban a betakaritasi és értékesitégszdkban végeztem el. Meghatdroztam azt a
termesztési felliletet, amelyet a csaldd munkaezkjeidiszaki dolgozo igénybevétele nélkil
— meg tud rivelni. Korabbi kutatdsaimban kiszdmoltam a névemyésztésben ledolgozhatd
munkanapok €és munkadérak szamat. Ezek az adatok lémurka-szikséglet
meghatarozasaban nélkulozhetetlenek, 6selban a munkacsucsok tervezésekor. A
betakaritds iészakaban naponta és munkaeegységenként 7-10 munkaoraval lehet
szamolni, ekkor a csaldd dekadonként 200-250 muék&@pes teljesiteni. A csalad egyik
vizsgalt novény esetében sem képes ellatni azildetet, amely a minimalis jévedelmet
biztositana. Ezért két leliseg kinalkozik: idszaki dolgozok felvétele és ndvénytarsitas vagy
allattartas.

A csalad eltartasdhoz sziikséges, havi minimum fitedelmet évenként 3 millié forintban
allapitottam meg. Ezt a jovedelmet a havi minimglbé& bérjévedelmet terhil
kotelezettségek és az eszkdzok elhasznalodasanakortiggcios alap képzés)
figyelembevételével szamitottam ki. A megélhetéshsaiikséges minimumot biztosito
fellletet a csaldd munkaerejével nem tud miegaimi - a munkacsucsok idején. Ezért
célfiiggvény segitségével meghataroztuk azt a terlletet, amaelyidiszakos dolgozok
elémunka koltségét is figyelembe véve biztositja dackgdzamara ezt az elvart jovedelmet
(Ferencz, 2006).

A minimalis FSH2 érték tehat 3 millio forint, amelyztositja egy 4 tagu csalad megélhetését.
A nagy kézimunkaét igényl kertészeti névényeknél — ésorban csicsmunkak idején — a
vallalkozas sajat munkaerejével nem képes a eBFh#2 értéket biztositd fellletet ellatni.
Szikségessé valik tehat killsnunkaed bevonasa, melynél munkabér és annak terhei névelik
az ugy sem kevés koltségeket. Az EU &ltal kidolgioamdszert ezért célszgrek lattuk agy
megvaltoztatni, hogy alkalmaztam az unodositott SFH2 mutato{Tehat a mddositott
SFH2: SFH2 —kits munkabér és terhevagy arbevétel — kdzvetlen valtozé koltseg —
kozvetett valtozé koltség — kdlsnunkabér és terhei). A kidlsnunkaeé koltségét is ki kell
gazdalkodnunk, tehat a 3 millio forintot biztosiB-H2 értékhez tartozd teruletet tovabb
kellett novelni. Célfiggvény segitségével lehet hadgrozni a 3 millié Ft SFH értéket

biztosito terllet nagysagat.
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4. EREDMENYEK

4.1. A kertészeti- és élelmiszeripari hungarikum tenékeket fogyasztok attitiidjeinek

primer vizsgalata

A kovetkedkben a kérflives megkérdezés eredményeit ismertetem.

4.1.1. A megkérdezettek szocio-demografiai jellénazK SH adatokhoz viszonyitva
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8. &bra: A nemek megoszlasa a mintaban

A férfiak és ik gondolkodasmodja a marketing szempontjabdl i$iiibzik. A vasarlasi
magatartasban befolyasolo tényehogy a célcsoportdares vagy férfias. A mintadban nincs

szignifikans kilonbség a nemek kozott. A férfialirara 48 %, adké 52 % (8. abra).
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9. 4bra: A minta kormegoszlasa
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Sok termék esetében a fogyaszté kora meghataroyé#a¢ A generacidés marketing abbol
indul ki, hogy az embereknek bizonyos életszakasizsonld szikségleteik vannak, ezért
érdemesiket egy-egy szegmens tagjaként megceélozni, de suszkor alapjan szegmentalo
marketing nem elég hatékony. A mintdban a 18-2ko@otti korosztaly 22 %-ban, a 26-35 év
kdzottiek 18 %-ban, a 36-40 évesek 22 %-ban, adiéves korosztaly 24 %-ban és a 60 éven
feliliek 14 %-ban képviseltetik magukat (9. abra).

kozség, falu

35,7%

Budapest

21,4%

42,9%

10. abra: A minta megoszlasa lakéhely szerint

A terllet szegmentacio a kommunikaciés stratégi@dolgozasanal, a lokalis életstilus
megkozelitéseknél lehet hasznos, és a hungarikumékeket fogyasztok véasarlasi,
fogyasztasi szokésainak elemzéseénél is fontosm#oiokat szolgéltat. A megkérdezettek
21, 4%-a budapesti lakos, 42,9 %-a €l vidéki vaansts 35,7 %-a lakik kozségben (10. abra).

szakmunkas, szakisk.

egyetem 40.2%

14,0%

féiskol

14,0%

érettségi

31,8%

11. dbra: A minta megoszlasa iskolai végzettségraze
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Az iskolai végzettség szerinti megoszlasban (l1ka)aba foglalkozas- (12. 4bra) és a
jovedelem szerinti megoszlasban (13. abra) medhgi®e hogy az a népesség nyilvantartas

szerinti aranyokat koveti, igy a minta reprezentati

1. alkalmazott: 32 ¢

40 2.vallalkoz6: 5%

3. munkanélkli: 6%

4. nyugdijas: 27%

50 4| 5. Gyed, Gyes: 2%

6. 15 év alatti eltartott: 17%
7. tanuld 15-24 év kozott: 7%

o [ | 8. 24 év felett eltartott: 4 %
1 2 3 4 5 6 7 8

%6

10 +—

12. abra: A minta megoszlasa foglalkozasok szerint

0-500

4,0%

501-1000

18,0%

4001 felett

24,0%

1001-1500
2001-4000

26,0%

1501-2000

13,0%

13. 4bra: A minta megoszlasa jovedelmek szerirQ(XH)
A mintaban 24 %-ot képviselnek a magas jovedelemraptelkedk. Ezt azért tartom

fontosnak, mert a hungarikum termékek araban tigkhiek a kilonlegességek, amelyet csak

egy meghatarozott fogyasztoi réteg képes megfizetni
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4.1.2. A fogyaszt6i etnocentrizmus vizsgalata aganikum termékek vélasztasaban

Magyarorszagi vizsgalatok — a nemzeti identitasatéan — mar tdbbszor kimutattdk, hogy a
nemzeti érzés és identitas mintai elevenen élrlekassag korében. A legujabb szocioldgiali
vizsgalatok pedig a gazdaséagi nacionalizmdgeges ndvekedését allapitottak meg.

Az etnocentrikus stratégia a belfdldi piac &lsrendiségét feltételezi. Ennek egyik oka az,
hogy a kulonbo& orszagok fogyasztoi sajatos etnocentrizmussal -adatt népre valo
orientaciéval — rendelkeznek. Ez az éllapot befadyldatja termékvalasztasukat.

A nacionalista és a patriota érzelmeknek kdzvedlerkdzvetett hatdsai vannak a fogyasztoi
etnocentrizmusra, a termékek orszagimazsara, aa$atjk termekértékelésére és a hazai
termékek iranti attitdokre. Kialénds képpen vonatkozik ez az egyedi, idpsc csak az
orszagra jellemg termékekre. Ide tartoznak a hungarikum termékedértta kutatds egyik
részceélja volt a hungarikum termékek vasarlasafégymsztoi etnocentrizmus kapcsolatanak
elemzése. Ezt azért tartottam fontosnak, mert aadai Unidba Gjonnan beléprszagokon
bellil egyre gyakoribb vélemény, hogy az oOhajtotzdgasagi novekedés alapja a hazai
termékek dinyben részesitése az importtal szemben és ez mtga wonhatja az
etnocentrizmus ésddését. A globalizalodo élelmiszerkereskedelemesakinalunk, hanem
a fejlett orszagok piacain is gondot okoz. FelntedilMade in ... védjegy Uj szabalyok
szerinti bevezetése. Eddig még nem sikerilt olyaegoidast talalni, amely az EU
szabalyokkal kompatibilis lenne. Erre az igény dmmomegyre tobb orszag résidénegvan.

Kulfoldi és hazai szakirodalmi adatokra alapozvar{asula et al. 1997, Lehota, 2001)

Hipotéziseka kovetkesk:
- az etnocentrizmus fligg a ndiht(altaldban a férfiak etnocentrizmusa nagyobb)
hipotézis 1
- acsaladi allapottol (az egyedulalioké a nagyolyntizis 2
- az iskolai végzettségit(az alacsonyabb iskolai végzettség esetén nagyopbtezis
3
- életkortdl (idssebb korban nagyobb) hipotézis 4
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Keresi-e tudatosan

a hungarikum termeéekeket?
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megkeérdezettek neme

14. &bra: A tudatos hungarikum termékeket vasarédkek szerinti megoszlasa

Az eredmények azt mutatjak, hogy a hipotézis Jegélt, mert bar nem szignifikansan, de a
férfiak keresik tobben tudatosan a hungarikum téakét, 5k érzik Ugy, hogy a magyar,

tradicionalis termékek vasarlasaval nemzettudatakthrthato.

Keresi-e tudatosan

a hungarikum termékeket?

3

(o

I e N -
S

csaladi allapot

15. &bra: A tudatosan hungarikum termékeket vasadéladi allapot szerinti megbontasa
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A 15. abra szerint a feltevés (hipotézis 2) ebbenesetben nem igazolédott be, mert
Magyarorszagon a csaladosok fogyasztoi etnocenisanmagyobbgk a legbiszkébbek a
magyar termékek birtoklasara és naluk magas a hemagkek vasarlasi hajlanddésaga. Az
etnocentrikus érzelmeket befolyasolhatjak embepickalatok, mint az egyutiikodés vagy
az otthonérzeés. Valosfisithet az is, hogy a csaladosok tovabb akarjak adni eeg@géknek

a hagyomanyos magyar termékek kedveltségét, éstalkezal nemzettudatossag mar
gyerekkorban a szdikon keresztil épil be.

A hagyoméanyos téplalkozas egyre nagyobb szerepltbatja jovben, mert az élelmiszer-
botranyok miatt tdbben a ,hazai” mellett dontenek éelmiszerek kivalasztasa soran. A
bizalom lényege, hogy altala leegysmdthet a vasarloi dontés. Az élelmiszer-biztonsagi

kockazattal 6sszefiiggésben felmerilhet pl. a szasnarszag, mint bizalomfokoz6 eszkdz

alkalmazasa.
Keresi - e tudatosan a
hunaarikum termékeket?
,8 1
[@2]
8 7
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16. abra: A tudatosan hungarikum termékeket vés&knlai végzettség szerinti megoszlasa

A 16. abrardl leolvashatd, hogy felmérésem szedantnagasabb iskolai végzettséggel
rendelkedk nyilatkoztak ugy, 6k vasarolnak leggyakrabban tudatosan hungarikum
termékeket. A hipotézissel kutatdsom eredménye egyezik meg. Feltételezésem, hogy a
fels6fokl végzettséggel rendelkezfogyasztok azért preferaljak jobban a hungarikum
termékeket, mert az erkélcsi szempontjaikat hekyedbtérbe a gazdasagi megitéléssel

szemben. A patriotabb fogyasztok vasarlasi doriésenz ar kevésheé befolyasolo tériyez
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Keresi-e tudatosan

a hungarikum termekeket?
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17. abra: A tudatosan hungarikum termékeket vdsé&titkor szerinti megoszlasa

A 17. 4bra azt mutatja meg, hogy kutatdsomban ayandgkossag korében a 60 éves és
idésebb emberek fogyasztoi etnocentrizmusa a legnagyieb az eredményink igazolja a
hipotézist (hipotézis 4). Ennek oka lehet, hodisabb korban alakulnak ki az etnocentrizmus

kllonb6d szintjei: nemzeti identifikacio, nemzetpreferencia

Keresi-e tudatosan

a hungarikum termeéekeket?
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18. &bra: A tudatosan hungarikum termékeket vaséaldhely szerinti megoszlasa

Az etnocentrizmus lakéhely szerinti megoszlasameleve a dvarosban és a falvakban

jellemzbb ez a felfogasi forma (18. abra). d&vérosban él tobb fedéokl végzettséfyember,
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akik — mint mar kordbban bemutattam - elkotelebbtte a hungarikum termékek
fogyasztasaban. Feltételezésem, hogy a falvakbara é$zségekben @& kozvetlendl
tapasztalhatjdk meg annak a hatranyéat, ha nemsiékzgsnyben a hungarikum kertészeti és
élelmiszeripari termékeket. A vidéki térségek HKegpéilésein az anyagi agakban szinte
kizarolag a mefgazdasag kinal foglalkoztatési lebsftget. Ma ezekben a térségekben a
legnagyobb aranyd a munkanélkiliség. A falvakbaidsagény jelentkezik a részmunkésd
foglalkoztatasi formak irant. A munkderfoglalkoztatdsanak egyik moédja lehet a nagy
munkaigényi sajatos termék, a hungarikumokédlitasa, igy a lakossag jovedelmének
folyamatos biztositasa.

Az EU szabdlyozas szempontjabol és a tamogataspleléimbe vételénél azoknal a
fogyasztoi szegmenseknél, ahol az etnocentrizmudiems, az orszageredet
hangsulyozasaval szemben a marka, illetve a tersséktetkre, egyediségre,
kilonlegességre épistratégia lehet éhyos.

4.1.3. A hungarikum termékek ismertsége

Az egyik legfontosabb dolog egy sz6 hasznalataaplc&olatban, hogy tisztaban legylink a
jelentésével. Nem kevésbé fontos azonban, hogy &rsekeivel és hatasaival is szamoljunk
hasznalatakor. Napjainkbarbként a marketing Ujitd ereje jovoltdbdl a széd jedee
valtozason megy at. Nem veszti el eredeti jelentésén (,minden, ami magyar”), annak
ellenére, hogy célzottanigdtett, de egyben e 8k tertleten kiemelt tartalmat kap. Ezért kell
kilénés gonddal megvélogatni, hogy mikor, milyerszggliggésben, milyen termékekre
alkalmazzuk, és ezt milyen érdékliesszik. Ezenkivil felmerul ebben a témakorbem az
kérdés, hogy ami Trianondti idében hungarikum volt, vajon az-e utana is. Ugy gémmio
hogy ez a kérdés nagyon sszetett €s tovabbi ktutgényel.

A hungarikum Kkertészeti- és élelmiszeripari ternkékiegalmanak és korének elsér
értelmezése miatt kisérletet tettem sajat defin&i@hozasara:

kertészeti- és élelmiszeripari hungarikumok aztdrmékek, amelyeket csak Magyarorszagon
talalhat6 agrarokologiai-, talajtani-, mikrobiol6gi-, klimatikus viszonyok k&zott
termesztenek és amelyelgadlitasahoz hosszu dd 6ta (25 év) egyedulallo, sajatsagos
technolégia, tudas, tapasztalat és hagyomany kadgpdiko A foldrajzi kornyezet, az
alapanyag és a termék kozotti kapcsolat a kiemélkathsségben, a specialitdsban, a
kilonleges tulajdonsagban és élelmiszerbiztonsagmpontbdl is kivalé termékben jelenik

meg.
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A megkérdezettek olyan egymondatos AllitAsok stéibzaolvashattdk, amelyek
atlagértékeinek emelkedése, illetve cstkkenésefegeri ki, hogy a valaszadé mennyire
ragaszkodik véleményéhez, nézetéhez. Egyetértady mem ért egyet (0 érték) valaszokat
rendeltiink hozz4 a kijelentésekhez. 472 db valkadistikai atlaga alapjan kapott eredményt
mutatja a 194abra. Leolvashato, hogy a valaszadok tbbbségéliaatvan a fogalommal, de
kidertul az is, hogy a megkérdezettek csak a maiylsliangszagon éhllitott egyedi termékeket
soroljak ebbe a kategoéridba, amelyekhez egyedséiyéld mirdség koddik. A valaszokbal
kidertl, hogy a hungarikum termékeknek kell, hoggylen egy olyan tulajdonsaga és
hagyomanya, amely egyértalen megkilbnbozteti az azonos kategoridba tartozo
termékekdl vagy élelmiszereldl. Sok valaszadd bizonytalan volt annak az eldd@tiés,
hogy a hungarikum termékek fogalmat diftse-e a Karpat-medencére. A valaszadok
tobbsége Ovakodott az ’igen’ valasztol, véleményi@erint ennek politikai indokai is
lehetnek. 5 % gondolta Ugy, hogy a hungarikum t&oséportba az egész Karpat-
medencédl szarmaz6 magyarokhoz kapcsolodo kilonleges tezkedlérti.

On szerint mitél hungarikum egy termék?

Egy allat vagy ndvényfaj, fajta, éleimiszeripajéehs, termék, amely tobb nemzedlék
soran bizonyitotta magyarsaghoz valé kapcsol6déasat

Kulfoldi is ismeri, és magyar jellegzetességkénjaeszamon

Magyarorszagon gyartott, egyedi, kivalé G88di termék

Karpat-medencéth szarmazik, és kivalé a misége

Olyan magyar termék, amit mashol is ismernek, gk honnan szarmazik

Magyarorszagon gyartottak, és nemzedékek étlitdsanak hagyomanya vgn

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7

atlagérték (0-1-ig terjeds szam)

19. abra: A termékek hungarikum jellegének megbatiza
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A sajat hungarikum meghatarozasban is a terlltij&dtséget korlatoz6 tény@ant vettem
figyelembe. Abban egységes az allaspont, hogy ayandggyaszté a hagyomanyos jelleget, a
helyi specialis izeket méiségi pluszként értelmezi és a hungarikum fogaloniiiiz Etil
elvalaszthatatlan a sajatsagos tudas és a tolaeéet hagyomany.

A kérdbiv egyik nyitott kérdésében arra kértem a valaskatjdogy soroljanak fel kertészeti-
es élelmiszeripari hungarikum termékeket. Az alaarel$ hat legtdbbszor emlitett terméket

mutatom be.

Soroljon fel hungarikumokat!
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20. 4bra: A hungarikum termékek felsorolasa a spoamlitések gyakorisdga szerint

A valaszokat a mintdhoz viszonyitott gyakorisag®féedulas) alapjan elemeztem. A
gyakorisdg az adott esemény bekovetkezése (hungamék tart valamit). A minta
elemszamhoz viszonyitottam, mert énmagéban a gigdigmk félrevezéek lehetnek. Azt

tartottam fontosnak, hogy a vizsgalt minta elemdzmhanyszor fordult &laz esemény. Az
igy kiszamolt érték szerint a leginkdbb ismert Farmigum terméknek a Tokaji aszu bizonyult.
Ez magasan szignifikAnsan kilénb6zott a tobbi hrdkgen ismertségél. A masodik,

harmadik és negyedik termékek emlitési gyakoris&gaésbé elté. Legkevésbé a
hungarikum jelle§ allatfajokat emlitették. Megfigyelh&t hogy a felsorolt termékek
heterogén felhasznaladsuak. Medlepmogy nem jelent meg pl. didzerpaprika, viszont a

hungarikum vordshagyma masodik helyen szerepel.
Ezutan elvégeztem a szociodemografiai szegmenta@dti alapjan az alkalmazott

programcsomagunk segitségével hozzarendeltem a% s leggyakrabban emlitett

hungarikum terméket a minta kiléniéézzegmenseihez. igy meghataroztam, hogy @zheits
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leggyakrabban emlitett hungarikum terméket melyzlegsnens részesiti Gelyben. Azért
végeztem el a vizsgalatot, hogy megallapithasswtyiknfogyasztoi réteg egyediseg iranti
igényét melyik kulonleges termék elégiti ki. A mbggaitasokat alatamaszté matematikai
szamitasokat a 2. sz. mellékletben helyeztem akelétiv gyakorisagok értékelése utan az
alabbi eredményeket kaptam.

Tokaji aszu

- inkdbb a csaladosok fogyasztjak

- ezen belll inkabb adk részesitik éinyben

- az idsebb korosztaly kedveli jobban

- 6 fogyasztoi adiskolai, egyetemi végzettsgégzemeélyek

- aszut éleg a vallalkozok és vezetbeosztasu emberek fogyasztanak, akikseigan
fovarosi lakosok

Makaéi voroshagyma

- ahagyma, mint hungarikum a nemek kozo6tt alacsoefepencia szintet mutat

- acsaladosok részesitilbeyben a hungarikum hagymat

- akozeép korosztaly kedveli leginkabb

- a hungarikum hagymadéf fogyasztoi az érettségivel és a &tku végzettséggel
rendelkesdk

- f6 fogyasztoi jelleméen a haztartdsbelieks{eg rnok)

- a hungarikum hagyma kedwelidéki varosokban élnek (faluban jeléata sajat termelés)

Véleményem szerint a vidékerb gfelss- és kozépfoku végzettséggel rendelitetudjak — és

ezért ebnyben is részesitik -, hogy sajatos technoldgiéiélllitott tradicionalis fajta, melyet

utanozhatatlanul gazdag iz éss#erezési képesség jellemez. Demogréfiai szempoatbd

tovabbiakban célcsoportot képezhetnek a kulonlegekkészitést preferalé haziasszonyok,

akik a magyar ételeki$zerezésével ragaszkodnak a makoi voréshagymahoz.

Hungarikum palinkak

A vilaghiri hungarikum palinkdk magas ara behatérolja a faggasélcsoportot:

- ahungarikum palinkak elsorban a vezétbeosztasu férfiak korében kedveltek
- inkdbb az egyedulallék részesitilkkyben

- akozépkorosztalynal idebbek fogyasztjak a legtdbbet

- a hungarikum palinkat fogyasztok tobbségedfelst végzettsél
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A hungarikum pélinka fogyasztadsa az Unnepi gasatreéban emelkedést mutat. A hivatalos

fogadasok és tarsasagi élet részéve valt kilonleg@sozhatatlan izvilaga, illata miatt.

Unicum

- Unicumot Bleg a férfiak fogyasztanak

- elssorban az egyedilallok kedvelik

- Unicumot a 36-40 éves korosztaly fogyasztja legebbb

- féleg a feléfoku végzettséigek részesitik éhyben

- Unicumot Bleg a Hvarosban é vezeb szellemi dolgozdék vasarolnak

Mangalica

- a mangalica fogyasztasa kis méti€kb. 6 %), a nemek kdzo6tt fogyasztasat tekintvesi
mérheb kilonbség

- acsaladban ék részesitik €inyben

- az idsebb korosztaly fogyasztja tdbbszor (40-60 éviiglet

- mangalicatéleg a kbzségekben, falvakbawlekedvelik

A fogyasztdsa napjainkban még kisméiitekde a jovre vonatkozo érejelzések

egyértelnien e hungarikum termék fogyasztdsanak emelkedéségngsztizaltak.

Véleményem szerint ez a napjainkban megfeleagészséges taplalkozasioreioket

kommunikalo reklamok hatasa. A falvakbafi, éhagasabb kereseti viszonyokkal rendedlkez

idésebb korosztaly kedveli ezt az Ujra felfedezettganikum terméket.

Szurkemarha

- szurkemarhat a férfiak és dknegyarant kostoltak mar

- inkdbb a csaladband fogyasztjak

- akozeépkoruak részesitiksalyben

- aszurkemarhat a magasabb iskolai végzdiedégasaroljak

- szurkemarhatéleg az alkalmazasban allok és vézetosztasuak fogyasztanak

- foleg a vidéki varosokbana kedvelik

A szirkemarha hus fogyasztésa rendkivil alacsonyegkérdezettek 8%-a kostolta méar ezt
a hungarikum kuldnlegességet, de rendszeresen ogyadztjak. A lakéhely, életkor és az
iskolai végzettség is befolyasolja a vasarlast.akgunk szerint a vidéki varosokbard, €l
kozépkoru, magas iskolai végzettséggel rendélkeeszesitik ényben, ha nagyon ritkan

hozzajuthatnak ehhez az egyedi, és napjainkban kiségennyiségben rendelkezésre allé
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hungarikum termékhez.

Az embereket azokat a termékeket valasztjdlselban, amely tarsadalmi szerepukre,
statusukra utal. Sokan azért vasaroljdk e presztimgkeket, mert ezek az altaluk kivant
imazst kozvetitik masok felé. A vizsgalt hungariktenmékek mindegyikére elmondhatjuk,
hogy meghatarozé piaci szegmenst képvisel az ézelib, feléfokl végzettséy magas
jovedelemmel rendelkézfogyasztdi réteg, akik altalaban vezéeosztasuakOk leginkabb
nosztalgiabol, presztiz6b vagy a kedvek élettani hatdsai miatt vaséaroliadk a magas
arkategoriat képvisél hungarikum termékeket. Jelenlegi fogyasztasuk eleljf
pozicionalassal, a taplalkozasbeyok sajatossaganak bemutatasaval nov&lh&irhatéan a
jovében ezeknél a kivaldé misédi, kulonlegességiknek koszonbext elismert, magas

presztizsértéktermékeknél nagyobb piaci volumen éthet

Kutatasomban a kilfoldi vélaszadokat is megkéraeztarol, hogy milyen hungarikum
termékeket ismernek. Az altaluk spontan felsoralingarikum termékeket az emlités

gyakorisaga szerint pontbecslés médszere alapj@ezéem sorba (21. abra).
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21. abra: Kulfoldi megkérdezettek hungarikum terisidlertsége

Legismertebbnek bizonyult a Barackpalinka, Tokajila és a ifszerpaprika. Kdzepesen
ismert a Téliszalami és az Unicum, a tébbi termé&ketsen emlitették. Valostimek tartom,
hogy az el harom hungarikum terméknek az ismertségében aédramgett kilfoldiek kbérében

meghatarozébb szerepe van az orszageredet imamsnak, tobbi felsorolt terméknek.
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Ennek két oka lehet véleményem szerint:
- mindharom termék emberéikt 6ta ké6dik a magyarsaghoz
- az utobbi években megjelent, kulféldieknek késkldgyarorszagot bemutatd reklamfilmekben

mindig jelen volt a barackpdlinka, a Tokaji aszadiszerpaprika.

Melyiket kedveli leginkabb~?
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22. abra: A legkedveltebb hungarikum termékek ayaamegkérdezettek valaszai alapjan

Valaszt kerestem arra a kérdésre is, hogy melyikgatikum termékeket kedvelik a
megkérdezettek. Az eredményeket a 22. abra szethlédt magyar fogyaszté leginkabb a
szalamit és a Tokaji aszut kedveli, &sZerpaprika a harmadik helyen talalhato. A

felsorolasban is és a kedveltségben is negyedijlehedzerepel az Unicum.

A kulfoldi valaszadokat is megkértem arra, hogytsdk sorrendbe kedveltség szerint azokat
a hungarikum termékeket, amelyeket a#zétkben folsoroltak. Marketing szempontbdl
tovabbi kutatast igényel az az eredmény, hogy umgtara sorrendet kaptam, mint a
felsorolasnal (21. abra). Ez azt jelenti, hogy aiket ismerik, azt kedvelik is, tehat az

ismertség a specialis jelleggel és a kedveltsggyekul.
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4.1.4. A hungarikumok kedveltségének térdyez
Hipotézis a fogyasztok képesek azonosulni a jellegzetegipmalis termékekhez k&do

Uzenetekkel.

Miért az el6bb felsorolt hungarikumokat kedveli?
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23. 4bra: A hungarikum termékek kedveltségénekeiny
a hazai fogyasztok valaszai alapjan

A 23. abra azt mutatja, hogy a kulonbBoEnyedk milyen sullyal jatszanak szerepet a
hungarikum termékeket valaszté hazai fogyasztok8aignifikansan kiemelkedik az iz és
minéség. A valaszokat kiértékelve megallapithatd, hogyn az ara, a killeme, hanem
egyértelniien a sajatos iz és a kivalo baeg alapjan dontenek a fogyasztok. A személyes
élmény hatdsara a kapcsolt asszociaciok és a kethatasok is indokolhatjak a kedveltséget.
Ennek oka lehet, hogy a magyar élelmiszerek j@e#ige a nemzeti hagyomany és biliszkeség
része és a magyar fogyaszto izlése megishatkonzervativ. Ezeknek a tén§lezek jelends
szerepik van a magyar fogyasztok élelmiszer vé@adban. Ezen kivil még figyelembe kell
még venni a hungarikum termékek vizsgalatanal:

- anem tudatos (véletlens#gtanulast;

- a korabbi tapasztalatot;

- nem tudatos elvarasokat.

Az élelmiszer valasztast befolyasol6 ténijet vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
tradicionalis magyar élelmiszeripari termékek vis#mal a véletlensZen tanult
tényedknek is jelenis szereplk van a magyar fogyasztok élelmiszer zdlsdban. A

fogékony életszakaszokban todémnulas efsiti a preferencidkat (étkezési szokasokat), és
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ellenallast valt ki bizonyos véltozdsokkal szemb&n.emlékezet, a nem tudatos tanulas a
meghatarozo az iz, illat, allomanyra vonatkozoé r@dsakban. Feltevésiink tehat beigazolddott.
A jovébe tekintve ez azért fontos, mert ha n@mzik meg a magyar élelmiszerek jellegzetes
érzékszervi tulajdonsagait, a fiatal generacié nme&n fogja ismerni. A gyengébb nisedi,
igénytelen, jellegtelen termékek is jol eladhatovalnak. Elveszik a természetes

hagyomanyos izek, illatok ismerete. Mi lesz azafeyacio 6sztondsen tanult izlése?

Milyennek itéli meg
a specialis magyar termek minéseget?

200

100 +
gyakoris

0 L— : : : : :
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0
skéla-értékek

24. abra: A specialis magyar termékek $sigének fogyasztoi megitélése

Arra a kérdésre, hogy milyennek itélik meg a specrdagyar terméekek méségét, a valaszt

a 24. abrarol olvashatjuk le. A hisztogram a skataerepd értékekre adott valaszok
gyakorisagat szemlélteti. Az egyes értékhez a gyenégyeshez a jo, 6téshdz a nagyon jo, a
hatoshoz a kivald, a hetes értékhez a kiemélkelds tartozott. A valaszaddk jonak, nagyon
jonak és kivalénak tartottdk ezeket a régids temkék A termékek kilonleges nisége,
tipikussaga az adott foldrajzi kdrnyezet sajatomészeti €s emberi tenyi@aek koszonhéi

A kiemelked termékmirbség egyes régiokkal valdé 6sszekapcsolasa tekietet@ozitiv
vélekedés az uralkodd. A fogyasztdk ebben a kait#ogm csak a kivald méiséget fogadjak

el, és az érzékszervi tulajdonsagok vonatkozasidtiganyt tartanak a kilonlegességre.
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Mennyire egyediek, specialisak

a hungarikum termeéekek™?
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25. abra: A hungarikum termékek egyediségének erté

Az Eurdpai Unidban az emberek tdbbségét az életrpgzcon mar nem a mennyiség érdekli,
az itt mar megvan, hanem egyre inkabb a terméksximonak lesz jelerdsége.

A talkinalati piacokon tehat a fogyasztdk egy megrazott szegmense az egyedi, kilénleges
termékeket keresi. A hagyomanyos, kllénleges tategdg az élelmiszerhez azdlitas
soran felhasznalt hagyomanyos nyersanyagbdl, ha@ypoms technolégiabol és az
Osszetételtl ered tulajdonsag. Feltételezléethogy az egyedi, specialis terméket vasarlok az
atlagosnal jobban ismerik ezeknek a termékeknekpi&us tulajdonsagait, hiszen ezért
dontenek a vasarlas mellett . A valaszadok @dwthbsége gondolta ugy, hogy a hungarikum
termékek rendelkeznek olyan sajatos, egyedi tufedggal, amely egyértetm
megkulonboztetésre ad leiséget (25. abra). A hagyomanyos, kilonleges tuteséigu
termékek esetében a rigegi kilénbség legtbbbszér a szokvanyos termékeddashben a

specialis g@llitasi modban rejlik.

Arra a kérdésre is valaszt kerestem, hogy a vdsaménnyire ismerik a hungarikum
termékek egyedi tulajdonsagait. A hisztogram a &&tmen a skalan szerépértékekre adott
valaszok gyakorisagat szemlélteti. A tbbbség a#lbtta, hogy ismeri (4-es érték), illetve
nagyon jol ismeri (7,0) azokat a termékeket, aniayemegvaséarol (26. abra). Azok a
fogyasztok tehat, akik vasaroljak a hungarikuneggltermékeket, a tébbséguk tudja honnan

szarmaznak, milyen a ntinégik és hogy mi a specidlis jellegtik.
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Mennyire ismeri ezeket a termekeket?
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26. abra: A valaszaddk ismeretei a hungarikum tkekéajatos tulajdonsagairol

A kapott eredmény nemcsak a hungarikum termékeledigggének ismertségét emeli ki,
hanem a marketing kommunikacié szaméra is fontisriracioval szolgalhat. A differencialt
piacok igényeihez, differencialt, egyedi termékealideadl igazodni, és kommunikalni is kell a
magas hozzdadott értéket, amely soran a fogyasatokdr egyediség egyre inkabb
tudatosulhat. Ennek megvalésitasakzetesen pénzt kell aldozni, és csak ez tériilhet aneg
késsbbiekben.

Megkérdeztik a kulféldi valaszadokat is, hogy mioka annak, hogy kedvelik a 21. abran
lathaté altaluk felsorolt hungarikumokat. A megddkijelentéseket a kovetkék szerint

rangsoroltak (27. abra).

ar - 2%
kitllem - 3%

minéség - 89

személyes élmény
75%

27. abra: A hungarikum termékek kedveltségénelet@ny

a kulféldi megkérdezettek valaszai alapjan
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Dontsen a személyes élményt jelolték meg (75 %), eltbatéa magyar valaszadokkal, akik
az izt és a mifséget részesitettekoalyben, ahogy ezt a 23. abra mutatja. Véleeta
kulfoldi valaszadok esetében ez vagy a termékh&miitt (sajat lakGhelyén mar vasarolta és
kedveden itélte meg) vagy a hazankban eltdlttét adhatti kedve# tapasztalatokra alapult.

Ez azt jelenti, hogy masképpen d@ydsebben) itélnek meg egy terméket, ha az olyan
orszagbol szarmazik, ahol eltoltdttek valamenngt & megint masképpen, ha csak a median
keresztil hallottak rola. Minél inkabb ismerik ato#t orszag termékeit a kulfoldi valaszadok,
annal kedvedbben itélik meg azokat. Az orszag eredet nagyolihskal lehet a termék
itéletre vagy a vasarlasi szandékra, ha a fogyaaktdan tapasztalata, élménye az adott
orszagrél és termekéir Az orszagrél kialakult véleményekben nem csakmarheb
tényedkre kell gondolni, hanem itt kell megemliteni azszagot reprezentalé specialis
arukat, élelmiszereket (egyedi, hungarikum jelleggrmékeket), amelyek az orszagrol
kialakult képben jeleds szerepet jatszanak. Az orszageredet imazsnakggadmtoi
magatartasra, termék vasarlasi dontésekre vanaha&mmunkra a hungarikum jelieg
termékeknél a kognitiv, racionalis folyamat a fangtamely a specialis ,made-in-image”-on
keresztll befolydsol, és a szarmazasi hely terragt#itunsagként vesz részt a vasarlasi

dontésekben.

Erdemes figyelmet forditani az arra (2 %!). Udwik, hogy a kilféldi valaszadok termék
megitélésében a régids termékeknél az egyedi fuerill ebtérbe dontéseik soran. Ha egyedi
tulajdonségainal fogva a termékosen differenciélt, akkor a fogyasztok megitéléséaerér
veszit jelertiségébl. A kemelked mindség és imazsérték kovetkeztében a magas ar nem

befolyasolo ténydy
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4.1.5. A hungarikum termékek jelletiimek vizsgélata kilonb@zmatematikai-, statisztikai
modszerekkel

4.1.5.1. A hungarikum termeékek jellemsinek elemzése Correspondence analizissel

bl jellemzo & hagyamanyos specialis termekre?

magyar”
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magyar tradicional
E
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28. abra: A hungarikum termeékek jelletinz

A 28. dbran az észlelési térképen azokat a vélak#blatok, amelyeket a vélaszaddk a
hagyoméanyos, specidlis magyar termékekre, minerjeth tulajdonsagot megadtak. A
rendszer a termektulajdonsagokat egymashoz visxanigelyezi el. Azok a pontok keriilnek
egymashoz kozel, melyeket kdzel azonosan poziciakadh kérdivet kitoltok és azok
tekinthebek hasonlé megitélések, amelyek kdzelebb helyezkednek el egymasho2 A
dimenzidn azt lehet megadni, hogy milyen tulajdgagavéltoznak az adott tengelyen. Ennek
megadasa a kutatast véggzemeélyes szabadsagat mutatja. Pontok a térbeimunm 3
dimenziéban helyezkedhetnek el, itt most a kétdaitenvetlletét latjuk.

Harom csoportot lehet elkiloniteni. A térkép 8etészén a hely, a hagyomany fontossaga, a
tradicié megléte adja a jellediz el csoportjat. Kézépen a kivalé ndiseg mellé tartozé
biztonsag pontjai talalhatok kdzel egymashoz. Artaatik csoportot a versenyképesség és

exportképesség pontjai alkotjak.
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4.1.5.2. A hungarikum termékek jellemainek vizsgalata faktor analizissel
A hungarikum termékek jellenit elemeztem faktor analizissel is a megkérdezetfdhszai

alapjan. A téglalapban a kéig eredeti kérdései szerepelnek lerdviditve (28a)ab

biztonsagos

egészséges

kivalé mindséga

szorosan kapcsoldadik
a magyarsaghoz

torténelmi hagyomd
nyaik vannak

exportképes

versenyképes

29. 4bra: Hagyomanyos, magyar termékek jelténmek megitélése faktor analizissel

A szamitdégép programja kisze, hogy a megkérdezettek egy kore bizonyos kékdés
hasonlo valaszokat adott. A kérdésakkbvetked hattérvaltozd csoportba rendezte azokat,
akik egyforman gondolkodtak. Ebben az esetben ren&aktort tudtam elklloniteni. A
minéségi faktort, ahol a kivalé miiség mellett az élelmiszerbiztonség is nélkilozketeA
torténelmi szempontnal a hossz iata megléé hagyomanyok a fontosak. A kdzgazdasagi

faktornal a piacképesség elengedhetetlen.

4.1.5.3. A hungarikum termékek jellemainek vizsgalata arbitrélis faktor analizissel
Ugyanezt a kérdéskort vizsgaltam egy masik matdwnatistatisztikai program segitsegével
is. Hasonl6 eredményre vezetett a faktor analigiskevalfaja, a 8komponens elemzés. A
LISRER programcsomag segitségével a valtozokat leleet tisztitani” és csak azokat
vizsgalni, amelyek valdban alapjat adhatjak a sasgéacionak (30. abra).
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30. abra: A hungarikum termékek jellesineek arbitrélis faktor analizise

Az A&bréardl leolvashatd, hogy két, egymastol fuggetifaktort tudtam elkdloniteni, a
minéségi-, és a kdzgazdasagi ténlet. A faktorokon belll a mddszer segitségével csak
azokat a ténydiket emeltik ki, ahol magas a faktorsuly. Ez azéntds, mert ez a modell
sajatossagat mutatja, tehat minél kozelebb van gyeseértékekhez a faktorsaly, annal

szorosabb az dsszefliggés.

Osszefoglalva a hungarikum termékek jelléingk vizsgalatat a kilonbézmatematikai-
statisztikai médszerekkel mind a harom esetbenridswedmeényre jutottam. A kutatas soran
a hungarikum termékek jellerdiz elemezve harom csoport kilonitettem el.
A. A hagyomany és a hely fontossaga
A fogyasztok az érzékelhiettulajdonsagok mellett a termékek magyar eredetét,
szarmazéasi helyét (az adott régiét) és a hagyonsdngitleget fontos szempontnak
tekintik. A hagyomanyos meghatarozas magaban fagdat is, hogy tobb tizéves multra

tekintsen vissza a termék, ami azdéddnenzi6 meghatarozé szerepét jeldli. A
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magyarorszagi szarmazas pedig a helydimenzi6 fsag@s hangsulyozza. A
hagyomanyos- és tajjellégélelmiszerek mibiségének specialis jelleiz analitikai
modszerekkel nehezen méietviszont a fogyasztoi felmérés eredménye szedpk a
fogyasztoknak a termék nidiségével kapcsolatos értékitéletét befolyasold #ikye
Ezeknek a kulonleges értékeknek a fogyasztok feddd kozvetitése a termék
ismertségének novelése és versenyképességuk fakeérdskében kiemelkéen fontos
feladata. A hagyomanyos, sajatos élelmiszerek gpddhetséget biztositanak az
emociondlis Uzenetekkel kinalt termékekre vagyodélesed fogyasztoi rétegnek.
Célszeti ezeket az emociondlis Uzeneteket régidspecifikusapgfogalmazni és
kdzértheben kommunikalni.

. Minéségi szempontok

A hungarikum termékekre jellehiza kivalo mirdség, ami mellett ma mar az
élelmiszerbiztonsagot is kommunikalni kell. A hurigam termékek élelmiszerbiztonsagi
kommunikacioja terén reformot kell végrehajtaniegen belil is a legnagyobb hangsulyt
a termebk, a fogyasztok és a kereskedelem tdjékoztatasyyligé\zok a hungarikum
kertészeti termékeket termediztés eballitok, akik tdbb informacioval rendelkeznek és
tobb informaciéval szolgalnak, piadkilésre szamithatnak. Az elkdvetkezémdek nagy
kérdése lesz a miség €s az élelmiszerbiztonsag stabilizalasa, reakt kivaldo mibsédi,
biztonsagos hungarikum termékeket lehet majd meljfenarketing-, ar- és marka
politikdval eladni. Ezek a tényé&z befolyasoljdk e differencialt termékeink
versenyképességét. Az Eurbpai Unié az élelmiszmensag terén is kiemelt figyelmet
fordit a régidhoz kotétt, egyedi technologiavadddlithatd specialis termékekre. Mar a
hazai gyartasu allati termékek csomagolasan medjetgy ovalis formaju jeldlés, amelyet
EU mintara a hatésagok bevizsgalt és biztonsagostaek ismernek el. Ami I[ényeges
szamunkra a hungarikum termékeknél az az, hogyztedatt orszagra, régiora jelleénz
fiszerezettség, tajjellégnyersanyag, kilonleges 6sszetétel, technoldgiakivégja az
eléallitd élelmiszerbiztonsagi szempontbdl kedvezmkayaes kap. Folyamatban van a
noveényi eredét termékekre is rendszer kidolgozasa. Az ovélis &émelblés fel§
savjaban HU béjelzés hivja fel a figyelmet a magyar szarmazésrnamek a jeldlésnek a
bevezetése é&begitheti a hungarikum kertészeti- és élelmiszaripeermékek
élelmiszerbiztonsaganak kommunikalasat, ami fokonwmrketing elnnyé fog valni a
fogyasztok értékitéletében. Szamos hungarikum tesmérosan illeszthétaz egészséges
taplalkozéasi rendbe, ami az utébbi években egylentfisebb vasarloét kot le az

élelmiszerpiacon. E piaci szegmens azonositasazéegyémyek megismerése kivald
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gazdasagi lehéséget kinal egyes hungarikum termékeknek, melyekigérhdditasa
gazdasagilag meghatarozo lehet a régiobdnsdamara.

C. Kdzgazdasagi tényék
A vildg agrar kozgazdaszai szerint a vildgkeresledieen a korabbinal @yodsebb
szerepet kapnak azok a regionalis, specidlis &ebnék, amelyeket a sajatos
technoldgiajuk miatt a kérnyezet terhelése néllitbaak eb.
Hazank e vonatkozasban kedédrlyzetben van, mert a kdrnyezet terhelése jogabk
az Eurodpai Unid tagorszagainak atlaganal. Az Eurbméd agréarpolitikai elvei kedveéz
kdzgazdasagi kornyezetet teremtenek az exportké&sesversenyképes hungarikum

termékeknek.

A hungarikum termékeknél a sikeres vallalkozasokizonyos termékkérben meglgv
specialis szakértelemre épuilnek. A marketing felaéaben az esetben az, hogy megallapitsa
van-e ezeknek az egyedi termékeknek medgfgdeca, mik ennek a piacnak a jellénzA
versenytarsaktdl és a hasonlo terméklekvaldo megkilonboztetés (differencialas)
nélkilozhetetlen ,a piaci rések keresése” stratégia Nagyon |ényeges, hogy olyan
dologban tudjuk hungarikum termékeinket megkulomditz, amely a fogyasztok szamara
fontos, j6l lathato, érzékellkietkommunikalhatd. Szikséges még a j6 pozicionéészeti a
megkulonboztétismérvre pozicionalni. Ebben az esetben a régidsékeknél — kiloénbsen a
vewk tbbbsége — nem a tényleges, objektiv érték alagimt a vasarlasrol, hanem inkabb
emocionalis benyomasai alapjan. igy a hungarikumdkeket elallité vallalkozas nemcsak
versenyképes, de nyereséges is lesz.
4.1.6. A hungarikum termékek vasarlaséat befolyasmyesdk vizsgalata
4.1.6.1. A hungarikum termékek beszerzési helyei
Hipotézis 1 Az élelmiszerfogyaszto vasarlasi- és fogyasztiitéseit tokéletlen informéacio
ellatottsag mellett hozza meg, ezért a beszeredgsismerete befolyasold tényez
A tokéletlen informécié ellatottsag fellemai:

- nem all rendelkezésre az 6sszes termékinformaadaghrejtett informacio);

- a fogyasztd nem képes az Osszes rendelkezésreindtidimaciot dontéseiben

integralni;
- az eladé és vév kozott az informacié ellatottsdg aszimmetrikus fogyaszto

ismerete altaldban kevesebb (Lehota, 2006).
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31. abra: A hungarikum termékek beszerzési helyei

Ezekl®l a gondolatokbdl kiindulva a kést/ben azt is vizsgéltuk, hogy a vasarlok hol serzi
be legszivesebben a hungarikum termékeket (31.).4Argontok tavolsaga alapjan két
csoport kulondl el: a piac-vegyesbolt és a hipeketaszupermarket. Elkulondlve
helyezkedik el a szakulizlet. A vasarlas folyamataraggalatakor a probléma felismerés, az
informaciogyijtés, az alternativak értékelése mellett a vasaddstéseket meghatérozza a
vasarlas kornyezete. A szakboltokban |ékéf) van a vasarlas és a szakmai 6rom, a szakmai
élményorientacié 6sszekapcsolodasara @kédyszer megjelenése mellett. Lathatd, hogy
elényben részesitik a szaklzleteket, ahol nagyobhtisdagt, biztonsdgos szarmazasi helyet,
garantaltan egyenletes, kivalo agget tételeznek fel. A hipotézis helytallo. A pémba az,
hogy orszagosan kevés az ilyen szakizlet, a mégl&bbsége is Budapesten talalhato.
Erdemes lenne egy kereskedelmi haldzat létrehozémat a fogyasztok itt nagyobb
bizalommal fordulnak a termék felé, szembesllnekemnék midségével kapcsolatos
ertékitéletet befolyasolo tényikkel. Ezeknek a feltart értékeknek a fogyasztd feddd
kOzvetitése, a termék ismertségének novelése aenydkdpesség fokozasa érdekében

kiemelkeden fontos feladat.
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4.1.6.2. Hungarikum termékek vasarlasi gyakorisaga

A kérddivben valaszt kerestink arra is, hogy milyen osgypds van az életkor és a vasarlas
gyakorisaga kozott. Kiszamoltuk a valaszok alap@n egyes életszakaszokra jellémz
fogyasztasi gyakorisdgot és az 0Osszeflggés mértdketeredményeket correspondence
analizissel értékeltem, és kétdimenzids észledéisepen szemléltetem (32. abra).

Milven gyakran vasarol specialis, magyar termeket?
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32. abra: Specialis magyar termékek vasarlasi gysdga az életkor fliggvényében

A fiatal korosztaly kevésbé meghatarozo téydajuk kevésbé jellendza patridtizmuspk
inkdbb kozmopolitdbbak. Lathatd, hogy a 40-60 é@m®sztaly vasarolja leggyakrabban a
specidlis magyar termékeket. Ez a vasarléi madatavtleményem szerint 6sszefligg a

jovedelem alakulaséaval és adsebb korosztalyra jellemiztnocentrizmussal.

4.1.6.3. A hungarikum termékek vasarlasat befolyado tényesk

A fejlett élelmiszerfogyasztasi kultiraval rendekeorszagokban egyre nagyobb figyelmet
forditanak a vasarlast befolyasol6 ténjexizsgalatara. Alapvétkérdés, hogy mi motivalja
a vasarlét dontéseiben. Azok, akik meg tudjak zes ezt a nem konriykérdést, jelerdis

versenyainyre tehetnek szert a piacon.
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A vasérlast befolyasold tényike észlelési térképen vald abrdzolasa (33. abraymatgja,
mely tulajdonsagokat tartanak egymashoz kozeldllbaafogyasztok. A ponttavolsagok
0sszefluiggése alapjan leolvashaté, hogy a leginkafilyasol6 ténydk a hirnév, a tradicio,
a biztonsagos termékosszetétel és ezek kommurakaladsarlok felé. Vannak a migégnek
azonban specidlis jellerbizis, melyek analitikai modszerekkel nehezen méiheilyen: a
termdhely, az egyedi tudas, tapasztalat, regiohoz kétki@dbnleges technologia és ezek altal
olyannak a létrehozdsa, melyet orszagon belll &gl kfajatosnak ismernek el. A
megkulonboztetés védidgboziciot teremt a tultelitett piacokon. Az araBéssomagolast nem
soroltak a valaszadOk abba a termék- és gyartdjaflieet tartalmazé tulajdonsaghalmazba,

amelyek egymashoz kdzel helyezkednek el a térképen.

Befolyasoljak-2 Ont a hungarikum
termekek vasarlasakor az alabbi tenyezok?
2.0
154 - csomagolas
ar
->
1.0 -
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R tudas, tapasztalat
o : termeékbiztonsag * gyartd hirneve
% = Ssszetétel | védjegy, marka  terméhely
BN . _ _
= iz o SZarmazas
i =1.0
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33. dbra: Vasarlast befolyasolé ténglez

A megkulonboztetés jeletd versenyeszkoz a vallalatok kezében. A hungaritarmékeknél
kiemelt fontossaga van annak, hogy a csomagolaskézies megfeleljen az elvardsoknak
vagy meghaladja a célpiac fogyasztéinak specifiduarasait. A megfelélcsomagolas és
asszociacidkat épithet a fogyasztok korében, udgandehebvé teszi, hogy egy adott piaci
szerepd jellegzetes képet alakitson ki magar6l és ez a &igpja lehet a termék-
megkulonboztetésnek és vallalati versebygt alkothat.
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4.1.6.4. A hungarikum termékek aranak megitélése
Az arpolitika a marketingmix eszkozrendszerénekategj eleme. Az ardontések a
legkényesebb és a legnehezebb dontések meghozelaldik a vallalkozasok szamara.
Magyarorszagon az arkérdések kulondsen nagy {slégét az a tény mutatja, hogy a
fogyasztok arérzékenysége nagy és az alacsony ii@atk igény magas. Az ar fontos a
fogyasztd megszerzésében, figyelmének felkeltésébdagysaga utalhat a termeék
minéségére, a marka hitelére, elismertségére. Kibdigzbenne a termék differencialoédas
foka, a véllalkozas és termékeinek imazsa. Kutat@smHipotézisemet (2arra alapoztam,
hogy a hungarikum termékeket vasarlok a viszonghagas arban elismerik a kivalo, egyedi
tulajdonsagokat és a magas ar kevésbé befolydmoléd a dontéseikben (34. abra).
A vasarlok ebben a szegmensben nem csak a termjéktosagot €s hasznossagot veszik
figyelembe, hanem a terméktulajdonsagokat ,lef@akiitemociondlis funkciokra is. A vék
pszicholbgiai reakcioit vizsgalva egy adott ternsiiaorttal kapcsolatosan, a tobbletfizetési
hajland6sagot meghatarozza:

- milyen tapasztalatai vannak az adott termékkel ¢alatban;

- mit kommunikal a vallalat a termakr

- hova poziciondlja a vallalat/ternéedz adott terméket.
Ha a kapcsolt asszociaciok kedéek, etsek és egyediek, akkor pozitiv dttitalakulhat ki a

vevokben, és igy esetleg a magas ar nem lehet korléoyés.

Milyen a hungarikum termékek ara?
160

140 4

120 A4

100 1
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34. abra: A hungarikum termékek aranak megitéldegymsztok kdrében
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Hipotézisemet alatdmasztja felmérésink, ami szeximungarikum termékek esetében az
elégedett fogyasztd kevesbé motivalt a mérlegefésée az esetek tobbségében a vasarlas
mellett dont a magas ar ellenére is.

A marketing szakirodalomban tobb kutatas foglalkoaz ar és a miiség kapcsolataval.
Felfogas az, hogy ez az dsszefliggés normdlis pisombnyok k6zott hatarozottantkddik.
Szekunder kutatasokra alapozvaHgpotézisem (3) Az ar a midség jeldje szerint
funkcional. Ezért vizsgaltam az ar és a éséy kozotti 6sszhang fogyasztoi megitélését, melyet

a 35. 4bra szemléltet.

O teljes 6sszhang van az
ar és a minéség kozott

8% 11% m egyaltalan nincs
41% 0sszhang

0O kisebb részben van
0sszhang

40%

0O nagyobb részben
0sszhang van az ar és a
minéség kozott

35. abra: Az ar és a niiség 0sszefliggése

Az abran lathatd, hogy a fogyasztok dbtilbbsége gondolja ugy, hogy a hungarikum jélleg
kertészeti és élelmiszeripari termékeknél a magass& midség kozoétt dsszhang van, az
arak tukrozik a miéséget. Ebben a megitélésben véleményink szerirepstejatszik az,
hogy az egyedi, kivaldé mésédi, luxus élelmiszerek piacat bevezetett, jol isnmaérkak
uraljdk, melyek irant meglehiten nagy a bizalom a fogyasztok kérében. A megkeéttik

kis része hiszi azt, hogy az arak és aasdg kozo6tt nincs 6sszhang. Hipotézisemet a kutatés
alatdmasztotta.

A kutatasban azt is vizsgaltam, hogy a fogyasztékmyire ismerik az arakat, és miképpen
ertékelik a kinalt termékek misége és az ara kozotti dsszeflggést. Az idevonatkoz
nemzetkdzi kutatasok szerint a lakossag arismeristeonylag alacsony, és kilonbségek
vannak a termékfajtak arismeretében. Felmérésiaringa hungarikum jelldgtermékek aréat

a megkérdezettek dd@ntdbbsége ismerte.
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A 36. abrardl leolvashat6, hogy a fogyasztdk nddlték sem tdl olcsdnak, sem tal draganak
a termékeket. Az 8r6ekben igazolt Hipotézisem — miszerint az ar ésra@sdg 6sszefligg —

itt is teljestlt. A fogyasztok doéttobbsége megfel@hek itéli az arat (3-as érték). Az
alacsony pontokat inkdbb #&kadtak, a magasabbat a férfiak, de szignifikangriség nem
mutathaté ki. Kutatdsom szerint az egyébként maséieek esetében arérzékeny vaséarldkat a

hungarikum termékek magas ara kevesbé befolyasadiarlasi dontéseikben.

Milyen mértékben talaljak draganak a hungarikum termékeket

a féerfiak és né6k?
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36. abra: A hungarikum termékek aranak megitéléseek szerint

4.1.7. A megkulonboztételdlések fogyasztoi megitélése a hungarikum tkekéél

A kindlati piac kialakulaséaval egyre tobb fogyasdtitésre kényszeril, az 6sszes informacio
beszerzésének lelistge egyre csokken. Ennek kovetkeztében thegn dontések
bizonytalansdga. A fogyasztd torekszik a vasarkismikazatanak cstkkentésére és erre
nyljtanak lehdiséget a megkllénbozéetjelolések. Ezek a termékeknek olyan sajatos
jelentést kolcsontznek, amelyek a termék defindggadal a felhasznalhatésagrol, a
célcsoportrél, annak életstilusarodl, szokasairaokiek informacidokat. Mindezeken tal a
termék mdultjara, jelenére és fijgre vonatkoz6 sorsddhinformaciokat is tartalmaznak. A
megkulonboztét jeldlések képesek kordbbi tapasztalatok, élményefkyomasok éhivaséara

és tartalmuknak megfetemotivacio, vélekedés és vasarlasi dontés kials&ita
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Hazank foldrajzi, éghajlati adottsagai, régazdasagi és élelmiszersdllitéi kultdraja
komoly lehetséget nyuljtanak a foldrajzi arujékz és veédjegyek egyre gyakoribb
hasznalatara. Ezekkel a lebmtgekkel mindeddig csak korlatozottan éltiink, pesligk a
szarmazasi jelzések komoly marketing értéket jeleak. El§sorban a d feladat lenne a
termebk és a magyar nagykdzonség megnyerése, mert kofalmhéréseink — amelyek
megegyeznek néhany kulfoldi kutatas eredményésekrint a PDO, PGI, TSG jeleket nem

ismerik.

Szikség van-e a hungarikumoknak k6z6s megkulonboztejeldlésre?

nem, mert tigyis mindenki ismeket |

nem, mert kdltséges lenng |

nem, mert az egységes védjegy nem tudna betolfefadatat

nem, mert killénbdgtermékeksl van sz6 |

igen, mert killonbdztermékeksl van sz6 |

igen, mert megkdnnyiti a vasarlap

igen, mert a kdzos védjegy alkalmazasa gazdasagesitn a hozza |
tartozé markak ismertségét | | | | | |

—

igen, mert kulfoldon is ezt a megoldast alkalmazzak |

igen, mert jsiti a kildénlegességédt |

37. abra: A hungarikum termékek megkulonbdzjelblésének szilkségessége

A mai kinalati piacon jelefis az igény a jeldlés, mint marketing kommunikaocdézkoz
alkalmazaséara, amellyel megkulonbdztetjuk termédetia versenytarsakétol. Ezért tettik fel
a kérdivben a védjegyek (a megklulonbostgelolések) szilkségességere vonatkozd kérdeést
(37. abra). A megkulonboztetelzés ebs érzelmi kéhdés kialakulasat eredményezheti a
fogyaszto részét. Tehat egy j0 orszag emblémara, vezérszéra, nexddatra, jelzésre van
szikség, ami mogé egy valds értekbazist épitinkalaszadok dolt tbbbsége ért azzal
egyet, hogy a hungarikum termékeknek szikségukmegkuilonboztét jeldlésre, mert ez is

gazdaségossa teszi a terméket ésitra kilonlegességeket.
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A markahiség a fogyasztoknak egy adott markahoz val@déie. Segiti a vasarlokat az
informaciok feldolgozasaban, motivalja dontéseiket.

A 38. abra észlelési térképe megmutatja, hogy nesmkinti bontasban a valaszadok
egyforma aranyban tartjak magukat részben méreh A nem markahfogyasztok kozott
nem mutathaté ki szignifikans kilonbség a nemeldokoA férfiak nagyobb hanyada vallotta
magat markalmek. Ez a kiegés#it hozzaadott értek természetesen nem fizikai jgllagm
tapinthatd, objektiven nehezen méthete rendkiviil fontos 6sszetge a termék fogyasztoi
hasznossaganak. A megkllonboatgelzések alkalmazasa kulondsen nagy jékeddi a
hungarikum jelle§ kertészeti és élelmiszeripari termékek jeldlésében

On markahil fogyasztonak tartjia-e magat?
7o

S0 4
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38. bra: Markalség nemek szerinti megoszlasban

Hipotézis 1 A termék- és markadh fogyasztora jellemf hogy a jeléléshez kapcsolodo
minéségeért hajlando tébbet fizetni.

Ha a vallalat termékeinek az arat a vasarlok &@talelt hasznossaggal (funkcionalis és
emocionalis) 6sszhangban, a ¢kvarelfogadasi hajlanddésaganak megftedal allapitja meg, a
vevo az adott ar nagysagat fizeti meg. A &evugyanis bizonyos egyedi, specialis
termékeknél az emociondlis hasznossagot kiemelteszelikk, ezért hajlanddk
tobbletraforditasra is. Ezenkivil az arat a okevegyrészél, mint a kiadas nagysagat,

masrésil pedig, mint a termék értékének jgjet értekelik.
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40. abra: A lakéhely és a fizetési hajlandésageigggése
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A tobb valtozot egylttesen megjeléndsszefliggés-vizsgalat alapjan az érzékelési tgikeép
(40. abra) leolvashatd, hogy a megyeszékhelyekkakla legarérzékenyebbek. Fizetési
hajlandosagban a vidéki varos és a falu kdzotnjésekilonbség nem mértietBudapest

koztes helyet foglal el. Tovabbi kutatdsokban émeleienne elemezni a Iélektani héatteret (pl.
a falvakban jobban atérzik a regiondlis termékebaldtasaval fenntartott munkahelyek

szlkségesseget).

4.1.8. Az informaciés forrasok szerepe a hungarikemmékek megismertetésében

Napjaink fogyaszt6ja a fejlett orszagokbatfiséges &arukinélatbdl valogat. A vélaszték
markanevek oriasi halmaza. A markak, jel6lések g#ben csak azok a néségi termekek
képesek tartosan fennmaradni, amelyek mellett bsadis érvelnek. Ehhez éforban j6
reklamizenetekre és azok hatékony eljuttatasarassxakség, valamint arra, hogy az Uzenet
tartdsan a fejekbe védjon.A jo reklamotlet azonban még keves, szikségegy atgondolt
média stratégiara is, hogy Uzenetlink a legmedfatetélcsoporthoz jusson el. A kéidben
nem vizsgaltuk kulon, hogy termék reklamra vagykahirdetésre gondoltak a valaszadok. A
hungarikum jelle§ termékeknél az lenne a célskeha mindketi egyszerre kivitelezhét
lenne. Ma mar a klasszikus tomegmédiumok (ATL) ésig tipusu (BTL) médiumok
egymashoz valé viszonya valtozasokon megy éat. (lismesetben ezeket megfélel
aranyban vegyiteni kell a médiamixben a teljesadibhelérése érdekében.

A 41. abra a hirforrasok szerepét mutatja be. Kikatkk a TV, ez nem meglép mert
napjainkban jelews szerepet tolt be az informacidészerzésben. Sikgng kilénbség nem
mutathaté ki a radio, sajtd, Uzlet, rendezvény &saw kozott. Ez jonak tekintlietmert a
szakmai ajanlasok szerint az ATL és BTL elemeinekekednie kell. Az akcids ismerdét

szorolapok esetében az eredmény oka az informadiaémennyiségében keresénd
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Hol talalkozott a hungarikum termekek
reklamjaval, eladast 6sztonz6 akciojaval?
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41. abra: A médiakon keresztll torééidjekozodas alakulasa

Az eredmény azonban tovabbi kutatast igényel, m@dntok nem mutatnak 6sszefliggést. A
térképen szortan helyezkednek el. Ez azt jeleatytvagy kevés a reklam vagy itt-ott jelenik
meg. A reklam nem kapcsolhatd egy bizonyos médidleb#t egyhez sem kotik szorosan a

megkérdezettek. Eszlelési térképiink az alacsongmdiatékonysagot mutatja.

~ Mennyire befolyasolta az adottreklam

Ont a vasarlasban?

- oyakorisag

e S

Skala-ertekek

42. abra: A reklam hatdsa a vasarléi dontésekre
A rekldmozo6 vallalatnak tehat alapyeirdeke, hogy az altaluk meguzent termékgel a ved
megértse és ezen felll még hozzaadott értékké&ptzdje.

A reklamok hatékonysagat tobb téngekefolyasolja. Ezek kozul jeledg a hungarikum

jellegi termékekheziiz6dé kuldnleges viszony (ismertség, lojalitas), az @dmmmplexitasa,
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illetve Ujdonsaga. Ha egy Uzenetnek Ujdonsag éngke akkor nagyobb gyakorisagot is
elbir, ké$bb telibdnek a fogyasztok. A megkérdezettek Likert skaialiek be valaszukat,
ahol a 1,0 érték volt ,az egyaltalan nem befolyasél 42. abréardl leolvashatd, hogy a
fogyasztok nem elhanyagolhato részére (1; 2; 3tsaleményik szerint nem hatnak a
reklamizenetek.

A 41. és 42. abra kozott dsszefliggést talaltamt maroljak, hogy a szoért reklamizenetek
nem hatékonyak. Mit lehetne tenni, hogy ezeket gydeztokat a hagyomanyos, specialis
termékek vasarlasara 0sztondzzuk? Talan a reklapdayon kellene valtoztatni. A
nédknek nem altaldban a reklamokbdl van elegik, hacsak a szamukra feleslegesékb
Ebbsl a gondolatbdl kiindulva, csak a célzott reklarhde sikeres. A tradicionalis, egyedi
termékeknél a reklam egy atfogd stratégia egyikmeleNem indithaté reklamkampany
anélkil, hogy figyelembe ne vennék a termék jellegigecifikus jelleméit, versenytarsakhoz
viszonyitott 4rat é€s helyzetét, forgalmazéas dsdgét és helyzetét, a konkurencia erejét és

kezdeményezéseit.

On szerint elegend éek-e ezek a reklamok?

igen

nem vélaszolt

nem tudom

kevés

43. abra: Reklamok mennyiségének megitélése

A reklamok mennyiségét a valaszaddk nagy tobbséme tartja elegertahek (43. abra).
Fontosnak tartottuk a kovetkekérdést: Miért kevés Magyarorszagon a hungarikeihedi
termékek rekldmja? Azt gondoljuk, hogy azok a kés kozépvallalkozdsok, amelyek
hungarikum jelle§ kertészeti- és élelmiszeripari termékeket allikaak, alacsony reklam-
tevékenységtikben. Ezt igazoljak azok a mélyinteigjkmelyeket a Dél-alféldi Régidban

készitettem. A koltséges marketingkutatasra, amélgitékony reklamstratégia alapja lehetne,
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nincs elkllonitett koltségik. Az informaciok kozésbevésése, a fogyasztdkhoz vald
eljuttatasa, a k6zosségi marketing feladata ledddenne k6z6sségi agrarmarketing szinten
tobb éves ifiszakra elre megtervezni az Uzeneteket. 6f€lépés lehetne egy (j
reklamstratégia hiteles Uzenetekkel, melyekétadok, konnyen befogadhatok és
értelmezhegik. A hungarikum termékeknél nem csak a piackutatégnyos, hanem

reklamiizenetek sem egységesek.

4.1.9. A hungarikum termékeket fogyasztok életstiizsgalata

Eletiink soran nap, mint nap hozunk vasarloi dokiiseérvényesitve dlsorban sajat
elképzeléseinket. Ha a folyamatot mélyebben vizsigabkkor kideril, hogy valasztasaink,
elhatarozasaink mogott bonyolult pszichologiai scldgiai dontések huzdédnak meg. Az
utobbi évtizedben a fogyasztdi magatartas vizsgakd a pszicholdégia egyre inkabb
0sszekapcsolddott, mert az életstilus kutatasokine¥rye felhasznalhaté a termékek

megfeleb pozicionalasanal vagy reklamiuzenetek tervezésénél.

Csoportok mindennapi Milyen gyakran vannak
érzelmeik alapjan az alabbi érzései?

szomoru

harag
|étbizonytalan

ideges
bizonytalan
gondterhelt

boldog

orom

boldogsag

Boldog /4

érdeklodo

elégedettség

44. abra: Faktor analizissel Iétrehozott csopogtaklmek alapjan
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A 44. abra mindkét oszlopaban megtalalhaté a bizdaysag, frusztraltsdg érzése. A
pszicholOgia is alatamasztja azt az érzést, hogy@mindig bizonytalan. Ezzel egyiitt kell
élni és szembenézni a varatlan eseményekkel. EZrags megjelent a mélyinterjuk
készitésekor és a megkérdezéses kutatdsok éretksbédn is. A bizonytalansagi érzés
csokkenhet a nagyobb kockazatvallalasi készségkitdba, a tolerancia és a rugalmasabb

szabalyok alkalmazéasa soran.

A személyiség-vizsgalati modszerek kialakulasabazgény tette szikségsieé, hogy a
marketing kutatok is egyrészt meg akartak ismeznegyéni kulonbségeket létrehozé Bels
tartalmakat (élményszinten és a viselkedés szimtjgmmrant), masrészt pedig szamos esetben
meg akartdk hatarozni a varhato viselkedés megjsiamloszifiségeit, okat, kialakulasanak
hatterét. A személyiség, a gondolkodas, az érzekdselt viselkedés azon megkulonbdztet
mintait jelenti, amelyek az egyén személyes stilnsdghatarozzak, és a kornyezettel val6

interakcioéit befolyasoljak.

Mely %olggktf%ntogak Csoportok az alapjan,
az Un eleteben: hogy az életben mi a fontos
a megkérdezettek szamara
kenyelmes
élet -kényelmes,

-magas életszinvonal,
-személyes és pénziigyi
biztonsag

felfelé Anyagias

térekvo

magas
életszinvonal

-tarsadalmi elismertség,
-élvezetekben gazdag
élet,
-hagyomanyoktél eltérd

valahova
tartozas
L -kérnyezettudatos,
Korultekintd -egészségtudatos,
igaz -takarékos
baratsag
-magas képzettség,
< : 2 -kultira és mavészet
Ertékorientalt irant fogékonysag,
csaladi élet -igaz baratsag

kispolgari
életmodu

\ takarékos -a bevalt dolgok felé
orientalodik

élet

45. abra: A hungarikum termékeket vasarlok életstisoportjai

Attitad allitasok alapjan faktoranalizissel hoztuk I&zegmentacios csoportjainkat (45. abra).
Az éllitasokra adott valaszok alapjan jelenitetbig a hattérvaltozokat. Ezt azért tartottuk
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fontosnak, mert az életstilus, az értékrend magbeta a fogyasztoi- és vasarléi magatartas
tipikus formait. Osszefliggnek a termék- és markesrhssal és a marketing kommunikacio
irdnti nyitottsaggal. Ennek ismerete lahat teszi a fogyasztok szamara értéket jélent
terméktulajdonsagok ajanlasat. Ebben az esetbanéstzfontos, mert az egyedi, tradicionalis
termékeket fogyasztok a helyi izeket, a sajatos ésdiget pluszként értelmezik és

befolyasoljak a termékekhez vald viszonyulasukat.

4.1.10. A megkérdezettek értékrendjének vizsgalata

A vizsgalat célja az volt, hogy az egyik kihivas a differencidlhaté termékek esetén, hogy
hogyan lehet nyereségesen piacon maradni. Ehhésaldk szegmentalasa jondikik, de
megfigyelték, hogy a hasonlé demografiai helyzetbmrok kilonféleképpen viselkednek
vasarlasi dontéseikben. Az eltérésnfieghatarozdja az egyeén stilusa, nbecsilése, emi n
korrelal a demogréfiai tényékkel. Az értékitélet fontosabbnakinik, mint a demografiai
helyzet. Egy hatékony szegmentalas 6tvozni képemrraékkategoriara sajatosan jellémz
fogyasztoi dinamikat a szintén termékspecifikus ivémios dinamikaval. E két modszer
egyuttes alkalmazasa fokozhatja a stratégiai madkgintelligenciat”, amely igencsak
szlikséges napjainkban a régios termékek nyerepé&gems tartasaban.

A ,Rokeach” teszt 18-18 cél- és eszkozértékéh5-t olyan értéket emeltem ki, amely az
elmult tiz év alatt a legjobban valtozott. A meglezetteknek 16t 5-ig rangsorolniuk kellett

az értékeket ugy, hogy a legfontosabbnak tarttdékéeapta az 5-6s pontszamot, a legkevéshé
fontosnak tartott pedig az 1-est. A szociologusélénteknek tekintik azokat az értékeket,
melyek az optimalis életcélt jelentik. A kéfdben kivalasztott célértékek: anyagi jolét, béke,
boldogsag, csaladi biztonsag, a haza biztonsagk &z értékek meghatarozo szeret téltenek
be a fogyasztas folyamataban. Az a vasarlo, alkanedaladi biztonsag vagy a haza biztonsaga
fontos pozitiv attiiddel fordul a hungarikum termékek felé.

A célértékek kozott jeleis szorddas figyelhétmeg (46. dbra). Az anyagi jolét és a haza
biztonsaga elkilontl az egymashoz viszonylag kdaeticionalt boldogsag és csaladi
biztonsag értékeét, melyekhez még a béke viszonylag kézel helyeiketli Ha az anyagi
jolétet, mint elkllonult pontot értékelem, és héoghdjuk azt, hogy a valaszadok dont
tobbsége anyagias, ez azt is jelentheti az abgaalahogy a béke, a haza- és a csalad
biztonsaga természetes, csak az anyagi hattéiybetdd tényei

Szukséges az értékek abszolut mértékben toiérjezése is, mert a tobbi pont helyzete
ekkor nyer értelmet. Aanyagi j0létetvizsgalhatjuk mas szempontbdl is: azért kulondl;e e
mert ez a legfontosabb, vagy azért, mert a leghk&vémtos? Ez tovabbi kutatast igényel.
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Célertekek pozicionalasa
3,0
2,0 « a haza biztonsaga
N
10 A anyaggjolet
béke
0,0 =
csaladi biztonsag
-1,0 + N
= boldogsfa
© ol ogsag
N 20 4
)
£
o -3,0 = - -
-2,0 -1,0 0,0 1,0
Dimenzi6 2

46. abra: A megkérdezettek leginkabb elérni kiétjgi

Eszkozértékeknek azokat az értékeket tekintik, aetels leginkdbb fontosak az optimalis
életcél megvalositdsahoz. A kivalasztott eszkokékté bator, gerinces, értelmes,
felelésségteljes, fegyelmezett, szavahthefzért ezeket az eszkdzértékeket valasztottam,
mert ezeket tartottam meghatarozénak, nemcsak demirapi €letben, hanem a gazdasag és
az oktatas terlletén is. Az eszkdz-cél koncepdégalata lehévé teszi a hungarikumoknal

is a marketing szakemberek szamara, hogy Ugy po#Elak a termékeiket, hogy azokat a

fogyasztok kulonféle életcélokkal asszocialjak.

Az eszkozertékek poziciondlasa szorosan 0Osszefliggléatékek egymashoz viszonyitott
helyzetével. Ebben az esetben lathatd, hoggzavahihefség és a felelssségteljesség
egymashoz kdzel allé értékek, migemyelmezettség§s abatorsagtslik messze elkilondl
(47. 4bra). Az x tengelyre tukrozve a pozitiv t¢yyedben helyezkedik el a batorsag, ezt az
eszkozertéket tartjak a valaszadok a legfontosabbhdegyelmezett magatartds a negativ

térnegyedben azt is jelenti, hogy ez nem sziksggétertékek eléréséhez.
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Eszkozértékek pozicionalasa

3,0
=0 bator, gerinces
||
fegyelmezett
N
1.0 +
0.0
értelmes
|
—
Aed e felelésségteljes
= : J#wvahiheté
(3} [\
£
a 20
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Dimenzio 2

47. abra: A cél elérését segaszkozertekek egymashoz viszonyitott helyzete

furtt klaszterként elemezliet

A kérdbivinkben allitasokat adtunk meg a valaszadoknak8-49. dbran azt lathatjuk, hogy
az dllitasokra adott valaszok hogyan fliggnek 6szmkdimenzids térben a valaszok, mint
pontok jelennek meg. A program ezek tavolsaga atapatarozza meg azokat a klasztereket,

amelyekben a valaszok egymas kozétti tavolsagalaskebb. Mindkét dendogram Osszetett

Milyen gyakran érzi az alabbiakat a mindennapi élete soran?

valtoz6é Szam

Bizonytalansdg
Gondterheltség
Idegesség, stressz
Harag

Bosszlusag
Félelem
Megvetés, Gtalat
B(nos valamiben
Szomorusag
Visszafogottsag
Tehetetlenség
Boldogsag
Elégedettség
Orom

Erdek16dés
Meglepetés

14
15
13

10

16
g1
12

Ujraszamolt klaszter tavolsagok

0 5 10 15 20 25
o e i fmmmmm o Fmmmmmm—me +
:]______

:T_____

=

e —

48. abra: A valaszadok érzelmei a mindennapi él&trs
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Az életstilus kutatdas veleményem szerint részétekem tarsadalomtudomanyos és a
marketing gondolkodasnak. A hungarikum termékek&taviok életstilus szegmentéacidja

segitséget ad ahhoz, hogy milyen iranybdl lehetkiegjiteni az egyes szegmenseket.

A 48. abran 3 furtoét” tudtam elkdloniteni: a goedieltek, az indulatosak és a
kiegyensulyozottak.

A 49. abran tobb kisebb klaszter alakult ki: kéeyel Snmegvaldsitas, egészség, baratsag és a
nyugodt élet fontossaga.

Kutatasom szerint a fdls kozéposztalybeli fogyaszté és a &losztalyba tartozok
nyilatkoztak agy hogy kedvelik és fogyasztjak a damkum termékeket. Kéédves
megkérdezésem alapjan rajuk jelléna kiegyensulyozottsdg, gasztrondmiai szaktudés és

elit fogyasztés.

On szamara az alabb felsorolt szempontok mennyire fontosak?

Ujra szamolt klaszter tavolsagok

valahova tartozas 19
Igaz baratsag 20

0 5 10 15 20 25
valtozoé Szam 4--------- == ommmm - e +
Kényelmes élet 5
Magas életszinvonal 6 EI:}—————
Anyagi biztonsdg 7
Személyes szabadsag 8
Onmegvaldsitas 4 —
Tarsadalmi elismertség 2
J6 megjelenés 15 j
Sok szabadidé D —— —
Kornyezettudatos 3
Egészségtudatossag 10 :::]
Takarékossag 11 -
Csaladi élet 9

Elvezetek 12
Konzervativ 13
Szolidaritas 14
Alternativ élet 18

Magas képzettség 16
Kultara, mivészetek 17 ————————————J

49. abra: A valaszaddk fontossagi szempontjai alemnapi €let soran
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6. tablazatA kérdéivben megfogalmazott hipotézisek eredményeinek dsfaglalasa

Hipotézis Eredmény
Az etnocentrizmusra vonatkoz6 hipotézisek
Hipotézis 1: Az etnocentrizmus fligg a nepht(altalaban a férfiak etnocentrizmusa .
ipotezis 1: igaz
nagyobb)
Az etnocentrizmus fligg a csaladi allapottol, igaz
Hipotézis 2.: N gg" WAL A P ’ P
de ezen belll az egyediilalloké szorosabb nem teljesilt
Hinotézis 3- Az etnocentrizmus fligg az iskolai végzett$égt igaz
P ’ de ezen belll az alacsonyabb iskolai végzettségreeésebb nem teljesult
Hipotézis 4: Az etnocentrizmus fiigg az életkoritidsebb korban nagyobb igaz
A hungarikumok kedveltségére vonatkozo hipotézisek
Hipotézis: A__frc?gyya}sztok képesek azonosulni a jellegzetes orgis termékekher igaz
kotodo tzenetekkel
A hungarikum termékek vasarlasat befolyasol6 ténglaz vonatkozé hipotézisek
Az élelmiszerfogyaszté a vasarlasi- és fogyasztintéseit tokéletler
Hipotézis 1: informacidellatottsag mellett hozza meg, ezértéaraazasi hely ismerete igaz
befolyasolo ténydy
A hungarikum termékeket vasarlok a viszonylag maghan elismerik a
Hipotézis 2: kivalo, egyedi tulajdonsagokat és a magas ar kévésifolyasold igaz
tényed dontéseikben
Hipotézis 3: Az ar a miiséqg jeldje szerint funkcional teljesult
A megkilénbdztek jeldlésekre vonatkozé hipotézis
Hipotézis 1: A termék- és markah fogyasztora jellemz hogy a jeldlésher igaz

kapcsolddo mitiségért hajlando tobbet fizetni.
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4.2. A Dél-alféldi Régidban termesztett kertészetiungarikumok elemzése

SWOT Marketing
analizis kommunikaciés
eszkdzok

Specidlis fajta, 3
Fogyasztast ét

nyersanyag segit specidlis

Osszetétel

Egyedi
termesztési és
feldolgozasi _
moc Kertészeti
hungarikumok
marketing és 6kondmiai

Standard elemzése
Fedezeti
Hozzajarulas
szamita

Termék egyedi
megkuldnboz-
tets jegyei

Iméazsprofil
vizsgalat

Eltart6 képesség
szamitas

5 Helyettesid
Ertékesitési csa- termékek
tornak, fogyasz-
t6i célcsoport

50. abra: A kertészeti hungarikumok marketing- l@miai elemzésének szempontjai

Az 50. abran a Dél-alfoldi Régidbandallitott kertészeti- és élelmiszeripari hungarikum
termékek ©konomiai és marketing vizsgalati pontjaittalmazza. A részletes marketing
elemzést és a tobblégss szakédi mélyinterjat teljes terjedelemben a Mellékletben
helyeztem el. A disszertacioban termékenként a SVe@dlizis legfontosabb pontjait, az
egyszeil imazsprofil vizsgélatot és az eltartoképesség #adamak az eredményét mutatom
be. A hungarikum Kkertészeti termékek SWOT analizigé tobblépcss szakédi

megkérdezések és sajat kutatasaim alapjan alittdissze. Ezzel a mddszerrel alakitottam ki
az imazsprofil vizsgélatnal alkalmazott ellentégbdt is. Az 6kondmiai szadmitdsokhoz az

alapadatokat a Bacs-Kiskun Megyei Agrarkamara dsursgarikum kertészeti termékeket
termeszi vallalkozasok bocsatottak a rendelkezésemre.
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4.2.1. A szegediiszerpaprika marketing értékelése
4.2.1.1. A szegediiszerpaprika SWOT analizise (l6vebben 5. sz. melléklet)

Erésség Gyengeség

o magyar  fiszerpaprika nemesites 0 nhagy tételben félkésztermékként exportaljak
vildgszinvonalu 0 Vviszonteladé sajat név alatt hozza

o ternmdbtaji specialis fajta forgalomba

o egyedi eballitasi, feldolgozasi mod o tovabbfeldolgozéas soran elveszik az eredet

o flszered hatas egyedulallé 0 megkulonboztét jelblések hianya

0 specialisérlési technolégia 0 szaritd kapacitas kihasznalasa alacsony

o festékanyag szine és tartdssaga kivalo

o0 kuildnleges beltartalmi értékek

Lehetéség Veszély

o kiszerelt magyar termékként ol 0 a szegediifszerpaprika konkurenciai |a
kivalasztott célpiacra vinni spanyol-, tunéziai-, dél-afrikai-, dé|-

o Uj fajtak gyors elterjedése, igy |a amerikai termékek
m?/6rlemény mennyiségének novelése 0 az o6rolt paprika  helyettesithét

o félkész ételalapként is megismertetni a paprikakrémmel vagy extraktumaval
felhasznaldkkal 0 nagy az 6készlet aranya

0 a tovabbfeldolgozas mennyiségének |o piacvesztés a magas 0Onkoltségre
novelése— granulatum, olaj, extraktum vezethet vissza

o fogyasztoi célcsoportdvités

o Aalland6 termeli kor kialakitasa
szerddésekkel

51. abra: A szegedii$zerpaprika SWOT analizisének fontosabb megalksgita

Javasolt marketingeszk6zok: hianyzik az altalanosmge” marketing a kulféldi piacokon. A
fogyasztobarat kiszerelés adagolasi, felhaszngaaslatokkal, és a kilonb®zrlemények

neve mellett grafikus szimbdélumrendszer kialakitésegitené a vasarlast. Az eftér
6rlemények alkalmassaganak ismertetése is célézene a kilonbdzételekhez. Tébb olyan
PR cikk megjelentetése a kulféldi lapokban, amety kommunikalja, hogy a kulénleges

tulajdonsag a szarmazasi helynek tulajdonithaté.reddezvényeken, kiallitasokon az
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egyediségek hangsulyozasa, a megkulonboztetetiségnés a foldrajzi hely 6sszefliggésének
a bemutatéasa lenne fontos.

A szegediifszerpaprika termesztésével és értékesitéseéveldlafss termefi javaslatok a
szakéréi megkérdezések alapjan:

A fiszerpaprika kindlata néhany nagyobb véllalat &talbalyozott, akik befolyasoljak a
piacot, és import alapanyaggal csotkkentik a dséget. E hungarikum terméknek és a
fiszerpaprikat termél véllalkozasok jogjét akkor latjak biztosnak a terndkl ha a
monopolhelyzetben Iévnagy vallalatok emelik, vagy legalabb szintenjdéria felvasarlasi
araikat. Perspektivikusnak latjak a kulonleges dvéui fiszerpaprika termesztését, mert
véleménylk szerint a miség az eladhatdésag zaloga. Fontosnak tartanak gaitikumm
védjegy létrehozéasat, és aldoznanak is ra sajeddionl. Véleményik szerint a legsésgbb
feladat lenne a magyar idzerpaprika egyedi értékeinek és biztonsdgossaganak
kommunikalasa a belfdldi és a kulfoldi piacokon,rirezt egyenként a terndéd nem tudjak
megtenni. Elvarnak kozosségi marketing szinterval&j régios magyar termékekeb&lito

termebk érdekérvényesitésének jobb képviseletét.

4.2.1.2. A szegediilszerpaprika imazsprofil vizsgalata

homogénériési 5,6 heterogérsriési
tizpiros alapszith 1,3 sargaspiros alapszin

csipds izi édeskés iz

paprikamagot tartalmazzon 8,3 paprikamagot ne

tartalmazzon
jellegzetes illati 1,4 semleges illatd

vitaminban és asvanyi
anyagban gazdag

vitaminban és asvanyi
anyagban szegény

hosszan eltarthato kevésbé tartos

kis kiszerelé& nagy kiszerelés

atlatsz6 csomagolasu atlatszatlan, piros
csomagolasu

veszélyek nélkul néha artalmas lehet
fogyaszthato

kedveztlen élettani
hatasu

jo6 élettani hatas

kevesebb formaban
készithet el

sokféleképpen
elkészithed

nem fontos a
szarmazasi hely

szarmazasi hely fontos

termeld feltlintetése 3,9 nem fontos a terndel

52. abra: A szegedii$zerpaprika imazsprofil vizsgalata
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A fiuszerpaprika a magyar konyha leggyakrabban hasfiis#ere. A fogyasztok eldleges
igénye a tizpiros szin. A valaszadok szerint paprika magotan@lmazzon. A technoldgia
azonban dlirja a termés fal és a mag meghatarozott arany@stékanyag tartossaga miatt.
Alapvet szempont a j6 élettani hatas és az élelmiszerisatp A hosszan eltarthatd, atlatszo
csomagolasuiiszerpaprikat kedvelik. A csip fajtak helyett az édes-nemes kbze@ss
finomsagu, jellegzetes illatu specialis terméketzesitik ebnyben. Amig a szarmazasi hely
feltintetését a valaszadok fontosnak tartottakigaaldermed ismerete mar kevésbé Iényeges

szempont. A hungarikum termékeknél ezek feltiinee&#ssiti a termék image-marketingjét.

4.2.1.3. A szegediilszerpaprika eltarté képességének szamitasa

A szikséges 8imunka legnagyobb része szeptemberben és oktobadbetakaritdsi munkak
idején merudl fel, ez a nyersanyag termesztésnélmslfkaora,érlemény eballitasnal 660
elémunkaorat igenyel. A ledolgozhat6 6rak szamatdigmbe véve a csalad 1,38 ha, illetve
1,25 ha fellletet képes mef@iwelni. Az anyag jelley felhasznalasok koltségei aiimeés
szervestragyazassal, a novényvédelemmel, csomagblads az aruva készitéssel
kapcsolatosak. A kozvetlen véaltozé koltségek 200.6Wha, kozvetett valtozd koltségek
alapanyag éhllitas esetén 120.000 Ft/hé&rleménynél 620.000 Ft/ha nagysagrendben
mertlnek fel. A Dél-alfoldi Régidoban hektaronkérn2 fonna nyersanyag-, illetve 1,5 t
6rlemény eballitdssal lehet szdmolni. A nyers aru tonnankédO@ Ft, azérlemény
1.100.000 Ft éaron értékesithetTerlletegységenkénti 960.000 Ft, illetve 1.650.0&

bevételre lehet szamitani.

7. tAblazat: A szegedi$zerpaprika Standard Fedezeti Hozzajarulas szanitas

Koltségek alakulasa Riszerpaprika Orlemény
Kdzvetlen valtozé koéltségek: 200.000 Ft/ha 200.B0ha
Kdzvetett valtozd koltségek: 120.000 Ft/ha 620.80ba

Osszes valtozo koltség:

320.000 Ft/ha

820.000 Ft/ha

Arbevétel alakulasa Riszerpaprika Orlemény
Termésatlag: 12 t/ha 1,5t/ha
Ertékesitési atlagar: 80.0000 Ft/t 1.100.000 Ft
Arbevétel: 960.000 Ft/ha 1.650.000 Ft

Fedezeti hozzajarulas Fiszerpaprika Orlemény

SFH1 értéke

760.000 Ft/ha

1.450.000 Ft/ha

SFH2 értéke (1 ha)

640.000 Ft/ha

830.000 Ft/ha

SFH2 értéke (1,38/1,25 ha)

1.846.880 Ft/ha

1.98126a
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A nyers fiszerpaprika termesztés esetén 1.846.880@rkmeény készitésekor 1.981.280 Ft
jovedelem biztositott. A minimalis 3 millid Ft SFették eballitdsahoz nyers termék esetén
6,18 ha terlletre van sziikség. E felllet betalsftiitdz a 2.655 munkadra csaksdakos
dolgozdk igénybevételével végezhietl. A tobblet munkabér kifizetéséhdisterpaprikanal
tovabbi 1,7 ha,oérleménynél 0,82 ha szikséges. A hungarikum nyésszefpaprika
termesztéséhez nyers termék esetén tehat 7,8rlemény eballitas soran 5,2 ha felllet

biztositja a minimalis megélhetéshez sziikségesi@imeet.

4.2.2. keceli meggy marketing értékelése
4.2.2.1. A keceli meggy SWOT analizise gleebben: 8. sz. mellékletben)

Erésség Gyengeség

o hazai nemesitésspecialis fajtak o ismertsége csak a Dél-alfoldi

o kulénleges talajviszonyok Régioban megfelél

o kivalé beltartalmi értékek 0 csomagolas korsazigiten

0 kemény gyumoélcshus, roppanés heéj, o0 megkildonboztét jelzések hianya
s6tétbordo szin o feldolgozott formaban nem lehgt

o fagytiré tudni a termék eredetét

o kiegyensulyozott kinalat

Lehetéség Veszély

o fogyasztast éegit egyedi o altaldban az olcs6 meggy
tulajdonsagok kommunikalasa 0 savanyu gyumolcsok

0 csomagolason termékinformagio 0 import gyimolcsok
elhelyezése o fokozott névényvédelmet igényel

0 gasztronomiai felhasznélaéwitése

53. abra: A keceli meggy SWOT analizisének fontbsabgallapitasai

Javasolt marketingeszk6zok:
A sajatos feldolgozas- és az értekesitési modok nkemikalasa (hasonld kistérségi
programok a szilvalekv&izé napok mintajara). A kiszerelés (100-200-500 g/adag

csomagolas korszisitése a friss fogyasztas, impulzusvasariésegiitésére. igy a gongyoleg
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mar alkalmas termékinformaciok elhelyezésére, anedlytartalmaznia kell a szarmazasi
helyet, az egyedi tulajdonsagokat és a fogyaseléstgity egészségvédsmerveket.

A keceli meggy termesztésével és értékesités@esiokatos termél javaslatok:

A fogyasztok szadmara a legfontosabbingki a terméknek a kivalé iz, a hosszu eltarthgtésa
és a sokoldalu felhasznalhatésadg. Kevésbé vanrsakalian a kulonleges néséggel.
Javasoljak, hogy a hungarikum meggy csomagolasfrezzk el a megfelél marketing
kommunikaciét biztosité feliratot. Elvarndk a szakmaregyeztetést is. A terndél
igényelnének segitséget ahhoz, hogy a keceli magynazsorientalt marketing stratégiaja
legyen. Hasznosnak tartanak a hungarikum védjegyehiézasat, ehhez pénzigyi
tamogatassal is hozzajarulnanak, de csak akkodefiamialnak a hungarikum fogalmat, és
létrehoznanak egy elléreé rendszert. Az AMC elglleges és szamukra legfontosabb
feladatat abban latnak, ha marketing stratégigaiwla ki a hazai piac védelmére, ezen belll
kiemelten kezelné a hungarikum jelfietprmékeket. Vélemeényuk szerint a magyar k6z6sségi
agrarmarketing keresse meg azokat a pontokat, af@u#szalni lehet ezeket a kivalo,

hungarikum jelle§ termékeket, ha sziikséges, akkor kulon-kulon région termékekre.

4.2.2.2. A keceli meggy imazsprofil vizsgalata

1 2 3 4 5 6 7 8 9

kisebb szertn nagyobb szefh

kemény hasu puhébb hasu
magvavalo nem magvavalé
kis magvu 1,2 nagy magvu
kevés |é tartalm sok |é tartalmu
alacsony sav tartalmu magas sav tartalmu
sotét piros halvany piros

beltartalmi értéke
alacsony

beltartalmi értéke magas

izes kevésbé izes

aroméajat megrizze aroméja ne éfijék

kocsanyos legyen kocsany nélkuli
legyen

kis kiszerelés nagy kiszerelés

nem fest levii fest levii
kdnnyti beszerezni nehezen lehet hozzajutni

termskorzet nincs
feltintetve

termbkorzet fontos

szarmazasi orszag fel legyen tiintepde 1,6 EU-bol szarmazik felirat
legyen

54. abra: A keceli meggy imazsprofil vizsgalata
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A fogyasztok a nagy szdmkemény huasu, kis magvl, sotétpiros terimksceli meggyet
kedvelik. A kbnnyen magvavalé termés a valaszadaist kocsanyt is tartalmazzon. A
magas |é tartalom a friss fogyasztasnal és a fgbddlsnal egyarant fontos. A nem &etii
fajtdkat a fogyasztok nem kedvelik. Ezt a hungarikterméket a taj korzetében koiiny
beszerezni, de innen tavolodva egyre nehezebbest lrzajutni. A szdrmazasi orszag
feltintetését fontosabbnak tartjdk a valaszadoknt nai termed ismertségét. Az ,EU
szarmazas” feliratot is elutasitjak, pedig itt Bfgmbe kellene venni a tamogatasi rendszerek

Szempontjait.

4.2.2.3. A keceli meggy eltartdé képességének sz&sd

A legnagyobb munkacsucs a betakaritas idején nielllA szedés hektaronként 850-900
élémunka orat feltételez, amelyet a gazdasag nem dlldini. A ledolgozhatd 6rak szamat
figyelembe véve a 4 tagu csalad 2,5 ha meggyet sképszedni — iélszaki dolgozé
igénybevétele nélkul.

8. tablazat: A keceli meggy Standard Fedezeti Harakhs szamitasa

Koltségek Arbevétel alakulasa
Kdzvetlen valtozo koéltségek: 270.000 Ftﬂh‘ﬁermésétlag: 10 t/ha
Kdzvetett valtozé koltségek: 180.000 Ft/hartékesitési atlagar: 120 Ft/kg
Osszes valtozo koltség: 450.000 Ftfhrbevétel: 1.200.000 Ft/ha
Fedezeti hozzéjarulas
SFH1 értéke: 930.000 Ft/ha
SFH2 értéke (1 ha) 750.000 Ft/ha
SFH2 értéke (2,5 ha) 1.975.000 Ft/ha

A minimalis jovedelem eléréséhez 4,3 ha meggyidtetvszikséges, amelynél figyelembe
vettik az idszakos dolgozok énunka koltségét is. Osszesen 180-200 tobbiehéhkadra-
sziukséglet merul fel, amely B fd6szaki dolgozo alkalmazasat feltételezi hektaronkémt
idészaki dolgozék alkalmazasaval a megélhetéshez égéksultetvény terilet ezzel 5
hektarra emelkedik.

Ez az oOkonOmiai értékelési mod aHtetvény kultirdknalnem veszi figyelembe az
amortizacios koltségeket. Jelenleg a Dél-alfoldgiBlean egy hektar keceli meggy bekertlési

értéke a 4.200.000 Ft-ot is elérheti. Célgzehat vizsgalni az un. elmarad6 hasznot. Ez az
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Okondémiai elemzés arrdl tdjékoztat, hogy az Ulegviernbrefordulasaig szikségedkét a
pénzintézetben — az évenkeénti befektetés Utemébdrmgyan tudna kamatoztatni egy

valdszirisithet banki kamat mellett.

4.2.3. A kecskemeéti kajszibarack marketing elemzése
4.2.3.1. A kecskeméti kajszibarack SWOT analizisd§vebben a 11. sz. mellékletben)

Erdsség Gyengeség

0 specialis magyar fajta 0 évenként ingadozo termeés

o széleskai feldolgozasi lehéiség mennyiség

0 termésbl készilt palinka 6nmagaban|is 0 a gyumolcs nyersen rovid idejg
hungarikum tarolhato

o0 sajatos llat, iz, aroma- es o szdllitAsa 6vatossagot igényel
szinmegtart6 képesség 0 egyes fajtak fagyérzékenyek

Lehetéség Veszély

o Uj fajtak telepitése o Dél-Eurdpa és balkani orszagokb

o hazi feldolgozas dvitése juniusban érik a gyiimolcs

o lekvar, aszalvany kinalata o Chile terjeszkedése az europai

o eredet megjelolés piacokon  feldolgozott  készit-

0 korszefi csomagolas ményekkel

55.4bra: A kecskeméti kajszibarack SWOT analizisémetosabb megéallapitasai

Javasolt marketingeszkozok: Téerségi figyelemfetkedihdezvények szervezése a termeék és a
feldolgozott készitmények kommunikacidjanak kozéppa allitasaval. A termék
sokoldalian hasznosithaté. Hazilag is nagy mengges® dolgozzak fel. A térségi
hagyomanyos feldolgozasi médszerek-, illetve a béanékek bemutatdsaval az ismertség
fokozhatd. A nyers- és a feldolgozott termékekagyfsztoknak szold informacidval kell
ellatni kiemelve a termék eredetét, egyedi izvilaf@zdeményezni kell, hogy a feldolgozék
a nagyluzemi termékeken az eredetet és a fajtdntiedsék fel.

A kecskeméti kajszibarack termesztésével és ditedésel kapcsolatos termgjavaslatok:

Az elmult években a kajszibarack értékesitési siraiaban valtozott meg jeldisen. Ntt a

friss fogyasztasra €s az exportra valé értékestessokkent a vékészités. Bevezették az
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integralt termesztést. Perspektivikusnak latjakésikérédi friss fogyasztasra és aszalasra
alkalmas fajtak telepitését, mert a piacon ezekések” ahol még teret lehet hoditani.
Kecskemét térségben nagy mennyiségben termesk@saibarackot, mert igény van ra és
nagy a szakmai elhivatottsaga a term#gmtk. Fontosnak tartjdk a hungarikum védjegy
kidolgozasat, és aldoznanak is r4 safebsl, valamint tAmogatndk az olyan specialis
kereskedelmi halozat l|étrehozasat, amely csak hikuga termékeket forgalmazna.
Hatékony piacbvitést lehetne elérni Ugy, ha az AMC a kilfoéldilkiasokon a hungarikum
kertészeti termékek egyedi, kivaléo tulajdonsagadmkiunikalna, és az ott szerzett
informaciok idsben hozzaférhék lehetnének.

4.2.3.2. A kecskeméti kajszibarack imazsprofil vizglata
1 2 3 4 5 6 7 8 9

nyersen fogyasztani feldolgozva
zamatos, izes muskotélyos
nagy magvu kisebb magvu
magyar 1,3 helyettesithet

kalfeldi is
gyumolcs kézépnagy gyumadlcs nagy
korai érég késsi éresi

sarga szith fajta pirosabb szith fajta

puhabb gyiimélcshusu keményebl
gyUimolcshusu

bélevii fajta kevésbé blevii fajta

kis csomagolas-@ kg) nagyobb csomagolas

(5 kg)

atlatszé nianyag
csomagolo eszkéz

karton doboz

cimke nem fontos,
azért vasarolom,
amiérteredetileg
gondoltam

fogyasztgifelhasznaloi
oOtletekkel ellatva

termeb személye
nem fontos

termeb személye fontos 2,2

szarmazasi régio
fontos

szarmazasi régio nem fontos

piacon veszem termibl szupet, hipermarke

tekben vasarolok

megkildnboztét jelolés

megkilonboztét jeldlés 86 Iényeges

nem fontos

56. abra: A kecskeméti kajszibarack imazsprofitgaata
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A kecskeméti kajszibarackot a fogyasztok nyersenfeddolgozva egyarant kedvelik.
Magyarorszagon a legnagyobb a hazi feldolgozas yisége. A fogyasztéi izlés az Ujfajta
muskotalyos illatd gyumolcs felé tolédik el. A Késérédi, sarga szih puhébb
gyumdlcshusu, d&evii fajtakat részesitik é&hyben. Ezek8l készil az 6nmagaban is
hungarikum kajszibarack lekvar és Kecskeméti kbgzck pélinka. A termékeken potolni
kell a vewi tajekoztatast. Fontos szempont a magyar ereddatidatd grafikai jeldlése.
Ezenfelll igénylik a szarmazasi régio feltliintetéset Kutatasomban a valaszaddk ugy
nyilatkoztak, hogy szivesebben vasaroljdk a piaeah a hungarikum terméket, mint a
szupermarketekben.

4.2.3.3. A kecskeméti kajszibarack eltartoképesséagek szamitasa

A termesztés érdekében felmériValtozd koltségek hektaronként kozel 125.000 Ft-ta
terhelik a véllalkozast. Ezek az anyag jellefglhasznélasok: a im és szervestragya, a
névényvédszer, a csomagolas és aruvakészités koltségei.zAagag kozvetett valtozo
koltsége hektaronként — felméréseink alapjan —QIbFt, az 6sszes valtozo koltség tehat
230.000 Ft/ha 6sszegben meril fel. A Dél-alféldgiRban — a tapanyagban gyakran nem
bovelked terileteit figyelembe véve — 6,5 t/ha termésathdehet szamolni. Az értékesités
terén is dvatos atlagarral (80 Ft/kg) szabad teivez arbevétel igy hektaronként 520.000

Ft, amely azonban a régidban csak a ,nem kihagyéklgen (amikor nincs fagykar) érliet

el.
9. tAblazat: A kecskeméti kajszibarack StandarcEetil Hozzajarulas szamitasa
Koltségek Arbevétel alakulasa
Kdzvetlen valtozo koéltségek: 125.000 Ftﬂh‘ﬁermésétlag: 6,5 t/ha
Kozvetett valtozo koltségek: 239.000 Ft/hartékesitési atlagar: 80 Ft/kg
Osszes valtozo koltség: 364.000 Ft/hrbevétel: 520.000 Ft/ha
Fedezeti hozzajarulas
SFH1 értéke: 395.000 Ft/ha
SFH2 értéke (1 ha) 290.000 Ft/ha
SFH2 értéke (2,5 ha) 783.000 Ft/ha

Egy 4 tagu csaldd a fennmaradasahoz szikséges Hekfart sajat munkaerejével

megniivelni, a termést betakaritani nem képes. A minisndd milli6 SFH2 érték
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betakaritdsdhoz plusz 8 &lkalmi munkas foglalkoztatasa szikséges. Aszdki dolgozok

alkalmazaséaval a megélhetéshez sziikséges Ulteerdivgte ezzel 13 hektarra emelkedik.

4.2.4. A makéi voréshagyma marketing elemzése

4.2.4.1. A makoi voréshagyma SWOT analizise giebben: 14. sz. mellékletben)

Erésség Gyengeség
0 specialis tajfajtak o tovabbfeldolgozas soran a
0 egyeduli, hagyman belluli csontfehér termékeredet elveszik
szin 0 gyenge termékmarketing
o magas allil-szulfid tartalom o0 hianyos eredetmegjelolés
Lehetéség Veszély
0 egeészséges taplalkozasi trend o holland, lengyel hagyma térnyerése
térhoditasa o hagymaolaj, szaritmanyok, kop-
0 gyogyszeripari feldolgozasihitése centratumok megjelenése
0 korszefibb csomagolas 0 jaszsagi hagymatermesztés
o eredetjeld informacié kommunikélasa fellendulése

57. abra: A makéi voroshagyma SWOT analizisénetoBabb megéallapitasai

Javasolt marketingeszk6zok: kiszerelt értékesitesidse, eredetjelélinformaciok mellett a
gyégyhatas, a felhasznalasi moédok kommunikalasa. n@gyfogyasztok, élelmiszer-
feldolgozok megg§zése arrél, hogy a termékeiken tintessék fel aéeraredetét (pl. a
termék eredeti makoi hagymat tartalmaz vagy a tkenmmekoi hagymabdl késziilt).

A makai voroshagyma termesztésével és értekesitésgesolatos terméiljavaslatok:

Az elmult években csokkent a hungarikum voréshagyeranesztése, mert egyrészt a
szaritmanyipar kapacitasa visszaesett, masrésittsegesebb &éllitdst egyre kevesebben
fizetik meg. A termék jovedelmégége évenként valtozé a piac kiszamithatatlansagt. m
Az igényes fogyasztoknak megfelel ez a termék, dealgalanos pénzhiany miatt olcso
terméket vasarol a fogyasztok tobbsége. Szikségem llBvebb tdjékoztatas arrédl, hogy
milyen tulajdonsagaiban egyedulallé a j6 tsadi makoi voréshagyma. Fontosnak tartanak
és aldoznanak is sajat forrasbdl egy olyan megkiddted jeldlésre, ami a hungarikumokat
népszeisitené. Igényelnék, hogy az AMC konkrét |éiségeket kinaljon a kulféldi
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piackbvitésre, és hatékony kommunikéciét dolgozzon lagyésztok megnyerésére. A makoi
termeszik szerint az agrariumban ma mar nem a termeléstjete korlatot, hanem a

megszerezhétpiac nagysaga és allandoéséaga.

4.2.4.2. A makéi voréshagyma imazsprofil vizsgéalata

nagy hagymafej 2,2 kisebb hagymafej

magas beltartalmi
értéki

alacsony beltartalmi
ertéki

magas szarazanyag
tartalma

alacsony szarazanyag
tartalmd

kellemes i# 6,6 els il

kellemes zamatu
hosszan eltarthat6
kis kiszerelés

jO élettani hatas
veszélyek nélkul
fogyaszthat6

sokféleképpen
elkészithet

fehérje tartalma
magas

C-vitaminban gazdag

ovélis hagymafej 10

6,3

6,1

53

kevésbhé zamatos
kevésbé tartés
nagy kiszerelés

kedve®tlen élettani
hatasu

néha artalmas lehet
kevesebb formaban
készithét el

fehérje tartalma
alacsony

C-vitaminban szegény

kerek hagymafej 1mo

58. abra: A makoi véroshagyma imazsprofil vizsgélat

A fogyasztdk a nagy makai véroshagymat részesltikyden. Egyarant kedvelik az ovalis és
a kerek formdju hagymat. Ez Uj fogyasztasi treralakitasat jelzi, mert korabban déain
csak a kerek hagymafejet vasaroltak. Adserkarakteres izre a magyar gasztrondmia tart
igényt. Tovabbi kutatast igényel, hogy ezt a sagjawdajdonsagot mas kultirak konyhai
milyen mértékben tartjak fontosnak. Hosszan el&@hC vitaminban gazdag, kivalo élettani

hatasu hungarikum termékdink.
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4.2.4.3. A makoi voréshagyma eltartd képességénetamitasa

Akkor beszélhetiink eredményes makoi voréshagynmaetertésil, ha az ehhez szikséges
miiszaki feltételek a rendelkezésre allnak a valladkban. A hungarikum hagyma
termesztése akkor gazdasasos, ha teljesen gépeSggt hektar termés @llitasahoz 14
miiszakoéra szikséges, amdiyla dughagyma Ultetése 3 6rat, a termés betakaritZs orat
vesz igénybe. Jelenleg a véroshagyma jovedelemtérképessége — atlagos termés mellett
(25 t/ha)- 205.000 Ft/ha. A 3 milli6 Ft minimaliévedelem eléréséhez tehat 14,6 ha-on
szliikséges voroshagymat termeszteni. A legnagy@blEglgépi munka szikséglet augusztus
végén, a betakaritas idején van. A 14,6 hektarkbetasahoz 122 munkaodra, illetve 61
miiszakora szilkséges. Tekintettel arra, hogy ebbemdd@zakban 100 tfszakora/dekad
kapacitassal lehet szamolni, a minimalis megélhetgszikséges fellletet sajai-éts gépi

munkaval teljesiteni lehetddzaki dolgozé és gépi szolgaltatas igénybevétdiginé

4.2.5. A Selyemkdéré méz marketing elemzése
4.2.5.1. A Selyemkoré méz SWOT analizisedbebben: 18. sz. melléklet)

Erésség Gyengeség

0 a méz lebhelye az a természetes 0 ismertség hianya
noévénypopulacié, amely a Duna-Tisza o inhomogén mifség
k6zén kivil mashol nem alkot ilyen o hianyos marketing kommunikacio

nagy 0sszefuggfeluletet
o korlatozott mennyiség készithet a
tiszta fajtamézél

0 specialis izvilag, sajatos allag és szin

Lehetéség Veszély

o funkcionalis élelmiszerek piaca o invert cukorbdl gyartott mézek
0 méregtelenst, gyulladast csokkeébt o kommersz, kevert mézek
hatdsanak kommunikalasa 0 Kinabdl érke# olcs6 mézek
0 aszalt gyimolcsokkel extra kiszerelés o dél-amerikai és  mexikéi jO
o0 széllodak reggeli valasztékanak min6sédi mézek

bévitéséhez

59. abra: Selyemkoré méz SWOT analizisének fontosadallapitasai
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Javasolt marketingeszkdzok: olyan marketingmix betése, amellyel fokozni lehet a termék
ismertségét eés megkulonboztetisgigét. Mindenképpen eredetet- és egyediségeb jelz
embléma legyen a csomagolason. A terméket megetetitetni minden, a hungarikumokkal
foglalkozé bemutaton, akcién.

A selyemkdré méz éertékesitésével kapcsolatos téfanedslatok:

A termékek elnye, hogy nem keverik a mézeket, tehat ténylegk@stdajtatiszta mezet
kinalnak a fogyasztdéknak. Fontos és hasznos lenmgngarikum védjegy, de nem csak a
védjegy, hanem maganak a védjegyes terméknek aapsayitése is szilkséges. Szivesen
latna a gyakorlatban is hasznosithat6 differenciédtketing stratégiat ezekre a differencialt
termékekre. Varja az AMGt a hungarikumok megésitésére kidolgozott, és a piaci

poziciok javitasara iranyuld térekvéseit.

4.2.5.2. A Selyemkoré méz imazsprofil vizsgalata

kellemes illatd semleges illatd

erésen karakterisztikus semleges iz

kevésbe magas
cukortartalmd

magas cukortartalmu

1,3
fehéres sziin sOtét sarga sziin
lassan ériisodh 1,0 gyorsan #riisod
lassan kristalyosod6 gyorsan kristalyosod6

kevésbé hasznéalhat6
fel

sokféleképpen felhasznalhat6

nagy kiszerelés kis kiszerelés

egészségre artalmas
lehet

egészséges

hosszan eltarthat6é kevésbé tarthato el

atlatszatlan
csomagolasu

atlatszé csomagolasu

tivegben tubusban

kedvestlen élettani
hatasu

jo élettani hatasu

alacsony széarazanyag
tartalmu

magas szarazanyag tartalmu

nehezen tarsithaté
mas mézekkel

jol tarsithaté mas mézekkel

aszalt gylimolcsot tartalmazzon aszalt gyumdlcsot ne

tartalm azzon

lépes méz legyen fogyaszt6i méz

egyediséget jetzembléma fontos szarmazas |ényegtelen

60. abra: A selyemkdré méz imazsprofil vizsgéalata
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4.2.6. A hungarikum palinkdk marketing elemzése

4.2.6.1. A hungarikum palinkak SWOT analizise

Erésség

(0]

(0]

(0]

o O O

specialis gyuimolcs alapanyag
egyedi iz, illat harmonia

kivalé minsség

gasztronémiaban

kulonleges gyumolcs agyaspalinkak

korlatlan mirbségmegrzés

Gyengeség

0 kevés reklam

o hianyzik az eladas- és vasar
dsztonzes

o marketing stratégia hianya

o eredet kommunikalasanak hianya

Lehetéség

(0]

(0]

(0]

(0]

o

ardifferencialas

palinka versenyeken részvétel
PR tevékenységdvitése
szakmai szovetségek
miikodtetése
Gj termékek  piaci
kormanyzati protokollba, diploméci

testliletek fogadasain

hatékgny

bevezetése,

=8

koktélok készitése, a magyar termeék

jelleg megrzése mellett
ergsod brand marketing

HORECA promécié novelése

Veszély

0 hagyon magas ar

altalaban a szeszesitalok
helyettesié termékek (konyak)

o O O

gyenge termékpalyak

61. 4bra: A hungarikum palinkak SWOT analizisér@kdsabb megéllapitasai

as

Javasolt marketingeszkdzok: a marketing kommunikésszes lehéségeivel fel kell hivni a

figyelmet a palinka egyedi értékére, valamint alragy ez az ital a magyar kultra része,

hungarikum. Ugyelni kell arra, hogy az innovacidaétermékfejlesztés mellett meghatarozo

maradjon a hagyomany és a tradicié. Az exkluzizedslésen hangsulyozottan fel kell

tuntetni a hungarikum jelleget.
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A hungarikum palinkakat &&llitok javaslatai:

A termékek alnyét a csomagolasban, a s@gben és az izben hosszu tavon biztositottnak
gondoljak. A stabil alapanyag bazisban és a regioidszefogasban latjdk a termékek és a
véllalkozasok jodjéet. Sajat dkébsl is thmogatnak a hungarikum védjegy kidolgozadat,
csak ha az ellémz6 rendszer kellképpen szelektalnd a termékeket. Megoldhatonadkiat]
meglévd bolthalozatokba bejuttatni a termékeiket, de efelil igényelnének olyan
szakuizleteket is, amelyekben csak j6 ¢ségi és valoban hungarikumokat forgalmaznanak.
Folyamatosan keresik a piaci rést, hiszen olyarzdgekat céloznak meg, ahol van
fogadOképes kereslet e kulbnleges termékre. A Ilgg&gis marketingtl a
marketingszolgaltatasok hatékonysaganak a javitdsajak, és amely a gyakorlati

kereskedelmi munkat is &sitené.

4.2.6.2. A Kunfehértoi kortepalinka, Kecskeméti barackpalinka, Békési szilvapalka

fehér szid legyen 1,2 4,1 8,5 s@rgas vagy sotétebb
arnyalatt
illatban gazdag illatban szegény

intenziv, gyimolcsre
emlékeztdi iz

...... gyumolcsre kevésbé
emlékeztét iz

cefre tartalmazzon cefre gyiimdlcsmagtol
gyumdlcsmagot 20 .2, 9,0 mentes legyen

palackban gyimélcsagyon
legyen 15

palack gyimolcsot
ne tartalmazzon

38-43 % (V/V) alkohol 2,2 o=
tartalma legyen

8,0 50-55 % (V/V) altol
tartalma legyen

magzamat éridljék 8,0 magzamat ne &gk

fehér Gveg 8,5 keramia palack

fahordoés érlelés 7,0 fémtartélyos érlelés

megkulonboztét, altaldnos cimke

egyedi cimke

kedvéitlen élettani
hatasu

jo élettani hatés

meghatarozott magyar ; barmilyen jé terr
fajta 1,0 , vilag fajta

kis kiszerelé 28 ™ 28 31 nagy kiserelé:

62. abra: Kunfehértéi kortepalinka, Kecskeméti blapalinka, Békési szilvapalinka
imazsprofil vizsgalata
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Az imazsprofil vizsgalat eredménye jol szemléltdidgy a valaszadok tobbsége ismeri a
kilonbo® palinkakat és igy el tudjak kuloniteni a termédhilogiai sajatossagait. Elvarjak,
hogy a hungarikum magyar palinkan jelenjen meg akilénboztet egyedi jelolés, ami

emelné a termék értékét, marketing megitélésétrités kulfoldon egyarant.

A Dél-Alfold egyik problémaja abban rejlik, hogyszonylag kevés az egységes arculatot
meghatarozo, széles kérben ismert egyedi termédzaisis egymastol elszigetelten |éteznek.
Ugyanakkor szamos olyan, régiébaadiitott hungarikum létezik, amelyek alkalmasak a
helyi hagyomanyok megzésére, a régio imazsanak kialakitdséara. Ezenékeknkorének
kivalasztasa, menedzselése, védelme az aktiv nraggetitika eszkézével hozzajarulhat a
Dél-Alfoldrol  kialakitott kép pozitiv irAnyu befolyasolasahoglésegitik a specializalt
termokorzetek stabilizaciojat, a helyi gazdasdg mésgfmiését és az ott 6&l jovedelmi
lehetnek azok a régidspecifikus termékek (pl. Keoséti barackpalinka), melyek a szigora
eloirasoknak és elvarasoknak megfelelnek. Fontos, reodyégido egyedi termékei igazi
hungarikumok maradjanak, és a védjegyek mogoth@dfiagarantalt migség jelenjen meg.

A Régié teendi a hungarikumok piaci helyzetének javitasara:

. tomegtermelés mellett a tradicionalis, speciélisnekek korét kell Bviteni, hiszen a
gazdalkodas évszazados tapasztalatai kitermelt@jegység nemzeti értéket képvisel
kival6 minésédi hungarikumait, ehhez adott a szebé&plmagas sziri, sajatos
szakértelme, szakképzettsége;

. fontos feladat az egyedi termékek piacra jutasgitéenarketing stratégia és marketing
kommunikacié javitdsa, amelyhez nélkilozhetetlelABIKC és az dallitok szorosabb
kapcsolata;

. a csomagolason vagy a terméken fel kell tiintetnieedetet, a védjegyet, az arut
megfeleb, a termékdinyok érvényesitését szolgaldé termékinformaciévdl &latni,
ennek megvalésitasahoz még a véllalkozoéi oldaétakilése hianyos;

. sziikség lenne a terme&iztés a feldolgozok ,csoportosulasara”, mert csaBeabaz
esetben teszi lehdté a Kozosségi jogszabaly a védjegyek, a szarm@daédsek és a
féldrajzi arujeldk megszerzesét;

. a tamogatasok rendszerét ugy kell kialakitani, hagya specialis termelési strukturak
fejlesztését tegye lelstt és az adott tajegység értékeinek fellenditésére

dsszpontositson;
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Napjainkban a folyamatosan valtozé piaci koérulményerss konkurenciaharc és
importverseny varja a hazai agrartermékeket. fe$zfiési stratégia egyik lelisége a
versenyszférahoz tartozé agazatok pozicidjanékitése. A masik csoportba a nem
kozvetlenil a versenyszférdba sorolhatdé olyan asjajelenbs magyar multtal
rendelked agazatok tartoznak, amelyek fejlesztése a kormyésddjgazdalkodashoz, a
turisztikai, a foglalkoztatasi, a vidékfejlesztési a jovedelem-kiegészitési feladatokhoz
kapcsolddik. A piacon valé maradas és térnyeréskdghetséges maédja awshonos,
hagyomanyos és tgjjellégllat- és novényfajok, -fajtak ill. termékek (hamidxumok)

ertékeinek felismerése és meggtése.

A vilag minden fejlett orszagat az jellemzi, hogy éelmiszerfogyasztasaib-utdbb

eléri a biolégiai telitettség hatarat. Ekkor a nsadd hozzaadott érték tartalmd,

kilonlegesebb, egyedibb termékekadlitasa jelentheti a ledbb kitorési pontot. A

tajpan rejp értékek kiaknadzasa, a novékvhozzaadott érték termelées és a

munkahelyteremtés szempontjabol a kis és kdzepestingelmiszeripari vallalatoknak

van kiemelt jeleriisége. Ezek akkor lesznek sikeresek, ha

o képesek lesznek a helyi adottsagok messzérkExknazasara (pl. hagyomanyos
termékek, termelési kulturak ,Ojrafelfedezése”),

0 megtalaljak azokat termékeket, melyekadlitasa — példaul a méretgazdasagossag
miatt — veszteséges a nagyvallalatok szamarapgtidlis termékek gyartasa),

o0 képesek lesznek magasabb hozzaadottiéteEknékek gallitdsara,

o termékeikhez az atlagostol eliekiemelked szolgaltatast tudnak nydjtani

A fogyasztoi etnocentrizmus a sajat orszag ternmé&keebnyben részesitésén alapul.
Eurdpa egyre tobb orszagaban nyilvanvalébba valikmgort és a hazai termék kozotti
valasztasban a munkahely meggse, a gazdasagi novekedés kozotti kapcsolaty ame
varhatéan az etnocentrizmugsidése irAnyaba hat. Az EU csatlakozéssal, a teknék
szabad aramlasaval parhuzamosanékdtiatassal lehet szamolni, egyrészt a korhyez
orszdgokban lak6 magyar lakossdg korében specgtii®centrikus magatartas
megebsodése varhatd, masrészt torténelmi és politikak akiatt a kdrnye& orszagok

lakéiban a magyar termékek és élelmiszerek ell@yygasztoi ellenérzés is jelentkezhet.
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A bevandorlas ésodésével kulcskérdéssé valik a kulturalis beiledes, a kildnb@z

csoportok fogyasztoi magatartasanak kozeledésejgltavolodasa.

A hungarikumok kedveltségének ténggzlemezve megallapithato:

0o a magyar fogyasztok nyilatkoztak ugy, hogy nem & @ killeme, hanem
egyértelnien a sajatos iz és a kivalo wwég alapjan valasztanak. Ennek oka
lehet, hogy a magyar élelmiszerek jo tidge a nemzeti hagyomany és biiszkeség
része, de lehet az is, hogy a magyar fogyasztéeiztéeglehésen konzervativ.

o a kulféldi megkérdezettek ddn a személyes élményt jel6lték meg, ellentétben a
magyar valaszadokkal. Ez vagy a termékhezoddtt (sajat lakohelyén mar
vasarolta és kedvéen itélte meg) vagy a hazankban eltoltost aatti kedve#
tapasztalatokra alapult. Ez azt jelenti, hogy magké itélnek meg egy terméket,
ha az olyan orszagbol szarmazik, ahol eltéltottekamennyi idt €s megint
masképpen, ha csak a médian keresztil hallottak A# orszag eredet nagyobb
hatassal van a termék itéletre vagy a vasarlasidékéa, ha a fogyasztonak van

tapasztalata, élménye az adott orszagrol és teimieke

A hungarikum termékek jellendinek vizsgalata soran harom faktort killonitettem el

o torténelmi szempont szerint: a fogyaszték az éfhéketulajdonsagok mellett a
termékek magyar eredetét, szarmazasi helyét (az apot) és a hagyomanyos
jelleget is fontos szempontnak tekintik. A hagyoy@m meghatarozas magaban
foglalja azt is, hogy tobb tizéves mdultra tekintséssza a termék, ami az
idédimenzié meghatarozd szerepét jeldli. A magyargiszzarmazas pedig a
helydimenzié fontossdgat hangsulyozza. A hagyomsny@s tdjjelled
élelmiszerek mitségének specialis jellediz analitikai modszerekkel nem
mérhebk, viszont a fogyasztoi felmérés eredménye szedrk a fogyasztoknak a
termék mihségével kapcsolatos értékitéletét befolyasolo tikye

0 minéségi szempont szerint: a hungarikum termékekrerjetl a kivalé mirbség,
ami mellett ma mar az élelmiszerbiztonsagot is komik@élni kell. A hungarikum
termékek élelmiszerbiztonsagi kommunikacioja teréljes reformot kell
végrehajtani és ezen belll is a legnagyobb hangsilyermebk és gyartdk
tajékoztatasa igényli. Azok a hungarikum kertészegiélelmiszeripari termékeket
termeszik és ebdllitok, akik tobb informéacidval rendelkeznek ésbhd

informacioval szolgalnak, piaéltlésre szamithatnak.
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o kozgazdasagi szempont: a vilag agrark6zgazdaszansa vilagkereskedelemben
a korabbinal éinydsebb szerepet kapnak azok a regionalis, speéiélimiszerek,
amelyeket a sajatos technolégiajuk miatt a kornyesrbelése nélkil allitanakéel
Hazank e vonatkozasban ked¢dmlyzetben van, mert a kdrnyezet terhelése joval
kisebb, az Eurdpai Unio tagorszagainak atlagaralEérépai Unid agrarpolitikai
elvei kedved kozgazdasagi kornyezetet teremtenek az exportkégses

versenyképes hungarikum termékeknek.

A vidéki térségek kistelepllésein az anyagi ag&bato sok esetben a nigmzdasag
kinal foglalkoztatasi leh8séget. Ma ezekben a térségekben a legnagyobb aeanyu
munkanélktiliség. A falvakban tartds igény jelenikez részmunkaids foglalkoztatasi
formak irant. A munkaér foglalkoztatasanak egyik moédja lehet a nagy murikae
hatékonysagu sajatos termék, a hungarikumédlléhsa, igy a lakossag jovedelmének
folyamatos biztositasa. A tradiciondlis, régidstészeti- és élelmiszeripari termékek
védelme fontos eszkdzt jelent a vidékfejlesztésbena vidék fenntarthatésaganak
biztositasaban. Leh@até teszi a megazdasagi termelés diverzifikadlasat, a hatranyos
helyzeti régidk termékeinek népsifmseégét és a speciadlis termékekebtabitok

jovedelmének novelését.

Az Eurépai Unidban csak olyan termékek kaphatnatteidet, amelyek hatterében
termebi csoportosulas all. Magyarorszagon ezeknek a téimeoportoknak a hianya
egyértelnien akadalyozza az agazati és az orszagos kozaseggeting hatékony
miikodését. A hungarikum termékekben dejlehetiségeinket csak gy tudjuk
kihasznalni, ha létrehozzuk a terdiatsoportokat és az egyuftiikbdést. Magyarorszag
szamara éppen a hungarikum termékek esetében rkiilak lehetség az alulrdl
epitked és esetenként a feldolgozast is gegfioportosulasok, és kdzosseégi marketing
formak kialakitasara.
A Dél-alfoldi Régioban éallitott specialis, csak a térségre jellénanyagi €s szellemi
javakat regiondlis 0sszefogassal célézegmogatni, mert igy a mérléeigazdasagi
haszon mellett a kovetkéfolyamatok is elérhéek:
o erdsiti a hagyomanyok és a kulturalis 6rokség dne@gse mellett a térségberdiél
egyuveétartozasat,
0  segiti a régid sajatos arculatanak megteremtés@tzankban megjelénrégiok

kozoOtti versenyben és napjaink gyorsul6 globalizadéolyamataiban.
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A folyamat azért is fontos, mert mar ma is az edyezai- és szomszédos orszagokbeli
régiok versenytarsai a Dél-Alféldnek. A jglven pedig arra lehet szamitani, hogy ez a
régiok kozotti verseny egyrészt ndvekedni, masrépetializalodni fog. A Dél-alfoldi
Régi6 akkor tud majd eredményesen bekapcsolddatai lés nemzetkdzi versenybe, ha
mar most tudatosan készl erre és elkezdi kieépsegat imazsat.

Csak a hosszu tava, 6sszehangolt marketingstragégiimenyeként varhato el, hogy a
Dél-Alféld imazsa széles korben ismertté €s vonzédik. Ennek egyik élfeltétele,
hogy a régio sikeresen képviselje a valasztott §nég a hungarikum termékei szamara
valamilyen mérték pozitiv ragaszkodast fejlesszen ki. E ragaszkagléggioban befelé

a lokélpatridtizmus, a j6 értelemben vett protek@mus, mig kifelé a szimpatikus és

ertékes tulajdonsagok alakithatjak.

A Dél-alfoldi Régionak a hungarikumok piaci helyzetk javitasa érdekében a
tdmegtermelés helyett a tradicionalis, specialismékek korét kell bviteni, hiszen a
gazdalkodas évszazados tapasztalatai kitermelt@jegység nemzeti értéket képvisel
kival6 minbségek hungarikumait. Szikséges a vertikum szérggd magas szifit
szakértelme, szakképzettsége, rugalmas marketigigtaysége. A kildnleges nisedi
magyar arut megfeléltermékinforméaciéval kell ellatni. A tAmogatasokdszerét ugy
kell kialakitani, hogy az a specidlis termelésulstiirak fejlesztését tegye letieé és az
adott tjegység értékeinek feltamasztasara 6ssrgitsun.

A csomagolas korszésitésével, eredet-megjeldléssel, a megkulonhbztet
marketingeszk6zok alkalmazasaval a fogyasztasithe®s. Fontos a térségi
figyelemfelkelty rendezvények szervezése, ahol hangsulyozni Kall@nlegességeket,
a hagyomanyos feldolgozast és a hungarikum jellegenyers és a feldolgozott
termékeket a fogyasztoknak sz6l6 informacioval &étni.

A termékek feldolgozasa a hungarikum-jelleg Bragse a piacon elismert hozzaadott
ertéek novelése érdekében torténjen. A feldolgozasans a termékekid keresett
kényelmi élelmiszerek is @&llithatok. Fontos feladat a fogyasztékban a hukgar

kertészeti és élelmiszeripari termékek kulonlegegisegének tudatositdsa, a termékek
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ismertségének novelése és versenyképességik fakoEasek megvaldsitdsahoz a

k6zosségi marketing eszkozeit is fel kell hasznaémeddiginel hatékonyabb maodon.

A Kkozosségi (agrar)marketingnek illeszkednie kelkz @arszagimazshoz, az
(agrar)politikahoz és sajatos eszkozeivel az oismas felépitését, javitasat kell
céloznia és az agréarpolitika &ltal meghatarozotfepenciakat (77/2008. VI.13.
Orszaggyilési hatarozat) tdmogatni. Az orszalfsi hatarozatban megfogalmazott
célok elérésehez véleményem szerint szilkséges:

o a hungarikum fogalom egyérteinmeghatarozasa hivatalos (térvényes) elfogadasa,
eszmei értékének mégése;

o a hungarikum programot vilagosan el kell valaszeaiiR programtdl és a Kivalo
Magyar Elelmiszer védjegy jelolést mert mindezek megtévesek a termeik és a
fogyasztok szamara a hungarikum fogalommal kaptisnta

0 érthet, feltiing grafikai jelolés kidolgozasa;

0 meg kell hatarozni a hungarikum termékcsoportbélksrszigoru kritériumait, mert
ezzel csak egy #k, nivos koérben lehetne hasznalni a hungarikumlgstp ami
ezdltal visszakaphatna az eredetileg neki szagbtan

o0 szigoru, folyamatos elléinzé rendszer megszervezeése;

o0 a hungarikum termékek sajatos tamogatasanak kidéasgo

A hungarikum termeékcsoport Iétrehozasaval kaposslajavaslataim kdzosségi
agrarmarketing szinten:
- regisztralas folyamatanak kidolgozasa (csoportgsalidi egy ,laza” kategoria)
- megkulonboztét jelblés nfikodtetése (a megkérdezett terékela Dél-alfoldi
Régidéban 100%-ban nyilatkoztak Ugy, hogy anyadilagznanak a programra).
- Tobb orszag mintgjara bevezetni a tekfkeineghatarozott %-os hozzajarulasat a
k6zosségi marketing tevékenységhez

- konferenciék, tajékoztatodddasok folyamatos szervezése a tesinedszére.

A jol megvalasztott marketing eszkdz alkalmazéaggitisa régio és az orszag imazs
fejlodését. A hungarikum termékek nem dnmagukban adfetfik, hanem megfelél
Lorténelmi, kulturalis hattérrel egyitt”. A fogyst® ebben az esetben nem pusztan

terméket vesz, azt mindenhol kap, hanem izeketatamradiciot.
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Javaslatok a tovabbi kutatasi feladatokra:

1. Kérdsives felméréssel, mélyinterjuk készitésével tovahhatni a hungarikum
termékek iranti fogyasztéi atfiiioket, megvizsgalni, hogy a termékvalasztasban

milyen szerepet jatszik a régios &deés.

2. Tovabbi kutatast igényel az elkdvetkkben az, hogy miként oszlanak meg a
tudatosan hungarikum termékeket fogyasztok az etridkus érzelmek klaszterei
szerint. A patriotaknal a pozitiv érzelmek a kaeatsek, a nacionalizmusra a negativ
dimenzié jellemd, a kozmopolitAk mas nemzeteknél hangsulyos tdtikre is
fogékonyak. E csoportok szerint lehetne kulonvadleszizsgalni az etnocentrizmust a

fogyasztoi etnocentrizmustol.

3. Felmertl a hungarikumokkal kapcsolatban az a kérdégy ami a Trianon étti
id6kben hungarikum volt, vajon az-e utana is? Az ekagicsolatos allasfoglalas a

elkovetkezend idé megoldandé feladata.

4. Vizsgaltam az informaciés forrAsok szerepét a hdkgen termékek
megismertetésében. Az eredményt észlelési térképemléltettem, ahol a pontok
nem mutattak dsszefliggést. Tovabbi vizsgalatoksigsek annak a megallapitasara,

hogy mi okozza az alacsony hatékonyséagot.

5. A megkérdezettek értékrendjének vizsgélata soraangagi jolét elkilonll a tobbi
ponttdl. Mivel szikséges az értékek abszolut ég@ktirted elemzése, érdemes
tovabbi kutatdsok soran kideriteni, hogy azért kiilée el, mert az a legfontosabb,

vagy azeért, mert a legkevésbé fontos.
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UJ ES UJSZER] TUDOMANYOS EREDMENYEK

A hungarikum kertészeti- és élelmiszeripari ternkékegalmanak és korének elsér
értelmezése miatt kialakitottam sajat meghatareaaso

kertészeti- és élelmiszeripari hungarikumnak tekmtazokat a specialis termékeket,
amelyeket csak Magyarorszagon taldlhatd agrarokiaiégtalajtani-, mikrobiologiai-,
klimatikus viszonyok kdzott termesztenek és amely&lkitdsahoz egyedilalld, sajatos
technoldgia, tudas, tapasztalat és hagyomany kapdo A foldrajzi kérnyezet, az
alapanyag és a termék kozotti kapcsolat a kiemélkeiddségben, a specialitasban, a
kulonleges tulajdonsagban és az élelmiszerbiztarsgampontbdl is kivaldé termékben
jelenik meg

Vizsgéltam a kertészeti- és élelmiszeripari hurigemiok kedveltségének ténykiz a

magyar és a nemzetkozi vasarlok vonatkozasabamrgallapitottam:

- a magyar fogyaszté szamara az iz és @&%ém a legfontosabb szempont, vasarlasi
dontéseiben az ar kevésbé jatszik szerepet;

- a kulfoldi valaszadok nyilatkoztak uagy, hogy doei&ben meghatarozé a
személyes élmény. Minél inkdbb ismerik az adotzagstermékeit a kulfoldi
valaszadok, annal kedudzben itélik meg azokat. Az orszag eredet nagyobb
hatassal van a termék itéletre vagy a vasarlasidséksa, ha a fogyaszténak van
tapasztalata, élménye az adott orszagrél és termiEkekilondsképpen
bebizonyosodott ez a régios, specialis termékeknél

A hungarikum termékek jelledz olyan matematikai-, statisztikai modszerekkel
vizsgaltam, amelyeket még e témakadr elemzéséhebban nenalkalmaztak.
A hungarikum termékek jellendi kutattam Correspondence analizissel

faktor analizissel

arbitrdlis faktor analizissel
Mindharom modszerrel hasonlé eredményre jutottamjekemz tulajdonsagokat
harom szempont szerint tudtam csoportositani: néhbéi-, mirbségi- és kdzgazdasagi

kategoridkat hoztam létre.
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A Dél-alfoldi Régiéban a hungarikum kertészeti tékek vizsgalatara az Eurdpai
Uniéban kidolgozott médszerrel végeztem 6kononednsitdsokat. Ezzel a modszerrel
eldszérhataroztam meg néhany fontosabb kertészeti huagariermék optimalis Gzem

méretét és a potencidlis jovedelemtelimepacitasat.

Disszertaciomban olyan oOnfenntartd6 csaladi gazadksdg elemeztem, amelyek
alapvebten sajat munkaerejukre tAmaszkodva végzik hungarikartészeti termékek
termesztését a Dél-alfoldi Régidban. Célfliggvéryitségéveklsszor hataroztam meg
azt a terllet nagysagot, amely aésmakos dolgozok énunka koltségét is figyelembe
véve biztositja a csalad eltartasat. A kertészatigarikum termékekre kidolgozott

modszer mas régidk hasonld termékeire is adapéalhat
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OSSZEFOGLALAS

Az élelmiszergazdasag hazank egyik legsokoldal@ble@szinesebb szektora. Magyarorszag
olyan oOkologiai adottsagokkal rendelkezik, amelyeyyes termékeket kivalo, specialis
tulajdonsagokkal gazdagitjak. A vilagpiacon me§lévmagas kovetelményeknek
tobbletaruértékkel rendelk&z minéségi és élelmezésigyi szempontbdl biztonsagos
termékekkel lehet megfelelni. A hungarikumokbanérdprmészeti és tarsadalmi értékek
kihasznalasa érdekében névelni kell a piaci velsgpgsséget, e termékek piacra jutaséat és
piacon maradasat sefjinarketingtevékenységet.

Disszertacio célja a kertészeti- és élelmiszeriganngarikumok marketing elemzése. A
témahoz kapcsolodd nemzetkozi és hazai szakirodfdtunlgozaséat kovéen kutatdsunkat
két téma koré csoportositottuk.

El6szor primer kérdives felméréseket készitettiink a hazai lakossagezentald mintan.
Meghataroztuk a hungarikum szé fogalmat. Vizsgalazk egyedi, hagyomanyos magyar
termékeket fogyaszték szokasait, preferenciait, ivnatait, attifidjeit és életstilusukat.
Elemeztik a hungarikum termékek jelleitz2s azt, hogy milyen dsszefiiggés van az életkor
€s a vasarlas gyakorisaga kozott. Egyédielmkidertlt, hogy a leginkabb befolyasolo
tényed a hirnév, a tradicid és a biztonsagos termékdasstets ezek kommunikalasa a
vasarlok felé. Vannak azonban a isagnek specialis, nem mérhégllemzi is (termbhely,
tapasztalat, tudas), melyek megkulonbdrztebziciot teremtenek a tultelitett piacokon.
Megallapitottuk azt is, hogy az egyébként mas tkekesetében arérzékeny vasarldkat a
hungarikum termékek magas ara nem befolyasoljaiaasi@ntéseikben.

Munkank masodik részében a Dél-Alféldi Régidbammiesztett és édllitott hungarikum
kertészeti- és élelmiszeripari termékek SWOT ars#llizimazsprofil vizsgélatat készitettik
el. Okondmiai vizsgalatokkal arra kerestiink valasatyy az itt termelt hungarikum kertészeti
termékek hogyan biztositjak a négy tagu csalad hetgséhez szikséges jovedelmet.
Kutatasunk eredményei alkalmazhatok a gyakorlatisaa kd6zosségi marketingtevékenység
fejlesztésében. A vizsgalatok szamos tovabb kufiétatémateriletre is rairanyitjak a
figyelmet.
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SUMMARY

The agro business is one of the most many-sidedraosd colourful sectors of our country.
Hungary has ecological conditions, which enrich soproducts with excellent, special
features. The high requirements on the world macket be met only with products, which
have additional values and are safe consideringitg@and food administration. For utilizing
the natural and social values residing in hungan&kua term used to refer to uniquely
Hungarian products) the competitiveness on the etakd the marketing activity helping the
market access and the staying on the market of fweglucts has to be increased.

The goal of the dissertation is the marketing asialgf hungarikums in the horticulture and in
the food industry. After processing the Hungariaa @nternational technical literature we
have structured our research around two subjects.

First we have made primary surveys with questiclenan a sample representing the native
population. We have defined the term of hungarikii'e have examined the customs,
preferences, motives, attitudes and lifestyles udt@mers of special, traditional Hungarian
products. We have analysed the features of the arikugn products and the correlation
between the age and the purchasing frequency. dttinaned out clearly, that the most
influential factors are the reputation, the tramiti the safe product composition and the
communication of these for the customers. The tudias, however, also special not
measurable features (habitat, experience, know)edgach create a distinctive position on
the supersaturated markets. We have found outthigobuyers who are in case of other
products price sensitive are not influenced byhilgder price of the hungarikum products.

In the second part of our project we have compldtedSWOT analyse and the image profile
survey of hungarikum products of the horticultuned aof the food industry raised and
produced in the Dél-Alfoldi (Southern-Plain) Regiole were looking for the answer with
economic examinations, how the hungarikum hortigalt products produced here can offer
an income for the living of a family with four perss.

The results of our research can be applied in thetigal life and in the development of a
collective marketing activity. The examinationsaafsint out some other possible research

topics.
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1. sz. melléklet
KERD OiVv

Az 0On altal megadott adatokat a kecskeméti Kertégdgskolan és a budapesti Kertészeti
Egyetemen folyé tudomanyos kutatasokhoz nyujtamaitseget. A kékilveket bizalmasan
kezeljuk, matematikai-statisztikai kiértékelés utdegsemmisitjuk.

1. On szerint mi a hungarikum, réithungarikum egy termék?
Kérem valaszat jeldlje meg X-szel! Tobb valaszdsao.

Magyarorszagon gyartottak és nemzedékek éédlghsanak hagyoméanya van.
Olyan magyar termék, amit mashol is ismernekudgk, honnan szarmazik.
Karpat-medencéib szarmazik és kivalé a misége.

Magyarorszagon gyartott, egyedi, kivalo G8adi termék.

Kalfoldi is ismeri és magyar jellegzetességkértjgaszamon.

Egy éllat vagy névényfaj, fajta, élelmiszeripdjaeas, termék, amely tobb nemzedék
soran bizonyitotta magyarsaghoz valo kapcsolodaséat.

Oooooggo

2. Soroljon fel hungarikumokat!

Mennyire ismeri ezeket a termékeke?

1] | | | | | 7
Ismeretlen altaldban nagyon

Melyeket kedveli leginkabb?

Miért?
0 Iz
O Minéség
O Killem
0 Kedved ar
O Személyes élmény

Elényben részesiti-e a hungarikum termékeket?

O Igen, mindenféleképpen
0 Rikan
0 Nem

Keresi-e tudatosan a hungarikum termékeket?
O Igen, mindenféleképpen
0 Rikan
0 Nem



Mennyire ért egyet az alabbi kijelentéssel? Kéresueélje a valaszat! Tobb vélasz is
adhato!

A specialis, magyar élelmiszerek, termékek

Egyéltalan részben Egyetértek
nem

Ritkdn kaphat6ak 1 2 3 4 5
Tul dragék 1 2 3 4 5
Nem megfelgl a mirbségik 1 2 3 4 5
Nehezen beszerezliek 1 2 3 4 5
Csak nagy varosokban kaphatok 1 y. 3 4 b
Nem megbizhat6 a miséguk 1 2 3 4 5
Nem biztonsagosak, gyorsan romlanak 1 2 3 4 5
Korszeiitlen az dsszetételik 1 2 3 4 5
Nem bizom a magyar ternéé&ben 1 2 3 4 5
Csomagolasuk elavult 1 2 3 4 5

3. Mi jellemzé ezekre a hagyomanyos, specialis termékekre? Kéeitje meg
vélaszdban x-szel, mennyire ért egyet az alabblekijésekkel.

Egyaltalan Teljes

nem meértékben
Draga termékek 1 2 3 4 5
Szorosan kapcsolddnak a magyarsaghoz 1 2 3 4 5
Torténelmi hagyomanyai vannak 1 2 3 4 5
Magyarok alapvéten tradicionalisak 1 2 3 4 5
Szorosan hozzéatartoznak a magyar konyhahoz 1 2 3 45
Export szempontjabdl jeletgek 1 2 3 4 5
Versenyképes termékek 1 2 3 4
Osszetételuket tekintve értékesebbek a tobhi 1 2 3 4 5
terméknél
Biztonsdgosabbak, mint a tobbi termék L % 3 4 5
A hagyomanyos éAllitadsi mod miatt 1 2 3 4 5
egészsegesek
Kivalé minéségiket a terihely biztositja 1 2 3 4 5
EléallitAsukhoz tapasztalat, szakértelem kell 1 2 3 45

4. Milyen gyakran vasarol specialis, magyar terrkéke
Ritkan

Alkalomszetien

Kéthetente

Havonta

Negyedévente

Unnepeken

Osszejoveteleken

Rendszeresen

N A O

Keresi-e tudatosan a hungarikum termékeket? [ igen
71 nem



MEIYEKET VASAIOIA?....ceii ittt e e e e e eeeas
MIEIt EPPEN EZEKEL? ... . ittt ettt e e e e e e e e e e e e e nnbaeeeas
Milyen alkalomra vaséarolja? [ Ajandékozas

1 Sajat fogyasztas

1 Téarsasagi 6sszejovetel

1 Egyéb

Hol szerzi be a termékeket?

Beszerzés helye Altalaban Ritkan Egyaltalan ne
Bevasarl6kdzpont
Szupermarket
Szakizlet
Vegyesbolt
Piac
Mindegy, ahol Utba esik

Befolyasoljak-e Ont a vasarlasnal az alabbi téblyés milyen mértékben?
Kérem valaszat jeldlje x-szel!

Egyaltalan
nem Nagyon
Szarmazas 1 2 3 4 5
Termdhely 1 2 3 4 5
Védjegy, marka 1 2 3 4 5
Gyarto hirneve 1 2 3 4 5
Tudas, tapasztalat 1 2 3 4 5
Ar 1 2 3 4 5
Csomagolas 1 2 3 4 5
iz 1 2 3 4 5
Osszetétel 1 2 3 4 5
Termékbiztonsag 1 2 3 4 5
5. Milyennek itéli meg a specialis magyar termékeket?
Vélaszait a 7-es fokozatu skalan x-szel jelélje!
Milyen a mirtséguk?
| | | | | |
1] | | | | | 7
nagyon jo kozepes kivalo
Milyen a valasztékuk?
| | | | |
1] | | | | | 7

nagyon jo kielégt atlagon feluli

124



Mennyire egyediek, specialisak?

1] | | | | 7
tomegcikkek atlagos egyediek
Milyen az eIérhe’:tségUk’.‘) | | |
1] | | | | 7
hianycikkek keresni kell konnyen
beszerezItdt
Milyen az aruk? | | | |
1] | | | | 7
alacsony kozepes nagyon magas

6. Talalkozott-e mar hungarikum termékek reklamjavafjy eladast 6szt6tz

akcidjaval?
1 igen
1 nem

Ha igen, hol? Tobb valasz is adhato.

Soha

Ritkan Gyakran

TV

Radio

Sajtod

Kiallitads, vasar

Uzlet

Akcios ismerteatk

Mennyire befolyasolja az adott reklam Ont a vas@da?

1] | |
egyaltalan nem

Mennyire nyerték el tetszését a hungarikum termékklamjai?

\ 7
nagyon

1] | |
egyaltalan nem

On szerint elegerégk-e ezek a reklamok?

0 Igen

(] Nem

O Sok

0 Kevés, tdbb is lehetne
O Tobb is lehetne

\ 7
nagyon




Ha nem elegerigk, mit tenne masként?

[] Tobbet reklamozna
O Mas médiakat hasznalna
0 B QYD e ———— e aa e e e e e aaaaaaaaes

7. O
0 lgen

N Kivalo Aruk Foruma

O Kivalo Magyar Elelmiszer

0 Nincs

n szerint van-e olyan védjegy Magyarorszagon, amehgarikumokra vonatkozik?

8. Véleménye szerint sziikség van-e a hungarikumokakmilyen k6zos védjegyre?

Kérem jeldlje meg, mennyire ért egyet az alabhal&ijtésekkel?

Egyéltalan
nem Nagyon

Igen, mert az ésiti a killonlegességét 1 2 3 4 5
Igen, mert kilféldon is ezt a megoldast alkalmazzak 1 2 3 4 5
Igen, mert a k6z6s védjegy alkalmazasa gazdasagesgtna 1 2 3 4 5
hozz4 tartoz6 markak ismertté tételét

Igen, mert megkénnyiti a vasarlast 1 2 3 4 5
Igen, mert killonbdz termékeksl van szé 1 2 3 4 5
Nem, mert kiildonbdz termékeksél van sz6 1 2 3 4 5
Nem, mert az egységes védjegy nem tudna betdltetadatat | 1 2 3 4 5
Nem, mert koltséges lenne 1 2 3 4 )
Nem, mert ugyis mindenki ismefket 1 2 3 4 5

On markalki fogyaszténak tartja-e magat?

0 Igen
0 Nem
(] Részben

Elényben részesiti-e a vaséarlasnal a védjegyezetkandit termékeket?

0 Igen

O Ha dragébb is, ezt vasarolom
N Nem

O Nem fizetek érte tobbet

0 Nem is figyelem a markat

Fizet-e tobbet a markazott, védjegyezett termékekér
0 Igen, mindig
0 Csak meghatarozott termékek esetében
O Ritkan
N Nem



9. A védjegy alkalmazasa:

Bizalmat kolcs6noz

| | | |
1] | | | 5]
egyaltalan nem maximalisan egyetért

Kockazatmentességet biztosit

| | | | |
1] | | | 5]
egyaltalan nem maximalisan egyetért

Kotelék a termék és a fogyaszto kozott

| | | |
1] | | | 5]
egyaltalan nem maximalisan egyetért

Meggyorsitja, konnyebbé teszi a vasarlast

| | |
1] | | | 5]
egyaltalan nem maximalisan egyetért

Vasarlasra 6sztonoz

| | | | |
1] | | | 5]
egyaltalan nem maximalisan egyetért

Allando, kivé||é mirﬁsége‘t biztosit ‘ | |
1] | | | 5]
egyaltalan nem maximalisan egyetért




A kovetkezkben megnevezlnk néhany érzelmi allapotot, ametyakeemberek kilonbéz
életciklusokban érezhetnek. Kérjuk, jeldlje az hlddkalan milyen gyakran vannak Onnek
ilyen érzései mindennapi élete soran?

Nagyon Eléggé | Kbzepesen| Néha Soha
gyakran gyakran gyakran
1 2 3 4 5

Orém

Meglepetés

Szomorusag

Erdekbdés

Megvetés, utalat

Félelem

Harag

Bosszuséag

Visszafogottsag

Biinds, hibas valamiben

Boldogsag

Elégedettség, kiegyensulyozottsag

Idegesség, stressz

Bizonytalansag

Gondterheltség

Tehetetlenség

Kérjuk, most gondolja végig, melyek azok a dolgainelyek fontosak az On életében a sajat
maga szamara rovid és hosszU tavon egyarant. Hisamalabbi listat és értékelje az egyes
fogalmakat aszerint, hogy ezek az On szamara syeypetint mennyire fontosak.

Nagyon Eléggé | Kozepesen Néha Soha
gyakran | gyakran gyakran
1 2 3 4 5

Sok szabadidl

Tarsadalmi elismerés

Kdrnyezet és energiatudatosan élni

Onmegvaldsitas, a személyiség
kibontakoztatasa

Kényelmes életet élni

Magas életszinvonal

Személyes és pénziigyi biztonsag

Személyes szabadsag, flggetlenség

Kifejezetten csaladi életet élni

Egészségtudatosan élni

Takarékosan élni

Elvezetekben gazdag életet éIni

A mar bevalt dolgok felé orientalédni

A kbdzosségért dolgozni, kozdsségi
feladatokat vallalni

A j6 megjelenésre hangsulyt helyezni

Magas képzettségi szintet elérni

A kultUra és a riivészetek irant érdeldini

Alternativan élni, a hagyomanyostol eim

Valahova val6 tartozas

Igaz baratsag




Kérem, sorolja be 6nmagat a kovetke&rtekekkel rendelkézkategoriakba:
O Igényes tudatos vasarlo6 (ar-, reklamkdzpontu)
O Klasszikus (megszokottsag, kényelem)
O Elmélyed (érzékszervi tulajdonsagok, jeldlés, élelmiszadnizgag)
O Elképzeb (nem érzékszervi @hyok: pl. eredet hagyomanyos jelleq)
O Csapongo (reklamok, hirdetések altal gyakran bégmit)

A valaszad6 neme: [ Férfi
[ N6

Csaladi allapota: [ Egyedulallo
0 Csalados

Eletkora: 0 18-25
O 26-35
O 36-45
O 46-60
U

60 év felett

Legmagasabb iskolai végzettsége:

8 altalanos
szakmunkaskeépz
szakkdzépiskolai érettségi
gimnaziumi érettségi
foiskola

egyetem

I A

Foglalkozéasa:

segédmunkas
szakmunkas
alkalmazasban allé
vezeb szellemi dolgozo
vallalkozo
munkanélkuli
haztartasbeli
tanuld/nyugdijas

0 I

LakdGhelye:

fovaros
megyeszékhely
vidéki varos
kozség, falu

O0Oodod



Jovedelme (1000 Ft):

0-500
501-1000
1001-1500
1501-2000
2001-4000
4001 felett

Ooooggo

A vélaszadoé kértivvel kapcsolatos észrevételei:

Kodszondm a valaszadast!



3. sz. melléklet
MELYINTERJU VAZLAT
A hungarikumokat gyarto kis- és nagy vallalkozatsinérésere.

1. Milyen termékeket termeszt/allitel

Ezekl®l melyek a hungarikumok?

Mekkora a sulyuk a termék-skalaban?

Miota termeszti/allitjia &l azokat?

Véltozott-e az elmult években a termesztési/teratakktiraja?
Ezen belll hogy alakult a hungarikumok termeszéd&alitasa?
Miért igy?

Milyen gazdasagi, stb. okai vannak?

2. Hogyan itéli meg ezeket a termékeket a termékszetében?
Fontosak — jelentéktelenek
Jovedelmet hoznak — veszteségesek
Perspektivikusak, érdemes velik foglalkozni — nexgjdk megvaltani a vilagot, csak

kiegészibnek lesznek jok

3. Ha a hungarikumoknak a jovedelrigzge évenként valtozo, akkor az mire vezéthet
vissza?

O Természeti tényéikre, eblsl fakadd mennyiségi, misegi ingadozasokra

O A piac kiszdmithatatlansagéara
O Az értékesités nehézségeire
O

Egyébre, éspedig ..........cceeeeen.

4. Mennyiben adottak a feltételek a hungarikunevknesztéséref@llitdsara?
Milyen hungarikumok termesztésétiallitasat latja perspektivikusnak, és miért?
Ha nem optimalisak a feltételek, melyek a legfoabisgatlo ténydik? (szaporitdanyag,

fajta, termésbiztonsag, megfél@hunkaeé, stb.)



5. Mennyire jellem#& az On kornyezetében ezeknek a hungarikumoknak
termesztése/éallitasa?
Miért? (Hagyomany, igény van ra, mast nem tudnahkadsi, nagy a munkaérfelesleg,

egyeb, éspedig .....ccccvvveerennnn. ?)

6. Hungarikum termékik megfelel-e a fogyasztolkkasainak, elvarasainak?

7. Ha viszonylag gyakoriak arrafelé az On altamesztett/gdallitott hungarikumok,
milyen a kapcsolata a tébbi termésal/elballitoval?
O  Semmilyen, konkurensek vagyunk
O  Idénként segitiink egymasnak
O  Megprobalunk egyittidkddni: tapasztalatcsere, piaci informaciék megaszta
értékesitési lehéségek kdzos kiaknazasa

8. Hogyan torténik ezen termékek értékesitése?
O Felvasarl6 utjan

Nagybani piacon

TESZ-en keresztill

Szerddéses uton

Kozvetlendl a kereskéaek

Importsron keresztul

Piacon

O00O0O0a0gao

Egyéb médon .....

9. Készilnek-e 0j piacok meghdditasara?

10. Melyek a fogyasztok szamara az On termékeirlegfantosabb éhyei, értékei?

11. Ez az diny fenntarthaté-e a j@ben is és mit kell ezért tennie?

12. Ezekkel az 6hyokkel a fogyasztok mennyire vannak tisztaban?

13. Az ebnybknek az ismerete mennyire segiti a piacon aéeefértékesitését?



14. Kik a legfontosabb konkurenseik?

Mennyire ismeribket?
15. Van-e olyan szervezet (kamara, AMC, egyébk s&gitik az Onok munkajat?
Ha igen, kik, miben és mennyire elégedettek velik?
Ha nincs ilyen, akkor kikl, milyen segitséget varnanak el?
16. Hogyan latja hungarikum termékeinek és valladisanak a jGjét?
Mit kellene tenni és kiknek, hogy a hungarikumokntesztése/éhllitasa egy biztos
megélhetést kinaljon a vallalkozasnak?

17. Keresik-e tudatosan a ,piaci rést” a hungarikemrmékek esetében?

18. Fontosnak tartana-e a ,hungarikum” védjegy vdmgyomanyos — kilénleges néseg”

tanusitvanyanak kidolgozasat?

19. Aldozna-e sajat forrasbol ilyen védjegyre?

20. Tamogatna-e a hungarikumokat kinalo speciali®k (bolthalozat) kialakitasat?

21. Véleménye szerint nbvelné-e egy — az EU-baarigot jelent védjegy — a hungarikum
termék értékét?

22. Piac szempontjabol hasznosnak tartana-e, haékék Magyarorszag imazsanak

hordozojaként jelenne meg kulféldon?

23. lgényelne-e ehhez segitséget (pl. AMC)?



5. sz. melléklet

A Szegedi fiszerpaprika SWOT analizise, specialis tulajdonsagaak és értékesitésének

A szegedi fiszerpaprika tergtdjon a palantazassal szaporit

novénykilltetés a jellendz Termeszi-berendezésben (féliasatq

nevelik a palantakat, a killtetésre alkalmas novéngfazisa 5-6 héft.

A palantas termesztés dragabb, de jobb termé&sénet eredménye
€s a termesztés biztonsaga is nagyobb. Szeged ékémyez 3
torténelmileg kialakult hagyomanyos technologiebdgyok szedése
biolégiai érettségben torténik. A szegedi tétay fiiszerpaprika fajtai
Szegedi 57-13, Szegedi 20, Szegedi 80, Szegedi 5fedi 178
Szegedi 179, Rubin.

ott

a

A fiiszerpaprika termésfaldban az érés soran 2-3 géstektartalom

amely az  utéérlelés sordn éri el a  maximu

(7-8 g/kg). Csak az ép bogyok utdérlelésére ketlttoe, azonnal

szaritjak. Az utdérlelés soran alakulnak ki teljeadestékanyagok, iz

, aromaanyagok a bogyobanisEerek készitése: ez a modoza
legmunkaigényesebb, de a legmagasabbssgim igy érhét el. Az
utéérlelt bogydt valogatjak, majd megmossék és m@fak. A
megszaritott ifszerpaprikat, a félterméket, a gyartando deagbl
fliggéen csumaszegényitik, zuzzak és bk paprikamalmokban. A
szebb, tlizesebb szin elérése érdekében szordsyt Kbiparok kozott
atjaratva felmelegitik, azaz pirositjadk. Axleményt ezt kovéen
kondicionaljak, fitik, pihentetik, homogenizéljak. Au$zerpaprika
orleményt ezt kovéen fenybl védve, szaraz ésihds helyen

specialis csomagolé papirban taroljak.

mot

4

t a

elemzése
1 Specialisfajta/
' nyersanyag
A termék egyedi
2. termelési/
elédllitasi médja
3 Egyedi
~ | feldolgozasi méd

A faszerpaprika hungarikum jelleidizés mir6ségi csoportjai:

Kllénleges homogénsrlédi, egyontei megjelenés, megfeled orlési
finomsagu, élénkiizpiros szifi, fiszeres illata, édeskeés, jelletn
paprika if. Csemege homogén 6rlési, egyontei megjelenés,
megfeleb 6rlési finomsagu, piros, vilagosabb piros vagy sangi@os

alapsziii, sargas-barnas arnyalattal, jellegzetes illatiziés

N




Egyedi

feldolgozasi mod

Edesnemeshomogéndrlési, kissé mozaikos megjelerigésnegfeled
érlési finomsagu, piros szin sargas-piros, enyhén sargas-barpas,
jellegzetes illatu és fz R6zsahomogérvrlési, kissé mozaikosjrlési

finomsaga megfel8| rézsapiros alapsain sargas-barnas arnyalattal,

=

jellegzetes illatl, iz, enyhén csifs. Ha azérlemény kapszaicir
tartalma nem haladja meg a 100 mg/kg-ot, akisipissegmentedia
az 6rlemény kapszaicin tartalma 100-200 mg/kg kozoti, venyhén
csipds, magyaros i és jelled. Ha azérlemény kapszaicin tartalma
meghaladja a 200 mg/kg tartalmat, akksipis izi. A szegedi

fuszerpaprika nem tartalmazhat idegen szinezéket.

Jelenlegi
értékesitési

A termék széles korben elériddis kiszerelésben (zacskd, fémdoboz)

—

—F

4 . fuszerként, kényelmi termékekben (szaritott élelmeddmen,
: csatornak, a
termék konzervekben, huskészitményekben) adalékanyagkeént.
elérhetosége
. Szallithatésaga, | A termék Hitve kb. 1 évig tarolhatd, kbnnyen szallithatd, amtek
' eltarthatdsaga | értékéhez képest a szallitasi koltség elertyész
5 Fogyasztasi | Onallé fogyasztdsa nincs, magyaros ételékzdreként, valamin
' maodok altalanos fiszerként széleskden ismert.
3 Nincs specialis célcsoport, a fogyasztas inkabldkibd orszagok
A fogyasztoi y o ] ]
) alapjan torténik. Nagy fogyasztok természetesen agyarok,
7. célcsoport ) ) .
o németek, osztrakok, spanyolok, de pl. az angolsaészagokban ag
meghatarozasa ) o )
egy ©re e$ fogyasztas csak nehany g/év.
Helyettesi& A szegedi paprika konkurencigja a spanyol, tungd@i-afrikai, dél-
8. termékek/ amerikai termék. A por alaku tg$zerpaprika helyettesitlie
Veszélyek paprikakrémmel, illetve annak extraktumaval.
9. Ismertség Ismertsége megfel&l vilaghiti termék.
(hazai, kulfoldi)
Magas miibség, kivalo festékanyag tartalom, nagyon izletd<ep®,
A termék beltartalmi értékei miatt is egyedulallé termék,lynek minssége a
ergsséegei fajta mellett a feldolgozasi folyamattdl fligg.
10. | kuldnlegességei,| A termék fiszer, tehat fogyasztdsat élettani

megkulonboztet

bélyegei

okok (jollakas,

v~}

kal6riatartalom) nem befolyasoljak (napi 1 g éppfagyaszthatd, mint ¢
g). Az U felhasznalasi formak elterjesztésévelyfsgtasa jeletisen

novelhed.




11.

A termék gyenge

pontjai

tételben félkész termékként kerll exportra,ol aha

Nagy
tovabbfeldolgozas soran elveszik az eredet, a nislado sajat néy

alatt hozza forgalomba. Az utdbbi években a tuletés miatt nagy a

N

Okészlet ardnya, a bélgkonkurencia gyengiti a szakmét.

12.

Kiszerelés modja

Diszdobozos exkluziv, kommersz zacskos,

hungarikum, zsakos félkész termék, zsakoemeény, paprikaolaj,

tubusos paprikakrém.

13.

Lehewségek Uj
értékesitési

csatornak

eraddet termékként,
éslk

Exportpiacokon kiszerelt magyar

tovabbfeldolgozva  granulatum, olaj, extraktum,

ételalapokkeént, a meglév  értékesitési

valasztékBvitéssel.

14.

Fogyasztast
elésegit érvek,
egyedi, specialis

Osszetétel

Fogyasztasa egészséges, magas asvanyi anyag-jnvitdm béta-

karotin tartalma van. Felhasznélasa kdnnjiatdsa esztétikus, jol

szinez. A fiszerpaprikat hasznaljdgk a vilagon a

diszcsodmsgo

csatornakon

legnagyjobb

mennyiségben mintiézert. Magas C-vitamin tartalma van: 300

mg/100 goérlemény, 100 gérleményben 500 mg is lehet a karati

n

tartalom, elésorban béta-karotin. Fontos szereplik van a magwakba

elhelyezked zsiroknak, olajoknak (paprika olaj), melyekdalemény

szinét konzervaljak, ésdeljesen hozzajarulnak a jellegzetes paprika

egészséymieghatast
A szegddizerpaprika

aromaanyagok kialakitasaban, valamint

gyakorolnak az emberi szervezetben.

cukortartalma szarazanyagra vonatkoztatva meghatijada 25 %-ot

A kapszaicin nelr alkaloida specialis metebolit anyagcsereterméke a

55

paprikdnak, melynek igen j6 a taplalkozas-élettaatdsa, amit g

N

gyOgyaszatban is felhasznélnak. Kedvehatast gyakorol a

emeészicsatorna hamsejtjeire. Jelésgge megjelent a kozmetikai

iparban is szerves anyag 0sszéiemiatt.

15.

Javasolt
marketing-

eszkbzok

Altalanos ,image” marketing kiilféldi piacokon. Faagztobarat

kiszerelés adagolasi felhasznalasi javaslatokkal. kBI6nbdd
érlemények neve mellett grafikus szimbdélumrendszatakitasa. A
kulonbo®d orlemények alkalmassdga a kulonBoetelekhez. PR

cikkek kulfoldi lapokban.




6. sz. melléklet

A Szegedi fiszerpaprika fogyasztdi megitélésének értékelése pa-skalaval

,
s
,
’

magyarvélaszadc’)k’/' kulféldi valaszad o6k

homogénérlésii legyen

- |
0
egydnteti megjelenésd I I
0
piros alapszin f J
0
tizpiros arnyalatu I I
0
fiszeres illatd I i
0
jellegzetes illatt f J
0
enyhén csips I I
0
édeskés |ﬁ I
0
csipés izi | —
0
kis kiszereléd (10-25 dkg) i I
0
kézepes kiszerelés (50 dkg) | |
0
nagy kiszerelés (1 kg) f J
0
atlatsz6 csomagolasu i |
0
megszokott piros csomagolasu I i
0
csom agolason fgllegyen I I
tintetve a term ed
0
szarmazasi hely f . | | \J’ I
4.0 4 4.8
0 é 5
hungarikum jellegre valé | } } } i,\ |
jelolés feltintetés 4,0 ‘\\4,8
0 5
bevizsgaltterm ékre utald jelolés | I I I I A I
4.7 4,8



7. melléklet

A szegedifiszerpaprika termesztésével és értékesitéseveldamsszakédi mélyinterju

Hodi Imréné csalddi vallalkozdsabaszegedi kulbnleges és szegedi csemege,6sip
fuszerpaprikat allitanak &l Mindket® hungarikum, és 100 %-o0s a sulyuk a termék skalan.
25 éve allitjak & ezeket a termékeket, és ed mlatt a termesztési- és termék struktlrajuk
nem valtozott. A termesztési téng&z a piac kiszamithatatlansaga, az értékesitészaépé
egyarant befolyasolja az évenkénti jovedelemingasiozA termel elmondta, hogy a
fuszerpaprika kinalata néhany nagyobb véllalat dtabalyozott. Befolyasoljdk a piacot, és
import alapanyaggal rontjdk a néseget, amint ez lathato volt a kézelmultban kirattba
paprika botrany kapcsan is. Askzerpaprikara vonatkozo termesztési feltételek mabksan
adottak a korzetben. Perspektivikusnak latja a mélfes midsédi fiszerpaprika
termesztését, mert a ndseg az eladhatésdg zaloga. A fogyasztok szamaegfantosabb
érték a lehét legpirosabb szin, a természetesen tisizsaerpaprika, amely igazi aromaval
parosul. Ha megvasaroljakle a fogyasztok a terméket, altalaban Gjra vasakobeble. A
tajékozottsag a vasarldok korében a termék egyedlidérsak helyenként van jelen. Az Agrar
Marketing Centrum és a Csongrad Megyei Agrar Kanddaként segiti munkgjukat, olyan
modon, hogy a szakmai lapokban és a kiéllitAsokaio wmegjelenést biztositja. A
hungarikum termékének és a vallalkozasanak a&jgbvakkor latja biztosnak, ha a
monopolhelyzetben Iévnagy vallalatok emelik, vagy legalabb szintenjd&ria felvasarlasi
araikat. Fontosnak tartana a hungarikum védjegghétzasat, és a cél érdekében aldozna is ra
sajat forrasbél, és ez nodvelhetné a termékek drtelze EU-ban is. Tamogatna a
hungarikumokat arusito bolthal6zatok létrehozédatlenne ra lehésége és maodija, szivesen
latna, hogy terméke Magyarorszag egyik image hajdolegyen, ehhez azonban szikséges
lenne az eddiginél hatékonyabb ko6zdsségi marketingka. Legsirgsebb feladat lenne a
magyar fiszerpaprika egyedi értékeinek és biztonsagossaddmatunikaladsa a belfoldi és a
kulfoldi piacokon, mert ezt egyenként a terékelnem tudjak megtenni. Elvarna még
kozosségi marketing szinten a kivalo, régios magyemmeékeket &allitd termebk

erdekérvényesitésének jobb képviseletét.



8. sz. melléklet

A keceli meggy SWOT analizise, specialis tulajdongainak és értékesitésének elemzése

Specidlisfajta/

nyersanyag

Bugaci homokhaton helyezkedik el a tétdja a keceli meggynekl
A régidban 8ként hazai nemesitégajtdkat hasznalnak a terriki
Meteor, Csengdi csokros, Favorit, Erdidterms, Ujfehértoi furtos,
Pandy, Krdsi korai, Ciganymeggy. A nemesitési munka 1
minden esetben a régioban folyt, azonban a terméarikum
jellegét a territaj, fajta genetikai potencial, termesztés- techgial
adja egyuttesen. A fajtak eredetvédelmi dokumentu@eglédi

nemesid intézetben talalhatok.

em

A termék egyedi
termelési/

elédllitasi mddja

Ontozott és ontdzést nélkuBmodszerek egyarant megtalalhato
A
befolyasoljak. Leggyakoribb a tdlcsérkorona kidlasd, mely

termstajon. termésszabdalyozast metszéssel 6tehesen
biztonsagos termést biztosit a terékeszamara. A specialis talajq
egyedi médon szolgaltatnak szerves és szervetlgrmgakat a

noveény szamara.

DK

Egyedi
feldolgozasi méd

A termék feldolgozhaté dzsem, pulp, gyimolcsleveslé, bebtt,
alkoholos ital (cherry) formajaban jol fagyaszthaéé eédesipar
jelefd
gybégyaszatban hasznaljak.

felhasznaldsa is (konyakmeggy). Szarat a né

:p|

A meggyll a régidban 3500 ha teriileten a termés 2006-bazé&f]

A termék
_ | tonna, 2006-ban kb. 45-47 ezer tonna volt. Az expor
jelenlegi piaci ) i i
helvzet 20 ezer tonna, a legfontosabb exportpiac Németgrdda 17 ezer
elyzete
Y tonnaval (a teljes export 81 %-a).
A nyerstermék dleg piacokon, zoldségboltokban kaphat6
Jelenlegi frissfogyasztasra. A friss termék a kora nyari lpahkdan érhéi el

értékesitési
csatornak, a
termék

elérhetésége

(junius, jalius). Feldolgozott fagyasztott formabagész évbe
kaphaté. Enyds specidlis tulajdonsaga, hogy a felengedés ist
megfeleb allagd marad a Kihé gyumodlcshisa és a héjoer

szerkezete miatt.

Széllithatésaga,

eltarthatésaga

A frisstermék kevésbé romlékony, megfélé&iszereléssel itt6lanc

kialakitasaval szallithato.




. Fogyasztasi | Kisebb részt nyersen, nagyobb részt ivélé,séthefpulp, dzsem
' maddok form&jaban fogyasztjak.
A fogyasztoi Nincs specialis célcsoport, de a magas ar piacszeghd hatasu.
8. célcsoport
meghatarozasa |
Helyettesi& Altalaban a meggy és a savanyu gyimolcsok, impannglcsok.
. termékek/
Veszélyek
10. Ismertség Csak a régioban megfetel
(hazai, kilfoldi)
At » A termés nagy vagy nagyon nagy (20-28 mm &bpié¢i5-10 g-0s),
erme
o kemény hasu, magvavald, kis magvu, a felhasznddgsiyeknek
erosseqgel o . i o o ]
. .| megfeleb lésziri, izes es aromas, kivalo beltartalmi étiték keceli
11. | kulonlegességei, . _ ] ]
meggy jellemdi: a nagy méret, magas szarazanyag tartalom,
megkulonboztet o ) ) ) _
] , magvavalé, zamatos, roppands, kemeény hads, Konny
bélyegei . e
feldolgozhatdsag, homogén raseg.
A fogyaszték szamara nincs kommunikalva a termékghtikum
12 A termék gyenge| jellege és a mifsége. Feldolgozott formaban sem tudni a termék
' pontjai eredetét. A gyumolcs mérete nem alkalmas termékirdoio
elhelyezésére, ezért a csomagolas kotfisiigse elengedhetetlen.
A nyerstermék esetében lédig, ladas vagyiamyag dobozos
13. | Kiszerelés médja| formaban, feldolgozott forméaban értelemsizer, Uveges,
tépsfellletes, tetra pack.
Lehetéségek, U | Exportpiacok novelése, feldolgozott termékekkel.
14. értékesitési
csatornak
Fogyasztast | Egészséges, jOl oltja a szomjat, méregtalenédi a szivet, stb.
15. | elésegib érvek,
egyedi, specialis
Osszetétel
Helyi feldolgozéas és értékesités kommunikalasaoftiaskistérség
Javasolt programok a szilvalekv&f6 napok mintajara).
16. marketing- Kiszerelés (100-200-500 g/adag), csomagolas Kkidlski a
eszk6zok frissfogyasztas impulzusvasarlagssgitésére. A gongyoleg igy mar

alkalmas termékinformacioék elhelyezésére.




9. melléklet

A Keceli meggy fogyasztéi megitélésének értekeléStpel-skalaval

-
’
.

magyar valaszado ,/' kulféoldi valaszadé

term és nagy szeni legyen | ] ] ] ] |

2,6 £ 4.3
0 5
P | | ] ] y |
magvavalé legyen I I I I A 1
3,3 4,0
0 5
kis magvu [ } } } — |
3,4 N 3.7
0 5 5
megfeleld izt i I I “JI I
3,0 v 4,0
0 5
. - | ] | ] i |
kem ény husua I I T I A 1
0
kivalé beltartalmi érték I
0
piros legyen I
0
kevésbé piros legyen i
0
szarral egyitt kaphato I
0
kis kiszerelédi (0,5-1 kg) I
0
kozepes kiszerelé®s (1,5-5 kg) I
0
nagy kiszereléd (5 kg felett) I
0
csomagolason fel legyen I
tintetve a term ed
0
szarm azasi hely I
0
hungarikum jellegre utalé I
jeldolés feltintetést
0
megfeleld energiaérték I
(213 kJ/100 g)
0
megfeleld savtartalm a (1,6 % ) I
0
fagyaszthatd legyen i
0

konnyen feldolgozhaté legyen |




10. melléklet
A Keceli meggy termesztésével és értékesitéséymiskdatos problémak feltarasa szaiért

mélyinterju segitségével

S#lsfurt Mezgazdasagi Szakszovetkezet elndkével készitethraglyi

Meggyet és szilvat termesztenek, &bh meggy szamit hungarikumnak, aminek 50 %-o0s a
sulya a termék skalan. A keceli meggy fontos gyims®h tajnak, mert az éghajlati viszonyok
megfelebek, a fajtdk jo fagyirék. A térség adottsdgai kivalban megfelelnek e hrikgm
fajta termesztésére, éppen ezért nagyon elterjpere a térségben. A termdidiel
megprobéalnak egyiittikodni. Az értékesités kizardlag TESZ-en keresztiténik. A
fogyasztok szamara a legfontosabingki a terméknek a jo ar, a j0 iz és a j0 eltadbéd. A
fogyasztok kevésbé vannak tisztaban a kilonlegerésdéggel. Javasoljdk, hogy a
hungarikum meggy csomagolasan helyezzék el a ns@feharketingkommunikaciot
biztosito feliratot. A kamara segiti a munkajukde elvarndk a FVM-t6l a védarak
bevezetését is. Tudatosan keresik a piaci régiemiez az érdekiik. Tamogatnanak egy olyan
Uzlethal6zatot, ami kizarélag hungarikumokat fongatna é€s népsZmitene. Hasznosnak
tartanak és igényelnének is ahhoz segitséget, adggeli meggy Magyarorszag egyik image
hordozoja legyenOk is leginkabb a kdzdsségi marketingre szamitadaksajat forrast is
biztositananak erre a célra. Hasznosnak tartanakuragarikum veédjegy létrehozasat,
aldoznanak is ra sajat forrasbdl is és tdmogat&@dkb de csak akkor, ha definialndk a
hungarikum fogalmat, és létrehoznanak eqgy éhsh rendszert. Az AMC etalleges és
szamukra legfontosabb feladatéat abban latna, hketiag stratégiat dolgozna ki a hazai piac
védelmére, ezen belll kiemelten kezelné a hungariklled: termékeket. Az és bel$ piac
feltétele a kulfoldi agrarpiacidvitésnek. A nyugati, déli orszagok kertészeti tdwmmiek
tobmege zadul az érzékeny és sérilékeny magyar dgépiéicra. Még mindig nagyon széles
az a fogyaszto réteg, amely ugy vasarol, hogy fkiilismeretlenil is jobb, mint a magyar.
A magyar kozosségi agrarmarketing keresse meg tazogantokat, ahova fokuszalni lehet
ezeket a kivalo, hungarikum jellégermékeket, ha sziikséges, akkor kulon-kulon régiog

termékekre.

A keceli meggy termesztésével foglalkistérmebkkel készitett mélyinterjuk

Szics Maria dstermed sz16- és gyumolcstermesztéssel foglalkozik, @bla meggy
hungarikum, aminek 30 % a sulya a termék skalélizmen a tdjon érdemes ezzel a
gyumolccsel foglalkozni, még akkor is, ha a terrméesiz tényedk és a piac



kiszamithatatlansaga miatt valtozé az évenkéntiegélmesdsége. Ebben a térségben
kilondsen jok a feltételek hungarikum meggy terréssre, €s hagyomanyai vannak ebben a
régioban a kilonleges ndigédi fajtanak. Reklamtevékenységekkel szeretnék a dizto
megélhetést ékegiteni, de ezt nem teszi lehat az anyagi hatterik. Fontosnak tartanak és
sajat forrasbol dldoznanak is arra, hogy létrehoazagy olyan hungarikum védjegyet és egy
olyan hungarikumokat értékesibolthalozatot, amelyek akar az EU-ban is megalladk
helyiket.

Beredeczki Jozsébtermed sz16-, szilva-, meggytermesztéssel foglalkozik, @bd meggy
hungarikum. A termékskalan mindéssze 5% a sulyaeggynek. 15 éve foglalkozik meggy
termesztésével, de az utdébbi években csokkentayarmert a betakarita$@lunka igénye
nehezen biztosithatd. A hungarikum meggy termeéméa kornyezeti tényék kivaldak,
viszont a piaci viszonyok nehezen kiszamithatoak.

Tobb konkurens vallalkozas van, de megprobalnaKittawikodni, Hleg a kozos értékesités
terén. Azonban nem ezek a termékjelentik az igazi veszélyt rjuk nézve, hanenvaép-
europai orszagok. A fogyaszto szamara a jellegzetés zamat meghatarozémy. Ez az
elony megfeled fajtatarsitassal fenntarthaté. J6 piackutatassal,export novelésével a
termékek jelertisége ndvekedhet. A piackutatasra nincs pénzikagsnsd hozzaértésik sem.
Fontosnak tartja, és sajabkébsl &ldozna is arra, hogy létrehozzanak egy egységes

hungarikum védjegyet, és ehhez kapcsolodo bolthédbz



11. sz. melléklet

A Kecskeméti kajszibarack SWOT analizise, specialimlajdonsagainak és

értékesitésének elemzése

és

1S

L Specialisfajta/ | Magyar kajszi C.255 vorosszilva alanyon
' nyersanyag
A termék egyedi | Koronaalakité vagy sudaras A&gcsoportos metszésrsaega
2. termelési/ talajmivelés, gyumolcsritkitas
elédllitasi médja
A terméket nyersen, aszalvany, puré, dzsem, puwipé,i bebtt
3 Egyedi form4jaban fogyasztjak, feldolgozzak palinka foramgn, am
' feldolgozasi méd| 6nmagaban is hungarikum. A hozzdadott érték teretésen a
feldolgozottsagi formatdl flgg.
Kajszibol 2005-ben 40 %-kal tobbet, kb. 500 ezentd szlretelte
A » Eurépaban. 2006-2007-ben a#jatas nem kedvezett. A legnagyo
termé
. . |termeb Franciaorszag, Spanyolorszag. Torokorszagban
4. jelenlegi piaci - . o . : )
helvzet Gordgorszagban junius végén kezdik a szedést.
elyzete . . . L )
Szinte a teljes magyar export Ausztridba (89 %INémetorszagb
(10 %) kerdl.
Jelenlegi Jelenleg a kajszi nyersen piacokon, bevasarlokdagban
5. fsr;?gfnséfsé szezonalisan, feldolgozott formaban egész evbedetkezésre all,
termék Nagymeértek a hazi feldolgozas.
elérhetésége
. o A termék nyersen rovid ideig (néhany nap) tarolhatdtermés
Szallithatésaga, o ) ) . o
6. o szallithsa nagy oOvatossagot igényel. Feldolgoziszileges ideig
eltarthatésaga | )
tarolhato.
Kisebb mértékben nyersen, jobbara feldolgozva fegtyak.
A terméknek a magjat is fogyasztjdk. Fontos, hogyee fajtak
magbele cianidot tartalmaz (ke&gr ezért mérgex lehet, ha a
. Fogyasztasi | gyomorba keril. Az édes mag esetében fontos téogy ha
' maddok barackmag egyedulallo modon tartalmazza a B 13 &85 Béven a
kozelmultban felfedezett vitaminokat. Az ingadozdermés
megneheziti a feldolgozo kapacitasok allokaciojat.




—t

A fogyasztéi | Nincs specialis célcsoport, de egyes fogyasztok uskotalyos,
8. célcsoport . .
L zamatos izeket nem kedvelik.
meghatarozasa
] Chile harom éve exportalja szamotiemennyiségben a szilva ég a
Helyettesi& o o ) _
] kajszi keresztezését, a plumcot-ot. Jelenleg 1RGhen termesztik
9. termékek/ ) ) o ) ) _
) foként a Bvaros kornyekén. A teréterilet 85 %-an a Flavor Righ
Veszélyek o . I
fajta fai allnak. Ujabb fajtak kiprobalas alatt vik.
] A kecskeméti kajszi vilaghirét élsorban a gyimolcgb készitett
Ismertseg . o o - |
10. ' | palinkanak koszonheti, de a 6lel készitett lekvar es az aszalvany is
(hazai, kulfoldi) _
hungarikum.
A kajszi kbdzepes energiatartalmd — 195 KJ/100 gyénglcs,
szénhidréat 10,2, savtartalma 0,6 %. Vitaminokbazdgg, C-vitamin
tartalma viszonylag nagy, almasav 0,45 %, citrom&ed5 %,
A » borostyanksav 8,2 %, glukéz 2,3 %, fruktéz 0,77 %. A kajszi
termé
o asvanyi anyag tartalma: Ca 13,8, P 20, K 226, Mghidmmg/100 ¢
ergsségei o . o
| gyumolcs, mikroelem tartalma is jelést Magasabb
11. | kulonlegessegei,| | _ o )
szarazanyagtartalom, harmonikus izvilag, zamatogzletes
megkulonbozte® o i . o o
bl _ gyumolcshus. Az Eurdpaban legoptimalisabb térety es éghajlat
elyegel . B o AT
miatt a gyumolcs mitsége egyedulalld, a magas
szarazanyagtartalom miatt konnyen feldolgozhat6anyiagai
0sszetételének harmoniaja miatt kivalo ésiédi  feldolgozott
termékek elkészitésére alkalmas. Kivitele nincgdda.
12 A termék gyenge| Ingadozo éves termésmennyiség. A ésig, illetve az eredet nings
' pontjai a fogyaszto felé kommunikalva. Rovid eltarthatdésag.
Lédig formdban nyersen, illetve aszalvany formalmacokon,
bevasarlokdzpontokban. Ladas, tianyagkosaras kiszerelésben
_ ] . | bevasarlokozpontokban. Feélkésztermék formajabanlp,(pueld,
13. | Kiszerelés modja| ) . ) o
puré). Feldolgozott formaban Uveges lekvar, dzsedig, bebtt
formdban. Szeszesital formdban (FudgllBarack). Palinkakén
(Kecskeméti Barackpalinka).
) | Afriss termék szezonalis jellege miatt a meglayilt piacokra, a haza
Lehetésegek, Uj | | . . . A L L
.. | ¢élelmiszerboltokba, illetve exportpiacokra keridda kiszerelesben. A
14. értékesitesi

csatornak

kiszerelés megvaltoztatasaval eredetmegjeldléaselegkilonboztét

marketingeszkdzok alkalmazasaval a fogyaszbagheo.




15.

Fogyasztast
eléseqith érvek,
egyedi, specialis

dsszetétel

A kajszi fogyasztasa zolden is ajanlott, mivel Semd emésztést. 4
kajszi jO hatasu a csontok, szovetek Ujjaépitésédéneli a sejtek
energiajat, életképességét, élettartamat, fokozak wvékenységé
A gyakori fogyasztasa hajtast okoz, ez azonbannuoaszmivel g
lerakodott karos anyagokat a bél hamsejtjeiteltavolitja.
Természetes hashajtokéntikidik. A kajszi fogyasztasa kuraként

ajanlott. Erelmeszesedéses betegeknek igen jothdtagyasztas

S

D

egészséges, méregtelénhatast, magja B 13 és B 15 vitamint

tartalmaz (ez mas noveényben nem fordd).eA termés esztétikus

hidegtalak diszitésére, gyumodlcssalatak, desszekigszitesére

kivaldan alkalmas.

16.

Javasolt
marketing-

eszkdzok

Térségi figyelemfelkett rendezvény elinditasa a termék és
feldolgozott termékek kommunikacioja szempontjabbékintve,

hogy a termék sokoldalian hasznosithato, hazildgldelgozott, a

hagyomanyos feldolgozas, illetve a hazi termékekuiatasaval a

kereslet fokozhat6. A nyers és a feldolgozott témkét
fogyasztdknak szol6 informécioval kell ellatni anek eredetét
minéségét illeben. Kezdeményezni kell, hogy a feldolgozok

nagytzemi termékeken az eredetet jeldljek meg.

Py

D




12. sz. melléklet

A Kecskeméti kajszi fogyasztoi megitélésének értdiése Stapel-skalaval

termés nagy szethlegyen
magvavalé legyen
kemény husu
lagy, leves gyumadlcshus
illatos fajtaju
sarga szih gyimalcs
narancsos piros szin
korai éréd
kbézép érés
késsi érédi legyen

lekvar készithet

magyar kulféldi
fogyaszto fogyaszto

Kevésbé fontos Fontos Nagyon fontos




Kevésbé fontos Fontos Nagyon fontos

befsttnek valé | {

0
kis kiszerelég I I
0
nagy kiszerelés I I
0
csomagolason fel legyen tUntetvq: }
atermed
0
a szarmazasi hely I I
0

hungarikum jellegre utal6 jel6lés I I

0

az energia érték I I
0

az egészsegveédtulajdonsag I |
0

élelmiszer biztonsagot garantald i |
adatok

0



13. melléklet
A kecskeméti kajszi termesztésével és eértékesiéskapcsolatos problémak feltarasa

szakérdi mélyinterjuaval

A mélyinterjut Dr. Lippai Janosn&stermefvel készitettemaki gyumdlcs és &
szakagazatokban tevékenykedik. 1972-ben vasarolhdXajszi ultetvényt, majd 1977
tavaszan telepitett 1,4 ha-t Kecskemét-Matkdn Cieglieany, Bergeron, Gonci magyar kajszi,
Panndnia fajtakbdl, valamint egy Kft. Ultetvényébearstulajdonos. A Kkajszibarack
hungarikum, aminek 80 %-0s a sulya a termék skéli2. ota foglalkozik kajszibarack
termesztéssel. A termesztési struktira nagymeénekiddtozott az elmualt években, hiszen
korabban alma,ifzerpaprika és gyokérzoldségek termesztésévepialfozott, de az évek
alatt egyre nagyobb aranyban tért at a hungariklirepamitod kajszibarack termesztésére. Az
elmult években a kajszibarack értékesitési strajdban valtozott meg jeleigen, hiszen gt

a friss fogyasztésra és az exportra valo értélegigecsokkent a \ekrtékesitése. Bevezették
az integralt termesztést, mert ezt megoldhatonakeéspektivikusnak latjak. A természeti
tényedk nagymértékben befolyasoljak az évenkénti jovedabseéget, ez egyrészt a
mennyiségi ingadozasnak, masrészt adikéajtdk hianyadnak koszonhiet A hungarikum
eléallitast nagymértékben segiti a csaladon belikreza hozzaértés, a kornyéken fellethet
nagyszamu olcsOé kézi munkéeres a rendelkezésre allobeés munkagépek, értékesitési
aszalasra alkalmas fajtdk telepitését, mert a pieaek a ,rések”, ahol még teret lehet
héditani. A térségben egyéb kulturak mellett nagyhnyiségben termesztik a kajszibarackot,
mert igény van ra €s nagy a szakmai elhivatottsagamesziknek. Az értékesités nagybani
piacon, Tész-en keresztil, sz@téses uton, kozvetlenil a kereskeek, valamint a tertleir
kozvetlenil a fogyasztonak torténik. Azonban Ggcplameghdditaséara is készllnek, mert j6
beltartalmi értél, vonzd kiilsdj és karos anyagoktél mentes gyumolcsot talalnak a
fogyasztok elé. Semmilyen olyan szervezettel ndmaklkapcsolatban, akik segithetnék a
munkajukat, az allamtdl varnak az arrés terén aohdégt, hiszen mire a fogyasztéhoz keril a
gyumdlcsik négyszeres lesz az ara.

A hungarikum termékének és vallalkozdsanak adj@iv abban latja, hogy ne a
kereskedelemben csapddjon le a jovedelem tulnyoésaer hanem a terme&zél, vagy
legaldbb fele-fele aranyban részesedjenek. Fortodiaatjia a hungarikum védjegy
kidolgozasat, és aldozna is ra sajékétvl, valamint tdmogatna az olyan specialis
bolthalézatot, amelyek hungarikum termékeket kiaklmert ez a kilfoldi piacon is névelné



ezeknek a termékeknek az értékét. Nagyon hasznddngka piac szempontjabdl, ha a kajszi
Magyarorszag image hordozéja lenne, és ehhez ig@nigallami segitséget, és azt, hogy az
AMC a kulfoldi kiallitasokon piacot talaljon, hoggzeket a kivalo termékeket importalni
tudjak. Ennek els1épése lenne, ha a totmegtermékitidiemelnék a Kecskeméti Kajszit. Ezt
a gyumolcsot a Régio egyik huzétermékévé kelleneitéda kaphatnanak tgjékoztatast arrdl,
hogy hol vannak piaci rések, ahol a piac-ar-érd@karmikodik, sajat forrasbol is tobbet
aldoznanak pl. egyedi csomagolasra. Ugy vélik, hagyAMC-nek j6 ralatasa van ezekre a

lehetiségekre, de az informécidk nem jutnak el a tetkiwiz.



14. sz. melléklet

A Makaéi voroshagyma SWOT analizise, specialis tuldpnsagainak és értékesitésének elemzése

Specialisfajta/

nyersanyag

Eredete tajfajtakbol szarmaztathatd, dokumentumahatt a
hagymanemesdik birtokdban vannak, ahol azok megtekintket
Makon. A téjfajtak, fajtdk egyedei ma is megszeetstk, 6rizve a
specialis genetikai értékeket a névény génomjabtrkavédelme

Makd4i hagyma néven regisztralt, ide értjuk a teliggajta, fajta

szortimentet, és a nemesitett fajtakat: pl.  Makdi,

Makoi CR, Makoi 104, Makoi bronz, Aroma.

A termék egyedi
2. termelési/

elédllitasi mddja

A makdi hagyma termesztéstechnoldgiaja a szigoadidiokon
nyugvo, dugvanyhagymarol valé szaporitas moddalljmdelyet két,
fajta biztosit, a makdi Bronz és a Piroska. A ktikkben a magya
fajtdk termesztése dominans. A makoi hagyma tendes

technoldgiai specialitasa, hogy a dugvanyozashdgz&é akkora

tomedi dughagymat hasznalnak, mint mas hagymatermes

technikak. A makéi dughagyma témege 2-4 g-os adago

Egyedi
feldolgozasi mod

Magas szarazanyag tartalma, vastag-dus terméstezviatt igen
jOl szeletelhgtl. F6zés soran vitaminjainak nagy hanyadat éneg

A lila husu fajtak élelmiszerdisaitelemek is egyben. A mak

hagyma sokoldali felhasznélast tesz I&h&t mind étkezeési

hagymaként, mind ipari hagymaként megfelel az igér
elvarasoknak konyhatechnikai jelleéinz miatt.A dughagymas
voroshagymabol készil a hagymaszaritmany, amelyet
hagymaszelet, morzsolt, granuldlt és por. A magu@tett
voroshagymabdl készul ditdipari késztermék és a gyorsfagyasz

hagymakocka.

A termék
4. jelenlegi piaci
helyzete

A Hagyma Terméktanacs a z6ldség-gyumolcs agazatioihddsszor
hajtott végre termékpdlya szabalyozast. A legnalgyahportr
Németorszag. A hagymaexportban Hollandia a vildégétanek j6 a
fele az EU-ban marad. A kelet-eurOpai orszagokasgwal létrejot
szabad kereskedés novelte a keresletet. Ezekerackpn az
olcsébb hagymat keresik, kilondsen tavasszal, & Hadszletek
csokkenésekor. A csucsnisedi hagyma piaca az EU.
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A kival6 minéséghez tartozik a megfetel— Flow Pack -
csomagolas. Alkalmazéasaval a téli tarolason tul ewgkét honapig
problémamentes tarolds oldhatdé meg. A Flow-Packfopst
féliazacskd, felilnyomhatd logokkal, receptekkel.vérés hagyma

D

}S %

A termék ] ) ] )
_ | fogyasztasa egyre obil, ennek magyardzata az egészseges
4.| Jelenlegi piaci o . ) o ) 5 )
hel taplalkozéasi trend és a fogyasztasi szokasok \@sszA hagymat
elyzete .
mar nem csak az ételek elkészitéséhez hasznéljdkek
kovetkeztében az édesebb, enyhélify galatakban felhasznalhgtéd
fajtak felé iranyul a kereslet. A hagymatermelés6jét csak
hatékony midségi politikaval lehet biztositani.
Jelenlegi Omlesztve, illetve kiszerelt zsdkos formaban attasan elérhétaz
értékesitési élelmiszerkereskedelem csatornain. Az  értékeseblgynia
5. csatornak, a | tekintetében mar megfigyelléetr ,zoknis”, kevés fejet tartalmazo
termék kiszerelés, ami lehété teszi a termél szamara az eredetjélz
elérhetosége | informécié hozzaadasat.
o A nyerstermék megfelélkorilmények kdzott hossza ideig (1 év)
Szallithatosaga, o o ] o
6. o eltarthatd, konnyen szallithato. Feldolgozva (sgitaa, szaritmany
eltarthatosaga o
formajaban) eltarthatésagé.n
| Onélléan nem fogyasztjdk. Nyersen, magyaros ételakjaként,
Fogyasztasi . L . ) L
7. ok savanyitva, kényelmi nstant” termékekben keveg#kk
maédo
fuszerkeverékkeént, taplalekkiegéskint.
A fogyasztéi | Nincs specidlis célcsoport, a terméket mindenky&sgtja, az is aki
8. célcsoport nem tud rola.
meghatarozasa
Az élelmiszeripar szamara gyart hagymabdl olajkatrééumokat a
] mexikGi Aromaticos Quimicos Potosinos cég. A cégmie 50 féle
Helyettesi# ; ; : ] i} e A
) egyéb terméket is gyart, tobbek kozoétt élelmisaarip
9. termeékek/ o i B o .
] szaritmanyokat. A nemrég felavatott Uj dehidral@mizkapacitas:
Veszélyek . . ) i - o
évi 3000 tonna, aminek jelenleg csak 50 %-at tutjlsznalni. A
termelés felét exportéljak, 30 % az USA-ba, 20 dmbtidrszagba.
10 Ismertség A hagymafélék ismertsége mindenhol j6, ezen beliMakoi

(hazai, kiilféldi)

hagyma vilaghit hungarikum termekank.




11.

A termék
ergsségei
kulonlegességei
megkulonbozteb

bélyegei

A makoi hagymafélék szarazanyagtartalma nagy, gfilofgozhatéd

specidlis valtozat. A termelési modKezelt dughagymas) egyedulal

0,

ami alkalmas a megkulonbozietmarketingelemek hasznalatara.

Szarazanyagtartalom, eltarthatésag, fehér hiaspscsip mirbségi
alapanyag, tiszta (esetleg vegyszermentes, bi6dllidsi maod,

ellerdrzétt termeléstechnolégia. Hazai viszonylatban zé@ott az

eredetjeldd cimkék, a kiszerelés modern korlulményeknek mdgfele

kialakitasa. A makoi hagyma céfp i, fliszeres zamatanyagokkal

harmonizal, és csemege hagyma kategoéridban édegadmkat is

tartalmaz. Hitelies csips iz jellemsd a hagymara, magas az alli

szulfid tartalma, a kellemes iz dirii, nagy pektintartalmd és

cukortartalma Ié (préslé) a tobbi hagymanal madasdhezeti hatas

biztosit. A makdéi hagyma hungarikum jellegére atddagyman beldili

csontfehér szinezettség. Szovetkonzisztencidjattojdioszallithatd és

kivalban tarolhatd. A jellegzetes c8#p iz, a magas allil-szulfi

—

tartalom, a @i, nagy pektintartalmd és cukortartalmu lé, a magas

bioaktiv gyogyitd és egészségiébeltartalmi vegylletei teszik
terméket egyedivé, kilonlegessé.

a

12.

A termék gyenge

pontjai

Az export Omlesztett nyerstermék vagy Omlesztettikas

szaritmany. A tovabbfeldolgozds soran elvész a dkrmredete
esetleg mas markanév alatt kerlul forgalomba. Hi&nyaz

eredetjelolés, a marketing gyenge. Fogyasztasaerketlen

utdhatasokat-, a szagtalanitas egyben hatéanykgersist okozhat

13.

Kiszerelés modja

Omlesztett lédig, zsakos (1-2-5 kg) vagy netthal@sknis”,
savanyusag formajdban Uveges, tubusos vordshagym@mek,
extraktum esetében kapszula, drazsé, olaj, ami gmatgobb

hozzaadott értékkel bir.

14.

Lehewségekj
értékesitési
csatornak

Hagymaalapu feldolgozott termékek iranti keresletvehése
(hagymaszaritmany, ételalapok, kényelmi termékekk@&yogyszeripar
feldolgozas voroshagyma esetében is (fokhagymaébeset mar
megoldott), tedk, extraktumok, stb. Markavédelemetiétott kiszerelt
formaban kisérletet kell tenni az export novelésérepiacibviilést

marketing eszkdzokkel kell kiegésziteni.




15.

Fogyasztast
eléseqit ervek,
egyedi, specialis

Osszetétel

A termék magas asvanyi anyag- és vitamin tartalrédi a szivet, a
ereket, gyogyhatasu termék, mert magas az allliidziartalma ég

sok bioaktiv vegyluletet tartalmaz. A termék étvagpzd hatasu

N

A

gyomorfalra gyakorolt élénkit hatdsa miatt. A nyers terméshen

pedig a C és B vitaminok poétlolagos étvagy ebraszjérjesztenek.

A makoi hagyma igen magas bioaktiv gyogyitd és zsgapréd
beltartalmi vegyuletei - mint a fruktézok, szervkén, carbonil,
nyomelemek, vitaminok - alkalmassa teszik a novénwgy
gyogyszer-alapanyagként is felhasznéljuk.

16.

Javasolt
marketing-

eszkdzok

Kiszerelt értékesités fokozasa, eredetfeliiformaciok mellett g
gybégyhatas kommunikalasa, a felhasznalasi modoknkamkalasa
a nagyfogyasztok, élelmiszer-feldolgozék metmpse, hogy ¢
termékeiken tlntessék fel a termék eredetét (germék eredet

makoi hagymat tartalmaz vagy a termék makoi hagyniéiszilt).

54




15. melléklet

A Makoéi voroshagyma fogyasztoi megitélésének értélése Stapel-skalaval

magyar valaszado kulfoldi valaszado

egyedulall6 szarazanyag tartalom | |

| I
0
allag I |
0
iz és zam at — —
0
felhasznalasi lehdtségek i I
0
beltartalmi érték I I
0
ovalis hagyma [ |
0
kerek hagyma I* 41
0
jellegzetes illa I I
0
kis kiszerelés (1 kg) I |
0
kozepes kiszerelés (2-5 kg) | —i
0
nagy kiszerelés (5 kg felett) I* 4{
0
vitamin és asvanyi anyag tartalom} I
0
hosszan eltarthaté I I
0
csomagolason fel legyen !7 |
tintetve a terma&l
0
szarmazasi hely I I
0
hungarikum jellegre utalo — —

jelolés feltintetés



16. melléklet

A makai voroshagyma termesztésével és ertekeséabiiglalkozo szakédt mélyinterju

Makén Vizi Istvan és tarsai terndelKft. 1960 O6ta foglalkozik zdldség ndvények
termesztésével. Az elmult években cstkkent a vagigha termesztése, mert egyrészt a
szaritmanyipar kapacitasa visszaesett, masrésittsegesebb édllitast egyre kevesebben
fizetik meg. Ez azért kdvetkezett be, mert a mattionalis cégek a korabbiaknal nagyobb
teret hoditottak. A termék jovedelnisge évenként valtozé a piac kiszamithatatlansaga
miatt. A hungarikumok éhllitdsara a feltételek — mint pl. éghajlat, tafajta, munkae¥ —
adottak. Ha a piac elismeri aiith minéséget, a voréshagyma termesztése, mint hungarikum
ebben a tajkorzetben a legmegféldd. Az igényes fogyasztoknak megfelel ez a terrdélaz
altalanos pénzhiany miatt az olcsd termékek felddk a vasarlok tobbsége. A Mako
kornyéki termesgikkel megprobalnak egyditiikddni, tapasztalatcserével, piaci informéacio
megosztasaval és kozds értékesitési dségekkel. Az értékesités Tész-en keresztll torténik
A fogyaszték szaméra @lyts a tetszét killem, a sajatos beltartalmi érték, a magas
szarazanyag tartalom, kivalé iz és zamat anyagekaZebny fenntarthato, de a vasarlok
nagy részének sziksége lenrdwdbb tdjékoztatasra a j6 nmisedi makoi voroshagymarol.
Az EU tagok nagy része konkurenciat jelent. Az AMEgiti a munkgjukat, de kevés a
reklamja ennek a j6 méséedi hungarikum terméknek. A véllalkozdsa ¢ a nagyobb
O0sszefogasban, a tbbb reklamban, a kiszamitha@ntggs termésben, a megfélérban, a
vallalkozason belll a képzett személyek foglalkidaban latja. Fontosnak tartana és
aldozna is sajat forrasbdl egy olyan megkllonbdzietdlésre, ami a hungarikumokat
népszeisitené, kiemelné, valamint tAmogatna még egy olidetlancot is, amely valéban
hungarikum termékeket arusitana. Piaci szempontia@znosnak latna, ha a Makoai
voréshagyma Magyarorszag imazsanak hordozéja lehés segitséget is venne igénybe.
Jelenleg a terméktanacson keresztil nyujt segitségeAMC, de ez a jelenlegi piaci
helyzetben kevés. Igényelnék, hogy az AMC konkedtetségeket kindljon a kulféldi
piackHvitésre, és hatékony kommunikaciot dolgozzon ki cgyésztok megnyerésére.
Vildgosan latjak, hogy az agrariumban ma mar netarimelés jelenti a korlatot, hanem a
megszerezhétpiac nagysaga és allandésdga. Szdmukra az AMC gjamdk hatékonysagat
a kozrentikodésik Aaltal élsegitett, megkotott lzletek szama mutatnd. Az ingzoz6
szerepének a betoltésére jo esélyei vannak, mexd\exdulallé szarazanyag tartalom, allag és

iz, a széleskdrfelhasznalasi lehéségek mar a hungarikumok kozé emelték.



17. sz. melléklet

A kunfehértoi

kortepalinka SWOT analizise,

speciab tulajdonsagainak és

értékesitésének elemzése

Specialisfajta/

nyersanyag

A kunfehértoi kortetermesztés hungarikum fajtajKiaeffer korte.
Kbzepes nagysagu, szabdlyos korte alaku, citroraséegmés.
Kitiiné alapanyaga a gyumolcsparlatnak. A Kieffer korteésszU
élettartamu és sajatosan alkalmazkodott a tajkoszeéi$séges
idojarasahoz. A korték atlagosan 4 gramm fehérjét, @gedmm
szénhidratot, 4 gramm asvanyi sét és 26 grammtréstalmaznak

gyumolcs kilogrammonként.

A termék egyedi
termelési/

elédllitasi modja

Tobb évszazados hagyomanya van a kunfehértéi wgitien a
Kieffer korte sikeres termesztésének. A |6sz-alaptoktalajokon

az itt éb emberek a helyi tapasztalatok felhasznalaséavaltéél ki

azokat a tertleteket, amelyek ennek a kulonlegémgicsfanak az

igényét kiszolgaljadk. A Kiffer kortetermesikt generacioi alakitotta

ki hosszu évtizedeken keresztil az egyedi termeiseéhnoldgiat.

4

N

Egyedi

feldolgozasi mod

A gyumolcsparlatot valédi Kieffer korte alapu cddté erjesztik. A
parlat elegyitése megengedett, amely esetenként amfokolt,
mivel eltéb lehet a beszallitott gyimadlcs érettsége, cukattad. A
kész parlat érlelése soran olyan reakciok jatsaddea amely

kovetkeztében koncentralédnak az egyedi iz- émilismgok.

Jelenlegi
értékesitési
csatornak, a

termék
elérhetésege

A hungarikum jelleg Kieffer korte palinkat kereskedelmi cég
megrendelése alapjan értékesitik. A pdlinka szakeizben

mindenhol megtalalhaté.

Széllithatésaga,

Tobbréted kartondobozban szallithato. Korlatlan ideig ehat®6.

eltarthatdsaga
Fogyasztasi | A korte alapanyaga miatt érelmeszesedésben sz@mald kis
maddok mennyiségben ajanlott. Etkezéseltiegtvagygerjessthatasu.
. E hungarikum termék fogyasztasa valodi élvezetélitngzoknak,
A fogyasztoi _ i R
] akik a fiszeresebb, karakteresebb igényes magyar palingdaekie
célcsoport

meghatarozasa




Helyettesi& Az olcso kortepdlinkdk és a korte szeszesitalok.
8. termékek/
Veszélyek
. A széles vasarld kdzbnség szamara kevéshbé ismerszakma”
0. Ismertseg
(hazai, kulféldi) | hungarikumként tartja szamon.
A » A termék hungarikum értékei a tefhely adottsagaiban és az ofi ¢
termé
o emberek szakértelmében rejlik. A Kieffer palink&rég tartalmazza
erdgsségei ) ., . fire .
. | a termés magjat, viaszos héjat eés megengedett tAeghatt
10. | kulénlegességei, o ] ) ) y
o mennyise§ szarmaradvany is. Ezek adjak meg a parlat
megkulonboztet ] ] . o o
] _ utanozhatatlan és egyedi aromait, iz komponenseiill@&nyag
bélyegei ]
tartalmat.
] Kis mennyiségben készll, mert a kival6 6sédi alapanyad
A termék gyenge . i , . . el A
11. fiai korldtozza a végterméket volumenét ezért a kilfijdnyeket nem
pontal ., . - i
tudjak teljes mértékben kielégiteni.
12. | Kiszerelés médija| 0,5 literes Uvegekben és diszcsomagolasban.
Lehetdségek Uj | Az eldallitdk szamara Uj értékesitési csatornak nyiltaly mz utdbb
13. értékesitési honapokban Kelet-Eurdpa felé, &srban Oroszorszagba.
csatornék
Fogyasztast | Az ital fiszeres, massal ssze nem tévesititlata és kivalo ize a
4 elésegib érvek, | friss érett gylimolcsot idézi elénk. E hungarikunntépalinkanak az
' egyedi, specialis| illata és izeinek 6sszhangja felejthetetlen.
Osszetétel
Javasolt Marketing kommunikaciés stratégia kidolgozasa azedg és
15. marketing-

eszkdzok

specialis midség hangsulyozasara.




18. sz. melléklet

A selyemkdéré méz SWOT analizise, specidlis tulajdsagainak és értékesitésének

0.

|

|

nna

O~

ved

1%

C

elemzése
1. Specidlis fajta/ | A selyemkoré jellegzetes tefitdja a Duna-Tisza kdzi homokhéats
nyersanyag
A termék egyedi | Europaban mas mézedaja nem ismeretes.
2. termelési/
elédllitasi mddja
Eaved A nyersterméket, mint alapanyagot az édesipar §asatronémis
gyedi - S N
3. _ ., | hasznalja. A selyemkéré méz tartalmaz aszalt gyGsodet extrg
feldolgozasi mod| ]
kiszerelésben.
A vilag 6 vezeb méztermal orszagaban 6sszesen 800 ezer td
At » mézet allitottak él. A legnagyobb mézimpdit Németorszag, 8
erme
_ | ezer tonnét vasarolt kulfoldon, eibt25 ezer tonna érkezett Kinab
4. jelenlegi piaci . i _ L .
hel A magyar méz kb. 1,5 %-kal részesedik a vilag Kerdsimebl,
elyzete e : o
fogyasztasa a hazai és kulféldi piacon ingadozpia&i versenyber
nagy a konkurencia (roman, bolgar, térok, mexikoi).
Jelenlegi Méhészeti szakboltok, élelmiszerkereskedelmi hatdzaA termeék
értékesitési L , . ,
5. csatornak. a | *M€Z piac csatornakon mindenhol elérbiet
termeék
elérhetésége
5 Szallithatésaga, | A termék korlatlan ideig eltarthatd, konnyen sHadlto,
' eltarthatdsaga | kiszerelhet, felhasznélhato.
. Fogyasztasi | Nyers formaban reggelikhez, italokhoz, feldolgozdttrmaban
' maddok sutemeényekhez, élelmiszerekhez.
A fogyasztéi | Az egészséges életmdd hivei, kdzéposztaly és atif@dyagi
8. célcsoport helyzetben |é§k, gyermekek, léguti megbetegedésben sze&h
meghatarozasa | betegek.
] Cukor, invertcukorbdl gyartott higitott, illetvetimézek, mas, illetve
Helyettesid )
9. termékek/ kommersz mézek.
Veszélyek
10. Ismertség Helyileg ismert.

(hazai, kilfoldi)




-

A termék Valodi hungarikum, tekintve, hogy a méz forrasamiészetes
eréssegei novénypopulacio, amely a Karpat-medencén kivil nalkot
11. | kodlénlegességei,| szamotted populaciokat. Nyers ételek kilonleges izgsit A
megkllonbozteb | termék ebssége a kildnlegesség, a specialis eredet, a dawtét
bélyegei mennyiség, egyedi izvilag.
12 A termék gyenge| A kiszerelés, marketing €s ismertség hianya, atteggs inhomogél
' pontjai mindéseg, a mifiségbiztositas hianya.
13. | Kiszerelés médja| Formatervezett egyedi Uveg, egyedi rairasmaod.
Lehetséges] A funkcionalis élelmiszerek piaca.
14. értékesitési
csatornék
Fogyasztast | Kiemelked a maj méregtelertités gyulladascsokkehhatasa.
15. | elésegib érvek,
egyedi, specialis
Osszetétel
Megkulonboztet marketingelemek hasznélata, amelyekkel fokozni
Javasolt lehet a termék ismertségét és megkillonbozigthget.
16. marketing- Mindenképpen eredetet- €s egyediséget jelnbléma. A terméket
eszk6zok meg kell jelentetni minden, a hungarikumokkal fdigpao

bemutatén, akcion.




19. sz. melléklet

A Selyemkdéroméz fogyasztéi megitélésének értékelé&mpel-skalaval

/
-

magyar valaszadék,” kulféldi valaszadok

praktikus legyen a csomagolas I I I \ I I — I
(pl. kionts) 2, 4.2
0 e 5
jellegzetesen fiszeresillatud I I I I — I I
2,5 . 3,6
0 N 5
zam atos, pikans iz [ | | | h I
3,8 i 4,0
0 : 5
vilagos, atlatszd szin I | | I‘- |
0
sOotét, sadrga szin I
0
magas energiaérték |
0
magas cukortartalom I
0
veget, tubust masra is |
fel lehessen hasznélnia I
0
cimkéjén fellegyen tintetve I
atermeb
0
cimkéjén fellegyen tintetve I
a szarmazasi hely
0
megbizhatéd helyél szarmazzon |
0
kénnyen beszerezhét I
0
csomagolason fellegyen I
tintetve a hungarikum jelleg
0
mas mézekkel tarsithaté legyen I
0
lassan kristdlyosodé legyen I
0
sokféleképpen felhasznalhato I
legyen
0

bevizsgaltterm ékre utalod jeldlés




20. melléklet

A selymkdéroméz élallitasaval elallitasaval foglalkozo vallalkozonal készitett métgrju

A szentkiralyi Méhecske Bt. allivedelyemkoromézet, a meélyinterju ott készdlt.

Ak&c, virdg, hars, gesztenye, erdei és selyemk&émallit eb és forgalmaz, ezekb a
selyemkéroméz a hungarikum. A bégptt méznek kb. 10-15 %-at teszi ki. A korzetben
tevéekenyked meéheészetek kozul csak a Méhecske Bt.ijtgyés csomagolja a
selyemkoromézet, mert kevés a fogyasztoi igény d&,a vallalat valasztékhitokent
hasznositja. A termékekdaslye, hogy nem keverik a mézeket, tehat fajta tisgaet kinalnak

a fogyasztoknak. Ez azéely fenntarthaté a misséggel, de ez magasabb arat is jelent. Az
AMC proébalja segiteni a munkajukat, kiallitasokadvrészvétel lehéségével, de ezekb
még a vallalat nem profitalt. Tovabba az agrar kamdh palyazat utjan vissza nem tériténd
tamogatasokhoz jutottak. Fontos és hasznos lenmengarikum védjegy, de nem csak a
védjegy, hanem maganak a védjegyes terméknek sapsagitése is szikséges. Aldozna is
erre, de csak ha a céglk is hasznéat latna. Piadcipojavulasa érdekében természetesen
hasznosnak latna, ha a terméke Magyarorszag inwdszvja lenne, és mivel ezt nem tudna
egyedil megvalositani, valostlag sokféle kozosségi thmogatasra lenne sziksefjeesen
latna a gyakorlatban is hasznosithato differenciédtketing stratégiat ezekre a differencialt
termékekre. Varja az AMGt a hungarikumok megésitésére kidolgozott, és a piaci
poziciok javitasara iranyuld torekvéseit. Nagyok sontat kildenek kiallitasokra, vasarokra.
Egyedi a termékiik, kivalo a csomagolas, hol akadfelyamat?

A megkérdezettek ezt a hungarikum mézfajtat kevasheerték. A megitélésben fontos
szerepet jatszik a magas cukortartalom, a lassfiakrosodas. Kiemelkédértéket kapott a

bevizsgalt termékre valo jel6lés a szarmazasi tedliintetésének igénye.
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A Békési szilvapalinka SWOT analizise, specidlis jdonsagainak és értékesitésének

elemzése

Specidlisfajta/

A békési eredetmegijeldléssebdlitott szilvapdlinka alapanyagal a
Békésen és Beékés kornyékén termesztett szilva. &nezas
igazolasa atvételi jeggyel vadgtermebi igazolvany bemutatasaval

torténik.

A termék eballitdsara csak a Voros szilva (minimum 50 %)| és

Besztercei, Stanley, Ageni hasznalhatoak.

1.
nyersanyag
A termék egyedi
2. termelési/
elédllitasi mbdja
Egyedi
3 gy

feldolgozasi mod

A hagyomanyok meijzése a technika fejlesztése mellett az egyik

legfontosabb célja a Békési szilvapalinkat elaNiéflalkozasnak.
A szilva atvétele a mennyiségi és a niigégi atvétel mellett
legfontosabb a fajtaazonositas.

Cefrekészitésaz érett szilva magjat magozo6 gépen eltavolitigk,
hogy a magok 20 %-a a cefrében maradjon. A zUztds &efréf
erjeszb tartalyokba szivatty(izzak és iranyitott erjesz86-25°C-
on pH 3-4 k6zott erjesztik.

Erjesztés: A cefréhez adagolt fajéle$zalkalmazasa biztositja az

erjedés gyors beinditasat. Az erjéstartalyokon vizzar segiti @

szén-dioxid eltdvozasat. Az erjedéstattama a szilva beltartalm
ertékeitl fuggéen 9-10 nap.Leparlas és finomitasA leparlas

hagyomanyos, résb készllt kisistokben desztillacioval torténik.| A

=

kisistok térfogata legfeljebb 1000 liter. A finoést eljaras soréa
lényeges kivanalom az &) kozép- és utdpéarlat megfaiel
szétvalasztasérlelés és tarolasAz érleb fahordokat egyenletes
homérséklei, kbzepes paratartalma helyiségben kell elhelyeZhi.
°C feletti kil$y hdmérséklet esetén a taroldhelyiség lejég
vizpermetezéssel legalabb hetente nedvesiteni Aelérlelési id
fahordéban legalabb 3 hodnapAlkoholtartalom bedllithsa A
palackozott arura vonatkozo6 igen szigorwirdls (x 0,3% V/V)
kovetkeztében j6 misédi ioncserélt vizzel allitjidk be az alkohol
tartalmat a forgalomba hozatabtl




Jelenlegi

értékesitési

A termék a Magyar Palinka Hazéaban és a véllalksaf budapesti

szakboltjdban folyamatosan megvasarolhato6 és kadtol

t

ban

4, csatornak, a Szakulzletben beszerezbet
termék Elektronikusan megrendelldet
elérhetésége
Szallithatésaga, | Az egyedi csomagolasi egységeket bélelt fa dobozkagy
> eltarthatdsaga | tobbréteg kartondobozban szallitjak. Korlatlan ideig eltatth
Fogyasztasi
° maodok
A fogyasztéi | A szilvapalinkat férfiaknak ajanljak.
7. célcsoport A gyumolcsagyon készitett palinkat&srban a 6k kedvelik.
meghatarozasa | A magasabb ar meghatarozza, befolysolja a célosdgad.
Helyettesi& Szilva agyon forgalmazott aranysarga ézdneszesitalok.
8. termékek/
Veszélyek
A vallalkozdsnak sajat bolthaldézata alakul. Szatiiol van
Ismertség Budapesten. Sajat reklamanyaggal rendelkezneklitdgdkon rész
> (hazai, kulfoldi) | vesznek. Ismertségik megfélel Kulfoldre szeretnének tohb
hungarikum palinkat értékesiteni.
] A Békési szilvapalinka készitésekor a szabalyozasnagfeleb
A t”errrjek. aranyban hagynak a cefrében magot, ani¢|¥60-féle aromaanya|
eIoSSegsl jut a palinkdba, meghatarozva ezzel sajatos, egimd| szinét
10. | kdlénlegességei,| _ .
illatat, zamatait. A Korésok volgyében termesztgitos szilvanak a
megkulonboztet o _ N
) _ termitaj jellegéldl addédd gyumdlcszamata teljes harmoniaja
bélyege! felfedezhet a termékben.
A termék gyenge| A tarolo helyiségek kapacitasa kicsigviiteni kell, igy tobb érlel
- pontjai hungarikum pélinkat képesek majd értékesiteni.
A megfeleb alkoholtartalomra bedllitott és 8t szilvapalinka
tisztara mosott tUveg vagy keramia palackba tdth&mitbetétes
aluminium csavarzarassal vagy parafa dugéval zarhat
12. | Kiszerelés modja

megengedett csomagolasi egység maximum 1 liten &dél csak
egyedi, reprezentativ ajandékként csomagolhatoezart termek

diszdobozba is helyezléet




Lehewségek Uj

A cég elkotelezett a kultardlt italfogyasztds iraes ennek
megfeleben a kivaldé midsédi palinka fogyasztas iranyaba

befolyasolja a fogyasztoi szokasokat.

-

S

13. értékesitési o ) ) . ) )
] Uj értékesitési lehéségek nyiltak meg napjainkban a vallalkozas
Csatornak Ve 7 Z -7 Ve - yd . 7 7
szamara. A MALEV jaratokon és a budapesti szalldddbségéber
forgalmazzak ezt a hugarikum palinkat.
Fogyasztast | A palinkak étvagy fokozo és emésztést javitd hataséatt
14 elésegith ervek, | kozkedveltek.
' egyedi, specialis
dsszeteétel
Evek oOta a marketing kommunikéacio lebsdgeivel felhiviak a
figyelmet a palinka egyedi értékeire, valamint alvagy ez az ital
magyar kulttra része, hungarikum.
Javasolt . o ] o o
_ Uzletpolitikajuk, hogy az innovacio és a termeldstées mellett
15. marketing- o . o L
meghatarozé maradjon a hagyomany és a tradicio.
eszkozok

Exkluziv kiszerel&s palinkaik keresett termékek.
Nem hangsulyos a ,hungarikum” jelleg feltiintetéseen valtoztatn
fognak.
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A Békeési pélinka ebéllitasaval foglalkozo vallalkozoval készitett szadtéi mélyinterja

A Békési RT tulajdonosa Békési Zolg&imondta, hogy a Békési pélinka tdbb mint kétszéz
éve valtozatlan recept alapjan, hagyomanyos pétiakiében készil, békési voros szilvabol.
Az italt csak a Békés-Békéscsaba-Gyula altal hltédtdrajzi haromszog teriletén — 16
telepllésen — lehet @llitani. A cefre leparlasa hagyomanyos, r@dzkészult kiststokben,
tobblépcés desztillacioval torténik. A leparlassal kapotszaiszt finomitva nyerik a jé
minésédi szilvaparlatot, amelyet maximum 1000 literes faldban érlelnek, legalabb 3
honapig. Kulonféle gyumdlcspalinkakat készitenelgboe a békési szilvapalinka a
hungarikum, aminek 90%-0s a sulya a termék sk&adnéve allitia & ezt a hungarikum
terméket. Ebben a térségben teljes mértékben adofedtételek a vorods szilva termesztéseére,
mint alapanyag, és az eilkészilt hungarikum ééllitAsara. Szetméses uton, valamint
kozvetlenill a kereskédek értékesitenek, viszont szeretnék meghddit&iifaldi piacokat

is Uzleti kapcsolataik révén. A termélbmyét a csomagolasban, a Gsegben és az izben
latja, ami sajat véleménye szerint fenntarthatdé olyamatos mitiség biztositasaval,
termékkostolokkal és Uj termékek bevezetésévelkketeaz ebnydkkel a fogyaszté sajnos
nincs tisztdban a kommunikacié hidnya miatt. A italapanyag bazisban és a regiondlis
segitségben latja a terméke és a vallalkozasgégiv

Jo otletnek gondolja és sajd@ikésl is thamogatna a hungarikum védjegy kidolgozasat, d
csak ha az ellémz6 rendszer keflképpen szelektalnd a termékeket. A kozosségi ta@asga
révén megoldhaténak latja az olyan bolthal6zattieldzaséat, amelyek csak jO ba@di €s
valéban hungarikumokat forgalmaznanak. Piaci szetygd hasznosnak latna, ha a terméke
Magyarorszag imazs hordozéja lenne, és ehhez sriveenné az AMC segitségét.
Véleménye szerint azonban az eddiginél hatékonyadBteljesebb kommunikécids
stratégidra lenne szukség. A kozosségi markélingtsdsorban azt varja, hogy jol

kommunikaljak a fogyasztok felé a miseéget és az arat (pl. draga, de egyedi, utanoldrgtat
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A Kecskeméti

barackpalinka SWOT analizise,

specidi tulajdonsagainak és

értékesitésének elemzése

Specidlisfajta/

Az erdetmegjeldléssel ellatott barackpalinka algpga csak &

Kecskemét kornyékén kornyezetbarat termesztésintdgpiaval

nyersanyag . . L s L
termesztett és szarmazasi bizonyitvannyal ellatgsizibarack lehet
A termék egyedi | A hungarikum Kecskeméti barackpalinkab@litdsara a Magya
termelési/ kajszi, Ceglédi biborkajszi és a Pannonia fajtéehalhatok.

eléallitasi médja

Egyedi

feldolgozasi mod

A hagyoméanyos mégzeése, a technoldgia allandé fejlesztése me
is az egyik legfontosabb meghatarozéja a Kecskemeékdllitott
barackpalinkanak.

Barackcefre készités@ gyumdlcs bekeril az adagolégaratba, m
a magozéba, ahol a mag teljes elvalasztasra kiertifrét 18°C-ra
httik, irdnyitott erjesztéssel pH: 3-3,5 k6z6tt aréefminden hibato
mentesen erjesztilErjesztés A fajéleszd alkalmazéasa biztositja &
egyenletes erjedéslefutast, amelynek ideje a gyisnbeltartalmi
értékeitl fuggéen 7-10 napLepérlads és finomitasA desztillacid
egész folyamata zart rendsizéeparlétizemben torténik. A rendsz
része egy finomitd készulék is, amely a keleikels- és utdparla
kezelésére szolgal. Az igy keletkezparlatokat tobb frakcior

osztjak szét és igy nyerik utélagos finomitdssalsacsmibsédi

parlatokat. Erlelés és pihentetésA gondosan ékészitett fa- és

rozsdamentes acéltartalyokban torténik a parlatelése ég
pihentetése. Az alkoholtartalom kizarolag a gyumdkeparlasabgd

szarmazd alkoholbdl ered.

llett

ajd

Z

er
[

D

Jelenlegi
értékesitési
csatornak, a

termék
elérhetésege

A hungarikum Kecskeméti barackpalinkabdl korlatraennyisége
el tudnanak adni, de az alapanyag mennyisége @ndagenyeds.
Elerhet a szakuizletekben

Zwack Magyarorszagon

Olaszorszagban. Az Egyesiilt Allamokban most épitik szakiizlet

[

és

hél6zatot. A Magyar Palinka Hazaban egész évbevaségolhato.




Széllithatésaga,

Korlatlan ideig eltarthaté. Az (veg csomagoléanya@tt harom

5. o rétedi kartondobozokba csomagoljak. Jellémzaz egyed
eltarthatosaga o . ] ]
csomagolas és a kulonleges diszcsomagolas.
5 Fogyasztasi | Etkezés ditt ajanljak. Elterjedben vannak a kildnleges fogyaszt
' moédok modok: szédaval vagy jéggel.
A fogyasztéi | A fogyasztoi célcsoportot és a fogyasztdi szegmenshagas &
7. célcsoport leszikiti. A kozép- és az itk korosztalynak ajanljak a fogyasztasat.
meghatarozasa
] A konyak-féleségek, whisky és a szeszeitalok. Aarlak tobbsége
Helyettesid . : e ) o ek -
) nem tudja, hogy mi a kilénbség a szeszesital ésliakp kodzott,
8. termékek/ ) o ) ) _ )
) ezért az olcsobb aru, megtévésrt hasonlo szeszesitalt részes
Veszélyek
elényben.
9. Ismertség A palinkat fogyaszto vasarloi szegmens korében aelelgf
(hazai, kulfoldi)
A termék alapanyagaul szolgalé kajszibarack csaKiskunsagi
A » Homokhatsag teruletén termeszthed Kecskeméti barackpalinkat
termé
o kizarélag az itt meghatarozott terileten fékszeszézdében lehet
erosseqgel o ; ., : . . .
| eléadllitani, gyartani és palackozni. A termék utanadatian izét,
10. | kuldnlegességei,| i o . o
illatat, zamatat a kajszibarack kulonleges fajgtdnsagai és
megkulonboztet s A L s o y
bl _ termesztési korzet specialis 6kologiai tulajdonsg#ga egylttese
elyegel o A . .
alakitja. A talaj konnyen felmelegéd homok, ami egy jd
vizgazdalkodasu altalajon helyezkedik el.
] Kis mennyiségben készul, mert a kivalo fsédi alapanyag
A termék gyenge i i i i i o
11. o korlatozza a végterméket volumenét ezért a kilfijdnyeket nem
ontjal
POt tudjak teljes mértékben kielégiteni.
12. | Kiszerelés médija| 0,35 literes és 0,5 literes livegekben, valamirdiéa edényekben.
Lehetsségeklj | A Kecskeméti barackpélinka legendgja révén az akg
13. ertékesitési . _— . . R
. érdekbdeése kiemelkatlaz utobbi években.
csatornak
Fogyasztast | A termék egyedi kémiai 6sszetétele: alkoholtartadd@®o V/V;
Y elésegib érvek, | metilalkohol: legfeliebb 1000 g/hl; etil-acetat: 6%; ecetsav
' egyedi, specidlis| legfeljebb 100 g/hl; magasabb réralkoholok: 400-1000 g/hl.
Osszetétel Emésztést segdithatasu.
Javasolt A termék cimkéjén nem féihé6 modon kommunikaljak a
15. marketing-

eszkdzok

eredetvédettséget.
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A kecskeméti barackpalinka eéballitasaval foglalkoz6 Rt-nél készitett mélyinterju

A Zwack Unicum Rt. kecskeméti gyardban a kdvétkéarmacidkat kaptam a gyarvedefl.

A kecskeméti gyar tObbféle palinkat allitéelebldl a Kecskeméti Barackpalinka a
hungarikum, aminek a sulya a termek skalan kb. 1A\ %rmék megfelél jovedelmet hoz.
Nem jellem® a termékre az évenkénti jovedelemingadozas, ¢ss talértékben adottak a
feltételek e kivald mifisédi termék eballitasahoz. A fogyasztok szamara a legfontosabb
elony a termékkel kapcsolatban a kilonleges és megéseminéség. Ezzel az éhnyel a
fogyasztok tisztaban vannak, €s ez fenntarthabdden is. A Zwack Unicum Rt. a terméket
sajat marketing és kereskedelmi hal6zaton keresmtiiledzseli, és kulon segitséget nem
igényelnek. Fontosnak tartand egy egységes hunganriédjegy létrehozéasat, és aldozna és
aldoz is r4 sajat forrasbdl, mert ez novelné a hatikgmok értékét. Piaci szempontbdl
hasznosnak tartana, hogy termékik Magyarorszageihaglozéja legyen, de nem igényelne
ehhez éllami segitséget, mert az anyagi hattereemgegli azt, hogy sajat maganak
finanszirozza a szinvonalas reklamokat. A foldramdetvédelemmel ellatott Kecskeméti
barackpalinka kilondsen alkalmas a tédmn hungarikum jelle§y gyimalcstermesztésének a
fellenditésére. Kulféldi piacaikdvitését sajat maga végzi az Rt., ehhez felhasknédjsb
evtizedes tapasztalataikat és sajat kapcsolatrerids#t. Még mindig versenyglyik van a
hazai és kulfoldi piacokon. Piacszérgs piacbvité tevékenységuk alapjan a fiben is

biztositottnak latjdk a hazai- és a nemzetkoziamyképességik mégését.

25. melléklet

A halasi korte palinka eléallitasaval foglalkoz6 Aranykapu Rt.-nél készitettszakértéi
mélyinterju

Halasi korte palinkat, borparlatot és béskvat allit @ a vallalat. Ezek#l a halasi korte
palinka hungarikum jelleg Sulya a termék skalan csekélyodlitasara kiinéen adottak a
feltételek, mert ebben a kérzetben szamétmeermék alapanyaganak, a Kieffer kortének a
termesztése. A Kieffer korte jellegzetesi igs illatt, am friss fogyasztasra nem a
legalkalmasabb, ezért a termés 95 %-at feldolgoz2ak AMC-t6l varnak a segitséget a
hungarikumok intézményesitésével. Folyamatosan skera piaci rést, hiszen olyan
orszagokat céloznak meg, ahol van fogaddképeslkerekilonleges termékre. A k6z6sségi
marketingél a marketingszolgaltatdsok hatékonysaganak adgatitvarjak. A hatékonysagot
szamukra a kiallitAsokon, vasarokon megkotott $oéisek szamanak emelkedése jelentené.
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A hungarikum palinkék fogyasztoi megitélésének értéelése Stapel-skalaval
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DEL-ALFOLDI REGIO BEMUTATASA

Gazdasagi-tarsadalmi-kdrnyezeti alapadatok

A Dél-alfoldi Régid, amely az orszag délkeleti édi derlletén, a Bacs-Kiskun, Békés és
Csongrad megye altal lefedett tertleten helyezkedijkaz orszag legnagyobb kiterjetiés
régidja. A régio teriilete 18.339 Kmmely az orszag osszteriiletének 19,7 %-a. Az grsza
népességének 13,4 %-a (1.355 edpifitt, a népériség 74 &/km?. A régié foldteriiletének
nagy része alkalmas mgazdasagi hasznositasra, 85 %-a &eenilet, ennek 84 %-a

mezigazdasagi jelleg

Telepulésszerkezet

A telepulések szaméat (254 telepilés, mely orszAgsmonylatban a legalacsonyabb egy
région belll) és a régiod terlletét (az orszag lggobb kiterjedés régidja) tekintve, régionk
az orszag legritkabb telepuléshal6zataval rendidkdz varosaval ugyanakkor a Dél-Alfold
az Eszak-Alféldet kovéen a legvarosiasabb régidja az orszagnak. 2006neRgcs-Kiskun
megyeben a népesség 65 %-a, Békésben kozel 71 Csemgradban 74 %-a €l vérosi
jogallasu telepuléseken. A Dél-alfoldi régid 25tistaikai kistérsége kozll 7 tartozik az
orszag 48 leghatranyosabb kistérsége kozé.

Alfoldi jellegzetességek az egymas szomszédsagi@bati, fontosabb kdzlekedési artériara
felfiz6ds, tobbnyire tradiciondlis varosok &ltal kirajzoliszonylag fejlett, urbanizalt
tengelyek, valamint a régié6 Duna menti, nyugatiepee. Jellemi rajuk az atlagosnal

kedvedbb gazdasagi helyzet. Kiemelkedik kdzulik Szegddetskemét.

Regionalis gazdasagi helyzetelemzés

Jovedelem (hozzaadott érték)

Magyarorszagon a GDP nodvekedése 1995 és 2004 kimjttnem két szazalékponttal
haladta meg az EU-15 é&tlagot. Az orszag egeészénttekaz EU-atlaghoz viszonyitva
beindult egy felzarkdzasi folyamat, a regiondlistkibségek viszont ezzel egglien rbttek.
Az egy Bre jutd GDP-t tekintve megallapithatjuk, hogy Kéadpgyarorszag kivételével a
tébbi hat magyar régio joval az EU-atlag 75 %-atahelyezkedik el. Az Eurostat 2005.
aprilis 7-i jelentése szerint 2004-ben a Dél-Alfald EU-atlag 40,4 %-an allt, az edgyd juto,
PPS-ben szamitott bruttdé hazai terméket tekintweslyaaz EU-t alkotd 254 régiobol a 242.



helyre szoritotta a Dél-Alfoldet. A magyar régiokzkl a Dél-alfoldi Régié mogé kerlt

Eszak-Magyarorszag és Eszak-Alfold.

Sorrend Régi6 megnevezése GDB/{PPS)
EU25=100 %

242. Dél-Alféld (H) 40,4
243. Lubuskie (PL) 39,9
244, Malopolskie (PL) 39,5
245. Latvia (LT) 39,0
246. Vychodne Slovensko (SK) 38,7
247. Eszak-Alfold (H) 37,7
248. Opolskie (PL) 37,4
249. Eszak-Magyarorszag (H) 37,3
250. Swietokrzyskie (PL) 35,7
251. Podlaskie (PL) 35,1
252. Warminsko-Mazurskie (PL) 34,1
253. Podkarpackie (PL) 32,6
254, Lubelskie (PL) 32,0

A Dél-Alféld relativ helyzete az Eurdpai Unidbar(2

Gazdasagi szerkezet

A Dél-alfoldi Régio gazdasagi szerkezete eltér mz@&gosan jellendzaltalanos aranyoktal,
szignifikans kulonbség 6ként a meégazdasag, illetve a szolgaltatasok terlletén
tapasztalhat6. Mig az ipar részesedése a brutizahdatt értékéil a régidban és orszagosan
megkdzelibleg azonos, addig a migazdasadg az orszagos atlaghoz képest 6,7
szazalékponttal felllreprezentalt. A régi6 Osszeglatkoztatottjainak 12,5 %-a a
mezbgazdasagban dolgozott.

2004-ben a magyarorszagi beruhazasok 9,2 %-a Viadeg a Dél-alfoldi Régidban.

Demogréfia

A Dél-alféldi Régi6é az orszag harmadik legnépeseébidja. Lakonépessége 2005-ben
1.347.000 6. A népességcsokkenés folyamatos, bar nem egysmeigékl és teriletileg is
eltén.



A Dél-alfoldi Régio telepulésszerkezetét leginkaldnyakkal korulvett, jeledsebb
lakossagszamu mézarosok és oriasfalvak alkotjak. Az apréfalvakbaraéisfalvakban ék
aranya nagyon alacsony (2,5 %). Dél-Alfoldon a &g legnagyobb része (44,7 %) a
2.000-10.000 d&s nagy- és odriasfalvakban, valamint a 20.000-50.06lRet szamlalo
mezivarosokban (21,3 %) koncentralodik. Egyes kistarkbgn nincsenek 10.000 feletti
telepllések.

Magyarorszag legkiterjedtebb tanyarendszere ebbegiaban talalhatd. A rendszervaltast

koveen megindult a régio egy részének Ujratanyasodfsgirhata.

Foglalkoztatottsag

A KSH adatai szerint Magyarorszagon a foglalkoztafmi rata a 15-64 éves népesség
vonatkozasaban (2005: 56,9 %) megegyezik a 10g3lltan foglalkoztatottsagi ratajanak

atlagaval. A Dél-Alfoldon 1996-2004 kozott alig jdvva foglalkoztatas. A diplomasok aranya

a foglalkoztatottak kdzott a megyeszéekhelyekergmbgasabb.

A terllet gazdasagi szempontbdl valo értékelése

Tudatos gazdasagfejlesztési programokkal lehet esaersenyképességet javitani, realis,
megvalosithatd lehéségekidl kiindulva. Azaz a versenyképesség és a foglatkazt
javitdsanak a versenyben valo helytallast, a haiddpot, a gazdasagi noévekedést kell
szolgélnia, mig mas prioritasoktél varhaté a taridélonbségek mérséklése, a felzarkoztatas.
Dont a gazdaségi szerkezetvaltdas 0Osztbnzeése, a muptabeités éitérbe allitdsa, a
fejlédési pélusok megésitése.

A munkaanyag a versenyképesség javitasara szotggddasagfejlesztési programok két
tipusat kuloniti el: az egész régiora érvényesdaintérségben végrehajthato, és a specialis

jegyeket felmutatd térségtipusok 8ejesét elsegity programokat.



