Budapesti Corvinus Egyetem

Gazdalkodastudomanyi Ph.D. Program

A vallalati kornyezetvédelmi tevékenység szerepe

a versenyképességben, a piaci sikerességben

Ph.D. értekezés

Készitette:

NEMETH PATRICIA

Témavezeto:

Dr. Kerekes Sandor
egyetemi tanar

kozgazdasag-tudomany doktora

Budapest, 2006

Kornyezetgazdasagtani és Technoldgiai tanszék



Tartalomjegyzék

BeVezZetes . . . oo

1. A kornyezetvédelem ndvekvo szerepe, a kdrnyezeti politikdk nemzetkozi

tENAENCIAL . . . o v e e et e e

1.1. A kornyezetvédelem szerepének valtozasa az Eurdpai Unidban . .

1.2. A kornyezetvédelem és a gazdasagi verseny Eurdpai Unids

SZAbAlYOZASA . . . . .

1.3. A globalis kornyezetvédelmi kezdeményezések . .. ...................

2. A kornyezetvédelem €s a verseny viszonya, kapcsolodasi pontjai,
kolesOnhatdsok ... ... ..

2.1. A versenyképesség ¢€s a verseny funkcidinak kornyezetvédelmi

0SSZEfUGEESCT . . . o ottt
2.2. A gazdasagi verseny tényezoinek kornyezetvédelmi hatasa . ............

3. A vallalati kdrnyezeti magatartas és befolydsolo tényezdi............

3.1. A vallalatok kornyezeti magatartasat befolyasold tényezok . . . . .
3.2. A vallalatok kornyezeti tudatossaga €s stratégidi.............

3.3. Villalati kérnyezeti tevékenységmodell . . ..................

3.4. A vallalati kornyezetvédelmi tevékenység €s a marketing kapcsolata . . . . .

3.5. A vallalati kommunikacié szerepe a pozitiv kornyezeti

magatartas eldnyeinek érvényesitésében ... ....... ... ... ... .. .. ...

4, HIpotézisek . . . . ..o

5. Alkalmazott kutatasi modszertan . . .. ... ...
5.1. Azempiridk jellemz6i . . .. ...

5.2. A véllalati kdrnyezeti magatartast befolyasolo tényezok erdssége

11

11

18

25

28

28

35

44

44

52

57

60

66

70

72

72

76



5.3. A véllalatok kornyezetvédelmi intézkedései ... ......................
5.4. A véllalati koérnyezetvédelmi intézkedések hatasa . . ..................

5.5. A vallalati jellemzok szerepe a kornyezetvédelmi magatartasban,
teljesitményben . . . ... ...

5.6. A kornyezetpolitikai modell tesztelése, gyakorlati alkalmazéasa .. ........
Osszegzés, kovetkeztetések . . ... .. ..ot
A tézistervezetben felhaszndltirodalom .. ...... ... ... ... .. ... ...
A szerzd témahoz kapcsoldddan megjelent publikdcidi .. .............. ... ...,

MelléKIletek . . . ..o,

1. sz. melléklet OECD kérddiv: Kornyezet-politikai eszk6zok, vallalati szintl
menedzsment €s gyakorlat. .......... ... ... .. ... ... ..

2. sz. melléklet ,,Versenyben a vilaggal” kutatds kérddivének kdrnyezetvéde-
lemmel kapcsolatosrészei . .. .......... ... ...

3. sz. melléklet A kornyezetvédelemi, kornyezetgazdalkodési témakdrben
lefolytatott mélyinterjuk fobb kérdései .. ..................

FlggelCk . . .o

A vizsgalat kérdésblokkjai és eredménytablazatai . .......................



Az értekezésben szereplo abrak jegyzéke

SZS:SIO- Abrak megnevezése Oldal
1.1. Az egységes belso piac és a kdrnyezetvédelem kapcsolata 13
1.2. Az EU kornyezetvédelmi szabalyozéasanak jogintézményi rendszerelemei 16
2.1. A vallalati versenyképességet meghatarozo kiilso tényezok 29
2.2. A véllalat versenyképességének modellje 31
2.3. A gazdasagi verseny tényez6i — Porter gyémant 35
2.4. A magyar kornyezetvédelmi ipar 0sszetétele 38
3.1 A kornyezetvédelmi eldirdsok valtozdsdnak hatdsa a vallalati stratégiara 49
3.2. A kornyezetvédelem hozzajarulasa a versenyelény fokozéasahoz 53
3.3. Kornyezetpolitika — LISREL modell 58
5.1. A vallalatok foglalkoztatott 1étszdm szerinti megoszlasa 74
5.2. A véllalatok arbevétel szerinti megoszlasa 74
5.3 A kornyezeti menedzsment rendszer bevezetését motivald tényezék 77
54. A létesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasoldé motivaciok fontossaga 80
5.5. A létesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasolo csoportok vagy szer-

vezetek er0ssége 83
5.6. A létesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasolo csoportok vagy szer-

vezetek fontossaga 86
5.7. A kornyezetvédelmi szabalyozok hataserdsségének diagramja 89
5.8. A kornyezetvédelmi szabalyozok értékelése 90
5.9 A szabalyozd hatosagok 0sztonzési modszereinek értékelése 93
5.10. A vallalattal kapcsolatban allo érintett-csoportok érdekei, jogai, elvarasai figye-

lembevételének mértéke 95
5.11. A vallalat kornyezetbarat arculatanak (image-nak) fontossaga 98
5.12. A kornyezetvédelmi célu 1épések, illetve beruhazasok megvalositasat

motivald tényezok erdssége 100
5.13. A létesitmény termelési folyamatai, termékei és szolgaltatasai hozzajarulasanak

atlagértékei a lehetséges negativ kdrnyezeti hatdsokhoz 103
5.14. A létesitmény termelési folyamatainak, termékeinek és szolgaltatdsainak hozzaja-

ruldsa a lehetséges negativ kornyezeti hatasokhoz 104
5.15. A létesitménynél a kornyezetvédelmi ligyekért felelds személy szervezeti rend-

szerben val6 elhelyezkedése 108
S.16. A véllalat (1étesitmény) altal ellendrzott kormyezetvédelmi teljesitményjellemzdk 110
5.17. A negativ kdrnyezeti hatdsok mérséklésére végrehajtott konkrét intézkedések 114
5.18. Megvalositott kdrnyezetvédelmi célu technologiai 1épések 116
5.19. A létesitménynél bevezetett menedzsment gyakorlatok ardnya 121
5.20. A véllalatnal alkalmazott kdrnyezeti menedzsment rendszer 123
521 A vallalatnal alkalmazott kornyezetiranyitasi rendszerek 124
5.22. Kornyezetpolitikai LISREL modell 137




Az értekezésben szereplo tablak jegyzéke

Szf:sm_ Tablazatok megnevezése Oldal
1.1 Az EU koérnyezetvédelmi kovetelményeinek dgazati hatdsa 17
2.1. A versenytényezOk kornyezetvédelmi vetiilete 42
5.1. Az OECD felmérésiinkben a valaszol6 feldolgozodipari vallalatok szdma és meg-

oszlasa tevékenységi teriiletek szerint 73
5.2. A vallalatok foglalkoztatott 1étszam szerinti megoszlasa (%) 75
5.3. A véllalatok arbevétel szerinti megoszlasa (%) 75
5.4. A kornyezeti menedzsment rendszer bevezetését motivalo tényezok erdssége 76
5.5. A kornyezetvédelmi gyakorlatot motivalo tényezok er0ssége 79
5.6. A kornyezetvédelmi tevékenységre gyakorolt befolyas erdssége 82
5.7. Az érintett csoportok hatdsdnak eréssége a vallalati kdrnyezetvédelmi dontésekre 85
5.8 A kornyezetvédelmi szabéalyozo eszkzok hataserOssége 88
5.9. A hat6sagi 0sztonzo eszkozok érzékelt aranya 91
5.10. Az egyes csoportok érdekeinek hatdsa a véllalati dontésekre 94
5.1 A véllalat kdrnyezetbarat arculatanak fontossaga 97
5.12. A vallalati kdrnyezetvédelmi beruhazasokat motivalo tényezok er0ssége 100
5.13. A kornyezeti fenyegetettségek ¢és lehetdségek 105
5.14. A véllalati f6 termék versenyképességét befolyasold tényezdk fontossaga 106
5.15. A kornyezeti hatasok ellenérzési aranyai 109
5.16. Uzleti kapcsolati magatartas aranyai 112
5.17. Konkrét intézkedések a negativ hatasok csokkentésére 113
5.18. Megvalositott technologiai [épések 115
5.19. A vallalatok altal megtett muiszaki intézkedések jellege 118
5.20. A kornyezetvédelmi irdnyitasi rendszer bevezetése 119
5.21 Bevezetett menedzsment gyakorlatok 120
5.22. Alkalmazott kérnyezetvédelmi menedzsment modszerek 122
5.23. Kornyezetvédelmi intézkedések hatdsanak értékelése 125
5.24. Az egységnyi termékkibocsatasra jutd kornyezeti hatdsok valtozasa 128
5.25. A véllalati Iétszam és technologiavaltas jellemzdinek kapcsolata 130
5.26. A vallalati arbevétel és a technologiavaltas jellemzoinek kapcsolata 131
5.27. A véllalati [étszam és a miiszaki intézkedések teriiletének kapcsolata 131
5.28. A vallalati arbevétel és a miiszaki intézkedések teriiletének kapcsolata 132
5.29. A vallalati nagysag és az irott kornyezetvédelmi politika kapcsolata 132
5.30. A vallalati nagysag és a dolgozok kornyezetvédelmi képzésének kapcsolata 133
5.31 A véllalati méret és a kiilsé kornyezetvédelmi audit kapcsolata 133
5.32. A vallalati nagysag és a kornyezetvédelmi teljesitmény indikatorok/célok alkal-

mazasanak viszonya 133
5.33. A véllalati és komyezetvédelmi jellemzOk kozotti kapesolat 134
5.34. A kornyezetpolitikai LISREL modell alkotoelemei 138




Bevezetés

A gazdasag, a tarsadalom ¢és a kdrnyezet viszonya, a kozottiik 1évo kolesonhatas rend-
kiviil 6sszetett. A kornyezet védelme, a természet karositasanak, rombolasanak megakadalyo-
zasa az emberiség jovojének kulcskérdése. Nemzetkozileg harom szinten folyik a kornyezet-
politikai integracid: a globalis szervezetek (az ENSZ és intézményei) szintjén, az OECD te-
matikus koordinacigjaban, valamint regiondlis szinten. Ez utobbibol az Eurdpai Unio kove-
telményrendszere hat leginkdbb a magyarorszagi kdrnyezetpolitikara, s ez a hatas 2004. majus
utan még intenzivebb, kozvetlenebb. Ezért célszerii az Europai Uni6 kornyezetvédelmi torek-
vésével, a kozosségi kornyezetvédelmi politikéjaval, kovetelményeivel foglalkoznunk. A kor-
nyezeti szabalyozas nem sziikségképpen 0sztondz innovaciora, vagy erdsiti a vallalati ver-
senyképességet, st a nem megfelelden mérlegelt, elokészitett és bevezetett szabalyozasnak
lehetnek a vallalatok egy részének magatartasaban negativ hatdsai mind a kdrnyezet allapota-
ra, mind a vallalat versenyképességére, mind pedig a vallalatok és termékeik kiilonb6zd pia-

cokon elérhetd pozicidira.

A kornyezet védelmének a modern vilagban ¢€s kiilondsen a fejlett orszdgokban gazda-
sagi sulyuk és fogyasztdsuk szintje miatt piacgazdasagi viszonyok kozott kell hatékonyan
megvalosulnia. A fejlédd orszagok viszonylataban a ndvekvd kornyezeti problémakat, a kor-
nyezetszennyezést a termelésben alkalmazott alacsonyabb technikai szinvonal, valamint a
kornyezetvédelemre fordithaté nagyon sziikds forrasok okozzédk. A kornyezet allapotanak
gyors romlasa, a globalis problémak kialakulasa és sulyosbodasa vezetett oda, hogy az 1970-
es évektdl az Europai Unidban is ndvekvo figyelmet kapott a kdrnyezetvédelem problémako-
re. A dinamikus fejlodés a kozosségi alapszerzddés kiegészitéséhez vezetett, a kornyezetvéde-
lem kozdsségi politikava valt. Az Europai Uniorol szolo egységes szerkezetbe foglalt szerzo-
dés a XIX. Kornyezet cim alatt azt a kdvetelményt is megfogalmazza, hogy a kornyezetvé-
delmi szempontokat be kell épiteni a K6zosség egyéb politikdinak meghatarozasaba és azok
végrehajtasaba. Ezek koziil — az EGK alapitasatol kezdve — a kdzdsségben kiemelt szereppel
rendelkezik a versenypolitika. Emiatt indokolt €s sziikséges a kornyezetvédelem és verseny-
politika dsszefliggéseivel foglalkozni. A két politika ,,egyiittes” kezelése, viszonyuk megfele-
16 kialakitdsa a normdk, a szabalyozas szintjéig, majd kovetkezetes érvényesitésiik a zaloga a
vallalatok tevékenységében a kdrnyezeti szempontok kelld figyelembevételének, jelentds ver-

senyképességi tényezOové valasanak.

Napjainkra, a kilencvenes évek masodik feléhez viszonyitva a magyar gazdasag nem-
zetkozi versenyképessége csokkent. Az el6zd évtizedben a nagyon kedvezd gazdasagi ered-
ményeink a kdzép-kelet-europai régiod viszonylataban két tényezore vezethetok vissza, ezek: a

rendkiviil jol képzett és olcsé6 munkaerd mint specialis er6forras, valamint a régidban kiemel-



keddé mértéki kiilfoldi mikodotoke-befektetés. Az ezredfordulot kovetden a magyar gazdasag

ezen eldnyei gyakorlatilag megsziintek a régioban.

A kiilfoldi és az utdbbi évtizedben a hazai szakirodalomban is egyre tobbet elemzett
kérdés, hogy a kornyezetvédelmi szabalyozas milyen hatassal van a véllalati versenyképes-
ségre. A verseny ¢€s a kornyezetvédelem viszonyat illetéen ebbdl a szempontbol két eltérd
allaspont kiilonboztethetd meg. Az egyik szerint — amely korabban dominans volt — a kdrnye-
zetvédelmi eldirasok teljesitése potlolagos kiadasokat jelent a vallalatok szamara, s ezért ront-
ja a versenyképességiiket. A masik alldspont — amely tobb empirikus vizsgalatra is tamaszko-
dik — szerint a szigoru kornyezetvédelmi szabalyozas 0j versenyeldnyok létrejottéhez jarulhat
hozza. A gazdasagi verseny és a kornyezetvédelem altalanos Osszefiiggéseinek, a verseny
hatasainak és a hatisokat befolyasold okok, tényezdk feltarasa fontos feladat. Ennek alapvetd
oka, hogy a vallalatok magatartasat piacgazdasagi viszonyok kozott a versenyben valo sikeres
helytallas, a profitérdekeltség hatarozza meg. Dontden ez befolyasolja a kiilonb6z6 kérdések-
hez, igy a kdrnyezetvédelemhez vald viszonyukat is. Bar szivesen allitanam, hogy a kdrnyeze-
tért érzett tarsadalmi feleldsségnek kell a vallalati magatartast meghatarozni, ez csak illuzio-
kergetés lenne, mert az alapmotivaciok nem mellézheték. A kdrnyezetvédelem és a vallalati
versenyképesség Osszefliggésrendszerének a vizsgalatakor tobbek kozott a kovetkezd kérdé-
sek mertilnek fel: Mekkora szerepe legyen a kdrnyezetvédelemnek a vallalati stratégidban? Az
adott dgazaton beliil a vallalati/szervezeti méret és a tevékenység differencidltsaga milyen
mértékben befolyasolja a kornyezetvédelmi stratégiat? Milyen a kormanyzat szerepe a valla-
latok/vallalkozasok azon lehetdségeinek a formalasaban, amelyekkel a vallalkozasok kornye-

zetvédelembdl szarmazo versenyeldnyhoz juthatnak?

A vallalatok kornyezetvédelmi tevékenységét, kdrnyezeti magatartasat tobb kiilonbozo
tényezd befolyasolja, alakitja. Ezek attekintése a vallalati magatartas motivacidinak pontosabb

feltarasat segitheti elo.

A vallalatok kiilonboz6 stratégidkat valaszthatnak, illetve alkalmazhatnak a kdrnyezeti
kihivasok kezelésére, a kornyezetvédelemmel kapcsolatos normdkhoz, elvarasokhoz valo iga-

zodashoz.

A vallalatok kornyezettudatos magatartdsa dnmagaban nem elegendd a pozitiv kor-
nyezeti magatartasbol szarmazd versenyképességi elonyok kiaknazasahoz. Ehhez az atlagos-
nal aktivabb kommunikaciéra, marketingtevékenységiik egészének ,,zolditésére” is sziikség
van. A vallalatok kornyezetvédelmi tevékenysége javitasanak lehetdségei kozott a marke-
tingmenedzsment, a piaci kommunikacio teriiletei is szerepelnek. A disszertacid ezért az

Okomarketing kérdéskorével, jellemzdivel, a zold image kialakitasaval is foglalkozik.



A lakossag egyre magasabb szintli kornyezeti tudatossaga fontos 0sztonzd szerepet
jatszik a vallalatok kornyezetvédelmi tevékenységében. A tudatossdg, az ismeretek szintje
azonban nincs egyértelmili vagy oksagi kapcsolatban a cselekvéssel. Ezért fontos, hogy a fo-

gyasztol magatartast €s a fizetési hajlanddésagot meghatarozo tényezdokre is kitérjiink.

Kutatasom abbdl a feltételezésbol, atfogé alaphipotézisbdl indult ki, hogy a kornye-
zetvédelem, a gazdasagi verseny és versenyképesség kozott sokoldalu és erésodo kol-
csonhatas all fenn. A kornyezetiigy €s a versenyképesség kozotti dsszefiiggések vizsgalata 1j
kutatasi témat jelentett, mert a téma atfog6 jellegli vizsgalatanak el6zményei csak egyes rész-
teriileteken voltak. Az indul6 hipotézis helytallosagat a kutatds soran elméleti és gyakorlati
szempontbol egyarant vizsgaltam. A megfogalmazott hipotéziseket, s azokbdl levonhat6 ko-
vetkeztetéseket empirikus vizsgélatokkal ellendriztem. Az empirikus eredmények alapjan

tovabbi hipotéziseket allitottam fel.

Kutatasom célja kettds, ami a dolgozatomban is megjelenik:

— egyrészt komplexen bemutatom a kornyezetvédelem és a verseny, a versenyké-
pesség kapcsolatait, feltdrom a koztiik 1évo osszefliggéseket, a vallalatok kornyeze-
ti magatartdsat meghatarozo tényezoket,

— masrészt elemzem a magyarorszagi vallalkozasok kornyezetvédelmi gyakorlatat és
a vallalatoknak a kornyezeti kérdésekhez vald viszonyat, valamint cselekvésiik

motivacioit, és a kiilonb6zé motivalod tényezok hatasdnak erdsségét.

Kutatdsomban egyrészt elemzé mddon vizsgaltam a kdrnyezetvédelem ¢és a gazdasagi
verseny, versenyképesség kapcsolatrendszerét, a koztiikk 1évo Osszefiiggéseket, hatdsmecha-
nizmust, mdsrészt a magyar vallalatok, véallalkozasok kornyezeti/kdrnyezetvédelmi magatarta-
sdnak elemzése kapcsdn megprobaltam a cselekvési motivacidik eddig még ismeretlen eleme-

it részben feltarni.

Babbie (2001) szerint a kutatasi tervben meghatarozzuk, hogy mit szeretnénk megfi-
gyelni és elemezni, s ravilagitunk ennek okara és modszerére; a tudoményos kutatas végso
soron abbol all, hogy megfigyeléseket végziink, és értelmezziik ezeket. Babbie a tarsadalom-
tudoményi kutatas haromféle altalanos céljat emeli ki, amelyek a felderités, a leirds és a ma-
gyarazat. Ramutat, hogy a felderitd kutatas okai lehetnek a kutatd érdeklodésének jobb kielé-
gitése, tovabba egy késobbi alaposabb vizsgalat esetére az alkalmazandé eljaras kidolgozasa.
Kiemeli azonban, hogy az eziranyu vizsgalatok legfébb hianyossdga: ritkan adnak kielégito,
megfeleld valaszt a kutatasi kérdésekre. A tudomanyos leirdsok a megfigyelt jelenséget a mi,
hol, mikor és hogyan kérdésekre vélaszolva kdrvonalazzak, sok kvalitativ kutatas is a leiro
jelleget részesiti elonyben. A tarsadalomkutatas tovabbi altalanos célja a magyardzat, amikor

a kutat6 a megfigyelt jelenségek miértjére keresi a valaszt.



Kutatasaimban gyakorlatilag mindharom fenti elem megtaldlhato, amikoris azt vizsga-

lom, hogy a vallalatok kornyezeti magatartasat milyen tényezdk befolyéasoljak és milyen mér-
tekli versenyeldnyhoz vezethet a pozitiv kdrnyezeti magatartdsuk. Az alkalmazott kutatasi
modszerek, eszk6zok meghatarozasat illetden is Babbie elméletébdl indultam ki, miszerint a
leghatékonyabb, legeredményesebb értékeld kutatds az, amely kombindlja a kvalitativ és a

kvantitativ elemeket.

A kvalitativ kutatas soran (példaul mélyinterjuk készitésével) a kutatonak lehetdsége
nyilik arra, hogy megértse a vizsgalt teriilethez tartozd egyének, csoportok gondolkodasat,
viselkedését, magatartasat, azaz azt a kontexust, amely a kutatas tényleges targya. A kvalitativ
kutatasi modszerek alkalmazasa soran a kutaté nemcsak az eldzetes kérdéseire kaphat valaszt,
hanem olyan tertiletekkel valo kapcsolatot is felfedezhet, amelyekre korabban nem gondolt,
ugyanakkor a kutatas célja/céljai szempontjabol fontosak lehetnek (Oakly, 1999). A kvalitativ
modszerek a legbonyolultabb részletek megértését is eldsegithetik, de nyilvanvalo korlatai is
vannak az eredmények megbizhatosaga és altalanosithatosaga tekintetében (Ghauri et al.,
1995).

A kitlizott vizsgalati cél eléréséhez hasznosak azonban a kvantitativ kutatasok kereté-
ben végzett statisztikai Osszehasonlitasok, és célszeri mélyebben megérteniink azokat a fo-
lyamatokat, amelyek a megfigyelt eredményhez vezettek, vagy megakadalyoztak a vart ered-
mény elérését. A kvantitativ kutatasi megkozelités viszonylag nagymennyiségii adat feldolgo-
zasara, és sokvaltozos statisztikai modszerek elemzésére éplil (Fiistos et al., 1986). Az ilyen
jellegti kutatasok alapjat legtobbszor a reprezentativ mintara vonatkozd kérddives felmérés
képezi, ahol meghatarozott magatartasformak, jellemzok ,,megszamlalasara” lehet torekedni
(pl. bevezetett-e mar az adott megfigyelési egység kdrnyezetvédelmi menedzsment rendszert),
vagy pedig a valaszadd szdmszer(i értékelését (osztalyozasat) varjak egy bizonyos kérdéssel
kapcsolatosan (pl. értékelje az egyes kornyezetvédelmi szabalyozd eszkozoket a 1étesitmé-

nyének termelési tevékenységére gyakorolt hatasa alapjan, 1-5-6s skalan).

Sziikséges kiemelni, hogy a kvalitativ és kvantitativ kutatasi megkozelitések nem va-
laszthatok el ¢élesen egymastol, kozottiik atfedés tapasztalhato. Steel, P. (1993) szerint sokszor
a kvantitativ értékelések is hozhatnak meglepden Ujszerti kvalitativ eredményeket, ravilagit-
hatnak addig még nem feltételezett elméleti Osszefiiggésekre is. A kvalitativ kutatasi megko-
zelités sem jelenti azt, hogy a kutatd nem hasznal fel szamszerisitett adatokat, azonban az
elmélete/hipotézise mélyebb Osszefliggéseinek a feltarasa az elsédleges célja az adatok Ossze-
gyljtése €s elemzése helyett (Blaxter et al., 2001).



Kutatasomban a felallitott hipotéziseim igazolasara az alabbi 6t csoportba — részben
kvalitativ, részben pedig a kvantitativ elméletekhez — sorolhaté modszereket, eszkdzoket
hasznéltam fel:

— atémaval kapcsolatos nemzetkdzi €s hazai szakirodalom, elméletek feldolgozasa;

— a korabbi kutatasaimban (pl. az 6komarketing, a kdrnyezetvédelem ¢€s a versenyjogi
szabalyozas) elért eredmények és tovabbfejlesztésiik;

— a témahoz kapcsol6do hazai empirikus — kiemelten a BCE Kornyezetgazdasagtani
¢s Technoldgiai tanszéke altal végzett — kutatasok eredményeinek feldolgozasa,
célorientalt szekunder felhasznalasa;

— azon empirikus kutatdsok kérddives felméréseinek és tapasztalatainak felhasznala-
sa, amelyekben részt vettem;

- mélyinterjuk készitése vallalati kozép- és felsdvezetdkkel.

A lefolytatott és a hipotéziseim tesztelésére felhasznalt empirikus kutatasok koziil ki-
emelem a legutobbi, a BCE Kornyezetgazdasagtani és Technologiai tanszékén az OECD
megbizasabol végzett kérdbives felmérést és értékelést, amelynek minden fazisaban tevéke-
nyen részt vettem. A kérddivek és a mélyinterjuk adatainak kiértékelésére a sokvaltozos ma-
tematikai statisztika szamos mddszerét alkalmazom: a Iényegkiemelés modszerei koziil a fak-
torelemzést, a korreszpondencia-elemzést, a klasszifikacios eljardsok koziil a nem-hierarchi-

kus klaszterelemzést, valamint a sokdimenzios skalazas legkisebb térelemzését.

Ph.D. tanulmanyaim ¢€s kutatasom folytatdsdban, tovabba értekezésem elkészitésében
tdmogatasaért és segitségéért elsdsorban témavezetémnek, dr. Kerekes Sandor intézetvezeto
professzornak tartozom koszonettel. Magasszintli szakmai tudésa és széleskorli szakmai ta-
pasztalatai alapjan adott tanacsai, itmutatasa, az elso pillanatban természetesen nem mindig
joleso kritikai és 0sztonzése nélkiil nem jutottam volna el a jelen értekezés befejezésig. Kiilon
halaval tartozom azért, hogy hétvégeken és még nyari szabadsaga alatt is foglalkozott disszer-

taciom egyes elkésziilt részeivel.

Ko6szonom Medveéné dr. Szabad Katalin intézetigazgato tdmogatésat, aki tanulmanya-
im soran elinditott és folyamatosan sokoldalu segitséget adott ezen a kutatasi teriileten, tovab-
ba az értekezés elkészitésének utolsd fazisdban munkahelyi vezetéként nemcsak a befejezés

lehetdségét biztositotta, hanem 6sztonzott s szakmailag tAmogatott is a munkdmban.

A Ph.D. tanulmanyok ¢és kutatadsom végzése sordn a Kérnyezettudomdnyi és Techno-
logiai tanszék kollektivdjanak minden tagjatol tamogatast és segitséget kaptam, amit sze-
mély szerint mindenkinek koszondk. Kiilon kdszonettel tartozom dr. Csutora Maria egyetemi
docensnek, dr. Kiss Karoly egyetemi docensnek és Marjainé dr. Szerényi Zsuzsa tanszékveze-

tonek sokoldalu segitségnyujtasukért.



Ko6szonom dr. Czako Erzsébet intézetvezetonek, hogy lehetdvé tette szamomra a ,,Ver-
senyben a vilaggal” kutatas kornyezetvédelmi részei adatainak megismerését €s elemzéseim-

ben torténd felhasznalasat.

Ko6szonetet mondok dr. Fiistos Laszlo egyetemi tanarnak, aki a Ph.D. tanulméanyok
soran elsajatitott sokvaltozos matematikai statisztikai modszerek kutatdsomban torténd hasz-

nalatdban, a kornyezetpolitikai modellem gyakorlati alkalmazasaban adott jelentds segitséget.

Munkdm utolsé fazisdhoz a tézisjavaslataim tervezetének két opponense, dr. Zilahy
Gyula és dr. Baranyi Arpdd alapos és szakszeri biralata és javaslatai jol hasznosithaté utmu-

tatast adtak, amit ezton is koszonok.
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1. A kornyezetvédelem novekvoé szerepe, a kornyezeti politikak nemzetkozi tendenciai

Az értekezés ezen fejezetében a kornyezetvédelem szerepének alakulasdval — kiemelten az
Europai Unidban —, a fejlett orszagokban jellemzo kezelésével, a nemzetkozi szervezetek kor-
nyezeti politikdinak f6 elemeivel foglalkozom. Néhany elemnél utalok ezeknek a véllalatokra
¢és egyes magyarorszagi nemzetgazdasagi dgazatokra gyakorolt hatdsara is. Az Eurdpai Unio-
ban a kornyezetvédelem egyre nagyobb szerepe azzal a kdvetelménnyel is jart, hogy szem-
pontjait a K6zosség valamennyi tevékenysége alakitdsanal figyelembe kell venni. Ehhez a
jellemzOhoz és kutatdsi témamhoz igazodva a fejezetben az EU kornyezetvédelmi- és ver-

senyszabalyozasi jellemzdivel, 6sszefiiggéseivel is foglalkozom.

1.1. A kornyezetvédelem szerepének valtozasa az Eurdpai Unioban

Az 1957-ben megkotott Romai Szerzodés, mely 1étrehozta az Eurdpai Gazdasagi Kozossé-
get, a tagorszagok kozotti piaci korlatok csokkentését €s a gazdasagi fejlodés Osztonzését
szolgalta. A kornyezetvédelem kérdése ebben az idészakban az egész vilagon nem tartozott
még az elsddlegesen figyelt teriiletek kozé. Ebbdl és az alapitok céljainak a megvaldsitando
gazdasagi integracid koré csoportosulasabol kdvetkezden az alapitd szerzédésben még nem
voltak a kornyezeti politikdra vonatkozé rendelkezések (Bandi et al., 2004, 18. old.). Az
Eurdpai Gazdasagi Kozosség megalakuldsanak idoszakaban a kornyezetvédelem sehol a vilé-
gon nem volt még felismerten jelentds probléma. A Romai Szerzédés megkotésétol napjain-
kig az Eurdpai Uni6 a kdrnyezetvédelem szempontjabol is driasi valtozason ment keresztiil. A
valtozas kezdetét az Eurdpai Gazdasagi K6zosség 1973-ban elfogadott elsé kornyezetvédelmi
akcioprogramja jelentette. Az Eurdpai Unid alapitasaban résztvevo allamok belattak, hogy a
nemzeti allamok egyre kevésbé képesek alapvetd tarsadalmi, gazdasagi és politikai feladata-
iknak megfelelni, ezért egyre tobb kozos célt kell a hatékonyabb integracios szervezetekben
megoldani. Az alapszerzddés kiegészitésével a kornyezetvédelem kozosségi politikava valt, és
ezt kovetden a Tanacs és Bizottsag altal elfogadott kiterjedt joganyag tartalmazza az unids

kornyezetvédelmi célokat, kovetelményeket, eszkdzoket is.

Az Eurdpai Unid kornyezetpolitikdjanak napjainkig lezajlott fejlodését jelzi (Kere-
kes—Kiss, 2001, 66. old.), hogy:

— a kornyezetvédelem a tagallamok szerzddéseiben (a kdzosségi alapdokumentumokban, az
elsddleges jogban) egyre nagyobb szerephez jutott, egyenrangivd valt az egységes piaccal
kapcsolatos kozosségi politikakkal,

— a kornyezetvédelmi kérdésekben a mindsitett tobbséggel hozott dontések kertiltek eldtérbe

az egyhangusag kovetelményével szemben,
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— a kornyezetvédelmi szempontok agazati és gazdasagpolitikakba torténd integralasa jelen-
tds igénny¢, kovetelménnyé valt Ggy, hogy az egységes piac mitkddtetésének kdvetelmé-

nyeit ez nem sértheti.

A tagallamok szerzddései koziil eloszor az 1986-ban elfogadott és 1987 kozepén ha-
talyba 1épett Egységes Europai Okmany (Single European Act, SEA) hatarozta meg a kornye-
zetvédelmi alapcélokat és kdvetelményeket (ezeket a kés6bbi szerzdédésekben tovabbfejlesz-
tettek). A SEA altal a Romai Szerzddésbe kiegészitésként beiktatott ,,XVI. cim A KORNYE-
ZET” fejezetben a 130. r. cikkely (2) bekezdése rogzitette, hogy ,,A K6z0sség kornyezetveé-
delmi politikdja magas szintli védelemre iranyul, figyelembe véve a K6z6sség kiillonb6zo ré-
gidinak eltérd helyzetét. Ez a politika az elévigyazatossag elvén és a kovetkezd elveken alap-
szik:

e a kornyezetkarositast megel6z6 akciokkal kell elharitani,
e akornyezetkarositast keletkezésének helyén kell megsziintetni,
e fizetnie a kdrokozonak kell.
A kornyezetvédelmi kovetelményeket be kell épiteni a Kozdsség egyéb politikdinak meghaté-

991

rozasaba ¢s annak végrehajtasaba.

A kozosség tagorszagainak kornyezeti igényessége €s érdekei kiilonbozoek. Ebbol ko-
vetkezden az egyes magas kovetelményeket allito kornyezetvédelmi intézkedéseket egyhangti
dontési sziikségesség esetében a tagorszagok egy része nem tdmogatja, igy a kompromisszu-
mok csak alacsonyabb igényszinten alakulhatnak ki. Ezért a fejlodés érdekében a dontési
mechanizmust ugy valtoztattak, hogy a Tanacs €s a Bizottsag kornyezetvédelemmel kapcsola-
tos dontéseinek tulnyomd hanyada is mindsitett tobbségi szavazattal sziilethet meg (Hey, C.,
1995, 21. old.).

A kornyezeti szempontok gazdasagpolitikaba és agazati politikdba valo integralasa
biztosithatja, hogy a vallalatok felé az dgazati sajatossdgokat és az ezekbdl adodo eltérd kove-
telményeket kozvetitsék kozosségi és nemzeti szinten. Az integracid eldsegitésére a kdrnyeze-
ti politika is fogalmaz meg dgazati célokat. Ebbdl a szempontbol kiemelt teriileteket képez a

mezOgazdasag, az ipar, az energiaszektor, a kozlekedés és a turizmus.’

A rendszerOsszefliggéseket az 1.1. sz. dbran szemléltetem az elézdekben felvazolt
trendvonalak figyelembevételével. Az Gsszefiiggésrendszer kdzponti meghatdroz6 eleme a

hatalyos kozosségi alapszerzodés, az Eurdpai Gazdasagi Kozosséget 1étrehozo tobbszor mo-

' Az Eurdpai Kozosségek jogszabélyainak gylijteménye. 1 Alapintézmények, Budapest, 2000. 67. potlap

? Environment 2010: Our Future, Our Choice. The Sixth Environment Action Programme of the European Com-
munity 2001-2010. — http.//europa.eu.mt/comm/environment/newprg/index.htm
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1.1. sz. abra Az egységes belso piac és a kornyezetvédelem kapcsolata

dositott Romai Szerz8dés. Mar ebben részletesen meghatarozasra keriiltek az egységes belsd
piaccal és a négy szabadsagjoggal kapcsolatos célok, az alapvetd mikodési kovetelmények, s
ezek kiemelt részeként a versenypolitika f6 normdi. Az alapcélok teljesitése érdekében fo-
kozatos fejlddésen ment keresztiil a gazdasagpolitika és az dgazati politikék tartalma. A jelen-
leg hatélyos kozosségi alapszerzddésbe késobb kertilt beiktatdsra — s ezt érzékeltetem a szag-
gatott nyilak hasznalatdval —, majd fejlesztésre a Kornyezetvédelem témakdre, annak a kdve-
telménynek az eldirdsaval, hogy szempontjait a mas politikdkban is figyelembe kell venni. A
kornyezeti politika és a versenypolitika kdlcsonhatasa mellett a kornyezeti politika egységes

belsd piaci mitkddési elvekkel vald dsszehangolasanak sziikségessége jelenitddik meg.

Az Europai K6z6sség kornyezeti politikajanak kialakulasa, a kornyezetvédelem politi-
kai-szabalyozasi mechanizmusokba valo beépiilése 1973-ban, az Elsé Kornyezetvédelmi Ak-
cioprogram kidolgozasaval kezdddott el. Ebben a kdrnyezeti problémak novekedése mellett a
gazdasagi integracio elotti akadalyok elhéritasa és a kozosség ipara vilagpiaci versenyképes-
ségének megbrzése is szerepet jatszott (Bandi et al., 2004, 22-23. old.). A kozdsségi szintli
harmonizacié hidnyaban a szigorubb szabalyokat alkalmazo orszagok vallalatai magasabb

koltségeik miatt versenyhatranyba keriilhetnek, amit ezen orszagok kereskedelmi korlatok
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allitasaval ellentételezhetnek. Ezen kereskedelmi korlatok, versenyegyenldtlenségek kikiisz-

obolését is segitheti a kornyezetvédelmi integraciod (Rehbinder—Stewart, 1985).

Az Eurépai Unié Otodik Kérnyezetvédelmi Akcioprogramja is prioritasként kezeli
a kereskedelem és a kornyezeti politika integralasat (CEC, 1996a). Ez az akcioprogram 1j
szakasz kezdetének is tekinthetd az EU kornyezeti politikdjaban a gazdasagi eszkdzok alkal-
sére tekintettel, amelyek 6tvozik a jogszabalyalkoté megkozelitést az dnkéntes cselekvésen
alapulé modszerrel (6kocimkézési rendszer, EMAS). Ezek mellett jelentds valtozas az onkén-
tes alapon létrehozott megallapodasok erdteljes tdmogatasa (Barnes, P.M.—Barnes, 1.G., 1999,
178-179. old.). Az 6todik akcioprogram (amelyet 1997-ben moddositottak) feladat-meghataro-
zasaival, az integralt szennyezés-megeldzés és -csokkentés 11j koncepcigjaval az EU kornye-
zetpolitikaja kdzponti céljait — a ,,szennyez0 fizet elv” teljes korti alkalmazasat, a szennyezés-
nek a szennyezés forrasanal torténd megel6zését és a kornyezetpolitikdnak az EU mas politi-
kaiba torténd integralasat — szolgalta (Kerekes—Kiss, 2001, 69. old.). A program a versenypo-

litikaval és a vallalati versenyképesség alakitasaval kapcsolatban is 11j igényeket tamasztott.

Az Europai Unio jelenlegi idészakra vonatkozo konkrét kornyezetvédelmi céljait és
feladatait a Hatodik Kornyezetvédelmi Akciéprogramban (részletesen lasd: Kerekes—Kiss,
2001, 73-77. old. és Bandi et al., 2004, 62-68. old.) hatdrozta meg. A ,, Kornyezet 2010 — a mi
jovonk, a mi valasztasunk” cimet® viselé program az elért jelentds sikerek hangsulyozasa mel-
lett tovabbra is érvényben tartotta, megerdsitette az eldz6 idészak céljait.

Az Europai Unid hatodik akcidprogramja célkitiizéseiben a kordbbiakndl hosszabb tavra, a
2001-2010 kozotti idészakra hatdroz meg prioritdsokat. A program a kdvetkez6d négy f6 téma-
korre 6sszpontosul: az éghajlatvaltozas, a globalis felmelegedés kezelése; a biologiai sokféle-
ség csokkenésének megallitdsa; az emberi egészség €s az életmindség védelme; tovabba a
természeti er6forrasok fenntarthatd hasznalata és kezelése, a hulladékgazdalkodas. A témako-
rok felsorolésa is érzékelteti azt a 1ényeges valtozast, hogy az EU kdrnyezetpolitikaja a helyi,
regionalis €és orszagos gondoskodas mellett globalis dimenziot is kapott. Az akcidprogram
kidolgozasanal kozponti szerepet jatszottak a fenntarthatosag koncepcidjabol adodo kritériu-
mok, azok érvényesitése. Az Eurdpai Unid fenntarthato fejlédési stratégiaval foglalkozo do-
kumentuma, a 2001. évi goteborgi csucs egyértelmiivé tette, hogy a jovoben a gazdasagi no-
vekedésnek, a tarsadalmi 0sszefogasnak és a kornyezetvédelemnek az eddigieknél is jobban
Osszefonodva kell megjelenni. Emellett egy olyan hosszu tava jovokép kialakitdsanak igénye
is megfogalmazddott, amely katalizalo hatassal bir a politikai dontéshozokra és a civil tarsa-

dalomra egyarant. Az akcidprogram f0 céljai a kdvetkezokben foglalhatok Gssze:

> Environment 2010: u.o.
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— A kornyezetvédelmi célok integralasa a gazdasagi és agazati politikakba. Ebbol a
szempontbol az iparpolitika, a mezégazdasag, az energiaszektor, a kozlekedés €s a
turizmus kiilonosen fontos.

— A kornyezetpolitika rendelkezésére allo — kiilondsen a piaci és gazdasagi — eszko-
z0k korének a bovitése.

— Az lzleti szféra, a regiondlis és helyi hatosagok, valamint az allampolgarok
egytittmikodésének jelentds szélesitése.

— A kornyezeti tudat nagyaranyu fejlesztése.

— A foldhasznalat megfeleld szabalyozasa és gyakorlata.

— A klimavéltozas megakadalyozasa.

— A természet €s a bioverzitds meg0Orzése.

— Kornyezet- és egészségvédelmi programok kidolgozasa és megvalositasa.

— A természeti eréforrasok fenntarthaté haszndlata, jelentdsen javuld hulladékgaz-
dalkodas.

A fenti célfelsorolas is érzékelteti azt a komplexitast, amely a kornyezetvédelemben
szlikséges. Ezen beliil a vallalati magatartas és verseny szempontjabdl egyarant megtalalhatok
a makroszintli feltételrendszer alakitasanak és a mikroszintli tevékenység fejlesztésének fela-
datai. A versenyképességben a kornyezetvédelmi magatartas és teljesitmény szerepének no-
vekedését eredményezheti a kornyezeti tudat nagyaranyu fejlesztésével kapcsolatos cél sike-
res teljesitése. Az egylittmiikodések jelentds szélesitésével kapcesolatos célkitlizés pedig a ver-
senyszabalyozas versenykorlatozasi tilalméanak gyakorlati értelmezésében igényelhet valtozta-
tast, a vallalati kornyezetvédelmi célu egyiittmiitkodések pozitiv megitélésének szélesedését

eredményezheti.

Az akcioprogram céljainak elérése, tdgabban a kdzosségi kdrnyezetpolitika érvényesi-
tése gyakorlatilag ,,harom plusz egy” labon 4all*. (A ,,plusz egy 1ab” az az intézményrendszer,
amely miikodtetd, szervezd, ellendrzd, esetenként akar kikényszeritd feladatokat lat el.) A
harom ,,labat” a szakpolitikdk és az ezekre épiild akcioprogramok; a végrehajtast, a megvalo-
sitast elosegitd kozosségi, nemzeti, regionalis €s helyi szintli pénziigyi tdmogatdsi mechaniz-
musok, alapok; valamint a k6z6sségi normakat rogzitd, eldird jogszabalyi eszkozok alkotjak.
Ezek koziil az elsdvel, a tartalmi célokkal mar foglalkoztam. A masodikkal, a pénziigyi ala-
pokkal valo foglalkozést az értekezésemben — témamra valo tekintettel — nem tartom indo-
koltnak. A harmadikat illetéen a kozdsségi kornyezetvédelmi szabdlyozas jogintézményi
rendszerét az 1.2. sz. abran foglaltam 0ssze: a szemléltetett rendszerelemek alapvetéen meg-
egyeznek az EU kiilonboz6 jogszabalyaiban altalanosan hasznalatosokkal. A hat csoportban

Osszefoglalt jogintézmények mindegyike jellemzden nem jelenik meg egyidejiileg az egyes

* Magyarorszag természeti értékei, kornyezetvédelme és az Eurdpai Unié. KvVM, Budapest, 2003. 3. old.
www.kvvm.hu
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kornyezetvédelmi jogszabalyokban. Az értelmezést segitd eszk6zok (hataly, fogalmak, elvek)
mellett a jogszabaly ,leszlikiilhet” altalanos szabalyok (kornyezetvédelmi stratégia, progra-
mok) megfogalmazéasara. Ugyanakkor egy szabalyozasi teriilet — példaul a levegdtisztasag
védelme — egészét €rintd jogszabaly valamennyi rendszerelemet tartalmazhatja. Az egyes
rendszerelemek hatas-, illetve kdlcsonhatas kapcsolatat, valamint a mindegyiket meghatarozé

kornyezetpolitikdnak vald alarendeltséget tiikrozi az abra.
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1.2. sz. abra Az EU kornyezetvédelmi szabalyozasanak jogintézményi rendszerelemei’

A ,plusz egy 1ab” elemei koziil kozosségi szinten az EU intézményi szervezetei (ki-
emelten az Eurdpai Bizottsag) mellett az Eurdpai Kéryezeti Ugyndkség szerepe a legjelentd-
sebb, amelynek legijabb — 2004 és 2008 kozotti idoszakra szolo — stratégidja a hatodik kor-
nyezetvédelmi akcidprogram teljesitésének szervezésében, a kornyezeti adatok gylijtésében €s
elemzésében, az informaciok széleskorl elérhetdségének biztositasaban, dsszességében Euro-
pa kornyezetének jelentds és mérhetd javulasa eldsegitésében lehet kiemelt szereppel bir6. Az
Ugynokség (egyes forditasokban Hivatal) tevékenysége a fenntarthato fejlédés megvalositasat
szolgélja. Hataskore elsdsorban a Bizottsag és a tagallamok politikai dontéshozatalat és jogal-
kotasat eldsegitd, valamint a végrehajtast elemzd informacios tevékenységre, a tanacsadasra
terjed ki (részletesen lasd: Bandi et al., 2004, 247-262. old.). Ugyanakkor a megfeleld gya-

korlatra vonatkoz6 informacidcsere eldsegitésével, a kornyezeti kutatdsok eredményeinek

> Az abra osszefiiggésrendszerét a Bandi et al. ,,Eurdpai Unio kornyezetvédelmi szabalyozasa” c. konyv (KJK-
Kerszdv, Budapest, 2004) csoportositasat (334-337. old.) figyelembe véve alakitottam ki.
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elterjesztésével, a legjobb gyakorlatok megismerhetové tételével a vallalati kornyezetvédelmi

tevékenység, s ilyen oldalrdl versenyképességiik javitdsdhoz is hozzéjarulhat.

Az Eurépai Unid bovitése soran az ) tagjeldlteknek at kellett venniiik az ,,acquis
communitaire”-ban dsszefoglalt kozdsségi joganyagot és kialakitani a harmonizalt intézmény-
rendszert. A harmonizacios kotelezettség jelentds részét alkotta a kornyezetvédelem. Magyar-
orszag tagga valasaval ezek részben kozvetleniil, részben az elvégzett (és elvégzendd) jog-
harmonizacio utjan a hazai vallalkozasokra is kotelezové valtak (valnak), ami versenyképes-
ségiik alakulasara differencialt hatassal jar. ,,Mig az egyes dgazatok kifejezetten koltségviseloi
a kivanatos kornyezeti teljesitményjavulasnak, addig mas agazatok kifejezetten eldnydsebb
helyzetbe keriilnek a kornyezeti kovetelmények teljesitése kapcsan” (Kerekes—Kiss, 2001,
107-108. old.). A ,,vesztes és a nyertes” agazatok az 1.1. sz. tablazatban lathatok.

1.1. sz. tablazat

Az EU kornyezetvédelmi kovetelményeinek agazati hatasa

A fokozodo6 kovetelmények terheit viselé A fokozodo6 kovetelmények, illetve a javulo
agazatok kornyezetallapot hasznat viseld agazatok
Energiaipar Turizmus, idegenforgalom
Vegyipar Kornyezetvédelmi ipar dgazatai
Kohaszat Epitipar
Kozlekedés Bank ¢és biztositasi szolgaltatok
Konnytipar (textil, bor, papir stb.) Egészségbiztositas
Banyaszat Oktatastligy
Onkormanyzatok
Kozigazgatas

A kozosségi kornyezeti politika és a kornyezetvédelmi szabdlyozas kdvetelményeinek
val6 megfelelés érdekében az egyik oldalon a kdrnyezetet erdsebben karositod és a nemzetkdzi
jellemzokhoz képest fejletlenebb agazataink nagyobb poétldlagos beruhdzéasokra kényszeriil-
nek. A banyaszat, valamint az ipar er6sebben kornyezetterheld adgazataiban és a kozlekedés
vallalatainal a kiilonb6z6 kornyezetvédelmi gazdasagi eszkdzok is nagyobb koltségeket okoz-
hatnak. A masik oldalon példaul jelentésen bdviilhet a kornyezetvédelmi ipar termékei és
szolgaltatasai iranti kereslet, a tisztdbb kornyezet ndvelheti turisztikai vonzerdnket, a koz-
igazgatas, az Onkormanyzatok kornyezetvédelmi tevékenységilikhdz hatasosabb eszk6zokhoz
juthatnak. Az orszag EU taggé valasa ota példaul a kornyezetvédelmi ipar teriiletén egyértel-
mien a boviild lehetdségek és azok realizalasa volt a jellemzd. Az dgazat novekedési liteme
jelentésen meghaladja a GDP boviilés mértékét. A kdrnyezetvédelmi ipar vallalkozasai széles
korben valositottak meg beruhdzasokat kiilonbozé tamogatasokat is felhasznalva. Tobbek
kozott a kommunalis hulladékok gytijtésének és kezelésének nagymértékii fejlesztése mellett

kiépiiltek a roncsautd hasznositd halozatok, megteremtddtek a haztartasi gépek visszagylijté-
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sének ¢és hasznositdsanak egylittmiikodési alapjai, s folyik az e-hulladékok feldolgozasdhoz
szlikséges feltételek megteremtése. Mig egyik oldalrél a magyar vallalkozasok szdmara to-
vabbi bdviilési lehetdségeket rejt magdban az exportlehetdségek megjelenése, addig a masik
oldalrdl az unids vallalatok aktivitasdnak fokozodasa a hazai piacokon a verseny tovabbi erd-

s0dését eredményezte.

Az iparagi szintli hatdsok azonban a vallalati szintre nem képzddnek le fiiggvénysze-
rlien, hiszen az egyes vallalatok kornyezeti jellemzdi alapvetden is eltéréek lehetnek. Ebbdl az
is kovetkezik, hogy egyes vallalatok a ,,vesztes” oldalon 1évd dgazatban akér versenyeldnyt is
¢lvezhetnek. A vegyiparban vagy a konnytiparban példaul kiilondsen jelentds differenciak
lehetnek az egyes vallalatok és termékeik kornyezeti jellemzoéit, s azok versenyképességre
gyakorolt hatésait illetéen. Azok a vallalatok példdul a két 4gazatban, amelyek korabbi fej-
lesztéseik eredményeként alacsony energia- és nyersanyagfelhasznalassal, vagy a kornyezet-
védelmi szempontbdl szintén pozitiv nagyobbaranyu ujrafelhasznalassal végzik termelésiiket,
az arversenyben eldnnyel vesznek részt. A fogyasztok kornyezeti igényességének ndvekedése
pedig altaldnosan a kedvezdbb kornyezeti tulajdonsagt vallalatok termékei irdnti kereslet ala-

kulasédban vezethet sikerekhez a piaci versenyben.

1.2. A kornyezetvédelem és a gazdasagi verseny Europai Unios szabalyozasa

Az Eurodpai Unid szabalyozasi rendszere valamennyi teriiletre — igy a kornyezetvéde-
lemre és a versenyre is — azonos elemekbdl all. A szabalyozas elsddleges jogforrasat a kozos-
ségi szerzddések alkotjak. A masodlagos jogforrasok (amelyeket mar az 1957-es alapitd ko-
z0sségi szerz6dés meghatarozott) a rendeletek, az iranyelvek és hatarozatok. Ezek mellett —
jogilag nem kotelezo jelleggel — a magatartast alakito elemek kozott szerepelnek még az ajan-
lasok ¢és az allasfoglalasok (részletesen lasd: Horvath, 1999, 92-93. old.). A differencialt erds-
ségli jogi eszkozok alapvetd funkcidja, hogy kozvetitse a kozosségi igényeket, elvarasokat, s
0sztondzze, vagy kényszeritse a gazdasagi ¢élet szerepldit azok figyelembevételére, kielégité-

sére.

Az elmult években mindkét teriilet — a gazdasagi verseny és a kornyezetvédelem —
magyarorszagi szabalyozasaban az egyik f6 meghatdroz6 tényezd az Eurdpai Unids joghar-
monizacios kdvetelmény volt. A jelzett altalanos jogforrasok két teriiletre vonatkozo tartalma
az EU jog teljességét tartalmazd acquis communitaire jelentds részét képezte, s ennek atvétele
volt a tagsag feltétele. Egyrészt ebbol, masrészt abbol a ténybdl kovetkezden, hogy 2004 ma-
jusatol méar Magyarorszagon is kozvetleniil alkalmazni kell a kozdsségi jogot, célszerti az alta-
lanos kapcsolatot az EU jellemzdinek 6sszefoglalasaval bemutatni. Nem elhanyagolhat6 az az

Osszefiiggés sem, hogy az EU szabdlyai a magyar vallalatok altal betartandd normak, leheto-
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ségek meghatarozasaval a magyar vallalatok magatartasara, versenyképessége alakulasara is

egyre nagyobb hatassal vannak.

A versenyt mar kezdettdl fogva gy emliti a Rémai Szerzddés, mint a Kozdsség 1é-
nyeges célkitlizését, s fontossagat a kdzos piac szempontjabol sohasem kérddjelezték meg. Az
eszkozokkel és készséggel rendelkezd Bizottsag és az érdekelt magéanfelek a versenyjogot
hamarosan a kozosségi jog legfejlettebb teriiletévé tették. A kornyezetvédelmet ezzel szemben
az eredeti Szerz0dés még csak nem is emliti, 1épésrol 1épésre kellett tért nyernie. 1972-ben a
parizsi cstcsértekezleten az allamfok elfogadtak, hogy a gazdasagi fejlédésnek a kornyezet-
védelmi kovetelményekkel 6sszhangban kell végbemenni, és 13 évvel késébb az Europai Bi-
rosag (a 240/83. szamu Procureur de la Republique v ADBHU iigyben) tugy itélkezett, hogy a
kornyezetvédelem a Kozosség fontos célkitlizése. A kdrnyezetvédelem a mar idézett modon
1987-ben keriilt beiktatasra az alapszerzddésbe. A tovabbfejlesztés eredményeként a jelenleg
hatalyos Romai Szerz6dés Kornyezeti cim 174. cikkének 1-2. paragrafusa a kdvetkezéképpen
rendelkezik a Ko6zosség Kornyezeti Politikdjanak céljairdl és alapelveirdl: ,,1. A Kozosség
kornyezetre vonatkozé tevékenységének a kovetkezd célokkal kell rendelkeznie: (i) a kornye-
zet mindségének megovasa, védelme €s javitasa; (ii) az emberi egészség védelméhez vald
hozzéjérulas; (iii) a természeti eréforrasok megfontolt és racionalis hasznositasanak biztosita-
sa. 2. A Ko6zosség kornyezetre vonatkozé tevékenységének azokon az alapelveken kell nyu-
godnia, hogy megel6zo tevékenységet kell folytatni, a kdrnyezeti karokat elsédlegesen a ke-
letkezésnél kell helyreallitani, a szennyezOnek fizetnie kell. A kornyezetvédelmi kdvetelmé-

nyeknek a K6zosség mas politikdinak dsszetevo részét kell képeznitik.”

A masodlagos jogforrasok — amelyek koziil a kornyezetvédelmi szabalyozéasban a di-
rektivak (iranyelvek) vannak a legnagyobb aranyban — jelenleg tobbszazas nagysagrendjében
a szabalyozas két (egymast nem kizaro) tipusa kiilonboztethetd meg. Az egyik forma a koz-
vetlen, vagy normativ szabalyozas, a masik pedig a kozvetett, vagy gazdasagi szabalyozas (az
adok vagy dijak, a tdimogatasok ¢és a piacteremtés). A legutobbi iddszakban ezek az eszkzok
kiegésziilnek az onkéntes megallapodasokkal, amelyeket az EU hivatalosan is egyre jobban
0sztondz. Ez az erds6dd Osztonzés, s a kornyezetvédelem érdekében a versenytarsak kozotti
egylittmiikodés sziikségességének elismerése jelenik meg a Hatodik Kornyezetvédelmi Ak-
cioprogram el6zd fejezetben idézett céljaiban is. A szabalyozas fejlédési folyamataban a jel-
lemz6 tendencia a gazdasagi eszk6zok elétérbe keriilése, amelyek kiilonb6z6 tipusai — példaul
a termékdijak vagy a kornyezetterhelési dijak — a versenyre és a versenyképességre eltérden
hathatnak. Az eszk6z0k tagorszagonkénti eltérései, a kiilonb6z6 nemzeti rendszerek sokszinii-
sége a versenyfolyamat torzuldsahoz vezethet a kozdsségben, amit egyes vallalatok kihasz-
nalhatnak (Parkinson, 1997, 34. old.).
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A torzulasok elkeriilése, a versenysemlegesség biztositdsa és a kornyezetvédelem ha-
tékonysaganak javitasa érdekében az EU egyik {6 torekvése a nemzeti kornyezetvédelmi sza-
balyozasok harmonizaciodja, az azonos kovetelményszintek kialakitdsdnak és érvényesitésének
nek (PPP) minél teljesebb érvényesitése. Amennyiben a szennyezéshez kapcsolodo koltségek
minél nagyobb része a cégen beliil jelentkezik, a vezeték nemcsak a kdrnyezet kihasznalasa-
nak arat érzékelhetik kozvetleniil, hanem annak piaci sikerességiikre, profitjukra gyakorolt
hatdsat is. A cél elérése szempontjabol jelentds eldrelépés volt a szabalyozasban az Integralt
Szennyezés-megeldzési és Csokkentési Direktiva (Integrated Pollution Prevention and Con-
trol, IPPC). Ez a korabbi, a hatdsokat csak onmagukban kezeld direktivakkal szemben 1j
szemléletben, a megeldzo jellegli kornyezetvédelem integralt megvalositasat segiti eld (részle-
tesebben lasd.: Keék—Nemcsicsné—Zilahy: Az IPPC-direktiva. inc. Kerekes—Kiss, 2003, 429-
434. old.).

A kornyezetvédelmi szabdalyozasi eszkozfejlodésben, illetve a vallalatok kornyezeti
magatartdsanak alakitdsaban 0j fazisnak is nevezhetd a kornyezetvédelmi irdnyitasi rendsze-
rek (KIR-ek: ISO 14001, EMAS) kialakulasa, valamint a végsé fogyasztd valasztasat, eliga-
zodasat és a kornyezetbaratsag tantsitasat egyidejlileg segité Okocimkézés (ezen beliil az
Europai Unid sajat okocimkéjének és odaitélési rendszerének) kialakitasa. Mind a KIR-ek,
mind pedig az dkocimke hasznalata 6nkéntességen alapul, ugyanakkor hozzajarulhat a ver-
senyképesség javulasahoz. Részben a gazdasagi eszk6zok, azokon beliil az 6koadok vallalko-
zasok koltségeire gyakorolt hatdsa valtotta ki az dnkéntes megallapodasok megjelenését és
igen dinamikus boviilését. Bar ez az ut tobb szempontbdl is kedvezd jellemzokkel rendelkezik
(ezért példaul a versenykorlatozasi tilalom aloli kdrnyezetvédelmi okokbol valé mentesités
egyik lehetséges cselekvéstipusat alkothatja), nem helyettesitheti, valthatja ki a gazdasagi, az
allami (kozosségi és nemzeti szinten egyarant) intézkedéseket. A tapasztalat szerint az 6nkén-
tes eszk0zok csak akkor érik el a kielégité mértéket, ha mogottik ott all az adminisztrativ
modszerek, vagy a kornyezetvédelmi adok altal tdmasztott fenyegetettség (Kiss, 2003, 98.
old).

A kozosségi versenypolitikaban 6t témakort kiilonboztetnek meg: a kereskedelmi jel-
legli 4llami monopdlium, az antitroszt, a kizardlagos jogok, az allami tdmogatas és a tisztes-
séges verseny. A versenypolitika ezen témakdreihez igazodik az EU versenyszabalyozésa,
amelyek sajatossaga, hogy egyik része a tagallamokra, a masik része pedig a vallalatokra vo-
natkozik kozvetleniil. A versenyszabalyozas teriileteinek és a kdrnyezetvédelemnek a kapcso-
lata, kolcsonhatasuk erdssége eltérd nagysagrendii. A témam szempontjabol elsédleges szere-
pet jatszé vallalatokra vonatkozo szabalyok mellett az allami tdmogatassal vald foglakozas is
indokolt. A tagallamokra vonatkoz6 masik két teriilet — a kereskedelmi jellegli allami mono-

poliumok és a kizardlagos jogok — szabalyai nem rendelkeznek jelents kornyezetvédelmi
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vetiiletekkel, hatassal a vallalati krnyezetvédelmi tevékenységre. A kozosségi versenypoliti-
ka, a versenyszabdlyozas (versenyjog) az 1957. évi alapitd6 Romai Szerz0dés ota létezik, s az
elmult kozel otven év alatt a fejlodéshez igazodva pontosodtak, korszerlisodtek a részletes
szabalyai, normai. Valtozatlan azonban — mint arra 76rék Adam (1999, 75. old.) is ramutat —
az, hogy a versenypolitika elvi alapjat az un. négy szabadsag elve jelenti. Ezek az aruk, a
szolgéltatasok, a személyek (a munkaerd) és a toke szabad, K6zosségen beliili mozgasanak
biztositasat foglaljdk magukba. Egy mas megkozelitésben ez ugy is megfogalmazhato, hogy
mint altalanosan, az EU-ban is a verseny egy eszkdz, mégpedig a gazdasagi €s a tarsadalmi
fejlodést, a kozosségi szintli gazdasagi célok, ezen beliil a négy szabadsagjog maradéktalan és

torzitdsmentes érvényesiilését szolgald eszkoz.

A vallalatokra vonatkozé versenyszabalyozas egyik alapelve a szektorsemlegesség,
mert az agazati sajatossagok alapvetden nem a kovetelmények, a ,,jatékszabalyok” meghata-
rozasanal, hanem a megvalositds modjaban, az alkalmazasban jelenthetnek kiilonbségeket. Az
érdekeltek oldalarol tobbszor — ezen beliil a kdrnyezetvédelem teriiletérdl is — felvetddd kér-
désre egyértelmii volt a kozosségi valasz, hogy generdlis felmentés egyetlen teriiletnek sem
adhat6. Igy a kornyezet védelmét szolgald intézkedésekre, illetve az n. ,kérnyezetvédelmi
ipar” vagy ,,0ko-ipar” vallalkozasaira is a versenyjog altalanos szabalyai vonatkoznak (Reto
J., 1993, 32. old.). A verseny funkcioinak érvényesiilése (kiilondsen példaul a hatékonysagi
funkcio kovetkezményei, de az 6ko-iparban az altalanosndl erdsebben az allokécios funkcio
is) a kornyezetvédelmi tevékenység, a kornyezetvédelmi termékgyartod és szolgaltatd vallala-
tok tertiletén is a gyorsabb fejlodést, illetve a hatékonysag és a kdrnyezetvédelmi eredményes-

ség javulasat szolgalhatja.

A tisztességes versennyel kapcsolatban a Rémai Szerzédésben megfogalmazott kove-
telmény a masodlagos versenyjogban k6zosségi szinten nincs részletesen szabalyozva. Az EU
fogyasztovédelmi szabalyozasaban van ugyan ehhez kapcsolodo direktiva (a megtéveszto és
Osszehasonlito reklamrol), de altaldnosan ezt a magatartastipust a nemzeti versenyjogok sza-
balyozzak. A kdrnyezetvédelemmel errdl a teriiletrdl legszélesebben a fogyasztdo megtéveszté-
sének tilalmai hozhatok kapcsolatba. Ez a kapcsolat a termékek, vagy a vallalatok kdrnyezeti
jellemzoivel 0sszefiiggd tajékoztatasok valosagtartalmanak hianya, vagy félrevezetd, félreért-
het6 tartalma esetében a versenyjogi tilalmak megsértésében jelenik meg. A vallalatok a ver-
senyeldny, illetve a kornyezettudatos fogyasztok megszerzése érdekében élnek a tulzottan
pozitiv, a megalapozatlan, vagy a félreérthetd, félrevezetd kornyezeti jellemzok, nem létezd

pozitivumok fogyasztok felé¢ valo kommunikalasaval.

A vallalatokra vonatkozd antitroszt szabalyok koziil a vallalati kornyezetvédelmi tevé-
kenység szempontjabol bizonyos szempontbdl a legjelentdsebbek, illetve a legszélesebben
hatoak a versenykorlatozasra vonatkozo tilalmak. A Roémai Szerzddés 81. cikkelye ki-

mondja, hogy a k6z0s piaccal dsszeegyeztethetetlen és tilos minden olyan vallalatok kozotti
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megallapodas, vallalati tarsuldsok dontése €és Osszehangolt magatartas, amely alkalmas a tag-
allamok kozotti kereskedelem befolydsoldsara, €s amelynek célja vagy hatdsa a kozos piacon
beliili verseny akadalyozasa, korlatozasa vagy torzitasa. Ez a széleskori és generalis tilalom
altalanosan, de a kornyezetvédelem szempontjabol esetenként fokozottan (példaul gyakran az
emlitett és a kozosség altal is tdmogatott dnkéntes kdrnyezetvédelmi megallapodasok, tarsula-
sok esetében) a modern gazdasag miikodését gatolna, akadalyozna. Ezért a tilalom aldl ha-
romféle mentesités — a bagatell kartellre, egyedi kérelemre, csoportmentesitéssel — l1étezett,
amelyek koziil a versenyszabalyozas reformja keretében az egyedi mentesités 2004. majus 1-
tél megsziint. A vallalatoknak maguknak kell eldonteni, hogy megallapodasuk, egyiittmiiko-
désiik megfelel-e a Romai Szerzddés 81. cikkelyében meghatarozott versenykorlatozasi tila-
lom al6li mentesités kritériumainak. Ehhez egyrészt a korabbi idészakban kiadott egyedi men-
tesitési hatarozatokban megjelend értékelésekbol, indokoldsokbdl, masrészt a Bizottsag altal
kiadott kiilonb6zé Kozleményekbdl, allasfoglalasokbol kaphatunk segitséget. Az Europai
Bizottsag 2001-ben kiadott, a 81. cikk horizontalis egyiittmiikodési megéllapodasokra vald
alkalmazhatosagarol sz616 iranymutatést tartalmazé kozleményében® kiilon fejezetben foglal-
kozott a kornyezetvédelmi megallapodasok megitélésével. Példaként a versenytarsak kozot-
ti megallapodas kornyezetvédelmi okbol indokolhat6 tilalom aldli mentesitésére azt az esetet
hozta fel, amikor egy héztartasi gép kozdsségi gyartdi és importérei megallapodnak, hogy
besziintetik bizonyos kornyezetvédelmi feltételeknek meg nem feleld termékek gyartasat és
importjat. A termelést, a fogyasztok valasztasi lehetdségét egyértelmiien korlatoz6 meg-
allapodas a kornyezetbaratabb termékek pozitiv hatdsainak mérlegelése alapjan, azok na-
gyobb sulya miatt a mentességi feltételeknek megfelelhet. Egy ilyen tipusu megallapodas tar-
talmi kovetkezménye a kevésbé kornyezetbarat, a természetet jobban terheld, karositd termé-
kek valaszthatésaganak megsziintetése. Ebben az esetben indokolhato a versenykorlatozas, s
annak az a kovetkezménye, hogy a versenybdl kizarasra keriilnek a kdrnyezeti szempontb6l
negativabb jellemzdkkel bir6 termékek. A mentesiilés egyik feltétele az elérni kivant céllal
val6 aranyossaga a versenykorldtozasnak. Nem mentesiilhetnek azonban a tilalom aldl olyan
megallapodasok, amelyek a pozitiv kornyezetvédelmi tartalommal Osszhangban nem allo,
vagy azt diszkrimindciora is felhasznald korlatozast jelentenek. Ilyen lehet példaul egy olyan
zart megallapodas a kereskedelembdl valo palackok visszagytijtésére, amely a megallapodas-
ban résztvevOokon kiviili, vagy a kiilfoldi vallalatokat megakadalyozza a piacra 1épésben, vagy

azt csak jelentds tobbletkoltséget, s ezaltal versenyhatranyt okozva teszi lehet6vé.

Az antitrszt szabalyok masik nagy csoportjat a gazdasagi er6folénnyel valé vissza-
élés tilalmai alkotjak. A Rémai Szerzédés 82. cikkelye rogziti, hogy a kdzds piaccal Ossze-
egyeztethetetlen és tilos a gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés a kozos piac teriiletén vagy

annak egy jelentds részén akar egy, akar tobb vallalat altal, amennyiben ez a tagallamok ko-

6 A Bizottsag kozleménye az EK-Szerz6dés 81. cikkének a horizontalis megallapodasokra valo alkalmazhatosa-
garol. Magyar kozlony, 2002. 34. sz. II. kotet, Budapest
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z0tti kereskedelem akadalyoztatasahoz vezethet. Ehhez a tilalomhoz nem kapcsolodik mente-
sitési lehetdség, igy a kornyezetvédelmi intézkedések, tevékenységek esetében is az erdfo-
lIénnyel, illetve a piaci hatalommal val6 ¢élés indokoltsdga lehet csak a valasztovonal a jogsér-
tés €s a jogszerl, nem vissza¢ld magatartas kozott. A kornyezetvédelmi intézkedések gyakorta
magasabb termelési koltségeket vonnak maguk utan. Ha egy eréfolényes helyzetben 1évo val-
lalkozas javitja kornyezetvédelmi normait, teljesitményét és ennek magasabb koltségei, vala-
mint értéke miatt ndveli termékének arat, csak az aremelés mértékét nézve felszini megkozeli-
tésben hajlamosak lehetiink azt mondani, hogy arai tisztességteleniil magasak, ezért vissza-
¢lést valosit meg. A Birdsag (a 27/76. szami United Brands v Bizottsag ligyben) a tularazas
fogalmat a kovetkezOk szerint definiélta: a taldrazés ,,olyan tilzott ar felszamolasa, amely a
szallitott termék gazdasagi értékével ésszerii kapcsolatban nem all”. Ebbdl kiindulva allithato,
hogy amig egy ar valosan tiikrozi a kornyezetvédelmi intézkedések koltségét, tilarazas nem
allhat eld, azaz nem lehet sz6 a gazdasagi er6folénnyel vald visszaélésrél. Mivel a termék
»Kornyezetbaratsaga” szerintem vitathatatlanul mindsége részének tekinthetd, a magasabb ar a
magasabb mindségi szinvonallal is indokolhat6 és tiikrozi a termék gazdasagi értékét. Ha
azonban az arndvelés mindezzel nem all aranyban, az ar nincs szinkronban a kérnyezetvédel-
mi értékkel, akkor a vallalkozas megsérti a gazdasagi er6folénnyel valo visszaélés tilalmat.
Egy masik példahoz tételezziik fel, hogy egy dominans helyzetben 1év6 vallalkozés rendkiviil
hatékony szennyezés-kibocsatast csokkentd technoldgiaval rendelkezik. Amennyiben elzar-
kozik a technologia mas szdmara is hozzaférhetove tételétdl, a 82. cikkely megsértésével va-
dolhat6, mert magatartdsa a miiszaki fejlodésnek a fogyasztd részére vald pozitiv alakulasat
akadalyozza. A fogyasztd szamdra altalaban eldnyds a kornyezetvédelem javitasa, mert ez a
termékek jobb ,,0ko-kartonjdhoz” vezet. A kdrnyezetvédelmi technologidk miiszaki fejlodését
gatlo vallalkozas megfosztja a fogyasztot ettl az eldnytdl. A magasabb szinvonalil kornye-
zetvédelmi tevékenységet biztositd technologia atadasatol (eladasatol) valod indokolatlan el-

zarkozas a kozérdeket is sérti, hossza tava hatranyokat is okozhat.

Az antitroszt eljardsok harmadik nagy csoportjat a fiziokontroll alkotja, amelynek el-
vi alapjat az adja, hogy a hatékony verseny feltételezi elegendd versenytars 1€tét. Leegyszert-
sitve ennek a szabalyrendszernek a 1ényege, hogy az 6t milliard eurd feletti nettd arbevétellel
rendelkez6 vallalati fuziokhoz a Bizottsag engedélyét kell kérni. A fuzidk és kozos vallalatok,
mivel csokkentik a versenyben résztvevok szamat, potencialisan veszélyt jelentenek a haté-
kony versenyre. Lényeges elénnyel is jarhatnak ugyanakkor az innovacidk eldsegitése és a
gazdasagos termelési méretek kialakitasa révén. Ugyancsak feltételezhetd, hogy a vallalati
fuziok egy részének a kornyezetvédelem szempontjabol is lehetnek olyan hatdsai — példaul a
kornyezetszennyez6 szallitasi igényének csokkenése kovetkeztében —, amelyek az engedélye-
zésben jelentds sullyal, pozitivan befolyasolhatjak a dontést. A vallalatok 6sszefonddasanak
vizsgalatanal is tekintettel kell lenni arra a kdvetelményre, hogy a kornyezetvédelem szem-

pontjait a mas kozdsségi politikdkban is figyelembe kell venni.
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Az Europai Unidnak az dallamokra vonatkozo szabalyai ko6zott az alapszerzodés 87.
cikkelye rogziti, hogy a kozds piaccal Osszeegyeztethetetlen az olyan allami timogatasok
nyujtadsa, amelyek meghatdrozott vallalati kort, vagy agazatot részesitenek elényben ugy,
hogy ezzel karositjak a versenyfolyamatokat és befolyasolhatjak a tagallamok kozdotti keres-
kedelmet. Ezt a tagallamok szintjérél folydsitott szubvenciokra és egyéb tamogatasokra vo-
natkozo f0szabalyt, a tamogatasok tilalmat azonban tobb kivétel egésziti ki, illetve a Bizottsag
jogosult arra, hogy mérlegelés alapjan meghatdrozott feltételeknek eleget tevd tdmogatasokat
engedélyezzen. A kozosségi szintli alapokbol meghatarozott régid vagy infrastruktara fejlesz-
tésekre adott timogatasokra nem vonatkozik az idézett kdzosségi versenyjog. Mindkét forras

—a kozosségi €s a tagallamiak — esetében a kdrnyezetvédelem jelentds prioritasokat élvez.

A kis- és kozépvallalatok fejlesztéseinek tdmogatdsa szempontjabol kiilon és gyorsan
eldonthetd, valamint folyosithatd lehetdségeket teremt az Gn. ,,de minimis” szabaly. Ennek
lényege, hogy amennyiben egy vallalkozas egymast koveté harom évben Gsszesen szazezer
eur6t (mintegy 25 millié forintot) meg nem haladé tamogatasban részesiil, akkor ahhoz nem
kell az Eurdpai Bizottsag engedélye. Az ezt a mértéket meghalado sszegii és barmilyen for-
maban allami (akéar kozponti kormanyzati, akar 6nkormanyzati) forrasokbol adott tamogatas-
hoz az Europai Bizottsag eldzetes engedélye sziikséges. Az engedélyezés kiillonbozo kategori-
ait a Romai Szerz6dés hatarozza meg, illetve korvonalazza. A kornyezetvédelem azon teriile-
tek koz¢ tartozik, amelyeken a Bizottsdg mozgéstere — a miniszterek tanacsanak jovahagyésa-

val — az atlagosnal Iényegesen nagyobb.

Az allami tdmogatasok és a kornyezetvédelem kapcsolatdban 1994-t6l 1) szabalyok
Iéptek életbe (Barnes, P.M.—Barnes, 1.G., 1999, 178-180. old.). A szabdlyvaltozas lényege,
hogy a megalkotasnal figyelembe vették az EU versenypolitikdja mellett a kdrnyezetvédelmi
cselekvési programok céljait és a PPP felé vald elmozdulés igényét. Az 0j szabalyok szerint
allami tdmogatas adhat6 az olyan beruhazasokra, amelyek segitik a kdrnyezet mindségének a
javitasat. A tamogatas azonban csak a kornyezetvédelmi célkitiizéseknek valdo megfelelés altal
igényelt tobbletkdltségek ardnydban adhatd, amihez kiilonb6z6é szézalékos mértékeket is

meghataroztak.

A magyar vallalatok versenyképességének alakulasaban is fontos lehet, hogy kornye-
zetvédelmi tevékenységiik javitasahoz milyen kiilsé forrdsokat vettek igénybe, illetve hogyan
alakulnak a jovében igénybe vehetd tamogatdsok. Kiilon érdekes lehet a kis- és kdzépvallala-
tok versenyképessége szempontjabol a tdmogatas — azon beliil a kdrnyezetvédelmi kovetel-

ményeknek valéo megfelelésiiket eldsegitok — alakulasa.

A hazai és a kozdsségi forrasok egylittesen a 2004. évtdl jelentésen boviiltek, az ezekhez
val6 hozzajarulas azonban a vallalatok részérdl a korabbiaktol eltéré gyakorlatot igényel.
A Magyarorszagon adhato engedélyezett tamogatasok koziil példaként emlitheté az ener-
giagazdalkodas kornyezetbarat fejlesztésére 2006-ig rendelkezésre allo 4,4 milliard forin-
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tos keretdsszeg. A palyazattal elnyerheté maximum 300 milli6 forint épptigy felhasznal-
hatdé megujuld energiaforras hasznositasara alapuld beruhdzashoz, mint energiahatékony-
sagi fejlesztésekhez. A kis- és kdzépvallalatok tobbek kozott a meghijuld energiat termeld
berendezések miitkodtetéséhez tiizeloanyag biztositasat, atalakitasat célzo kapacitasok 1ét-
rehozédsahoz igényelhetik a tamogatast.

Az allami tamogatasokon kiviil a kérnyezetvédelemmel kapcsolatos mas allami intéz-
kedések is torzithatjak a versenyt, vagy akadalyozhatjak az aruk szabad aramlasat. Az indoko-
latlan kereskedelemkorlatozas épptgy sértheti a kdzosségi szabalyokat, mint a termeld iize-
mek szdmara eldirt alacsonyabb kornyezeti normak, amelyek ,,6ko-dompinghez” is vezethet-
nek (Shrivastava, 1995, 192. old). A verseny ¢és a kereskedelem diszkriminativ befolyasolasa-
nak esetei koziil emlithetd példaul az n. ,,dan palackiigy”, vagy a német csomagoléanyagok-
ra vonatkozd szabalyozas (részletesen lasd: Barnes, P.M.—Barnes, 1.G., 1999, 160-162. old).

A versenyre vonatkozoan ugyan torténtek mar a szélesebb nemzetkdzi egytittmiko-
désre, szabalyozasi harmonizacioéra iranyuld kezdeményezések, de konkrétumok csak a WTO
keretében, a ,kapcsolddd” liberalizalt kereskedelem teriiletén sziilettek. Ezzel szemben a glo-
balis kornyezeti problémak kialakulasa az EU mellett vilagméretekben is konkrét célok, fel-
adatok megfogalmazasahoz vezetett, amelyek jellemzésével a kovetkezd alfejezetben foglal-

kozom.

1.3. A globalis kornyezetvédelmi kezdeményezések

Az Eurdpai Uni6 kornyezeti politikdja mellett az ENSZ és az OECD kornyezetvédelemmel
kapcsolatos tevékenysége, kezdeményezései €s célkitlizései hatnak a nemzetkdzi folyamatok
alakulasara. Az Eurdpai Unio6 kornyezeti politikajara is befolyast gyakorolnak ezek a vilagmé-
retll szervezetek, ugyanakkor az EU is kezdeményezden alakithatja az OECD (melynek a tag-

orszagok mellett a K6zosség is tagja) kornyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységét.

A vilag jovobeli gazdasagi fejléddése szempontjabol mérfoldkdnek tekinthetd az ENSZ
keretében 1987-ben ,,K6z0s jovonk” cimmel elkészitett jelentés. Ebben a bizottsag (World
Commission on Environment and Development, WCED) azokat az elveket és kdvetelménye-
ket rogzitette, amelyek biztosithatjak a Fold és az emberiség jovojét. A kovetendo ut a ,,fenn-
tarthaté fejlédés” (Sustainable Development) néven valt ismertté, amely Ugy elégiti ki a je-
len generaciok sziikségleteit, hogy nem vesz¢lyezteti, nem teszi lehetetlenné a jovo generaci-
ok sziikségleteinek kielégitését (OECD, 2001a). A kornyezet, a természet oldalarol a fenn-
tarthato fejlédés alapvetden azt az elvarast jelenti, hogy a természet terhelése csokkenjen, az
emberi (termelési) tevékenység a jovore tekintettel vegye figyelembe a természetes folyama-

tokat, egyensulyokat. Ez hdrom irdanyban megfogalmazott kévetelményben konkretizalddott:
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az egyik, hogy a megujulo természeti eréforrasok felhasznaldsanak mértéke kisebb vagy meg-
egyezd legyen azok megujuld (természetes és/vagy iranyitott regeneralodd) képességének
mértékével; a masik szempont, hogy a meg nem Gjul6 eréforrasok felhasznalasi iiteme ésszerii
legyen, amit részben a kimeriild er6forrasoknak a megujulo eréforrasokkal valo helyettesithe-
tdsége, részben a technoldgiai haladéas hatdroz meg; a harmadik kdvetelmény az outputra fo-
galmazta meg azt az igényt, hogy a keletkezd hulladék kevesebb, vagy legfeljebb azonos le-
gyen a kornyezet szennyezés-befogadd képességével, amit a természet asszimilacids kapacita-

sa hataroz meg.

A fenti kovetelmények teljesitése szempontjabdl ,,mdédszerként” a tisztabb termelés
megvalositasa jelent meg, s terjedt el egyre szélesebb korben a vallalati gyakorlatban. A tisz-
tabb termelés megvaldsitasa a piaci versenyben eldnyodkkel is jarhat a vallalat szamara, kiil6-
nosen hossza tdvon versenyképessége meglrzését, vagy novelését is szolgalhatja. A tisztabb
termelés 1ényege, hogy azonos vagy jobb mindségli termék vagy szolgaltatas eldallitasa ki-
sebb inputokkal, anyag- és energiafelhasznalassal, valamint kevesebb kedvezdtlen outputtal,

hulladék és karos emisszid kibocsatasaval valosuljon meg (Csutora—Kerekes, 2004, 65. old.).

Az OECD-tagorszagok tobb mint 25 év alatt kdvetett kornyezetpolitikaja jelentds
fejlddésen ment keresztiil. A fejlédés a tagorszagokban kozvetleniil és az Europai Unio politi-
kajanak alakulasaban is éreztette hatasat. Az OECD kornyezetpolitikdjdban az ENSZ altal
1992-ben Ri6 de Janeird-ban megrendezett ,,Kornyezet €s Fejlodés Vilagkonferencia” ota
politikajaban is megjelend — alappillére volt. Az OECD egyrészt kezdeményezden lépett fel —
Osszhangban a fenntarthatd fejlédés megkozelitésének kiszélesedésével — a kornyezet- és a
gazdasagpolitikdk integralasa érdekében. Mdsrészt iranynormakat, elveket alakitott ki a
szennyezések kiilonboz6 tipusainak csokkentése, a hulladékgazdalkodas korszersitése, a
tiszta technologidk alkalmazéasa, az energiahatékonysag javitdsa érdekében. Harmadrészt a
globalis és a regiondlis kdrnyezeti problémak megoldasa érdekében a nemzetkozi egyiittmii-
kodés erdsitését 0sztonozte, megallapodasokat kezdeményezett az orszagok és szervezetek
kozott. Az OECD kornyezetvédelmi tevékenységének hatékonysaga szempontjabol probléma,
hogy céljai, a megallapodasok betartdsa érdekében nincsenek kényszeritd eszkozei. Ebbol
kovetkezden a vallalati tevékenységekre gyakorolt hatidsa is gyengébb, mint az Europai
Unioé. Kezdeményezéseinek megvalositasa (példaul a kialakuldban 1évo emisszidkereskede-

lem) a vallalati versenyképességet is jelentésen befolyasolhatja.

A World Business Council for Sustainable Development 1992-ben hirdette meg az
»okohatékonysag” koncepcidjat. Ez a tisztabb termelés tovabbfejlesztésének is tekinthetd, a
fenntarthat6 fejlodés és az tizleti érdekek Osszekapcsolasa. A koncepcio célja tobbet termelni

kisebb kornyezetterheléssel, nagyobb fogyasztdi megelégedettséget elérve (részletesen elemzi
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Fussler—James, 1996, 85-89. old.). A koncepcio egyes teriileteken tortént gyakorlati megvalo-
sitdsdnak eredményeit a kornyezet teljes terhelése szempontjabol leronthatja, ha az 6kohaté-
konysag javulasa annak mértékét Iényegesen meghaladé fogyasztasndvekedéssel parosul. Erre
hoz fel példat a finnorszagi telekommunikacio teriiletérdl Hukkinen, ramutatva arra a fogya-
tékossagra is, hogy a koncepci6 a Foldet zart rendszernek feltételezi (idézi Bulla—Kerekes,
2004, 177. old.).
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2. A kornyezetvédelem és a verseny viszonya, kapcsolodasi pontjai, kolesonhatasok

A disszertacio ezen fejezetében kutatdsi témam néhany alapdsszefiiggésének felvazolasaval,
elméleti elhelyezésével foglalkozom alapvetéen. A vallalati versenyképesség €s a piaci ver-
seny tényezdinek kornyezetvédelmi aspektusai, a koztik 1évé Osszefiiggések, hatdsmecha-
nizmusok tobb sikrol torténd kozelitése mellett utalok a gyakorlatban is felmeriild ellentmon-
dasaikra, illetve azokra a fesziiltségekre, amelyek a kornyezet €s a piaci verseny, illetve a ver-
senyben résztvevok érdekei kozott kialakulhatnak, vagy fennallnak.

2.1. A versenyképesség és a verseny funkcidinak kornyezetvédelmi osszefiiggései

A versenyképesség napjainkban talan a gazdasagi szakirodalomban a leggyakrabban megjele-
no kifejezés, akar divatszonak is nevezhetjiik. Ez utdobbinak az az oka, hogy a versenyképes-
ség tartalmat, szintjét (pl. az orszdg makroszintii, vagy a vallalat mikroszintli versenyképessé-
ge) a szohasznalat nagy részénél nem pontositjak. A versenyképességnek a kovetkezd ot
szintere kiilonbdztethetd meg (Chikan, 2004, 103. old.): nemzetkozi, regionalis, iparagi, valla-
lati, termék. A versenyképesség kiillonbozo szintjei kozott természetesen vannak kapcsolatok,
azok egymastol nem fliggetlenek. Kutatasomban és értekezésemben a vallalati és termékszin-
tl versenyképesség érintettek, amelyek kozott véleményem szerint kiilondsen erds dsszefiig-
gés van, a vallalat versenyképessége végso soron termékei versenyképessége 0sszességének is

tekinthetd, illetve dontden abban jelenik meg végsd soron a piacon.

A versenyképességi szint egyértelmii megjelolése mellett fontosnak tartom annak pon-
tos megfogalmazasat is, hogy mit értek versenyképesség alatt, s a kiilonbozé megkdzelitése-

ket figyelembe véve értelmezésemben ennek mi a tartalma.

A versenyképességet, amelynek szélesebb definicidja a ,,mérhetéség” szempontjabol
mikroszinten négy elemet, a termelékenységet, hatékonysagot, nyereségességet €s a piaci ré-
szesedést foglalja magaba (CEC 1996b) szamos belsd és kiils6 tényezd befolyasolja. Ezekkel,
illetve az egyes elemeket alakitd, meghatdrozé mozzanatokkal a mikro6konomiatol a valla-
latgazdasagtanon at a marketingig a kozgazdasagi szakirodalom nagyon széles kore foglalko-
zik. Kutatasi témam szempontjabodl az ezekre vald széleskorti €s részletes kitérés messze tul-
mutatd lenne. A vallalati versenyképességre hatd sokrétli mechanizmusbdl ezért azokat a kiil-
sO tényezoket probaltam a 2.1. sz. dbran kiemelni és bemutatni, amelyek megitélésem szerint
jelentésebb kornyezetvédelmi tartalommal, vagy potenciallal is rendelkezhetnek, s ezaltal
nagyobb sullyal szerepelhetnek a versenyképességét megtartani, vagy novelni szandékozo

vallalatok kornyezeti magatartasanak alakitdsdban. Ez egyuttal a vallalati versenyképesség €s
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a kornyezetvédelem kozott egy olyan modelldsszefiiggést is mutat, hogy milyen kiils6 feltéte-

lekkel és lehetdségekkel kell els6dlegesen a két teriilet rendszerdsszefiiggésénél szamolni.

Nemzetkdzi és hazai Kiilgazdasagi
’_,.7 "kré,rnyezetvédrelmi ' kapcsolatok,
Kormény- P 6101ra1i0k,tszabz€!yoza- 1ehet6§ég§lf,
Jati elvard o - sok intenzitasa globalizaciés
sok, el6irasok verseny
»
L
Termelésbe von-
Tarsadalmi Vallalati ]]‘ hat6 miikods toke,
tényez6k: versenyképesség JJ‘ sajat tke mértéke
— alkalmazott
munkaerd
képzettségi f
szintje i
— felhalmozott i
tudastéke mér- !
téke v
— foglalkoztatdsi [€~._ _ Fogyasztoi A rendelkezésre allo
mobilitas el a termékigenyek, infokommunikacios
termékstruktira szolgaltatasok
szinvonala,
tudasintenzitasa

2.1. sz. abra A vallalati versenyképességet meghatarozo kiilsé tényezok

A vallalati versenyképesség meghatarozdsanal a ,,Versenyben a vildggal” kutatasi
program (Chikan—Czako—Zoltayné, 2002, 30-31. old) keretében eldszor Porter (1990b) és
Scott—Lodge (1985) makroszintii definici6jabol indultak ki. Ezek modositasaval, illetve
mikroszintre torténd adaptalasaval azokat a vallalatokat tekintették versenyképesnek, amelyek
minél nagyobb nyereségfolyamma képesek erdéforrdsokat transzformalni a tdrsadalmilag elfo-
gadhato normak betartasa mellett, s képesek a valtozasokhoz valé alkalmazkodasra ugy, hogy

tartos mitkodoképességiiket a nyereségfolyam lehetdvé tegye.

A versenyképesség altalaban egy potencialt, lehetdséget, képességet jelent, azaz a ver-
senyképesség nem foglalja magéba a versenyben val6 ,,gy6zelmet” is. Az altalam elsddlege-
sen vizsgalt — a tézisjavaslatom cimében is szerepld — vallalati tertiletre, szintre vonatkozdéan
Chikan A. (2004, 494. old.) altal megfogalmazott definiciot tartom mérvaddnak, miszerint a
vallalati versenyképesség a vallalatnak azon képessége, hogy a tarsadalmi felelosség normai-

nak betartasa mellett tartosan tud olyan termékeket és szolgaltatasokat kinalni a fogyasztok-
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nak, amelyeket azok a versenytarsak termékeinél és szolgaltatasaindl inkabb hajlandoak nye-
reséget biztosito feltételek mellett megfizetni. Ebbdl a meghatarozasbol kiilon is idészerti a
tarsadalmi feleldsség normdinak betartdsa melletti elem, kritérium. Napjainkban mér aligha
vitathato, hogy a tarsadalmi felelésség normai koze, s ott is elékeld helyre tartozik a kdrnye-
zetvédelem, a természeti értékek megdrzése érdekében végzett tudatos tevékenység, a fenn-
tarthato fejlodés kovetelményeinek figyelembe vétele. Ugyanakkor ezzel kapcsolatban indo-
kolt utalni arra is, hogy a véllalattdl a tarsadalmi célu tevékenység elvéarasa csak addig meg-
alapozott, ameddig az piaci pozicidit és profitérdekeit nem veszélyezteti. Ameddig a vallalati
érdek ¢€s az elvaras kozotti korrelaciod pozitiv, addig a tarsadalmi célu tevékenység — azon be-
lil a kornyezetvédelmi teljesitmény — eldsegitheti a vallalat érvényesiilését. Az elvarasok
azonban attol a ponttol kezdve, hogy jelentés mértékben a vallalati érdekkel ellentétesek, mar
irrealissa valnak, és nem varhato el a vallalattol a ,,jotékonysagi intézmény” szerepének betdl-
tése.

Kiilondsen a hosszabb tdvon gondolkodo vallalkozas esetében a természeti, kdrnyezetvédelmi
szempontok tudatos figyelembe vétele a versenyképessége javitasat, tartdos megdrzését bizto-
sithatja. Ez a magatartds a modern, tarsadalmilag felelds vallalat jellemzdje, mert figyelembe
veszi a politikai €s tarsadalmi kornyezetéhez fiz6d6 kapcsolatait (részletesen elemzi Steger—
Meima, 1988). A kornyezetvédelemmel kapcsolatos tarsadalmi igények novekedése, a maga-
sabb szintli kdrnyezettudatossag a gazdasagi fejlédéssel, a tarsadalmi jolét ndvekedésével a
definicidbol a sikerességben is szerepet jatsz6 masik meghatarozo elem — a fizetési hajlando-
sag — er6sodését is eredményezheti. Nem novekedhet a versenyképesség, ha az arat elfogad-
hatatlanul magasnak itélik. Kutatdsom szempontjabdl a definicié ezen részét ugy is értelmez-
hetdnek tartom, hogy a fogyasztok inkabb hajlandok a kornyezeti szempontbol pozitivabb
termékeket és szolgaltatdsokat megfizetni, mint a kornyezetet jobban karosito, arra negativabb
hatasokkal jard versenytarsakét. Ezt a fizetési hajlanddsagot (amire a késObbiekben még visz-
szatérek) a szakirodalomban abban a megkdzelitésben vizsgaljak, hogy a fogyaszté mennyivel
hajlandé tobbet fizetni a kornyezetbarat termékekért (lasd példaul Laroche et al., 2001). A
vallalatok szempontjabdl figyelmeztetd a Barnes, P.M. és Barnes, 1.G. (1999, 181. old.) altal
megfogalmazott 0sszefliggés, hogy a vallalkozés versenyképessége erdsodik, ha a fogyasztora
esetleg 4tharitand6 barmely arndvekedés kismértékii. Ezzel szemben viszont nagy a valoszi-

nlsége, hogy a fogyasztora atharitando nagyobb arndvekedés a vallalkozas versenyképességét

gyengiti.

Egyértelmiien valdsziniisithetd, hogy az eddig is mar nemzetkozileg megfigyelhetd
fejlédés az emberek kornyezeti ismereteiben, kornyezettudatossagdban tovabb folytatodik. A
folyamat felgyorsuldsa szempontjabol 1ényeges az az Osszefliggés, amely szerint az életszin-
vonal emelkedésével novekedik és felértékelddik az externalidkkal kapcsolatos tarsadalmi
érzékenység is (Steger—Meima, 1988). Ez egyrészt a cselekvoképességet, masrészt a maga-

sabb kornyezeti teljesitményli vallalatok és termékeik versenypozicidinak javulasat is ered-
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ményezheti. A gazdasagi novekedés, az €letszinvonal emelkedése Magyarorszagon is a jobb
kornyezeti jellemzokért valo fizetési hajlandosadg novekedéséhez vezethet. A fogyasztoi ke-
reslet novekedése, az allam iranyaba is er6s6dd lakossagi és civil szervezddési igények — pa-
rosulva az EU kovetelményekkel és forrasokkal — ki fogja valtani az allam eddiginél intenzi-
vebb, kovetkezetesebb kornyezetvédelmi cselekvését, ezen beliil a vallalati kdrnyezeti maga-
tartas zolditésének fokozott 0sztonzését, kényszeritését. Ezen hatdsok ereddjeként a vallalati

versenyképesség alakulasdban relative felértékelddnek a kornyezetvédelmi jellemzok.

Egy vallalat, lizleti vallalkozas versenyképességét szdmos tényezd befolyasolja. Ezek
kozott jelentds szerepet jatszanak a nemzetkozi és a hazai kiilsé kornyezetének jellemzoi, az
azokbol adodo lehetdségek, kovetelmények és kihivasok. A vallalati versenyképességgel kap-
csolatban kidolgozott és a szakirodalomban bemutatott modellek koziil egy olyan modellre
térek ki, amelyben az alapmodell tovabbfejlesztése soran a legkarakterisztikusabban jelennek
meg a kdrnyezetvédelem szempontjai (a modell bemutatasakor is erre az elemre koncentralok,
s nem foglalkozom a tovabbfejlesztés minden elemével). A 2.2. sz. abran Hovanyi (1999)
elmélete alapjan bemutatott modellbdl ennek megfeleléen nem tartom témamhoz tartozénak
az ott targyalt valamennyi 11j, hatékonysagnoveld menedzsment-modszert sem. Ezen alapmo-
dell lényeges elemei a vallalati kornyezetet jellemzd politikai (Political), gazdasagi
(Economic), tdrsadalmi (Social) és miiszaki (Technical) tényezdk, amit az abran az ezekbdl
adodo PEST (Antal-Mokos et al., 1997, Hovanyi, 1999) betliszo jelez.

Nemzetk6zi PEST

A 4

Hazai PEST
Y
Kornyezeti lehetdségek
Kereslet, és fenyegetések, Versenytarsi
vevo-célcsoport — s ezek Va](’)szinﬁsége < kinalat

A\ 4

A vallalat er6s oldalai és
gyenge pontjai

A

Az iizleti partnerek és
,.stakeholderek” jellemz6i

Forras: Hovanyi, 1999, 1023. old.

2.2. sz. abra A vallalat versenyképességének modellje
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Az alapmodell tovabbfejlesztését az els6 két elemnél a nemzetkozi és hazai PEST
helyett a STEEPLE elemeinek alkalmazasa jelenti. ,Ez a politikdn-gazdasagpolitikan
(political), a gazdasagi hattéren (economic), a tarsadalmi tényezokon (social) és a jelenlegi,
illetve a varhato technikai eredményeken (technical) kiviil a kérnyezetgazdalkodasi (environ-
mental), a jogi, elsdsorban nemzetkodzi jogi (legal), és a képzésbdl-tovabbképzeésbol, esetleg
atképzésbol (educational) fakadd kovetelmények szambavételére hivja fel a figyelmet. A
STEEPLE elemei olyan tartalmilag 0sszefiiggd, komplex feltételrendszert alkotnak, amelyik
tobbféleképpen alakulhat a jovoben, s ezért hattérként masként és masként befolyasolhatja a

vallalatok sziikebb kornyezetét.”’

Ez a bovités egyértelmiien jelzi a kornyezetvédelmi szem-
pontok, kdvetelmények fontossaganak erdsddését, a versenyképességben betoltott szerepének
fokozddasat. Ez a pozitiv iranyu valtozas nemcsak az elméleti modell-szinten, hanem a gaz-
dasagi gyakorlatban is egyre inkabb megjelenik, s a vallalati versenyképességet ndvekvé mér-

tékben befolyasold tényezdvé valik a kornyezetvédelemhez vald viszony.

A modern piacgazdasagok alapintézménye, a gazdasagi verseny, amely harom — a
joléti, az allokécios és a hatékonysagi — funkcidja (Vissi, 1991, 12. old.) miatt nélkiilozhetet-
len az optimalis tarsadalmi, gazdasagi fejlédéshez. Ez a harom funkci6 azzal a kovetkezmény-
nyel jar, hogy a verseny hatékonyan massal nem helyettesithetd. A vallalatok ugyanakkor
ellenérdekeltek a verseny okozta bizonytalansag €s a profitot ,,korldtoz6 szerepe” miatt, ezért
fenntartdsahoz a piaci mechanizmusok énmagukban nem elegendéek. A magara hagyott piac,
illetve a korlatlan szabad verseny a kozérdeket figyelmen kiviil hagyé maganérdekek érvé-

nyesitését, a verseny korlatozasat, hosszabb tavon felszamoldsat tenné lehetdve.

A gazdasagi verseny harom funkciojanak érvényesiilésérdl elsé elméleti megkozeli-
tésben akar az is allithatd, hogy az egyidejlileg a kornyezetvédelem céljait is szolgalja. A j6lé-
ti funkcid — ami azt jelenti, hogy a verseny az egyéneknek, mint fogyasztoknak olyan valasz-
tasi lehetdséget biztosit a jovedelmiik elkoltésekor, amellyel a lehetd legnagyobb jolétet érhe-
tik el — esetében ezt az allitast azzal tdmaszthatnank ald, hogy a ,,j0lét”-nek természetes része
a fogyasztd magas kornyezeti mindség melletti életlehetdsége. A fogyasztd valasztasaval a
verseny biztositotta lehetdségek kozott ezt a joléti tartalmat érheti el. Ha pedig a fogyaszt6 a
minél tisztabb természetet, a legkevésbé szennyezett kdrnyezetet is magaban foglald jolétet

igényli, akkor a verseny allokéacids funkcidja biztositja a termelés, a beruhazasok ezen igény-

hez igazod6 alakulasat. Ez a funkcié meghatarozé szerepet jatszik abban, hogy a termeldk a
fogyasztok igényeihez igazodva eszk6zoljék beruhazasaikat, termelésiiket, illetve a fejleszté-
seket a vasarlok altal igényelt termékek gyartdsara fokuszalva valositsdk meg, tehat nagyobb

sulyt helyezzenek a kornyezetvédelmi szempontokra. A harmadik, a hatékonysagi funkcié —

7 Hovényi Gabor (1999): A vallalati versenyképesség makrogazdasagi és globalis héttere. Kozgazdasagi Szem-
le, 11. sz. 1023. old.
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ami azt jelenti, hogy a vallalatokat a lehetd legalacsonyabb raforditasok elérésére 6sztonzi, sot
kényszeriti a fogyasztd pénzének megszerzéséért folyd kiizdelem, a versenyben valo sikeres
helytallas — pedig a felhasznalt anyag €s energia csokkenése esetén automatikusan kisebb
kornyezetterhelést, a természet kisebb mértékii ,,igénybevételét” eredményezi. (A versenynek
ez a funkcidja allaspontom szerint kozvetleniil kapcsolatba hozhat6 az un. ,,6kohatékonysag”

témakorével, amivel a késdbbiekben foglalkozom részletesebben.)

Bar elméletileg az allitdsok jelentds igazsagtartalommal birnak, s hosszl tdvon egyre
inkabb igazolhatok, a kapcsolat altalaban nem ilyen direkt a verseny funkcidi €s a kornyezeti
hatasok kozott. A valosagban sokkal Osszetettebb ¢és ellentmondasosabb viszony allapithatd
meg a gazdasagi verseny ¢és a kornyezetvédelem kapcsolataban. Ennek egyik alapvetd oka,
hogy a gazdasagi versenyben és funkcidi mitkodésében a kornyezeti externaliak dnmaguktol
tényleges szerepet nem jatszanak. A masik ok pedig az, hogy a fogyasztok prioritasai kozott
nagyrészt a kornyezeti jellemzok még nem szerepelnek kiemelt helyen. A fogyasztoi dontése-
ket napjainkban még inkabb befolyédsolja a markanév, az ar és a termék teljesitménye, mint a
kornyezeti megfontolasok (NCC, 1996).

A verseny joléti és allokacios funkcidja pozitiv kdrnyezeti hatast az emlitett hosszl ta-
von is csak magas foku tarsadalmi és egyéni kornyezeti tudatossag esetén fejthet ki. Nem
allithato ugyan, hogy a kornyezetvédelem a gazdagok luxusa, de a kornyezetvédelemmel kap-
csolatos beruhdzasok, a kdrnyezetbarat technoldgia és termék koltségvonzatai nagyon jelentd-
sek is lehetnek. Az ezekhez sziikséges forrasokkal az elmaradott, szegény orszagok csak tore-
dékében rendelkeznek, s emellett a kdrnyezettudatos magatartas sem a fejlett vilighoz hason-
16an elterjedt még. Bjerregaard (1996) szerint (idézi Barnes, P.M. — Barnes, 1.G., 1999, 126.
old.) akornyezetvédelem és a ,,gazdagsag” kozott fenndll az az 6sszefliggés, hogy minél gaz-
dagabb a tarsadalom, anndl magasabb szintli kornyezetvédelmet engedhet meg maganak.
Szamitasai azt mutattdk, hogy az EU tagorszagok koziil a kdrnyezeti problémaik megoldéasa-
ban ¢élenjarok egy fore vetitve kilencszer nagyobb Osszeget forditottak, mint a sorrend végén
allok. A kornyezetbarat magatartas ellen hathatnak az egyes orszagok legszegényebb rétegei-
nél az anyagi okok is. Ahol a lakossag altalanos kornyezettudata még elég alacsony, s igen
jelentds rétegeknél pedig ettdl is elmaradnak a dragabb kornyezetbarat termék valasztasdhoz
sziikséges anyagi forraslehetdségek, ott a verseny elsd két funkcidja és a kornyezetvédelem
kozotti kapcesolat rendkiviil laza. Ugyanakkor az a tendencia, miszerint a felzark6z6 piacgaz-
dasagoknal, igy Magyarorszagon is a tarsadalom egyre kornyezettudatosabb lesz, azt eredmé-
nyezi, hogy a vasarlok egyre sz¢élesebb rétegei a kornyezetterheld vallalatokat tigy is biintetik,
hogy atpartolnak versenytarsaikhoz (Hovanyi, 2001, 52-53. old.).

A verseny hatékonysagi funkcidja az, ami rovidebb tavon is elésegiti a kornyezet-

védelmet. Az a tény, hogy a gazdasagi verseny, a profitérdek a vallalkozasokat a koltségek
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min¢l alacsonyabb szintjének elérésére kényszeriti, az anyag- és energiafelhasznalas, s igy a
kornyezet igénybevételének, terhelésének csokkentése iranyaba hat. A funkcid érvényesiilé-
sének kovetkezményeként olyan helyzetek is létrejohetnek, amelyek mind a természet, mind a
vallalati profit, mind pedig a tarsadalmi, fogyasztoi jolét szempontjabol pozitiv eredménytiek.
(Ez a késbébbiekben targyalt ,,nyer-nyer” modellnél részletesebben megjelenik.) A ténylege-
sen realizalodod kornyezeti hatas egyetlen konkrét input tényezd esetében vizsgéalva valdban
egybeesik a jelzett irdnnyal. Nem jutunk azonban ilyen egyértelmli eredményre akkor, ha a
helyettesitési lehetéségeket, valamint a kornyezetterhelés igen eltérd koltségkdvetkezményeit
(amelyek kozott a nulla is eléfordul) figyelembe véve vizsgaljuk a ténylegesen realizalodo
kornyezeti hatdst. A nem egyetlen konkrét elemre, hanem a véllalkozas teljes lehetdségtarara
vonatkoztatva a hatdselemzést az feltételezhetd, hogy a verseny hatékonysagi funkcioja a kor-
nyezetvédelem helyett kifejezetten kornyezetkarositast, kornyezetterhelést ndveld ,.ered-
ményt” is produkalhat. Ez minden olyan esetben tényleges vesz¢ly, amikor a vallalat altal
igénybevett egymast helyettesitd természeti eréforrasok koltségviszonyai nem aranyosak a

kornyezetterheléssel, kornyezetkarositassal.

A versenyhez hasonloan a kozérdek érvényesitése a kornyezetvédelem teriiletén sem
lehetséges az allamok megfeleld szerepvallalasa nélkiil. Ennek f6 oka, hogy a kdrnyezetkaro-
sitas hatdsai egyéni szinten csak kevésbé érzékelhetdek, a gazdasagi versenyben résztvevoket
pedig a profitérdekek motivaljadk. Bar mind a kdrnyezetvédelem, mind pedig a gazdasagi ver-
seny végso soron az egyének érdekeit szolgdlja, a megvaldsitas a kozérdek szintjén kezelve
biztosithatd. Az egyének a kornyezetkarositas kovetkezményeit hosszabb tavon, s kumulaltan
érzékelik, azt egyénileg kismértékben vagy attételesen tudjak kezelni. A versenyben 1évo val-
lalatok magatartasuk kornyezeti kdvetkezményeinek esetleg részleges tudataban is profitcélja-
ik megvalositasat tekintik elsédlegesnek, igy a kornyezeti externdlidkra nincsenek eléggé te-
kintettel. Ha a tarsadalom nem késziilt fel arra, hogy cselekedjen a kornyezet védelmére, tag-
jai és a vallalatok hamarosan rajonnek arra, hogy a természet kizsdkmanyolhat6 anélkiil, hogy
a fenntartdsdhoz hozzajarulnanak. A kornyezetnek ezt a kizsakmanyolasat nevezik ,,potya-
utas” jelenségnek (Barnes, P.M.—Barnes, 1.G., 1999, 125. old.). A véllalati profitérdekek arra
orientalhatjak a menedzsmentet, hogy lehetdleg a koltségek minél nagyobb részét externné

tegy¢k: azokat ne a vallalat, hanem a tarsadalom viselje.

Az allamok intézkedései, az arak és koltségek kornyezetvédelmi érdekeket kozvetitd,
érvényesiilésiiket eldsegitd befolyasolasa, az externaliak internalizalasa nélkiil a verseny kor-
nyezeti szempontbol a hatasok ered6jében negativ eredményt is mutathat. Miutan azonban a
gazdasagi verseny nélkiil nem valdsulhat meg a tarsadalom és a gazdasag optimalis fejlédése
(Vissi, 1996, 774. old.), a kdrnyezetvédelem céljai generalisan nem akadalyozhatjak a verseny
funkcidinak érvényesiilését, megvaldsitdsukhoz piac-, illetve versenykonform megoldasokat

kell keresni. Ugyanakkor a Fold, az emberiség jovoje érdekében megvaldsitandd fenntarthatd
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fejlédési modell kovetelményeinek érvényesitése nem rendelhetd a ,,szabad verseny” ala. A
kétféle ,.érdekkor” egyidejli érvényesiiléséhez a versenypolitika és a kornyezeti politika ,,0sz-
szehangolédsa” is sziikséges. Az allamoknak tehat a kutatdsi témam szempontjabol egy olyan
0sszehangold szerepet is tulajdonithatunk, amelynek soran a sziikséges és megfelelé komp-
romisszumok megtalalasat is biztositja. A piac és az allam intézkedései egyiittesen segithetik

eld, hogy a verseny funkcioinak pozitiv kdrnyezeti hatdsa egyre jobban kibontakozhasson.

2.2. A gazdasagi verseny tényezéinek kornyezetvédelmi hatisa

A verseny ¢€s a kornyezetvédelem Osszefiiggéseinek — a verseny funkcioi melletti —
masik altalanos megkdzelitési lehetdsége a verseny tényezdinek oldalarol adodik. Ebbdl a
szempontbol a mar klasszikusnak tekinthetd un. ,,Porter gyémantbol” indulhatunk ki. Porter
(1993) mikroszintli modelljében (melyet a 2.3. sz. dbra szemléltet) a verseny Ot tényezojét
kiilonbozteti meg, mégpedig: a szektoron beliili verseny, a helyettesité termék, potencialis

versenytarsak, a vevok ¢és a szallitok alkupozicioja.
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! fenyegetése

1

v

Iparagi

versenytarsak
A szallitok A vevok

alkupozicidja : alkupozicidja
SZélliték |> ___________________ .> U <. __________________ VeVék

Verseny a mar miikodo
vallalatok kozott

7'y
|
Helyettesit6 termékek, i
vagy szolgaltatasok i
fenyegetése !
1

Helyettesito

termék

Forras: Porter, 1993, 26. old.

2.3. sz. abra A gazdasagi verseny tényezoi — Porter gyémant
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A versenyképesség témakorénél jelzettekhez hasonldan a versenytényezok esetében is
jelentds a kapcsolat a kiilonbozé szintek kozott. Ezt egyértelmiien mutatja, hogy Porter
(1990b, 61-63. old.) makroszintii modelljében — amellyel nem foglalkozom részletesen — a
fenti versenytényezoket figyelembe véve kialakitott vallalati stratégidk 6nallo versenyténye-
z6ként, elemként szerepelnek. A vallalati versenystratégiakat, a vallalatok magatartasat, lehe-
tdségeit befolyasold verseny intenzitasat és élességét az 6t versenytényezd egyiittesen
szabja meg. (Ezek mellett azonban nagyon jelends lehet a Porter altal is emlitett, ,,hatodik
versenytényezoként” megjelend allam.) A verseny erdsségének szélsOséges esete az un. ,,t0-
kéletes verseny”, amelynél a szektor vallalatainak nem erésebb az alkupozicioja, mint a vevo-
iknek és a szallitoiknak, az ipardgon beliil a verseny korlatlan és az adott piacra torténd belé-
pés szabad. A gyakorlatban azonban ez a helyzet nagyon ritkan fordul eld, s a versenyhelyzet

alakulasaban az 6t tényez0 teriiletenként €s idében is eltéré mértékben jatszik szerepet.

Az 1j versenytarsak belépésének fenyegetése az adott piac megtamadhatosagatol, a pi-
acra lépési korlatok nagysagatol fligg. Ha a belépési korlat magas (akar a jelentds beruhdzasi
igény, akar a jogi feltételek miatt), akkor az 0j belépés fenyegetése csekély, s ennek a ténye-
zOnek nincs lényeges szerepe a versenyre. Ellenkezd esetben — alacsony belépési korlatok
mellett — a tényezd szerepe jelentds lehet. Ezen versenytényezd kapcsan utalni kell arra az
Osszefliggésre, hogy belépési korlatként jelenhetnek meg a kdrnyezetvédelmi eldirdsok, a sza-
balyozas szigorodéasa. A kovetelményeknek a nemzeti és a mar piacon 1évd, illetve az Gjonnan
belépd vallalatok kozotti kiillonbségei burkolt piacvédelmet és/vagy eltéré versenyfeltételeket
is eredményezhetnek. Egy-egy allami kornyezetvédelmi intézkedés, norma jarhat (akar eset-
leg ,,szandékoltan” is) azzal, hogy a hazai termékekkel szemben megneheziti, vagy egyértel-
miien hatranyba hozza az importtermékeket, azaz a kiilfoldi vallalatok versenytarskénti piacra
Iépését. A verseny szempontjabol azon elméleti Gsszefliggés is figyelembe veendd, hogy a
piacon 1évo vallalatok a kdrnyezetvédelmi szempontokra nagyobb figyelmet forditanak, ha
szamolniuk kell a magasabb igényeknek jobban megfelelni képes kornyezettudatosabb maga-
tartasu versenytarsak piacra 1épésével. Ezt a hatdst az allam megfeleld intézkedésekkel erdsit-
heti, ugyanakkor rossz dontésekkel (példaul az 0j piacra Iépéshez tulzottan magas korlatok-

kal) gyengitheti is.

Az iparagon beliilli versenytényezd szempontjabdl a piaci szereplok szama, a piac
strukturdja, az egyes szerepldk ereje, az iparagi kinélat viszonya a kereslethez, s a piac ten-
denciaja (novekvd vagy szikiild) jatszhatjak a legjelentdsebb szerepet. A verseny erdssége a
nagyszamu vagy nagyjabol egyforma erejii versenytars vetélkedésétdl a néhany vallalat altal
uralt, koncentralt piaci helyzetre jellemz6 korlatozott versenyig terjedhet. Az iparagak jelen-
tds részénél (elsdsorban a feldolgozoiparban és a tartds fogyasztasi cikkgyartasnal) a kiilfoldi

versenytarsak, az import is fontos szerepet jatszanak a versenyben.
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A vallalatok nemcsak iparagon beliil, hanem a helyettesité termékeket gyartd ipar-
agakban miikodd vallalatokkal is versenyben vannak. Ennek a versenytényezonek az erdssé-
ge, befolydsa a verseny intenzitdsara annak fiiggvénye, hogy milyen széles a helyettesito ter-
mékek kore, valamint mennyire egyszerii azon termékek megtalalasa ¢és felhasznalasa, ame-
lyek ugyanazt a funkciot tudjak ellatni, illetve ugyanazon sziikségleteket, igényeket képesek
kielégiteni. A vevok alkupozicidja — részben a helyettesithetdséggel is dsszefliggésben — ak-
kor erds, ha vasarlasaik nagy tomegliek, koncentraltak (példdul az allami bevasarlasok eseté-
ben), vagy a piac talkindlatos. A szallitok alkupozicidja szempontjabdl meghatarozo lehet,
hogy az ipardg szamara alapvetd termékeket, anyagokat kinalnak, vagy iparaguk erésebben
koncentralt, mint a vevdi piac, valamint az is, hogy mennyire jelentdsek a szallitok fogyasztoi

egy-egy vevdi pozicidban 1évd iparagban.

A porteri versenytényezok a kornyezetvédelem, a vallalatok kornyezeti magatar-
tasa szempontjabol eltérd tartalommal, sullyal és hatdsmechanizmussal rendelkeznek. Az 6t
versenytényez6 koziil kozpontinak, bizonyos szempontbdl alapvetden jellemzOnek a szekto-
ron beliili verseny, az azonos profilu vallalkozasok kozétti konkurenciahare tekinthetd. En-
nek kornyezetvédelemmel kapcsolatos dsszefliggését tigy célszerti vizsgalni, hogy a vallalko-
zésokat két nagy csoportra osztjuk. Az egyik csoportba az un. Sko-ipar® vallalkozasai sorolha-

tok, a masik csoportot pedig az 0sszes tobbi vallalkozas alkotja.

Az els6 csoport, a kornyezetvédelmi ipar korét elsoként Zimmermann (1981) hata-
val azért nem értek egyet, mert ebbe a kategéridba sorolta a természeti kornyezetet kevésbé
terheld fogyasztasi javak eldallitasat, valamint a természeti erdforrasokkal valod racionalis
gazdalkodast megvalosito vallalatokat. Ezzel véleményem szerint egy tul tag, s kellé pontos-
saggal nem behatarolhato €s kezelhetd vallalati kort jeldlt meg. Az ezeken kiviil altala az dko-
iparba soroltak kore mar megegyezik mas olyan meghatarozasokkal, amelyeket kutatdisomban
mérvadonak tartok. Az dko-iparagak EU éltal elfogadott, az OECD-vel megegyez6 meghata-
rozéasa szerint a viz, levegd és talaj kornyezeti karosoddsdnak mérésére, megeldzésére, korla-
tozésara ¢és javitasara irdnyulo szolgaltatasok és arutermelés vagy a hulladék, zaj és az 6ko-
rendszerek problémait kezeld tevékenységeket foglaljak magukba (CEC, 1997, 6. old.).

A kornyezetvédelmi ipar a kornyezet megdvasat, tisztitasat szolgalod berendezéseket és
szolgaltatasokat kinalo cégek Osszessége (Gérnyi, 2003). Tekintettel arra, hogy ezeknek a
vallalkozasoknak a tevékenysége alapvetéen a kdrnyezetvédelmet szolgalja, szektoron beliili
versenyilk szerepe arra ,,koncentralodik”, hogy melyikiik tudja a fogyasztok kornyezetvédel-
mi termékek iranti igényét jobb mindségben, alacsonyabb aron és hatékonyabban kielégiteni.

¥ A szakirodalomban az Gkoipar, a kornyezetvédelmi ipar, valamint a kornyezetvédelmi piac fogalmak tartal-
mukat tekintve szinonimaként jelennek meg.
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Ebben a csoportban, az 6ko-ipar termékeinek és szolgéltatasainak piacain a verseny, a verseny
intenzitasanak alapvetd meghatarozdi a piaci szereplok szama, erfviszonyai, a kapacitasok és
a kereslet viszonya. Ezektdl fiiggden képesek, illetve célszerii résziikrdl a kiilonbdzd verseny-
eszk6zok alkalmazasa. Az 6ko-ipar vallalatainak versenyében is egyre meghatarozobb a kina-
latuk komplexitésa, a kiilonb6z6 — a kornyezetvédelem hatasossagat, hatékonysagat javitd —
szolgaltatascsomagok bdvitése, fejlesztése. Alaptendenciaként az allapithatdé meg, hogy az
Oko-ipar termékeinek és szolgaltatdsainak piacai vilagszerte — s azon beliil kiilondsen az el-
mult évtizedben Magyarorszagon is — jelentdsen boviiltek. A magyar piacon mind a kinalati,
mind pedig a keresleti oldalon az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozas felkésziilési folyamata
¢s a kozOsség tagjava valas szerepe jelentds volt a boviilésben. Ezen kdrnyezetvédelmi célzatu
piacok kindlata iranti igény tovabbi bdviilésében az Eurdpai Unid kovetelményeinek valo
megfelelés, varhatoan és remélhetden a hazai kornyezetvédelmi igényesség novekedése mel-
lett a kozdsségi alapokbol rendelkezésre allo jelentds finanszirozasi forrasok is szerepet fog-
nak jatszani. A kdrnyezetvédelmi célokat szolgald berendezések, termékek és szolgaltatasok
terliletén a verseny erdsddését, intenzitdsat valdsziniisiti a piacok keresleti bdviilése ellenére
az, hogy az egységes belsd piacon a magyar vallalatoknak korlatozas nélkiili versenytarsai
lettek a masik 24 EU-tagorszag vallalatai. A magyar kornyezetvédelmi ipar Osszetételét a

2.4. sz. abra mutatja be.

O Gyartok, forgalmazoék

B Ivoviz-, szennyvizkezel6k
30, 5% 5% 12%
13% O Mérndkirodak, tanacsadok

OKommunalis- és
veszélyeshulladékkezelés

36% B Levegl, zajvédelem

26%
° @ Talajvédelem

B Hasznositok

Forras: KSZGYSZ adatai alapjan, 2004.

2.4. sz. abra A magyar kornyezetvédelmi ipar dsszetétele

A masik csoport — ahova az Osszes tobbi vallalkozas sorolhatd — esetében mar széle-
sebb &s Osszetettebb a kornyezetvédelem €s a verseny kapcsolata. Az, hogy a kdrnyezetvé-
delmi szempontok adott konkrét piacon folyd versenyben milyen sullyal szerepelnek, tobb

tényez6 egyiittes hatdsanak kovetkezménye. Minél magasabb szintli a fogyasztok kornyezet-
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tudatossaga, a szektoron beliili versenyben annal inkabb tényezd a vallalkozasok kornyezeti
magatartasa, termékeik kornyezeti hatasa. Ebbdl a kornyezettudatossdg tendencidjat figye-
lembe véve az allapithaté meg, hogy hosszu tdvon a szektoron beliili versenyben a természet-
re, a kornyezetvédelemre nagyobb figyelmet forditd vallalkozésok esélyei egyértelmiien job-
bak. Ugyanakkor rovid tavon ezek akar versenyhatranyba is keriilhetnek (példaul a kornye-
zetvédelmi beruhazasok arndveld hatdsa miatt) a kevésbé kornyezetbarat magatartast tantisitd
vallalkozasokkal szemben. A mar emlitett ,,potyautas” lehetéség kihasznaldsa ugyancsak a
negativ kornyezeti magatartasu vallalatokat hozhatja a szektoron beliil versenyelénybe rovid
tavon. Ennek gyakorlati aldtdmasztasat jol szolgalja egy hazai kutatds (Szirmai et al., 2002,
24-25. old.) megallapitasa. Eszerint az is megfigyelhetd volt a rendszervaltas utani években,
hogy a kiilfoldi toke tatabanyai telephelyvélasztasdban a meglévd kdrnyezeti problémak is
szerepet jatszottak. Egyes idetelepiil® kiilfoldi vallalatok gy gondoltak, hogy az érintettek
ezekhez a problémakhoz mar hozzaszoktak és ebbdl kdvetkezden elfogadjak az ujonnan ke-
letkezd kornyezeti problémakat is. Miutan ekkor még a kdrnyezetvédelmi eldirasaink kevésbé
voltak szigortiak, mint a fejlett nyugati orszagokban, a kdrnyezetszennyez6 iparagak a ,.kite-
lepiiléssel” versenyképességiik novelését tudtak elérni. A kornyezetvédelem irant is elkotele-
zett stratégiat kovetd vallalkozasok sikeressége a szektoron beliili versenyben tobb tényezotdl
— pl. tudatossag, marketing, fizetési hajlandosag — fiigg, amelyekkel a késobbiekben részlete-

sebben is foglalkozom.

A szektoron beliili versenyben egyre nagyobb szerephez jut az 6kohatékonysag kérdé-
se. Az 0kohatékonysagi innovaciok segitik a vallalatokat, hogy az inputokat sokkal produkti-
vabban haszndljdk — a nyersanyagoktol kezdve az energian keresztiil a munkaerdig — igy el-

lensulyozzék a kornyezetvédelmi fejlesztések koltségeit. Végiil ez a megerdsitett »forras pro-

duktivitas« a vallalatokat versenyképesebbé teszi (Porter—van der Linde, 1995b, 109. old.).
Az Okohatékonysag egy olyan menedzsment stratégiaval érhetd el, amely Osszekapcsolja a
pénziigyi ¢s kornyezetvédelmi teljesitést, tovabba kozponti célja, hogy nagyobb/tobb értéket
teremtsen kisebb 6koldgiai hatas mellett. Az 6kohatékonysagot megvalositd magatartas csok-
kenti a szennyezést és javitja a jovedelmezdséget, illetve megvalositja a fenntarthato fejlodés
lasdhoz vezetd eszk6zok jellemzoi a kdltséges csdvégi megoldasoktdl a szennyezést megel6zo
megoldasok felé valo elmozdulés, a hulladék reciklalds maximalis kihasznélasa, vagy az 6ko-

innovaciok.

A helyettesitdo termékek versenytényezd kornyezetvédelmi vetiilete — a két vallalat-
csoport esetében eltérd tartalommal — jelenthet figyelembe veendd tényezot a vallalkozasok
szamara. Az 0ko-ipar szerepldi részére az elsddleges kérdés ebbdl a szempontbol az, hogy az
altaluk kielégitett kornyezetvédelmi igényt masok milyen feltételekkel és eltérd termékekkel

elégithetik ki, azok igénybevétele a fogyasztok (vevdk) oldalarol milyen mértékben lehet
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kedvezdbb. A masik, sokkal szélesebb vallalati kor esetében pedig ugy meriilhet fel a kérdés,
hogy van-e és milyen helyettesithetdség a kornyezetbarat és a kornyezetkarositd termékek
kozott. Sajnos ma még nem adhatd a kérdésre egyértelmiien az a valasz, hogy a kdrnyezetba-
rat termékeket nem helyettesithetik a természetet akar jelentosen karositdé termékekkel is.
Ugyanakkor a vallalkozasoknak egyre inkdbb szamolniuk kell azzal, hogy uj és kornyezet-
baratabb helyettesitd termékek versenye jelenhet meg a valoszintisithetden hosszu tavon ilyen

iranyban boviild kereslet kielégitésére.

A potencialis versenytarsak versenytényezd erdssége, az 0j belépdk fenyegetése
részben attdl is fligg, hogy az allam a kiilonb6z6 piacokon valéd belépéshez milyen kdrnyezet-
védelmi feltételek teljesitését irja eld. Ha példaul a mar piacon 1évd, miikodo vallalkozasok-
hoz viszonyitva 1j eldirasok Iényegesen magasabb kovetelményeket hataroznak meg a piacra
Iépéshez, akkor nemcsak a versenytényezd erdsségét gyengitheti le az allam, hanem a potlo-
lagos kornyezetvédelmi beruhdzasok ,,0sztonzottsége™ is csokkenhet. Megfeleld piacralépési
szabalyozas esetén viszont a vallalkozasoknak folyamatosan szamolniuk kell azzal, hogy uj
eljarasokat, hatékonyabb eszkozoket kinald versenytarsak jelennek meg a piacon. Altalanosan
pedig minden vallalkozasnak figyelembe kell vennie kornyezeti magatartasanak alakitdsanal,
hogy barmikor piacra léphetnek a kdrnyezetbaratabb termékeket kinalo vallalkozasok. Ebbdl
a szempontbol Magyarorszag 2004. majus 1.-ei EU-tagga valasaval 1ényeges valtozas kovet-
kezett be a verseny koriilményeiben, feltételeiben. Ez a potencidlis versenytarsak versenyté-
nyezd esetében azt jelenti, hogy a magyar piacokon eddig versenyzé vallalatoknak potencialis
versenytarsként sokkal nagyobb fenyegetést jelentenek a kozdsségen beliill mas orszagokban
honos vallalatok, hiszen azok mar minden korlatozas nélkiil a magyar piacra léphetnek termé-
keikkel, szolgéltatasaikkal. (Mint arra mar az el6z6ekben utaltam, ez az 6ko-iparban egyér-

telmiien tapasztalhato és tényleges piacralépésekben is realizalodott.)

sorban az hatarozza meg, hogy milyen a tarsadalom egésze kornyezettudatossaganak szintje.
A szektoron beliili versenyben résztvevd vallalkozasokra kornyezetvédelmi tevékenységiik
fejlesztése iranyaba ugyanis igazan komoly erével és tartdosan az hat, ha a fogyaszték dontd
tobbsége (vagy legalabb nagy résziik) igényli, valasztasanal elényben részesiti a kornyezetba-
rat termékeket, szolgaltatasokat. Az allam ebbdl a szempontbol kiemelt szereppel rendelkezik,
jellemzokkel kapcsolatos igényei vasarlasainal szélesebb korben hatnak. A végsé fogyasztok
kornyezeti igényei jelentds részben az értékesitési folyamatban a kereskedelem kdzvetitésével
érvényesiilnek. A magasabb kornyezeti igényli vevok korének boviilése azt eredményezte,
hogy a kornyezeti szempontbol pozitiv termékek forgalmazasara napjainkra mar kiilon z6ld-
bolt halozatok, vagy a mezdgazdasagi, élelmiszeripari termékek esetében az tn. Bio-boltok

rendszere is kialakult. A kornyezetbarat, vagy biotermékek forgalmazasaban ezen rendszerek,
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halozatok tovabbfejlodése mellett a hagyomanyos iizletek ,,zold-sarkainak” béviilése is valo-

szinusitheto, varhato.

tasa a gyakorlatban elsdsorban akkor jelentkezik, amikor egy olyan termeld (szallitd) van
kedvezd pozicidban, amelyik kornyezetbarat termékeket allit el6. Ebben az esetben megkove-
telheti a kdrnyezetbarat forgalmazast és kezelést a kereskedelemtdl, vagy a tovabbfeldolgozas
soran a hasonld kdrnyezeti szint megvalositasat a felhasznalotol. A szallitok kozotti valasz-
tasndl 1ényeges, hogy termékeikkel és/vagy szolgaltatdsaikkal szemben milyen szélességii s
szintli kornyezeti kovetelményeket tdmasztanak. Az érintett termék, vagy szolgéltatas jellegét
figyelembe vevo differencialtsag a szallitok szélesebb korét hozhatja targyalasi pozicidba. Az
alkupozicio erésségének, a valasztdsnak az alapjat kornyezeti szempontbdl a kiillonb6zé mod-
szerek, mindsitések adhatjak. A kiilonb6z6 modszerek kozil a kérnyezeti sziirdvizsgalat azért
kiemelhetd, mert altalanos lehetdséget biztosit arra, hogy egy konkrét szektorban versenyzé
nagyvallalatok kiilonbséget tegyenek beszallitoik, s az azokkal szemben tdmasztott kovetel-
ményszintek kozott. A kornyezeti sziirdvizsgalatot a Business Environment Assotiation
(BEA) fejlesztette ki’ annak érdekében, hogy a kisebb vallalatok szamara is hatékony (altaluk
is megfizethetd) modszer alljon rendelkezésre kornyezeti teljesitménytik ,,igazolasara” és fo-

lyamatos javitasara.

A BEA Aaltal az Egyesiilt Kirdlysagban kidolgozott mddszert tobb szaz cégnél sikeresen
alkalmaztak. A kiépiilt auditor halozat segitségével a kdrnyezeti szlirGvizsgalat 6t szintet
alkalmazva mindsiti a vallalatok kornyezeti teljesitményszintjét. A legmagasabb szinten
(Gn. gyemant szinten) a vallalat megfelel az ISO 14001 szabvanyban megkdvetelt eldira-
soknak. Ezeknél a vallalatoknal mar auditalassal miikddik a kérnyezetkdzpontu iranyitasi
rendszer, a vezetdi feliilvizsgalat és eljarasok. Az ISO 14001 szabvanynak megfeleld ta-
nusitas elotti szinten (az un. platina szinten) a vallalkozasoknak megfelel6 képzéssel és
kommunikacidval, a munkaeljarasokat és utasitasokat is részletesen tartalmazo kész do-
kumentacios rendszerrel kell rendelkeznilik. Egy szinttel lejjebb (n. arany szinten) a val-
lalkozasoknak ismerniiik kell a piaci tendenciakat, a kdrnyezeti szabalyozasbol és az
egyéb (pl. tarsadalmi) elvarasokbodl szarmazo kovetelményeket, valamint mar bizonyitha-
to és érzékelhetd eredményeket kell felmutatnia a vallalkozasnak tevékenysége folyama-
tos kornyezeti szempontl fejlesztésében, telephelyei valasztasaban és kialakitasaban, a
hatékonysagban. Az arany szint elérése el6tti fejlodési szinten (Gn. eziist szinten) a valla-
latnak mar rendelkeznie kell kidolgozott kérnyezeti politikaval, cselekvési programot kell
bemutatnia a karos kdrnyezeti hatasok, a kdrnyezetterhelés csokkentésére, a kdrnyezetvé-
delmi szempontokat el6térbe allitd prioritasi rangsor érvényesitését kell célul kitliznie. A
kornyezeti szir6vizsgalatnal elfogadhato legalso szinten (un. bronz szinten) a vallalatnak
bizonyitania kell az elérhetd legjobb gyakorlat és a kdrnyezetvédelmi eldirasok ismeretét,
s vallalnia kell az eldirdsok betartasat, illetve gyakorlatanak kornyezeti szempontt fej-
lesztését. A bemutatott 6t szint a kiillonbozo tipusu beszallitok esetében az indokoltan dif-
ferencialt kovetelménytamasztasnak (nem sziikséges és indokolt mindenkitél az ISO
14001-es tanusitas megkovetelése) vald megfelelés mérését és bizonyitasat teszi lehetove.
A kornyezeti szlir6vizsgalat mellett (esetenként azt tovabbfejlesztve) még szamos prog-
ram, modszer keriilt napjainkig kidolgozasra.

’ BEA: ADAPT project gains momentum; in: Business Environment Assotiation (BEA) Business Bulletin, 1998
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A fentiekben ismertetett 6t versenytényez0, valamint a ,,gyémanton” kiviili hatodik, az
allam kornyezetvédelemre gyakorolt hatdsanak erdsségét és ennek mértékét a 2.1. sz. tabla-

zatban foglaltam Gssze.

2.1. sz. tablazat

A versenytényezok kornyezetvédelmi vetiilete

Versenytényezok Kornyezetvédelmi szerep Kornyezetvédelmi elemek
erdsségét befolyasolja relativ erésségének mértéke

kornyezetvédelmet biztosito
termékek €s szolgaltatasok
mindségi paraméterei

Szektoron oko-ipar
beliil verseny

v

nem dko-ipar | @ Vallalatok kdrnyezettudatos-
saganak szintje

Helyettesité termék a termék kornyezetbarat jellem-
z0inek szintje

A 4

Lehetséges belépdk fenyegetése | kKornyezetvédelmi feltételek
teljesitése; piaci szereplok kor- —
nyezettudatos magatartasa

Vevék alkupozicioja a tarsadalom egésze, a fogyasz-
tok kornyezettudatossaga

v

Széllitok alkupozicidja kdrnyezetbarat termék; kornye-
zetbarat forgalmazas és kezelés

A 4

Allam (k6zponti kormanyzat és szabélyozés sgélessége és kove-
onkormanyzatok) telmény szintje

Az értelmezés szempontjabol sziikségesnek tartom alahuzni, hogy ebben az esetben az
erdsség nem valamilyen kvantitativ médon mérhetd tényezot jelent (azt egyébként ezen ver-
senytényezOknél altaldnosan sem tartom lehetségesnek). Ebbdl kovetkezden a tablazatban
szerepld ,,nyilak™ hossza sem valamilyen objektiv mércén helyezkedik el. A nyilak csak a hat
versenytényez0 egymashoz viszonyitott relativ helyzetének szemléltetd érzékeltetését €s nem
egzakt mérés eredményének bemutatasat dbrazoljak. Véleményem szerint a kornyezetvédelem
erdsségének mértékét leginkabb a vevok alkupozicidja és legkevésbé a szallitok alkupozicidja
determinalja. A Porter-féle mikroszintli modell 6t versenytényezdje kdrnyezetvédelmi szere-
pének relativ erdsségére a szakirodalmi elmélet és az attanulmanyozott empirikus vizsgalatok
eredményeibdl vontam le kdzvetett kdvetkeztetéseket, amelyeknek — az ellentmondasok miatt
— tovabbi ellendrzése szitkséges.'® A mindsités kiindul6 alapja, hogy a gazdasagi tevékenység
¢s a piaci verseny végsoO célja a fogyasztok keresletének vald megfelelés, igényeik kielégitése.

Ebbdl az kovetkezhet, hogy a vevok magas szintli kdrnyezettudatos kereslete relative a leg-

19 A disszertacio 5. fejezetében szereplé kérddives felmérés alapjan torténd empirikus vizsgalataimmal.

4




erdsebb tényezo, s az annak valdé megfelelés a legfontosabb a vallalati eredményesség szem-
pontjabol. A piaci lanc masik végén 1évd szallitonak/szallitoknak pedig elsddlegesen a fo-
gyasztoi igények teljesitéséhez valo alkalmazkodas sulya nagyobb, ezért relative kornyezet-
védelmi szempontbol 6nallé hatdsa a leggyengébb. Mig a Borsi K. (1997, 66-68. old.) altal
publikalt felmérés szerint a vallalatok kornyezeti magatartasara a legnagyobb hatassal a vevok
kornyezetbarat termékek irdnti igénye van, s a kozepesnél joval erdsebb az uj termékek kihi-
vasa, addig Kerekes S. (1999) altal vezetett kutatas'' eredménye alapjan mind a fogyasztok,
mind a versenytarsak vallalati kdrnyezetvédelmi intézkedésekre gyakorolt hatdsa gyenge. Az
eddigi vizsgalatok eredményei ugyanakkor jellemzdéen egyforman a ,hatodik versenyténye-
z§”, az allam, a kornyezetvédelmi jogszabalyok, eldirdsok, normak relative nagyon erds hata-
sat allapitottak meg. A vallalatoknal végzett OECD-felmérés elemzése, valamint mas empiri-
kus vizsgalatok eredményei segithetik az ellentmondés feloldasat, a relativ erdsség, illetve

valtozasa mindsitésének pontositasat.

""" Kerekes S. — Kiss K. (szerk., 2003): A megkérdéjelezett sikeragazat — Az EU kornyezetvédelmi kovetelmé-
nyeinek teljesitése. MTA Tarsadalomkutaté Kozpont, Budapest, 277-288. old.
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3. A vallalati kornyezeti magatartas és befolyasolo tényezoi

A globdlis problémak ¢és a karos hatasok felismerésével, tudatositasaval a fejlett vilagban
megjelent és erdsodott az igény a sziikséges ellenintézkedések megtételére. A kornyezetet
indokolatlanul talterheld fogyasztasi modell, s az ezt kielégitd termelés koziil az elsédleges
kornyezetvédelmi szemponta valtozas az ipar, a vallalatok teriiletén érhetd el. Miutan a kor-
nyezetszennyezest alapvetden a termelés, illetve a termelés eredményének jellemz6i dontik el,
a vallalati magatartas pozitiv alakuldsa meghatarozé eleme a kdrnyezetvédelem allapotanak.
Ezért a disszertacid ezen fejezetében a véllalatok kornyezeti magatartasat befolydsolo ténye-
zOkkel és vallalati magatartastipusokkal foglalkozom. A véllalatok piaci sikerei, jo verseny-
képességi helyzetének realizaldsa szempontjabol altaldnosan fontos szerepe van a marketing-
tevékenységnek. Miutan a XXI. szdzadban a természeti, kornyezetvédelmi szempontok figye-
lembevétele egyre meghatarozobb lesz a vallalkozasok gazdasagi, piaci sikereiben, igy a mar-
ketingben a kornyezetvédelem novekvod hatasa, integralodasa is meghatarozo tendenciaként
valoszintiisithetd. A disszertacidmban ezért a kornyezetvédelem €s a marketing kapcsolataval,

a mar a gyakorlatban is egyre szélesebb korben alkalmazott ,,z6ldmarketing”'?

jellemzdivel,
valamint a vallalati kommunikacidénak a pozitiv kornyezeti magatartas elismertetésében jat-
szott szerepével is foglalkozom. Ezt ugyanakkor arra is felhasznalom, hogy a marketing olda-
larél megkozelitve a kdrnyezetvédelem és a versenyképesség, a verseny altalanos Osszefiiggé-

seire az eddigiektdl kiilonb6zd aspektusbdl is kitérjek.

3.1. A vallalkozasok kornyezeti magatartasat befolyasolé tényezok

A szakirodalomban a vallalatok kdrnyezetvédelmi tevékenységének erdsodését kivaltd okokat
a kiilonbozo megkozelitést kutatasok eltérd tényezokben jeldlik meg. Szamos vizsgalat (koz-
tilk Roome, 1992) arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a kornyezetvédelmi intézkedéseket elso-
sorban a technologiai tényezok, a gyartok ¢és a felhasznalok kapcsolatanak, a felhalmoz6do
ismeretek mindségének jellemzdi hatdrozzak meg. A nyolcvanas évektdl kezdve jelentds sze-
reppel bir a megkozelitések kozott a stakeholder koncepcio. A koncepcid a vallalat miikodését
érintettjeivel® valo kapesolataban értékeli. A stakeholder koncepci6 stratégiai megkozelitésé-
nek hivei az érintett csoportok érdekei figyelembevételének sziikségességét a vallalati dontés-
hozatalban a vallalat piaci érvényesiilése, a tulajdonosok vagyondnak ndvelése szempontjabol
tartjak fontosnak. Jones (1995, 406. old.) és Brenner (1995, 78. old.) azzal a hipotézissel él-
tek, hogy a vallalati dontéseknél az érintettek igényeinek figyelembe vételével a vallalatok

12 Az értekezésben az 6komarketing és a zoldmarketing kifejezéseket szinonim fogalomként hasznalom.
" Erintett minden egyén és csoport, amely érintve van és befolyasolhatja a szervezet célmeghatarozasat és meg-
valositasat.
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piaci eldnyokre tesznek szert. Az érintettek altal tamasztott igények kozott a kornyezetvéde-
lemmel kapcsolatos elvarasok megjelenése és erdssége nyilvanvaldan befolyasolhatja a valla-

latok kornyezeti magatartasat, termékeik kornyezetvédelmi jellemzait.

A magatartds- ¢s menedzsmentkutatds oldalarol kozelitok (példaul Cohen—Stewart,
1994,73. old.) szerint az els6dleges a menedzserek kornyezeti elkotelezettsége, etikai moralja.
A tarsadalmi feleldsség koncepcidja szerint a vallalat feleldssége tulmutat a szitk gazdasagi
érdekeken. Ennek a megkozelitésnek az alapja az, hogy a kornyezetvédelmi tevékenység {6
meghatarozoja a tarsadalmi elvaras. A koncepcid 1€tjogosultsagat és alapvetden pozitiv meg-
kozelitését nem vitatva, sziikségesnek tartom jelezni, hogy a vallalattol csak addig lehet el-
varni a tarsadalmi célu tevékenységet, amig az profitérdekeit és piaci pozicioit alapvetden
nem veszélyezteti. Az mar nem varhat6 el a véllalattol, hogy ,,jotékonysagi intézményként”
viselkedve vallaljon fel tarsadalmi — koztiik kornyezetvédelmi — tevékenységet. Leginkabb
azokkal a kutatasi eredményekkel, illetve kovetkeztetésekkel (példaul Steger, 1993) — az el6-
z6ekben bemutatottak valdsagalapjat nem tagadva — tudok egyetérteni, amelyek a tarsadalmi
elvardsok, a jogi és tarsadalmi feleldsségi normdk, a szabalyozas szigorusaga, a vevok igényei
elsddleges befolyasolo szerepét emelik ki. Az ide tartozd kétdimenziods stratégiak jellemzdje a
kovetkezd: a kornyezeti kockazatok és a piaci lehetdségek Osszehasonlitdsaval hatarozzak

meg, hogy a vallalatnak milyen magatartast érdemes kovetnie.

A gazdasadg nem 6nmagaban 1étez6 rendszer, hanem két nagyobb rendszer, a tirsada-
lom és a természeti kornyezet, az 6kologiai rendszer részeként mikodik. Ezek a rendszerek
egymasba agyazottak. A vallalatok a természeti kornyezettel mind tevékenységiik, mind pedig
termékeik révén kapcsolatba keriilnek, kozottiik kdlesonhatasok alakulnak ki. Minden gazda-
sagi tevékenység, termelés valamilyen mértékben kornyezetterheléssel jar. Mindezekbdl ko-
vetkezden a vallalatok kornyezeti magatartasa alatt atfogoan azt értem, hogy tevékenysé-
giik egészének, termelésiik és termékeik jellemzoinek alakitdsanal milyen mértékben és mo-

don veszik figyelembe a természet terhelésének, a kdrnyezetvédelemnek a szempontjait.

A természet rombolésa, a kornyezeti karok csokkentése, a kdrnyezetvédelem javitdsa
szempontjabol a vallalatokra iranyulé hatasokat — az emlitett szakirodalmi sokszinliség
kozos elemeit is figyelembe véve — harom csoportra osztva tartom vizsgalhatonak:

— agazdasagi ¢és gazdasagossagi tényezok,

— ajogi eldirdsok és az allami normak, valamint

— atarsadalmi igények.

Sziikséges kiemelni, hogy a harom tényezdcsoport nem fiiggetlen egymastol, kozottilk

kolesonhatas all fenn. Emellett az egyes tényezdcsoportok, s azokon beliil a kiillonb6zo té-

nyezOk hatasa és erdssége orszagonként ¢s idében is valtozo.
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A gazdasagi és gazdasagossagi tényezok kozé tartozik minden olyan vallalati intéz-
kedés, tevékenység, amelyek az alapvetd profitérdekeltség, a koltségtakarékossag érdekében
torténnek. Visszautalok a disszertacio 2.1. pontjaban érintett hatékonysagi versenyfunkciora,
mint a piaci siker, a versenyképesség szempontjabol ,,kényszeritd” elemre. A vallalatok altal
megvalositott anyag- és energiatakarékossag, vagy a szallitasok racionalizalasa a koltség-
csokkentés kovetkeztében a vallalat versenyképességének (példaul az arversenyben) és kor-
nyezetvédelmi tevékenységének javitasat (példaul a kornyezetterhelés csokkentésével) egy-
arant szolgalhatja. Ahhoz viszont, hogy ez a tényezdcsoport erdsebb hatast legyen, és a tevé-
kenységek minél szélesebb korénél érvényesiiljon, a kornyezeti tényezok, a természeti eréfor-
rasok kellden magas ,,ara”, tovabba az igénybevétellel ardnyos dijainak érvényesitése is sziik-
séges. Ellenkezd esetben tere lehet a mar érintett ,,potyautazésnak”, vagy az ,,0ko-domping-

nek”.

A gazdasagi és gazdasagossagi tényezicsoport kornyezetvédelmi tevékenységre és ver-
senyképességre vald hatasa szempontjabol 1ényeges és tobboldalu bdviilést jelenthet a ,,kor-
nyezetszennyezé€si piac”, az emisszid-kereskedelem rendszerének kialakulédsa és kiteljesedése.
A kvota-kereskedelem a szennyezd-kibocsatast csokkentd vallalat szamara a valoszinlisithetd
koltségmegtakaritds mellett plusz bevételt eredményez, amelyet a versenyképességet javitd
beruhdzasra, vagy termékei arcsokkentésére is felhasznalhat. A nagyobb szennyezési kibocsa-
tashoz sziikséges kvotavasarlds az érintett vallalatok versenyképességét rontd, a kornyezeti
magatartasuk javitasara kényszeritd hatasu lehet. A versenyképességre gyakorolt hatds szem-
pontjabol lényeges a kvotak arszinvonala. Minél magasabb az ar, annal erdsebb a versenyké-
pesség javulasa, illetve romldsa, valamint a kornyezetvédelmi intézkedésre vald Osztonzés
vagy kényszer. A kdzelmult tapasztalata, hogy az eldzetesen vartndl nagyobb kinalat jelentds

arcsokkenést valtott ki.

Magyarorszagon 2005 és 2007 kozott az emisszio-kereskedelmi rendszer alapjait megha-
taroz6 nemzeti kiosztasi terv tervezete szerint évi 29 milli6é tonna szén-dioxid kibocsata-
sara feljogositd kvotan (egy kvota 1 tonna szén-dioxid kibocsatasara jogosit fel) ,,0sztoz-
hat,, majd az eur6pai unios emisszio-kereskedelemben részt vevé mintegy 170 hazai cég.
A kiosztasi tervben szerepld kvotamennyiség az energetikai vallalatok éles biralatat val-
totta ki. Allaspontjuk szerint versenyképességiik a tervezetben szereplénél csak mintegy
2,5 millioval tobb kvota dgazaton beliili szétosztasa mellett nem keriilne komoly veszély-
be. A jelenlegi tervezett mintegy 20 millié kvota mellett az iizletmenetiiknek ténylegesen
megfeleld kibocsatashoz tartozo kvotak megnevezése (egy kvota ara eléri a 9-10 eurdt)
jelentds veszteségeket, a versenyképességiiket veszélyeztetd tobbletkoltségeket okozna a
cégeknek. (Az 0Osszkibocsatast illetden Magyarorszagnak be kell tartania kibocsatas-
csokkentési vallalasait. Megjegyzem, hogy a gazemisszid kibocsatast illetéen a Kiotoi
vallalasunk az 1985-87. évek atlaganak 6%-os csokkentése.)

A piaci véllalkozasok magatartasat, cselekedeteit elsédlegesen profitérdekeik és piac-
szerzési céljaik motivaljak, hatdrozzak meg. Ebbdl kovetkezden az ezzel dsszhangban allo,

vagy ezekbdl a szempontokbol is pozitivumokkal kecsegtetd kornyezetvédelmi 1épések meg-

46



valositasa varhatd ennél a tényezScsoportnal. gy egyre béviilhet a proaktiv kérnyezetvé-

delmi magatartas, melynek iizleti elonyeit Bianchi és Noci (1998, 273. old.) a kdvetkezdk

szerint foglalta 6ssze:

— koltséegmegtakaritas, ami bekovetkezhet a folyamat- és termékmenedzsment optimalizala-
sdval, a nyersanyag- és energiafelhaszndlas racionalizalasaval, a termékcsomagolés atter-
vezésével (kevesebb csomagoldanyag), a keletkezd hulladékok intenzivebb Gjrahasznosité-
saval, vagy mas vallalatok részére torténd hatékonyabb értékesitéssel

— a szabalyozo szervekkel valo jobb kapcsolattartas: a vallalat felelés kornyezetvédelmi me-
nedzsmentje a létezd kornyezetvédelmi erdirasok betartatasaval elkeriili a biintetéseket,
birsagokat

— kornyezeti kockazatok csokkentése: a kornyezetvédelmi menedzsment hatékony munkdja
révén a vallalatrol kedvezobb zold image alakul ki a bankok, biztositotarsasagok és a be-
fektetok részére

— piaci lehetoségek névekedése: a fogyasztoi sziikségleteket kielégit zold termékek beveze-
tésével, amelyek olcsdébbak az alacsonyabb eldallitasi koltségek miatt (a hulladékcsokken-
tés és a kornyezetvédelmi miikodési koltségek csokkentése miatt)

— a jovobeni kérnyezetvédelmi nyomas megelozése: mar a tervezés soran a majdani hulla-
dékkal kapcsolatos koltségek minimalizalasara torekvés, hosszabb élettartam és reciklalési

lehetdség biztositasa.

Bianchi és Noci szerint azonban a fentiekben bemutatott elényok ellenére a kis- és ko-
zépvallalatokra inkabb a reaktiv kornyezetvédelmi magatartas a jellemz6. Erre a kdvetkezte-
tésre jutott a Kerekes és Kiss (2001, 129. old.) szerzOparos is, azt is megallapitva, hogy a kis-
vallalkozasok altaladban a soha meg nem tériild csévégi fejlesztésekre kényszeriilnek. A kis- és
kozépvallalkozasok sziikdsebb erdforrasaira tekintettel résziikre nagyobb aranyu allami tdmo-
gatast engedélyez az EU is a kornyezetvédelmi célkitlizések megvaldsitasahoz a mar idézett

1994-ben életbe 1épett 1) szabalyozasaban.

A kornyezetvédelmi stratégia proaktivitasa ¢s a kornyezetvédelmi innovacioskészség
kozott pozitiv iranya kapcsolat all fenn, ami elsddlegesen a nagyobb vallalatokat/vallal-
kozéasokat jellemzi. A kornyezetvédelmi stratégia katalizalja a kdrnyezetvédelmi szemponto-
kat/tényezoket, s ezaltal elosztja a korlatozott eréforrdsokat a kornyezetvédelmi intézkedések
végrehajtasahoz. Montalvo (2002, 143. old.) szerint a kornyezetvédelmi innovacidkkal kap-
csolatos dontéseket nem a vallalatok profitmaximalizalasi torekvései hatdrozzak meg, hanem
inkabb a vallalatvezetdk rovid tava és a vezetdk, illetve a tarsadalom hosszu tava érdekei ko-
zotti konfliktusok. A kornyezetvédelmi stratégia megvalositasa akkor lehet hatékony és piaci
versenyeldnyt biztositd, ha az egyes kornyezetvédelmi kérdéseket lehetdségként, illetve alter-
nativaként kezeli (Hutchinson, 1992, 61. old.), s nem fenyegetésként (a megvaldsitas elmara-

dasa szankcidkat von maga utan). Az osszefiiggéssor kdvetkezd 1épéseként azt tartom feltéte-
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lezhetonek, hogy a kdrnyezetvédelmi innovacidskészség — részben objektiv feltételek miatt —
a nagyobb vallalatokat jellemzi, s ezek proaktiv kornyezetvédelmi stratégiat folytatnak. A kis-
¢és kozépvallalatok nagyobb részben — jorészt kényszerbdl, forrashidnybol kovetkezéen — a
rovid tavl beruhdzasokat preferaljak, amelyek a gazdasagi életben valé fennmaradasukat segi-
tik.

A gazdasagi tényezok kornyezetvédelmi tevékenységre gyakorolt hatdsdban kiilon em-
litendd a szennyezés szerepe. Logikai uton is belathatd, hogy a szennyezés tobbsége veszen-
débe ment anyag és energia, ami negativan hat a koltségekre, az {izleti eredményre. Ebbdl az
aspektusbol kozelitve igy az a kovetkeztetés is levonhatd elméleti sikon, hogy a nagyobb ara-
nyu kornyezetvédelem versenyképesebb vallalatot eredményez. Ez az Osszefliggés azonban
nem automatikus, megvaldsuldsa a kdrnyezettudatos vallalatirdnyitas szinvonalétol, a kiilon-
b6z6 intézkedések gazdasagossagatol és hatékonysagatol fiigg. Azt viszont tobb kutatds is
alatamasztotta, hogy az 0sszefliggés nemcsak elméleti sikon 1étezik, hanem a gyakorlatban is
tapasztalhatd. Klassen (1999, 603. old.) példaul 83 amerikai bltorgyartot vizsgalva allapitotta
meg, hogy azokban az esetekben, amikor a kdrnyezetvédelmi technoldgiaban a szennyezés-
megeldzés (hulladékcsokkentés) volt a meghatarozo, ndvekedett a vallalati eredmény, a cs6-

végi megoldasokat alkalmazdknal viszont romlott.

A jogi eldirasoknak, allami normaknak alapveten két nagy csoportja kiillonboztet-
heté meg, mégpedig a szabvanyok, normak meghatarozasa, eldirdsa; és a kozgazdasagi esz-
kozok, adok, illetékek alkalmazasa. Az allam kornyezetvédelmi szabalyozasanak alapvetd
célja a két eszkozcsoport segitségével a vallalatok, gazdalkodo szervezetek tevékenységében
olyan magatartas ,kikényszeritése”, amelyben bizonyos kornyezeti mindségre vonatkozd
normakat mindenki betart. Masképpen fogalmazva az allam célja az, hogy a kérnyezet allapo-
ta a megfelel6 mindségben tartdsan fennmaradjon, s ezt a vallalati tevékenység is segitse elo.
(Nem véletlen, hogy Porter (1993, 295. old.) a versenystratégiaval foglalkozé elméletében a

kormanyzatot, mint a verseny egyik — tulajdonképpen hatodik — tényezdjét is emliti.)

A szabdlyozéasnak a vallalati stratégia alakitdséra, illetve valtoztatdsara gyakorolt alta-
lanos hatdsmechanizmusat a 3./. sz. dbra mutatja be. A kornyezetvédelmi szabalyozas ebben
a megkozelitésben a piaci versenytényezoket egy hatodik ,,er6tényezdvel” kiegészité modell-
ben, hatdsmechanizmusban érvényesiil. A stratégiaalkotds, vagy kisebb mértékben a straté-
giamodositds szempontjabol a kormanyzati szabalyozas egy olyan befolydsol6 elem, amely a
vallalat magatartasara gyakorolt kozvetlen hatasa mellett a masik 6t ,,erétényezd” teriiletén
okozott valtozasok révén kozvetetten ,kényszeritheti” komolyabb 1épésre is a vallalatot. A
valtozas a kornyezetvédelmi regulacidoban, a kormanyzati szabalyozasban a vallalat részére

egy jelzésként, orientacidoként is értelmezhetd, amelyre eltéré mértékben és modon reagalhat.
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Forras: Rugman—Verbeke, 2000. 379. old.

3.1. sz. abra A kornyezetvédelmi eldirasok valtozasanak hatasa a vallalati stratégiara

Visszautalva a disszertacid 1.1. pontjaban érintett Europai Unids szabalyozas hatasa-
nak az elmult évek magyarorszagi allami tevékenységére, célszerli elemezni a valtozasokat, a
jelenlegi jellemzdket, valamint a jovére vonatkozd célokat. A 2006-ban lefolytatott vallalati
mélyinterjikban is egybehangzo volt az a vélemény, hogy az elmult néhany évben a kovetel-
mények valtozasdban az EU-szabalyozés, -normak atvétele, a jogharmonizacio kovetkezmé-
nyei voltak a meghatarozok. A beilleszkedés az EU kornyezetvédelmi jogalkotas kereteibe a
vallalatok viszonylagos versenyképességének egy ujabb befolyasold tényezdje volt. Errdl
nagy altalanossagban az allithato, hogy révid tadvon elsdsorban koltségeket vonzott, de kdzép-
¢s hosszu tavon a kornyezetvédelmi teljesitmény javulasa mellett kedvezébb novekedési pa-

lyara allithatja a termelést €s jelentdsen javithatja a termékkibocsatas mindségét.

A magyarorszagi kornyezetvédelmi szabalyozas kozponti elemének a kornyezetvé-
delmi torvény'* tekintheté. Ebben hatdrozodtak meg az alapvetd elvek és célok, valamint fo-
galmazodtak meg a f6 kdvetelmények, a feleldsség- €s munkamegosztas, tovabba keriilt kije-

""" A kornyezet védelmének altalanos szabalyairdl sz616 1995. évi LIIL. torvény.
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161ésre a kozremiikodo szervezetek kore és a kornyezetvédelem érdekében alkalmazandé esz-

kozok. Ezt a kornyezetvédelmi ,,alaptorvényt” jogszabalyok hosszl sora egészitette ki, illetve

konkretizalta tovabb atfogdan és egyes tevékenységi teriiletre vonatkozoan.

A szabalyozas részletes bemutatasa mind tartalmi, mind pedig terjedelmi okokbol
meghaladna a disszertaciom kereteit. Ezért csak a kutatasi t¢émammal kézvetlenebb kap-
csolatban allo szabalyozasbol emelek ki és jellemzek harom jogszabalyt.

A kornyezetvédelmi szabalyozassal szemben is kovetelmény, hogy ne sértse a ver-

senysemlegességet, diszkriminativ modon ne avatkozzon be a versenybe, indokolatlanul
ne alakitsa a versenyfeltételeket. A kovetelmény teljesitése jol érzékelhetd a kdrnyezetvé-
delmi termékdijakat szabalyozod torvényben.'> A tdbbszor modositott jogszabaly szerint
2006. januar 1-t6l egy kozvetleniil szennyez6 termékcsoport és hat hulladékka valo ter-
mékkor termékdijkoteles, mégpedig: az egyéb kodolajtermék; a gumiabroncs; a hiitdbe-
rendezés, a hiitokozeg; a csomagolas; az akkumulator; a reklamhordozo6 papir; az elek-
tromos ¢és elektronikai berendezés.
A magyarorszagi piacokon az azonos versenyfeltételek érdekében a termékdijat az import
utan a hazai termeléssel azonos mértékben kell megfizetni. Ugyanakkor a hazai vallalatok
kiilfoldi versenyképessége szempontjabdl lényeges eleme a szabalyozasnak, hogy nem
keletkezik termékdij-fizetési kotelezettség az export esetében.

Egy jellegében és modszerében is masik tipusu allami szabalyozast jelent a hulladék-
gazdalkodasi torvény'® felhatalmazasa alapjan az elektromos és elektronikai berendezé-
sekkel kapcsolatban hozott korméanyrendelet.'” A jogszabalyban az EU direktivaval 6ssz-
hangban normakat irnak el6 az érintett késziilékek gyartéinak visszavételi, begyiijtési,
hasznositési és artalmatlanitasi kotelezettségeire. A kotelezettség kiterjed az n. torténel-
mi hulladék'® gyartotol fiiggetlen visszavételére is. A begytijtési kotelezettséget a Ma-
gyarorszagon adott évben forgalomba hozott késziilékek aranyaban évente ndvekvo mér-
tékben hatarozza meg a rendelet. (Példaul amig a haztartasi nagygépek esetében 9 % volt
a kovetelmény 2005-ben, addig 2008-ban mar 36 %-ot kell begylijteni.) A hasznositasi
arany az 0sszes begylijtdtt mennyiséghez viszonyitva ugyancsak novekvd mértékben ke-
rilt meghatarozasra (a példaként felhozott termékcsoportnal ez 2005-ben 20 % volt,
2008-ban pedig mar 80 % lesz). Megjegyzem, hogy a versenyképességre a kovetelmény
teljesitése eltérd hatasu lehet. Egyik oldalrol a begytijtés, hasznositas gyarto altali koltsé-
geinek viselése arnovelo és igy versenyképesség ronto tényezo lehet. A masik oldalrol vi-
szont a hasznositas, az Ojrafeldolgozas jelentds bevételt, vagy koltségcsokkenést is ered-
ményezhet, ami viszont a versenyképességet, a piaci értékesitést az arak mérséklése révén
novelheti.

Egy harmadik tipusu szabalyozast jelent a kornyezetszennyezési piacot 1étrehozo tor-
vény."” A jogszabaly célja, hogy az Eurépai Kozosség kibocsatasi egységkereskedelmi
rendszerében és mas nemzetkdzi projekttevékenységekben vald részvétel feltételeinek
megteremtésével csokkenjen az emberi tevékenység hatdsara bekovetkezo éghajlatvalto-
zas kockazata. A torvény alapjan a szén-dioxidot kibocsatdé magyarorszagi vallalatok ré-
szére a Kormany kereskedési idoszakonként kibocsatasi kvotat hatdroz meg az Eurdpai
Bizottsag jovahagyasaval. A vallalatoknak a résziikre meghatarozott kibocsatasi egysé-

A kornyezetvédelmi termékdijakrodl, tovabba egyes termékek kornyezetvédelmi termékdijarol szolo 1995. évi
LVI. torvény

A hulladékgazdalkodasrol szo6l6 2000. évi XLIII. torvény
264/2004. (IX.23.) Korm. rendelet az elektromos és elektronikai berendezések hulladékainak visszavételérol

torténelmi hulladék a 2005. augusztus 13. napjat megelézéen gyartott elektromos berendezésbdl szarmazo
hulladék

Az liveghazhatasu gazok kibocsatasi egységeinek kereskedelmérol szold 2005. évi XV. térvény
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gekkel kell gazdalkodni. Amennyiben egy vallalat tényleges kibocsatasa a részére kiosz-
tott kvotanal kisebb, akkor a tobbletet szabadon atruhazhatja, azaz az egységkereskede-
lemben eladhatja. Ellenkez6 esetben, ha a tényleges szén-dioxid kibocsatasa meghaladja a
részére kiosztott kibocsatasi egységek mennyiségét, akkor a tobbletet meg kell vasarolnia.
Az els6 esetben a megtakaritas és a bevétel javithatja, az utobbiban pedig a tobbletkdltség
ronthatja a vallalat versenyképességét.

Az allamok (azon beliil elsdsorban az onkormanyzatok) a gyakorlatban esetenként in-

tézkedéseikkel akaddlyozhatjdk is a hatékony kdrnyezetvédelmet, a versenyt. A hazai példak

koziil az egyik vallalati mélyinterjuban a févarosi dnkormanyzat 2005-ben hozott rendeletét
emlitették, ami kizarta a nem kozszolgaltatd cégeket a gazdalkodd szervezeteknél keletkezo
haztartasi jellegli és Osszetétell telepiilési szilard hulladékok gyiijtésébdl. Ebbdl kdvetkezden
hiaba versenyképesek a gazdalkodd szervezeteknek jobb feltételeket kinalok a piacon 1évo

hulladékkezeld magéancégek, a fovarosban nem szerezhetnek ujabb fogyasztokat.

A tarsadalmi igények ugyancsak Osszetett tényezdcsoportjabol harom kérdéskor ha-
tasa lehet jelentdsebb a vallalatok kornyezeti magatartasanak alakuldsara. Az egyik a tarsada-
lom ¢és kiilonb6z6 rétegeinek a kornyezettudatossaga, amelynek altalanos fejlédése fokozza a
vallalatok pozitiv kdrnyezeti magatartasara iranyul6 altalanos igényeket, valamint az egészsé-
ges kornyezetért végzett tevékenység image-alakitod szerepét is noveli. A masik a fizetoképes-
ség ¢és fizetési hajlandosag kérdése, ami nagyon differencialtnak és ellentmondasosnak mutat-
kozik (a nyilatkozatok és a cselekvés jelentdsen eltérdek), azonban hosszu tdvon valoszinisit-
hetd azon kornyezettudatos fogyasztok aranyanak novekedése, akik a kornyezeti szempontbol
kedvezobb ,,z01d termékek™ vasarlasat helyezik el6térbe. A harmadik a kiillonb6z6 kornyezet-

védelmi tarsadalmi mozgalmak, civil szervezddések szerepe ¢€s annak valtozésa.

A vallalati kornyezetvédelmi tevékenységgel elérhetdé versenyelénydk realizalasa
nagymértékben fiigg a fogyasztok kornyezeti tudatossagatol, illetve attol, hogy ez a tudatos-
sag milyen mértékben hatja at a tényleges cselekvést, a vasarlasokat is. Annak érzékeltetésére,
hogy jelenleg egy sajatos termékcsoportndl, a biotermékeknél a kdrnyezettudatos ¢és egészsé-
ges taplalkozésra térekvd fogyasztonak milyen anyagi tobblettel valthatd vasarlasi cselekvésre
a szandéka, a kovetkez6 néhany termék aranak Osszehasonlitisa adhat tampontot: a bio-
paradicsom fajlagos ara 1000-1100 Ft, a hagyomanyos ara 250-380 Ft; ugyanezen értékek a
paprika esetében kozel kétszeres; a burgonya esetében haromszoros; a tejnél két és félszeres; a

kenyérnél pedig kétszeres eltérést mutatnak (2006. juniusi adatok).

A fejlett piacgazdasagokhoz képest a civil szervezodések Magyarorszagon még 1énye-
gesen fejletlenebbek. Egyre novekedik azonban a civil mozgalmak keretében a kérnyezetvédo
szervezetek tarsadalmi tamogatottsaga, bazisa. Bar elsésorban az éallamra (a kormanyra és
onkormanyzatokra) probalnak hatast gyakorolni, valamint céljuk a lakossag aktivizalasa, tu-

datformalasa, boviilo a vallalatok felé iranyul6 tevékenységiik is.
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A vallalatok kérnyezetvédelmi tevékenységének tarsadalmi elismerése és ezaltal 6sz-
tonzése teriiletén pozitiv példa a Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiilet tobbéves
,Kormyezeti Megtakaritasi Dij” adomanyozasi gyakorlata. A palyazat alapjan dijazottak
kozott tobb példa van arra is, hogy a kornyezetvédelmi intézkedés jelentds megtakaritast,
s ezen keresztiil a versenyképességre pozitiv hatast is gyakorolhat. A Flextronics egyik
lizemében példaul egy olyan selejt-visszaforgatasi programot valositott meg, ami csak a
meglévé munkaerd atszervezését igényelte, ugyanakkor éves szinten 130 millié forint
megtakaritast eredményezett. Egy masik példaként a GE nagykanizsai iizemében a stiri-
tett levegd felhasznalasanak csokkentésére tett intézkedés emlithetd: az ennek érdekében
18 milli¢ forintért végrehajtott fejlesztés éves szinte 41 millié forint megtakaritast ered-
ményez.

3.2. A vallalatok kornyezeti tudatossaga és stratégiai

A vallalatok kornyezeti tudatossaga teriiletén az elmult évtizedben Magyarorszagon is pozitiv
valtozasok indultak be, azonban 6sszességében ennek szintje még joval alacsonyabb a kivana-
tosnal. Ezt mutattak példaul ,,4 magyar vallalatok kérnyezeti tudatossaga” c. kutatas eredmé-
nyei (Kerekes, 1999). A lakossaggal kapcsolatban az el6z6ekben mar érintett, a kinyilatkozta-
tott hajlanddsag és a tényleges cselekvés kozotti eltérés a vallalatoknal még markansabb lehet.
Nem val6szinii, hogy nagyobb szamban talédlhat6 lenne még olyan véllalat, amelyik a kdrnye-
zetvédelem szempontjait, a kornyezetvédelmi tevékenység sziikségességét nyiltan tagadna,
vagy figyelmen kiviil hagyhatonak mindsitené. A megvaldsitott magatartasban ugyanakkor
nagyon differencialt kép rajzolhato fel. A kiilonbséget érzékelteti az is, hogy mig a 2004. évi
kimutatasok szerint®® Magyarorszagon mintegy 750 véllalat rendelkezik az ISO 14001-es mi-
nositéssel, addig ezekbdl mindossze egy-kétszaz céget nevezhetlink valoban aktiv kdrnyezet-

védonek.

A véllalati magatartas értékelése, illetve alakitdsa szempontjabol meghataroz6 fontos-
sagunak itélhetd a kornyezetvédelemnek a versenyelony kialakitasdban jatszott szerepe, amit
a 3.2. sz. abra szemléltet. A szakirodalomban — kiilonosen a kilencvenes évektdl — a vallala-
tok kornyezetvédelmi magatartasanak, kdrnyezetvédelmi menedzsmentjének elemzése alapjan
szdmos kiilonb6zd csoportositast, tipizalast talalunk. A menedzsment kornyezetvédelmi ira-
nyultsadgat vizsgalva a kornyezetvédelmi stratégidban ezek a csoportositasok jellemzden a
proaktivitas szintje alapjan tesznek kiilonbséget (Hunt—Ayster, 1990, Fischer—=Schot, 1993;
Larsson et al., 1996). A csoportképzésben megkiilonbdztetett szintek az egyszerii reaktiv tel-
jesitéstdl a kiilonbozd kozbiilsé hozzaallasokon 4t a leginkabb proaktiv megkdzelitésig terjed-
nek, s ennek megfelelden keriiltek ,,besorolasra” a vallalati kornyezeti stratégidk. Tendencia-
ként az rogzithetd, hogy a proaktiv kornyezeti stratégidk egyre inkdbb fontossa valnak az liz-

leti siker, a versenyképesség szempontjabol (Rondinelli—Vastag, 1996, 118. old.).

" KSH adatszolgaltatas, 2004-es adatbézis
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Forras: Welford, 1996, 43. old.

3.2. sz. abra A Kkornyezetvédelem hozzajarulasa a versenyelény fokozasahoz

Ugyancsak a kilencvenes években zajlott le az a vita, amelynek kozponti témaja volt,
hogy sziikségképpen szemben all-e egymassal a kornyezetvédelmi és a gazdasagi érdek. A
vitaban a Porter dltal kepviselt hipoteézis szerint az érdekek kibékithetéek egymdssal, azaz
lehetséges az un. nyer-nyer jatékszituacio is. A vallalat kdrnyezetvédelem szempontjabol po-
zitiv intézkedései (anyagtakarékossag, kisebb kornyezetterhelés) koltségeinek csokkenését,
profitndvelése mellett drainak csokkentését is lehetdvé tehetik, s igy a pozitivabb kornyezeti
jellemzok kovetkeztében jobb életkdriilmények mellett a fogyasztd gazdasagilag is nyertessé
valik. Porter szerint az, ahogy egy ipar(ag) valaszol a koérnyezeti problémakra, az a teljes ver-
senyképességnek tényleges vezetd mutatdja lehet (Porter és van der Linde, 1995a, 128. old.).
A hipotézis vizsgalatara tobb empirikus kutatas is tortént az elméleti vita mellett. Az allas-
pontok és az eredmények egymdsnak ellentmondénak is értékelhetok, az azonban egyértel-
mien allithatd, hogy lehetséges olyan gyakorlati eset, amikor mind a természet, mind a val-
lalkozas, mind pedig a fogyasztd nyertes lehet. Ugyanakkor az is tény — ezt azonban szerin-
tem Porter sem 4allitotta —, hogy nem minden kdrnyezetvédelmi szempontbdl pozitiv cselek-

ménynél valik nyertessé a tobbi érintett aktor is.
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Karagozuglu—Lindell (2000, 817-829. old.) a ,,nyer-nyer” modell tesztelése soran tobb
fontos és 1ényeges Osszefiiggésre mutatott ra a versenyelOny és a zoldstratégiak kozott. Ered-
ményeik megerdsitették, hogy a progressziv kornyezetvédelmi vallalati stratégidk pozitiv ver-
senybeli és pénziigyi hatassal jarnak, amennyiben kedvezo kiils6 és belsé feltételekkel paro-
sulnak. Ugyanakkor a vallalat relativ kdrnyezetvédelmi teljesitmény-f6lénye nem vezet on-
magaban sziikségképpen versenyelényhdz. Ez az Osszefiiggéspar arra is felhivja szerintem a
figyelmet, hogy a jovedelmezdség szempontjabodl az is fontos, hogy a vallalat egyensulyt ke-
ressen ¢€s talaljon (nemcsak rovidtavon gondolkodva) a kornyezetvédelmi intézkedések és a
piaci elvarasok kozott. A pozitiv kdrnyezetvédelmi teljesitménynek — ami piaci versenyelonyt
is teremthet — nem kell sziikségképpen a pénziigyi teljesitményre hatranyos hatassal lennie
(Andrews, 1998, 538. old.).

A ,nyer-nyer” perspektiva kézponti érve (megalapozdja), hogy az innovacios képes-
ségek eredményeképpen 1étrejovo kornyezetvédelmi fejlédés kiegyenliti annak a koltségeit, s
kiilonosen a hosszabb tdvon alakuld és valtozd versenyhelyzetben versenyeldnyt is teremt
(Shrivastava, 1995). Ennek egyik alatdmaszto tényeként a zold-fogyasztas egyre jobban torté-
nod elterjedése, a piaci kereslet ilyen irdnyu fejlédése, valtozasa htizhato ala. Ez a ,,z61d fejlo-
dési folyamat” ugyanakkor mind a vallalatok, mind a fogyasztok nézdpontjabol csak a tanulas
altal vezet fejlédéshez (Anderson—Wolf, 1996, 227. old.).

A Walley—Whitehead (1994, 51. old.) szerzOparos viszont arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy a nyer-nyer szituacio létezik ugyan, de nagyon ritka és pozitivumait bearnyékolja a val-
lalat kornyezetvédelmi programjdnak megvaldsitdsaval, a kdrnyezetvédelmi kovetelmények
teljesitésével kapcsolatos teljes koltségek nagysdga. A kornyezetvédelmi kihivasok egyre
komplexebbek, a kornyezetvédelemmel kapcsolatos koltségek egyre dinamikusabban nove-
kednek, s a nyer-nyer eredményt biztosit6 megoldasok egyre elégtelenebbek lehetnek a kove-

telmények teljeskorii teljesitése szempontjabol.

A kornyezetvédelmi versenyeldny megszerzéséhez vezetd kornyezetvédelmi innova-
ciok szempontjabdl meghatarozo a vallalati kornyezetvédelmi stratégidk proaktivitasa. A
progressziv kornyezetvédelmi stratégiat kialakité és megvalositd vallalatok esetében a kor-
nyezetvédelmi innovaciok szempontjabol az allami kdrnyezetvédelmi szabéalyozas szerepe is
kisebb. Az ilyen stratégidt megvaldsitd vallalatok innovacidik kovetkeztében jelentds ver-
senyelonyt ¢lveznek, ha a szigorodd szabalyozas — ami egyértelmi tendenciaként allapithato
meg a fejlett vilag egészében, s azon beliil az Eurdpai Unidban is — eldirdsai feliillmualjak ver-
senytarsaik jellemzoéit. Ezekben az esetekben egyértelmil idébeli eldny jelentkezik az 1j ter-
mékek bevezetésében, az lizemek Ujraszervezésében, a piac megvédésére és 0j piaci szegmen-

sek megszerzésére iranyuld intézkedések megvaldsitdsaban.
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Bizonyos fenntartdsokkal az is allithatd szerintem, hogy a kornyezetvédelmi allami
eléirasok Oonmagukban nem idéznek elé kornyezetvédelmi innovaciodt. Szerepiik ebbdl a
szempontbol elsddlegesen az, hogy novelik a vallalat kornyezetvédelmi tudatossaganak szint-
jét, csokkentik a kornyezetvédelmi beruhazasok bizonytalansagat (Porter—van der Linde,
1995a, 126. old.), valamint kelld szankcidk beépitése esetén biztositjak, hogy a kornyezetve-
delmi beruhazéasok mell6z¢ésébdl a vallalatoknak ne szarmazzon eldénye (tobbek kdzott példaul
az arverseny teriiletén). A kornyezetvédelmi innovacidkhoz azonban a helyes és tamogato
szabalyozason (Porter—van der Linde, 1995b,; Shrivastava, 1995, Maxwell, 1996) kivil a
progressziv (proaktiv) kdrnyezeti szemponta vallalati stratégia is feltétel, ami az intenzivebb

,08ztonz8” az élenjard kornyezeti magatartas alakitasaban.

A vallalati kérnyezetvédelmi stratégidknak szdmos csoportositdsa, tipizalasa 1étezik.
Welford (1996) példaul 6t szintet kiilonboztet meg ( idezi Kerekes—Kindler, 1997, 105. old.) a
kornyezetvédelmi stratégidkban. Az egyes szinteken elérehaladva a kdrnyezetvédelem egyre
fontosabb elemét jelenti a vallalati tevékenységnek. A legalso szinten a vallalat megprobal
kibujni a kornyezetvédelmi szabalyok aldl (,.ellenallo™ vallalat). A kovetkezd szinten 1€vo
vallalatok betartjak ugyan a kornyezetvédelmi szabalyokat, de nincsenek 6nallo kezdeménye-
zéseik. Tovabb haladva a szinteken egyre tobb Onkéntes intézkedéssel talalkozhatunk, mig
végiil a kornyezetvédelem szempontjai minden véllalati dontésbe beépiilnek, a kdrnyezetvé-

delem a vallalati kultura részévé valik.

A vallalati szinten a kilencvenes években Magyarorszagon is tobb kutatasban vizsgal-
tak empirikusan a vallalati kdrnyezetvédelmi menedzsment helyét, szerepét, stratégiai kapcso-
latat, ezekbdl emelek ki példaként az alabbiakban néhany lényeges elemet. A kutatasok egyik
meghatarozo kozpontja a BKAE Kornyezettudomanyi Intézete volt ,.4 vdllalatok kérnyezeti
Steger (1993) altal definialt négy stratégia-tipus (bemutatja Kerekes—Kindler, 1997, 99. old.)

alkalmazasara keriilt sor a magyar vallalatok koérében:

» indifferens vallalati tipus (kis kornyezeti kockéazat, csekély kornyezeti piaci lehetdségek; a
kornyezetvédelem nem stratégiai kérdés),

* innovativan alkalmazkodé vallalati tipus (alapvetd valtoztatasra térekvés a termékekben
¢s folyamatokban; a kdrnyezetvédelem versenyeldny forrasa),

» defenziv vallalati tipus (egyik fajtaja: a kockazatokat tagadjak, illetve aldbecsiilik, a jog-
szabalyokat nem tartjak be; masik fajtdja: a jogszabalyok betartasa, csOvégi kdrnyezetve-
delmi médszerek alkalmazasa).

= offenziv vallalati tipus (tulteljesiti a jogszabalyokat, kornyezetvédelmi jellegli termékval-

toztatas €s technoldgiafejlesztés, az eredmények kommunikalasa a kiils6 érintettek felé),
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Késobb Csutora (199.) kiterjeszti a Steger altal meghatarozott kategoriakat, s azokat
az ,,alkalmazkodasi tartoméany” bevezetésével modositva definialja. Az elvardsoknak megfele-
16 realizalt stratégiat alkalmazkodonak elnevezve a Steger altal definialt kategoriakat az al-
kalmazkodasi tartomany jellemzo6it6l valo eltéréssel ,,modositotta”. Az empirikus eredmények
ezt a tovabbfejlesztést igazoltak, a vallalatok realizalt kdrnyezeti stratégiaja jobban illeszke-

dett a kovetendd kornyezeti stratégiahoz.

A ,Versenyben a vilaggal” c. kutatas keretében a kordbban két iddpontban (1996 ¢és
1999) elvégzett empirikus vizsgalatok altal lehetové tett 6sszehasonlitds miatt érdemes kiilon
kitérni a kornyezetvédelemmel kapcsolatos alprojektjének eredményeire. A magyar vallala-
toknak a ,,Versenyképesség és természeti kornyezet” cimi alprojektjében vald vizsgalata
(Boda-Pataki, 1997) sorén a vallalati kornyezetvédelmi stratégidk alabbi 6tféle idealtipusabol
(Roome, 1992, 13. old.) indultak ki:

= akornyezetpolitikai szabalyozast nem teljesité kozombosek vagy ellenallok,

» akdrnyezetpolitikai szabalyozasnak eleget tevd defenzivek,

= akornyezetpolitikai eldirasokat talteljesitd offenzivek,

= apiaci és kornyezetvédelmi szempontbol kivald vallalkozé szellemiiek,

= avezeto Ujitok.

A két felmérés eltéré mintdinak ellenére az a kovetkeztetés levonhatod volt, hogy a
kornyezetvédelmi igények erdésodése jellemezte a kilencvenes évek idoszakat. A magyar-
orszagi iparvallalatok tobbsége valamilyen formaban igyekezett kornyezetvédelmi tevékeny-
ségén javitani, ugyanakkor koriilbeliil egyharmaduk (lemaradé kornyezetvédelmi teljesitmé-
nyl vallalatok) tovabbra is teljesen kozombos volt a kornyezeti kérdésekben. Az empirikus
kutatds eredményei — mas kutatdsokkal is egybevagoan — azt is mutattdk, hogy Osszefiiggés
van a vallalat altal észlelt kornyezetvédelmi elvarasok és a kdrnyezetvédelmi teljesitmény
kozott.

»A hazai vallalatok kornyezeti teljesitményének értékelése” c. kutatas (Kerekes, 1999)
keretében az érintett csoportok befolyasat a kornyezetvédelmi kérdésekben értékelve arra a
megallapitdsra jutottak, hogy a legerdsebb hatassal a jogszabalyalkotok, hatosdgok, vallalati
vezetok és a tulajdonosok rendelkeznek. Ugyanakkor a stakeholderek koziil a gyenge hatast-
ak kozé tartoznak példaul a fogyasztok, a fogyasztéi érdekvédelmi szervezetek, de a sajto, a
széles nyilvanossag is. Az OECD megbizasabol a BKAE Kérnyezetgazdasagtani és Techno-
logiai tanszékén 2003-ban végzett felmérésiink kutatasi eredményei a motivaciok ezen koré-
ben a fentiektdl egyes csoportoknal eltérd, erdsebb hatast mutatnak. Ennek az empirianak a
részletes céliranyos feldolgozéasa képezte gyakorlati kutatdsom meghatarozo részét, értékelé-

sével és bemutatdsaval az értekezésem 5. fejezetében foglalkozom.
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3.3. Villalati kornyezeti tevékenységmodell

A vallalatok kornyezeti magatartasdval kapcsolatos eddigiekben bemutatott elméleti jellegii
kutatasi eredmények bizonyos Osszegzéseként, illetve egy ujabb iranyt megkozelitéseként

egy kornyezetpolitika modellt allitottam fel, amit ebben az alfejezetben ismertetek.

A vallalatok kornyezetvédelmi magatartasat és teljesitményét — mint arra a korabbiak-
ban mar kitértem — szamos tényezd befolyasolja, alakitja. Ezek kozott természetesen egyarant
talalhatunk vallalaton kiviili és vallalaton beliili elemeket, teriileteket. Az egyes tényezok ha-
taserossége, hatismechanizmusa, valamint ,, fiiggetlensége” nagymértékben eltéré. Ez utobbi
szempontbol a vallalat kiils6 kornyezete (példaul allami, hatdsagi rendszer, piac, fogyasztok
jellemz6i) alapvetden adottsagként jelentkezik, amit a cégek dontd tobbsége nem, vagy csak
nagyon kis mértékben tud befolyasolni. Ugyanakkor a versenyképesség, a piaci sikeresség

ennek a kiilsé kornyezetnek valé megfelelést, tovabba elvarasaik, igényeik teljesitését igényli.

A kornyezetpolitika modell felépitéséhez hat olyan tényezécsoportot valasztottam
ki, amelyeket a véllalati kornyezetvédelmi magatartas befolyasoldsdban, valamint annak
konkrét alakulasaban meghatarozo jellemzoknek itéltem. Természetesen a modellben szerepld
tényezOk nem fedik le teljesen sem az ok-, sem az okozati oldal dsszetevoit. A kiillonbozo
befolyasold tényezdk elézdekben emlitett eltérései mellett a szelektalasban a kiilsé elemeket

tartottam kutatasi témam szempontjabol elsdédlegesnek.

A modellt — amelyet a 3.3. sz. abra szemléltet — hdrom ,,fiiggetlen” és harom ,,fliggd”
valtozdocsoportbol épitettem fel. A vallalati kornyezetvédelmi magatartast befolyasolo harom
tényezocsoport (fliggetlen valtozok) az alabbi:

— gazdasagi hattér

— piac

— motivacid

A gazdasagi hattér tényezdcsoportba tartoznak egyrészt mindazok az intézmények és
csoportok, amelyek kovetelményeket allitanak, igényeket tamasztanak a vallalatok kornyezet-
védelmi tevékenységével szemben. Masrészt ebbe a korbe tartozik minden olyan szabalyozas,

kedvezmény és ado, ami a vallalatot jobb kdrnyezeti mutatok, teljesitmény elérésére dsztonzi.

A piac foglalja magaba mindazon jellemzdket, lehetdségeket, amelyek a kdrnyezetvé-
delmi tevékenység pozitiv jellemzdi melletti sikeresség valosziniiségét teremtik meg. Ez a
csoport mar valdjaban nem teljesen fiiggetlen, hiszen alakulasat valamilyen mértékben a gaz-

dasagi hattér befolyasolja.
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A motivacionak elnevezett tényezdcsoport (amit nagy biztonsadggal allithatéan valamilyen
mértékben mind a gazdasagi hattér, mind pedig a piac részben befolyasol) alapvetden a kii-
16nb6z0 stakeholder csoportok befolyasat, valamint a vallalat kornyezetvédelmi tevékenység-

gel elérni kivant céljait foglalja magaba.

Allaspontom szerint a fenti harom tényezécsoport meghatarozé modon befolyasolja,
hogy a masik harom tényezdcsoportban, a vallalati kornyezetvédelmi intézkedésekben és telje-
sitményben milyen valtozasok, fejlodeés kovetkezik be. (Természetesen az, hogy ténylegesen
milyen és mekkora fejlesztésekre keriil sor, a vallalatok egyedi jellemz6itdl — nagysag, toke-
er6, mitkddési profil — nagymértékben fiigg. Ezek a jellemzOk azonban ebben a modellben
nem vehetdk figyelembe, nem €pithetok be, egy masik dsszefiiggésrendszer részei.) A vallala-
ti kornyezetvédelmi intézkedéseket, teljesitményt a modellben az alabbi harom csoport foglal-
ja magaba:

— miiszaki, technoldgiai véaltozasok

— kornyezeti intézkedések, politika

— kornyezeti hatés valtozasa

A miiszaki, technolégiai valtozasok csoportban egyarant megjelennek a termelési fo-
lyamatban, a technoldgiaban és a termékjellemzokben eszk6zolt kornyezetvédelmi célua mo-

dositasok, fejlesztések.

A kornyezeti intézkedés, politika csoportba tartozhat mindazon jellemzd, ami a kor-
nyezetvédelmi politikdjat, kornyezeti irdnyitasi rendszerét érinti a vallalatnak. Ehelyiitt jele-
nitheték meg azok a fejlesztések, amelyek egy-egy kornyezeti elemet érintd vallalati intézke-

déseket foglaljak magukba.

A kornyezeti hatasvaltozas csoportot nevezhetjiik a modell legmarkansabb ered-
ményvaltozojanak is. Ebben ugyanis az el6z6 két fiiggd valtozo csoportban tett intézkedések,
fejlesztések eredményei jelennek meg. Masképpen fogalmazva ebben a modell-elemben a

vallalatok kdrnyezetvédelmi teljesitményének valtozasa szerepeltethetd.

A felallitott kdrnyezetpolitika-modell gyakorlati alkalmazasat az OECD felmérésiink
keretében kapott valaszok felhasznalasaval teszteltem, s ennek eredményét, tovabba az ebbdl

levonhato6 kovetkeztetéseket az értekezésem 5. fejezetében mutatom be.

59



3.4. A vallalati kornyezetvédelmi tevékenység ¢és a marketing kapcsolata

Az elézbéekben a vallalatok kornyezeti magatartasaval kapcsolatban a stratégidkkal, a gazda-
sagi, gazdalkodasi folyamatokkal, a fejlesztéssel és az innovacioval foglalkoztam. Vander-
merwe és Oliff (1990, 14. old.) szerint azonban a vallalatok kdrnyezetvédelmi teljesitménye
javitasanak — az alapfolyamatok javitdsa, a kutatas-fejlesztés mellett — van egy harmadik lehe-
tdsége, illetve bizonyos szempontbol nem kevésbé 1ényeges teriilete, ez pedig a piaci kommu-

nikécio javitdsa, a marketingmenedzsment. Kiillonb6zd kutatasok szerint — Pataki és Raddcsi

(1997), Kerekes et al. (2000) — a gyakorlat is azt bizonyitja, hogy a pozitiv kornyezeti jellem-
z6kkel rendelkezd, a kornyezetvédelem irant elkotelezett vallalatoknak az altalanosnal Iénye-
gesen nagyobb mértékben és korben kell informacios, rekldm és tajékoztatd tevékenységet
végeznilik. A pozitiv kornyezeti jellemzok elfogadtatasa, piaci sikerre valtdsa a marketingte-
vékenységben alapvetd sajatossagok érvényesiilését igényli, amit ebben az alfejezetben fogla-
lok Ossze a tovabbiakban. A zoldmarketing sziikségességét Welford (1993, 13. old.) azzal
tamasztja ala, hogy a vallalatokat a fogyasztd és a kozvélemény marketing tevékenységiik

alapjan mindsiti.

A kornyezetvédelem kérdéseinek eldtérbe keriilése azzal a kovetkezménnyel is jart,
hogy a vallalatok piaci tevékenységében is meg kellett jelenniiik. Ez a piaci sikerességben
jelentds szerepet jatszo marketingtevékenység és a kornyezeti politika, stratégidk kozotti erd-
s0d6 kapcsolathoz vezet. Egyértelmiien valoszinisithetd, hogy a jovében méginkabb erdsod-
nek azok a hatasok, amelyek a z6ldmarketingen kiviil az altalanos marketingtevékenységben
is egyre tobb természeti, kornyezetvédelmi szempont figyelembevételét és érvényesitését te-
szik sziikségessé. Ezek koziil a fogyasztoi igények pozitiv kornyezeti iranyu fejlédése és az
allami (Eurdpai Unids és hazai) kdvetelmények novekedése a legjelentésebb kiilsé hatasok
kiilondsen hosszu tavon. Ez utdbbi korben a kdrnyezetvédelmi normak, a kiilonb6zd altalanos
¢s szakmaspecifikus kornyezetvédelmi eldirdsok a marketingtevékenység kiilonbozo teriilete-
in, a marketing-mix elemek (Kotler, 2002, 131-133. old.) alakitasaban is egyre szélesebb korti
feladatokat, orientaciot és érvényesitendé szempontrendszert jelentenek. A vallalati belsé ha-
tasok koziil pedig a koltségtakarékossag, a profitndvelés igénye lehet kiemelkedd szereppel

bird, elsdsorban a termék-mix és kisebb mértékben az elosztasi-mix elemnél.

A vallalatok marketingstratégidja és a kornyezetvédelem kapcsolata szempontjabol
meghataroz6 az az Osszefiiggés, hogy az 6ko-marketing hosszu tavon csak akkor lehet
eredményes, ha az egész vallalati tevékenységben érvényesitik a kornyezetvédelmi szem-
pontokat. A vallalat ebben a megkozelitésben csak akkor lehet sikeres, ha feleldsséget vallal
a kornyezetért, ha megnyilatkozasai ¢és cselekedetei 0sszhangban vannak egymassal. Ha a
vallalat indokolatlanul, vagy megalapozatlanul csak hivatkozik a kornyezetvédelemre, akkor

ugyan rovid tavon atmeneti sikereket érhet el, de hitelességét elveszitve hosszabb tavon ez
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piaci részesedés csokkenést eredményezhet. A sikerhez a vallalat kdrnyezetorientalt politika-
jénak teljes kortinek kell lennie, tovabba a kornyezetvédelmi céloknak be kell épiilniiik a val-
lalat filozofidjaba, kultardjaba. A kornyezetorientalt marketingstratégidnak csak egy Ossze-
fliggd, minden teriiletre kiterjedd vallalati politika lehet a megfeleld alapja. A masik oldalrél
ugyanakkor fennall az a kapcsolat is, hogy a pozitiv kornyezeti magatartassal, tevékenységgel

megteremtett versenyeldny kell6 mértékben csak hatékony z6ldmarketinggel realizalhato.

A fentiekkel Osszefiiggésben feltételezhetd, hogy a zdldmarketing alkalmazasa elso-
sorban ¢és legnagyobb aranyban azokra a cégekre jellemzd, amelyek az innovativan alkalmaz-
kodo, vagy az offenziv vallalati tipushoz tartoznak. Azok a vallalatok, amelyek kornyezeti
szempontbol proaktiv stratégiat kovetnek az 6komarketing sikeres kialakitasaban és alkalma-
zasaban is eldnyre tehetnek szert versenytarsaikkal szemben. Ugyanakkor az is tapasztalhato,
hogy a kevésbé kornyezettudatos és a természet szempontjabol inkdbb negativ magatartasa
vallalatoknal is fokozottan megjelennek a kdrnyezetvédelmi elemek, a zoldmarketing egyes
jegyei. Az allami szabdlyozas jelenleg mar valamilyen modon minden marketingmix elemet
érint. A tényleges vallalati kornyezeti magatartas és a kornyezetvédelmi tevékenységével kap-
csolatos kozlései kozotti 6sszhang biztositasdnak eldsegitésére példaul az Europai Unid is
utmutatot adott ki.

A zoldmarketing az egyik meghatdrozas szerint (Charter—Polonsky, 1999, 26. old.)
olyan menedzsment tevékenység, amely a tarsadalom és a fogyasztok sziikségleteinek feltara-
sara, elorejelzésére alapozva az igények kielégitését nyereségesen €s fenntarthatdé modon va-
lositja meg. Coddington (1993, 89. old.) szerint a zoldmarketing olyan felelésségteljes valla-
lati tevékenység, amelyre az a jellemzd, hogy a vallalat a kornyezetvédelemben novekedési
lehetdséget lat, s a kornyezeti szempontokat fejlesztéseiben, a vallalat valamennyi tevékeny-
ségi terliletén érvényre juttatja. A zoldmarketing olyan termékek ¢és szolgaltatasok kialakitasat
¢s értékesitését foglalja magéaba, amelyek hatarozott kdrnyezeti elonyokkel rendelkeznek, s

emellett javitjak a vallalat versenyképességét (Csutora—Kerekes, 2004, 189. old.).

A z6ldmarketing annyiban nem kiilonbozik a hagyomanyos marketingtél, amennyiben
célja a fogyasztok (vevok) igényeinek kielégitése és elfogadhatd nagysagh profit termelése.
Az okomarketing ugyanigy komplex vallalatiranyitasi szemlélet és tevékenység, mint a mar-
keting altalaban, s alkalmazza ugyanazokat a modszereket, eszkozoket is. Az alapvetd kii-
16nbséget az jelenti, hogy a zéldmarketing a piac-centrikus gondolkoddasmod tartalmat uj vo-
nasokkal — a kornyezetvédelmi kérdésekkel, a kornyezet-centrikussaggal — egésziti ki. A
zoldmarketing a kornyezeti szempontok figyelembevételét koveteli meg a tarsadalmi jolét
erdsitése érdekében. A hagyomanyos marketingstratégia gy valtozik, hogy a piacorientalt
vallalatiranyitasban az 6kologia és az 6konomia 6sszhangjat biztositani hivatott 6komarketing

hodit teret. A zoldmarketing-stratégia kidolgozasanal és megvaldsitasandl nem hagyhatd
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azonban figyelmen kiviil az, hogy bar a fogyasztoi dontésekben a kdrnyezetvédelmi megfon-
tolasok novekvd fontossaguak, csupan kdrnyezetkiméld jellemzdk alapjan nem lehet eladni
egy terméket. Mas Iényeges és fontos kritériumok (pl. j6 mindség, versenyképes ar) valame-
lyikének valé meg nem felelés a termék (a vallalat) piaci kudarcat eredményezheti. Az
okomarketing alkalmazasanak szélesedését a versenyelonyszerzes, a vallalati image javitasa
0sztondzhetik a legerdteljesebben, mig ellenhatd tényezdként a koltségek teriiletén jelentkezd
tobbletek vetddnek fel leginkabb.

A véllalatok 6komarketing stratégiaja, a kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos tevékeny-
sége a marketing-mixben konkretizalodik tovabb. A marketing-mix egyes elemeinek kornye-
zetvédelmi szempontbol torténd optimalis kialakitasa €s megvalositasa alapvetden fligg a val-
lalat 4ltal valasztott stratégiatol, valamint attol, hogy a vallalat egésze (a tulajdonosok, a me-
nedzsment ¢s a dolgozok) mennyire elkdtelezett a természet értékeinek védelmében és meg-
Orzésében. A vallalati kornyezetvédelmi magatartas, az komarketing-mix elemeinek a klasz-
szikus McCarthy-féle (4P) kialakitasdban csak a gazdasagi és etikai szempontok, szemlélet
egylittes alkalmazasa vezethet a természet oldalarol megfeleld eredményhez. Visszautalva a
oldalu profitmaximalizalasra val6d torekvés, a rovid tavu piaci siker lehetdsége nem lehet az
Okomarketing stratégia és a marketing-mix meghatdrozoja. A zdldmarketing teljeskorii kiala-
kitasa és megvalositasa a profitérdekek mellett a tarsadalmi feleldsség altal is motivalt véllala-

tok esetében realis elvaras.

A termék (product) kialakitasanak kornyezeti szempontjainadl meghatarozé annak fi-
gyelembevétele, hogy a természeti kornyezetet minden fizikai termék a teljes élettartama alatt
befolyasolja. A kornyezetbarat termékek valasztékanak kialakitdsdhoz a vallalatoknal olyan
atfogo koncepciora van sziikség, amely a tervezéstol, a termék l1étrehozasatol kezdve egészen
a végsd megsemmisitésig vagy az Ujrahasznositasig terjed. Az 6komarketing-mix termékele-
ménél az értékelésnek a fenntarthatd fejlédés szempontjait figyelembe véve mindsiteni kell a
technika ¢és a kornyezet kapcsolatat, valamint azt, hogy az 0j termék mennyire terheli a kor-
nyezetet, illetve rontja annak allapotat. A vallalat termékpolitikdjaban a kornyezetvédelem
elsdsorban a termékfejlesztés utjan valdosulhat meg. A kornyezeti célu tervezés (design for the
environment, DFE) mar a termék megtervezésekor eldtérbe helyezi a kdrnyezetvédelmi
szempontokat. A termékfejlesztés, termékkialakitas és gyartds utan (mellett) a vallalatoknak a
kornyezetkiméld felhasznalés feltételeinek megteremtésével is foglalkozniuk kell. (Ide tarto-
zik példaul a hasznalati utasitas, a karbantartas, vagy az idészakonkénti atvizsgalas és bealli-
tas.)

A hagyomanyos marketingtdl az 6komarketing termék-mix eleme néhany jellemzdében
karakterisztikus eltérést mutat. Ilyen eltérés példaul az, hogy az 6komarketingben a termék

tervezésekor mar a felhasznalas utani allapotra, a ,kiselejtezés” utani szétszerelési és Ujra-
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hasznositasi lehetOségek alakitasara is kiemelt figyelmet forditanak. A termék tervezésekor az
anyagtakarékossag szempontja mellett a lehetséges anyag-felhasznalasi alternativak koziil a
természet kisebb terhelésével megszerezhetd, s a megmunkalasban alacsonyabb energiafel-
hasznalast igénylok kapnak prioritast. Lényeges kiilonbség az is, hogy a a gyartasi folyamat
kialakitasanal a kisebb energiaigényre valo torekvés mellett az Gijratermel6dd energiaforrasok
igénybevételére, a zart folyamatok (igy példaul a vizfelhasznalas csokkentésére), megvalosi-
tasara torekszenek. A gyartds utan a termék felhasznaldsédban a kornyezetterhelés és kornye-
zetszennyezés minimalizalasat, ehhez a fogyaszto felkészitését, lehetdségeinek biztositasat is

az alapvetd, elsédleges kovetelmények kozott érvényesitik.

A fogyasztd termékek kozotti valasztasdban sokszor nem kozvetleniil a kornyezeti
szempontok jatszanak szerepet, hanem a termék haszndlatdnak szdmara kedvezd gazdasagi
kovetkezményei. A vallalat az 6komarketing keretében a kdrnyezeti szempontok €rvényesité-
sénél példaul egy olyan tartos fogyasztasi cikket (hlitdgépet, mosdgépet stb.) alakit ki, amely-
nek a kordbbiaknal és a versenytarsak termékénél 1ényegesen alacsonyabb az energiafogyasz-
tasa. Ha ez a termék nem sokkal dragabb, akkor az alacsony kornyezettudatossagt fogyasztok

is ezt valasztjdk gazdasagi megfontolasokbol.

A termék marketing-mix elemnél kiilon jelentos téemakor a csomagolas kérdése. A jo-
1éti tarsadalom fogyasztasi modellje, a fejlett piacgazdasagi versennyel parosulva, bizonyos
szempontbol a legindokolatlanabbul a csomagolas teriiletén terhelte tul a kdrnyezetet. Ezért az
Okomarketingben a termékek csomagolasanal fokozott igényeket kell tdmasztani a kornyezeti
szempontok figyelembevételére és érvényesitésére. A kornyezeti szempontok figyelembevéte-
le a csomagoldsanal a masik oldalrol azt jelenti, hogy a csomagolas minden tipusanal (fo-
gyasztdi, szallitoi stb.) kiemelten kell biztositani a kornyezet védelmét a termékek egy részé-
nek természetre gyakorolt negativ hatdsaitél. A csomagolasnal is érvényesiteni kell azt az
okologiai szemléletmoddot, amely szerint a naponta atalakulo igényeket takarékos eréforras-
felhasznalas és minimalis karosanyag-kibocsatas mellett kell kielégiteni. Ez a marketing-mix
elem oldaldrél azt a kovetelményt jelenti, hogy a termék csomagolasdnak kialakitdsdnal kor-
nyezetvédelmi szempontbol éppugy a teljes €lettartamra kell figyelemmel lenni, mint magéanal
a terméknél. Ezért olyan csomagolasi modokat kell valasztani, amelyek minimalis anyagfel-
hasznalassal jarnak, valamint olyan anyagokat kell a csomagolashoz haszndlni, amelyek a
kornyezetre kevésbé karosak és ujra felhaszndlhatok, vagy haszndlat utdn visszaadhatok. Egy
Magyarorszagon végzett felmérés szerint példaul a csomagolas egyik teriiletén, a palackok
esetében a lakossag tobb mint fele valasztana a visszavalthatd csomagolast a szénsavas lidi-
téknél és az asvanyvizeknél is. Ezeknél ugyanakkor jelenleg az elmult évek negativ tenden-

cidja kovetkeztében csak 15 % az arany, a visszavalthat6 alternativa jorészt hianyzik.

Az okomarketing-mix ar (price) eleme megegyezik a hagyoméanyos marketingével

abban, hogy az arak alakitasa a koltségek, a piaci viszonyok és a vallalati arpolitikai dontések
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fliggvényében torténik. A kornyezetbarat termékek arainak alakulésat befolyasold koltségten-
dencidkat illetden két nagy — eltérd iranyba hatd — csoport kiilonboztethetd meg. Az egyik
iranyt azok a kornyezetkiméld intézkedések hozzak létre, amelyek koltségmegtakaritast
eredményeznek (a nyer-nyer modell gyakorlati megjelenései, 6kohatékonysag), a masik —
koltségnoveld — iranyba vald elmozdulast pedig a tobbletraforditassal jard kornyezetvédelmi
1épések okozzak. A kornyezetvédelem koltségnovelo hatdasa alapvetden két f6 okra vezethetd
vissza: az egyik ok, hogy a kornyezet védelme potldlagos, kiegészitd beruhazasokat, technikai
fejlesztéseket igényel; a masik ok pedig abban jeldlhetd meg, hogy egyre nagyobb korben
megsziinik a természet korabbi ingyenes igénybevételének (a ,,potyautazasnak’) lehetdsége.

A termékek koltségeit, illetve drait befolyasold kornyezetvédelmi tényezok Osszességében azt
is jelentik, hogy az 6komarketing-mix ar eleméhez a véllalati arpolitika, arképzési rendszer
egészében a hagyomanyostol eltéré mozzanatokat, gyakorlatot kell érvényesiteni. A vallalat
pénziigyi, kalkuldcios rendszerében ki kell alakitani az dkomarketing koncepcid pénziigyi
megalapozésat lehetdvé tevd rendszereket, koltségtervezési modszereket. Mar a termékfej-
lesztés indito fazisaval egyidejiileg fel kell tarni példaul a kornyezetvédelmi koltségkihataso-
kat, a lehetséges megtakaritasokat, s az igénybe veheto kiilso forrasokat (pl. kornyezetvédelmi
alapbol, vagy mas formaban megszerezheté allami vagy Eurdpai Unids tamogatasokbol).
Ugyancsak indokolt az arakban a zold termékek javéra a koltségekkel valo direkt kapcsolattol
torténd eltérés mérlegelése, ami sikeres piaci bevezetést és hosszi tavon novekvd profitot is

eredményezhet.

Az ar-mix elemnél a kiilonb6z6 allami intézkedések hatdsa kdzvetleniil is megjelenhet
az egyes terméktipusoknal. Ennek alapja, hogy az allam a természet igénybevételéhez, illetve
terheléséhez kapcsoloddan egyre szélesebb korben és novekvo dijfizetési kotelezettséget kap-
csol, illetve koltségnoveld kovetelményeket (pl. visszavételi, begytlijtési kotelezettség) ta-

maszt.

Ehelyiitt példaként a legutobbi idében elfogadott és 2005-t61 bevezetett darabonkénti
termékdijra®' térek ki. A kisebb méretii milanyagzacskokra kivetett 3 Ft-os termékdij (20
liter feletti reklamtaskanal viszont mar 25 Ft), vagy az eldobhaté palackokban torténd
forgalmazas 2005-2006. évi novekedése esetén a masfél literes palackok utani 25 Ft-os,
az ennél nagyobb urtartalmuak utani 45 Ft-os termékdij 1ényeges koltségnovelo (s igy el-
vileg arnoveld) tényezo lesz. (2007-t61 a palackoknal a fizetési kotelezettség akkor 1ép be,
ha 2003-hoz viszonyitva nem csokkentik legalabb 6%-kal az eldobhato palackokban tor-
ténd forgalmazast). Kérdéses és majd vizsgalando, hogy a gyartok arképzésiik soran tisz-
tan és kozvetleniil beépitik-e ezt a ,,palackdijat” a termékek araba, s ezaltal a fogyaszto
gazdasagi érdekeltsége is nd a visszavalthatd palackban forgalmazott italok vasarlasara,
vagy ezt a koltséget ,.elteritik”, s a végsd fogyasztonal nem lesz érzékelhetd kiilonbség, s
igy nem is hat pozitiv iranyba.

A 2005. évtol az elektromos és elektronikai berendezések araiban egy sajatos, eddig
nem ismert Uj ,,elkiilonitett dij” jelenhet meg. Az 6nallé megjelenités a gyartok dontése,
de a jogszabaly lehetové teszi, hogy ,,Az elektromos berendezés visszavételével, begyiij-

21 2004. évi CIIL. torvény a kornyezeti termékdijrol. Magyar KozIony, 2004. 69. sz. 13250-13254. old.
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tésével, hasznositasaval és artalmatlanitasaval kapcsolatos koltség 2011. februar 13-ig;
haztartasi nagygépek elektromos kategoriaba tartozo termék esetén 2013. februar 13-ig
tiintethetd fel az elektromos berendezés ardban”*. A kotelezd visszagytijtés eldirasanak
teljesitésével felmeriild uj koltség aralakito hatasanak mértéke, a koltség ,,beliigykénti ke-
zelése”, vagy az ,elkiilonitett dij” ar melletti kiilon szerepeltetése a célszerlibb-e, vala-
mint az, hogy a kiilon feltiintetés a fogyasztok magatartasara milyen hatassal lehet, a to-
vabbi munkam soran megvalaszolando6 kérdéseket vet fel.

Az 6komarketing-mix ar elemével kapcsolatban a vallalatoknak célszerii a fogyasztok
fizetoképességével, illetve fizetési hajlandosagéval is foglalkozni, ami korlatként jelentkezhet

a magasabb aru kornyezetbarat termékek eladdsanal.

Az okomarketing-mix harmadik, elosztas, hely (place) elemének a hagyomanyos

marketingtdl eltérd sajatossagai, jellemzdi koziil a legjelentdsebb az ,,egyiranyt utca” politi-
kajanak megvaltozasa. Mig a hagyomanyos logisztikai rendszerek alapvetden egyiranyuak,
jellemzden a termel6tdl a végso felhasznald felé iranyulnak, addig a kérnyezetvédelem érvé-
nyesitése a folyamatok kétiranyuva tételét igényli. Ezzel kapcsolatban egyre boviilo és erdso-
dé kovetelmények is kialakitasra keriilnek a termék egész életciklusara vonatkozé feleldsség
érvényesitése iranyaban. Az elosztasi marketing-mix elem kornyezetvédd kialakitasa a gyarto,
a nagykereskedd ¢és a kiskereskedd egyiittmiikodését, kozel azonos természet iranti elkotele-
zettségét igényli. Csak az érintettek megfeleld egytittmiikodésével hozhatok 1étre olyan diszt-
ribucids csatorndk, amelyek minimalizaljak a szallitasi és csomagolasi sziikségleteket, maxi-

malizaljak az Ojrafelhasznélas gazdasagos lehetdségeit.

A hagyomanyos marketing elosztasi politikdjdnak megvaltoztatdsa szempontjabol a
legteljesebb modszereket Giumtini és Audel (1995) hires hat R-jében (recognition, recovery,
review, renewal, removal, reengineering) foglalta 6ssze. Ez egytttal rdmutat arra is, hogy az
Okomarketing-mix elemei egymdstol nem fiiggetlenek. A hat ,R” kiiléndsen a termék-mix

elemmel fennall6 szoros kapcsolatra mutat ra.

Az okomarketing-mix ezen eleménél onalldan is megjelend jelentds kérdés a pozitiv
kornyezeti jellemzokkel bird termékek eladési helyének és modszerének kivalasztasa, kialaki-
tasa. A fogyasztok kornyezettudatossaganak szintje és az egyes fogyasztdi csoportok kozotti
nagyaranyu eltérések miatt indokolt lehet, hogy ezeket a termékeket nem a hagyomanyos
bolthalozatban hozzak forgalomba, hanem azok eladasara 6nallo, zoldhaldzatot alakitanak ki.
Ugyancsak jo megoldas lehet — példai Magyarorszagon is megtalalhatok — a hagyomanyos

izletekben ,,z61d sarkok™, ,,z61d szigetek” kialakitésa.

2 264/2004 (IX. 23.) Korm. Rendelet az elektromos és elektronikai berendezések hulladékainak visszavételérol.
Magyar Kozlony, 2004. 133. sz. 11380-11394. old.
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Az éltalanos marketing-mix negyedik, proméciés (promotion) elemének eszkozei,
modszerei (vasarlasi- és nyereményakciok, bemutatok, kiilonbozé arkedvezmények, minta-
termékek kiildése stb.) az 6komarketingben is tobbségében azonos mddon alkalmazhatok.
Ugyanakkor az altalanostol eltérd elemek is megjelenhetnek példaul a lakossdg magatartasa-
nak pozitiv irdnyu valtoztatasara vald 0sztonzésben. Ennek egyik konkrét 0j lehetdségét veti
fel a tartos fogyasztasi cikkek visszagyiijtésénél a lakossdg anyagi Osztonzése. Ugyancsak
ilyen modszer lehet a veszélyes anyagok begytijtéhelyén torténd leadaskor ellenérték fizetése

a fogyasztonak.

Az altalanos marketingtdl a legnagyobb eltérés a mix-elem marketingkommunikacios
részénél van. Ezzel a kovetkezd alfejezetben foglalkozom, tekintettel arra, hogy a zoldmarke-
ting ¢és tagabban a kornyezettudatos vallalat kommunikacids tevékenysége egymassal is Osz-

szefliggésben kiemelkedo szereppel birhat a versenyben, a piaci sikerességben.

3.5. A vallalati kommunikacio szerepe a pozitiv kornyezeti magatartas elonyeinek

érvényesitésében

kornyezetvédelmi tevékenysége versenyeldnyként vald kihasznaldsdban. A vallalat kornye-
zetvédelmi kérdésekkel valo torodésének, tevékenysége €s termékei pozitiv kornyezeti jel-
lemzdinek kommunikacioja, jelzése a stakeholderek és kiemelten a fogyasztok felé nem szii-
kithetd, illetve nem sziikiil le az 6komarketing promdécioés-mix elemére, vagy a ,,zold rekla-
mozasra”. Ugyanakkor az 6komarketingen beliil a promocids marketing-mix marketingkom-
munikécids elemét a hagyomanyos marketingtdl az egyik legnagyobb eltérés jellemzi a mix-
elemek kozott. Az 6komarketing kommunikacids tevékenységével szembeni kdvetelmények
sokoldalibbak, mint a hagyoméanyos marketingben. Semmiképpen nem elég, ha a vallalatok
csak a termékek kornyezeti jellemzdivel foglalkoznak, ennél szélesebb témakordkben és az
atlagosnal intenzivebb marketingkommunikécids tevékenységet kell folytatniuk. A koérnye-
zetvédelmi szempontu megkiilonboztetés nem olyan valami, ami csak a marketingen és a rek-
lamon mulik (Roy—Veézina, 2001, 341. old.). A fogyasztok az értéket gyakran kiilonbozo jelek
alapjan itélik meg, ezért a design-nak, az attraktiv csomagolasnak, a kialakult image-nak,
vagy az eladasi halézatnak, a technoldgia bemutatasanak egyarant fontos kommunikacios
szerepe, hatasa lehet. Emellett a kiilonb6z6 kornyezeti projekteknek a szponzoralasa is hat a
fogyasztokra (Welford, 1993, 19. old.).

Az eszkozokkel egyiitt a tarsadalmilag elkotelezett pozitiv kdrnyezeti jellemzdkkel
rendelkezd vallalat kommunikaciojanak tartalma ¢€s célja is eltérd az altalanos vallalati kom-

munikaciotol. Ahhoz ugyanis, hogy a vallalat realizélni tudja a kdrnyezetvédelmi tevékenysé-

66



gével elért/elérhetd versenyelonyt, kommunikaciojanak ,,felvilagosito, neveld” tartalommal és
céllal is kell rendelkeznie. A kornyezetbarat vallalatnak szerepet kell vallalnia a lakossag kor-
nyezeti ismereteinek, kornyezettudatossaganak fejlesztésében. Kornyezetbarat termékeinek
értékesitését akkor tudja novelni, ha boviil azon fogyasztok kore, akik magasabb kdérnyezeti
igényességgel rendelkeznek. A proaktiv kornyezetvédelmi magatartas, stratégia megvalosita-
sa, a novekvd versenyképesség és piaci sikeresség szempontjabol a vallalati kommunikaciod
kozvetett hatdsa a lakossag, a fogyasztok kornyezeti tudatossdganak fejlédésében is megnyil-

vanulhat.

A sikeres, hatasos kommunikacio egyik feltétele a vallalat termékének megkiilonboz-
tetése, egyedi értékének meghatarozasa, tudatositasa. Az ezzel kapcsolatos munka megalapo-
zaséhoz vizsgalni kell a potencidlis fogyasztokat, fel kell tarni, hogy mi fontos nekik, mit te-
kintenek értéknek, s milyen kornyezeti tulajdonsagok esetén magas a fizetési hajlandosaguk.
A termék megkiilonboztetés kidolgozasa soran kiemelten kell tigyelni arra, hogy olyan kom-
munikacios jeleket, lizeneteket valasszanak és dolgozzanak ki, amelyeket nehéz lemasolni,
igy minél nehezebb legyen a versenytarsak részérdl a kornyezetvédelmi pozitivum imitdlésa.
A vallalatnak a jelzett feladat sikeres megolddsahoz dontenie kell abban, hogy milyen mér-
tékben akarja ,,z01d”-ként pozicionalni Onmagat, illetve termékeit. Ebbdl a szempontbol
Polonsky és Rosenberger (2001) haromféle dontést — a taktikai, a kvazi stratégiai és a straté-
giai zoldilést valasztot — kiilonboztetett meg (részletesen ismerteti Csutora—Kerekes, 2004,
207-208. old).

Az éltalaban egyre €lesebb piaci verseny, valamint a fogyasztok kdrnyezeti tudatossa-
ganak, ismereteinek viszonylag alacsony volta miatt a kdrnyezetbarat termékeknél az altala-
nosnal erdteljesebb reklamozasra, sz¢élesebb és mélyebb lakossagi tajékoztatasra van sziikség.
A vallalat egész tevékenységével 0sszhangban allo, a kornyezetvédelmi tevékenység tényle-
ges szintjéhez ¢és teriileteihez igazodé tdjékoztatds, informalas biztositasa sziikséges. Egyéb-
ként a ,taktikai zoldiilés” vagy mas megkozelitésben a ,.kornyezetvédelmi porhintés” mar
viszonylag rovid tdvon visszaiithet. A jellemzOk mellett az okok, valamint a kdvetkezmények
(a természeti hatason kiviil példaul a koltségek, az arak teriiletén) részletesebb bemutatasa
sziikséges a kornyezettudatos vallalat termékei versenyképességének erdsitéséhez. A kommu-
nikdcionak a hagyomanyostol eltéré tobbleteleme a fogyasztoi tudat alakitdsdban abban is
megnyilvanul, hogy erdsitenie kell a kornyezet irdnti feleldsséget, meg kell magyaraznia ¢€s
értetnie a kornyezetvédelem, a természet karositdsa csokkentésének fontossagat, s az abban
valé egyéni részvétel sziikségességét. Esetenként pontosan indokolnia kell a kornyezetvédel-
mi tobbletkoltségek sziikségességét, és az ilyen kiadasok pozitiv kovetkezményeit, ezéltal

segitve a magasabb ar elfogadasat.
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Ahhoz, hogy a fogyasztok dontéseik soran a kdrnyezeti szempontbo6l pozitiv alternati-
vakat valasszak, a vallalatoknak kommunikacidjukban mind a termék, mind a gyartasi folya-
mat természeti jellemzdirdl részletes, pontos €s valdsaghii informaciot kell adnia. Ebben egyre
nagyobb szereppel birnak ¢és ndvekvd szamban keriilnek kiadasra az eldszor a kilencvenes

évek elején onalldban megjelent Gin. vallalati kdrnyezeti jelentések. Az Europai Unio6 EMAS

rendeletében (1836/93/EEC rendelet) mar kotelezOként szerepel a kdrnyezeti jelentés — amit
kornyezeti nyilatkozatnak nevez — kiadasa. A vallalati kommunikacioban ezek a jelentések azt
a szerepet toltik be, hogy idészakonként (jellemzden évente) dsszefoglaljak a vallalat kornye-
zetvédelmi magatartasanak jellemzoit, intézkedéseit, fejlesztéseit. A vallalat és termékei tény-
leges kornyezeti pozitivumainak megismertetése ¢€s elfogadtatasa (ahhoz a tdmogatés elnyeré-
se), valamint a piacon versenyeldnyre véltdsa nem pusztdn a fogyasztoi célcsoport esetében
fontos. Kozvetetten a versenyelony realizalasdhoz példaul az allami, 6nkormanyzati szervek,
a média, a kiilonboz6 civil — kiilonosen a kornyezetvédd — szervezetek, vagy esetenként a
bankok lehetnek kiilondsen fontos kommunikécios célcsoportok.

Az egyes termékek és azok Osszetevoinek kiilonb6zd kornyezeti elemekre gyakorolt
hatdsa nagyon eltérd, akar ellentétes is lehet. Ebbol kdvetkezden a fogyasztok tényleges eliga-
zodasat, jo valasztasat az is neheziti, hogy sokszor a véllalatok csak egy jellemzore alapozva
helyeznek el termékeiken pozitiv kornyezeti mindsitéseket. Ennek a vallalati gyakorlatnak az
ellenstlyozésara, illetve a fogyasztok valds és objektiv alapokon torténd eligazodasi lehetdsé-
gének biztositasara alakitottdk ki a nyolcvanas évektdl kezdve egyre tobb orszagban a kor-

nyezetvédelmi cimkézés rendszerét (jelenleg tobb mint 20 rendszer van). Ebben az ,,allami”

cimkézési rendszerben a fogyasztd megbizhato, hiteles és objektiv tdjékoztatasat az biztositja,
hogy a mindsitést és az ellendrzést fiiggetlen mindsitd szervezetek végzik. A kdrnyezetvé-
delmi cimke kommunikacios és versenyeszkoz szerepe mellett gazdasagi elonnyel is jarhat.
Magyarorszagon példaul a kornyezetbarat megkiilonboztetd jelzés hasznalatara jogosult ter-
mék utan csak a termékdij 75 %-at kell megfizetni.> Ez az alacsonyabb koltség kovetkezté-
ben a versenyképesség javulasahoz aroldalrdl is hozzajarulhat. Az Eurdpai Unid 1992-ben
létrehozott mindsitési rendszerének, a kdrnyezetvédelmi cimke kovetelményeinek valdo meg-
felelés az Okomarketing-mix promocios elemében is eldsegitheti a hazai mellett a vallalat
nemzetkozi piaci sikerességét. A gazdasdgi verseny szempontjabol az 6ko-cimke rendszer
diszkriminativ helyzetet teremt, mert a termékek széles csoportjaibol bizonyos termékeket
kiemel, s azokat kiilondsen ajanlja a fogyasztonak (Barnes, P.M. — Barnes, 1.G., 1999, 184.
old.).

Az dko-cimkék (koztiik az eldszor 1977-ben az NSZK-ban Iétrehozott ,,Kék angyal”
embléma, vagy a magyar ,,Z0ld cédrus” hasznalata altalaban palyazat utjan szerezhetd
meg. Hasznalatanak joga meghatarozott idére szdl, s dijat kell fizetnie érte a vallalatnak,

A kornyezetvédelmi termékdijrol, tovabba egyes termékek kornyezetvédelmi termékdijarol szolo 1995. évi
LVL térvény 5. §.
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az odaitélés alapja pedig a termék teljes életciklusa soran tett kornyezeti terhelése. Az
oko-cimkét olyan termékeknek, szolgaltatasoknak itélik oda, amelyek az adott csoportban
a kornyezetre a legkevésbé karosak.

A vallalatok a kornyezetvédelemmel, a kornyezeti magatartassal és a termékjellem-
zOkkel kapcsolatban gyakran megtéveszthetik a fogyasztokat. Ennek egyik oka, hogy ha a
vallalat a terméknek csak egy-egy Osszetevdjével kapcsolatban tesz pozitiv, vasarlast-
0sztonzo kijelentéseket, akkor a kdrnyezettudatos fogyasztd akar olyan termék vasarloja-
va is valhat, amelyik egyéb Gsszetevoi kovetkeztében jelentds mértékben kornyezetkaro-
sitd. Emellett a termékeken lehetnek a fogyasztd szamara félreérthetd abrak (mint példaul
a ,,griine punkt”) is. Az sem ritka, hogy egyes vallalatok valétlan pozitiv allitdsokkal

srer

kenységiikkel kapcsolatban. Az ilyen fogyaszto-megtévesztést a versenyszabalyozas tilt-
ja, s nagyszamu eljarasban vizsgaltak Magyarorszagon is ilyen cselekményeket. Elma-
rasztalt tobbek kozott a magyar versenyhatésag megalapozatlan ,,bio” jelzo, ,.kornyezet-
barat” mindsités, , kornyezetbarat csomagolas” kozlés, ,.kiméli a kornyezetet” allitas miatt

(www.gvh.hu).

Részben a vallalati visszaélések, részben a fogyasztok kellden objektiv tajékoztatasa
miatt a vallalati kommunikaciot illetden is egyre tobb allami eldiras, norma is megfogalmazo-
dik. El6szor az amerikai versenyhatosdg fogalmazott meg kovetelményeket és tiltdsokat
(Federal Trade Commission, 1994) a véllalatok kornyezetvédelmi allitdsaival kapcsolatosan.
Az Eurodpai Unioban pedig a Tanécs adott ki 2000-ben iranyelveket ,,Guidelines for Making
and Assessing Environmental Claims” cimmel (részletesen ismerteti Csutora—Kerekes, 2004,
198-202. old.). A fogyasztoi tajékozdodast segitik el az emlitett kdrnyezetvédelmi jeldlések, s
az azok mogotti tartalom garantalt jellege, vagy a termékeken feltiintetendé informéciok ko-
rének kotelezd elbirasai.* Jelentés kommunikécios feladat példaul az érintett vallalatok sza-
mara az eddigiektdl alapvetden kiillonbozd helyzet megismertetése, s a fogyasztdi magatartas
megvaltoztatasa: a lakossag korében tudatositani a hiitdgépek, mosogépek stb. lomtalanitaskor
torténd kidobasa helyett a folyamatos visszagytiijtés lehetdségét, s ennek pozitiv kdvetkezmé-

nyeit.

A kornyezetvédelmi ismeretek fejlesztése, a kdrnyezeti magatartassal, jellemzdkkel
kapcsolatos kommunikacio is igényelheti a vallalatok dnkéntes egyiittmiikodését, és a ver-
senyszabalyok al6li mentesiilés ebben a magatartascsoportban is természetes lehet. A kornye-
zetbarat vallalatoknak kozos érdeke a fogyasztdi ismeretszint és a tudatossdg emelése, mert

enélkiil nem tudjak pozitiv kérnyezeti jellemzdiket versenyeldnyre, piaci sikerre is valtani.

' Ezek kozott jelenik meg példaul ujként az elektromos és elektronikai berendezések szelektiv gytijtési kotele-
zettségét jelzo abra, s 2005. augusztus 13-t6l a veszélyességgel €s visszagyiijtési kotelezettséggel kapcsolat-
ban elhelyezendd részletes leiras.

69



4. Hipotézisek

A Bevezetdben jelzett kettds kutatdsi célom az alabbiakban megfogalmazott hipotéziseimben
két , kiilon” — de egymastdl nem fiiggetlen, dssze is kapcsolhato — iranyt jelolnek ki:

- egyrészt komplexen, elemz0 modon ravilagitok a kdrnyezetvédelem és a verseny, a
versenyképesség kapcsolatrendszerére, feltirom (illetve bemutatom) a koztiik 1évo
Osszefiiggéseket, a vallalatok kornyezeti magatartdsat meghatarozo, befolyésolo
okokat, tényezoket,

- masreszt elemezni kivanom a magyarorszagi vallalkozasok gyakorlatat, a vallala-
tok megoszlasat, kornyezetvédelmi kérdésekhez vald konkrét viszonyat, cselekvé-
siik motivacidit, a kiilonb6z6 tényezok vallalati szempontbdl valé hatdsanak erds-

ségét.

I. Hipotézis

A gazdasagi verseny harom jelzett funkcidja kozil a vallalatok kérnyezetvédelmi tevékenysé-

gére, s ezaltal a kornyezetre kozvetlen pozitiv hatasa a hatékonysagi funkcidénak van.

A verseny harom funkcioja koziil a hatékonyséagi funkcio a vallalkozoi érdekek kovetkeztében
hozhato kozvetleniil kapcsolatba a kdrnyezetvédelmi érdekekkel, célokkal. A vallalkozasok
altal kovetett profitérdek, a piaci verseny altal kikényszeritett koltség(és ar)csokkentés a fel-
hasznalt anyaggal és energiaval valo takarékossagot kivanja meg, ami a kornyezetvédelem
szempontjabol a természet kisebb terhelését, a kornyezet alacsonyabb karositasat eredmé-
nyezheti. A feltételes modot az indokolja, hogy ez a szoros kapcsolat csak az eréforrasok

igénybevételének megfeleld koltségaranyai mellett gyakorlati realitas.

A hipotézis érvényességét a vallalatok kornyezetvédelmi intézkedéseit, termelési folyamataik

¢és termékeik kornyezeti jellemzdi javitasat motivald tényezok vizsgalataval ellenérzom.

I1. Hipotézis

A hazai iparban alacsony a kornyezetvédelmi K + F, és az innovacidénak ezt a tipusdt sem a

piaci érdek, hanem elsOdlegesen az dllami vagy EU szabalyozas kényszeriti ki.

Feltételezem, hogy Magyarorszdgon jelenleg még a K+F raforditdsok kozott alacsony a kor-
nyezetvédelmi tevékenységek aranya, s a kornyezetvédelmi beruhdzéasokat illetéen elsddlege-
sen a szabalyozas képezi a legerésebb motivaciot. Novekvonek valdszinlisitem ugyanakkor a
vallalat kiilonboz6 iizleti partnereinek befolyasat a kornyezetvédelmi beruhazasok alakulasa-
ra. A vallalatok kérnyezetvédelmi tevékenységének fejlesztésére, azon beliil a beruhdzésaira
az Eurdpai Unios kornyezetvédelmi jogharmonizaci6, a szabalyozasban megjelend novekvo

kovetelmények képezték a 6 kényszeritd erot.
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I11. Hipotézis

A versenyben, versenyképességben a kdornyezeti jellemz6k akkor jatszanak szerepet, ha a kor-

nyezeti érdek a fogvasztok (vevok) vasarlasi dontéseit befolyasolja.

A verseny tényezOi koziil az ipardgon beliili versenyben a kornyezetvédelmi pozitivumok
szerepét hosszabb tavon relative legerdsebben a fogyasztoi igények, a vevok erds alkupozicio-
ja befolyasoljak. A kereslet kornyezetvédelmi szempontbdl ndvekvd igényeinek kielégitésére
valo torekvést a szektoron beliili versenytarsakndl fokozhatja a kdrnyezetbaratabb helyettesitd

termékek és az 0j versenytarsak altali fenyegetettség.

A hipotézisben megfogalmazott feltételezésemnek a gyakorlati érvényesiilés szempontjabol —
kiilonosen rovid tavon — lényeges feltétele, hogy a véllalat mennyire ismeri €s milyen erdssé-

glinek értékeli a kornyezetvédelemmel Gsszefiiggd piaci lehetdségeit.

IV. Hipotézis

Feltételezésem szerint a vallalkozas mérete és kornyezettudatossaganak (vagy legaldbbis kor-

nyezeti ismereteinek) szintje, valamint tevékenységiik jellemz6i kozott pozitiv korrelacid van.

Feltételezem azonban azt is, hogy a kornyezeti tudas és a cselekvés kozott jelentds kiilonbség
is lehet. Ez a kiilonbség fokozottan jelenik meg a kisebb forrasokkal rendelkezé kozepes- és
kisvallalatok jellemzdit illetden. Ugyanakkor vallalati mérettdl fiiggetleniil altalanos tendencia

a kornyezeti ismeretek, a kdrnyezet tudatossag erdsodése.

A feltételezések helyességének igazoldsahoz a kornyezeti hatasok ismeretének, a kornyezeti

kockazatok érzékelésének €s a kornyezeti intézkedések kapcsolatait vizsgalom.

V. Hipotézis

A vallalatok kornyezetvédelmi intézkedéseit és teljesitményét jelentds mértékben meghata-

rozzak (befolyasoljak) felallitott modellem fliggetlen valtozdcsoportjai: a gazdasagi hattér, a

piaci jellemzoOk és a stakeholderek igényei (motivacidk).

A kornyezetvédelmi innovacioskészség haszna foként hosszl tava versenyeldnyok megszer-
zésében érvényesiil. Az innovacid és a versenyképesség kozott pozitiv iranyt oksagi kapcso-
lat all fenn.

A vallalatok versenyképességének fokozéasat, a nemzetkdzi piacokon valod térnyerésiiket eld-
segitheti a szigorubb, a magasabb kovetelményt tdmasztd kornyezetvédelmi eldirdsoknak valo
megfelelés, s az ezzel esetenként egylittjard hatékonysagnovelés, arcsokkentési lehetdség is.

A hatasok koziil kiemelkednek a piaci lehetdségek, a kereslet, valamint a meghataroz6 stake-
holder csoportok ¢és a szabalyozas.
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5. Az empirikus kutatasi eredmények

Empirikus kutatdsaim és elemzéseim kozponti, meghatarozé részét képezik a Kerekes
Sdandor professzor vezetésével — az OECD megbizasabol végzett — kérddives felmérési ered-
mények. A felmérés — amelynek minden fazisaban részt vettem — teljes kérddivét az értekezé-
sem /. sz. melléklete tartalmazza. A kérddivet 1530 — 50 foénél tobbet foglalkoztatdo — magyar-
orszagi feldolgozoipari vallalkozas, illetve nagyvallalat részére kiildtilk meg. Megkeresésiink-
re 466 vallalat (30,5 %) toltotte ki (a kérdésekre differencialt mértékben valaszolva) és kiildte
vissza a kérdoivet. A vallalatok valaszainak, a kiilonb6z6 kérdésekben allaspontjaik és jellem-
z0ik — kutatasi t¢émam szempontjabdl valo — feldolgozasaval, az adatok értékelésével és ko-

rabbi kutatdsi eredményekkel torténd részbeni 6sszehasonlitdsval tesztelem hipotéziseimet is.

A masik empiria, amelyet értekezésem ezen részében elemzéseimhez €s kovetkezteté-
seimhez felhasznalok, a ,,Versenyben a vilaggal” kutatasi programbol szarmazik. A BCE Val-
lalatgazdasagtan tanszéke altal a kutatasi program keretében harmadik alkalommal végzett
felmérés kornyezetvédelemmel kapcsolatos, kutatasi t¢émam szempontjadbodl relevans kérddiv-
fejezeteire adott valaszokat sajat tanszéki felmérésiink kiegészitéseként haszndlom fel. (A
»versenyben a vilaggal” felmérésbol az érintett kérdésfejezeteket a 2. sz. melléklet tartalmaz-
za.) Ez az empiria 301 hazai vallalat helyzetét tette elemezhetévé a kérdésekre adott valaszaik
vonatkozasdban. Az altalam feldolgozott kérdések jelentds hasonlosdgot mutatnak a tanszé-
kiinkon végzett OECD-felméréssel, igy a kovetkeztetések arnyaltabb levonasat, tobboldala

megalapozasat segitették elo.

A kiilonboz6 vallalatok vezetdivel és szakemberekkel folytatott mélyinterjuk tartalmat
részben mar értekezésem el6zd fejezeteinél felhasznaltam, részben pedig kovetkeztetéseim
megfogalmazasanal vettem figyelembe azokat. Megjegyzem, hogy a lefolytatott 36 mélyinter-
ju soran a megkérdezettek kore tobbségében a 2003-as OECD felmérésben aktivan résztvevd
vallalatok kornyezetvédelemért felelos kozép- és felsdvezetdibol kertiltek kivalasztasra vélet-
lenszertien a foglalkoztatott 1étszam nagysagat figyelembe véve. A képzett intervallumok: 28-
99 16 (4), 100-249 16 (15), 250-999 16 (12) és 1000 £6 felett (5).

5.1. Az empiriak jellemzoi
Az OECD felmérésiinkben a valaszado feldolgozoipari vallalatok iparagi, tevékenysé-
gi teriilet szerinti megoszlasat az 5.1. sz. tablazatban mutatom be. Emellett az elemzett valla-

lati korok alapjellemzésére a nagysag szerinti megoszlasukat haszndlom fel. Ehhez a véllala-

tok altal foglalkoztatott 1étszamadatokat €s az éves atlagos arbevétel-adatokat vettem alapul.
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5.1. sz. tablazat

Az OECD felmérésiinkben a valaszold feldolgozodipari vallalatok szama és megoszlasa
tevékenységi teriiletek szerint

Vallalatok

Feldolgozoipari tevékenységi teriiletek széma | megoszlisa
Elelmiszer és ital gyartisa 69 14,81
Dohanytermékek gyartasa 1 0,21
Textilia gyartasa 13 2,79
Ruhdzati termékek gyartasa, konfekcionalas és sz6rmekészités 26 5,58
Bérkikészités; borondok, kézitaskak, labbelik stb. gyartasa 11 2,36
Fafeldolgozas; fatermékek és parafa gyartasa (kivéve butorok) 15 3,22
Papir és papirtermékek gyartasa 8 1,72
Kiadoéi, nyomdai tevékenység és egyéb sokszorositas 12 2,58
Kokszgyartas, kdolaj-feldolgozés, nukledris fiitdanyag gyartsa 2 0,43
Vegyi anyagok és termékek gyartasa 21 4,51
Gumi-, milanyagtermékek gyartasa 33 7,08
Egyéb nemfémes dsvanyi termékek gyartasa 25 5,36
Fémalapanyag gyartasa 12 2,58
Fémfeldolgozasi termékek gyartasa (kivéve gép és berendezés) 41 8,80
Egyéb gép és berendezés gyartasa 51 10,94
Iroda-, konyvel6- és szamitdgépgyartas 2 0,43
Villamos gép és miiszerek gyartasa 37 7,94
Radio, televizid és kommunikacids eszkozok gyartasa (hiradas-
technikai termékek) 21 4,51
Orvosi, precizios €s optikai miszerek, karorak és orak gyartasa 14 3,00
Gépjarmiivek, utanfutdk és nyergesvontatok gyartdsa 14 3,00
Egyéb jarmiivek gyartasa 8 1,72
Butorgyéartas 13 2,79
Reciklalas, nyersanyag visszanyerése hulladékbol 3 0,64
Egyéb 14 3,00
Osszesen 466 100,00

Az OECD-felmérés keretében létszamadatokat szolgaltatd vallalatok fele 100 és 299
6 kozotti dolgozot foglalkoztatott. A vallalatok 1étszam szerinti megoszlasat négy kategoria-

ba sorolva az 5.1. sz. abra szemlélteti.

A vallalatoknak csak egy kisebb része (29,6 %-a) valaszolt a OECD-felmérés arbevé-
telre vonatkozo kérdésére. A vallalatok arbevétel szerinti harom kategoriaba besorolt megosz-
lasat az 5.2. sz. abra tartalmazza. Az alacsony valaszolasi arany miatt meg kell jegyezni, hogy
a teljes vallalati kor arbevétel szerinti tényleges megoszlasa a bemutatott aranyoktol jelentd-

sen el is térhet.
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5.1. sz. abra A vallalatok foglalkoztatott 1étszam szerinti megoszlasa
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5.2. sz. abra A villalatok arbevétel szerinti megoszlasa

Az OECD felmérésben szerepld vallalatok és a ,,Versenyben a vilaggal” empiria cége-
inek jellemzdi, illetve nagysdg szerinti megoszlasa kozott jelentds eltérések mutatkoznak.
Ezek az eltérések hatassal lehetnek a kutatdsi t¢émam szempontjabol relevans kérdésekre adott
valaszokra is. A két empiria vallalatainak foglalkoztatott 1étszdm szerinti megoszlasat az
5.2. sz. tabladzat tartalmazza.
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5.2. sz. tablazat

A vallalatok foglalkoztatott 1étszam szerinti megoszlasa (%)
(a két felmérés dsszehasonlitasa)

Létszamkategoria OECD-felmérés »Versenyben a vilaggal”
(fo) vallalatai felmérés vallalatai
99 10,5 33,1
100 — 299 50,6 33,8
300 - 799 29,1 17,9
800 — 9.8 15,2
Osszesen 100,0 100,0

A tablazat adatai jol érzékeltetik, hogy a ,,Versenyben a vilaggal” felmérésben Iénye-
gesen nagyobb ardnyban voltak reprezentdlva a 100 fonél kevesebb dolgozot foglalkoztatd
vallalatok. A legnagyobb létszamot foglalkoztatd csoportban ugyancsak a ,,Versenyben a vi-
laggal” felmérés keretében magasabb, tobb mint masfélszeres a vallalatok részardnya. Az
OECD felmérésben a két kozépso 1étszam-kategoridba tartozd vallalatok dominalnak, egytit-
tes részaranyuk mintegy 80 %.

A vallalatok arbevétel szerinti megoszlasdnak Osszehasonlitdsat a két empiria jellem-

z6it illetden az 5.3. sz. tabldzat adatai mutatjak be.

5.3. sz. tablazat

A vallalatok arbevétel szerinti megoszlasa (%)

Atlagos arbevétel OECD-felmérés »versenyben a vilaggal”
(M Ft) vallalatai felmérés vallalatai
—499 13,8 30,1
500 — 999 17,4 16,3
1000 — 68,8 53,5
Osszesen 100,0 100,0

A tablazatbol jol lathato, hogy a foglalkoztatott 1étszdmnal az arbevételt illetéen ki-
sebbek a kiilonbségek a két empiria vallalatai kozott. Természetesen részben a kisebb 1étsza-
mot foglalkoztat6 véllalatok mintegy haromszorosan nagyobb részaranya az arbevétel szerinti
megoszlasban is érezteti hatasat. Ugyanakkor miutan a foglalkoztatott 1étszam és az arbevétel
kozott altalaban nincs fiiggvényszerii kapcsolat, az utobbinal csak alig tobb mint kétszeres a
kiilonbség. A kozépsé arbevételi kategoridba azonos aranyban tartoznak a két felmérésben
szerepld vallalatok, s mindkét vallalati kdrnél a legmagasabb arbevételi kategoria vallalatai
alkotjék a tobbséget.
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5.2. A vallalati kornyezeti magatartast befolyasolo tényezok erdssége

A vallalati kdrnyezetvédelmi tevékenységet, a kiilonb6z6 intézkedéseket, s a teljesit-
ményt belso és kiilsd tényezdk egyarant befolyasoljak. Az elemzésnek ezen blokkjaban azt
vizsgalom, hogy milyen tényezOk vannak hatassal a vallalatok magatartasara, s az egyes mo-

tivalo, befolyéasolo tényezoknek milyen az erdssége.

A kornyezeti menedzsment rendszer bevezetését motivalo tényezok

A kutatasban érintett vallalatok kozel 50 %-a foglalkozott a kdrnyezeti menedzsment
rendszer bevezetésével. Az egyes tényezoket a vallalatok egy harmas skalan (nem jelentds,
kozepes, nagyon jelentds) mindsitették. Az egyes motivald tényezdknek a vallalati értékelések

szerinti atlagat az 5.4. sz. tabldzat tartalmazza.

5.4. sz. tablazat

A kornyezeti menedzsment rendszer bevezetését motivalo tényezok eréssége

Motivalo tényezék atlag

1.5.1 Segithet megeldzni €s iranyitani kdrnyezetszennyezésiinket

— Szennyezés irdnyitds 2,534
1.5.2 Segithet az eldirasok teljesitésére vonatkozo erdfeszitéseink tokéletesitésében

— eldiras teljesitése 2,537
1.5.8 | Javithatja létesitményiink profiljat/image-ét — image javitds 2,473
1.5.4 Konnyebb lehet azonositani a jovoben a kdrnyezetvédelmi felelosséget

— feleldsségazonositas 2,292
1.5.11 | Javithatja a létesitményiink miikodésére vonatkozé informacidkat

— informdciojavitas 2,263
1.5.10 | Megtakaritasokat jelenthet a hulladékkezelés soran — hulladékcsokkentés 2,235
1.5.5 Javithatja kapcsolatainkat a szabalyozo6 hatésagokkal

— szabdlyozo kapcsolat 2,232
1.5.7 | Segithet differencialni termékeinket a piacon — termékdifferencidk 2,005
1.5.9 | Koltség megtakaritasokat jelenthet az inputok oldalan

— koltségmegtakaritas 1,987
1.5.12 | Miénkhez hasonl6 létesitmények is alkalmaznak hasonl6 rendszereket

— trendkovetés 1,829
1.5.6 | A szabélyozo hatdsagok Osztonzése tette vonzdva — hatdsdgi dsztonzés 1,373
1.5.3 | Néhany kornyezetvédelmi eldiras alkalmazasa alol mentesithet

— mentesit eldirastol 1,342

* A motivalé tényezok szamozasa az OECD-kérddiv adott kérdése (1. sz. melléklet).

Az 5.3. sz. dbra — amely a kornyezeti menedzsment rendszer bevezetését motivalo té-

nyezok/valtozok csoportositasa — jol mutatja, hogy a megfigyelt valtozok harom klaszterre
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bonthatok, mig van egy negyedik outlier, egyediség tényez6 (Termékdifferencidk). Az egyes
klaszterek az alabbiak (dominans tartalmuk alapjan):

MI. A vallalat/cég kiils6 (piaci) elfogadtatasa, arculata, a belsé informaltsag
M2. A vallalat/cég gazdalkodasa, eredményessége a koltségmegtakaritas oldalarol
M3. Sajatos kiilsé miikodési hatdsok
M4. Segithet differencidlni termékeinket a piacon
Sokdimenzios skalazas
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5.3. sz. dbra. A kornyezeti menedzsment rendszer bevezetését motivalé tényezok

A kornyezeti menedzsment rendszer vallalati bevezetésére hatd tényezok motivacios

erdssége alapjan kialakult klaszterek egyike sem homogén. Mindharom klaszterben talalha-

tunk eltérd jellegli tényezoket. A vallalati megitélés és a klaszterek alapvetden Gsszhangban
vannak az elméleti 0sszefliggésekkel.
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A kornyezeti menedzsment rendszer bevezetésére annak céljaval és varhaté eredmé-
nyeivel dsszhangban a legerdsebb motivaciok a kdrnyezetvédelmi tevékenység atfogo, altala-
nos fejlesztése €és az azt eldsegitd informacios szinvonal-emelkedés mellett az image-javito
hatas keriilt az els6 klaszterbe (A vallalat/cég kiilsé /piaci/ elfogadtatasa, arculata, a belsé in-
formaltsag). Ez az utobbi tényezohatés erdsség alatdmasztja azt a hipotézisemet (H.IV.), hogy
altalanos tendencia a kornyezeti tudatossag ¢és igényesség erdsodése, s ezért a vallalati image
alakuldsédban novekedik a szerepe. Ezt reagaljak le a vallalatok a befolyasolo tényezdk kozott

a harmadik legerdsebb hatastinak valdé mindsitéssel.

A maésodik klaszter (A vallalat/cég gazdalkodasa, eredményessége a koltségmegtakari-

tas oldalarol) dominans elemei, a koltségmegtakaritast eredményez6 hatasok alatdmasztjak azt
a hipotézisemet (H.I.), mely szerint a versenytényezdk koziil kozvetlen hatasa a vallalati ma-
gatartasra, a konkrét kérdés esetében a kornyezeti menedzsment rendszer bevezetésére is a
hatékonysagi funkcionak van. Az input oldalon (anyag, energia) és a hulladékkezelés soran
jelentkezd hatékonysagot javitd koltségmegtakaritasokat a valaszolok Osszességében a koze-
pesnél erdsebb hatasunak itélték. A verseny hatékonysagi funkcidja mellett ebben a mésodik
klaszterben talalhatjuk még azt a vallalati vélekedést, hogy a kdrnyezeti menedzsment rend-
szer bevezetése a kozepesnél ugyancsak erdsebben jarulhat hozza a szabalyozo6 hatdsagi kap-

csolatok javulaséhoz.

A harmadik klaszterben (Sajatos kiilsé miikddési hatasok) a kozepesnél gyengébb ha-

tast tulajdonitanak a vallalatok a hasonl6 piaci szereplok magatartasdnak. Ez az értékelés azt
jelzi, hogy jelenleg még hazai viszonylatban a piaci versenyben altaldnosan nem tal erds a
kornyezetvédelmi jellemzOk szerepe, ezért a vallalatok a versenytarsakra ebbdl a szempontbol
kevésbé figyelnek. Dontéen nem jelentdsnek tartjadk — nagy valoszintiséggel azok gyakorlati-
lag alacsony szintje miatt — tovabba a szabalyozé hatosagok 6sztonzését €s a kornyezetvédel-
mi eléirdsok aldli mentesiilés lehet6ségét. A kdrnyezeti menedzsment rendszer bevezetése

szempontjabol ezeket a tényezdket a legkevésbé fontosnak itélték meg a valaszado cégek.

A negyedik klaszter (Segithet differencidlni termékeinket a piacon) outlier tényezd — a
maga kozepes jelentdségével — kozvetetten arra utalhat, hogy a piaci jellemzok alakulésa, a
kornyezetvédelmi szempontok jelentdségének novekedése, az dkotermék-kereslet boviilése a
termékek ilyen iranyu differencidlasat, pozicionalasat onalléan mérlegelenddé tényezdként
jeleniti meg a vallalatoknal. Ez a besorolas azt is jelezheti, hogy bar altaldnosan még a ver-
senyben nem rendelkezik erds pozicioval a kornyezetvédelem, azonban egyre né azon piaci
szegmensek ardnya, ahol jelentdsége van a pozitiv kornyezeti jellemzok differencialod szere-
pének. Ezen utobbi két klaszter szinkronban van azzal a hipotézis-elemmel, mely szerint a
kornyezetvédelmi innovaciokészség haszna foként a hosszu tava versenyeldnydk megszerzé-

sében érvényesiil (H.V.).
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A kornyezetvédelmi gyakorlatot motivald tényezok

Az el6z6nél egy szélesebb, a vallalati kornyezetvédelmi gyakorlat egészét befolyasolo
motivaciok erdsségét szintén egy harmas skalan mindsitették a vallalatok. Az értékelés atlagat

az 5.5. sz. tablazat mutatja be.

5.5. sz. tablazat
A kornyezetvédelmi gyakorlatot motivalo tényezok erdssége

Motivaciok” atlag

3.2.2 | Megfelelni a kérnyezetvédelmi jogszabalyoknak — normdknak megfelelés | 2,920

3.2.1 | Megeldzni vagy kézben tartani a kornyezeti baleseteket

— baleset megelozés 2,905
3.2.3 | Vallalati hirnév — vdllalati hirnév 2,782
3.2.4 | Koltségmegtakaritas — koltségmegtakaritds 2,662
3.2.5 | Uj technologiai fejlddés — 1 technologia 2,463
3.2.6 | Uj termékfejlesztés — termékfejlesztés 2,421

3.2.7 | Mas hozzank hasonld cégek hasonl6 gyakorlatot kovetnek — trendkovetés 2,030

* A motivéciok szémozasa az OECD-kérdéiv adott kérdése (1. sz. melléklef).

A kérdoivet visszakiildo 466 vallalat majdnem teljeskoriien valaszolt erre a kérdésre, s
az elsé négy motivacios tényez6t — mint ahogyan az atlagok is mutatjadk — nagyon fontosnak
itélik meg létesitményének kornyezetvédelmi gyakorlata szempontjabol. Viszont csak koze-
pes fontossagunak itélik meg — a kornyezeti menedzsment rendszer bevezetésére iranyulod
kérdéshez hasonléan — a mas hozzajuk hasonl6 profilu cégek gyakorlata kovetésének sziiksé-
gességét. Az 5.4. sz. abra is ezen értékitéletiiket tiikkrozi, amelybdl lathato, hogy a motivacios
tényezOk harom klaszterbe sorolddnak, amelyek a kdvetkezok:

F1. Kiils6 és belso igényekhez valo alkalmazkodas

F2. Innovacids tényezok

F3. Kovetd politika

A vallalatok a kornyezetvédelmi gyakorlatukat motivalo tényezok értékelésénél a ku-
tatasban alapvetden a korabbi empiridkhoz hasonldé mindsitést adtak. Emellett azonban meg-
itélésem szerint a hipotézisként megfogalmazott er6s6dd kornyezeti tudatossadg és informalt-
sadg (H.IV.), a névekvd tarsadalmi elvarasok (H.IIL.) jelennek meg abban, hogy a korabbi em-
pirikus felmérésekhez képest altaldnosan emelkedett a motivaciok fontossagara kialakult at-
lagérték. Bar az aranyok ¢€s az egyes motivaciok egymashoz val6 viszonya pozitivan mddo-

sult, a korabbiakhoz képest nem tortént alapvetd sorrendvaltozas.
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Sokdimenzios skalazas
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5.4. sz. abra. A létesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasolé motivaciok
fontossaga

Az elsé klaszterbe (Kiils6 és belso igényekhez valé alkalmazkodas) tartozé négy moti-
vacios tényezd kozott szerepld jogszabalyi megfelelés abszolut legmagasabb atlagértéke egy-
értelmiien jelzi az 4llami tevékenység fontossagat a kornyezetvédelemben. Ez egyuttal a kor-
nyezetvédelmi tevékenység egyik részteriileténél, a beruhdzdsoknal a szabalyozas elsddleges
szerepét megfogalmazd hipotézisemet (H.IL.) is aldtdmasztja. A hipotézisben szereplé masik
részelemet, azt hogy Magyarorszagon alacsony a kornyezeti K+F tevékenység, a vallalatok
valaszai ugyancsak egyértelmiien bizonyitjadk. Az OECD felmérésben valaszolo kozel 6tszaz
vallalatbol minddssze harmincnak van kornyezetvédelmi K+F koltségvetése. A jogkdvetésre
torekvés pozitivuma mellett azonban ezt az elsé helyet a motivaciokban a természet- és kor-
nyezetvédelem szempontjabol nem tartom altaldnosan és egyértelmiien pozitivan értékelhetd-

nek. Ebben ugyanis az is erésen szerepet jatszik, hogy a vallalatok jelentds (esetleg nagyobb)
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részének kornyezetvédelmi stratégiaja, magatartdsa nem a legkorszeriibbek, nem a kezdemé-
nyezok ¢és példaadok kozé tartozik. A kornyezeti balesetek megeldzésének vagy kézbentarta-
sdnak ugyancsak az atlagosan nagyon fontoshoz kozelinek torténd értékelését viszont mar
egyértelmiien pozitivan tudom értékelni. Ez ugyanis azt jelzi, hogy a vallalatok dont6 tobbsé-
ge (tobb mint 90 %-a mindsitette nagyon fontosnak ezt a motivaciot) arra a szintre mar elju-
tott, hogy a rendkiviili és nagyobb kdrnyezeti karositast torekszik kizarni tevékenységébdl. A
klaszterben szerepld vallalati hirnév motivacié magas értéke 0sszhangban van azzal a disszer-
tacidom mas részében szerepldé megallapitassal, hogy a kornyezetvédelemnek ma mar jelentOs
image-formald szerepe is van. Megkockaztatom azonban azt a feltevést, hogy a hirnév (ima-
ge) motivaciot nagyon fontosnak mindsitd vallalatok egy része még inkabb a negativ kdrnye-
zetvédelmi jellemzok, események hirnévrontasatol tartva adtdk a magas értékelést, s nem a

tevékenységgel aldtdmasztott pozitiv kdrnyezeti image-€épitéstdl vezérelve.

A verseny hatékonysagi funkcidjanak kozvetlen pozitiv kornyezetvédelmi hatésat
megfogalmazé hipotézisemet (H.I.) tamasztja ald az ugyancsak az els6 klaszterbe keriilt kolt-
ségmegtakaritdsi motivacid. A vallalatok tobb mint kétharmada kdrnyezetvédelmi gyakorlata
szempontjabol nagyon fontosnak tartotta, s koziililk minddssze csak 11 mindsitette egyaltalan
nem fontosnak a koltségmegtakaritasi kovetkezményt. Ez a tény a hatékonysagi funkcid hata-
sa mellett kdzvetetten a kdrnyezetvédelem, illetve a kornyezetterhelés csokkentésének ver-

senyképességben jatszott szerepe erdsodését is jelzi véleményem szerint.

A maésodik klaszterben (Innovacioés tényezok) talalhatd két innovaciés motivum erds-

ségének kozepes és nagyon fontos kdzotti dtlagos megitélése bar semmiképpen nem tal ala-
csony szerepet jelez, azonban a nemzetkdzi versenyképesség szempontjabol nem is tal bizta-
td. Mint arra kordbban — az altaldnos részekben — utaltam, a magyar vallalatoknak az Eurdpai
Unidban egy magasabb kornyezetvédelmi igényl keresletnek kell megfelelnie, s egy jobb
jellemzokkel rendelkezd versenytarsi korrel kell megkiizdeni. Ehhez pedig azt gondolom,
hogy a kornyezetvédelmi gyakorlatukban mind az 10 technolégiai fejléddésnek, mind pedig az

uj termékfejlesztésnek nagyobb szerepet kell jatszania az erds kdzepes szintnél.

A harmadik klaszter (Kovetd politika) egyértelmiien kdzepes értéket kapd motivacids

tényezdje azt mutatja, hogy a véllalatok kornyezetvédelmi tevékenységiik alakitdsanal a leg-
kevésbé a hasonld cégek gyakorlatara vannak figyelemmel, nem a ,,mésolas” a jellemz6 ma-
gatartastipus. A valaszokbol adodo legalacsonyabb mértékii motivacids erdsség azt a kovet-
keztetést is alatdmaszthatja, hogy a vallalatok ugy érzékelik, sikerességiik szempontjabol je-

lenleg még nem jatszik komoly szerepet a versenytarsak kornyezetvédelmi gyakorlata.

81



Az érintett csoportok (stakeholderek) befolyasa a kornyezetvédelmi tevékenységre

A kutatas ezen kérdésénél a vallalatok a belso ¢€s kiilsé stakeholderek kdrnyezetvédel-
mi tevékenységre gyakorolt hatasanak erdsségét értékelték. A vallalati mindsitéseknek a befo-
lyas erésségére vonatkoz6 atlagat az 5.6. sz. tabldzat tartalmazza.

5.6. sz. tablazat

A kornyezetvédelmi tevékenységre gyakorolt befolyas erdssége

Befolyasol6 csoportok” atlag

3.1.1 Szabalyozo hatosagok (allam, helyi 6nkormanyzat)
— szabdlyozo hatosagok 2,787
3.1.2 Vallalati kbzpont — vdllalati kozpont 2,502
3.1.8 Menedzsment alkalmazottak — menedzsment 2,345
3.14 Kereskedelmi vevok — kereskedelmi vevék 2,336
3.1.6 Részvényesek és befektetok — befektetok 2,166
3.1.13 | Kornyékbeli vagy k6z0sségi csoportok — mikrokornyezet 2,111
3.1.12 | Kornyezetvéddk és szervezeteik — kornyezetvéddk 2,063
3.1.5 Termék- és szolgaltatasszallitok — szdllitok 2,002
3.13 Fogyasztok (haztartasok) — fogyasztok 1,993
3.1.9 Nem-menedzsment alkalmazottak — alkalmazottak 1,933
3.1.7 Bankok ¢és egyéb kolcsonzok — hitelezok 1,862
3.1.11 | Ipari/kereskedelmi szovetségek — szakmai szovetségek 1,715
3.1.10 | Szakszervezetek — szakszervezetek 1,579

“A befolyasold csoportok szamozasa az OECD-kérddiv adott kérdése (1. sz. melléklet).

A vallalatok/cégek kozel 80 %-a a szabalyozo6 hatosagok (allam, helyi dnkorményzat)
befolyasat a kornyezetvédelmi gyakorlatira kiugréan fontosnak itéli meg. Az 5.5. sz. abrdn
lathato, hogy ezen szervezet elkiiloniil a tobbi tényezotdl. A vallalat tobbi stakeholdere/érin-
tettje harom klaszterbe sorolhatd a kornyezetvédelmi gyakorlatra valé motivacios hatasuk,
illetve kdrnyezetvédelmi motivaltsaguk szempontjabol. A klaszterek a kovetkezok:

G1. Szabalyoz6 hatosagok (4llam, helyi nkorményzat)

G2. A véllalati bels6 csoportok

G3. A vallalaton kiviili kdrnyezetérzékeny csoportok

G4. A vallalat kiilsé kapcsolatrendszere

A disszertaciom elméleti részében tobb oldalrdl foglalkoztam azzal, hogy a vallalatok
kornyezetvédelmi tevékenységét milyen hatasok befolyasoljak. Ezek kozott az egyik megko-
zelitésben a kiilonb6zo csoportok szerepét illetéen a rovid és hossza tdva megkiilonboztetés,
illetve a két idétav kozotti eltérd hatasrangsor indirekt visszaigazolasat is jelenti a vallalatok

ezen kérdésre adott valasza.
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Azon tény, hogy a vallalatok kornyezetvédelmi gyakorlatukra a szabalyozo6 hatésagok
befolyasat magasan a legerdsebbnek tartjak, tovabb erdsiti a szabalyozas elsddleges hatisara
vonatkoz6 hipotézisemet (H.II.), a konkrétan megfogalmazott beruhazasi osszefiiggéseknél

sz¢lesebben is. Az elsé klaszter (Szabalyozo6 hatésagok), mint outlier tényezd szerepének val-

lalati értékelése azt is magaba foglalja allaspontom szerint, hogy rovid tdvon a szabalyozas
senyképességre és versenyre gyakorolt hatdsa relative a legmeghatarozobb. A szabalyozo ha-
tosagok befolyasadnak atlagosan is a nagyon fontoshoz kozeli értékelésébdl (a valaszadok
mintegy 80 %-a mindsitette nagyon fontosnak, s mindossze 4 vallalat egyaltalan nem fontos-
nak befolyasuk erdsségét) az is kdvetkezik, hogy a hipotézisemben a szabalyozas tartalmanak
versenyre gyakorolt hatdsdval kapcsolatosan megfogalmazott kdvetkezmények, a versenyké-
pesség erésddése (H.V.) gyorsan és mar révidebb tavon is jelentkezhetnek. A befolyas valla-
latok szerinti nagyon erds volta az ,,igazodas”, a magatartasalakitas kdzvetett hatotényezdje-
ként is megjelenik a vallalati dontéshozok teriiletén.
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5.5. sz. dbra. A létesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasolé csoportok vagy
szervezetek erdssége
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Az OECD-felmérésben az ezen kérdésére adott valaszok szerint az allam utan a maso-
dik klaszterbe (A vallalati belsé csoportok) tartozo6 tényezok kore birt a legerdsebb befolyas-
sal a vallalatok kornyezetvédelmi gyakorlatdra. A vallalati stratégiai és legjelentdsebb opera-
tiv dontéseit hozok (részvényesek €s befektetok, vallalati kozpont, menedzsment) magatarta-
sat kiilonbozo tényezok (tobbek kozott a szabalyozas, a kiilsd stakeholderek, a piaci viszo-
nyok ¢és lehetdségek) befolyasoljak. Sem ezen csoportoknal (akiknek dontései tehat meghata-
rozéan nem autondmok), sem pedig a klaszter negyedik, alkalmazotti csoportjanal nem mel-

1ékes azonban kornyezeti tudatossaguk és elkotelezettségiik szintje sem.

A harmadik klaszter (A vallalaton kiviili kornyezetérzékeny csoportok) két tényezdje —

bar eltérd okokbdl — egyrészt a vallalat kornyezeti magatartasa altal a ,,kozvetleniil érintett-
nek”, mdsrészt a magatartas hatésaira, kovetkezményeire a legérzékenyebbnek mindsithetd. A
kornyezetvédok €s szervezeteik esetében aktivitasuk magasszintli kdrnyezetvédelmi ismerete-
ikbol, felkésziiltségiikbdl és erds kornyezettudatossagukbol kovetkezik. A vallalat kdzvetlen
kornyezetében 1évo csoportokra pedig egyes kornyezetkarositoé elemek (pl. por, levegdszeny-
nyezés, tdjrombolés) hathatnak aktivizaldéan. A két csoport ezen helyzetébdl és magatartdsabol
kovetkezhet az, hogy a vallalatok atlagosan a kozepesnél fontosabbnak mindsitették befolya-

sukat kornyezetvédelmi gyakorlatukra.

Ellentétben az el6z6 két klaszterrel, a negyedik klaszternél (A vallalat kiils6 kapcsolat-

rendszere) megjelend eredmények részben dsszefiiggésben vannak a hipotézisemben megfo-
galmazott azon feltételezésemmel, hogy a fogyasztoi igények, a vevok hosszabb tavon befo-
lyasoljak relative legerdsebben a kornyezetvédelem verseny szerepét (H.IIL.). Ezt kdzvetetten
az ebben a klaszterben 1évd két csoport befolyasanak vallalati megitélésével is alatdmasztha-
tonak tartom. A fogyasztok (haztartasok) befolydsédnak atlagosan a kozepesnél gyengébbnek
valo értékelése azt is jelzi, hogy a hazai gazdasagi verseny viszonylag rovid multja miatt a
fogyasztok még nem jutottak erds szerephez a vallalatok kornyezetvédelmi gyakorlatanak
alakitdsdban. Megjegyzem, hogy ebben ugyanakkor a lakossag alacsony kornyezettudatossaga
is lényeges gyengitd tényezd lehet. Hatasuk erdssége tehat hosszabb tavon, a jovében kozelit-
het a nemzetk6zi magasabb szinthez. A vevok alkupozicidja erdsségének hipotézisemben
megfogalmazott szerepe ugyanakkor értékelésem szerint mar kozvetlenebbiil bizonyitodik,
alatamasztasra keriil abban, hogy a vallalatok a kereskedelmi vevok befolydsanak erdsségét a
tiz csoport (szervezet) koziil a negyedik legnagyobb befolyast gyakorlonak mindsitették. Ez a
tény — vasarlasainak nagysagrendje, vallalati eredményességre gyakorolt hatdsa miatt — a fo-
zetvédelmi szempontbol a disszertaciomban emlitett altalanos és igénykozvetitd jellegli fon-
tossagat is alahtizza a gyakorlat oldalarol. A kereskedelmi szektor kdrnyezetvédelmi magatar-

tasanak pozitiv irdnyu valtozasat jelzi véleményem szerint az, hogy a korabbi felmérésekhez
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viszonyitva a jelenlegi kutatdsban a vallalatok kornyezetvédelmi tevékenységiikre relative

lényegesen nagyobb hatast tulajdonitottak a kereskedelmi vevoknek.

A ,, Versenyben a vilaggal” kutatas keretében a kornyezetvédelmi tevékenységre ira-
nyul6 kérdések kozott szintén kérték a vallalatok értékelését a kiilonb6z6 csoportok befolya-
sanak erdsségét illetden. Ebben a felmérésben az OECD megkérdezéshez viszonyitva keve-
sebb stakeholder csoportot neveztek meg — hidnyoznak a befektetdk, a fogyasztok, a szakmai
szovetségek ¢és a menedzsment —, azonban a tobbi érintett csoport a két felmérésben tulajdon-
képpen azonos. Az egyes csoportoknak a vallalati kérnyezetvédelmi dontésekre gyakorolt

hatdsanak a vallalatok szerinti atlagos erdsségét az 5.7. sz. tablazat tartalmazza.

5.7. sz. tablazat

Az érintett csoportok hatasanak erdssége a vallalati kornyezetvédelmi dontésekre

Stakeholder csoportok” atlag
VI122.A | Hatésagok (kormany, dnkormanyzat, birésag) — hatésagok 2,584
V122.D | A vevék — vevdk 2,219
VI122.C | A kdrnyez6 lakossag — kornyezd lakossdg 2,168
V122.G | Alkalmazottak — alkalmazottak 2,068
V122.E | Termékek és szolgaltatasok szallitdi — szallitok 1,960
V1221 | Kornyezetvédelmi csoportok vagy szervezetek — kornyezetvéddk 1,942
V122.B | Vallalati kdzpontok — vdllalati kézpontok 1,781
V122.F | Bankok/befektetési alapok — hitelezdk 1,384
VI122.H | Szakszervezetek — szakszervezetek 1,369

* A stakeholder csoportok szamozasa a ,,Versenyben a vilaggal” kérddiv adott kérdése (2. sz. mellékief).

A ,,Versenyben a vilaggal” és az OECD felmérés hasonl6 kérdésére a két kiilonbozo
vallalatcsoport 1ényegében (az eltérd skala hatdsat is figyelembe véve) azonos fontossdgot
tulajdonitott a kiilonb6zé csoportoknak, szervezeteknek. Mig mindkét felmérésben a hatdsa-
gok szerepét tartottdk a legerdsebbnek, addig a szakszervezetek befolyasa a leggyengébb.
Emellett azt is megallapithatjuk, hogy jelentds az 6sszhang mas kutatdsok eredményeivel an-
nal a kérdésnél, hogy a kiilonbdzd csoportok hatasa milyen fontos a kornyezetvédelmi gya-
korlatra.

A ,,Versenyben a vilaggal” felmérésben a valaszok feldolgozasa alapjan a kiilonbdz6
csoportok harom klasztert képeznek — ezeket az 5.6. sz. abran szemléltetem —, amelyek a ko-
vetkezok:

Z1. Kiils6 meghatarozok

72. Kozepes befolyasolok

73. Masodlagos hatastiak
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Sokdimenzios skalazas
Alscal eljaras
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5.6. sz. abra. A létesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasolo csoportok vagy
szervezetek fontossaga

Az elsé klaszter (Kiilsé meghatarozok) legmagasabb atlagos értékével mindsitett hato-
sdgok kornyezetvédelmi gyakorlatra valod hatasat a vallalatok tobb mint 60 %-a mindsitette
nagyon fontosnak. Ez a véllalati értékelés — mint azt az OECD felmérésnél is kifejtettem — azt
mutatja, hogy a hatésagok szerepe nagyon fontos a kdrnyezetvédelemben, az allam ,.kézveti-
td” és kényszeritd kozremiikodése nélkiil nem varhaté magas szinti vallalati kdrnyezetvédel-
mi tevékenység. Hatékony és kelléen szigoru allami szabalyozas ¢és ellendrzés esetén a valla-
lati kornyezetvédelemre gyakorolt hatds a természet oldalarol egyértelmiien pozitiv kovet-
kezményekhez, fejlddéshez vezethet. Ugyanakkor — mint arra mar utaltam — ebben a kiugrdéan
magas hatasban feltételezhetden az is kozrejatszhat, hogy a véllalatok egy része olyan kornye-
zetvédelmi stratégiat valaszt, amely tevékenységiikben csak a jogilag is kotelezd intézkedések

megtételét foglalja magaba. Ezt a lefolytatott mélyinterjuk egy része is alatdmasztotta.
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Ezen klaszter és az atlagérték szerinti rangsor masodik legmagasabb értéke a hipotézi-
sem azon allitdsaval van teljes szinkronban, hogy a vallalati kornyezetvédelmi tevékenység-
ben hosszl tdvon a vevok, fogyasztok meghatdrozoak (H.IIT). A korabbi kutatasok felmérése-
inek eredményeivel 0sszevetve a vallalatok a vevoknek magasabb erdsségii hatast tulajdonita-
nak. Ez egyuttal kozvetetten azt is jelezheti, hogy novekedik a fogyasztok kornyezetvédelmi
igényessége, s igy a kornyezetvédelem versenyképességi szerepe. A klaszter harmadik ténye-
z6je, a kornyezd lakossag hatdsanak magas atlagértéke kozvetlen érintettségiikbdl kovetkezik.
A vallalat kornyezeti szempontbdl karos tevékenységei (l€gszennyezés, vizszennyezés, zaj
stb.) egy része a kornyez0 lakossag szamara direkt és negativ kovetkezményekkel jar. Ebbol
kovetkezden egyrészt természetes, hogy a kornyezo lakossag igényt tdmaszt a vallalatok kor-
nyezetvédelmi tevékenységével kapcsolatban. Mdasrészt azt is indokoltnak és megalapozottnak
tartom, hogy a vallalatok ezen csoport hatasat a kozepesnél fontosabbnak mindsitik. A vélla-
lati tevékenység ,,nyugalma”, a vallalati image szempontjabol egyarant fontos ugyanis, hogy a
kozvetlen kornyezetével milyen a kapcsolata, illetve a kornyez6 lakossag (amelynek egy része
valosziniileg a vallalat dolgozdja is) megitélése milyen altalanosan, s azon beliil a kdrnyezet-

védelmet illetben.

A masodik klaszter (Kozepes befolyasolok) harom eltérd tipusu csoportot tartalmaz. A

klaszterben a vallalatok szerint legfontosabb (Osszességében a 4. atlagértékii) csoport, a kor-
nyezetvédok ,.helyezését” magyarorszagi viszonyok kozott meglepdnek tartom. Az eddigiek-
ben ugyanis sem az elemz06 szakirodalomban, sem pedig a kiilonb6z6 empiridkban nem érté-
kelték ilyen fontosnak a kornyezetvéddk hatasat. Ugy gondolom egyébként, hogy a civil kor-
nyezetvédd mozgalom magyarorszagi helyzete és fejlettsége nem is tdmasztja ala az ilyen
erés hatast. Az alkalmazottak és a vallalat szallitdinak hatdserdsségét a valaszadok atlagosan
szintén a kozepesnél erdsebbnek itélik. A kutatdsom szempontjabol ezen utdbbi értékelést
tartom relevansnak. A verseny és a versenyképesség terén a szallitok fontosnak itélt hatasa a
vallalat kornyezetvédelmi gyakorlatara a versenytényezdkkel kapcsolatban alatimasztja, hogy

crer

it.

A harmadik klaszterben (Mdasodlagos hatastak) elhelyezkedd vallalati kézpontokon
kiviili két csoport — a szakszervezetek és a bankok, befektetési tarsasagok — hatasat a vallala-
tok kevésbé fontosnak mindsitették. Ebben nyilvadnvaldéan az is szerepet jatszik, hogy ezen
csoportok preferencia, illetve igénysorrendjében a vallalatokkal szemben nem a kérnyezetvé-

delem szerepel kiemelt helyen.
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A kornyezetvédelmi szabalyozd eszkozok hatasa

A vallalati kdrnyezetvédelmi tevékenységet befolydsoldo hdrom nagy tényezdcsoport-
bol az allam bizonyos szempontbdl kiemelt szerepét tamasztjak ala a kornyezetvédelmi szaba-
lyozdeszkdzok termelésre gyakorolt hatasat értékeld vallalati mindsitések. Az 5.8. sz. tabla-
zatban dsszefoglalt és az 5.7. sz. abran szemléltetett atlagértékek egyértelmiien alatdmasztjak
ezt a szerepet. Amint az lathatd, még a legalacsonyabbra értékelt szabdlyozo elem is 4tlagosan

kozepesen fontos értékelést kapott.

5.8. sz. tablazat
A kornyezetvédelmi szabalyozé eszkozok hataseréssége

Kornyezetvédelmi szabalyozé eszkozok atlag
4.1.3 | Teljesitmény-alapu szabvanyok (pl. emisszids szint) — kornyezeti szabvdany 2,640
4.1.7 | Kornyezeti kar felel6sség — kdrfeleldsség 2,565
4.1.5 | Emisszios vagy szennyezési adok vagy dijak — szennyezési adok 2,490
4.1.4 | Input adok (energia is) — input adok 2,482
4.1.11 | Tamogatasok / adokedvezmények — tamogatds-kedvezmény 2,463
4.1.2 | Technoldgia-alapt szabvanyok (pl. tisztitasi eszk6z0k) — technoldgia szabvany | 2,342
4.1.1 | Input tilalom — input tilalom 2,330
4.1.12 | Miiszaki segitségnyujtasi programok — miiszaki programok 2,218
4.1.10 | Onkéntes / megtargyalt megallapodasok — énkéntes korlatozads 2,181
4.1.6 | Szennyezési jogok vagy hitelek — szennyezési jogok 2,106
4.1.9 | Kinalatot befolyasold intézkedések (pl. jovairasi program) — kindlati intézke-
dés 1,979
4.1.8 | Keresletet befolyasolo intézkedések (pl. okocimkék) — keresleti intézkedés 1,979

“A kornyezetvédelmi szabalyozo eszk6zok szamozasa az OECD-kérddiv adott kérdése (1. sz. melléklet).

A vallalatok kornyezetvédelmi tevékenységére kiilonbozd tényezdk, s azon beliil a
kornyezetvédelmi szabalyozd eszkdzok relative széles skalaja hat. A vallalatok a kdrnyezet-
védelmi szabalyozd eszk6zok hatdsanak fontossagat a kozepesnél valamivel gyengébb és a
nagyon fontoshoz kozelebbi atlagértékekkel mindsitették az OECD-felmérésiink keretében. A
valaszok feldolgozasa ¢és elemzése kapcsan ugy itélem meg, hogy egyrészt a legerésebb hatés-
sal bird klaszter elemei viszonylag kozvetlenebb kapcsolatban vannak a kdltségek alakulasa-
val, masrészt a valaszok jol tiikrozik az altalanos magyarorszagi piaci jellemzoket, igy példaul
az Okotermékek keresletének még alacsony szintjét. A valaszok feldolgozésa alapjan harom
klaszter kiilonboztetheté meg — ezeket az 5.8. sz. abra szemlélteti — , amelyek az aldbbiak:

N1.Szabvanyok ¢és adok

N2. Input-output befolyasolok

N3. Miiszaki és dnkéntes piaci intézkedések

88



4.1.3 kérnyezeti szabvany ' ' ' ' ] 2,64

4.1.7 karfelel6sség | 2,56

4.1.5 szennyezési adok } 2,49

4.1.4 input adok ' ' ' ' | 2,48

4.1.11 tamogatas
kedvezmény

|} 2,46

4.1.2.tecnolégiai szabvany | 2134

411 input tialom ' ' ' ' | 2:33

4.1.12 miszaki programok | 2,22:

4.1.10 dnkéntes korlatozas | 2,18 :

4.1.6 szennyezési jogok . . ' ' | 2,11

4.1.9 kinalati intézkedés ] 1,98

4.1.8 keresleti intézkedés 1,98

5.7. sz. abra A kornyezetvédelmi szabalyozok hataserésségének diagramja

Az els0 klaszterbe (Szabvanyok és adok) a vallalatoktol a hat legmagasabb atlagérté-
ket kapott szabalyozd eszkoz keriilt. Ezek egyik részét a kiilonbozo kotelezd szabvanyok (a
vallalatok szerint a legerdsebb hatast gyakorld teljesitmény-alapli szabvanyok mellett a tech-
noldgiai alapt szabvanyok), a masik részét pedig a valamilyen médon a véllalati koltségeket
kozvetleniil is érintd eszkozok, az adok, dijak és kedvezmények alkotjak. A vallalatok profit-
érdekeltsége, a versenyképességben a koltségektdl fliggd artényezd szerepe és hatdsa hipoté-
ziseimet alatamasztva egyértelmiien tiikkr6zO0dik a vallalati értékelésekben. Az a tény, hogy a
hat legerésebb hatasu szabalyozoeszkoz fele (emisszios, vagy szennyezési adok/dijak, input-
adok, tamogatasok/adokedvezmények) kozvetlen koltségkihatasu, még kiegészithetd a
klaszterben szerepld kornyezeti karfelelosséggel is. Ennek koltségkdvetkezménye csak a kar-
okozas esetén van, akkor azonban ez nagyobb 0sszegii is lehet, sz&lsdséges esetben a vallalat
csOdjét is eredményezheti. Ezért mindenképpen a masik harom ,koltséghatasi” tényezohoz
kapcsolhatonak tartom a kornyezeti karfelelésségi motivaciot, ami egyébként a vallalati image
alakuldsa szempontjabodl is komoly szereppel birhat. Ezek az értékelések a verseny hatékony-

sagi funkcidjanak elsddleges hatasat tartalmazo hipotézist (H.I.) igazoljak.
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Sokdimenzios skalazas

Alscal eljaras
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5.8. sz. abra A kornyezetvédelmi szabalyozok értékelése

A masodik klaszterbe (Input-output befolyasoldok) a termelésre a kozepesnél valamivel

erdsebb hatasunak értékelt input tilalmak és a szennyezési jogok vagy hitelek tényezd keriil-
tek. Ez utobbiaknal utalnom kell arra, hogy ez az értékelés még a szennyezési piacok kialaku-
lasa, a szennyezési kvotakereskedelem 2005-ben induld rendszere el6tt késziilt. Ehhez a hely-
zethez viszonyitva egyrészt relative magasnak tekinthetd a vallalati 4tlagmindsités, mdsrészt a
jovoében — a kvotak €s kereskedelmiik kdltségkihatdsa miatt is — a hatas jelentOsebb erdsodését
tartom valdszintsithetonek.

A harmadik klaszterbe (Miiszaki és dnkéntes piaci intézkedések) két, jellege mellett
hataserdsségében is kiilonbozd eszkdzparos keriilt. A miiszaki segitségnyujtasi programok ¢€s
az Onkéntes/megtargyalt megallapodasok hatasat a termelési tevékenységiikre a vallalatok

atlagosan a kozepes fontossaginal valamivel erdsebbnek tartjak. Ezt az értékelést, a vallalatok
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kozotti kornyezetvédelmi célu egylittmiikodést egy korabbi id6szaknal egyértelmiien jobbnak,
de a jovoben még tovabb erdsddd jellemzonek tartom. Ilyen irdnya hatést fejtenek ki az Euro-
pai Unid fokozatosan ndvekvd visszagylijtési és Gjrahasznositasi aranyokra vonatkozd kove-
telményei. Ezt a mélyinterjik soran is megerdsitették a megkérdezettek. Ebben a klaszterben
szerepld masik ,,eszkdzparos” a két atlagosan a legalacsonyabb, a kdzepes fontossagunal alig
gyengébb termelési tevékenységet befolyasold keresleti és kindlati ,,piaci intézkedés”. Ez az
értékelés elég pontosan tiikkrdzi azt a hazai piaci jellemzodt, hogy a kdrnyezetbarat termékke-

reslet szintje a fejlett orszagokhoz viszonyitva még alacsony.

A szabalyozd hatésagok vallalati intézkedést 6sztonz6 hatasa

A vallalatok dontd tobbsége (82 %-a) a kdvetkezOképpen érzékelte, illetve értékelte
ebbdl a szempontbdl az allami magatartast: a magyarorszagi szabalyozd hatésagok nem ren-
delkeznek programokkal, konkrét torekvésekkel arra vonatkozoan, hogy a kornyezetvédelmi
menedzsment rendszer bevezetésére ravegyék a cégeket. Ez a magas arany teljes 6sszhangban
van egy masik kérdésnél adott azon mindsitéssel, hogy a vallalatok kornyezetvédelmi tevé-
kenységében a legalacsonyabb erdsséggel a szabalyozo hatésagok 0sztonzésének hatasa ren-
delkezik.

Az a tovabbi mintegy 90 vallalat is, amelyik kozvetleniil érzékelte a szabalyozd hato-
sadgok torekvését a kornyezeti menedzsment rendszer bevezetésének ,,0sztonzésére”, az 5.9.

sz. tablazatban foglalt ardnyokban tapasztalta az egyes modszerek alkalmazasat.

5.9. sz. tablazat
A hatodsagi 0sztonzo eszkozok érzékelt aranya

Szabalyozé hatésagok médszerei” arany
4.2.3 | A kornyezetvédelmi engedélyek megerdsitése — engedély-megerdsités 0,733
4.2.2 | Kornyezetvédelmi engedélyek kiadasa — engedélyezések 0,733
4.2.7 | Pénziigyi timogatas — pénziigyi tamogatds 0,644
4.2.6 | Technikai segitségnyujtas — technikai segitség 0,629
4.2.10 | Koztajékoztatas az ilyen rendszerek értékességérdl — nyilvanos értékelés | 0,607
4.2.9 | Kozbeszerzési kedvezmények nytjtasa — kozbeszerzési elony 0,551
4.2.5 | A szabalyozasi kiiszobértékek szigorusaganak csokkentése
— kiiszobértékmeérséklés 0,368
4.2.8 | Specidlis elismerés vagy Kitiintetés — elismerés-kitiintetés 0,341
4.2.1 | A hatosagi ellen6rzések ritkitasa — ritkabb ellenorzés 0,333
4.2.4 | A kornyezetvédelmi el6irasok felfiiggesztése — eldirds-csokkentés 0,258

"A szabalyoz6 hatésagok modszereinek szamozasa az OECD-kérd6iv adott kérdése (1. sz. melléklet).
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A vaéllalatok a leggyakrabban alkalmazott modszerekként az adminisztrativ eszk6zo-
ket, s a kornyezetvédelmi engedélyek kiadasat és megerdsitését jelolték meg (a vallalatok
73 %-a mindkét mddszert illetéen). Tovabbi négy modszer alkalmazasat csokkend (64 % és
55 % kozotti) aranyban még a vallalatok tobb mint fele tapasztalta a szabalyozo hatdsagok
részérél. Vallalati szempontbdl ez a négy tényezd (pénziigyi tdmogatas, technikai segitség,
nyilvanos értékelés, kozbeszerzési eldny) vagy a kdrnyezeti menedzsment rendszer bevezeté-
sében, vagy a bevezetés pozitiv kdvetkezményeinek megvaldsulasdhoz (allami megrendelés-
hez jutas, image javulés) jelent allami kozremiikodést, segitséget. Az elsé két csoportba nem
tartozd modszereket mar csak a vallalatok lényegesen kevesebb mint fele itélte alkalmazott
Osztonzoként. A vallalatok mintegy egyharmada tapasztalta a , kiiszobértékmérséklés™-sel, az
»elismerés-kitiintetés”-sel, valamint a ritkdbb ellendrzéssel torténd élést a kornyezeti me-
nedzsment rendszer szabalyozd hatdsagok altali 6sztonzésére. A legkisebb aranyban (a vélla-
latok egynegyede) a kornyezetvédelmi eldirasok felfiiggesztését jelolték meg alkalmazott
modszerként. Nagy valosziniiséggel gyakorlatilag e mogott a modszer mogott ténylegesen a

kornyezetvédelmi el6irdsok teljesitésére adott tiirelmi 1d6 jelenik meg.

A szabalyozo hatosagok altal alkalmazott modszerek fenti ismertetése egyuttal a ha-
rom klaszterbe torténd tartozasuk — amit az 35.9. sz. abrdan szemléltetek — bemutatasat is ma-
géaba foglalja. A hdrom klaszter az alébbi:

S1. Az adminisztrativ modszerek

S2. A segitd 6sztonz6 modszerek

S3. A periférikus modszerek

Az elsO klaszterbe keriilt két eszkdz tulajdonképpen ugy is mindsithetd, hogy azok

ténylegesen nem ,,0sztonzének”, hanem inkabb sajatosan kényszeritd tipusunak tekinthetdek.
Az engedélyezés és az engedély-megerdsités Osszekapcsoldsa a kdrnyezeti menedzsmentrend-
szer bevezetésével tulajdonképpen az allami kdvetelmények teljesitésének egyfajta ellendrzé-
seként foghato fel.

A masodik klaszter négy eszkozét lehet egyértelmiien ugy mindsiteni, hogy azok jelle-

ge elsddlegesen a kornyezeti menedzsmentrendszer bevezetését 6sztonzd. Ehhez még azt a
véleményemet is hozzateszem, hogy a négy eszkdz alkalmazasat szakmai oldalrél indokoltnak
¢s redlisnak tartom.

A harmadik klaszter négy elemét két részre osztva tartom mindsithetének. Az el6z6

klaszter elemeihez hasonloan mind az elismerés-kitiintetés, mind pedig a ritkabb ellen6rzés
egyértelmiien indokolhat6 6sztonzé eszkoz. Ezek alkalmazasat az allam részérdl célszerii len-
ne a jelenlegi szinthez képest Iényegesen novelni. A masik két eszkdzt szakmailag, kornye-
zetvédelmi szempontbdl nem tartom jonak és alkalmazandénak. Allaspontom szerint sem a

kornyezetvédelmi eldirasok csokkentése, sem pedig a kiiszobérték mérséklés nem segiti eld a
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kornyezeti érdekek vallalatok altali kell6 figyelembevételét. A kdrnyezeti menedzsmentrend-

szerek vallalati bevezetése éppen a kornyezeti szempontok magasabb szinvonalu érvényesité-

sét szolgalja, ezért paradox annak a kovetelmények ellentétes iranyu valtoztatasaval torténd

Osztonzése. Ez az ,,0sztonzés™ az érintett vallalatnal a kisebb koltségek miatt a versenyképes-

sége javulasat is eredményezheti, ugyanakkor a versenyben nem megengedett diszkriminaciot

jelentene.

Sokdimenzids skalazas

Alscal eljaras
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5.9. sz. abra. A szabalyozo6 hatésagok 6sztonzési rendszerének értékelése
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Az érintett csoportok érdekeinek, jogainak, elvarasainak hatasa

A ,,Versenyben a vilaggal” kutatas keretében annak mindsitését — egy otfokozath ska-
lan — kérték a vallalatoktol, hogy milyen mértékben veszik figyelembe a dontéshozatal sordn
az egyes csoportok érdekeit, jogait, elvarasait. Ez a kérdésfeltevés a stakeholder csoportok
hatasara vonatkozé mas kérdésekhez képest eltérd, komplexebb megkozelitést jelent. Ebbdl
adodik, hogy a konkrét kornyezetvédelmi befolyasra iranyuld kérdésekhez viszonyitva eltérd
rangsort kapunk. Mig a vallalati kornyezetvédelmi tevékenységre gyakorolt kdzvetlen hatast
illetden az allam, illetve az allami szabalyozas jellemzden a rangsor elején szerepel, addig
ennél a kérdésnél az allami szervek érdekei, jogai, elvarasai csak a hatodik helyre keriiltek. Az
a természetes tény, hogy az érdeksorrendben a tulajdonosok hatasa a legerdsebb, a kovetkezot
is alatamasztja az elméleti részben kifejtettekbdl: a profitérdekeknek, a profitszempontoknak
hatdsa van a véllalati kornyezetvédelmi tevékenységre. A dontéshozatalban szerepet jatszo

atlagos érdekrangsort az 5.10. sz. tablazat tartalmazza.

5.10. sz. tablazat
Az egyes csoportok érdekeinek hatasa a vallalati dontésekre

Erintett csoportok” atlag
V117.A | Tulajdonosok érdekei, jogai, elvarasai — tulajdonosok 4,687
VI117.D | Fogyasztok érdekei, jogai, elvarasai — fogyasztok 4,171
V117.B | Vezetdk érdekei, jogai, elvarasai — vezetdk 4,086
V1171 | Természeti kornyezet érdekei, jogai, elvarasai — természeti kornyezet 3,634
V117.C | Nem vezetd alkalmazottak érdekei, jogai, elvarasai — alkalmazottak 3,227
V117.F | Allami szervek érdekei, jogai, elvarasai — dllami szervek 3,185
VI117.E | Szallitok érdekei, jogai, elvarasai — szdllitok 3,155
V117.H | Helyi lakossag érdekei, jogai, elvarasai — helyi lakossdg 2,722
V117.G | Szakszervezetek érdekei, jogai, elvarasai — szakszervezetek 2,569
V117.J | Média érdeke, joga, elvarasa — média 2,543

* Az érintett csoportok szamozasa a ,,Versenyben a vilaggal” kérdoiv adott kérdése (2. sz. mellékiet).

A véllalati dontéseknél a kiilonbozd érintett csoportok érdekeinek, elvarasainak a ha-
taserdsségét nagyon jelentds kiilonbségekkel (a figyelembevétel mértékének atlaga 4,687 és
2,543 kozott helyezkedik el) értékelték a valaszadok. Az értékelés a stakeholderek dontd
tobbségénél nem mond ellent mas kutatdsok eredményeinek, illetve az altalanos elvi, elméleti
Osszefliggéseknek. Egy kisebb résznél viszont jelentdsebb eltérések tapasztalhatok a rangsort,
illetve az egyes érintett csoportok befolydsdnak dnmagaban értékelt erdsségét illetden. A fel-
dolgozés eredményeként két tobbtényezds klaszter és két 6nallo érintett — amelyet az 5.10. sz.
dbra szemléltet — kiilonboztethetd meg, mégpedig:

V1. Az elsédleges meghatirozok

V2. A természeti kdrnyezet

V3. Az allami szervek

V4. A masodlagos befolyasgyakorlok
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Sokdimenzios skalazas
Alscal eljaras

Stress = ,08882 RSQ= ,96021
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5.10. sz. abra. A vallalattal kapcsolatban 4llé érintett-csoportok érdekei, jogai, elvarasai
figyelembevételének mértéke

Az elsd klaszterben (Az els6dleges meghatarozok) szerepld harom elsddleges dontés-
hozatalt befolyasol6 érintett csoportban a kiugrdéan legmagasabb atlagérték (4,687) maximali-
san 0sszhangban van azzal, hogy a piaci versenyben mindenki a sajat érdekei szerint, azok
érvényesitéséért tevékenykedik. Ez pontosan és jol tiikkrozédik vissza abban, hogy a valasz-
adok donto tobbsége (tobb mint haromnegyede) szerint a tulajdonosok érdekeit, jogait, elvara-
sait meghataroz6 mértékben kell figyelembe venni a dontéshozatal soran. A tulajdonosok és a
vezetdk viszonyabol, valamint hasonl6 ,,dontéskdzeli” helyzetébdl természetesen kovetkezik,
azzal szinkronban van, hogy magas atlagértékkel (4,086) jelolték a ,,vezetok érdekei, jogai,
elvarasai” figyelembevételének sziikségességét. A klaszterben szerepld harmadik (a masodik
legmagasabb atlagértékkel mindsitett) érintett csoport a fogyasztok. Ez az értékelés a gazda-
sagi versenyviszonyok kozotti azon alaposszefiiggést tiikkrozi vissza, hogy a verseny a fo-

gyasztok pénzéért folyik, s a vallalat sikeressége a fogyasztok értékitéletétodl, vasarlasi donté-

95



seitdl fiigg. A fogyasztok értékelése, €s a kiilso érintett csoportok kozotti rangsorban a kiugro
elsd helye kozvetetten egyértelmiien aldtdmasztja azt a hipotézisemet (H.III.), miszerint a kor-
nyezetvédelmet, az azzal kapcsolatos pozitiv valtoztatasokat hosszabb tdvon legerdsebben a
fogyasztoi igények befolyasoljak a vallalatok szintjén. Megalapozottnak tartom ugyanakkor —
s nemcsak a fogyasztok csoportjaval kapcsolatban — megjegyezni, hogy a kérdésben szerepld
harmas felsorolasbol a jogok ¢€s az elvardsok azok, amelyek figyelembevétele gyakorlatilag a

realitds, mert az érdekeket illetden a fentebb emlitett piacgazdasagi jellemzd a meghatarozo.

Az atlagérték szerinti hataserdsségi rangsorban a masodik klasztert a természeti kor-

nyezet érdekei, jogai, elvarasai képezik. Ez az egyik olyan ,érintett-csoport”, amelynél a kuta-
tasomban kapott valaszokat nem tudom a gyakorlattal 6sszhangban 1évonek értékelni, de ugy
gondolom, hogy az elméleti dsszefiiggésekkel sincs teljesen szinkronban. Onmagéban a ter-
mészeti kdrnyezet a vallalatok szdmara kisebb befolyassal bir abbdl kovetkezden, hogy sem
az externalidk, sem pedig a szennyezések egy jelentds része szdmukra vagy nem érzékelhetd,
vagy nincs hatdssal (pl. ingyenessége miatt) gazdasagi eredményességiikre, profitérdekeltsé-
giik realizalasara. Emellett azt is megalapozott allitasnak tartom, hogy amennyiben a dontése-
ket ténylegesen ilyen jelentdsen (az 5-0s skdlan a 4-eshez kozelebb allo atlagértékkel) befo-
lyasolndk a természet érdekei, akkor a kdrnyezetvédelmi helyzetiink a mainal 1ényegesen jobb

lenne.

A masik 6nallo érintett-csoport, a harmadik klasztert képezd allami szervek esetében a

figyelembevétel sziikségességének a 3-as értéket alig meghalado erdsségét — szemben a ter-
mészethez kapcsolodo érték tal magas voltaval — meglepéen alacsonynak tartom. Ugy latom,
hogy az ebben a felmérésben adott értékelés a legtobb kutatdsi eredménytdl is eltér. A kor-
nyezetvédelemben az allam ,,kozvetitd” szerepe, a jogszabalyi eldirdsoknak, a kotelezé nor-
maknak, mértékeknek valdo megfelelés sziikségessége ugyanis a dontéseknél nem teszi elégsé-
gessé a kozepes szintli figyelembevételt. Feltételezem, hogy a valaszokat értelmezési zavarok

»torzithattdk™ az alacsony atlagszint iranyéba.

A negyedik klaszterben (A masodlagos befolyasgyakorlok) a dontésekre masodlagos

befolyast gyakorlok nagyon heterogén csoportjai talalhatok. Ezek koziil hipotéziseim szem-
pontjabol a szallitok érdekeinek, jogainak, elvardsainak 3 f6lotti értékkel mindsitett figyelem-
be vételi sziikségessége emelhetd ki. Ehelyiitt arra az 0sszefiiggésre utalok vissza, amely sze-
nyezeti igényességével, vagy terméke kornyezetbarat értékeivel parosul, akkor a kérnyezetvé-

delmi szempontok versenyszerepét erdsitheti.
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A vallalat kornyezetbarat arculatanak fontossdga

A ,,Versenyben a vilaggal” kutatas keretében feltett azon kérdésre adott valaszok, hogy a kii-
16nb6z6 csoportoknak milyen mértékben fontos a vallalat kdrnyezetbarat image-a, a kornye-
zetvédelmi intézkedések motivacios erdsségére kozvetetten utalnak. A vallalati értékelések
mogott megitélésem szerint az egyes csoportoknal kiilonbozd tényezdk (okok) befolyasoltak,
hogy milyen minésités késziilt. Ugy gondolom, hogy a vallalati kornyezetbarat arculat kozvet-
leniil a bels6 stakeholderek (vallalati vezetdk, tulajdonosok és alkalmazottak) szamara bir
jelentdséggel. A tobbi csoport esetében az image szerepe kdzvetett, szamukra a kdrnyezetba-
rat arculatot eredményezd magatartas, intézkedések birnak kozvetlenebb jelentdséggel. Az

arculat atlagos fontossagi értékeit az 5.11. sz. tabldzat tartalmazza.

5.11. sz. tablazat
A vallalat kornyezetbarat arculatanak fontossaga

Erintett csoportok” atlag
T72.D | A vallalati vezetok szamara — vdllalati vezetSk 4,036
T72.G | A helyi 6nkormanyzat szdmara — helyi onkormanyzat 3,788
T72.B | A befektetok/tulajdonosok szdmara — befektetok 3,738
T72.F | A helyi kozdsségek szamara — helyi kézosségek 3,727
T72.A | A véllalat vevdi/fogyasztdi szdmara — vevék-fogyasztok 3,712
T72.E | Uzleti partnerei szamdra — iizleti partnerek 3,620
T72.C | Az alkalmazottak szamara — alkalmazottak 3,416

* Az érintett csoportok szamozasa a ,,Versenyben a vilaggal” kérddiv adott kérdése (2. sz. melléklet).

Az a kérdés tehat, hogy a valaszadd megitélése szerint mennyire fontos az egyes cso-
portok szamara a vallalat kornyezetbarat arculata (image-a), 1ényegében altalanosan magas
értékeket kapott. A kiillonbozd csoportok mindsitése harom klaszter — amelyeket az 5.71. sz.
abra szemléltet — kialakulasat eredményezte, amelyek a kovetkezok:

P1. A vallalati bels6 csoportok

P2. A mikrokdrnyezet

P3. A kozvetlen iizleti kdrnyezet

Véleményem szerint természetes, megalapozott és a tényleges valosagot tiikkrozi, hogy
a valaszadok szerint a vallalat kornyezetbarat arculata a vallalat vezetdi €s tulajdonosai (be-
fektet6i) szdmara a legfontosabb. Ebben a mindsitésben az a tény jelenik meg, hogy a pozitiv
vallalati image, s azon beliil a kdrnyezetbarat arculat a vallalat hosszl tavl piaci sikerében,
versenyképességének alakuldsdban jelentds befolyasold tényezd. Ezen két csoport esetében

ugy is fogalmazhatok, hogy az arculat kozvetlen hatdtényezo a dontéseik meghozatalanal. Az
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elsé klaszterhez (A vallalati belsé csoportok) tartozd utolsé csoport, a vallalati alkalmazottak
esetében a kornyezetbarat image fontossadgara adott legalacsonyabb (3,416-o0s, tehat a kdze-
pesnél azért erdsebb) atlagérték ugyancsak ,,természetes”, hiszen az alkalmazottak tobbsége
kozvetetten sem biztos, hogy a vallalati arculattal tudatosan ,,kapcsolatba keriil”, kozvetleniil

pedig jellemzden nem érzékeli annak szerepét, hatasat.

Sokdimenzids skalazas

Alscal eljaras

Stress = ,08882 RSQ= ,96021
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5.11. sz. dbra A vallalat kornyezetbarat arculatinak (image-nak) fontossaga

A vaéllalati belsé csoportok utan a masodik klaszterbe (A mikrokdrnyezet) tartozé koz-
vetlen kornyezetet jelentd két 0sszetevot lattak a valaszadok gy, hogy szamukra a kdrnyezet-
barét arculat nagy jelentéséggel bir. Ugy gondolom azonban, hogy az egymassal szoros kap-
csolatban és kdlcsonhatasban 1évo helyi dnkormanyzat és a helyi kozosségek szamara tényle-
gesen nem a vallalati image bir ilyen fontossaggal, hanem az abban szerepet jatszé kornyezeti
magatartds. E két csoport ugyanis a vallalat kornyezetszennyezése egy részét kozvetleniil és

direkt modon érzékeli, az rontja a helyi lakosséag életfeltételeit, életkoriilményeit. Ezért valo-
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jaban ennek alacsony szintje érdekes a szamukra, s ebbdl kovetkezden a kérnyezetbarat arcu-
latban val¢ tiikr6z6dése miatt megalapozott a magas fontossagi atlagérték.

A harmadik klaszter (A kozvetlen {izleti kornyezet) elemei azok, amelyek a hipotézi-

semben megfogalmazottak szempontjabdl is relevanciaval birnak. Azon tény, hogy a valasz-
adok szerint a vallalat vevéi é€s iizleti partnerei — egyetemi osztalyzati mindsités szerint — né-
gyes (jO) atlagot értek el, azt mutatja, hogy az iparagon beliili versenyben a hosszu tavon hato
pozitiv vallalati image, azon beliil a kornyezetbarat arculat ndvekvo jelentoséget kap, er6sodo
versenyképességi tényezd lehet. Ez 6sszhangban van a fogyasztok hosszl tavon elsddleges
szerepére, a versenytényezdok koziil a partnerek hatasanak jelentdségére vonatkozo feltételezé-
seimmel (H.III.). Ezen magas atlagérték egyuttal mas kutatasok eredményeivel Gsszevetve azt
is jelzi, hogy ebben a megkozelitésben a vallalatok mar érzékelik is a kdrnyezetvédelmi jel-

lemz6ék novekvd piaci szerepét.

A kornyezetvédelmi céla beruhazasokat motivalo tényezok

A vallalati kornyezetvédelmi tevékenységet motivald tényezok vizsgalatanal végiil egy konk-
rét cselekvéscsoportot, a kornyezetvédelmi céli beruhdzasokat befolydsold tényezdket elem-
zem. A kornyezetvédelmi célii beruhdzasok esetenként nagyon jelentds koltségigénye, sok-
szor a haté¢konysag, eredményesség szempontjabol semleges hatasa miatt a profitabilitas olda-
larél érzékeny teriiletet jelentenek. Ugyanakkor figyelembe véve azt a tendenciat, hogy a
nemzeti és nemzetkozi kornyezetvédelmi normék szigorodnak, egy nem csak a jelen igényeit
kielégitd, atgondolt kdrnyezetvédelmi beruhdzas egy jovobeni versenyeldny megalapozésat is
szolgalhatja. A kornyezetvédelmi beruhazasokat motivalo tényezok vallalatok szerinti atlagos
értékét az 5.12. sz. tablazat tartalmazza. Az Eurdpai Uni6 szabalyozasanak erésség szempont-
jabol kiemelkedd helyét a vallalati mélyinterjuim soran is megerdsitették. Tobb interjualany
fogalmazott tigy, hogy az elmult 3-5 évben kornyezetvédelmi beruhazasaikat, fejlesztéseiket
végsO soron az EU kovetelmények tették sziikségessé. A vallalati nyilatkozatok szerint az
elmult harom évben az EU szabdalyozas altalanosan is erds befolyast gyakorolt a magyaror-

szagi kornyezetvédelmi intézkedésekre.

A kutatdsomban arra kérdésre adott vallalati valaszok alapjan, hogy mi motivalta a
kornyezetvédelmi céli beruhazasok megvalodsitasat, harom klaszter — amelyeket az 5.12. sz.
dbra szemléltet — alakult ki. Ezen klaszterek az aldbbiak:

J1. Problémacsokkentés

J2. Kornyezetvédelmi szabalyozas

J3. Gazdasagi kornyezet hatasa
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A vallalatok értékelése szerint az els6 klaszterben (Problémacsokkentés) szerepld ha-

rom tényez0 egylittes hatasa erdsebb volt a masik két klaszter elemeinek befolyasanal. A kor-

nyezetvédelmi beruhazasok megvalositidsara a véllalatokndl az arculat javitdsa vezeti a moti-
5.12. sz. tablazat

A vallalati kornyezetvédelmi beruhazasokat motivalo tényezok erdssége

Motivacios tényezék” atlag

T70.D | A vallalati arculat javitisa — arculatjavitdas 3,544
T70.G | Kornyezeti kockdzat csokkentése — kockazatcsékkentés 3,504
T70.C | Az Eurdpai Unid kdrnyezetvédelmi szabdlyozdsa — EU szabdlyozdsa 3,500
T70.H | Lathat6 kornyezetvédelmi problémak (pl. veszélyes hulladék) megolda-

sa — problémak megolddsa 3,468
T70.A | A jelenlegi hazai szabalyozas szigorusaga (pl. birsagterhek nagysaga)

— szigoru szabalyozds 3,424
T70.B | A hazai szabalyozas varhat6 szigorodasa — szabdlyozoszigoritas 3,419
T70.E | Tarsadalmi (helyi lakokozosség, zold szervezetek) nyomas

— tarsadalmi nyomads 2,281
T70.F | A versenytarsak piaci nyomadsa — versenytdrsak hatdsa 2,222

* A motivacios tényezOok szamozasa a ,,Versenyben a vilaggal” kérd6iv adott kérdése (2. sz. melléklet).
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Sokdimenzids skalazas

Alscal eljaras

Stress = ,03174 RSQ = ,99615
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Dimension 1

5.12. sz. abra. A koérnyezetvédelmi céla lépések, illetve beruhazasok megvaldsitasat
motivalé tényezok erdssége
vumok atlagérték szerinti rangsorat. Ez 6sszhangban van tobb kutatas (ezekre az elézdekben
utaltam) azon eredményével, hogy a kornyezetvédelemnek a vallalati arculat alakitdsaban
jatszott szerepe erds, illetve a kornyezetvédelmi intézkedések megtételénél az egyik leggyako-
ribb motivécio a vallalati image alakitdsa. Ezen klaszterben szereplé masik két tényezd (ame-
lyek a masodik ¢és a negyedik helyet foglaljdk el a motivacids tényezok atlagérték szerinti
rangsorolasaban) is 0sszefliggésben van a vallalati image formalassal. Egyrészt — mint azt mar
egy masik kérdés kapcsan emlitettem — a kornyezeti kockazat csokkentésében az is szerepet
jatszik, hogy az eseti és nagyobb kornyezeti karok ne rontsdk nagymértékben és gyorsan a
pozitiv vallalati megitélést. Masrészt egyértelmiien azok a kdrnyezeti jellemzok befolyasoljak
elsdsorban a vallalat megitélését, amelyeket a stakeholderek kozvetleniil érzékelnek. Ebbol
kovetkezon viszont nagy valoszintiséggel allithatd, hogy a klaszterben szerepld harmadik té-
nyez0, a lathatd kérnyezetvédelmi problémak megolddsdnak magas motivacids értékében a

vallalati arculat javitasara valo torekvés is szerepet jatszik.
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Annak ellenére, hogy az OECD-felméréstdl eltérden (ahol a szabalyozo szervezetek
rangsorvezetd outlier szerepet toltenek be) a szabalyozas csak a masodik hatdserdsségi
klasztert alkotja, a két felmérés dsszhangja allapithaté meg. A vallalatok altal adott atlagérté-
kek kozott minimalis a kiilonbség. Miutan az elsé harom legmagasabb atlag kozott csak sza-
zad nagysagrendi az eltérés, megitélésem szerint a ,,Versenyben a vildggal” kutatas eredmé-
nyei sem cafoljak, hanem aldtdmasztjak a magyarorszagi vallalati kdrnyezetvédelmi magatar-
tasban a szabalyozas elsddleges szerepére vonatkozé hipotéziseimet (H.II. és H.V.). Mindkét
kutatasban (az alkalmazott skala-eltérések kovetkezményeit is figyelembe véve) a szabalyo-
zas, az allam vallalati kornyezeti 1épésekre gyakorolt hatdsa a kdzepesnél joval erdsebbnek

mutatkozott. A masodik klaszterbe (Kornyezetvédelmi szabalyozas) keriilt harom szabalyoza-

si hatotényezd koziil az Eurdpai Unid kornyezetvédelmi szabalyozasanak legmagasabb értéke
megitélésem szerint azt is tiikkrézi, hogy a vallalatok nagyobb része intézkedései kialakitasanal
mar tudatosan szamolt azzal a ténnyel, hogy a versenyképesség érdekében is mar a kozosségi
szabalyozashoz torténd igazodas sziikséges. A klaszteren belill a hazai szabalyozas varhat6
szigoroddsa motivacid utolséd helye (bar a kozepesnél még mindig magasabb erdsségli érték-
kel) két feltételezést is megalapozhat. Az egyik, hogy a vallalatok 2004 utdn mar csak kisebb
mértékll szigorodasra szamitanak. A masik pedig az, hogy a vallalatok kozott nem jelentékte-
len azoknak a kore, akiknek kornyezetvédelmi stratégidja csak a tényleges szabalyozashoz
val6 igazodast foglalja magaba, s nem része annak a varhato szigoritdsok, nagyobb kovetel-

mények teljesitése érdekében torténd intézkedés.

A harmadik klaszter (Gazdasagi kornyezet hatdsa) két eleménél a vallalati valaszok

eredménye nem azonosan itélhetd meg a mas felmérésekkel, empiridkkal vald 6sszhangot
illetéen. A ,,Versenyben a vilaggal” kutatasban vélaszold vallalatok a legalacsonyabb erdssé-
gli motivacionak (az 6tds skalan alig magasabb mint kettes szintlinek) a versenytarsak piaci
nyomasat értékelték. Ez az alacsony erdsségii hatas — a konkrét értékek kiillonbségei ellenére —
mind mas felmérések, mind pedig a disszertaciomban elvégzett magyarorszagi helyzetelem-
zésemmel 6sszhangban 1évonek mindsithetd. Ez az értékelés azt tdmasztja ald, hogy Magyar-
orszagon a szektoron beliili versenyeknél a kornyezetvédelmi jellemzok szerepe még ala-
csony. Ezért a vallalatoknak versenyképességiik oldalardl a versenytarsak kornyezetvédelmi
jellemzd6i nem jelentenek kiemelkedd tényezdt, nem igényelnek egyenlére nagyobb kornye-
zetvédelmi beruhdzasokat. A klaszter masik tényezdjénél karakterisztikus kiilonbség allapit-
hato meg az OECD-felmérésben ehhez kapcsolddo valaszok, értékelés atlagaval. Az eltérést
csak részben magyarazhatja a kérdésfeltevés és az értékelési skala kiillonbsége. Valoszin,
hogy az eltérd vallalati kor mellett a valaszadok kiilonbozd értelmezései befolyasoltak a kii-
16nbség kialakulasat. Ugyanakkor a tarsadalmi nyomasnak a magyarorszagi vallalatok kor-
nyezetvédelmi magatartasara gyakorolt hatdsat illetéen a disszertdciomban kifejtett altalanos

helyzetmegitéléssel a most elemzett ,,Versenyben a vilaggal” kutatasi eredmény inkabb szink-
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ronban van. Abbdl kovetkezden, hogy a hazai kdrnyezetvédelmi tudatossag €s igényesség a
lakossagnal még bizonyitottan alacsony, résziikrdl a vallalatok felé¢ gyenge hatas jelentkezik a
kornyezetvédelmi célu 1épések megtételére. A hazai zold-szervezetek ereje pedig gyenge —
kiilonosen kiilfoldi tarsaikhoz viszonyitva —, ezért valdsabbnak, illetve jellemzdbbnek tartom

hatasuk vallalatok altali alacsonyabbra értékelését.

A negativ kornyezeti hatdsok er0ssége

A vallalatok kornyezetvédelmi intézkedéseit, valamint azt, hogy a kiillonb6z6 kdérnyezeti ar-
talmak koziil melyeket érintik els6sorban a kornyezetvédelem érdekében tett 1épések, jelento-
sen befolyasolhatja az egyes teriiletek kornyezetre gyakorolt hatasanak a mértéke. A vallala-
tok altal egy harmas hataserdsség (nincs negativ hatds, mérsékelten negativ hatas, rendkiviil

negativ hatdsok) szerinti skalan adott erdsség atlagat az 5.73. sz. abran mutatom be.

Az OECD felmérésben szerepld vallalatoknak csak toredéke (1,8-7,7 %-a) tartja rend-
kiviil negativ hatdsunak termékei, termelési folyamatai lehetséges hozzéjarulasat a negativ
kornyezeti hatdsokhoz. Bar a kiilonb6zd szennyezéseket illetden jelentds eltérések is vannak
az atlagos hatasmegitélést illetden, az a tipikus, hogy a vallalatok mérsékelten negativ hatdsu-
nak tartjak, értékelik termelési folyamataikat, termékeiket. Egyértelmiien valoszintisithetonek
tartom, hogy az adott kérdésben (nem feltétleniil tudatosan) a valaszadok értékelése valami-
lyen mértékben a véllalat szempontjabol pozitiv irdnyban torzitott. A valaszok alapjan két
klaszter — amit az 5./4. sz. abran mutatok be — kiilonitédik el a feldolgozas, az alkalmazott
matematikai mddszer alapjan, mégpedig:

W1. A jol mérhetd negativ hatasok

W2. Kevésbé érzékelhetd kornyezeti hatasok
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2.1.4 lészennyezés | 1,7

2.1.3 szennyvizkibocsatas | 1,64

2.1.1 er6forras hasznalat | 1,61

2.1.8 baleseti kockézat | 154

2.1.6 esztétikai hatasok | 154

2.1.5 globalis szennyezés | 1,33

2.1.7 talajszennyezés | 1,22

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2 1,4 1,6 1,8
5.13. sz. abra A létesitmény termelési folyamatai, termékei és szolgaltatasai hozza-
jarulasanak atlagértékei a lehetséges negativ kornyezeti hatasokhoz

Az els6 klaszterbe (A jol mérhetd negativ hatdsok) keriilt négy negativ kdrnyezeti ha-
tas (kornyezetterhelés, illetve kérnyezetszennyezés) 1,6-1,8 kozotti atlagértékkel parosul, ami
azt jelenti, hogy a vallalatok atlagosan még csak mérsékelten negativ hatasunak sem értékelik
tevékenységiiket. A legmagasabb atlagérték a hulladékképzddésnél jelentkezik. Ennél a nega-
tiv kornyezeti hatasnal kozel 70 % itélte meg ugy, hogy tevékenysége mérsékelten negativ
hatdsu a természetre (az 0sszes tobbi jellemzonél ez az ardny lényegesen alacsonyabb). A 1ég-
szennyezés masodik atlagos erdsségében a negativ kovetkezmények kozvetlen érzékelhetdsé-
ge (por, szag), s a helyi lakossag ,,visszajelzése” is komoly befolyasold tényezd lehet. A
klaszter tovabbi két eleme kozel azonos atlagértéke mellett megemlitendének tartom, hogy
mig a véllalatoknak csak 3,8 %-a itélte rendkiviil negativ hatdsunak tevékenységét a természe-
ti er6forrasok hasznalataban, addig a szennyvizkibocsatasnal ez az arany tobb mint kétszeres
érték, azaz 7,7 %.

A masodik klaszterbdl (Kevésbé érzékelhetd kornyezeti hatasok) két elem, a globalis
szennyez¢s €s talajszennyezes esetében a mar emlitett kozvetlen érzékelhetdség hianya, illetve
a hosszu tavon jelentkezés, valamint a vallalati ,,visszahatas” csekély volta jatszik szerepet. A
klaszter masik két tényezdjének magasabb atlagértékei (amelyek az elsd klaszter elemeinél

jelentkezd értékekhez vannak inkabb kozel) kiillonb6zd hatdsok eredményei. A baleseti koc-
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kazatok esetében bekovetkezésiik relative nagy koltség és hosszu tavi image-rombolo kovet-
kezményét, mig az esztétikai hatasoknal a kozvetlenebb érzékelhetséget €s a kdzvetlen kor-

nyezetre, valamint a véllalati dolgozokra gyakorolt negativ hatdsat tartom az okok koziil ki-

emelhetének.
Sokdimenzios skalazas
Alscal eljaras
Stress = ,12206 RSQ = ,89452
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5.14. sz. dbra. A létesitmény termelési folyamatainak, termékeinek és szolgaltatasainak
hozzajarulasa a lehetséges negativ kornyezeti hatasokhoz

A hipotéziseim kozott a vallalati kornyezettudatossag erdsddésével kapcsolatban meg-
fogalmazott feltételezésnek (H.IV.) a fenti relative alacsony értékek elsé kozelitésben ellent-
mondani latszanak. Véleményem szerint azonban a fent jelzett ,torzitast” (természetesen va-
lamivel jobbnak latjak, értékelik a vallalat hatdsat a ténylegesnél) bekalkuldlva a kérdésre
adott valaszok, a kialakult atlagok inkabb aldtamasztjak, semmint cafoljak hipotézisem tar-
talmat. Az alacsonyabb negativ hatdsérték ,,mentség lehet” a vallalati intézkedések elmarada-
sa (vagy kisebb mértéke) esetére is.
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A véllalati kornyezetvédelmi magatartast a teljesitmények egészét illetéen az eddigiek
mellett tovabbi harom tényezd befolydsolhatja jelentdsebben. A kdrnyezeti kockazatokat, il-

letve a lehetdségeket illetden a vallalati megitélést az 5.13. sz. tabldzatban foglalom ssze.

5.13. sz. tablazat
A kornyezeti fenyegetettségek és lehetoségek

. Ertékelések
Megnevezés nem tudja jelentéktelen szamottevo
gyakorisag % gyakorisag % gyakorisag %

6.1. A létesitmény jellegé- 23 50 362 78.5 76 16.5

b6l adodo kockazat ’ ’ ’
6.2. Fenyegetettség a kiilso 34 7.4 373 81.1 53 11,5

adottsagok miatt
6.3. Piaci lehetdségek a

kornyezetvédelemmel 57 12,3 345 74,8 59 12,8

Osszefiiggésben

"A kornyezeti fenyegetettségek €s lehetdségek szamozéasa az OECD-kérd6iv adott kérdése (1. sz. melléklet).

Az a tény, ami a tablazatbol egyértelmiien lathatd, hogy a vallalatok dontd tobbsége
mind a fenyegetettséget, illetve kockazatot, mind pedig a kdrnyezetvédelemmel 0sszefiiggd
piaci lehetdségeket jelentéktelennek értékeli, az egyik altalanos magyarédzat lehet a jelenleg

Magyarorszagon még relative alacsony kérnyezetvédelmi aktivitésra.

A vaéllalatok dont6 tobbsége (78,5 %-a) ugy itéli meg, hogy tevékenységiik jellegébdl
kovetkezden jelentéktelen a kornyezeti kockazat. Mindossze 16,5 %-uk mindsiti ugy, hogy a
tevékenységiik jellegébdl szamottevd kornyezeti kockazat kovetkezik. Erdekes ezzel az ala-
csony arannyal szemben az, hogy a vallalatok ehhez képest — mint az a korabbiakban lathato
volt — relative magasnak mindsitették a baleseti kockazatok hatasat kornyezetvédelmi tevé-

kenységiikre.

A kiils6 adottsagok miatti fenyegetettséget a vallalatok tobb mint négydtode jelenték-
telennek tartja. A fenyegetettséget szamottevonek értékelé mintegy 10 %-os ardny azt valo-
szinlsiti, hogy a kiilsé adottsagok (pl. telephely adottsagok, kologiai jellemzok, média) miat-

ti fenyegetettség sem jatszik komoly szerepet a vallalatok kornyezetvédelmi tevékenységében.

A vallalatok alapvetd céljai (profit, novekvd értékesités, piaci részesedés) és a kornye-
zetvédelmi tevékenysége kozotti kapcsolat szempontjabol az egyik legmeghatarozobb tényezd
az, hogy milyenek a vallalat kornyezetvédelemmel Osszefiiggd piaci lehetdségei. Ebbol ko-
vetkezOen az a tény, hogy mindossze a vallalatok kis hanyada (12,8 %-a) tartja szamottevének

a kornyezetvédelemmel Osszefliggd piaci lehetdségeit, a kovetkezdre utal; jelenleg még sem-
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miképpen nem a piaci hatdsok az elddlegesek a vallalati kornyezeti magatartas alakitasdban.
A vallalatok kozel haromnegyedét kitevo jelentéktelen piaci lehetdséget prognosztizald cégnél
mas motivaciok eredményezték inkabb a kdrnyezetvédelmi tevékenység javitdsat. Mint arra
mar utaltam, a piaci lehetdségekben jelentds mértékben meghataroz6 a fogyasztok kornyezet-
védelmi tudatossaga és fizetési hajlanddsaga. Ezek egyértelmiien prognosztizalhaté noveke-
désével a piaci lehetoségek boviilése a szamottevobb hatast érzékeld vallalati kor ardnyanak
emelkedését eredményezi hosszll tdvon. A vizsgalati eredmények a véllalatok atlagosan ala-
csony kornyezetvédelmi aktivitasaval 0sszekapcsolva alatamasztjak azt a hipotézisemet, hogy
kiilondsen rovid tavon meghatdrozd a vallalat altal érzékelt piaci lehetdségek erdssége
(H.IIL).

5.3. A villalatok kornyezetvédelmi intézkedései

A vaéllalati kornyezeti magatartast, annak egyes elemeit motivald tényezOk utan ebben az
elemzési blokkban azt vizsgalom, hogy a két kutatasban érintett véallalatok ténylegesen milyen
intézkedéseket tettek és azok kovetkezményeit, hatasait hogyan értékelik. Altalanos keretként
ehhez eldszor azt mutatom be, hogy a vallalatok 6 termékiik versenyképessége szempontja-
bol négy tényezot egy harmas skalan (nem fontos, kdzepesen fontos, nagyon fontos) milyen
erdsségilinek értékelnek. Ez a négy tényezd mind az el6z6 elemzési blokkban vizsgélt motiva-
cios tényezOk, mind pedig a jelenleg elemzett kérdések szempontjabol is egy viszonyitasi ala-
pot is jelenthet.

A 16 termékek piaci versenyképességi tényezOinek hatasa

Az OECD altal osszedllitott kérddivben négy versenyképességi tényezd keriilt megnevezésre,
amelyek fontossdgara vonatkozdan a vallalatok értékelését kértiik. A hdrom mindsitési foko-
zat (nem fontos, kozepesen fontos, nagyon fontos) alapjan az atlagos vallalati értékelést az
5.14. sz. tablazat mutatja be.

5.14. sz. tablazat
A vallalati f6 termék versenyképességét befolyasolo tényezok fontossaga

Tényezék™ atlag
5.4.2 | Termék mindsége — termék mindsége 2,90
5.4.4 | Megalapozott kapcsolat a vevokkel — kapcsolat a vevékkel 2,83
5.4.1 | Termék ara — termék dra 2,82
5.4.3 | Vallalati image — vdllalati image 2,52

" A tényezOk szamozasa az OECD-kérd6iv adott kérdése (1. sz. mellékiet).
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A vallalatok f6 termékiik piaci versenyképessége szempontjabol harom tényezot egy-
arant kiemelkedd fontossdgiinak mindsitettek (minddssze szdzadnyi kiilonbségekkel) atlago-
san. Ezek kozil hipotéziseim szempontjdbdl a termék aranak versenyképességben jatszott
nagyon fontos szerepe emelendd ki. A vallalatok to6bb mint 80 %-a tartotta nagyon fontosnak,
s minddssze hat cég értékelte nem fontosnak ezt a versenytényezdt. A piacon a termékek ko-
zOtti arversenyben az alacsonyabb érak tipikusan az alacsonyabb kdltséggel termeld, hatéko-
nyabb vallalatok produktumaihoz kapcsolodnak. A vallalatok valaszai is azt tdmasztjak ala,
hogy a verseny hatékonysagi funkcioja gyakorlatilag nagyon erds és kézvetlen pozitiv hatés-
sal van a vallalatok kornyezetvédelmi tevékenységére (H.L.). A hatékonysagi funkcio, vala-
mint a termékek versenyében az ar jelentdségének hatdsara a siker érdekében megvalositott
vallalati anyag- és energiatakarékossag a kornyezet igénybevételére, terhelésére pozitiv hatas-
sal van. Az arhoz erdsen kothetd a masik, kozvetleniil a termékhez kapcsolddo tényezd, a mi-
néség. Ennek fontossdgat atlagosan kismértékben még az arndl is erdsebbnek értékelték a
vallalatok. Az ar és mindség kapcsolata szempontjabol megjegyzem, hogy a mindség részei —
s nem csak — szerintem a termék kornyezeti jellemzdi. Ebbdl kdvetkezden ugy itélem meg,
hogy a két termékhez kozvetleniil kapcsolddo tényezd egylittesen magas szerepével még in-
kabb alatdmasztja a verseny, versenyképesség €s kornyezetvédelmi tevékenység er6sodo 6sz-
szekapcsolodasat.

A tovabbi két tényez6 nem kapcsolodik kozvetleniil a termékhez, a termék piaci ver-
senyében ezért inkabb ,,altalanos” feltételként, hatétényezdként lehet mindsiteni mind a vevo-
kapcsolatokat, mind az image-t. Koziiliik disszertdciom témadja szempontjabol csak a méasodik
bir relevanciaval abbol kdvetkezéen — mint azt mar érintettem —, hogy a vallalati image-ban a
kornyezetvédelmi jellemzok er6sodd szerepe allapithatd meg. Az image szerepét a termék
versenyképességében a vallalatok atlagosan a kdzepesen fontos és a nagyon fontos kozott
kozépre soroltdk. Ez az értékelés, Osszekapcsolva a véllalati kornyezetvédelmi gyakorlatot
motivald tényez6knél a vallalati hirnév — kordbban bemutatott — hasonloan magas értékével,
kozvetetten arra utal, hogy a vallalatok a verseny, a versenyképesség szempontjabol a kornye-

zetvédelmi jellemzOk erdsodését érzékelhetik.

A kornyezetvédelmi személyes feleldsség

A véllalati kornyezetvédelmi magatartas alakuldsa szempontjabol 1ényeges, hogy az altalanos
felelosséget konkretizaljak-e személyekre. Bizonyos szempontbdl a kornyezetvédelmi vallala-
ti intézkedések elsd 1épésének tekinthetd, hogy van-e és a vallalat melyik teriiletén olyan sze-
mély, aki nevesitett feleldsséggel tartozik a kornyezetvédelmi jellemzdk alakuldsaért. Az
OECD felmérésben érintett vallalati korben minden négy vallalatbdl harom valaszolta, hogy a

kornyezetvédelemnek személyes feleldse van. A 346 vallalatndl a kornyezetvédelmi felelds
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vezetési szinten, illetve szervezeti egységnél valo elhelyezkedésének megoszlasat az 5.15. sz.

abra mutatja be.

1.2.10 egyéb osztaly | 30,6
1.2.1fels® vezetés [ 24,9
1.2.4 szakositott osztaly | 23,4
1.2.2 termel6 tevékenység | 11,6
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1.2.6 marketing ] 03

0 5 10 15 20 25 30 35

5.15. sz. abra. A létesitménynél a kornyezetvédelmi iigyekért felelos személy
szervezeti rendszerben vald elhelyezkedése

A vallalati kornyezettudatossag szintjével és elkotelezettségével viszonylag kézvetle-
niil kapcsolatba hozhatonak tartom, hogy a kornyezetvédelmi felelds személy a vallalati hie-
rarchia milyen szintjén, illetve a szervezeti strukturdban hol helyezkedik el. Ez azt is jelenti,
hogy a hipotézisem szerinti vallalati jellemzdk és kdrnyezetvédelmi tudatossag kozotti dssze-
fliggés ezen személyes feleldsi pozicioval is alatamaszthaté (H.IV.). Azt a tényt, hogy a valla-
latok egynegyedénél (25,9 %) egyaltalan nincs a kornyezetvédelemért felelds személy, csak
negativan lehet értékelni. (Sziikséges azonban megjegyezni, hogy példaul egy évtizeddel ko-
rabban ez az arany sokkal magasabb volt.) Ugy gondolom, hogy valamilyen személy(ek)hez
kotédo feleldsség nélkiil eleve csak alacsonyabb szintli kdrnyezetvédelmi tevékenység és ma-
gatartas valosul meg. Ezzel szemben azt, hogy ahol személyes feleldsség is megjelenik a kor-
nyezetvédelmi ligyekért, ott kozel 25-25 %-ban ez a felsd vezetés szintjén, vagy szakositott
kornyezetvédelmi osztalynal jelenik meg, mar — kiilondsen ha nem statikusan, hanem hosz-
szabb id6tavot figyelembe véve mindsitek — egyértelmiien pozitivan tudom értékelni. Ehhez a

mintegy 50 %-os ardnyhoz pozitiv oldalrél kapcsolhatonak tartom a vallalatok azon tobb mint
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10 %-at, ahol a személyes feleldsséget a termeld tevékenységhez telepitették. Ennek egyér-
telmi és indokolt oka lehet, hogy dont6en ezen a teriileten ,,valosul meg” a kornyezetterheld
¢s kornyezetszennyezd tevékenység, tehat mindenképpen indokolt a kdrnyezetvédelmi fele-

18sségnek erre a teriiletre torténd telepitése.

A kornyezetvédelmi ligyekért felelos személy(ek) a fentiekben nem emlitett szervezeti
elhelyezkedését (ezen beliil az egyéb osztalyok 30 %-ot meghalad6 aranyat) mar nem tartom
egyértelmiien pozitivnak (talan még a termékfejlesztés lehet kivétel), azok mar inkabb ala-
csony kornyezettudatossagot, kornyezeti elkotelezettséget jelezhetnek. Megjegyzem termé-
szetesen, hogy egyedileg ez a negativabb mindsités a vallalat méretétdl (kiilondsen a kisebb
vallalatoknal), profiljatol és konkrét szervezeti felépitésétdl, tagoltsagatol fiiggden nem feltét-
leniil helytallo. Az értékelés szempontjabdl az sem mellékes koriilmény, hogy a felelds sze-

mélyt milyen hataskorrel ruhdzzék fel.

A kornyezetvédelmi teljesitményjellemzok vallalati ellendrzése

Az eldz6 (5.2.) alfejezetben a vallalati tevékenység negativ kornyezeti hatasainak bemutatott
értékelése is jelentds hatdssal lehet arra, hogy az intézkedések kozott milyen ardnyban elle-
ndrzik rendszeresen a vallalatok az egyes tényezdket. Az ellendrzott tényezok aranyait vizs-
galva ugyanakkor hipotéziseim alatamasztasaként az a kovetkeztetés is levonhatd, hogy a
kozvetlenebb koltségkihatas, s ezen keresztiil a versenyképességre gyakorolt hatds is kiemel-
hetd szereppel birhat az eltéré6 mértékekben. Az egyes hatdsok ellendrzésének ardnyét az

5.15. sz. tablazat tartalmazza.

5.15. sz. tablazat
A kornyezeti hatasok ellenérzési aranyai

Lehetséges negativ kornyezeti hatasok” atlag
2.2.2 | Szilard hulladékok képzddése — hulladékképzddés 0,934
2.2.1 | Természeti erdforrasok hasznélata (energia, viz stb.) — erdforrds haszndlat | 0,871
2.2.3 | Szennyvizkibocsatas — szennyvizkibocsatds 0,767
2.2.4 | Helyi és regionalis 1égszennyezd anyagok kibocsitdsa — légszennyezés 0,757
2.2.8 | Komoly baleseti kockazat — baleseti kockdzat 0,748
2.2.6 | Esztétikai hatasok (zaj, szag, t4j) — esztétikai hatdsok 0,618
2.2.77 | Talajszennyezés — talajszennyezés 0,379
2.2.5 | Globalis szennyezés (pl. iiveghazhatdst gizok) — globdlis szennyezés 0,248

" A lehetséges negativ kdrnyezeti hatdsok szamozéasa az OECD-kérd6iv adott kérdése (1. sz. melléklet).

A vallalatok kornyezetvédelmi tevékenységén beliil a feltételezett negativ hatasok el-

lendrzésében a vallalati profil differencidlo szerepe nyilvanvaléan megjelenik. Az eltérd tevé-
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kenységek, s azok kiilonboz6 kornyezeti hatasai, természetterhelése ellenére 6sszességében a
tényezok tobbségénél magas ardnyban ellendrzik a kdrnyezeti hatast. Az elemzés alapjan eb-
ben a kérdéskorben harom klaszter, azok kozott egy outlier tényezd kiilonboztethetd meg.
Ezeket az 5.16. sz. abra szemlélteti. A két tobbelemii klaszter a ,,negativ kornyezeti hatasok”

ellendrizhetdsége, illetve a vallalat altali rovid tava érzékelhetdsége alapjan kiilonitodik el,
melyek a kovetkezok:

R1. A mérhetd (érzékelhetd) teljesitményjellemzok

R2. A kozvetleniil nem (vagy csak hosszabb tdvon) tapasztalhat6 hatasok
R3. Esztétikai hatasok

Sokdimenzios skalazas

Alscal eljaras
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5.16. sz. abra. A vallalat (1étesitmény) altal ellenorzott kornyezetvédelmi
teljesitményjellemzok

Az els6 klaszterbe (A mérhetd teljesitményjellemzok) keriilt kornyezeti teljesitmény-
jellemzdék mindegyikét a vallalatok legaldbb haromnegyede ellendrzi. A két legmagasabb el-

lendrzési arany azoknal a jellemzOknél alakult ki a véalaszok szerint, amelyek kozvetlen kolt-
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séghatdsa a legerdsebb, illetve a legnagyobb mértékii lehet. A vallalatok tobb mint 90 %-a
ellendrzi rendszeresen a hulladékképzddést és kozel ekkora ardnyban a természeti eréforrasok
hasznalatat. Ezt a magas ardnyt gy is értékelhetjiik, hogy a véllalatok kornyezetvédelmi te-
vékenységén beliil a kornyezetterhelés kap nagyobb figyelmet. A kdrnyezetszennyezési jel-
lemzok koziil szinte azonos aranyban ellendrzik a vallalatok rendszeresen a szennyvizkibo-
csatast ¢és a l1égszennyezést (erre 77 %-uk és 76 %-uk fordit figyelmet). A klaszterben ugyan a
legalacsonyabb aranyban, de még mindig nagyon magas mértékben (75 %) foglalkoznak
rendszeresen a komoly baleseti kockdzati jellemz6 rendszeres ellenérzésével. Ez — mint arra
mar mas kérdések kapcsan is utaltam — nagymértékben Osszefiigg a komoly kornyezeti bal-
esetek nagy koltségkihatasaval, valamint a vallalati image-t hossza tdvra lerontd kovetkezmé-
nyével. A vallalatok valaszai 0sszességében egyértelmiien alatdmasztjak a gazdasagi verseny
hatékonysagi funkcidjanak jelentés kornyezetvédelmi hatasaval kapcsolatos hipotézisemet
(H.L).

A masodik klaszterbe (A kozvetleniil nem tapasztalhatd hatasok) kertilt két jellemzo-

nél a talajszennyezést még a vallalatok kozel 40 %-a ellendrzi, a globalis szennyezéssel azon-
ban mar csak egynegyediik foglalkozik. Ezekben az alacsony aranyokban meghatarozonak
tartom a kornyezetkarositas vallalatok altali érzékelhetéségének alacsony szintjét, a karositas
kovetkezményeinek csak hosszabb tavon valo jelentkezését, valamint azt, hogy a globalis
szennyezést okozo magatartdsoknak jellemzden nincs a vallalatokra ,,visszahat6” negativ ko-

vetkezménye, koltségkihatasa.

Az outlier tényezdvel, az esztétikai hatasokkal a vallalatok valamivel tobb mint 60 %-a
foglalkozik. Az esztétikai hatasok (zaj, szag, taj) rendszeres ellendrzési mértékének az elsd
klaszter értékeihez kozelebbi volta megitélésem szerint elsdsorban a részbeni kozvetlen érzé-

kelhetdség, részben pedig a kornyezo lakossag befolyasanak a kovetkezménye.

Az lizleti partnerkapcsolatok kornyezetvédelmi tartalma

Az el6zd, a kornyezeti negativ hatdsok ellendrzésének aranyai mellett tovabbi differencialéd
jellemzdje a vallalatok kornyezetvédelmi magatartdsanak az {izleti partnerekkel (szallitok €s
vevok) kapcsolatos gyakorlatuk. Az tizleti partnerekre irdnyuld konkrét vallalati intézkedések

aranyait az 5.16. sz. tabldzat mutatja be.

A vallalatok gazdasagi partnereik koziil a szallitokkal és vasarlokkal tartott kapcsolata-
iban a kornyezetvédelemmel Osszefiiggd témakorre iranyuld kérdés a verseny tényezdi €s a
kornyezetvédelem Osszefliggésének egy sajatos vetiiletét is jelenti. A kérdésre adott valaszok
a Porter-gyémant ,,vizszintes” elemei kozott a kornyezetvédelem szerepének a vallalatok sze-

rinti erésségét mutatjak. Az a szignifikéns kiilonbség, amely a vallalatok (a szektoron beliili
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verseny résztvevoi) részérdl a szallitokkal és a vasarlokkal (fogyasztokkal) tartott kapcsola-
tokban a kornyezetvédelemmel valo foglalkozéasban lathato, viszonylag jol tiikkrozi a tényleges

magyarorszagi helyzetet, a jellemzdkre torténd logikus reagalast.

5.16. sz. tablazat
Uzleti kapcsolati magatartas aranyai

L, ., L s Ertékek
Konkrét vallalati intézkedések gyakorisag | %-ban
1.3.1 A szallitok kornyezetvédelmi magatartasanak értékelése 270 59,3
1.3.2 | Kornyezetvédelmi intézkedések meglétének a megkovetelése
a szallitoktol 241 52,6
1.3.3 | A vasarlok tajékoztatasa arr6l, hogy hogyan cs6kkenhetik
a kornyezetre gyakorolt hatasukat 149 33,2

* A konkrét véllalati intézkedések szémozésa az OECD-kérd8iv adott kérdése (1. sz. melléklet).

A vallalatok tobb mint 50 %-a egyarant vizsgalja, értékeli szallitdi kdrnyezetvédelmi
magatartasat és meg is koveteli, hogy azok kornyezetvédelmi intézkedéseket tegyenek. Ez a
részarany azt jelzi, hogy egyrészt a vallalatok sajat image-uk és kornyezetvédelmi jellemzoik
védelme érdekében igénylik a szallitoik ahhoz vald igazodasat. Masrészt gy gondolom, hogy
a vallalatok tobbségének szallitoik felé irdnyuld kornyezetvédelmi igényei sajat tevékenysé-
giikben koltségkiméld hatasuak is lehetnek. A szallitok altal biztositott megteleld kornyezeti
jellemzdk esetében a vallalatnak ugyanis nem kell pétldlagos beruhazasokat, intézkedéseket

tenni a kdrnyezetvédelmi kdvetelmények teljesitése érdekében.

A masik oldalon pedig az a tény, hogy a vallalatok kétharmada nem foglalkozik a va-
sarlok kornyezetvédelmi tajékoztatasaval, szinkronban van azzal, hogy a magyar fogyasztok
kornyezeti tudatossaga és igényessége relative nagyon alacsony. Ebbdl viszont sajnos logiku-
san kovetkezik az is, hogy a vallalatok nem, vagy csak kisebb aranyban foglalkoznak a kor-
nyezetvédelmi hatds javitasi lehetdségeivel kapcsolatos vasarloi tdjékoztatassal. Bar biztos
vagyok abban, hogy hosszabb tdvon ez az arany ndvekedik, s a jelenleg még rovid tavon fe-
lesleges vallalati raforditasnak tiind tevékenység is iizletileg hasznos lehet, a vallalatok tobb-
sége altali ,,mell6zése” a tajékoztatasnak sajat koltség- és profitérdekeik szempontjabdl indo-
kolt.

A negativ kornyezeti hatasok mérséklése érdekében tett konkrét vallalati intézkedések

A vallalatok az egyes negativ kornyezeti hatasokat illetéen valaszukban a valamilyen intézke-
dés meglétét, vagy annak hidnyét jelentik. A valaszok atlagat (ami megegyezik az adott hatas-

sal kapcsolatban intézkedést tett vallalatok aranyaval) az 5.17. sz. tablazat tartalmazza.
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5.17. sz. tablazat
Konkrét intézkedések a negativ hatasok csokkentésére

Hatasteriiletek atlag
2.3.2 | Szilard hulladékok képzddése — hulladékképzodes 0,790
2.3.1 | Természeti er6forrasok hasznalata (energia, viz stb.) — erdforrashasznalat | 0,744
2.3.8 | Komoly baleseti kockazat — baleseti kockazat 0,704
2.3.4 | Helyi és regiondlis 1égszennyezd anyagok kibocsatisa — légszennyezés 0,684
2.3.3 | Szennyvizkibocsatas — szennyvizkibocsatds 0,682
2.3.6 | Esztétikai hatasok (zaj, szag, t4j stb.) — esztétikai hatasok 0,661
2.3.7 | Talajszennyezés — talajszennyezés 0,444
2.3.5 | Globalis szennyezés (pl. iiveghazhatasu gadzok) — globalis szennyezés 0,277

* A hatasteriiletek szdmozésa az OECD-kérdéiv adott kérdése (1. sz. melléklef).

A kérddivet visszakiildd cégek kozel 95 %-a valaszolt erre a kérdésre. A negativ kor-
nyezeti hatasok mérséklése érdekében végrehajtott konkrét intézkedések aranya a megkérde-
zett vallalatok esetében differencidlt volt, 17,6 % és 74,7 % kozott valtozott. A legkisebb mér-
tékben — megegyezden a kornyezeti hatdsok ellendrzésével — a globalis szennyezés mérséklé-
sére hajtottak végre konkrét intézkedéseket (17,6 %), és leginkabb a szilard hulladékok kép-
z6dését tudtak csokkenteni (74,7 %). Az elemzéshez hasznalt Alscal modell eredményeként az
5.17. sz. abra azt tiikkr6zi, hogy a negativ kornyezeti hatdsok mérséklésére végrehajtott konk-
rét intézkedések harom klaszterbe sorolhatok. Az egyes klaszterek az alabbiak (dominans
tartalmuk alapjan):

K1. A termeléssel és a koltségekkel kozvetleniil 6sszefiiggd konkrét intézkedések

K2. Etikai — biztonsagi intézkedések

K3. A kozvetleniil nem érzékelhetd hatasokkal 0sszefliggd intézkedések

Az elsd klaszterben (A termeléssel és a koltségekkel kozvetleniil 6sszefiiggd konkrét
intézkedések) szerepel az a két intézkedéscsoport, amelyik kozvetleniil sszefiiggésbe hozha-
to a gazdasagi verseny hatékonysagi funkciojaval. Ez egyértelmiien a verseny hatékonysagi
funkcidjanak kozvetlen kornyezetvédelmi szerepére vonatkozd hipotézisemet bizonyitja
(H.I.). A véllalatok t6bb mint haromnegyede tett a természeti er6forrasok igénybevételét és a
hulladék keletkezését csokkentd konkrét intézkedéseket. Ezek a verseny hatékonysagi funkci-
0janak koltségesokkentésre kényszerité hatasaval is nyilvanvald Osszefiiggésben jarulnak
hozzd a kornyezetterhelés mérsékléséhez, a kornyezetvédelmi helyzet javulasahoz. Az els6
klaszterbe tartoz6 masik két teriilet — amelyeken a vallalatok kozel 70 %-a tett intézkedéseket
— esetében ugyancsak feltarhato, illetve nagy valoszintiséggel feltételezhetd a verseny haté-
konysagi funkciojaval valo Osszefiiggés. Ez azonban mar nem annyira kdzvetlen, illetve au-
tomatikus, mint az el6z6 két tényezonél, hanem az allam ,.k6zremitkddése” is szerepet jatszik.

Abbol kovetkezden ugyanis, hogy az egyarant jol mérhetd szennyvizkibocsatashoz és a direkt
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légszennyezéshez (pl. por- és fiistkibocsatas) az allam jelentds dijakat és birsagokat kapcsol,
az ezen célbol tett intézkedések koltségesokkentd hatastiak is a kdrnyezetvédelem mellett.

Ezért megalapozottan allithato, hogy az elsé klaszter egésze hipotézisem alatamasztdsat jelen-
.
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5.17. sz. abra. A negativ kornyezeti hatasok mérséklésére végrehajtott konkrét intézkedések

A maésodik klaszterbe (Etikai — biztonsagi intézkedések) keriilt komoly kdrnyezeti ba-
leseti kockdzatcsokkentés €s esztétikai hatdsok javitasa érdekében tett intézkedések csak rész-
ben birnak koltségkihatassal (bekovetkezett baleset azonban rendkiviil nagy koltséget is okoz-
hat), részben csak externaliaként jelentkeznek, ezért ,,érthetd”, hogy a profitorientaltabb valla-
latok kevesebb konkrét intézkedése kapcsolodik ide.

A harmadik klaszter (A kozvetleniil nem érzékelhetd hatasokkal Osszefiiggd intézke-
dések) tartalmat a vagy kozvetlentil egyaltalan nem, vagy csak kismértékben és inkabb hossza

tavon érzékelhetd negativ kornyezeti hatasok alkotjak. E tényezdkkel foglalkoztak a legke-
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vésbé a vallalatok/cégek. Ezek a globalis hatdsok amellett, hogy a vallalatok altal nem érzé-
kelhetdek, tobbségében nem is internalizalhatok, ezért sajnos természetesnek tekinthetd, hogy
a vallalatok alig tobb mint negyede tett csak intézkedést, s a masik teriileten — a talajszennye-

z¢ésnél — sem ¢éri el az intézkedést tevok aranya az 50 %-ot sem.

Kornyezetvédelmi céli technoldgiai 1épések

A ,Versenyben a vilaggal” kutatasban érintett vallalatok 11 teriiletre vonatkozoan nyilatkoz-
tak arrol, hogy azokon tettek-e kornyezetvédelmi célu technoldgiai 1épéseket, intézkedéseket.
A valaszok ,,atlagat”, azaz a technologiai fejlesztést az adott kornyezeti tényezénél megvalo-

sito vallalatok aranyat az 5.18. sz. tabldazat tartalmazza.

5.18. sz. tablazat
Megvaloésitott technologiai 1épések

Kornyezetvédelmi tényezok atlag

T69.A | Termelés energiafelhasznalasanak csokkentése —

energiamegtakaritds 0,675
T69.C | Termékegységre jutd anyagfelhasznalas csokkentése

— anyagmegtakaritds 0,583
T69.F | Tisztabb technoldgia bevezetése — tisztabb technologia 0,523
T69.B | Termelés vizfelhasznéldsanak csokkentése — vizmegtakaritas 0,479
T69.K | Kornyezetvédelmi technoldgiafejlesztés — technoldgiafejlesztd 0,477
T69.E | Veszélyesanyag-inputok kivaltasa — veszélyes anyagcsere 0,391
T69.J | Termékegységre jutd csomagoloanyag csokkentése

— csomagolascsokkentés 0,294
T69.D | Hulladékanyagok tjrafelhaszndlésa a vallalaton beliil

— hulladékhasznositas 0,269
T69.G | Termék ujrafelhasznalasa — wjrafeldolgozds 0,228
T69.H | Kornyezetvédelmi termékfejlesztés — okotermék fejlesztés 0,227
T69.1 | Csomagolas jrahasznositisa — ujrahasznositds 0,224

"A kornyezetvédelmi tényezdk szamozasa a ,,Versenyben a vilaggal” kérd6iv adott kérdése (2. sz. melléklet).

A kornyezetvédelmi célu technoldgiai 1épéseket megvaldsitod vallalatok (az Osszes va-
laszadd 90 %-a) intézkedésének jellemzdi harom klasztert — amelyeket az 5.18. sz. dbra
szemléltet — képeznek:

T1.Koltségesokkentés (természeti eréforras-felhasznalds mérséklés)

T2.Kornyezetmegovo (kornyezetbaratabb) technologiak

T3. Ujrahasznositas

116



Az elsé klaszterben (Koltségcsokkentés) azokat a vallalati intézkedéseket talaljuk,
amelyek eredményeként valamelyik természeti er6forras (anyag, energia, viz) igénybevétele,
s ezaltal a természet terhelése csokkent. A technoldgiai 1épések koziil a vallalatok tobb mint
kétharmada tett intézkedést a termelés energiafelhasznalasanak csokkentésére, kozel 60 %-a a
termékegységre jutd anyagfelhasznalas csokkentésére. A masik két teriileten megjelend ala-
csonyabb aranyban az eltéré miikodési teriilet, s ebbdl kdvetkezden a termelés és termékek
kiilonboz6 ,,igénye” is szerepet jatszik. Ezt jelzi az a tény, hogy mig a vizfelhasznélas csok-
kentésére a vallalatok kozel 50 %-a tett intézkedést, addig a termékegységre jutdé csomagolo-
anyag csokkentése csak a vallalatok mintegy 30 %-anal volt a technologiai 1épések célja. A
klaszter egésze ugyanakkor egyértelmiien arra utal, hogy a technologiai fejlesztések, valtozta-
tasok esetében kozponti kérdés a felhasznalt inputok csokkentése, ezzel a koltségesdkkentés.
Ez — az OECD-felmérés elobbiekben ismertetett eredményeivel 0sszhangban — karakteriszti-
kusan alatdmasztja, igazolja a hipotézisemet, miszerint a verseny hatékonysagi funkcioja koz-
vetleniil hat a kornyezetvédelmi tevékenység fejlesztésére is (H.1.). Az alacsonyabb fajlagos
koltségek lehetdvé teszik az arak teriiletén a csokkentést, illetve a vallalati versenyképesség

arverseny-tényezoben torténd javulasat.
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5.18. sz. dbra. Megvalésitott kornyezetvédelmi célu technologiai 1épések

A masodik klaszterben (Koltségmegovo technologidk) a tisztabb technologia beveze-

tését, a kornyezetvédelmi technoldgiafejlesztést, a veszélyes anyagok kivaltasat és a kornye-
zetvédelmi termékfejlesztést, mint technologiai 1épéscélokat talalhatjuk meg. Osszevetve az
OECD-felmérés eredményeivel, azt lathatjuk, hogy a ,,Versenyben a vildggal” kutatasban
szerepld vallalati halmaz esetében lényegesen magasabb a tisztdbb technoldgiat bevezetdk
(tobb mint 50 %) és a kornyezetvédelmi technologiafejlesztok (kdzel 50 %) egyiittes relativ
aranya. Ez arra utalhat, hogy ebben a vallalati mintdban nagyobb a kdrnyezettudatosabb cégek
aranya. Tipusat illetéen ehhez a valaszparoshoz tartom kapcsolhatonak a veszélyesanyag-
inputokat kivalto vallalatokat is (az alacsonyabb — kozel 40 %-os — ardnyban az is szerepet
jatszik, hogy a megkérdezett vallalatok egy része eleve nem hasznalt veszélyes anyagokat,
ezért a kivaltasuk objektive fel sem meriil). A klaszter negyedik eleme — szinkronban az
OECD-felmérésben kapott eredménnyel — azt tiikkrozi értékelésem szerint, hogy Magyarorsza-
gon még alacsony a kornyezetbarat termékekre irdnyul6 direkt kereslet, ezért a piaci verseny

még nem 0sztondz széles korben az ilyen iranyu termékfejlesztésre (ezt donté oknak tartom
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abban, hogy a vallalatoknak az utobbi harom évben is csak alig tobb mint egydtode 1épett

ilyen irdnyba).

A harmadik klaszter (Ujrahasznositas) 4ltalanos, s minden elemének alacsony értéke

nagymértékben annak kdszonhetd, hogy a vallalatokkal szemben korabban az Gjrahasznosités
igénye csak nagyon korlatozott kdrben meriilt fel. Ebbdl kovetkezéen — akar természetesnek
is mindsithetéen — sem a vallalatok tobbségénél nem forditottak figyelmet a bonyolult felada-
tot és nem kevés koltséget jelentd termék- és csomagolds-visszagyiijtésre, sem a piacon nem
jelentek meg az ilyen szolgéltatast kinal6 szakvallalkozasok. Az alapvetd valtozés ezen a terii-
leten ugyanakkor a 2005-6s évben megkezdddott, miutan az Eurdpai Unid kovetelményrend-
szeréhez igazodva Magyarorszagon is széles korben és ndvekvd aranyban kertiltek elfogadas-
ra a termék-visszagylijtési €s ujrahasznositasi kotelezd normak. Teljesitésiikre dnkéntes valla-

lati tarsulasok és 0j szolgaltato vallalkozasok alakultak meg.

Példaként emlithetem az Electro-coord Magyarorszag Kht.-t. Az Electro-coord alapi-
tasanak eldzményeként — amint azt a lefolytatott mélyinterjubol megtudtam —a 11 alapito
vallalat létrehozta a CECED' Magyarorszag Haztartasi Gépgyarto és Forgalmazo Erdek-
érvényesito és — Képviseld Egyesiilést. Az Egyesiilés a CECED tapasztalatait, valamint a
hasonloé céllal mikodoé belgiumi és hollandiai koordinald szervezetek gyakorlatat figye-
lembe véve kialakitotta és tagjai altal 1étrehozta az Electro-coord-ot. Az alapitas célja az
elektromos és elektronikai berendezések hulladékainak visszavételérdl szold jogszabalyi
(264/2004. IX. 23. Korm. rendelet) kovetelmény teljesitése. A 11 legnagyobb hazai fe-
héraru gyarto és forgalmazo cég gy itélte meg, hogy a visszagyiijtési €s hasznositasi eld-
irasokat hatékonyan csak kozosen tudjak teljesiteni Ezért a gyartod visszavételi, begytijté-
si, hasznositasi ¢és artalmatlanitdsi jogszabalyban eldirt kotelezettségének teljesitését atru-
haztak a létrehozott koordinald szervezetre. (Az atruhazott kotelezettség tobbek kozott
olyan markakra terjed ki, mint a Bosch, Siemens, Elektrolux, Tefal, Gorenje, Moulinex,
valamint a markatol fiiggetlen 2005. augusztus 13-at megel6zéen gyartott elektromos be-
rendezésekbdl szarmazo Gn. torténelmi hulladékra.) Megjegyzem, hogy 2005-ben a leg-
nagyobb mennyiség a hazai piac 80 %-at birtokl6 Electro-coord Magyarorszag Kht.-nal a
hasznalt hiit6kbdl gyt 6ssze. A masodik helyen a kiselejtezett TV-k, a harmadikon pe-
dig a mosdgépek alltak. (Magyarorszagon egyébként 0sszesen 13,5 ezer tonna hasznalt
haztartasi és miszaki cikket gyijtottek 6ssze 2005-ben.)

Kornyezetvédelmi célu miiszaki intézkedések

Az OECD kutatasunkban azt kérdeztiik a vallalatoktol, hogy a tevékenységiik kedvezotlen
kornyezeti hatdsait csokkentd miszaki intézkedéseiket milyen paraméterek jellemzik a leg-
jobban. A valaszokbol — amelyeket az 5.79. sz. tablazat tartalmaz — lathatd, hogy dontd tobb-

ségiik a kornyezetvédelmi célu technoldgiai 1épésekhez tartozott.

' A CECED - Conseil Européen de la Construction d’Appareils Ménagers (Eurdpai Héaztartasi Gépgyartok

Tanacsa) 1958-ban jott 1étre. 1997 ota a szervezet Briisszelben képviseli tagjainak érdekeit az eurdpai intéz-
ményekben. Az eurdpai haztartasi gépgyarto és forgalmazo ipar 200 ezer f6t foglalkoztat.
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5.19. sz. tablazat
A vallalatok altal megtett miiszaki intézkedések jellege

. . v Ertékek
Erintett jellemzo gyakorisig %-ban
2.5.1. | Valtoztatas a termelési folyamaton 350 89,5
2.5.2. | Valtoztatas a termékjellemzékon 41 10,5
Osszesen 391 100,0

* Az érintett jellemzok szamozasa az OECD-kérd6iv adott kérdése (1. sz. melléklet).

Kutatasi témam és hipotéziseim szempontjabol tobb oldalrdl is értékelhetd a vallalatok
miszaki intézkedéseinek természete. Az egyik oldalrél példaul az a tény értékelhetd, hogy a
valaszadd vallalatok minddssze alig tobb mint 10 %-a hajtott végre olyan intézkedést, ami
leginkabb a termékjellemzOkon valtoztatott. Ez Osszefliggésbe hozhatd azzal a jellemzdvel,
hogy a magyarorszagi kornyezeti tudatossag szinvonala, s ebbdl adoddan kornyezetvédelmi
igényessége alacsony. A pozitiv kdrnyezeti jellemzdokkel rendelkezé dkotermékek iranti fize-
toképes kereslet alacsony, s ennek ,,természetes” kdvetkezménye lehet, hogy a vallalatokra a
verseny allokacios funkcidja a termékek kdrnyezeti jellemzdin valod valtoztatasra még csak
gyengén hat. Ehhez az a kovetkeztetés is parosithatd, hogy a nemzetkdzi jellemzoket figye-
lembe véve hosszabb tdvon — a kornyezettudatossag ¢és a kornyezetbarat termékek keresleté-
nek novekedésével — a jelenlegi alacsony (10 %-os) aranynak a jelentds bdviilése varhato a

termékjellemzok valtoztatasaban.

Egy masik oldalrél ugyanakkor attételesen azt a kdvetkeztetést is levonhatonak tartom,
hogy a termelés folyamataban magas ardnyban végrehajtott miiszaki intézkedésekben a gaz-
dasagi verseny, s azon beliil a hatékonysagi funkcio is szerepet jatszott. A termelés folyama-
taban a kedvezOtlen kdrnyezeti hatasokat csokkentd miiszaki intézkedéseknek nagy valdszi-
nliséggel lehetnek, illetve voltak anyag- és/vagy energiatakarékossagi, valamint hulladékcsok-
kentést eredményezd ¢és igy koltségmegtakarito, koltségesokkentd kovetkezményei is, ame-
lyek a versenyképességet is javithattdk. Azt is megalapozottan felvethetdnek tartom, hogy —
bar mértéke nem allapithatdé meg — az elsddlegesen a termelés folyamataban eszk6zolt miisza-
ki intézkedések a termékjellemzokre is hatottak, valamilyen kornyezetvédelmi pozitiv valto-
zast is eredményezhettek. Ezért a 10 %-ndl nagyobb ardny valdsziniisitheté abbdl a szem-
pontbol, hogy a kedvezdtlen kornyezeti hatasokat csokkentd miiszaki intézkedések a termék-

jellemzdékben, igy a termékek versenyében és versenyképességében is szerepet jatszottak.

A termékjellemzokon torténd valtoztatasokhoz kapcsoloddéan megemlithetd, hogy az
esetenként pozitiv vallalati szdndék mellett nem valosult meg. A véllalati mélyinterjuk sordn
konkrét példat emlitettek erre vonatkozoan az Allami Nyomda Rt.-nél. Az a probalkozasuk,

hogy ,,Gjrapapirt” hasznaljanak tobb termékiiknél, azért nem jart sikerrel, mert vasarloik
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azokkal szemben inkabb a fehérebb szinii, jobb mindségli papirt preferaltak. Ugyanakkor si-
keres termékjellemzd valtast is megvalositottak az elmult harom évben. Egy termékiiket, ame-
lyet kordbban nem koérnyezetbarat milanyag alapanyagbol allitottak eld, jelenleg mar papir-

alapt termékként gyartjak.

A vallalatok eddigiekben elemzett és értékelt kornyezetvédelmi intézkedéseinek atfo-

g0 keretét, illetve komplex mindségi szintjét jellemezhetjilk a menedzsment gyakorlatukkal.

Villalati menedzsment gyakorlatok

A kornyezetvédelem szempontjabdl a legmagasabb szinvonalat megvalositonak azokat a val-
lalatokat értékelhetjiik, amelyek kornyezetvédelmi iranyitasi rendszert vezettek be. A vallala-

tok megoszlasat a KIR bevezetését illetéen az 5.20. tabldazat mutatja be.

5.20. sz. tablazat
A kérnyezetvédelmi iranyitasi rendszer bevezetése”

, akorisa megoszlas
Megnevezés g{véllala t)g %% )
nem vezetett be 278 60,2
bevezetett 129 27,9
bevezetés folyamatban 55 11,9
Osszesen 462 100,0

* A KIR bevezetésére vonatkozo 1.6. kérdést az OECD-kérdéiv tartalmazza (1. sz. melléklet).

A vallalatoknak eddig valamivel tobb mint egynegyede vezetett be kdrnyezetvédelmi
menedzsment rendszert. A rendszert bevezetd vallalatok — két kivétellel — ISO 14001-es mi-
ndsitést, tanusitast szereztek. Az a tény, hogy mindossze két vallalat rendelkezik EMAS tanu-
sitassal, jellegében nem alapvetden ellentétes azzal a trenddel, hogy az EU mas (régi) tagor-
szagaiban is az ISO 14001 a sokkal nagyobb mértékben elterjedt. Az EMAS részben késdbbi
induldsa miatt még sokkal sziikebb kdrben jellemzd. A vallalatok 1996-t6] kezdédden vezet-
ték be a kornyezetvédelmi menedzsment rendszert és szereztek ISO 14001 tanusitést. (A be-
vezetések ,,csucsiddszaka” 2000 és 2002 kozott volt, amikor 88 vallalat tette meg a bevezetési
intézkedéseket.) A vallalatok tobb mint 11 %-andl folyamatban van a rendszer bevezetése, 60

%-uk pedig nem tett még lépéseket a kdrnyezetvédelmi menedzsment rendszer bevezetésére.

A vallalatok teljes korét vizsgalva az allapithatd meg, hogy a kdrnyezetvédelmi iranyi-
tasi rendszer bevezetésének ,,el6zményeként” szinte mindegyik rendelkezett, vagy — a KIR-t
még be nem vezetett vallalat — rendelkezik valamilyen (jellemzden tobbféle) megvalositott

menedzsment gyakorlattal, bevezetett rendszerrel. Az egyes menedzsment gyakorlatok alkal-
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mazasi aranyat az 5.21. sz. tablazat mutatja be. A legaltalanosabb ezek kozott a mindségme-
nedzsment rendszer (pl. ISO 9000) volt, amellyel a vallalatok kézel 80 %-anal taldlkozhatunk.

A kiilonb6z6 menedzsment gyakorlatokat illetden altalanosan jellemz6 a minimum 50 %-os

bevezetési arany. Ez aldl az egészségiigyi €s biztonsagi menedzsment rendszerek a kivételek,

amelyek minddssze a vallalatok alig tobb mint 6todénél jelennek meg. A masodik legnagyobb

aranyban a vallalati profitérdekeltséggel, koltségérzékenységgel (s ezen keresztiil a verseny-

képességgel) kozvetlenebb kapcsolatban allé menedzsment gyakorlatot, a készlet- és anyag-

szlikséglet tervezést vezették be a vallalatok. Ez a vallalatok tobb mint 70 %-anak gyakorlata-

ban szerepel.

Bevezetett menedzsment gyakorlatok

5.21. sz. tablazat

Megnevezés' arany
1.8.1. | Mindségmenedzsment rendszer (pl. ISO 9000) — mindségmenedzsment 0,79
1.8.6. | Készlet- és anyagsziikséglet tervezés — képzési programok 0,71
1.8.3. | Teljes koltség vagy tevékenység alap konyvvitel — tejes szamvitel 0,63
1.8.5. | Folyamat vagy munkakdr ellendrzési rendszer — ellendrzési rendszer 0,55
1.8.4. | Vezet6i szamviteli rendszer — vezetdi szamvitel 0,51
1.8.2. | Egészségiigyi és biztonsagi menedzsment rendszerek — E.-B-menedzsment 0,22

* A bevezetett menedzsment gyakorlatok szamozasa az OECD-kérddiv adott kérdése (/1. sz. melléklet).

A ,,Versenyben a vilaggal” kutatas keretében a vallalatok a fent bemutatotthoz hasonlo

kérdésre az 5.19. sz. abran szemléltetett valaszokat adtak.

V121A
minéségmenedzsment

V121D teljes szamvitel

V121E kérnyezetiranyitas

V121C anyaggazdalkodas

V121B E.-B. menedzsment

10,45

10,27

10,17

0,15

0,71

0,2 0,3 0,4 05

atlag

0,6

0,7

0,8

5.19. sz. abra A létesitménynél bevezetett menedzsment gyakorlatok aranya
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A két felmérésben kapott eredmények eltéréseit alapvetden az érintett vallalati korok
eltérd Osszetétele okozhatja. A menedzsment gyakorlatokat illetden nincs Iényeges kiillonbség
a mindségmenedzsment rendszerek alkalmazasaban (79 % ¢és 71 %). Az egészségiigyi €s biz-
tonsagi menedzsment rendszert mindkét vallalati kor a legkisebb mértékben alkalmazza, to-
vabbi gyakorlatoknal a jelentdsebb eltérést és a ,,Versenyben a vilaggal” vallalatoknal jelent-
kez6 altalanosan alacsonyabb bevezetést a mintaban a kisebb véallalatok nagyobb részesedése
okozhatja. Ez igazolja a hipotézisekben a vallalati méret és kornyezetvédelem kézott ossze-

fliggésekre vonatkozo feltételezésemet (H.IV.).

Kornyezeti menedzsment gyakorlatok

A ténylegesen alkalmazott kornyezeti menedzsment elemekre (eszk6zokre) vonatkozoan
ugyancsak mindkét felmérés tartalmazott kérdéseket. Az OECD kérddivben a kornyezeti me-
nedzsment gyakorlatok alkalmazasara vonatkoz6 kérdésre adott valaszokat az 5.22. sz. tabla-

zatban foglaltam Ossze.

A vallalatok kornyezetvédelmi gyakorlata nagyon differencialt. Tevékenységiik tipusa,
az altaluk alkalmazott kornyezetvédelmi politika és eszkdzrendszer alapvetéen a valasztott
stratégiajukhoz igazodik. A kornyezeti menedzsment gyakorlat eltéréseit jol tiikrozik az egyes
kornyezeti menedzsment eszk6zok bevezetésének eltérd aranyai, a nagyon jelentds szorodas.
Mig a vallalatok tobb mint 50 %-a rendelkezik irott kdrnyezetvédelmi politikaval, addig tiz

széazalékot alig meghalad6 aranyban alkalmaznak kornyezetvédelmi szamvitelt.

5.22. sz. tablazat
Alkalmazott kornyezetvédelmi menedzsment modszerek

Moédszerek (eszkozok)” atlag

1.4.1. | Irott kdrnyezetvédelmi politikaval rendelkeznek — irott politika 0,543
1.4.5. | Belsd kornyezetvédelmi auditot végeznek — belsd korny. Audit 0,501
1.4.8. | Onallé kdrnyezetvédelmi jelentést készitenek — kérnyezeti beszamold 0,499
1.4.9. | Kornyezetvédelmi teljesitmény indikatorokat/célokat alkalmaznak

— teljesitménycélok 0,448
1.4.4. | Kiils6é kornyezetvédelmi autditot végeztetnek — kiilsé korny. Audit 0,429
1.4.3. | Rendelkeznek kdrnyezetvédelmi képzési programmal alkalmazottaik szama-

ra— képzési programok 0,426
1.4.6. | Osszehasonlitd elemzést végeznek a kdrnyezetvédelmi teljesitményt illetden

— teljesitmenymérés 0,328
1.4.2. | Kornyezetvédelmi kritériumokat alkalmaznak a munkavallalok értékelésében

(bérezésében) — mindsiteési kritérium 0,153
1.4.7. | Kornyezetvédelmi szamvitelt alkalmaznak — kérnyezeti szamvitel 0,125

* Az alkalmazott modszerek (eszk6z0k) szamozasa az OECD-kérd6iv adott kérdése (1. sz. melléklet).
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A vaéllalati kdrnyezeti menedzsment gyakorlat szerint két klaszter és egy outlier ténye-
z0 — amelyeket az 5.20. sz. abra szemléltet — kiilonbdztethetd meg, amelyek az alabbiak:

Q1. Kornyezeti politika és auditalas

Q2. Kornyezeti beszamol6 (outlier tényezo)

Q3. Kornyezeti teljesitményértékelés

Az elsé6 klaszterbe (Kornyezeti politika és auditalas) soroldddé menedzsment gyakorla-
tok koziil a vallalatok tobb mint 50 %-a rendelkezik irott kdrnyezetvédelmi politikaval és vé-
gez belsd kornyezetvédelmi auditot. Bar ez a tobbséget jelentd ardny a néhany évvel ezeldtti
allapotnal 1ényegesen jobb, mivel azonban a véallalatoknak kézel felénél még nincs rogzitett
kornyezetvédelmi politika, még nem értékelhetd altalanosan pozitivnak a helyzet. Ebben a
klaszterben szerepel a menedzsment gyakorlatok koziil még a konkrét kérnyezetvédelmi cél-
kitlizés, a kiils6 auditalas, valamint az alkalmazottak képzési programja. Mindharom gyakor-
latot a vallalatok tobb mint 40 %-a alkalmazza.

Sokdimenzids skalazas
Alscal eljaras

Stress = ,05474 RSQ = ,98813
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Dimension 1

5.20. sz. dbra A vallalatnal alkalmazott kornyezeti menedzsment rendszer
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A maésodik klaszter (Kornyezeti beszamolo), az outlierként jelentkezd gyakorlat, a val-

lalatok mintegy fele (ami tobbszordse a tiz évvel ezeldtti aranynak) 4ltal készitett onalld kor-
nyezetvédelmi jelentés arra utal, hogy a vallalati image alakitdsban a kornyezetvédelmi tevé-
kenységjellemzdk szerepe novekvd. Ez gyakorlati oldalrdl tamasztja alda az értekezésem
3.4. fejezetében a kornyezetvédelmi kommunikacio fontossagaval kapcsolatban kifejtetteket.
Az image ilyen tartalmu javitasanak egyik fontos €s ha a pozitiv tevékenységgel 6sszhangban
all, akkor sikeres PR eszkdze lehet az 6nallo kornyezetvédelmi jelentés. Fontos azonban, hogy

a vallalati kommunikacid és magatartas ne legyen ellentétben egymassal.

A harmadik klaszterbe (Kornyezeti teljesitményértékelés) keriilé kornyezeti menedzs-

ment gyakorlatok koziil az 6sszehasonlitd kdrnyezetvédelmi teljesitményelemzést végzok alig
tobb mint 30 %-o0s aranya az altalanos magyarorszagi helyzet mellett még relative jonak is
értékelhetd. A munkavallalok értékelésénél jelentkezd 15 %-os aranya a kornyezetvédelmi
kritériumokat is alkalmazoknak, valamint a kornyezeti szamvitel alkalmazas alig tobb mint 10

%~-0s részardnya azonban mar nem kielégito.

A masik vallalati kor altal a ,,Versenyben a vildggal” kutatas keretében adott valaszo-

kat az 5.21. sz. abra mutatja be.

V120F raforditaskimutatas | 0,5

V120A irott politika | 0,44 .

V120D kémyezeti auditalas | 04

V120H teljitménymérés | ‘0,38

V120G kornyezeti

beszamolo l 0,35 !

V120C képzési programok | 0,34

V120B mindsitési kritérium | 0,25

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6
atlag

5.21. sz. abra A létesitménynél bevezetett menedzsment gyakorlatok aranya

A két vallalati kor altal adott valaszok kozott egy eszkozt (modszert) illetden allapitha-
to meg alapvetd eltérés. Mig az OECD felmérésben a vallalatok 12,5 %-a nyilatkozott gy,
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hogy kornyezetvédelmi szadmvitelt alkalmaznak, addig a ,,Versenyben a vilaggal” kutatasban a
vallalatok 50 %-a szerint szamviteli rendszeriik kimutatja a kornyezetvédelmi raforditasokat.
Az ellentmondés véleményem szerint az eltérd kérdésfeltevésbdl, illetve azok kiilonbozo val-
lalati értelmezésébdl kovetkezik. A tobbi modszerre iranyuld azonosan értelmezhetd kérdé-
seknél a két vallalati kor kozotti viszonyra az a jellemzd, hogy az egyes eszkozoket a ,,Ver-
senyben a vilaggal” kutatdsban megkérdezett vallalatok alacsonyabb ardnyban alkalmazzak.
Ezt az eltérést dontden a kisebb vallalatok nagyobb részaranya okozhatja. A kiilonbséggel a
vallalati méret €s a kornyezetvédelmi tevékenység Osszefliggésével kapcsolatos hipotézisem

megalapozottsaga is alatamaszthato (H.IV.).

5.4. A vallalati kornyezetvédelmi intézkedések hatasa

A ,,Versenyben a vilaggal” kutatas keretében a vallalatok altal azon kérdésre adott valaszok,
hogy milyen hatdsuk volt a kdrnyezetvédelmi célu technologiai 1épéseknek, illetve beruhaza-
soknak, szinkronban vannak a disszertaciom elméleti, elvi részében kifejtettekkel, kdvetkezte-

téseimmel és hipotéziseimmel. A valaszok megoszlasat az 5.23. sz. tabldzat mutatja be.

5.23. sz. tablazat
Kornyezetvédelmi intézkedések hatasanak értékelése

Villalati tényezok" intézkedés hatasa
kedvezé semleges kedvezdtlen
T71.A | A termelési koltségek 86 (34,4 %) 86 (34,4 %) 78 (31,2 %)
T71.B | A termelékenység 49 (19,8 %) 175 (70,9 %) 23 (9,3 %)
T71.C | A vallalat arculata 182 (72,5 %) 64 (25,5 %) 5 (2,0 %)
T71.D | A termék arculata 106 (43,3 %) 136 (55,5 %) 3 (1,2 %)

* A vallalati tényezOk szamozasa a ,,Versenyben a vilaggal” kérd6iv adott kérdése (2. sz. melléklet).

Mint azt a nemzetkdzi szakirodalomra, az empiridk eredményeire is tdmaszkodva
megallapitottam, a kornyezetvédelmi jellemzéknek ndvekvd szerepe van a vallalatok altala-
nos megitélésében, image-anak alakuldsaban. Ezt egyértelmiien tdmasztja ala az a vallalati
megitélés, hogy tobb mint 70 %-uk szerint a vallalat arculatara kedvez6 hatasuak voltak kor-
nyezetvédelmi intézkedéseik. Minddssze 6t vallalat itélte meg gy (a valaszadok kevesebb
mint 2 %-a), hogy a vallalati arculat szempontjabdl 1épéseik kedvezdtlen hatastiak voltak. A
termék arculatara gyakorolt hatasndl még ennél is kevesebben (3 vallalat, 1 %-o0s arany) vol-
tak a kedvezoétlen hatast érzékeldk. Ugyanakkor a tobbség (tobb mint 55 %) ugy értékelte,
hogy termékek esetében a kornyezetvédelmi intézkedések arculati hatdsa semleges volt, s

csak valamivel tobb mint 40 %-uk érzékelt kedvezd iranyu véltozast. Allaspontom szerint ez
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az eltérés a vallalati és a termék arculatra gyakorolt hatds esetében két szempontbol is teljesen
természetes. Egyrészt az intézkedések nem minden esetben érintik a terméket, annak jellem-
z0it, valamint ahogy azt is bemutattam, Magyarorszagon még a termékek megitélésében nin-
csenek eldkeld helyen a kornyezeti tulajdonsagaik. Mdasrészt — mint arra ugyancsak kitértem a
disszertdciomban — a vallalat altalanos megitélésében, image-anak alakuldsaban viszont mind
nemzetk6zi, mind pedig hazai viszonylatban mar jelentds szerepet jatszanak kornyezetvédel-
mi magatartasanak, a természeti tényezOkhoz vald viszonyanak jellemzdi. A véllalati ver-

senyképességben ezek pozitivumai egyértelmiien erdsitd tényezok.

A kifejezetten kornyezetvédelmi céli technologiai 1épések €s beruhazasok jellegébdl,
valamint természetébdl kdvetkezden nem tartom megleponek, hogy azok a vallalatok tobb
mint 70 %-a szerint a termelékenység szempontjabol semleges hatasuak voltak. Azt ugyanak-
kor pozitivan mindsithetonek — s a jovobeli kornyezetvédelmi célu technologiai 1épések, be-
ruhazéasok szempontjabol kozvetetten kedvezd hatastinak — tartom, hogy tobb mint kétszerese
volt a termelékenységre kedvezd hatast tapasztalok aranya a kedvezOtlen hatast megéllapito-
kénak (19,8 % ¢és 9,3 %). Ez a versenyképesség, a hatékonysag szempontjabol is inkabb ked-

vez0 kapcsolatot jelenthet.

A kérdésben a versenyképességgel a termelési koltségekre gyakorolt hatas van egyér-
telmtien kozvetlenebb kapcsolatban, mivel a kdrnyezetvédelmi fejlesztések, beruhazasok sok-
szor kiugrdan nagy koltségraforditassal valosithatok meg. Ennek arndveld hatdsa a verseny-
képességet is ronthatja. A korabbiakban ugyanakkor rdmutattam arra is, hogy a kdrnyezetvé-
delmi intézkedéseknek a koltségndvelés mellett komoly koltségesokkentd hatasuk is lehet. Ez

viszont javithatja a versenyképességet az arversenyben.

A kutatasban érintett vallalatok nyilatkozataibol az lathato, hogy kevesebb mint egy-
harmaduk valositott csak meg olyan kornyezetvédelmi céli technologiai 1épést, illetve beru-
hazast, amelynek a termelési koltségekre gyakorolt hatdsa kedvezdtlen volt. Ez az arany egy
megkozelitésben ugy is értékelhetd lenne, hogy a kornyezetvédelmi célu vallalati intézkedé-
sekre az a jellemz6, hogy tobbségiik a vallalati koltségekre nem gyakorol kedvezdtlen hatast.
Ezt az értékelést azonban a gyakorlat, a kiilonb6z6 kutatdsok, a vizsgélatok eredményei alap-
jan nem tartom redlisnak ¢és kellden aldtamaszthatonak. Egy masik kovetkeztetés ebbdl az
aranybol kiindulva az is lehetne, hogy a profitorientélt vallalatok csak valamilyen erds kiilsé
kényszer esetén valositottak meg olyan 1épéseket, beruhdzasokat is, amelyek termelési koltsé-
gekre gyakorolt hatasa kedvezdtlen volt. Véleményem szerint bar ennek az értékelésnek na-
gyobb valosagalapja lehet, mégsem fogadhatd el ez sem fenntartasok nélkiil. A hosszu tavon
gondolkodd (s nem rovid tavl profitmaximalizalasra térekvd), valamint proaktiv kornyezeti
magatartasu, progressziv kornyezetvédelmi stratégiat valasztd vallalatok ugyanis versenyké-
pességi, versenyelony-szerzési motivaciokbol rovid tavon negativ koltségkihatasti kornyezet-
védelmi 1épéseket is megtesznek sajat elhatarozasuk, s nem kiilsd kényszer alapjan. Allaspon-

127



tom szerint a relative alacsony aranyban az emlitett mindkét ,,sz&ls6séges™ értékelés mogott
1év0 részbeni valosagalap mellett tovabbi tényezdk is szerepet jatszanak. Ezek koziil azt emli-
tem meg, hogy egy-egy kornyezetvédelmi céli technolodgiai 1épésnek egyidejlileg lehetnek a
termelési koltségre pozitiv és negativ hatdsai, s igy a végso eredményt, kovetkeztetést ezek

ereddje hatdrozza meg.

A vallalatok pontosan azonos szamban és igy azonos aranyban (34,4 %) tettek olyan
kornyezetvédelmi 1épéseket, valdsitottak meg beruhazasokat, amelyeknek a termelési koltsé-
gekre gyakorolt hatdsa semleges vagy kedvezd volt. Az els6 hatastipusba tartozok nagy valo-
szinliséggel, megalapozottan két csoportba lennének oszthatdk (aranyuk a kutatas alapjan nem
allapithatd meg, s ezért megalapozottan becslésiik sem lehetséges). Az egyik csoportot azok a
vallalatok alkotjak, amelyeknél a megtett kornyezetvédelmi Iépések ténylegesen semleges
hatdsuak voltak a termelési koltségekre. A madsik csoport pedig azokbol a vallalatokbol all
Ossze, amelyeknél a megtett kornyezetvédelmi célu 1épéseknek egyarant volt a termelési kolt-
ségekre kedvezd és kedvezotlen hatasa. Az ellentétes irdnyl hatdsok azonos (vagy kozel azo-
nos) nagysaga ugyanakkor egymast ellentételezd lehetett, ami ereddjiikben, a beruhazés ,,be-

sorolasaban” a semleges tipusba keriilést eredményezte.

A vallalatok értékelése szerint kornyezetvédelmi célu 1épéseik tobb mint egyharmada
a termelési koltségekre kedvezd hatassal volt. Ez a relative magas arany kozvetetten akar a
Porter altal megfogalmazott ,,nyer-nyer” modell bizonyitékaként is értékelhetd. Azt viszont
egyértelmiien allithatonak tartom, hogy ez a kedvezd arany kapcsolatban van a hipotéziseim-
ben megfogalmazott, a verseny hatékonysagi funkcidjanak a kornyezetvédelmi intézkedésekre
gyakorolt hatdsaval. Azokban a kornyezetvédelmi célu 1épésekben, amelyek a termelési kolt-
ségekben csokkenést eredményeztek, nyilvanvaldéan motivacids tényezd volt a versenyképes-
ség (igy az arversenyben valo jobb pozicid elérése is) javitasa. Az ilyen hatast beruhdzasok,
vallalati 1épések jelentds része a kedvezd eredményt az anyag- és energiatakarékossag, a hul-
ladékcsokkentés, vagy mas, a kornyezet igénybevételét, terhelését mérsékld tényezok teriile-

tén valtotta ki.

A termelési koltségekre kedvezd vagy semleges hatast gyakorld kornyezetvédelmi cé-
la vallalati intézkedések egyiittesen tobb mint kétharmados aranya azt jelzi, hogy a vallalatok-
ra hatast gyakorld tényezdk koziil a kutatdsban szerepld korben a gazdasagi tényezdcsoport
inkdbb pozitivan, semmint negativan hathatott. Ezt az 6sztonzottségi aranyt azonban nem tar-

tom teljesen altalanosithatonak.

Az OECD felmérésiinkben a vallalati kornyezetvédelmi intézkedések eredményét az
egysegnyi termékkibocsatasra juto kornyezeti hatasok alapjan értékelhetjiik. Az egyes negativ
kornyezeti hatdsok véltozasanak (illetve valtozatlansagénak) mértékét az 5.24. tabldzatban

foglaltam Gssze.
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A vallalatok eltérd aranyban, 50,3 % (a globalis szennyezést illetden) €és 92,5 % (a hul-
ladékképzddést illetden) kozotti intervallumban értékelték, hogy az elmult harom évben tett
intézkedéseik milyen hatassal voltak az egységnyi termékkibocsatasra jutd kdrnyezeti kovet-
kezményeket illetden. A jelentdsen szorodo értékelési aranyok nem véletlenszeriiek, hanem
egyreszt a vallalatok eltérd tevékenységével, profiljaval, masrészt pedig a kornyezeti hatasok
vallalatok altali érzékelhetdségével, mérhetéségével fiiggenek dssze.

5.24. sz. tablazat
Az egységnyi termékkibocsatasra jutéo kornyezeti hatasok valtozasa

. r Y . | Jelentésen . Nem . ..
Lehetséges negativ kornyezeti Csokkent Nétt Osszesen
*

> csokkent valtozott
hatasok gyak. | % |gyak.| % |gyak.| % | gyak.| % | gyak.| %

2.6.1 | Természeti er6forrasok
hasznalata 41 9,8 188 | 45,1 | 170 | 40,8 18 43 | 417 | 100
(energia, viz stb.)

2.6.2 | Szilard hulladékok

o n s 25 5,8 | 205 | 47,5 174 | 40,3 28 6,5 | 432 | 100
képzddése

2.6.3 | Szennyvizkibocsatas 35 87 | 120 | 29,7 | 229 | 56,7 | 20 50 | 404 | 100

2.6.4 | Helyi és regionalis
légszennyezo6 anyagok 29 73 | 155 | 389 | 199 | 50,0 | 15 3,8 | 398 | 100
kibocsétasa

2.6.5 | Globalis szennyezés
(pl. iiveghazhatasn gé- 13 | 55| 60 |255| 156 [ 664 | 6 |26 | 235 | 100
70Kk)

2.6.6 | Esztétikai hatasok

. . 23 6,0 135 | 35,0 | 219 | 56,7 9 23 386 | 100
(zaj, szag, t4j)

2.6.7 | Talajszennyezés" 17 6,0 60 |21,4| 203 |722 - - 280 | 99,6
2.6.8 Egg{‘;lzyagf‘lese“ 17 | 45 | 161 | 428 | 193 | 513 | 4 | 11| 375 | 997

"A lehetséges negativ kdrnyezeti hatdsok szamozasa az OECD-kérd6iv adott kérdése (1. sz. melléklet).
DA talajszennyezés ,,jelentdsen nétt” 1 vallalat szerint (0,4 %).

DA komoly baleseti kockazat ,,jelentésen nétt” 1 vallalat szerint (0,3 %)

A felsorolt nyolc kornyezeti hatds koziil a legmagasabb aranyban értékelt hulladék-
képzddés, valamint a kovetkezd, a természeti er6forrasok hasznalata (amit kozel 90 % mindsi-
tett) egyrészt kozvetleniil lathatoak és mérhetdek, mdsrészt szoros kapcsolatban vannak az
egységnyi termékkoltségekkel, ezen keresztiil a termékek versenyképességével is. Az intéz-
kedései kovetkezményeként egyetlen vallalat sem tapasztalta, mindsitette ugy, hogy jelentd-
sen ndtt volna az egységnyi kibocsatasra jutd kornyezeti hatas (ez egyébként szinte mindegyik
hatas esetében jellemzd). Ezen a két teriileten (szemben a tobbi hat tényezdvel) azonos az a
jellemzd is, hogy a vallalati intézkedések a valaszold cégek tobb mint felénél eredményezték

az egységnyi kibocsatasra jutd hatas csokkenését. A vallalatok 40-40 %-anal nem valtozott a
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kibocsatasra jutd hatds, s mindossze valamivel tobb mint 4 %-nal nétt a természeti eréforra-
sok hasznalata és 6,5 %-nal a hulladékképzddés. Ezek az adatok egyértelmiien azt mutatjak,
hogy egyrészt a vallalati intézkedések a versenyképesség szempontjabol az eréforras-fel-
hasznaléas és hulladékképzdodés egységre jutd koltségesokkentd kovetkezménye miatt jellem-
zObben erdsitették a vallalat helyzetét, de legalabbis nem rontottak azon. Masrészt az aranyok
a természet terhelése szempontjabol is pozitiv képet adnak, amit a vallalati és kornyezeti ér-
dekek Osszhangjaként is lehet értékelni ezen a két teriileten. Az eredmények a hatékonysagi
versenytényezo kozvetlen kornyezetvédelmi hatasaval kapcsolatos hipotézisem (H.1) aldta-
masztasa mellett a Porter-féle ,,nyer-nyer” lehetoség gyakorlati megvalositasat is bizonyit-
hatjak.

A vaéllalatok altal is jol érzékelhetonek és viszonylag kelléen mérhetének nevezhetjiik
a szennyvizkibocsatast, a 1égszennyezést €s az esztétikai hatasok egy részét. Ugyanakkor
ezeknek a koltségekre, s igy a termékek arara gyakorolt hatasa mar 1ényegesen gyengébb. Az
alacsonyabb koltségkihatds (s ezen keresztiil az arversenyben a vallalati pozicidra gyakorolt
kisebb hatés) is szerepet jatszik abban, hogy valdsziniileg ezek mar nem voltak az el6zd két
teriilettel azonos mértékben a vallalati intézkedések kiemelt céljai kozott. Ez is kozrejatszha-
tott abban, hogy tobbségében ezeken a teriileteken az intézkedések a vallalatok tobbségénél

nem eredményeztek csokkenést az egységnyi termékkibocsatasra jutd hatdsokban.

Sajatos szerepe van a vallalatok kornyezeti magatartasaban a komoly baleseti kockaza-
toknak. Ezek csokkentése azért lehet alapvetd érdeke a vallalatoknak, mert egyrészt egy be-
kovetkezett kornyezeti katasztrofa rendkiviil nagy koltségkovetkezménnyel is jarhat, masrészt
a vallalati image-t dont6 mértékben leronthatja. A vallalatok kozel felénél a kornyezeti hatés

csOkkenésében ezek a szempontok jatszhattak jelentds szerepet.

A talajszennyezés €és még inkabb a globdlis szennyezés a vallalatok altal — mint arra
mar korabban is utaltam — a legkevésbé érzékelhet és mérhetd. Emellett sem a vallalati ver-
senyképességre, sem pedig a koltségekre nincs kdzvetlen jelentds hatdsa ezeknek a tényezok-
nek. Ezért természetesnek tartom, hogy a vallalatoknak csak 60 %-a, illetve 50 %-a értékelte
(tudta értékelni) ezen tényezdket illetden a kornyezeti hatas alakulasat. A ,,nem véltozott”
értékelést ado vallalatok meghatarozo aranya (globalis szennyezésnél 66,4 %-a, talajszennye-

zésnél pedig 72,2 %-a) is Osszefligg a vallalati megitélhetdség alacsony szintjével.
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5.5. A vallalati jellemzok szerepe a kornyezetvédelmi magatartasban, teljesitményben

Az eddigiekben elemzett vallalati kornyezeti tevékenység €és eredmények utan ebben az alfe-
jezetben elsddlegesen azon hipotézisem (H.IV.) megalapozottsagat vizsgalom, hogy a vallala-
ti nagysag befolyasolja a kornyezetvédelmi magatartast, az intézkedések jellegét. A vallalati
nagysagot a foglalkoztatott 1étszammal és az éves atlagos forgalommal reprezentaltam. A
felmérés kérdései koziil a hipotézis alatamasztisara a kornyezeti magatartas szempontjabol
legjellemzObb kérdéseket emeltem ki az Osszefliggés bemutatasara. Vizsgalataim soran a ke-
reszttablak szerkesztése mellett a kapcsolat szorossaganak mérésére kiillonb6zé modszereket
(variancia elemzés, korrelacid elemzés stb.) vettem igénybe, amelyek eredményeibdl jellem-
z6ként kiemelhetd mutatokat is szerepeltetek az Osszefliggés aldtdmasztasara. Ennél az elem-

zésnél a méreten kiviil mas vallalati jellemzoket is bevontam a vizsgalatba.

A termelési technoldgiavaltas és a vallalati méret kapcsolata

Az 5.25. sz. tablazatban a 1étszamok, az 5.26. sz. tabldzatban pedig az arbevétel fiiggvényé-
ben szemléltetem a termelési folyamatban és a csdvégi technoldgia alkalmazasaban megjele-

nd aranyokat.

5.25. sz. tablazat
A vallalati 1étszam és technolégiavaltas jellemzéinek kapcsolata

W Termelési folyamatban | Csévégi technologiat Osszesen
vallalati létszam valtoztatok (%) alkalmazék (%)

- 9916 20,0 80,0 100,0

100 — 299 16 24,5 75,5 100,0

300 — 799 16 25,8 74,2 100,0

800 — 6 42,5 57,5 100,0

Atlag 26,4 73,6 100,0

A tendencia mindkét vallalati méretmutato esetében egyértelmiien az, hogy a nagyobb
vallalatok esetében a termelési folyamatban eszk6zolt kornyezetvédelmi céli valtoztatasok
aranya novekvd. A kisebb vallalatokra inkabb a csdvégi technologia alkalmazésa jellemzd. A
kiilonbség kiilondsen a vallalati 1étszam esetében szemléletes. Mig a 99 {6 alatti 1étszamot
foglalkoztato vallalatoknal 80 %-os, addig a 800 fonél tobbet foglalkoztatoknal csak 57,5 %-
os volt a kornyezetvédelmi szempontbol kevésbé pozitiv csdvégi technologia alkalmazasa. A

teljes mintat tekintve nem értékelhetd pozitivan, hogy a véallalatoknak alig tobb mint negyede
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valtoztatott a termelési folyamatban, a dontd tobbségre (még az egymilliard forint arbevétel

feletti vallalatok 70 %-ara is) a csdvégi technoldgia alkalmazéasa volt még a jellemzo.

5.26. sz. tablazat

A vallalati arbevétel és a technoldégiavaltas jellemzodinek kapcsolata

W Termelési folyamatban | Csévégi technologiat Osszesen
vallalati Arbevétel valtoztatok (%) alkalmazék (%)

— 499 milli6 Ft 8,3 80,0 100,0

500 — 999 millio6 Ft 35,0 75,5 100,0

1000 — millié Ft 31,8 74,2 100,0

Atlag 26,4 73,6 100,0

A miuszaki intézkedések és a vallalati méret kapcsolata

Az 5.27. sz. és az 5.28. sz. kereszttablazatokban azt az 6sszefliggést mutatom be, ami a

vallalatok valaszai alapjan a miszaki intézkedések teriilete és a vallalati méret kozott jellem-

z6. Sziikséges megjegyezni, hogy a vallalatok egy része valdsziniileg mind a termékjellem-

zOkben, mind pedig a termelés folyamataban eszk6zolt valtoztatasokat, de ezek koziil a meg-

hatarozobbat kellett megjelolnitik.

5.27. sz. tablazat

A vallalati 1étszam és a miiszaki intézkedések teriiletének kapcsolata

We Termékjellemzékon | Termelési folyamaton o

° 0 sszesen
vallalati 1étszam (*%) (%)

- 9916 17,6 82,4 100,0
100 — 299 16 11,5 88,5 100,0
300 — 799 16 8,7 91,3 100,0
800 — 6 5,4 94,6 100,0
Atlag 10,6 89,4 100,0

A két vallalati méretmutat6 szerinti vizsgalat ebben az esetben eltéré eredményt mutat.

A foglalkoztatott 1étszam fliggvényében megjelenik az a tendencia, hogy a vallalati méret

novekedésével emelkedik az elsdsorban a termelési folyamatban kdérnyezetvédelmi célit mii-

szaki intézkedést tevok ardnya. Ugyanakkor az arbevétel fliiggvényében az elsé két méretkate-

goria kozel azonos ardnyahoz képest a legnagyobb arbevételnél is csak ot szazalékkal maga-

sabb a termelési folyamaton valtoztatok részaranya. Ezt az eltérést, valamint a teljes vallalati
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kort illetden a termékjellemzOkon valtoztatok alig 10 %-ot meghaladé aranyat figyelembe
véve azt tartom megallapithatonak, hogy ebben a kérdéskorben a véllalati méret befolyasa
masodlagos. A termékjellemzOkon torténd valtoztatasban egyes gazdasagi szempontok (pl. az
anyagtakarékossag), valamint a pozitiv kornyezetvédelmi jellemzokkel rendelkezd termékek

iranti piaci kereslet lehet az elsddlegesen meghatarozd, ami viszont nem vallalati méretfiiggo.

5.28. sz. tablazat
A vallalati arbevétel és a miiszaki intézkedések teriiletének kapcsolata

We Termékjellemzékon | Termelési folyamaton Osszesen
vallalati 1étszam (*o) (%)

— 499 millio6 Ft 15,4 84,6 100,0

500 — 999 milli6 Ft 15,0 85,0 100,0

1000 — millio Ft 9,8 90,2 100,0

Atlag 11,3 88,7 100,0

A vallalati méret és az alkalmazott kornyezeti menedzsment gyakorlat Osszefiiggése

Ennek a kapcsolatnak a jellemzésére a két vallalati méretmutatd koziil a 1étszamot tartottam
jobbnak, ezért az aldbbiakban a vallalati valaszokbol (OECD kérddiv 1.4. kérdés) kiemelt
gyakorlatokat az 5.29. sz., 5.30. sz., 5.31. sz. és 5.32. sz. kereszttabldzatokban ennek alkalma-

zasaval mutatom be.

5.29. sz. tablazat
A vallalati nagysag és az irott kornyezetvédelmi politika kapcsolata

megnevezés Nem rendelkezik Rendelkezik Osszesen
fogl. 1étszAm irott politikaval (%) irott politikaval (%)
- 9916 62,2 37,8 100,0
100 — 299 16 52,2 47,8 100,0
300 — 799 16 32,8 67,2 100,0
800 — 6 22,7 77,3 100,0
Atlag 44,7 55,3 100,0
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5.30. sz. tablazat
A vallalati nagysag és a dolgozok kornyezetvédelmi képzésének kapcsolata

megnevezés Nem rendelkezik Rendelkezik =
m képzési programmal képzési programmal Osszesen
’ (%) (%)
- 9916 75,6 24,4 100,0
100 — 299 16 64,6 35,4 100,0
300 —799 6 46,1 53,9 100,0
800 — 6 34,1 65,9 100,0
Atlag 57,3 42,7 100,0

5.31. sz. tablazat
A vallalati méret és a Kiilsé kornyezetvédelmi audit kapcsolata

W Nem végeztetnek Kiilsé auditot Osszesen
fogl. 1étszdm kiils6 auditot (%) végeztetnek (%)

- 9916 68,2 31,8 100,0

100 — 299 £6 63,2 36,8 100,0

300 — 799 16 50,0 50,0 100,0

800 — 6 31,8 68,2 100,0

Atlag 56,7 43,3 100,0

5.32. sz. tablazat
A vallalati nagysag és a kornyezetvédelmi teljesitmény indikatorok/célok
alkalmazasanak viszonya

W Nem alkalmaznak _ Alkalmaznak Osszesen
fogl. létszam teljesitménymérést (%) | teljesitménymérést (%)

- 9916 79,1 20,9 100,0

100 —299 16 60,8 39,2 100,0

300 —799 6 46,9 53,1 100,0

800 — 6 23,8 76,2 100,0

Atlag 54,9 45,1 100,0

A fenti tdblazatokban bemutatott négy menedzsmentgyakorlat és a vallalat mérete ko-

zOtti Osszefiiggést illetden teljes 0sszhang van a jellemz6 tendenciat illetéen. A véllalati nagy-
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sag novekedésével parhuzamosan jelentésen nd az adott menedzsment gyakorlatot alkalma-
z0k aranya. Ugyanez a viszony volt megallapithatd a tobbi, ehelylitt be nem mutatott me-
nedzsment gyakorlat esetében is. A munkavallalok értékelésében a kornyezetvédelmi kritéri-
umokat alkalmazok, a belsé kornyezetvédelmi auditot végzok, a kornyezetvédelmi teljesit-
ményt illetéen 6sszehasonlitd elemzést végzok, a kornyezetvédelmi szamvitelt alkalmazok és
a kornyezetvédelmi jelentést készitOk aranya egyarant emelkedd a vallalati nagysag fliggvé-

nyében.

Az eredmények egyértelmiien igazoljak azt a hipotézisemet, hogy a vallalati nagysag
és a kornyezeti tudatossdag, a kérnyezetvédelmi tevékenység kozotti jellemzo dsszefiiggés a

nagyobb cégek pozitivabb magatartdsat eredményezi (H.IV.).

A villalati és a kornyezetvédelmi jellemzék kdzotti kapcsolat szorossaga

A vallalatok jellemzésére (kategorizalasara) az eddig bemutatottakban hasznélt foglalkoztatott
1étszam ¢és arbevétel nagysag mellett a kdrnyezetvédelmi felelds szervezeti elhelyezkedését, a
vallalat t0zsdei jegyzettségét és a kutatasfejlesztési raforditasok nagysagat is felhasznaltam az
elemzésekben. A kapott eredmények koziil az 5.33. sz. tabldazatban koz16k kiemelt mutatokat

a vallalati és egyes kornyezetvédelmi jellemzOk kdzotti kapcsolat szorossagat illetden.

5.33. sz. tablazatban

A vallalati és kornyezetvédelmi jellemzok kozotti kapcsolat

Megnevezés F Sig. Eta
Vallalati 1étszdm és irott kdrnyezeti politika 9,367 0,000 0,246
Vallalati létszam és kdrnyezeti menedzsment rendszer be-
vezetése 11,231 0,000 0,267
Vallalati 1étszdm és technoldgia valtoztatas 2,167 0,091 0,130
Kornyezetvédelmi felelés elhelyezkedése és irott kornyeze-
ti politika 4,370 0,000 0,325
Kornyezetvédelmi felelds elhelyezkedése és kornyezeti
beszamolo 1,220 0,282 0,180
Tézsdei jegyzettség €s irott kdrnyezeti politika 13,969 0,000 0,174
Kutatas-fejlesztési raforditas és irott kdrnyezeti politika 4,607 0,011 0,169
Kutatas-fejlesztési raforditas és miiszaki intézkedések 0,263 0,769 0,044
Eves forgalom és irott politika 7,288 0,001 0,315
Eves forgalom és technolégia valtoztatas 1,526 0,222 0,161
Eves forgalom és miiszaki intézkedések 0,335 0,716 0,077
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A tablazatba a széleskoriien elvégzett vizsgalatokbdl egyrészt olyan eredményeket va-
lasztottam, amelyeknél az egyes kornyezetvédelmi jellemzok kiilonb6zd vallalati jellemzok-
kel vald kapcsolatanak eltérései szemléltethetOk. Masrészt a kiilonbozd jellemzok kozotti
kapcsolatok szorossaganak széles hatarokon beliili alakulasat torekedtem szemléltetni. A be-
mutatottakbol kiemelhet6 példaul, hogy bar egyarant szignifikans a kapcsolat az irott kornye-
zeti politikat illetden a vallalati 1étszdmmal, a kérnyezetvédelmi felelds vallalaton beliili elhe-
lyezkedésével, valamint a vallalat t6zsdei jegyzettségével, a kapcsolat szorossaga jelentds
eltéréseket mutat. Az is lathat6 a kiemelt eredmények alapjan, hogy a vallalati mliszaki intéz-
kedések tipusat (a termelési folyamaton, vagy a termékjellemzokon valtoztattak) illetéen tu-
lajdonképpen sem a kutatas-fejlesztési raforditdsokat, sem az éves forgalom nagysagat illetd-
en nem taldlunk érdemi Osszefliggést. Ugyanakkor lathato, hogy bar van Osszefliggés az éves
forgalom és a technologiai véltoztatas jellege (csOvégi technologia vagy termelési folyamat-
valtoztatas) kozott, azonban ez a kapcsolat nem szignifikans. Ugyanezt a kdvetkeztetést von-
hatjuk le a kdrnyezetvédelmi felelds vallalaton beliili elhelyezkedése és a kornyezeti besza-

molo (kornyezetvédelmi jelentés) viszonyat illetden is.
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5.6. A kornyezetpolitikai modell tesztelése, gyakorlati alkalmazasa

Az értekezésem 3.3. alfejezetében felallitott kornyezetpolitikai tevékenységmodell tesztelése,
gyakorlati alkalmazasa, valamint a modell fiiggetlen valtozocsoportjai jelentds befolyasold
szerepére vonatkozo hipotézisem (H.V.) igazolasa érdekében az OECD empirikus kutatds
kérdéseire adott vallalati valaszok szolgaltak kiindulasi alapként. Az értekezésem 5. fejezeté-
ben eddig bemutatott elemzések, értékelések utan a modellszamitashoz tovabbi kdzbeesd 1¢é-
péseket (muveleteket) eszkozoltem. Az elsddleges klaszterek értékeit atlagolva masodlagos
klasztereket képeztem. Ezek koziil valasztottam ki azt az 6t-6t fliggetlen és fiiggd valtozocso-
portot, amelyeket az elméleti modell hat tényezdcsoportjat illetden a rendelkezésre allo valla-

lati informaciok koziil a leginkabb illeszthetdnek, jellemzdének tartottam.

A hatotényezok kozott két-két latens valtozocsoportot valasztottam a gazdasagi hattér-
hez (szervezetek és szabalyozdk), valamint a motivaciokhoz (stakeholderek és célok) és egy
csoport jellemzi a piaci hatasokat. A kdrnyezetvédelmi intézkedések fiiggd valtozéo masodla-
gos klaszter-elemeknél a miiszaki és a technolédgiai intézkedések, valamint a kornyezeti poli-
tika és az egyes karos kornyezeti hatasokkal kapcsolatos intézkedések kettdse utdn a harmadik

— végsO eredményvaltozo — csoportként a fajlagos kornyezetkarositasi mutatokat allitottam be.

A kornyezetpolitika LISREL modelljét az 5.22.sz. dbra, a modell gyakorlati alkotdele-

meinek jellemzdit pedig az 5.34. sz. tablazat tartalmazza.

A modell szamitdgépes futtatasdnak eredményei egyértelmiien a gyakorlati alkalmaz-
hatésagot, a felallitott elméleti Osszefiiggések helyességét tamasztjak ala. Az a tény, hogy a
hatdétényezOk csoportjanak osszességével 25 %-ban magyarazhatok az eredményvaltozok jel-
lemzdi, az ilyen jellegli modellszamitdsok Osszehasonlitidsaban kiemelhetden magas értéket
jelent. (Az egyes tényezdcsoportok kozotti hatdserdsséget a modellben a nyilakon feltiintetett
értékek jelzik.) A mindsités szempontjabol emellett indokolt arra a disszertacio korabbi feje-
zeteiben részletezett jellemzdre is visszautalni, hogy a vallalati kdrnyezetvédelmi tevékenysé-
get, teljesitményt nagyszdmu kiilsé és belsd tényezd egyiittesen befolyasolja. Az altalanos
modelljellemzésben célszerti utalnom arra is, hogy a modellbe a jelenleg rendelkezésre all6
kutatasi eredményeken kiviil mind a harom fiiggetlen valtozocsoport (hatétényezdk), mind
pedig a harom fiiggd valtozocsoport (intézkedések, eredménytényezdk) esetében lehetséges
mas mutatok (latens valtozok, masodlagos klaszterek) alkalmazasa, az egyes csoportokba

torténo kivalasztasa, ,,beillesztése”.
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A kornyezetpolitikai LISR

Fiiggetlen valtozok

5.34. sz. tablazat

EL modell alkotéelemei

Valtozok Klaszternevek roviditve Klaszterek ,,tartalma” Atlagok
- — — — —— — — —————————— — — —— — — — — |
3.1 valtoz6 (G) | H2_G1 Szabilyozo hatésagok | 3.1.1 szabdlyoz6 hatosagok | 2,787
H2_G2 Belsé csoportok 3.1.2 vdllalati kozpont 2,192
Jelezze, mennyi- 3.1.8 menedzsment
re erds a kovet- 3.1.6 befektetok
kez6 csoportok 3.1.9 alkalmazottak
VaGY SZEIVeZE- [~ = =T T oo e B B -
tek befolyssa, H2_G3 Kornyezetérzékenyek | 3.1.13 mikrokornyezet 2,067
az Onok 1étesit- 3.1.12 kornyezetvédok
ményének kor- H2_ G4 Kiilso kapcsolatok 3.1.4 kereskedelmi vevok 1,861
nyezetvédelmi 3.1.5 szdllitok
gyakorlatdra? 3.1.3 fogyasztok
3.1.7 hitelezok
3.1.11 szakmai szovetségek
3.1.10 szakszervezetek
4.1 valtozé (N) | H2_N1 Szabvanyok és adék | 4.1.3 kdrnyezeti szabvany 12,4989
4.1.7 karfelelosség
Ertékelje az 4.1.5 szennyezési adok
alabbi kérnye- 4.1.4 input adok
zetvédelmi sza- 4.1.11 tamogatads-kedvezmény
balyoz6 eszko- 4.1.2 technolégia szabvdany
zoket annak e e e -
megfelelden, H2 N2 Jogok és tilalmak 4.1.1 input tilalom 2,2052
hogymilyen | | 416 szennyezésijogok | ]
hatast gyakorol- | H2 N3 Piaci intézkedések 4.1.12 miiszaki programok 2,0851
nf‘k az éfl 1éte- 4.1.10 onkéntes korldatozds
f;nn“lzrllgs‘intzlie 4.1.9 kindlati intézkedeés
kenvyséoérel 4.1.8 keresleti intézkedés
yScg
5.4. valtoz6é (B) | H1_B1 Termék mindsége 5.4.2 termék minosége 2,819
A létesitmény f6 | 1 B2 Kapcsolat a vevékkel | 5.4.4 kapcsolat a vevékkel 2,903
termékének a piaci [—-—- T oo i -
versenyképességé- HI_B3 Termék ara 5.4.1 termek ara 2,519
re vonatkozo H1_B4 Villalati image 5.4.3 vallalati image 2,827
tenyezo1
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5.34. sz. tablazat (folytatas)

Valtozok Klaszternevek roviditve Klaszterek ,,tartalma” Atlagok
P —
1.5 valtozo (M) | H1_M1 Arculat-informaltsag | 1.5.1 szennyezés iranyitds 2,415
1.5.2 eldiras teljesitése
Mérlegeli-¢ az 1.5.8 image javitas
On 1étesitmé- 1.5.4 feleldsségazonositas
nye, hogy 1.5.11 informaciojavitas
bevezet egy H1_M2 Villalatgazdalkodas | 1.5.10 hulladékcsokkentés 2,151
kornyezeti me- 1.5.5 szabdlyozo kapcsolat
nedzsment 1.5.9 koltségmegtakaritds
P B S — B _
rendszert! H1 M3 Miikédési hatasok | 1.5.12 trendkovetés 1,506
1.5.6 hatosagi osztonzés
Motivaciok | 1.5.3 mentesit elirdstol ___ Joe ]
jelentésége H1_M4 Termékdifferenciak | 1.5.7 termékdifferenciik 2,005
3.2 valtoz6 (F) | HI1_F1 K-B-I alkalmazkodas | 3.2.2 normdknak megfelelés 2,824
3.2.1 baleset megelozés
Mennyire tartja 3.2.3 vdallalati hirnév
fontosnak az P i
3.2.4 kéltsegmegtakaritas
alabbi e 2 T .
motivaciokat az | H1_F2 Innovacios tényez6k | 3.2.5 uj technologia 2,448
Onok letesitme- 3.2.6 termékfejlesztés
nyének kémye_ 1 - . .._.._.._.._.._.._.._.._”.._.._..’_.._.._.._.._.._.._.._ 2
zetvédelmi gya- | H1_F3 Trendkbvetés 3.2.7 trendkovetés ,030
korlata szem-
pontjabol?
Fiiggo valtozok
Valtozok Klaszternevek roviditve Klaszterek ,,tartalma” Atlagok
P —
2.5. valtozo (C) | H1_C1 Valtozas termelésen 0 0,088
muszaki intéz- |- _ . _ _ _ _ _ _ _ _ . _._._ 1 ____________________________________ B _
kedések a ked- H1_C2 Valtozas terméken 0 0,749
vezotlen kdrnye- 1
zeti hatasok
csOkknetésére
2.4 valtozé (L) H1 L1 Technoldgiavaltozas 0 0,221
termelésitech- | .. . . .1 l ____________________________________ O -
nologiakkal H1 L2 Csovégi technologia 0 0,634
kapcsolatosan 1
lényeges valtoz-
tatdsok
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2.3 valtozé (K) | H2 K1 Termelési intézkedés | 2.3.2 hulladékképzodés 0,726
Az Onék léte- 2.3.1 erdforrashaszndlat
sitménye végre- 2.3.4 légszennyezés
ha,ut,()tt',e kon!(- 2.3.3 szennyvizkibocsatas
rét intézkede- |- .- -
seket a kovetke- | 3 K2 Etika-biztonsag 2.3.8 baleseti kockdzat 0,670
706 negativ kor- - ‘tikai hatasok
nyezeti hatasok | |° 2.3.6 esztéukaihatasok | -
mérseklése ér- | gy K3 Kiilsé hatdsok 2.3.7 talajszennyezés 0,339
dekében? -
2.3.5 globalis szennyezés
L4 viltoz6 (Q) | H4_Q1 Kérnyezeti politika | 1.4.1 irott politika 0,4655
1.4.5 belsé korny. audit
Milyen 1.4.9 teljesitménycélok
gyalr(orlatot- 1.4.4 kiilsé korny. audit
alakitottak ki az 1.4.3 képzési programok
On letesitme-  poomm oo oS -
nyében a | H4_Q2 Kornyezeti beszimolo | 1.4.8 kornyezeti beszamold | 04989
kornyezeti H4_Q3 Teljesitményértékelés | 1.4.6 teljesitménymérés 0,1979
menedzsment 1.4.2 mindsitési kritérium
alkalmazasa 1.4.7 kornyezeti szamvitel
érdekében?
2.6 valtozoé (P) H2_P1 Kornyezeti hatasok 2.6 .7 talajszennyezés 2,6384
Az Onék 16te- 2.6.5 globdlis szennyezés
sitménye a ter- 2.6.3 szennyvizkibocsatas
mekf: l.k es a ter- 2.6.6 esztétikai hatdasok
melési folyama-
tok teriiletén 2.6.4 légszennyezés
eszkozolt-e val- 2.6.8 baleseti kockdzat
tozasokat az
egységnyiter- | | 2.6.2 hulladékképzodes | _
mékkibocsa- Y , , . , ,
tisra juté kor- H2_ P2 Erdéforras hasznalat 2.6.1 erdforras haszndlat 2,3957
nyezeti hataso-
kat illet6en?

5.34. sz. tablazat (folytatas)
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A modellben a fiiggd valtozoknak a fiiggetlen valtozok altali 25 %-os egylittes megha-
tarozottsaga mellett a konkrét empiria eredményei differencialt bels¢ hataserésséget mutat-
nak. A két tényezdcsoporton beliil a valtozok szerepébdl adodo Osszefiiggések fontosabb ele-

meit az alabbiakban mutatom be.

A modell fliggetlen valtozoinak elsé blokkjaban 1€vé két tényezdcsoport koziil a cso-
portok vagy szervezetek (3.1.) hatasa az erdsebb. Az ebben szerepld masodlagos klaszterek
kozott a legmagasabb atlagértékli szabalyozohatdsagok befolyasa mutatkozik kiemelkeddnek
a vallalati kornyezetvédelmi tevékenységre. Ez az atlagérték az egész ,,gazdasagi hattér”
blokkon beliil is a legmagasabb. A blokk masik tényezdcsoportja (4.1.) legerdsebb klaszte-
rének atlagértéke is kdzel harom tizeddel alacsonyabb. A modell abrajan jol lathatd egyrészt a
masodik tényezdcsoport, a kdrnyezetvédelmi szabalyozdeszkozok karakterisztikusan alacso-
nyabb befolyasa a piaci blokkra (.25 és .11 ). Masrészt még jelentsebb kiilonbség tapasztal-
hat6 a két tényezdcsoportnak a fiiggd valtozocsoportra gyakorolt 6sszhatasahoz vald hozzaja-
ruldséban (.40 és .06 ).

A fliggetlen valtozok maésodik ,,piac” blokkjaként az OECD felmérésbdl a versenykeé-
pességre vonatkozd kérdés (5.4.) eredményeit lehetett valasztani. Lathatd, hogy a termékek
versenyképességének a tényezdi a kornyezetvédelmi tevékenységre relative alacsony hatast
gyakorolnak. Ez G&sszhangban van azokkal a hazai jellemzokkel, amelyeket disszertaciom
korabbi részeiben bemutattam. Ugyanakkor megjegyzem, hogy ha a kornyezetbarat termékek
iranti kereslet adatait allithattuk volna be a modell piaci blokkjaba, akkor valoszintileg maga-

sabb hatasértéket kapnank. Ilyen adat azonban nem allt rendelkezésre.

A fiiggetlen valtozok harmadik ,,motivacio” blokkjanak két tényezdcsoportja a fiiggd
valtozokra gyakorolt dsszhatashoz nagyon eltérd mértékben jarul hozza. Relative jelentds a
kornyezetvédelmi menedzsment bevezetését motivald tényezdk (1.5.) befolyasold szerepe. A
fliggetlen valtozok elsé blokkjabol erre a tényezdcsoportra hasonldan erdsen hatnak az elsd
blokkban szerepld szervezetek, csoportok (3.1.). A harmadik blokk masik tényezdcsoportja, a
vallalatok altal értékelt motivaciok klaszterei ugyanakkor meglepden alacsony befolyast mu-
tatnak. Arra sem taldltam magyardzatot, hogy erre a tényezdcsoportra az elsé blokkbdl ki-
emelkedden magas hatast mutatdé kornyezetvédelmi szabalyozas szerepe miért ,,blokkolodik
le”.

A fiiggetlen valtozocsoportnak a fliggd valtozdcsoportra gyakorolt dsszhatasa a harom
blokkra, illetve az azokban 1évé tényezdcsoportokra eltérd mértékben konkretizalodik. A fiig-
getlen valtozok Osszhatasa legerdsebben a masodik fiiggd blokk két tényezdcsoportjanal je-
lentkezik. Ez a hataserdsség kiemelten igazolja azt a hipotézisemet, amelyik a modell fiigget-
len valtozoinak jelentds szerepét fogalmazza meg (H.V.). Kozel azonos kiemelkedden erds a

befolyas ( .48 és .43 ) a negativ kornyezeti hatdsok mérséklésére (2.3.) és a kornyezeti me-
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nedzsment gyakorlatokra (1.4.). Ennek az erésségnek kevesebb mint a fele jelenik meg a flig-
g6 valtozok elsdé blokkjanak két tényezdcsoportjanal. Ezt a kiillonbséget indokoltnak tartom.
Azt ugyanis, hogy a vallalat a termelés vagy a termék kornyezetvédelmi jellemzdin valtoztat
(2.5.), illetve azt, hogy a termelési folyamaton modosit vagy csévégi technologiat alkalmaz
(2.4.) a modell fliggetlen valtozo blokkjaban nem szerepld tényezok nagyobb mértékben befo-
lyéasoljak.

A végs6 eredményvaltozonak is nevezhetd egységnyi termékkibocsatasra jutd kornye-
zeti hatasokat (2.6.) a fiiggd valtozdkon beliil a negativ kornyezeti hatdsok mérséklésére tett
konkrét intézkedések (2.3.) befolyasoltak a legnagyobb mértékben. Ez a minden szempontbol
igazolhat6 Osszefiiggés kiilon is alatamasztja a modell megalapozottsagat. A masodik és har-
madik hatétényezd-csoport erdssége a végsé eredményvaltozora azonos, de nagysagaban csak
negyede a meghatarozo el6zd tényezdcsoportnak. A kornyezeti menedzsment gyakorlatok
(1.4.) és a fiiggd valtozok elsé blokkjaban 1évo technologiafejlesztések tipusa (2.4.) kozvetle-
niil hatnak az egységnyi termékkibocsatasra jutd kornyezeti hatdsokra. A valtozocsoport elsd
blokkjaban szerepld masik tényezdcsoport, a termelésen vagy a terméken torténd valtoztatas
(2.5.) kozvetlen hatdsa a végsé eredményvaltozora nagyon alacsony ( .07 ) értéket mutat.
Ugyanakkor, mint a modell abrajan lathato, a 2.3. tényez6csoporton keresztiili kozvetett hatas

mar nem mindsithetd elhanyagolhatonak.

A modell gyakorlati eredményei, a fentieckben bemutatott osszefiiggések, hatdserosse-
gek alatamasztiak a fiiggetlen valtozok jelentos befolydasoldasara vonatkozo hipotézisemet
(H.V.).
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Osszegzés, kovetkeztetések

A disszertaciom bevezetésében jelzett kettds kutatasi célhoz igazoddan foglalom 6ssze
a kutatasi eredményeimet. Azokat a legfontosabb megéllapitasokat, kovetkeztetéseket emelem
ki, amelyek a kornyezetvédelem, a gazdasagi verseny ¢és a vallalati versenyképesség Ossze-
fliggéseit elméleti és gyakorlati oldalrol a leginkabb jellemzik. A kutatdsom és annak disszer-
tdciomban vald Osszefoglalasa a kérdéskor mikroszintli jellemzésére koncentralddott, vala-

mint a magyarorszagi vallalati gyakorlatot vette nagyit6 ala.

Osszefoglaldan a kutatasom eredményei alapjan az a kdvetkeztetés vonhaté le mind
elméleti, mind pedig gyakorlati sikon, hogy a kornyezetvédelem, a gazdasagi verseny és a
vallalati versenyképesség kozott egy erdsodd Osszetett kdlesonhatéds all fenn. Az erre vonat-
kozo kiindulo feltételezésemet, 4tfogd hipotézisemet a nemzetkdzi jellemzok mellett a hazai
vallalatok fejlodé kornyezetvédelmi gyakorlata és a piaci viszonyok alakulasa egyarant ala-

tamasztjak.

A gazdasagi verseny funkcidi koziil kozvetlen hatasa a vallalati kdrnyezetvédelmi te-
vékenységre a hatékonysagi funkcionak van. Ezt a hipotézisemet elméleti oldalrol a vallalatok
tevékenységét alapvetden meghatarozo profitérdekeltség és a verseny hatékonysagi funkcid-
jénak anyag- és energiatakarékossagra kényszeritd hatdsa kozotti 6sszefliggés tdmasztja ala.
Gyakorlati oldalrol a kutatasban felhasznalt két empiria eredményei, a mintdban szerepld val-
lalatok tobb kérdésre adott valaszai azt mutattak, hogy a legnagyobb figyelmet azokra a kor-
nyezeti hatasokra (anyag- ¢és energiafelhasznalas, hulladékgazdalkodas) forditjak, amelyek a
legnagyobb és legkozvetlenebb koltségkihatastiak. Ezzel a hatékonysagi funkcid kényszeritd
ereje, a kornyezetterhelés csokkentésével parhuzamosan jelentkezd koltségmegtakaritas ver-
senyképességet javitd hatasa érvényesiil. A hazai véllalati magatartasjellemzok igy a Porter
féle ,,nyer-nyer” modell lehetséges (természetesen nem mindenre kiterjedd altalanos) megva-
l6sitasat is alatamasztjak. A hatékonysagi funkcio altal kikényszeritett koltségcsokkentés ré-
vén nyer a természet az alacsonyabb terhelése, karositdsa kovetkeztében. Nyer a vallalat az
alacsonyabb koltségek altal az arversenyben 1étrejovo jobb pozicidja kovetkeztében. Nyer a
fogyasztd, a lakossag kétszeresen is: egyrészt a kornyezet kevésbé romlo, vagy javulé allapota
altal biztositott jobb mindségl életlehetdsége, masrészt kozvetleniil az olcsdbban megvasarol-
hatd, jobb kornyezeti paraméterekkel rendelkezd termékek kovetkeztében. Ugyanakkor az is
egyértelmil, hogy ez az Osszetett kapcsolat- és hatasrendszer miatt nem egyediili befolyasold
tényezd. A vallalatok eltérd stratégiaja, a kornyezetvédelem esetenként nagyon magas koltsé-
gei ezzel — a ,,nyer-nyer” — modellel ellentétes allapotot is eredményezhetnek a vallalati hatas-

jellemzdékben.
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A kornyezet védelme, mint cél nem 6nmagéaban befolydsolja a vallalati magatartast,
tevékenységet. Ahhoz, hogy ez a cél a vallalati cselekvést motivalja, a gazdasagi tényezdk
mellett az allam és a kozosség ,.kozvetitd”, kényszeritd szerepére van sziikség. A vallalati
kornyezetvédelmi tevékenységet illetden a jelenlegi magyarorszagi jellemzok koziil kiemelhe-
td, hogy azt tobb szempontbdl is az allami szabalyozas befolyasolja a legnagyobb mértékben.
Ebbdl a szempontbdl az elmilt néhany évben a vallalatok az Eurdpai Unids kovetelmények
kutatasban szerepld vallalatok vélaszai emellett hipotézisemnek azt a részét is megerdsitették,
hogy a kornyezetvédelmi K+F tevékenység alacsony szintli (minddssze a vallalatok 6,4 %-

anak van a kornyezetvédelemre vonatkozd K+F koltségvetése).

A véllalati kérnyezetvédelmi tevékenységre hatast gyakorld fentiekben mar emlitett
harom nagy tényezdcsoportbdl (gazdasagi és gazdasagossagi tényezok; jogi eldirdsok és alla-
mi normak; tarsadalmi igények) Magyarorszagon jelenleg a civil szervezetek, a lakossag sze-
repe nemzetkozi dsszehasonlitdsban a legalacsonyabb. Ez a kutatdsban megkérdezett vallalati
értékelésekbdl kozvetleniil és kozvetetten is megallapithato. Ugyanakkor az a hipotézisem,
hogy az iparagon beliili versenyben a kdrnyezetvédelmi pozitivumok szerepét hosszabb tavon
a fogyasztoi igények, a versenytényezdok koziil a vevok alkupozicidja befolyédsolja a legerd-
sebben, a kutatds sordn kozvetett alatimasztast nyert. A vallalatok mindkét mintacsoportjanal
(OECD kutatasunk ¢és a ,,Versenyben a vilaggal” kutatasban érintett vallalatok) a korabbiak-
hoz képest a stakeholderek koziil mind a fogyasztok (vevok), mind pedig a kdrnyezetvédd
szervezetek hatasat magasabb atlagértékek jellemzik. A fogyasztoi igények, a kereslet szere-
pének novekvo jelentdségét az elmult néhany év piaci folyamatai is alatdmasztjak. A véllala-
tok egyik csoportjanal a kornyezetvédelmi iparhoz tartozd vallalatok piacain egy rendkiviil
dinamikus novekedés és a verseny €lesedése tapasztalhatd. A vallalatok masik csoportjanal is
érzékelhetd a lakossag kornyezeti tudatossaganak és igényességének erdsdodése példaul a bio-
termékek, vagy az energiatakarékos késziilékek iranti kereslet bdviilésében. Ugyanakkor en-
nél a kérnyezetvédelmi piacokon kiviili kornél a jovoben valdsziniisithetd a kornyezetbarat

termékek iranti keresletnek egy magasabb mértékii boviilése.

Kutatdsom soran bizonyitottam azt a hipotézisemet is, hogy a vallalat mérete és kor-
nyezettudatossagdnak szintje, illetve kornyezetvédelmi tevékenysége kozott pozitiv korrelacid
van. A vallalatok korében végzett felmérés egyértelmiien azt mutatta, hogy egyrészt a na-
gyobb vallalatok a koérnyezetvédelem szamos teriiletén (tudatos irott kdrnyezetvédelmi politi-
ka, kornyezetvédelmi képzés, kornyezetvédelmi auditalds, kornyezetvédelmi teljesitmény-
indikatorok alkalmazasa stb.) 1ényegesen magasabb aranyban tesznek intézkedéseket, fejlesz-
tik tevékenységiiket. Mdsrészt mig a kisebb vallalatokra a csdvégi technoldgia alkalmazésa a
jellemzoébb, addig a vallalatnagysag emelkedésével boviil a termelési technologia kornyezet-

védelmi fejlesztése, a tisztdbb termelésre torekvés. Ugyanakkor a véllalati vezetdk korében
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végzett mélyinterjuim soran a korabbiakkal dsszevetve altalanosan is a kdrnyezetvédelmi is-

meretek, a kornyezeti tudatossag boviilését tapasztaltam.

A kutatasom sordn felallitott vallalati kornyezeti tevékenységmodell konkrét gyakorla-
ti probaval is megalapozottnak bizonyult. A modellben az OECD felmérés valaszaibol konk-
retizalt fiiggetlen valtozocsoportok (gazdasagi hattér; piac; motivacio) jelentds részben ma-
gyaraztak a fliggd valtozocsoportok (miiszaki, technoldgiai valtoztatds; kornyezeti intézkedés,
politika; kornyezeti hatas valtozasa) eredményeit. A modellben 6sszefoglalt 6sszefiiggésrend-
szerben a meghataroz6 stakeholder csoportok (kiemelten a szabalyozd hatésagok), a szaba-
lyozas hatésa, a piac, a kornyezeti menedzsment rendszerek alkalmazasa végsd soron az egy-
ségnyi termékkibocsatasra jutd kornyezeti hatdsok mérséklésében realizalodik. A felallitott
LISREL modellbe a jelenlegitdl eltérd tényezok is beallithatok mind a fiiggetlen, mind pedig
a fiiggo valtozdcsoportokba.

A kutatasom alapjan levonhat6 az a kovetkeztetés, hogy a jovében Magyarorszagon is
er6sodik a lakossag kornyezeti tudatossaga és igényessége. Ez hosszl tdvon a kdrnyezetbarat
termékek iranti fizetoképes kereslet novekedésében is megjelenik. A tarsadalmi igényesség és
elvarasok novekedése a gazdasagi versenyben azzal a kdvetkezménnyel is jar, hogy n6 a pozi-
tiv kornyezeti jellemzOk szerepe, s a kdrnyezetvédelmi tulajdonsdgok egyre nagyobb arany-
ban valnak a vallalati versenyképességet befolyasold jelentds tényezdvé. A gazdasagi verseny
funkcioi oldalardl ez azt a valdsziniisithetd kovetkezményt is jelenti, hogy a jelenleg kornye-
zetvédelmi szempontbol dominald hatékonysagi funkcid mellett a joléti és allokacids funkci-
ok pozitiv hatésa is er6sodik.

A kornyezetvédelmi versenyeldnyok realizédldsdhoz egyértelmiien sziikséges a zdld-
marketing alkalmazasanak bdviilése, s a vallalati kommunikaciéban a kornyezetvédelem sze-
repének novekedése is valoszinisithetd. Ezt a kdvetkeztetést egyértelmien aldtdmasztjak a
disszertaciomban részletesen bemutatott elméleti dsszefliggések, valamint a nemzetkozi ta-
pasztalatok. Parhuzamosan azzal, hogy a versenyben, a piaci keresletben varhatéan novekedik
a kornyezetvédelmi jellemzok szerepe, a kommunikacioban, a marketingtevékenységben is
torvényszeriien nagyobb hangsulyt kell helyeznie ezekre az elemekre minden sikerre torekvo

vallalatnak.

Végiil szeretném jelezni, hogy a disszertaciom témakorében folytatott kutatasi tevé-
kenységemet nem tekintem befejezettnek. Az elért eredményekre épitve folytatom a kutataso-
kat a tovabbi Osszefiiggések feltarasara, valamint a vallalati gyakorlat ismételt vizsgalataval
azok verifikalasara és a fejlodés elemzésére vonatkozdan. Tovabbi kutatomunkamhoz a fenti-
ekben szerepld kovetkeztetések, feltételezések Osszegzéseként azt a hipotézist fogalmazom

meg, hogy Magyarorszagon a lakossag kdrnyezeti tudatossaganak és igényességének noveke-
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dése a vallalatok fel¢ a kornyezetvédelmi kovetelmények fokozdodasat és a kornyezetbarat
termékek keresletének emelkedését eredményezi. Ez a gazdasagi versenyben, a versenyképes-
ség alakuldsdban a kornyezeti szempontok szerepének erdsodését, a vallalati piaci sikeresség-
ben egyre meghatarozobba valasat vonja maga utan. Ez a jovOre vonatkozo tendencia parosul
a stakeholderek koziil a fogyasztok, a lakossag, valamint a civil szervezetek befolyasanak
jelentds boviilésével, s ebbdl kovetkezden az allam, illetve a szabalyozas stlyanak relativ

csokkenésével.
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1. RESZ: MENEDZSMENT RENDSZEREK ES ESZKOZOK AZ ONOK LETESITMENYENEL

Ez a rész az Ondk létesitményének dltalanos menedzsment rendszerével és eszkozeivel kapcsolatos kér-
déseket tartalma, valamint olyanokat amelyek kornyezetvédelemi vonatkozasiiak.. Ha az On cége tobb
termeld létesitmeénnyel rendelkezik, kérjiik azon létesitményre vonatkozoan vdlaszoljon a kérdésekre,
amely létesitménynél dolgozik vagy amelyet leginkabb ismer. Ez mindegyik résztéma-csoportra igaz, az
utolsot kivéve, amelynél az egész vallalatra vonatkoznak a kérdések.

1.1.  Van-e az 6nok létesitményénél legalabb egy személy, aki kifejezetten a kornyezetvédelmi iigyekért

felelos?
Igen Q 1
Nem (| 0

Ha nincs ilyen személy, akkor ugorjon az 1.3. kérdéshez.

1.2. Az alabbiak koziil melyik irja le legjobban ennek a személynek az elhelyezkedését az Ondk szervezeti
rendszerében? (Kérjiik csak egy négyzetet jeldljon meg!)

Fels6 vezetés

Termel6 tevékenység

Pénziigy/szamvitel

Szakositott kornyezetvédelmi osztaly (vagy ennek megfeleld)
Kiilsé/média kapcsolatok

Marketing/Ertékesités

Beszerzés

Emberi eréforras

Termékfejlesztés

Egyéb osztaly, éspedig:

o000 00000
SO AAUL DB W —

—_—

1.3 A termékek és szolgaltatasok vasarlasa és értékesitése soran az On intézménye figyelembe veszi a
kovetkezo lehetdségeket? (Kerjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen Nem
1 0
A szallitok kérnyezetvédelmi magatartasanak értékelése a a
Kornyezetvédelmi intézkedések meglétének a megkdvetelése a szallitoktol Q a
A vasarlok tajékoztatasa, arrdl hogyan csokkenthetik a kdrnyezetre gyakorolt
hatasukat Q a

1.4 Milyen gyakorlatot alakitottak ki az On létesitményében a kdrnyezeti menedzsment alkalmazésa érde-
kében? (Kérjiik, minden sorban egy négyzetet jelolion meg.) Az On létesitményénél

Igen Nem
1 0
-irott kdrnyezetvédelmi politikaval rendelkeznek a a
-kornyezetvédelmi kritériumokat alkalmaznak a munkavallalok
értekelésében/bérezésében a a
-rendelkeznek komyezetvédelmi képzési programmal alkalmazottaik
szamara u u
-kiils6 kornyezetvédelmi audit-ot végeztetnek d d
-belsé kornyezetvédelmi audit-ot végeznek d d
-0sszehasonlitd elemzést végeznek a kdrnyezetvédelmi teljesitményt illetéen U a
-kornyezetvédelmi szamvitelt alkalmaznak u u
-6nallé kornyezetvédelmi jelentést készitenek d d
-kornyezetvédelmi teljesitmény indikatorokat/célokat alkalmaznak d u

-egyéb gyakorlat, éspedig:
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1.5. Meérlegeli-e az On létesitménye, hogy bevezet egy kornyezeti menedzsment rendszert? (Kérjiik, csak
egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen a 1
Nem a 0

Ha igen, kérjiik értékelje a kovetkez6 motivaciok jelentoségét! (Kérjiik minden sorban jel6ljon meg
egy négyzetet!)

Nem jelentés Kozepes Nagyon jelentds

Segithet megeldzni €s iranyitani kdrnyezetszennyezésiinket

Segithet az eldirasok teljesitésére vonatkozo eréfeszitéseink
tokéletesitésében

Néhany kornyezetvédelmi el6iras alkalmazasa alol mentesithet

Konnyebb lehet azonositani a jovoben a kdrnyezetvédelmi
felelGsséget

Javithatja kapcsolatainkat a szabalyozé hatosagokkal

A szabalyoz6 hatoésagok 0sztonzése tette vonzova

Segithet differencialni termékeinket a piacon

Javithatja létesitményliink profiljat/image-ét

Koltség megtakaritasokat jelenthet az inputok oldalan

Megtakaritasokat jelenthet a hulladék kezelés soran

Javithatja a létesitményiink miikodésére vonatkozo informaciokat

Miénkhez hasonl¢ 1étesitmények is alkalmaznak hasonl6
rendszereket

Egyéb okok, éspedig:

00 OO000DO0OO0OO0 OO O~
U0 0O00o0O0000 OO0 DOwo
00 Oo0o0d0o0o0 OO0 O

1.6. Bevezetett-e ténylegesen az On létesitménye kornyezetvédelmi menedzsment rendszert? (Kérjiik,
csak egy négyzetet jelolion meg.)

Igen a 1 Melyik évben?
Folyamatban a 2
Nem a 0

Ha nem, vagy folyamatban van, kérjikk ugorjon az 1.8.-as kérdésre.

Ha igen: Szerzett e tanusitast az Ondk létesitménye a kornyezeti menedzsment vonatkozasaban a
kovetkezo rendszerek valamelyikében?

Igen Melyik évben? Nem

1 0
EMAS | - o
ISO 14001 0 |

1.7. A kornyezeti menedzsment rendszer alkalmazasabol szarmazo haszon volt-e akkora, amekkorat vartak?

Igen a 1
Nem a 0
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1.8. Bevezették-e az Onok létesitményében az alabbi menedzsment gyakorlatok barmelyikét is? (Kérjiik,
minden sorban egy négyzetet jelélion meg.)

Igen Nem

1 0
Mindség menedzsment rendszer (pl. ISO 9000) u d
Egészségiigyi és biztonsagi menedzsment rendszerek d d
Teljes koltség vagy tevékenység alapti konyvvitel d d
Vezet6i szamviteli rendszer u d
Folyamat vagy munkakor ellendrzési rendszer u d
Készlet- és anyagsziikséglet tervezés d d

Egyéb, éspedig:

1.9. Milyen mértékben integralodik az Ondk létesitményének kérnyezetvédelmi tevékenysége az alabbi
menedzsment gyakorlatokkal? (Kérjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Egyaltalan Koézepes Nagyon Nem

nem fontos fontos  alkalmazhato

1 2 3 4

Mindség menedzsment rendszer (pl. ISO 9000) O d d d
Egészségligyi és biztonsagi menedzsment

rendszerek a u u u

Teljes koltség vagy tevékenység alapt konyvvitel O d d d

Vezetdi szamviteli rendszer a d d d

Folyamat vagy munkakor ellendrzési rendszer U a a a

Készlet- és anyagsziikséglet tervezés a u d d

Egyéb, éspedig: a d a a

2. RESZ: KORNYEZETVEDELMI INTEZKEDESEK, INNOVACIO ES TELJESITMENY

Ebben a részben az a célunk, hogy teljes képet kapjunk arrél, hogy az On létesitménye hogyan ér-
tekeli termelési tevékenységei kornyezeti hatasait, illetve a karos kornyezeti hatasok elkeriilése
érdekében milyen miiszaki intézkedéseket és innovdciot alkalmaz.

2.1. A kovetkezd lehetséges negativ kornyezeti hatasokhoz mennyire tartja fontosnak az Onok 1étesit-
ménye termelési folyamatainak, termékeinek és szolgaltatasainak a hozzajarulasat? (Kerjiik, minden
sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Nincs Mérsékelten Rendkiviil Nem
Negativ Negativ Negativ ~ alkalmazhato
Hatas Hatasok Hatasok
1 2 3 4
Természeti er6forrasok hasznalata
(energia, viz, stb.) a a a a
Szilard hulladékok képzddése a a a a
Szennyviz kibocsatas d a d d
Helyi és regionalis légszennyez6 anyagok
kibocsatasa a a a a
Globalis szennyezés
(P1. Uveghazhatast gdzok) a a d d
Esztétikai hatasok (zaj, szag, t4j) u a d d
Talajszennyezés d a d d
Komoly baleseti kockazat a a d d
Egyéb negativ kdrnyezeti hatas,
éspedig: d a d d
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2.2.

2.3.

A fenti negativ kdrnyezeti hatasokat feltételezve, az alabbi kérnyezetvédelmi teljesitmény jellem-
z0k koziil az On 1étesitménye melyiket ellenérzi rendszeresen? (Kérjiik, minden sorban egy négyze-
tet jelolion meg.)

Igen Nem Nem alkalmazhato
1 0 2

Természeti er6forrdsok hasznalata

(energia, viz, stb.) a a a
Szilard hulladékok képzddése a a a
Szennyviz kibocsatas a a a
Helyi és regionalis 1égszennyez6 anyagok

kibocsatasa a a a
Globalis szennyezés
(P1. Uveghazhatasu gazok) a a a
Esztétikai hatasok (zaj, szag, taj) a Q a
Talajszennyezés a a a
Komoly baleseti kockazat a a a
Egyéb kornyezetvédelmi teljesitmény mérés,

éspedig: d d a

Az Onék 1étesitménye végrehajtott-e konkrét intézkedéseket a kovetkezd negativ kornyezeti hatdsok
mérséklése érdekében? (Kerjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen Nem Nem alkalmazhato
1 0 2

Természeti er6forrasok hasznalata

(energia, viz, stb.) a a a
Szilard hulladékok képzddése a a a
Szennyviz kibocsatas a a a
Helyi és regionalis 1égszennyez6 anyagok

kibocsatasa a a a
Globalis szennyezés

(P1. Uveghazhatast gazok) a a a
Esztétikai hatasok (zaj, szag, t4j) a Q a
Talajszennyezés a a a
Komoly baleseti kockazat a a a
Egyéb kornyezetvédelmi hatas,

éspedig: d d d

2.4. Ha az Onok létesitménye a termelési technologidakkal kapcsolatosan lényeges valtoztatasokat valo-

2.5.

sitott meg, a kdvetkezok koziil melyik csoportba sorolna a valtoztatasokat? (Kérjiik csak egy négyzetet
jeloljon meg!)
Olyan valtoztatas a termelési folyamaton, amelyik a szennyezés kibocsatast és/vagy a nyersanyag-

hasznalatot csokkenti a 1
Csovégi technologia alkalmazasa, amelyik csokkenti a szennyezés emisszigjat vagy lehetové teszi a
visszanyerést 4 0

Ha az Onok létesitménye 1ényeges miiszaki intézkedéseket tett, amelyek csokkentik a tevékenységiik
kedvezotlen kdrnyezeti hatasait, az alabbiak koziil melyik irja le legjobban a valtoztatasok természe-
tét? (Keérjiik csak egy négyzetet jeloljon meg!)

Valtoztatas a termelés folyamatan a 1
Viltoztatas a termékjellemzékon a o
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2.6. Az elmult harom évben az On létesitménye a termékeik és a termelési folyamatok teriiletén eszkdzolt-
e valtozasokat az egységnyi termékkibocsatasra juté kornyezeti hatasokat illeten (Minden sorban
egy neégyzetet jeloljon meg.)

Jelentdsen Csokkent Nem Noétt  Jelentdsen Nem
csokkent valtozott nott alkalmazhato
1 2 3 4 5 6
Természeti er6forrasok hasznalata
(energia, viz, stb.) a a a a a a
Szilard hulladékok képzddése a a a a Q a
Szennyviz kibocsatas d d u d a a
Helyi és regionalis 1égszennyez6 anyagok
kibocsatasa a a a a Q a
Globalis szennyezés
(P1. Uveghézhatast gazok) a a a d a a
Esztétikai hatasok (zaj, szag, t4j) u u u u a a
Talajszennyezés d d d d a a
Komoly baleseti kockazat d d u a a a
Egyéb kornyezetvédelmi hatas,
éspedig: d d d d a a

3. RESZ: AZ ERINTETTEK (STAKEHOLDEREK) ES MOTiVACIOIK HATASA A KORNYE-
ZETVEDELMI GYAKORLATUKRA ES AZ ONOK MOTIVACIOI

Ebben a részben arra kérjiik On, tajékoztasson benniinket arrol, hogy a villalat kiilonbozé
stakeholdereinek milyen a befolyasa az Ondk létesitményének a kornyezetvédelmi gyakorlatdira
illetve, hogy milyen motivaciok a meghatarozoak a kérnyezetvédelmi gyakorlatukban?

3.1. Kérjiik jelezze, mennyire erds a kovetkezé esoportok vagy szervezetek befolyasa, az Ondk létesitmé-
nyének kornyezetvédelmi gyakorlatara? (Kerjiik, minden sorban egy négyzetet jeléljon meg.)

Egyaltalan Kozepes Nagyon Nem

nem fontos fontos  alkalmazhato
1 2 3 4
Szabalyozo hatdsagok (allam,
helyi 6nkormanyzat) a d d d
Vallalati kdzpont a d a a
Fogyasztok (haztartasok) a a u u
Kereskedelmi vevok a u u u
Termék és szolgaltatas szallitok a d d a
Részvényesek és befektetok a d a a
Bankok és egyéb kolcsonzék a d (. (.
Menedzsment alkalmazottak a a a a
Nem-menedzsment alkalmazottak a d d d
Szakszervezetek a (. d a
Ipari/kereskedelmi szovetségek a d d d
Kornyezetvédok és szervezeteik a d d a
Kornyékbeli vagy kdzosségi csoportok a u (. d
Egyéb csoportok vagy szervezetek,
éspedig a d d d
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3.2.Mennyire tartja fontosnak az alabbi motivaciékat az Onok létesitményének kornyezetvédelmi gyakor-
lata szempontjabol? (Kérjiik jeloljon meg minden sorban egy négyzetet!)

4. RESZ: ALLAMI KORNYEZETVEDELMI POLITIKA (SZABALYOZAS)

Egyaltalan Kozepes Nagyon
fontos

nem fontos
1

Megel6zni vagy kézben tartani

a kornyezeti baleseteket
Megfelelni a kornyezetvédelmi jogszabalyoknak
Vallalati hirnév
Koltség megtakaritas
Uj technologiai fejlodés
Uj termékfejlesztés
Mas hozzank hasonlo6 cégek hasonlo

gyakorlatot kovetnek
Mas oka van, éspedig:

oL 0o

2

o0 O00000D

3

o0 00000

Nem

alkalmazhato

4

o0 00000

Ebben a részben az dallami kérnyezetvédelmi szabdlyozds sajdtossdagairdl és az On létesitményére
gvakorolt hatasukrol kérdeziink. A vilaszoknak ki kell terjedniiik minden illetékes hatosagra (onkor-

manyzat, kormany stb.)

4.1. Kérjik, értékelje az alabbi kornyezetvédelmi szabalyozé eszkozoket, annak megfelelden, hogy mi-
lyen hatast gyakorolnak az on 1étesitményének termelési tevékenységére! (Kérjiik, minden sorban egy

4.2.

négyzetet jeloljon meg.)

Egyaltalan

Kozepes

Nagyon

Nem

nem fontos.....fontossagu. ....fontos alkalmazhato

Input tilalom
Technologia-alapti szabvanyok (pl. tisztitasi eszk6zok)
Teljesitmény-alapt szabvanyok (pl. emisszios szint)
Input adok (energia is)

Emisszios vagy szennyezési adok vagy dijak

Szennyezési jogok vagy hitelek

Kornyezeti kar feleldsség

Keresletet befolyasolo intézkedések (pl. 6kocimkék)
Kinalatot befolyasold intézkedések (pl. jovairasi program)
Onkéntes / megtargyalt megallapodasok

Tamogatasok/ adokedvezmények
Miiszaki segitségnyujtasi programok
Egyéb szabalyozo eszkozok, éspedig:

1

ocoo0000000ooo

poo000dddoopoooe

ooooo0o0o0oCdoooo®™

goooooooopoooo*

A szabalyozé hatésagok rendelkeznek-e programokkal illetve van —e olyan torekvésiik, hogy az On
cégét ravegyé€k arra, hogy alkalmazzanak egy kdrnyezeti menedzsment rendszert?

Igen d 1
Nem d 0
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Ha igen, kérjiik, értékelje azokat a modszereket, ahogy a szabalyozo hatosagok rabirjak az On léte-
sitményét, hogy kornyezeti menedzsment rendszert hasznaljon. (Kérjiik, minden sorban egy négyzetet
jeléljon meg.)

Igen

A hatdsagi ellenérzések ritkitasa

Kornyezetvédelmi engedélyek kiadasa

A kornyezetvédelmi engedélyek megerésitése

A kornyezetvédelmi eldirasok felfliiggesztése

A szabalyozasi kiiszobértékek szigorusaganak
csokkentése

Technikai segitségnyujtas

Pénziigyi taimogatas

Specialis elismerés vagy kitiintetés

Kozbeszerzési kedvezmények nyujtasa

Koztajékoztatas az ilyen rendszerek értékességérol

Egyéb hatdsagi 6sztonzo, éspedig:

OOCCCCOC COO00O0—
COCOO0OCOOD DDDDo§

4.3. Hogyan jellemezné azt a kornyezetvédelmi szabalyozasi rendszert, mely az On létesitményére vo-
natkozik? (Kérjiik, csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Nem igazan szigoru, a kotelezettségek konnyen teljesithetok d 1
Meérsékelt szigorisag, vezetési és technologiai intézkedéseket igényel d 2
Nagyon szigoru, er6sen befolyasolja létesitményiink dontéshozatalait a 3

4.4. Az Onok létesitményét az elmult harom évben hany alkalommal ellenérizte a kornyezetvédelmi hato-
sag (kozponti, minisztériumi, teriileti, onkormanyzati szinti)?

5. RESZ: LETESITMENY JELLEMZOK

Ez a rész abban segit nekiink, hogy dltaldnos képet kapjunk az Ondk létesitményének a
piacarol, tulajdonosi szerkezetérol, méretérdl és értékesitésérol, valamint arupiacarol.

5.1.  Hova sorolna be, altalanosan, létesitménye termékeinek elsodleges fogyasztoit? (Kérjiik, csak egy
négyzetet jeloljon meg.)
Egyéb termel6 vallalatok
Nagykereskedok vagy kiskereskeddk
Héztartasok
Egyéb 1étesitmények a vallalatan beliil

ooo0oo
AW N~

5.2.  Mi jellemzi legjobban létesitménye piacat? (Kérjiik, csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Helyi a 1
Nemzeti (hazai) a 2
Regionalis (szomszéd orszagok) a 3
Globalis (vilag-) a 4

5.3. Hany masik vallalattal versenyzett létesitménye a legfontosabb termékének piacan az elmult harom
évben? Csak egy négyzetet jeloljon meg.

Kevesebb mint 5 Q 1
5-10 a 2
T6bb mint 10 (| 3
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

Kérjiik, értékelje az alabbi tényezoket 1étesitménye f6 termékének piaci versenyképességére vo-
natkozéan az elmult harom évet figyelembe véve.(Kérjiik, minden sorban egy négyzetet jelljon

meg.)
Nem Kozepesen Nagyon
Fontos Fontos Fontos
1 2 3
Termék ara a d a
Termék minésége a d a
Vallalati image a d a
Megalapozott kapcsolat a vevokkel a d a

Koriilbeliil hany éves az On létesitménye (években)?

Atlagosan hany fot foglalkoztattak teljes munkaidében az On létesitményében az elmilt harom ¢
soran?

Kérjiik, becsiilje meg létesitménye atlagos éves kutatas-fejlesztési raforditasait az elmult harom
évre vonatkozdan?

A%

Van ¢ az 6nok létesitményének K+F (kutatas-fejlesztés) koltségvetése kiilon a kornyezetvédelem-

re vonatkozoéan? (Kérjiik, csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen a 1
Nem 4 2

Ha igen, a K+F koltségvetésnek hany szazalékat forditottak kdrnyezetvédelmi célra az elmult harom

évben?

Mekkora volt létesitményének éves atlagos bevétele az elmtlt harom évben?

Hogyan valtoztak 1étesitménye eladasai az elmult harom évben? (Kérjiik csak egy négyzetet jeloljon

meg!)

Jelentdsen csokkentek (| 1

Csokkentek a 2

Nem valtoztak (| 3

Noéttek (M| 4
a 5

JelentOsen nottek

Ha lehetséges, kérjiik becsiilje meg létesitménye eladdsainak éves valtozasat az elmult harom évre

vonatkozdan (szazalékban évenként)

Hogyan értékelné létesitménye altalanos iizleti teljesitményét az elmult harom évre vonatkozoan
(Keérjiik csak egy négyzetet jeloljon meg!)

Alacsony bevételek, nagy veszteségek

A bevétel nem teljesen fedezte a koltségeket
A bevétel segitett fedezni a rezsit

A bevétel lehetéveé tett egy alacsony profitot
A bevétel jocskan meghaladta a koltségeket

oo
nohA W=
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5.12. Kérjiik jelolje meg, melyik ipari szektorba helyezné el létesitménye f6 termelési tevékenységét.
(Kérjiik, csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Elelmiszer és ital gyartasa a 15
Dohanytermékek gyartasa a 16
Textilia gyartasa a 17
Ruhazati termékek gyartasa, konfekcionalas, és szormekikészités a 18
Borkikészités; borondok, kézitaskak, labbelik, stb. gyartasa a 19
Fafeldolgozas; fatermékek és parafa gyartasa, kivéve butorok a 20
Papir és papirtermékek gyartasa a 21
Kiadoi, nyomdai tevékenység, egyéb sokszorositas a 22
Kokszgyartas, kdolaj-feldolgozas, nuklearis fiitbanyag gyartasa a 23
Vegyi anyagok és termékek gyartasa a 24
Gumi-, mlianyag termék gyartasa a 25
Egyéb nemfém asvanyi termék gyartasa a 26
Fémalapanyag gyartasa a 27
Fémfeldolgozasi termékek gyartasa, kivéve gép és berendezés a 28
Egyéb gép és berendezés gyartasa a 29
Iroda-, kényveld- és szamitogépgyartas a 30
Villamos gép és miiszerek gyartasa a 31
Radio, televizio és kommunikacios eszk6zok gyartasa (hiradas-technikai termékek) O 32
Orvosi, precizios és optikai miiszerek, karorak és orak gyartasa a 33
Gépjarmivek, utanfutok és nyergesvontatok gyartasa a 34
Egyéb jarmii gyartasa a 35
Butorgyartas a 36
Reciklalas, nyersanyag visszanyerése hulladékbol a 37
Egyéb, éspedig: a 99

5.13. Ismeri létesitménye 4-jegyti TEAOR — gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozasi rend-
szere —, illetve az Egységes Ipari Nomenklatara (SIC) kodjat?

4-jegyti TEAOR-kod 4-jegyti SIC-kod
Igen
Nem

a1 - -
ao

6. RESZ: KORNYEZETI KOCKAZATOK

Ez a rész abban segit nekiink, hogy képet kapjunk az Onék létesitményének kornyezeti kockdzata-
irol, tevékenységének kornyezeti érzékenységerol, illetve a kornyezetvédelemben rejlo piaci lehe-
toségeirol.

6.1. Ertékelje a 1étesitmény tevékenységének jellegébdl adodo kornyezeti kockazatokat (példaul az
alkalmazott technologiabol, a munkatarsak szakképzettségi szintjébdl, a felhasznalt inputokbdl adodo

kockazatok)?

Jelentéktelen (| 1
Szamottevd Q 2
Nem tudom a 0
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6.2. Mekkora fenyegetettséget érez a létesitmény Gsszességében a kiilso adottsagok miatt (példaul telep-
hely-adottsagok, civil szervezetek, média, intézményrendszer, 6koldgiai jellemzok)?

Jelentéktelen (| 1
Szamottevd (| 2
Nem tudom (| 0

6.3. Mekkorak a létesitmény kornyezetvédelemmel dsszefiiggd (példaul kornyezetbarat termékek vagy
technologiak értékesitésébol, kornyezetvédelmi szolgaltatasbdl vagy kornyezetvédelmi tanacsadasbol
szarmazo) piaci lehetoségei?

Jelentéktelen a 1
Szamottevo (| 2
Nem tudom (| 0

7. RESZ: A VALLALAT JELLEMZOI

Ez a rész abban segit nekiink, hogy egy dltalanos képet kapjunk az On vallalatarol, mint
egészrol.

7.1  lJegyzik-e az On cégét az értéktézsdén?

Igen a 1
Nem d 0

7.2. Cégének kozponti irodaja kiilfoldon talalhato?

Igen d 1
Nem d 0

Ha igen, melyik orszagban?

7.3. Létezik az On cégénél kérnyezetvédelmi osztaly (vagy azzal egyenértékii, mint példdul kdrnyezet-
védelmi, egészségligyi és biztonsagtechnikai osztaly)?

Igen a 1
Nem a 0

7.4. Hany kiilonb6z6 termelési létesitménnyel rendelkezik az On cége?

|Az alabbi kérdéseket akkor vilaszolja meg, ha az On vallalatinak tobb termeld létesitménye is van!

7.5.Kérjiik, becsiilje meg cége atlagos évi forgalmat az elmult harom évre vonatkozdan?
7.6. Van e az 6ndk vallalatanak K+F (kutatas-fejlesztés) koltségvetése kiilon a kornyezetvédelemre
vonatkozdan? (Kerjiik, csak egy négyzetet jeldljon meg.)

Igen a 1
Nem a 0

Ha igen, a K+F koltségvetésnek hany szazalékat forditottak kdrnyezetvédelmi célra az elmult harom
évben?

7.7. Jelenleg hany féallasa embert foglalkoztatnak cégénél?

7.8. Kérjik, becsiilje meg cége atlagos évi forgalmat az elmult harom évre vonatkozéan?
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Koszonjik segitségét és egylittmikodését!

Ez a rész zarja le felmeresiinket. Koszonjiik, hogy segitett megismerni a létesitmény-szintii kornyezetve-
delmi dontéseket. A témdval kapcsolatos OECD munkdkrol bovebb informdciok taldalhatok a
www.oecd.org honlapon. A kutatasbol szarmazo legfontosabb eredmények és beszdamolok ezen a webol-
dalon lesznek elérhetdek 2003 nyardnak kezdetétol. Még egyszer koszonjiik egyiittmiikiodeéset.

Keérjiik, toltse ki az adatait:

Név és beosztas --

Létesitmény neve --

Vallalat Neve --

Cim --

Iranyitészam --

Email --

Kérjiik, jellemezze feleldsségi korét. (Keérjiik, csak egy négyzetet jelljon meg.)

FelsOvezetés u 1
Termelés/operativ tevékenység d 2
Pénziigy/konyvvitel a 3
Szakositott kornyezetvédelmi osztaly (vagy ennek megfelelo) u 4
Kiilsé/média kapcsolatok d 5
Marketing/Ertékesités Q 6
Beszerzés a 7
Emberi eréforras a 8
Termékfejlesztés d 9
Egyéb, éspedig: d 10

Ha barmilyen észrevétele vagy véleménye van a kérd6iv témaival kapcsolatban, kérjiik, fejtse ki a rendelke-
zésre allo helyen:

KERJUK A KITOLTOTT KERDOIVET A MELLEKELT BERMENTESITETT BORITEKBAN
KULDJE VISSZA.
KOZREMUKODESET MEGEGYSZER KOSZONJUK.
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2. sz. melléklet
»versenyben a vilaggal”

kutatas kérddivének kornyezetvédelemmel kapcsolatos részei

1. rész
VI. KORNYEZETVEDELEM

T65. Kell-e a vallalatnak a kornyezetvédelmi hatésagokhoz koérnyezetszennyezésre vonatkozo bevallast

benyujtania? [J igen [J nem
T66. Vasarol-e mas cégektdl kdrnyezetvédelmi szolgaltatast? [J igen [J nem

Ha igen, Mit?.......cccoovieviieiiiiieeie e

T67. Hajtott-e végre elsddlegesen kdrnyezetvédelmi célu beruhazasokat az elmult harom évben?
0 igen [J nem

T68. Rendelkezik a vallalat ISO 14000 vagy EMAS tanusitvannyal?
0 igen [J nem

T69. Az alabbi kornyezetvédelmi célll technoldgiai 1épések koziil melyeket valositottak meg az utdbbi
harom évben?

igen nem
a) termelés energiafelhasznalasanak csokkentése N O
b) termelés vizfelhasznalasanak csokkentése [ [
c) termékegységre jutd anyagfelhasznalds csokkentése 0 0
d) hulladékanyagok tjrafelhasznalasa a vallalaton beliil 0 0
e) veszélyesanyag-inputok kivaltasa [ [
f) tisztabb technologia bevezetése [ [
g) termék ujrafelhasznalasa 0 0
h) kornyezetvédelmi termékfejlesztés 0 0
i) csomagolas jrahasznositasa N 0
j) termékegységre jutd csomagoloanyag csokkentése 0 0
k) kornyezetvédelmi technologiafejlesztés 0 0

T70. Mi motivalta a kdrnyezetvédelmi célu 1épések, illetve beruhazasok megvalositasat? (Rangsorolja 1-
tol 5-ig terjedo skalan a megjelolt motivacio(k) erésségét! (1-semennyire sem motivalta; 5-dontéen

meghatarozta)
a) jelenlegi hazai szabalyozas szigorusaga (pl. birsagterhek nagysaga)..........cccceeue.. 1 2 3 4 5
b) a hazai szabalyozas varhatd SZigorodasa.............ceeevrecvieciiecienienieeieere e eieereeene e 1 2 3 4 5
¢) az Eurdpai Unid kornyezetvédelmi szabaly0zasa..........cceeveevveevieerieieeieeieeie e 1 2 3 4 5
d) a vallalati arculat JAVITASA.........cccvieiiieiieeciie ettt e e e e seaeesae e 1 2 3 4 5
e) tarsadalmi (helyi lakokozosség, zold szervezetek) nyomas.........cccceveeeveenveenveennnen. 1 2 3 4 5
f) versenytarsak placi NYOMASA.......ccueirueerieerieriietienieeie et et et ebeeteeaeebeenseeneeenseenneeas 1 2 3 4 5
g) kornyezeti kockazatok CSOKKENLESE. .........cvverveeriieiiieiieiieiieeeie e 1 2 3 4 5
h) lathaté kornyezetvédelmi problémak (pl. veszélyes hulladék) megoldasa................ 1 2 3 4 5
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T71. Kérjiik, jelolje meg a megtett kornyezetvédelmi célu technologiai 1épések, illetve beruhdzasok ha-
tasat a kovetkezo tényezokre:

1) kedvezd 2) semleges  3) kedvezétlen
a) atermelési koltségek [] O O
b) atermelékenység O O O
¢) avallalat arculata [] O O
d) atermék arculata l O O

T72. Mennyire fontos a vallalat kdrnyezetbarat arculata/imazsa? (Ertékelje 1-5 skalan: 1- egyaltalan nem,
5- kiemelten fontos)

a) a vallalat vev6i/fogyasztdi szdmara 1 2 3 4 5

b) a befektetok/tulajdonosok szdmara 1 2 3 4 5

¢) az alkalmazottak szamara 1 2 3 4 5

d) a vallalati vezet6k szamara 1 2 3 4 5

e) lizleti partnerei szamara 1 2 3 4 5

f) ahelyi kozosségek szamara 1 2 3 4 5

g) a helyi dnkormanyzat szamara 1 2 3 4 5
2. rész
X. UZLETI ETIKA ES KORNYEZETVEDELEM

Igen Nem a) Ha tervezik
bevezetését, mikor?

V106. Van-e a vallalatnak irott etikai kodexe? O O eeeeeneeenenn,
V107. Mikodik-e a vallalatnal etikai bizottsag? 0 O eeeereeenenn,
V108. Volt-e az elmult harom évben a vallalatnal etikai képzés? [ O eeereerieennens

V109. Az 6nok vallalatanal mely szervezeti egység felelosségébe tartozik az etikai problémak kezelése?
(P1. jogi igazgatosag, személyzeti osztaly, igazgatdtanacs stb.)

V110.
a) Léteznek-e irott iranyelvek arra vonatkozoéan, hogy a vallalat miként kezeli az alkalmazottak
személyiségi jogait?
[ igen [J nem

b) Ezt milyen dokumentum szabalyozza? (Pl. etikai kodex, igazgatoi utasitas, munkaszerzodés

stb.)
1) etikai kddex: [J igen [J nem
2) igazgat6i utasitas: [J igen [J nem
3) munkaszerzdédés: 0 igen 00 nem
4) egyeb, €Spedig: ...t 0 igen 00 nem
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V111. Mérik-e valamilyen mdédon alkalmazottaik elégedettségét?
O igen 0 nem

V112. Van-e a vallalatnal intézményesitett lehetéség az alkalmazottak panaszainak, igényeinek a
kezelésére (pl. szocialis bizottsag)?
O igen 0 nem

V113. Vannak-e a vallalatnal szervezeti megoldasok a fogyasztoi visszajelzések, panaszok, reklamaciok

kezelésére?

O igen 0 nem
V114. Van-e a vallalatnak kozvetlen kapcsolata a helyi lakossaggal?

[0 igen [] nem
V115.
a) Kaolt-e a vallalat jotékonysagi célokra (pl. alapitvanyi timogatasok, ontevékeny kozosségek

tamogatasa)?
O igen 0 nem

b) Ha igen, évente kb. mekkora dsszeget koltenek ilyen c€lokra?..........ccecveviverieciveciennieeninns (Ft)

V117. A vallalattal kapcsolatban 4116 alabbi érintett-csoportok érdekeit, jogait, elvarasait milyen mérték-
ben kell figyelembe venni a dontéshozatal soran? (1 - egyaltalan nem, 5 - meghatarozé mértékben)

a) tulajdonosok 1 2345 f) allami szervek 1 2345
b) vezetdk 1 2345 g) szakszervezetek 1 2345
¢) nem vezetd alkalmazottak 1 2 3 4 5 h) helyi lakossag 12345
d) fogyasztok 12345 i) természeti kdrnyezet 1 2345
e) szallitok 1 2345 j) média 1 2345

V118. Van e legalabb egy olyan személy az On Iétesitményében, aki egyértelmii feleldséggel rendelkezik
a kornyezetvédelmet illetéen?

Igen [
Nem [
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V119. Van-e olyan személy az Ondk vallalatandl, aki kozvetleniil felelds a kornyezetvédelemért, ha igen,
az alabbiak koziil melyik jellemzi legjobban ezen személy elhelyezkedését az Ondk 1étesitményé-
nél? (Kérjiik, csak egy négyzetet jeloljon meg.)

NINCS 1yen SZEMELY.....uieite e N
Termelés/operativ teVEKeNYSEE. .. .o.vineit it N
Pénziigy/szamVitel.........o.iiriiii i e 0
Szakositott kornyezetvédelmi osztaly (vagy ennek megfeleld)..................... [
Marketing/értékesités/média kapcsolatok.............oooeiiiiiiiiiiiiiiin, []
FelSOVEZELES. .. ettt 0
EmDberi erOforras. .. ..ovveiniiii i 0
TermEKTEIESZEES. ... vttt O
Egyéb 0Sztaly (ESPediZ).....vvoviiriiriiiiii i O
V120. Alkalmazzak-e az alabbi kdrnyezetiranyitasi eszkozoket az Onok vallalatanal?
(Keérjiik, egy sorban csak egy négyzetet jeléljon meg.)
Igen Nem

a) [rott kérnyezetvédelmi politika a a
b) Kornyezetvédelmi kritériumokat is alkalmazunk az alkalmazottak

munkajanak az értékelésekor a a
¢) Kornyezetvédelmi képzési program alkalmazottaink szamara a a
d) Kornyezetvédelmi tevékenységiinket idonként auditaltatjuk a a
e) Kornyezetvédelmi teljesitmény mérése a a
f) A szamviteli rendszer kimutatja a kdrnyezetvédelmi raforditasokat a a
g) Nyilvanos kornyezetvédelmi jelentés Q a
h) Alkalmazunk kérnyezetvédelmi teljesitménymutatokat / célok a a
i) Egyéb gyakorlat, éspedig a a

V121. Bevezetette-¢ az Onok létesitménye a kdvetkezd egyéb menedzsment gyakorlatok koziil valame-
lyiket? (Kérjik, egy sorban csak egy négyzetet jel6ljon meg.)

Igen Nem
a) Minbség menedzsment rendszer (pl. ISO 9000) u d
b) Egészségi és biztonsagi menedzsment rendszer d d
¢) Nyersanyag gazdalkodasi rendszer d d
d) Teljes koltség vagy teljesitmény alapti szamvitel d d
e) Kornyezetkézpontl iranyitasi rendszer u d
f) Egyéb, éspedig u a
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V122. Milyen fontosnak itéli a kdvetkezé csoportok vagy szervezetek hatdsat az On létesitményének
kornyezetvédelmi gyakorlatara? (Kérjiik, egy sorban csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Nem Nagyon Nem

Fontos Fontos Fontos tudom
1 2 3 4
a) Hatosagok (kormany, dnkormanyzat, birésag) u a a u
b) Vallalati k6zpontok d a a d
¢) A kornyezo lakossag d a a a
d) A vevék a a a a
e) Termékek és szolgaltatasok szallitoi u a a d
f) Bankok / befektetési alapok d a a a
g) Alkalmazottak a Q a d
h) Szakszervezetek a a a a
i) Kornyezetvédelmi csoportok vagy szervezetek d a a d

j)  Egyéb csoportok vagy szervezetek,

éspedig (. a a a

V123. Hogyan jellemezné az On létesitményére is vonatkozé kdrnyezetvédelmi szabalyozasi rendszert?
(Kérjiik, csak egy négyzetet jeldljon meg.)

Nem igazan szigorq, a kotelezettségek relative konnyen teljesithetoek

u
Mérsékelt szigorusag, menedzseri és technoldgiai valaszokat (reakciokat) igényel d
Nagyon szigoru, jelentdsen befolyasolja 1étesitményiink dontéshozatalait

V124. Az On létesitményét hanyszor ellendrizte kdrnyezetvédelmi szempontbél hatésag (kdzponti,
allami/teriileti és 6nkormanyzati) az elmult harom évben?
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3. sz. melléklet

Kornyezetvédelemi, kornyezetgazdalkodasi témakorben mélyinterjiuk fébb kérdései

Magyarorszag EU tagga valasa tapasztalataik szerint a kdrnyezetvédelem teriiletén milyen
valtozasokat eredményezett, s milyen konkrét intézkedéseket igényelt az Ondk vallalkoza-
sénal?

Véleménye szerint jelenleg a vallalati versenyképességben milyen szerepe van a kdrnye-
zetvédelmi tevékenységnek, a termékek kornyezeti jellemzdinek? Ebben a jovore vonat-
kozdan milyen valtozast és milyen okokbol, milyen hatdsokra valdszintisitene?

Megitélése szerint a vallalatnal a kornyezetvédelem javitdsa érdekében megvaldsitott in-
tézkedések hogyan befolyasoltak piaci helyzetiiket?

Miben erdsitették piaci pozicioikat (ar, mindség, keresletndvekedés stb.) és értékesitésiik-
re milyen hatassal voltak?

Villalatuk kornyezetvédelmi tevékenységét, termékeik kornyezeti jellemzdinek alakitasat
elsdsorban milyen tényezok, csoportok hatasa befolyasolja?
Valészintisithetd-e, hogy ebben a sorrendben a hataserdsség valtozasokat okoz a jovében?

Az elmult harom évben milyen kornyezetvédelmi céli egyiittmiikodésekben, tarsuldsok-
ban vettek részt?
— kutatéas-fejlesztés
— gongydleg visszagylijtés, csomagoldanyag Gjrahasznositas
— veszélyes hulladékok (elemek, akkumulatorok, olaj stb.) gytijtése és feldolgozasra
visszaadasa

— egyéb, mégpedig ..ot
Ha részt vettek egytittmiikodésekben, tarsuldsokban, akkor ebben milyen okok, motivaci-
ok jatszottak a fo szerepet?

Ha nem vettek részt egyiittmiikddésekben, tarsuldsokban, akkor annak mi volt az oka?

Véleménye szerint a hulladékgazdalkoddsban és az jrahasznositasban az EU novekvd
kovetelményeinek teljesitése a vallalatok, s azon beliil a versenytarsak egylittmiikddését,
és ebben az Ondk vallalatanak részvételét konkrétan milyen mddon befolyasolja, véltoz-
tatja a jovOben?

Viéllalata hogyan teljesiti a visszagy(ijtési ¢és tjrahasznositasi eldirt aranyokat?
— sajat maga oldja meg
— egy tarsulés tagja
— megbizott egy erre 1étrejott vallalkozast

A kornyezetvédelmi egyiittmiikodésben mit tart a legerdsebb akadalyozo tényezonek?
e versenyszabalyok, versenykorlatozasi tilalom
o cltérd érdekek a forgalmazokkal
e versenytarsi mindség, a versenyben szembenall6 érdekek
® MAS, ESPedig ...oviiiiii e
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vallalati szintli menedzsment és gyakorlat) . ........... ... ... ... ... ... ., 247
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Q1.3. A termékek és szolgaltatasok vasarlasa és értékesitése soran az
On intézménye figyelembe veszi a kdvetkezd lehetdségeket?

(Kerekes Sandor projekt: OECD kérdéiv — Kornyezet-politikai eszkozok és

vallalati szintli menedzsment és gyakorlat) . ......... ... ... ... .. ... .. ....

Q2.3. Az Ondk létesitménye végrehajtott-e konkrét intézkedéseket a kovetkezd
negativ kornyezeti hatasok mérséklése érdekében?

(Kerekes Sandor projekt: OECD kérd6iv — Kornyezet-politikai eszkdzok és

vallalati szintli menedzsment és gyakorlat) . . ......... ... ... .. . ...

T69. Az alabbi kornyezetvédelmi célt technologiai [épések koziil melyeket

valositottak meg az utobbi harom évben?

(Chikan Attila projekt: Versenyben a vilaggal kutatds) ........................

Q2.5. Ha az Ondk létesitménye 1ényeges miiszaki intézkedéseket tett, amelyek
csokkentik a tevékenységiik kedvezodtlen kdrnyezeti hatasait, az alabbiak
koziil melyik irja le legjobban a valtoztatasok természetét?

(Kerekes Sandor projekt: OECD kérd6iv — Kornyezet-politikai eszkdzok és

vallalati szintli menedzsment €s gyakorlat) . ............. ... ... .. ... ... ....

Q1.6. Bevezetett-e ténylegesen az On létesitménye kornyezetvédelmi menedzsment
rendszert?

(Kerekes Sandor projekt: OECD kérd6iv — Kornyezet-politikai eszkdzok és

vallalati szintli menedzsment és gyakorlat) . ............. ... ... ... .. .. ....

Q1.8. Bevezették-e az Ondk létesitményében az alabbi menedzsment gyakorlatok
barmelyikét is?

(Kerekes Sandor projekt: OECD kérd6iv — Kornyezet-politikai eszkdzok és

vallalati szintli menedzsment és gyakorlat) . ............. ... ... ... .. .. ....

V121. Bevezetette-e az Ondk létesitménye a kdvetkezd egyéb menedzsment

gyakorlatok koziil valamelyiket?

(Chikan Attila projekt: Versenyben a vilaggal kutatas) ........................

Q1.4. Milyen gyakorlatot alakitottak ki az On létesitményében a kornyezeti menedzs-
ment alkalmazasa érdekében?

(Kerekes Sandor projekt: OECD kérd6iv — Kornyezet-politikai eszkozok és

vallalati szintli menedzsment és gyakorlat) . ........... ... ... ... ... .. ....

252
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258

263
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V120. Alkalmazzik-e az aldbbi kdrnyezetiranyitasi eszkozoket az Onok vallalatanal?
(Chikan Attila projekt: Versenyben a vilaggal kutatas) .. .... ..................... 281

T71. Kérjik, jelolje meg a megtett kornyezetvédelmi célu technologiai
1épések, illetve beruhazasok hatasat a felsorolt tényezdkre.
(Chikan Attila projekt: Versenyben a vilaggal kutatas) ... ......... .. ... ... ... ... 286

Q2.6. Az elmult harom évben az On létesitménye a termékeik és a termelési
folyamatok teriiletén eszk6zolt-e valtozasokat az egységnyi termék-
kibocsatasra juté kornyezeti hatasokat illetéen?

(Kerekes Sandor projekt: OECD kérdéiv — Kornyezet-politikai eszkdzok és

vallalati szintli menedzsment és gyakorlat) . ........... ... ... ... .. ... .., 287
Klaszter-Indikatorok . . . .. ... . e 293
Kornyezetpolitikai modell-output . .. ... .. .. 304
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1. RESZ: MENEDZSMENT RENDSZEREK ES ESZKOZOK AZ ONOK LETESITMENYENEL

Ez a rész az Onok létesitményének dltaldnos menedzsment rendszerével és eszkozeivel kapcsolatos
kérdéseket tartalma, valamint olyanokat amelyek kérnyezetvédelemi vonatkozdsiiak.. Ha az On cége
tobb termeld létesitménnyel rendelkezik, kerjiik azon létesitményre vonatkozoan valaszoljon a
kérdésekre, amely letesitménynél dolgozik vagy amelyet leginkabb ismer. Ez mindegyik résztéma-
csoportra igaz, az utolsot kivéve, amelynél az egész vallalatra vonatkoznak a kérdések.

Q1.5. Mérlegeli-e az On létesitménye, hogy bevezet egy kornyezeti menedzsment rendszert?
(Kerjiik, csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen a 1
Nem u 0

Ha igen, kérjiik értékelje a kdvetkez6 motivaciok jelentéségét! (Kérjiilk minden sorban jeloljon meg
egy négyzetet!)

Nem jelentds Kozepes Nagyon jelent6s

Segithet megeldzni és iranyitani kdrnyezetszennyezésiinket
Segithet az eldirasok teljesitésére vonatkozo erdfeszitéseink
tokéletesitésében

Néhany kornyezetvédelmi eldiras alkalmazasa alol mentesithet
Konnyebb lehet azonositani a jovében a kdrnyezetvédelmi
felelosséget

Javithatja kapcsolatainkat a szabalyozo6 hatésagokkal

A szabalyoz6 hatosagok 0sztonzése tette vonzdva

Segithet differencialni termékeinket a piacon

Javithatja létesitményiink profiljat/image-ét

Koltség megtakaritdsokat jelenthet az inputok oldalan
Megtakaritasokat jelenthet a hulladék kezelés soran

Javithatja a 1étesitményiink miikodésére vonatkozé informacidkat
Miénkhez hasonlo Iétesitmények is alkalmaznak hasonlo
rendszereket

Egyéb okok, éspedig:

U0 0O0oo0oo0opOo0o0 OO0 O-
00 OO0000000 OO0 Do
o0 OCodddddd OpD Owew

Q1.5 Mérlegeli-e az On létesitménye, hogy bevezet egy kérnyezeti
menedzsment rendszert?

Cumulative
Frequency Percent [ Valid Percent Percent
Valid 0 nem 199 42,6 47,4 47,4
1 igen 221 47,3 52,6 100,0
Total 420 89,9 100,0
Missing  System 47 10,1
Total 467 100,0
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Q1.5 Mérlegeli-e az On létesitménye, hogy bevezet egy kornyezeti menedzsment rendszert?

Q1.5.1 szennyezés iranyitas 2,53
Q1.5.2 elGiras teljesitése 2,53
Q1.5.3 mentesit el6irastol 1,34
Q1.5.4 felelésségazonositas 2,29
Q1.5.5 szabalyoz6 kapcsolat 2,23
Q1.5.6 hatésagi 0sztonzés 1,37
Q1.5.7 termékdifferenciak 2,00
Q1.5.8 image javitas 2,47
Q1.5.9 koltségmegtakaritas 1,99
Q1.5.10 hulladékcsdkkentés 2,24
Q1.5.11 informacidjavitas 2,26
Q1.5.12 trendkovetés 1,83
Q1.5.13 Egyéb okok 2,68

Q1.5 Meérlegeli-e az On létesitménye, hogy bevezet egy kornyezeti menedzsment rendszert?

Q1.5.13 Egyéb okok 2,68
Q1.5.1 szennyezés iranyitas 2,53
Q1.5.2 elGiras teljesitése 2,53
Q1.5.8 image javitas 2,47
Q1.5.4 felelésségazonositas 2,29
Q1.5.11 informacidjavitas 2,26
Q1.5.10 hulladékcsokkentés 2,24
Q1.5.5 szabalyozé6 kapcsolat 2,23
Q1.5.7 termékdifferenciak 2,00
Q1.5.9 koltségmegtakaritas 1,99
Q1.5.12 trendkdvetés 1,83
Q1.5.6 hatésagi 6sztonzés 1,37
Q1.5.3 mentesit el6irastol 1,34
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Q1.5 Mérlegeli-e az On létesitménye, hogy bevezet egy
kornyezeti menedzsment rendszert?

Q1.5.13 Egyéb okok

Q1.5.1 szennyezés iranyitas

Q1.5.2 elbiras teljesitése

Q1.5.8 image javitas

Q1.5.4 felelosségazonositas

Q1.5.10 hulladékesokkentés

| 2,7
| 25
| 25
| 23
| 23
2

Q1.5.5 szabélyozé kapcsolat

|
|
|
|
|
Q1.5.11 informaciéjavitas |
|
|
|
|
I
|

Q157 termékdifferencidk | 20
Q159 kbltségmegtakaritds | 20
Q1512 trendkdvetés | | 18
Q1.5.6 hat6sagi Gszténzés | 1.4 i i
Q1.5.3 mentesit elbirastol |13 ! 1

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,122

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square
Sphericity df

Sig.

677

436,653
66
,000
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Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 2,925 24,371 24,371 2,925 24,371 24,371
2 1,469 12,240 36,611 1,469 12,240 36,611
3 1,305 10,874 47,485
4 1,184 9,868 57,353
5 ,969 8,078 65,431
6 ,847 7,055 72,486
7 , 768 6,397 78,884
8 ,623 5,195 84,079
9 ,579 4,828 88,907
10 ,551 4,595 93,502
11 ,468 3,900 97,402
12 312 2,598 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Scree Plot
3,5
3’0f
2,5]
2,04
1,51
1,04
()
=
S
c
() 1
oy
I-IJ 0’0 T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Component Number




Component Matri@

Component

1

2

Q1.5.9 Koltség
megtakaritasokat
jelenthet az inputok
oldalan

Q1.5.10 Megtakaritasokat
jelenthet a hulladék
kezelés soran

Q1.5.11 Javithatja a
létesitménylnk
mikodésére vonatkozo
informaciokat

Q1.5.8 Javithatja
létesitménylnk
profiljat/image-ét
Q1.5.5 Javithatja
kapcsolatainkat a
szabalyozé hatésagokkal
Q1.5.7 Segithet
differencidlni
termékeinket a piacon

Q1.5.1 Segithet
megel6zni és iranyitani
kérnyezetszennyezésiinke
t

Q1.5.2 Segithet az
el6irdsok teljesitésére
vonatkozo eréfeszitéseink
tokéletesitésében

Q1.5.12 Miénkhez
hasonlé létesitmények is
alkalmaznak hasonlé
rendszereket

Q1.5.4 Kdénnyebb lehet
azonositani a jovében a
kdérnyezetvédelmi
felel6sséget

Q1.5.6 A szabalyozo
hatésagok 6szténzése
tette vonzéva

Q1.5.3 Néhany
kérnyezetvédelmi elbiras
alkalmazasa aldl
mentesithet

,671

,634

,594

,552

,521

494

,489

432

419

,341

244

,349

6,353E-03

-6,14E-02

-,230

-,279

,338

-5,48E-02

-,291

-,396

253

-3,90E-02

,694

,655

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 2 components extracted.
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Component Plot

1,0
a ﬁ:é’ﬁéhﬂpggrt}?%géde
o
91
javithatja kapcsolat
miénkhez hasonlé lét
o
213
0,0 St K
o
it at létesit
seq ah& E
segithet aijeﬁ)lraso
N m]
g -5
()
c
(@,
o
5
O -1,0
-1,0 -5 0,0 5 1,0

Component 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 ,09528
2 , 07310 ,02218
3 , 06745 , 00565
4 , 06500 ,00245
5 , 06365 ,00134
0 ,06298 , 00067

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.Stress values are Kruskal's
stress formula 1.
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Stress

4

For matrix

09147 RSQ = ,97054

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 Q0l1.5.1 1,5570 ,0074
2 Q01.5.2 1,4290 -,1025
3 Q1.5.3 -2,6300 -,1084
4 01.5.4 , 7432 , 3277
5 Ql1.5.5 , 2803 -,4767
6 Q0l1.5.6 -2,4898 , 1343
7 Q01.5.7 -,0828 1,0336
8 Ql1.5.8 1,3377 ,1683
9 Ql1.5.9 -,2126 -,5082
10 Q01.5.10 , 6094 -,5287
11 Q01.5.11 ,5606 -,1061
12 01.5.12 -1,1019 , 1594

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

segithet differencia
m]

. 1 ienkhez hasonlo lét
balyoczlo hat63d&§ o

kdnnyebb lehet azono

m]
segithet megel

m]
javithatja 1étesitmé

DZNi

~unéhéhjromyezetvede Javithatjasegiest aZ eloiTaso

cC o o o

O -2

c

QO .44 v . javi i

c 4 k0|tsed%55@wg&|ﬁ<tatjel

a -6 i °
-3 -2 -1 0 1 2
Dimension 1
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3.RESZ: AZ ERINTETTEK (STAKEHOLDEREK) ES MOTiVACIOIK HATASA A
KORNYEZETVEDELMI GYAKORLATUKRA ES AZ ONOK MOTIVACIOI

Ebben a részben arra kérjiik Ont, tajékoztasson benniinket arrdl, hogy a vallalat kiilonbozd
stakeholdereinek milyen a befolydsa az Ondk létesitményének a kornyezetvédelmi gyakorlatara
illetve, hogy milyen motivaciok a meghatarozoak a kérnyezetvédelmi gyakorlatukban?

Q3.2 Mennyire tartja fontosnak az alabbi motivaciokat az Onok létesitményének kornyezet-
védelmi gyakorlata szempontjabol? (Kérjiik jel6ljon meg minden sorban egy négyzetet!)

Egyaltalan Kozepes Nagyon Nem

nem fontos fontos  alkalmazhato

1 2 3 4
Megel6zni vagy kézben tartani
a kornyezeti baleseteket a (. (. u
Megfelelni a kornyezetvédelmi jogszabalyoknak U u u u
Vallalati hirnév a a a a
Koltség megtakaritas a d d a
Uj technolégiai fejlédés a a a a
Uj termékfejlesztés Q a a a
Mas hozzank hasonl6 cégek hasonld
gyakorlatot kovetnek a a a a
Mas oka van, éspedig: a u (. (.

Q3.2 Mennyire tartja fontosnak az alabbi motivaciékat az Onok létesitményének kdrnyezetvédelmi
gyakorlata szempontjabol?

Q3.2.1 baleset megeldzés 2,90
Q3.2.2 normaknak megfelelés 2,92
Q3.2.3 vallalati hirnév 2,78
Q3.2.4 koltségmegtakaritas 2,66
Q3.2.5 (j technologia 2,46
Q3.2.6 termékfejlesztés 2,42
Q3.2.7 trendkovetés 2,03

Q3.2 Mennyire tartja fontosnak az alabbi motivaciokat az Onok 1étesitményének kdrnyezetvédelmi
gyakorlata szempontjabol?

Q3.2.2 normaknak megfelelés 2,92
Q3.2.1 baleset megelézés 2,90
Q3.2.3 vallalati hirnév 2,78
Q3.2.4 koltségmegtakaritas 2,66
Q3.2.5 (] technologia 2,46
Q3.2.6 termékfejlesztés 2,42
Q3.2.7 trendkévetés 2,03
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Q3.2 Mennyire tartja fontosnak az alabbi motivaciékat az Onok
létesitményének kornyezetvédelmi gyakorlata szempontjabol?

Q3.2.2 normaknak megfelelés 2,9

Q3.2.1 baleset megeldzés 2,9

Q3.2.3 vallalati hirnév 2,8

Q3.2.4 kéltségmegtakaritis 207

Q3.2.5 j technoldgia 25

Q3.2.6 termékfejlesztés 24

Q3.2.7 trendkovetés 2,0

1,7 1,9 2,1 23 2,5 27 2,9

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,305

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 725

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 423,446

Sphericity df 21
Sig. ,000
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Total Variance Explained

Factor

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Rotation Sums of Squared Loadings

Total

% of Variance

Cumulative %

Total

% of Variance

Cumulative %

Total

% of Variance

Cumulative %

N o o W N S

2,510
1,111
,888
,799
711
,645
,336

35,852
15,874
12,682
11,407
10,160

9,218

4,807

35,852
51,726

1,981
,555

28,298
7,935

28,298
36,233

1,644
893

64,408
75,816
85,975
95,193
100,000

23,479
12,754

23,479
36,233

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
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Scree Plot

3,0

2,54

2,0

1,51

1,0

Eigenvalue

0,0

1 2 3

Factor Number

Factor Matrix®

Factor

2

Q3.2.5 Uj technoldgiai
fejlédés

Q3.2.6 Uj
termékfejlesztés
Q3.2.3 Vallalati hirnév
Q3.2.4 Koltség
megtakaritas

Q3.2.7 Mas hozzank
hasonlo cégek hasonlo
gyakorlatot kdvetnek
Q3.2.2 Megfelelni a
kornyezetvédelmi
jogszabalyoknak
Q3.2.1 Megelézni vagy
kézben tartani a
kérnyezeti baleseteket

, 791

743
485
442

,336

,298

414

-,321

-,185
8,048E-02
,128

-5,18E-02

,257

,571

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
a. 2 factors extracted. 30 iterations required.




Factor Plot

1,0
megel6zni vagy kézbe
o
51
megfelelni a kdrnyez
o, B s
koltsgg megiakaglps
0.0 1éshn77énkH%sonb
Uj termékfejlesztgs
o
Uj technoldgiaifejl
o
-5
N
S
o
)
-1,0 -5 0,0 5 1,0
Factor 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 , 02139
2 ,01714 ,00425
3 ,01447 , 00267
4 ,01284 ,00163
5 ,01188 , 00097

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than , 001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

1,0

5

o
o

o
(&)

N
o

1
N
(@]

For matrix
Stress = , 03995 RSQ = ,99463

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 03.2.1 1,2344 ,3105
2 Q03.2.2 1,2779 , 2405
3 03.2.3 , 7288 , 1155
4 03.2.4 , 5770 , 2838
5 Q03.2.5 -,5634 -,6440
6 Q03.2.6 -,6214 -1,0566
7 Q03.2.7 -2,6332 , 7503

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

mas h(l)zzénk hasonlo
o
oltseoIRBSIRB YA os
vallafati hirnév
[m]
T Uj technoldgiai fejl
(m]
] Uj termékfejlesztes
(m]
-3 -2 -1 0 1 2
Dimension 1



Q3.1. Kérjiik jelezze, mennyire erés a kovetkezo csoportok vagy szervezetek befolyasa, az Onok

létesitményének kornyezetvédelmi gyakorlatara?
(Kérjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Egyéltalan Kozepes Nagyon
fontos

nem fontos
1

Szabalyozo hatdsagok (allam,
helyi 6nkorményzat)
Vallalati kézpont
Fogyasztok (haztartasok)
Kereskedelmi vevok
Termék és szolgaltatas szallitok
Részvényesek és befektetok
Bankok és egyéb kolesonzok
Menedzsment alkalmazottak
Nem-menedzsment alkalmazottak
Szakszervezetek
Ipari/kereskedelmi szovetségek
Kornyezetvédok és szervezeteik
Kornyékbeli vagy kdzosségi csoportok
Egyéb csoportok vagy szervezetek,
éspedig

U ool ooo

Q3.1. Kérjiik jelezze, mennyire erés a kovetkezd csoportok vagy szervezetek befolyasa, az Onok
létesitményének kornyezetvédelmi gyakorlatara?

2

I N Y I Iy Oy Oy N W N

3

I N Ny Iy Iy Oy Oy Oy Ny W N

Q3.1.1 szabalyozo hatésagok 2,79
Q3.1.2 vallalati kdzpont 2,50
Q3.1.3 fogyasztok 1,99
Q3.1.4 kereskedelmi vevék 2,34
Q3.1.5 szallitok 2,00
Q3.1.6 befektettk 2,17
Q3.1.7 hitelezdk 1,86
Q3.1.8 menedzsment 2,35
Q3.1.9 alkalmazottak 1,93
Q3.1.10 szakszervezetek 1,58
Q3.1.11 szakmai szbvetségek 1,71
Q3.1.12 kornyezetvéddk 2,06
Q3.1.13 mikrokornyezet 2,11

Nem
alkalmazhat6

4

I N Ny Iy Iy Ay Oy Oy Ay N Wy N
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Q3.1. Kérjiik jelezze, mennyire erds a kovetkezd csoportok vagy szervezetek befolyasa, az Onok
1étesitményének kornyezetvédelmi gyakorlatara?

Q3.1.1 szabalyozo hatésagok 2,79
Q3.1.2 vallalati kdzpont 2,50
Q3.1.8 menedzsment 2,35
Q3.1.4 kereskedelmi vevék 2,34
Q3.1.6 befektetok 2,17
Q3.1.13 mikrokdrnyezet 2,11
Q3.1.12 kdrnyezetvéddk 2,06
Q3.1.5 szallitok 2,00
Q3.1.3 fogyasztok 1,99
Q3.1.9 alkalmazottak 1,93
Q3.1.7 hitelezdk 1,86
Q3.1.11 szakmai szbvetségek 1,71
Q3.1.10 szakszervezetek 1,58

Q3.1. Kérjiik jelezze, mennyire erés a kovetkezo csoportok vagy
szervezetek befolyasa, az Onok létesitményének
kornyezetvédelmi gyakorlatara?

Q3.1.1 szabalyozo hatésiagok I 2,8
Q3.1.2 villalati kézpont |25
Q3.1.8 menedzsment 24
Q3.1.4 kereskedelmi vevok 23
Q3.1.6 befektetdk |22
Q3.1.13 mikrokornyezet I 2,1
Q3.1.12 kérnyezetvédok | 2.1
Q3.1.5 szilliték 2,0
Q3.1.3 fogyasztok 2,0
Q3.1.9 alkalmazottak I 19
Q3.1.7 hitelezok | 1.9
Q3.1.11 szakmai sz6vetségek I 1,7
Q3.1.10 szakszervezetek I 16

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

>

>
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Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 1,074E-02

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. ,833

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 828,989

Sphericity df 78
Sig. ,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings

Factor Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 4,859 37,377 37,377 4,347 33,440 33,440 2,578 19,834 19,834
2 1,365 10,498 47,875 ,904 6,951 40,391 1,719 13,221 33,054
3 1,074 8,261 56,136 ,596 4,588 44,980 1,550 11,925 44,980
4 1,027 7,904 64,040

5 ,888 6,833 70,873

6 724 5,570 76,443

7 ,664 5,105 81,548

8 ,5655 4,267 85,815

9 470 3,613 89,428

10 411 3,160 92,589

11 ,361 2,777 95,365

12 ,344 2,644 98,010

13 ,259 1,990 100,000

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Scree Plot

Eigenvalue

Factor Number
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Rotated Factor Matri»*@

Factor
1 2 3
Q3.1.12 kornyezetvédok , 760 | -1,39E-02 ,123
SQZ%J;;é;Ekma' 640 218 168
Q3.1.5 szallitok 577 ,294 ,145
Q3.1.10 szakszervezetek ,544 ,238 ,332
Q3.1.13 mikrokornyezet ,541 ,185 ,225
Q3.1.3 fogyasztok ,482 ,394 | 9,363E-02
Q3.1.7 hitelezék ,396 371 257
Q3.1.2 vallalati kbzpont |5,035E-02 677 ,225
Q3.1.6 befektettk ,156 ,661 ,335
863\/.;|.(4 kereskedelmi 353 405 |6.165E-02
E’;gs';gziaba'y”o 112 205 | 2,462E-02
Q3.1.9 alkalmazottak ,299 ,155 ,838
Q3.1.8 menedzsment ,164 277 ,617

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 6 iterations.

Factor Transformation Matrix

Factor 1 2 3

1 ,697 ,526 487
2 =717 ,527 457
3 ,016 ,668 -, 744

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.




Factor Plot in Rotated Factor Spaci
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Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement

1 ,13449

2 ,11602 ,01847
3 , 11243 ,00360
4 ,11011 ,00231
5 ,10828 ,00184
6 ,10683 ,00144
7 , 10556 , 00127
8 ,10353 ,00203
9 ,10113 ,00240
10 ,09980 ,00132
11 , 09927 ,00053

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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For matrix
Stress = , 14301 RSQ = ,91991

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 Q03.1.1 3,1396 -,5524
2 03.1.2 1,6903 , 3472
3 Q03.1.3 -,6695 , 5653
4 03.1.4 , 7268 , 5007
5 Q03.1.5 -,3318 -,10098
0 Q03.1.6 , 2301 1,1230
7 03.1.7 -,8008 , 2985
8 Q03.1.8 , 8354 -,1507
9 Q03.1.9 -,5853 , 3403
10 03.1.10 -1,7287 -,1032
11 Q03.1.11 -1,6673 -,4903
12 03.1.12 -,4641 -1,0055
13 Q03.1.13 -,3748 -,7629

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,5
részvényesgk és befe
[m}
1,0 A
fogyaszc’]cék kergskedelmi vevék
5 7 1%:) O vallalati kdzpont
bQWWﬁ&ﬂ%if%ﬂ%ﬁ DP
SZQ‘K’;ZE S S . i:n"L:)IIIGI It d::’\d:llldL
o [m} o
ipari/léere skedelmi s szabalyozé hatosagok

- - (]

(: kérnyékbeli vagy kpz -
(m]
-% koérnyezetvéddk és sg
c -1 ,O 1 ]
()
£
a -15
-2 -1 0 1 2 3
Dimension 1
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V122. Milyen fontosnak itéli a kivetkezo csoportok vagy szervezetek hatisat az On létesitményének
kornyezetvédelmi gyakorlatara? (Keérjiik, egy sorban csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Nem Nagyon Nem

Fontos Fontos Fontos tudom
1 2 3 4
a) Hatosagok (kormany, dnkormanyzat, birdsag) d a a d
b) Vallalati kdzpontok d a a a
c) A kornyezo lakossag d a a a
d) A vevék d a a d
e) Termékek és szolgaltatasok szallitoi d a a a
f) Bankok / befektetési alapok a Q a d
g) Alkalmazottak d a a d
h) Szakszervezetek d a a a
i) Kornyezetvédelmi csoportok vagy szervezetek a Q a a

j)  Egyéb csoportok vagy szervezetek,

éspedig d a a a

V122. A Iétesitmények kdrnyezetvédelmi gyakorlatat befolydsold csoportok vagy szervezetek fontossaga

V122A hatésagok 2,58
V122B vallalati k6zpontok 1,78
V122C koérnyezd lakossag 2,17
V122D vevok 2,22
V122E termékek szallitoi 1,96
V122F bankok 1,38
V122G alkalmazottak 2,07
V122H szakszervezetek 1,37
V122l koérnyvéd. csoportok 1,94
V122J egyéb csoportok vagy szervezetek 1,23

V122. A 1étesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasold csoportok vagy szervezetek fontossaga

V122A hatésagok 2,58
V122D vevok 2,22
V122C koérnyezd lakossag 2,17
V122G alkalmazottak 2,07
V122E termékek szallitoi 1,96
V122| koérnyvéd. csoportok 1,94
V122B vallalati kdzpontok 1,78
V122F bankok 1,38
V122H szakszervezetek 1,37
V122J egyéb csoportok vagy szervezetek 1,23
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V122. A létesitmények kornyezetvédelmi gyakorlatat befolyasolo
csoportok vagy szervezetek fontossaga

V122A hatésagok

V122D vevok

V122C kornyezo lakossag
V122G alkalmazottak
VI122E termékek szallit6i
V1221 kérnyvéd. csoportok
V122B vallalati kézpontok
V122F bankok

V122H szakszervezetek

V122] egyéb csoportok vagy szervezetek

| 2,6
. |
| | 22 |
I |
| | 22 |
T I I |
| EN
I |
| | 20 l
' l l
| o
| |
- | |
| 1,8 ! !
§ | |
T | |
1] : :
| | |
s | :
| | |
| | |
1,2 I I I
Il Il Il
15 2,0 2,5

1,0

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,187

KMO and Bartlett's Test

Approx. Chi-Square

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy.

Bartlett's Test of

Sphericity df

Sig.

,680

36,636
45
,808

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 2,881 28,812 28,812 2,881 28,812 28,812 2,257 22,572 22,572
2 1,224 12,240 41,052 1,224 12,240 41,052 1,848 18,480 41,052
3 1,070 10,702 51,754
4 1,020 10,197 61,951
5 ,891 8,907 70,858
6 ,782 7,823 78,681
7 ,768 7,679 86,359
8 ,554 5,544 91,903
9 422 4,224 96,127
10 ,387 3,873 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Scree Plot

3,5
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1. 2 3 4 5 7 8 9 10
Component Number
Component Matri@
Component
1 2
V122D vevok ,698 | -5,16E-02
V122G alkalmazottak ,657 -,243
V122E termékek szallitoi 627 -,381
V122H szakszervezetek ,554 -,136
V1220’ kornyezé 517 336
lakossag
V122F bankok ,501 -,483
V122B vallalati kozpontok ,464 ,124
V122] kérnyved. 445 209
csoportok
V122J egyéb csoportok
vagy szervezetek 434 430
V122A hatésagok 377 ,639

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 2 components extracted.

Rotated Component Matri®

a. Rotation converged in 3 iterations.
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Component Plot in Rotated Space
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Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 ,14188
2 ,11919 , 02269
3 , 11357 , 00562
4 ,11084 ,00272
5 , 10937 ,00147
6 ,10867 , 00070

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

For matrix
Stress = ,10260 RSQ = ,93840

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 V122A 2,0777 , 7137
2 V122B -1,4373 ,4328
3 v122C , 6274 , 8142
4 V122D 1,0963 ,1834
5 V122E ,9337 -1,1381
6 V122F -1,1374 -,8212
7 V122G , 5222 -,2352
8 V122H -1,4920 -,1389
9 V1221I , 3723 -,7179
10 V122J -1,5630 , 9072

Sokdimenzids skalazas
Alscal eljaras

Stress = ,10260 RSQ = ,93840

1 @g‘z Sh nenpnrtnlz uagy

’ o kérnyezé lakossag

(m] hatésagok
o
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Dimension 1
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4. RESZ: ALLAMI KORNYEZETVEDELMI POLITIKA (SZABALYOZAS)

Ebben a részben az dllami kérnyezetvédelmi szabdlyozds sajdtossdgairdl és az On létesitményére
gvakorolt hatasukrol kérdeziink. A valaszoknak ki kell terjedniiik minden illetékes hatosagra
(6nkormanyzat, kormany stb.)

Q3.2 Kérjiik, értékelje az alabbi kdrnyezetvédelmi szabalyozo eszkozoket, annak megfelelen,
hogy milyen hatast gyakorolnak az on létesitményének termelési tevékenységére!
(Keérjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Egyaltalan Kozepes Nagyon  Nem
nem fontos fontossdgu ~ fontos alkalmaz-

hato

1 2 3 4
Input tilalom a a a d
Technologia-alapu szabvanyok (pl. tisztitasi eszk6zok) a a Q a
Teljesitmény-alapti szabvanyok (pl. emisszios szint) d d a d
Input adok (energia is) a a a d
Emisszios vagy szennyezési adok vagy dijak a a Q a
Szennyezési jogok vagy hitelek d u a u
Kornyezeti kar felel6sség d d a d
Keresletet befolyasold intézkedések (pl. 6kocimkék) d d a d
Kinalatot befolyasol6 intézkedések (pl. jovairasi program) U u a u
Onkéntes / megtargyalt megallapodasok d d a d
Tamogatasok/ adokedvezmények d d a a
Miiszaki segitségnyujtasi programok a a a u
Egyéb szabalyozo eszk6zok, éspedig: 4 u a u

Q4.1. Kérjiik, értékelje az alabbi kérnyezetvédelmi szabalyozé eszkozoket, annak megfelelden, hogy
milyen hatast gyakorolnak az 6n 1étesitményének termelési tevékenységére!

Q4.1.1 input tilalom 2,33
Q4.1.2 technolégia szabvany 2,34
Q4.1.3 kornyezeti szabvany 2,64
Q4.1.4 input adok 2,48
Q4.1.5 szennyezési adok 2,49
Q4.1.6 szennyezési jogok 2,11
Q4.1.7 karfelelésség 2,56
Q4.1.8 keresleti intézkedés 1,98
Q4.1.9 kinalati intézkedés 1,98
Q4.1.10 onkéntes korlatozas 2,18
Q4.1.11 tamogatas-kedvezmény 2,46
Q4.1.12 miszaki programok 2,22
Q4.1.13 Egyéb kornyezetvédelmi szabalyz6 eszkdz 2,00
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Q4.1.3 koérnyezeti szabvany 2,64
Q4.1.7 karfelel6sség 2,56
Q4.1.5 szennyezési adok 2,49
Q4.1.4 input adok 2,48
Q4.1.11 tdmogatas-kedvezmény 2,46
Q4.1.2 technoldgia szabvany 2,34
Q4.1.1 input tilalom 2,33
Q4.1.12 miszaki programok 2,22
Q4.1.10 d6nkéntes korlatozas 2,18
Q4.1.6 szennyezési jogok 2,11
Q4.1.13 Egyéb kérnyezetvédelmi szabalyz6 eszkoz 2,00
Q4.1.9 kinalati intézkedés 1,98
Q4.1.8 keresleti intézkedés 1,98

Q4.1 A kornyezetvédelmi szabalyozok értékelése

Q4.1.11 tamogatis-kedvezmény

4

Q4.1.3 kornyezeti szabvany

Q4.1.7 karfelelosség

Q4.1.5 szennyezési adok

Q4.1.4 input adok

Q4.1.2 technoldgia szabvany

Q4.1.12 muszaki programok

Q4.1.10 6nkéntes kotlatozas

Q4.1.6 szennyezési jogok

Q4.1.9 kindlati intézkedés

Q4.1.8 keresleti intézkedés

|
|
|
|
|
|
Q4.1.1 input tilalom |
|
|
|
|
|
9

1,

Q4.1. Kérjiik, értékelje az alabbi kornyezetvédelmi szabalyozo eszkozoket, annak megfelel6en, hogy
milyen hatast gyakorolnak az on létesitményének termelési tevékenységére!
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Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 8,155E-03

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy.

Bartlett's Test of

Sphericity

Approx. Chi-Square

df
Sig.

,869

1063,616
66
,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Factor Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 5,183 43,194 43,194 4,653 38,775 38,775
2 1,306 10,887 54,081 , 784 6,532 45,307
3 ,919 7,658 61,739
4 ,815 6,789 68,527
5 ,726 6,047 74,574
6 ,607 5,054 79,629
7 ,569 4,740 84,368
8 ,489 4,074 88,442
9 ,459 3,824 92,266
10 ,346 2,881 95,146
1 ,335 2,792 97,938
12 ,247 2,062 100,000
Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Scree Plot
6
q
5
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g
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5
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Factor Matrix@

Factor
2

Q4.1.12 Miszaki
segitségnyujtasi 737 -,295
programok
Q4.1.11 Tamogatasok/
addkedvezmeények 700 -251
Q4.1.9 Kinalatot
befolyasolé intézkedések 671 -308
Q4.1.6 Szennyezési jogok
vagy hitelek ,671 [9,785E-02
Q4.1.10 Onkéntes /
megtargyalt ,658 -,235
megallapodasok
Q4.1.5 Emissziés vagy
szennyezési adok vagy ,625 ,406
dijak
Q4.1.7 Koérnyezeti kar
felel6sség 604 271
Q4.1.8 Keresletet
befolyasolé intézkedések ,586 -239
Q4.1.2
Technolégia-alapu 576 75
szabvanyok
Q4.1.4 Input addk
(energia is) 562 104
Q4.1.1 Input tilalom ,546 ,159
Q4.1.3
Teljesitmény-alapu 494 ,335
szabvanyok

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

a. 2 factors extracted. 7 iterations required.
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Factor Plot
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Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 , 20927
2 , 14723 , 06204
3 ;13956 , 00767
4 , 13666 ,00290
5 , 13515 ,00151
6 ,13428 ,00087

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than , 001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

St

For

ress = , 11432

matrix

RSQ = ,92719

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension

Stimulus Stimulus 1

Number Name
1 04.1.1 , 7182
2 04.1.2 , 4520
3 Q4.1.3 1,8190
4 Q4.1.4 , 8634
5 Q4.1.5 1,1860
6 Q4.1.6 -,6551
7 Q4.1.7 1,4396
8 Q4.1.8 -2,0216
9 04.1.9 -2,0447
10 04.1.10 -1,01406
11 04.1.11 -,0075
12 04.1.12 -,7347

-1,2451
-,1107
,4822
,3148
-,2347
-1,2689
,1619
-,2364
-,0230
,4005
1,1351
, 6242

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,5
tdmogatasok/ adékedv
[x
1,01
miszaki segitségnyuj
Snként /mEI tar teljesitmény-ala,
9 onkentes o egtargya input addk (energia ©
kdPnyezeti kar felel
0.0 kinalatot befolyasol techiologia-alapi sz o
| keresletet’ befolyaso emisszids vagy szenn
[m] o
-5
-1,0 1 . .
szennyezési jogok|vainput tilalom
o o
-1,5
-3 -2 -1 0 1 2
Dimension 1
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Q4.2. A szabalyozo6 hatdsagok rendelkeznek-e programokkal illetve van —e olyan torekvésiik, hogy
az On cégét ravegyék arra, hogy alkalmazzanak egy kérnyezeti menedzsment rendszert?

Igen d 1
Nem d 0

Ha igen, kérjiik, értékelje azokat a modszereket, ahogy a szabalyozo hatésagok rabirjak az On
létesitményét, hogy kdrnyezeti menedzsment rendszert hasznaljon. (Kérjiik, minden sorban egy
negyzetet jeloljon meg.)

A hatosagi ellendrzések ritkitasa

Kormyezetvédelmi engedélyek kiadasa

A kornyezetvédelmi engedélyek megerdsitése

A kornyezetvédelmi eldirasok felfliggesztése

A szabalyozasi kiiszobértékek szigorusaganak
csokkentése

Technikai segitségnyujtas

Pénziigyi timogatés

Specialis elismerés vagy kitlintetés

Kozbeszerzési kedvezmények nyujtasa

Koztajékoztatas az ilyen rendszerek értékességérol

Egyéb hatdsagi 6sztonzo, éspedig:

DO00C0O0CO0 COOC-%
DO00000 OO00O0S§

Q4.2 A szabalyoz6 hatésagok rendelkeznek-e programokkal illetve van—e
olyan térekvésiik, hogy az On cégét ravegyék arra, hogy alkalmazzanak

egy kornyezeti menedzsment rendszert?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 nem 369 79,0 82,0 82,0
1 igen 81 17,3 18,0 100,0
Total 450 96,4 100,0
Missing System 17 3,6
Total 467 100,0
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Q4.2 A szabalyozo hatosagok rendelkeznek-e programokkal illetve van —e olyan torekvésiik, hogy
az On cégét ravegyék arra, hogy alkalmazzanak egy kornyezeti menedzsment rendszert?

Q4.2.1 ritkabb ellenérzés 0,33
Q4.2.2 engedélyezések 0,73
Q4.2.3 engedély-megerésités 0,73
Q4.2.4 el6iras-csOkkentés 0,26
Q4.2.5 kiiszobértékmérséklés 0,37
Q4.2.6 technikai segitség 0,63
Q4.2.7 pénzlgyi tamogatas 0,64
Q4.2.8 elismerés-kitiintetés 0,34
Q4.2.9 kbzbeszerzési elény 0,55
Q4.2.10 nyilvanos értékelés 0,61

Q4.2 A szabalyozo hatésagok rendelkeznek-e programokkal illetve van —e olyan torekvésiik, hogy
az On cégét ravegyék arra, hogy alkalmazzanak egy kdrnyezeti menedzsment rendszert?

Q4.2.3 engedély-megerdsités 0,73
Q4.2.2 engedélyezések 0,73
Q4.2.7 pénzugyi tamogatés 0,64
Q4.2.6 technikai segitség 0,63
Q4.2.10 nyilvanos értékelés 0,61
Q4.2.9 kozbeszerzési elény 0,55
Q4.2.5 kuszobértékmérséklés 0,37
Q4.2.8 elismerés-kitlintetés 0,34
Q4.2.1 ritkabb ellenérzés 0,33
Q4.2.4 el6iras-csokkentés 0,26

Q4.2. A szabalyozo hatosagok osztonzési rendszerének értékelése

Q4.2.3 engedély-megerosités | 0,73

Q4.2.2 engedélyezések | 0,73

Q4.2.7 pénziigyi timogatds | 0,64

Q4.2.10 nyilvanos értékelés | 0,61

Q4.2.6 technikai segitség | | 0,63

Q4.2.9 kozbeszerzési elony | 0,55

Q4.2.5 kiiszobértékmérséklés 0,37
Q4.2.8 elismerés-kitiintetés 0,34

Q4.2.1 ritkabb ellenorzés 0,33

Q4.2.4 eloirds-csokkentés 0,26

0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70 0,80
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Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 8,895E-02

KMO and Bartlett's Test

Bartlett's Test of
Sphericity

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy.

Approx. Chi-Square
df
Sig.

,676

195,590

45
,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Factor Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 2,844 28,442 28,442 2,243 22,428 22,428 1,951 19,512 19,512
2 1,976 19,759 48,201 1,453 14,532 36,960 1,745 17,448 36,960
3 1,107 11,068 59,269
4 ,914 9,143 68,412
5 ,803 8,027 76,439
6 ,596 5,956 82,395
7 ,571 5,713 88,108
8 ,487 4,869 92,977
9 427 4,266 97,243
10 ,276 2,757 100,000
Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Scree Plot
3,0
i
2,51
2,0
1,51
1,01
0]
=
© 5
g
() il
o
i 0,0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Rotated Factor Matri»

Factor

2

Q4.2.7 Pénzlgyi
tamogatas

Q4.2.9 Kbézbeszerzési
kedvezmények nyujtasa
Q4.2.6 Technikai
segitségnyujtas

Q4.2.8 Specidlis
elismerés vagy kitlintetés
Q4.2.10 Koztajékoztatas
az ilyen rendszerek
értékességérol

Q4.2.2 Koérnyezetvédelmi
engedélyek kiadasa
Q4.23 A
kdérnyezetvédelmi
engedélyek megerdsitése

Q4.24 A
kérnyezetvédelmi
el6irasok felfuggesztése
Q4.2.1 A hatésagi
ellen6rzések ritkitasa
Q4.2.5 A szabdlyozasi
kiiszdbértékek
szigorusaganak
csokkentése

,669

,650

,580

579

,530

-3,74E-02

7,970E-02

8,657E-02

3,708E-02

,335

-,107

214

6,633E-02

9,618E-02

4,698E-02

,800

,782

416

,364

,337

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 3 iterations.
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Factor Matrix?®

Factor

2

Q4.2.9 Kozbeszerzési
kedvezmények nyujtasa
Q4.2.8 Specialis
elismerés vagy kitlntetés
Q4.2.6 Technikai
segitségnyujtas

Q4.2.5 A szabdlyozasi
kiiszébértékek
szigorusaganak
csokkentése

Q4.2.10 Koztajékoztatas
az ilyen rendszerek
értékességérdl

Q4.24 A
kornyezetvédelmi
el6irasok felfliggesztése
Q4.2.2 Koérnyezetvédelmi
engedélyek kiadasa
Q4.23 A
kornyezetvédelmi
engedélyek megerdsitése

Q4.2.7 Peénzugyi
tdmogatas

Q4.2.1 A hatosagi
ellenérzések ritkitasa

,646

,518

,501

AT

,450

,321

457

,539

,466

,251

-,225

-,276

-,300

6,342E-02

-,285

,278

,658

573

-,491

,267

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

a. 2 factors extracted. 9 iterations required.




Factor Plot

1,0
koérnyezetvédelmi eng
a koérny&zetvédelmi e
(m]
15 T
a §iTaugizstenderai e
o0
a szabalyozasi kiiszo
o
0,0
o
pénzigyi tamogatas
-,51 o
(Q\
—
i)
o
)
-1,0 -5 0,0 5 1,0
Factor 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 ;19925
2 , 15640 , 04285
3 , 15161 , 00479
4 ,14993 ,00168
5 ,14908 ,00085

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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For matrix
Stress = , 14719 RSQ = ,86925

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 04.2.1 -1,6972 ;5260
2 04.2.2 -,6685 -1,7063
3 Q4.2.3 -,2488 -1,5334
4 Q4.2.4 -1,5917 , 7362
5 Q4.2.5 -,6703 , 5731
6 Q4.2.6 1,1353 -,1178
7 04.2.7 1,4413 ,4098
8 Q4.2.8 , 4621 1,1895
9 Q4.2.9 , 6190 , 2533
10 04.2.10 1,2186 -,3302

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,5 - 3
sfecialis elismerés
o
1aQ<E)rnyezetvédeImie, L
a halosagi Sllen@£gabalyozasi kiiszo e
5 o o . .. pénzugyi tamog
’ kO6zbeszerzési kedvez o
o
0.0 tprhnmaicpgﬁchny
koztajeKoztatas az
o
_’5_
N
< -1.01
ke,
2 a kérnyezetvédelmi e
) -1,54 kérnyezetvédelmifeng
E o
A -2,0
-2,0 -1,5 -1,0 -5 0,0 5 1,0 1,5

Dimension 1
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V117. A vallalattal kapcsolatban all6 alabbi érintett-csoportok érdekeit, jogait, elvarasait milyen
mértékben Kell figyelembe venni a dontéshozatal soran? (1 - egyaltalan nem, 5 - meghatarozé

mértékben)
a) tulajdonosok 1 2345 f) allami szervek 1 2345
b) vezetdk 1 2345 g) szakszervezetek 1 2345
¢) nem vezetd alkalmazottak 1 2 3 4 5 h) helyi lakossag 1 2345
d) fogyasztok 12345 i) természeti kdrnyezet 1 2345
e) szallitok 1 2345 j) média 1 2345

V117. A vallalattal kapcsolatban 4allo alabbi érintett-csoportok érdekeit, jogait, elvarasait milyen
mértékben kell figyelembe venni a dontéshozatal soran?

V117A tulajdonosok 4,69
V117B vezetdk 4,09
V117C alkalmazottak 3,23
V117D fogyasztok 4,17
V117E szalliték 3,15
V117F allami szervek 3,18
V117G szakszervezetek 2,57
V117H helyi lakossag 2,72
V1171 természeti kdrnyezet 3,63
V117J média 2,54

V117. A vallalattal kapcsolatban 4ll6 alabbi érintett-csoportok érdekeit, jogait, elvarasait milyen
mértékben kell figyelembe venni a dontéshozatal soran?

V117A tulajdonosok 4,69
V117D fogyasztok 417
V117B vezetbk 4,09
V1171 természeti kbrnyezet 3,63
V117C alkalmazottak 3,23
V117F allami szervek 3,18
V117E szallitok 3,15
V117H helyi lakossag 2,72
V117G szakszervezetek 2,57
V117J média 2,54

221



V117. A vallalattal kapcsolatban allo alabbi érintett-csoportok

érdekeit, jogait, elvarasait milyen mértékben kell figyelembe
venni a dontéshozatal soran?

V117A tulajdonosok
V117D fogyasztok
V117B vezetok
V1171 természeti kérnyezet
V117C alkalmazottak
VI117F allami szervek
VI17E szallitok
V117H helyi lakossag

V117G szakszervezetek

V117] média

| 4,69

| 417

| 3,63

| 323

| 3,18

| 3,15

4,09

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a

- Determinant = ,147

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy.

Bartlett's Test of

Sphericity

Approx. Chi-Square
df
Sig.

137

537,131
45
,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 3,074 30,743 30,743 3,074 30,743 30,743 2,362 23,622 23,622
2 1,269 12,694 43,437 1,269 12,694 43,437 1,982 19,815 43,437
3 1,222 12,224 55,661
4 ,909 9,091 64,753
5 775 7,755 72,508
6 ,766 7,664 80,171
7 ,632 6,320 86,491
8 ,508 5,078 91,569
9 ,441 4,409 95,978
10 ,402 4,022 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Scree Plot

3,5

3,09

2,54

2,0

1,51

1,01

Eigenvalue

Component Number

Component Matri@

Component

1 2
V117J média érdekei ,671 -,226
V117H helyi lakossag
érdekei 668 -301
V1171 term.kérnyezet
érdekei 655 -196
V117C nem vez,alk.
érdekei 594 400
V117E szallitdk érdekei ,590 ,543
V117D fogyasztok
érdekei 560 558
V117F allami szervek
érdekei 551 -409
V117G szakszervezetek
érdekei 551 -,358
V117B vezetdk érdekei ,297 ,(155
V117A tulajdonosok
érdekei ,200 | -6,51E-02

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 2 components extracted.

Rotated Component Matri®

a. Rotation converged in 3 iterations.
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Component Plot in Rotated Space

1,0
fogszllitok érdekel
nenm V&Z,alk. érdekei
o
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erm egeleRedek
. he yél?;igssaggejrdek
tulajdonosokss irvezatak &
jfonosoksagfigtmnensiak sk
0,0 =
N
g -5
[0)
c
(o)
Q
g
o -10
-1,0 -5 0,0 5 1,0

Component 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S-stress Improvement
1 , 09811
2 , 08261 ,01549
3 ,07819 ,00442
4 , 07644 ,00175
5 , 07563 ,00081

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than , 001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.

For matrix
Stress = ,08882 RSQ = ,96021

Configuration derived in 2 dimensions
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Dimension 2

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 V117A 2,3542 ,0334
2 V117B 1,2806 -,1979
3 vV1l7C -,0512 , 0315
4 V117D 1,4643 , 3580
5 V117E -,1386 ,0681
6 V117F -,4697 -1,1979
7 V117G -1,6644 -,4871
8 V117H -1,4237 , 7455
9 V1171 , 3035 , 6334
10 vV117J -1,6549 ,0130

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,0
hel

75_

me

i lakossag érdek
o

term.kg

dia érdekei nEATHKIBKGEKei

rnyezet érdek
u]

fogyasztok érdekei
u]

tulajdonosok érde

[m]

kei

0,0

szaksz
_Y5 .

_1,0_

-1,5

prvezetek érde
[m]

o

vezetdk érdekei
o

allami szervek ¢rdek

-2 -1

Dimension 1
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T72. Mennyire fontos a vallalat kérnyezetbarat arculata/imazsa?
(Ertékelje 1-5 skalan: 1- egyaltalan nem, 5- kiemelten fontos)

226

a)

a vallalat vevoi/fogyasztdi szamara

b)

a befektet6k/tulajdonosok szamara

¢)

az alkalmazottak szamara

d)

a vallalati vezetOk szamara

e)

iizleti partnerei szamara

f)

a helyi kozosségek szdmara

g

a helyi 6nkorményzat szdmara

| et | et | |t | [ —

[\SRL ORI \ORE S REORY SR | )

W W[ |W|W

BN N BN S S e

N[ |||

T72. Mennyire fontos a vallalat kornyezetbarat arculata/imazsa?

T72. Mennyire fontos a vallalat kdrnyezetbarat arculata/imazsa?

T72A vevlOk-fogyasztdk 3,71
T72B befektetok 3,74
T72C alkalmazottak 3,42
T72D vallalati vezetdk 4,04
T72E Uzleti partnerek 3,62
T72F helyi kdz6sségek 3,73
T72G helyi 6nkormanyzat 3,79

T72D vdllalati vezetdk 4,04
T72G helyi 6nkormanyzat 3,79
T72B befektetok 3,74
T72F helyi kbzésségek 3,73
T72A vevik-fogyasztok 3,71
T72E Uzleti partnerek 3,62
T72C alkalmazottak 3,42




T72. Mennyire fontos a vallalat kormyezetbarat arculata/imazsa?

1
T72D vallalati vezetok 4,04
- | |
I I
T72G helyi 6nkorméanyzat 3,79 |
I I
' I I
| I
T72B befektetok 3,74‘1 :
L | |
I I
T72F helyi koz6sségek 3,73: :
I I I
I I
T72A vevok-fogyasztok 3,71 : :
I | I
I I
T72E iizleti partnerek 3,62 : :
T I |
I I I
I I I
T72C alkalmazottak 3,42 ‘ ‘ ‘
Il Il Il
3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 400 420

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 1,178E-02

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. ,820

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 1211,689

Sphericity df 21
Sig. ,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 4,281 61,157 61,157 4,281 61,157 61,157 2,759 39,414 39,414
2 ,924 13,195 74,352 ,924 13,195 74,352 2,446 34,938 74,352
3 722 10,311 84,663
4 ,363 5,179 89,843
5 ,322 4,596 94,439
6 ,245 3,494 97,933
7 ,145 2,067 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Scree Plot

Eigenvalue

Component Number

Component Matri@

T72C Az alkalmazottak
szamara a kornyezetbarat
arculat

T72B A tulajdonosok
szamara a kornyezetbarat
arculat

T72F A helyi kozosségek
szamara szamara a
kornyezetbarat arculat
T72D Vezetbk szamara a
kornyezetbarat arculat
T72G A helyi
onkormanyzat szamara
szadmara a kdrnyezetbarat
arculat

T72E Partnereink
szadmara a kdrnyezetbarat
arculat

T72A Vevbink szamara a
kdrnyezetbarat arculat

Component
1 2

,817 | 5,326E-02
,808 |9,318E-03
,807 -,450
,805 |9,576E-02
,753 -,561
,748 ,446
,731 ,443

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 2 components extracted.

Rotated Component Matri®

a. Rotation converged in 3 iterations.




Component Plot in Rotated Space

s
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Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement

1 ,10232

2 , 04642 , 05590
3 , 04011 , 00631
4 , 03607 , 00404
5 , 03281 , 00327
6 , 03052 , 00228
7 , 02888 ,00164
8 , 02751 , 00137
9 , 02632 ,00119
10 , 02527 , 00105
11 , 02433 ,00094

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances

RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which is accounted for by their
corresponding distances.

Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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For matrix
Stress = , 05291 RSQ = ,98796

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 T72A 1,5074 , 7800
2 T72B -,1072 -1,0428
3 T72C -,0179 -1,0373
4 T72D -,0836 -1,1615
5 T72E 1,3534 , 7810
6 T72F -1,0299 , 9848
7 T72G -1,6223 , 6959

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,5

a helyi kdzb6sségek s
m]

1.0 , pareviekk s ko
a helyi dnkormanyzat oo
m]

adlatatogzkitakisiza
veze?dk sz%éra a ko
(m]

Dimension 2
°

20 15 -10 -5 0,0 5 1,0 1,5 20

Dimension 1
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T70. Mi motivalta a kornyezetvédelmi célu 1épések, illetve beruhazasok megvalositasat?
(Rangsorolja 1-t6l 5-ig terjedo skalan a megjelolt motivacio(k) erdsségét!
(1-semennyire sem motivalta; 5-dontéen meghatarozta)

a) jelenlegi hazai szabalyozas szigorusaga (pl. birsagterhek nagysaga).................... 1 2 3 4 5
b) a hazai szabalyozas varhatd SZigorodasa...........cccveveerreerieseereeneenieeseesieeseeeeens 1 2 3 4 5
c) az Eurépai Unio kornyezetvédelmi szabalyozasa...........coeveeienencnienicnicneennenn 1 2 3 4 5
d) a vallalati arculat JaVItASA.........cccueieriiieciiiecie et 1 2 3 4 5
e) tarsadalmi (helyi lakok6zosség, zo1d szervezetek) nyomas..........cceveevveveeieennennn. 1 2 3 4 5
f) versenytarsak Piaci NYOIMASA........ccvereververrreriierrerreseesererseesseesseesseesseesseesseesseessenns 1 2 3 4 5
g) kornyezeti kockazatok cSOKKENtESE. .......ccueevierieniieriieiieierterie e 1 2 3 4 5

T70. Mi motivalta a kornyezetvédelmi célu 1épések, illetve beruhazasok megvalositasat?

T70A szigoru szabalyozas 3,42
T70B szabalyozoészigoritas 3,42
T70C EU szabalyozasa 3,50
T70D arculatjavitas 3,54
T70E tarsadalmi nyomas 2,28
T70F versenytarsak hatasa 2,22
T70G kockazatcsdkkentés 3,50
T70H problémak megoldasa 3,47

T70. Mi motivalta a kornyezetvédelmi céli 1épések, illetve beruhdzasok megvaldsitasat?

T70D arculatjavitas 3,54
T70G kockazatcsdkkentés 3,50
T70C EU szabalyozasa 3,50
T70H problémak megoldasa 3,47
T70A szigoru szabalyozas 3,42
T70B szabalyozoszigoritas 3,42
T70E tarsadalmi nyomas 2,28
T70F versenytarsak hatasa 2,22
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T70. Mi motivalta a kornyezetvédelmi célu lépések, illetve

beruhazasok megvalositasat?

T70D arculatjavitas 3,54

L T
|

T70G kockazatcsokkentés ! 3,50
I |
|

T70C EU szabalyozasa 13,50
: l

T70H problémak megoldasa 3,47

' l
T70A szigora szabalyozas 3,4?
L |
|
T70B szabalyozo6szigotitas 3>4?
' 1 1 l
T70E tarsadalmi nyomas 2,28 | | |
' l l :
T70F versenytarsak hatisa 2,22 | | |
| | |
2,00 2,50 3,00 3,50

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 3,238E-02

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square
Sphericity df

Sig.

,807

890,122
28
,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component | Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 3,780 47,246 47,246 3,780 47,246 47,246 2,708 33,852 33,852
2 1,393 17,413 64,658 1,393 17,413 64,658 2,465 30,807 64,658
3 ,834 10,431 75,090
4 ,558 6,974 82,064
5 ,499 6,240 88,304
6 417 5,214 93,517
7 ,321 4,011 97,529
8 ,198 2,471 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Scree Plot
4

Eigenvalue

1 2 3

4 5

Component Number

Component Matri@

Component

1

2

[T70B A hazai szab.
varhato szigorodasa
motivalta a beruhazast

T70C EU kornyvéd. szab.

motivalta a beruhazast
T70G Kornyezeti
kockazatok csokk.
motivalta a beruhazast
T70D A vallalati arculat
jav. motivalta a
beruhazast

T70H Lathat6 kérnyvéd.

problémak motivaltak a
beruhazast

T70A A hazai szab.
szigorusaga motivalta a
beruhazast

T70E Tarsadalmi
nyomas motivalta a
beruhazast

T70F A versenytarsak

piaci nyomasa motivalta a

beruhazast

770

,748

7142

,729

714

,632

,624

497

-511

-,437

,330

,225

,279

-,569

,354

,503

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 2 components extracted.

Rotated Component Matri®

a. Rotation converged in 3 iterations.
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Component Plot in Rotated Space
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Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S-stress

Improvement
1 , 03644
2 , 01022 , 02621
3 , 00741 ,00281
4 , 00666 , 00075

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data

(disparities)
in the partition (row, matrix,

or entire data) which
is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

For matrix
Stress = , 03174 RSQ = ,99615

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 T70A ,8963 -1,0611
2 T70B , 6721 -,6673
3 T70C ,9028 -,6282
4 T70D , 6583 , 8930
5 T70E -1,9593 -,2071
6 T70F -2,1699 -,1316
7 T70G , 4880 , 8710
8 T70H ,5116 , 9313

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,0 KBRAS ARt
g O

5

e e o

[m]
0 a h&4hK Q70 §F
[m]

a hazai szab. sz

-1,0- .

1,5

25 20 -15 -10 -5 0,0 5 1,0

Dimension 1
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2. RESZ: KORNYEZETVEDELMI INTEZKEDESEK, INNOVACIO ES TELJESITMENY

Ebben a részben az a célunk, hogy teljes képet kapjunk arrél, hogy az On létesitménye hogyan
értéekeli termelési tevékenységei kornyezeti hatdsait, illetve a kdros kornyezeti hatdsok elkeriilése
érdekében milyen miiszaki intézkedéseket és innovaciot alkalmaz.

Q2.1. A Kkovetkezo lehetséges negativ kornyezeti hatasokhoz mennyire tartja fontosnak az Onék
létesitménye termelési folyamatainak, termékeinek és szolgaltatiasainak a hozzajarulasat?

(Keérjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Nincs Mérsékelten

negativ
hatas
1

Természeti er6forrdsok hasznalata
(energia, viz, stb.)
Szilard hulladékok képzddése
Szennyviz kibocsatas
Helyi és regionalis 1égszennyez6 anyagok

kibocsatasa
Globalis szennyezés

(P1. Uveghazhatasu gazok)
Esztétikai hatasok (zaj, szag, taj)
Talajszennyezés
Komoly baleseti kockazat
Egyéb negativ kdrnyezeti hatas,
éspedig:

O 0000 O 00D

negativ
hatasok
2

O 000 O 0O0D

Rendkiviil
negativ
hatasok

3

O 0000 O 00D

Nem
alkalmazhat6

4

O 0000 O 00D

Q2.1. A kovetkezd lehetséges negativ kérnyezeti hatasokhoz mennyire tartja fontosnak az Onok
létesitménye termelési folyamatainak, termékeinek és szolgaltatasainak a hozzajarulasat?

Q2.1.1 eré6forras hasznalat 1,61
Q2.1.2 hulladékképz6dés 1,83
Q2.1.3 szennyvizkibocsatas 1,64
Q2.1.4 légszennyezés 1,70
Q2.1.5 globalis szennyezés 1,33
Q2.1.6 esztétikai hatasok 1,54
Q2.1.7 talajszennyezés 1,22
Q2.1.8 baleseti kockazat 1,54
Q2.1.9 Egyéb negativ kdrnyezeti hatas 1,25
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Q2.1. A kdvetkezd lehetséges negativ kérnyezeti hatasokhoz mennyire tartja fontosnak az Onok
létesitménye termelési folyamatainak, termékeinek és szolgaltatasainak a hozzajarulasat?

Q2.1.2 hulladékképzddés 1,83
Q2.1.4 légszennyezés 1,70
Q2.1.3 szennyvizkibocsatas 1,64
Q2.1.1 er6forras hasznalat 1,61
Q2.1.8 baleseti kockazat 1,54
Q2.1.6 esztétikai hatasok 1,54
Q2.1.5 globalis szennyezés 1,33
Q2.1.9 Egyéb negativ kdrnyezeti hatas 1,25
Q2.1.7 talajszennyezés 1,22

Q2.1. A létesitmény termelési folyamatainak, termékeinek és
szolgaltatasainak hozzajarulasa a lehetséges negativ

kornyezeti hatasokhoz

Q2.1.2 hulladékképzodés
Q2.1.4 1égszennyezés
Q2.1.3 szennyvizkibocsatas
Q2.1.1 eroforras hasznalat
Q2.1.8 baleseti kockazat
Q2.1.6 esztétikai hatasok
Q2.1.5 globalis szennyezés

Q2.1.7 talajszennyezés

1,7

1,6

1,3

1,5

1,5

1,6

1,8

1,0

5

1,2

>

1,4

5

1,6

>

1,8

5
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Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,272

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 792

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 491,918

Sphericity df 28
Sig. ,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Factor Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 2,815 35,192 35,192 2,156 26,946 26,946
2 1,125 14,067 49,260 487 6,089 33,035
3 ,892 11,154 60,414
4 77 9,713 70,127
5 ,674 8,427 78,554
6 ,663 8,292 86,846
7 ,544 6,799 93,645
8 ,508 6,355 100,000
Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Scree Plot
3,0
i
2,51
2,0
1,51
1,01
(0]
=}
© .51 n
>
C
(0]
(@)
w 00 i r
1 2 3 4 6 7 8

Factor Number




Factor Matrix@

Factor

Q2.1.2 Szilard hulladékok
képzbdése - negativ
kornyezeti hatasokhoz
Q2.1.1 Természeti
eréforrasok hasznalata -
negativ kornyezeti
hatasokhoz

Q2.1.4 Helyiés
regionalis légszennyez6
anyagok kibocsatasa -
negativ kornyezeti
hatasokhoz

Q2.1.7 Talajszennyezés -
negativ kérnyezeti
hatédsokhoz

Q2.1.3 Szennyviz
kibocsatas - negativ
kornyezeti hatasokhoz
Q2.1.8 Komoly baleseti
kockazat - negativ
kornyezeti hatasokhoz
Q2.1.5 Globalis
szennyezeés - negativ
kornyezeti hatasokhoz
Q2.1.6 Esztétikai hatasok
- negativ kdrnyezeti
hatédsokhoz

,609

,576

,568

,531

519

,489

464

,352

-,213

-,379

,101

214

-,143

176

2,450E-02

,436

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

a. 2 factors extracted. 11 iterations required.
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Factor Plot

1,0
5 esztétikai hatasok -
m]
KEIRbIE BUINEEE X008
helyi és regionadlis
globalis szermyezés
0,0 I
szennyviz kibocsatas
szilardchulladékok k
(u]
természeti er6forras
m]
-5 -
N
[
L
O
S 1,0
-1,0 -5 0,0 5 1,0

Factor 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 ,16914
2 ;15563 , 01350
3 ,15289 ,00275
4 , 15140 ,00148
5 ,15038 ,00102
6 , 14965 ,00073

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than , 001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

For matrix
Stress = , 12206 RSQ = ,89452

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 Q2.1.1 , 9105 -,2865
2 02.1.2 1,9387 , 2355
3 02.1.3 ,9997 -1,3604
4 02.1.4 , 5603 , 8463
5 Q02.1.5 -1,2568 -,1872
6 Q2.1.6 -,8278 1,0999
7 Q02.1.7 -1,8237 -,5259
8 02.1.8 -,5008 ,1783

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,5
esztétikai hatasok -
o
1,0+ Helyi és regionalis
o
19 s .
komoly baleseti kpck szilard hu!‘ adé
o
0,0 globalis szennyezés ] .
o természeti eréforras
talajszepnyezés - ne .

=97 0O

-1,0 1
szennyviz kibocsatas
o
-1,5
-2 -1 0 1 2
Dimension 1
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6. RESZ: KORNYEZETI KOCKAZATOK

Ez a rész abban segit nekiink, hogy képet kapjunk az Onék létesitményének kérnyezeti
kockazatairol, tevékenységének kornyezeti érzékenységérol, illetve a kornyezetvédelemben
rejlo piaci lehetoségeirol.

Q6.1. Ertékelje a létesitmény tevékenységének jellegébél adodo kornyezeti kockazatokat (példaul
az alkalmazott technolégiabdl, a munkatarsak szakképzettségi szintjébal, a felhasznalt
inputokboél adédé kockazatok)?

Jelentéktelen a 1
Szamottevo a 2
Nem tudom Q o

Q6.1 Ertékelje a létesitmény tevékenységének jellegébdl adédé kérnyezeti

kockazatokat.
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid 0 Nem tudom 23 4.9 50 5,0
1 Jelentéktelen 362 77,5 78,5 83,5
2 Szamottevo 76 16,3 16,5 100,0
Total 461 98,7 100,0
Missing  System 6 1,3
Total 467 100,0

Q6.2. Mekkora fenyegetettséget érez a létesitmény osszességében a Kiilsé adottsagok miatt
(példaul telephely-adottsagok, civil szervezetek, média, intézményrendszer, 6kologiai

jellemzok)?
Jelentéktelen Q 1
Szamottevd a 2
Nem tudom a o

Q6.2 Mekkora fenyegetettséget érez a létesitmény 6sszességében a kiilsé
adottsagok miatt?

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid 0 Nem tudom 33 7.1 7,2 7,2
1 Jelentéktelen 373 79,9 81,1 88,3
2 Szamottevd 53 11,3 11,5 99,8
4 1 2 2 100,0
Total 460 98,5 100,0
Missing  System 7 1,5
Total 467 100,0

242




Q6.3. Mekkorak a létesitmény kornyezetvédelemmel dsszefiiggd (példaul kornyezetbarat termékek
vagy technolégiak értékesitésébol, kornyezetvédelmi szolgaltatasbol vagy kornyezetvédelmi
tanacsadasbdl szarmazo) piaci lehetoségei?

Jelentéktelen a 1
Szamottevo a 2
Nem tudom Q o

Q6.3 Mekkorak a létesitmény kornyezetvédelemmel 6sszefiiggd piaci lehetéségei?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 Nem tudom 56 12,0 12,1 12,1
1 Jelentéktelen 345 73,9 74,8 87,0
2 Szamottevd 59 12,6 12,8 99,8
4 1 2 2 100,0
Total 461 98,7 100,0
Missing  System 6 1,3
Total 467 100,0
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5. RESZ: LETESITMENY JELLEMZOK

Ez a rész abban segit nekiink, hogy dltalanos képet kapjunk az Onék létesitményének a
piacardl, tulajdonosi szerkezetérol, méretérol és értékesitésérol, valamint arupiacarol.

Q5.4. Kérjiik, értékelje az alabbi tényezoket létesitménye f6 termékének piaci verseny
képességére vonatkozoan az elmilt hirom évet figyelembe véve.
(Keérjiik, minden sorban egy négyzetet jel6ljon meg.)

Nem Kozepesen Nagyon
Fontos Fontos Fontos
1 2 3
Termék ara a d a
Termék mindsége a d a
Vallalati image a a a
Megalapozott kapcsolat a vevokkel a u a
Q5.4.1 termék ara
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid 1 nem fontos 6 1,3 1,3 1,3
2 kozepesen fontos 70 15,0 15,5 16,8
3 nagyon fontos 377 80,7 83,2 100,0
Total 453 97,0 100,0
Missing  System 14 3,0
Total 467 100,0
Q5.4.2 termék mindsége
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 nem fontos 2 4 4 4
2 kozepesen fontos 40 8,6 8,8 9,2
3 nagyon fontos 413 88,4 90,8 100,0
Total 455 97,4 100,0
Missing  System 12 2,6
Total 467 100,0
Q5.4.3 vallalati image
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 nem fontos 14 3,0 3.1 3.1
2 kozepesen fontos 190 40,7 419 45,0
3 nagyon fontos 249 53,3 55,0 100,0
Total 453 97,0 100,0
Missing  System 14 3,0
Total 467 100,0
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Q5.4.4 megalapozott kapcsolat a vevokkel

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 nem fontos 5 1.1 1.1 1.1
2 kozepesen fontos 68 14,6 15,0 16,2
3 nagyon fontos 379 81,2 83,8 100,0
Total 452 96,8 100,0
Missing  System 15 3,2
Total 467 100,0

Q5.4. Kérjiik, értékelje az alabbi tényezoket 1étesitménye f6 termékének piaci versenyképességére
vonatkozoéan az elmult harom évet figyelembe véve.

Q5.4.2 termék mindsége 2,90
Q5.4.4 megalapozott kapcsolat a vevékkel 2,83
Q5.4.1 termék ara 2,82
Q5.4.3 vallalati image 2,52

Q5.4. Kérjiik, értékelje az alabbi tényezoket létesitménye fo

termékének piaci versenyképességére vonatkozoan az elmult
harom évet figyelembe véve.

Q5.4.2 termék minosége

Q5.4.4 megalapozott kapcsolat a vevokkel

Q5.4.1 termék ara

Q5.4.3 villalati image

2,90

2,83

2,82
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1. RESZ: MENEDZSMENT RENDSZEREK ES ESZKOZOK AZ ONOK LETESITMENYENEL

Ez a rész az Ondk létesitményének dltalanos menedzsment rendszerével és eszkizeivel kapcsolatos
kérdéseket tartalma, valamint olyanokat amelyek kornyezetvédelemi vonatkozasuak.. Ha az On cége tobb
termeld létesitménnyel rendelkezik, kérjiik azon létesitményre vonatkozoan valaszoljon a kérdésekre,
amely létesitmenynél dolgozik vagy amelyet leginkdabb ismer. Ez mindegyik résztéema-csoportra igaz, az
utolsot kivéve, amelynél az egész vallalatra vonatkoznak a kérdések.

Q1.2 Az alabbiak koziil melyik irja le legjobban ennek a személynek az elhelyezkedését az
Onok szervezeti rendszerében? (Kerjiik csak egy négyzetet jeloljon meg!)

Fels6 vezetés

Termel6 tevékenység

Pénziigy/szamvitel

Szakositott kornyezetvédelmi osztaly (vagy ennek megfeleld)
Kiilsé/média kapcsolatok

Marketing/Ertékesités

Beszerzés

Emberi er6forras

Termékfejlesztés

Egyéb osztaly, éspedig:

Coooocooooo

_.
SO UANU DA W —

1.1 Van-e az 6nok létesitményénél legalabb egy személy, aki kifejezetten a
kornyezetvédelmi iigyekért felelés?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 nem 119 25,5 25,5 25,5
1 igen 347 74,3 74,5 100,0
Total 466 99,8 100,0
Missing  System 1 2
Total 467 100,0
Q1.2 Kérnyezetvédelmi felelés elhelyezkedése
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Fels6 vezetés 86 18,4 249 24,9
2 Termel6 tevékenység 40 8,6 11,6 36,4
3 Pénzugy/szamvitel 4 9 1,2 37,6
Ié(lérsni/aekzﬁ\lltg(tjtelmi osztaly 81 173 23,4 61,0
S
6 Marketing/Ertékesités 1 2 3 64,5
7 Beszerzés 7 1,5 2,0 66,5
8 Emberi eréforras 6 1,3 1,7 68,2
9 Termékfejlesztés 4 9 1,2 69,4
10 Egyéb osztaly 106 22,7 30,6 100,0
Total 346 74,1 100,0
Missing  System 121 25,9
Total 467 100,0
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2. RESZ: KORNYEZETVEDELMI INTEZKEDESEK, INNOVACIO ES TELJESITMENY

Ebben a részben az a célunk, hogy teljes képet kapjunk arrél, hogy az On létesitménye hogyan
értékeli termelési tevékenységei kornyezeti hatdsait, illetve a kdros kérnyezeti hatdsok
elkeriilése érdekében milyen miiszaki intézkedéseket és innovaciot alkalmaz.

Q2.2 A fenti negativ kornyezeti hatasokat feltételezve, az alabbi kornyezetvédelmi teljesitmény
jellemzok koziil az On létesitménye melyiket ellendrzi rendszeresen?
(Kéryjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen Nem Nem alkalmazhato

1 0 2
Természeti eréforrasok haszndlata
(energia, viz, stb.) d d a
Szilard hulladékok képzodése u d u
Szennyviz kibocsatas u u u
Helyi és regionalis 1égszennyez6 anyagok
kibocsatasa a d d
Globalis szennyezés
(P1. Uveghazhatasu gazok) a a a
Esztétikai hatasok (zaj, szag, taj) d d d
Talajszennyezés a a a
Komoly baleseti kockazat u u u
Egyéb kornyezetvédelmi teljesitmény mérés,
éspedig: a a a

Q2.2. Az alabbi kirnyezetvédelmi teljesitmény jellemzék koziil az On létesitménye melyiket
ellenérzi rendszeresen?

Q2.2.1 eréforras hasznalat 0,87
Q2.2.2 hulladékképz6dés 0,93
Q2.2.3 szennyvizkibocsatas 0,77
Q2.2.4 légszennyezés 0,76
Q2.2.5 globalis szennyezés 0,25
Q2.2.6 esztétikai hatasok 0,62
Q2.2.7 talajszennyezés 0,38
Q2.2.8 baleseti kockazat 0,75
Q2.2.9 Egyéb negativ kdrnyezeti hatas 0,40
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Q2.2. Az alabbi kérnyezetvédelmi teljesitmény jellemzok koziil az On létesitménye melyiket
ellenérzi rendszeresen?

Q2.2.2 hulladékképzddés 0,93
Q2.2.1 eréforras hasznalat 0,87
Q2.2.3 szennyvizkibocsatas 0,77
Q2.2.4 1égszennyezés 0,76
Q2.2.8 baleseti kockazat 0,75
Q2.2.6 esztétikai hatasok 0,62
Q2.2.9 Egyéb negativ kdrnyezeti 0,40
hatas
Q2.2.7 talajszennyezés 0,38
Q2.2.5 globalis szennyezés 0,25

Q2.2. Az alabbi kérnyezetvédelmi teljesitmény jellemzék koziil az On
létesitménye melyiket ellenorzi rendszeresen?

Q2.2.2 hulladékképzodés 0,93

Q2.2.1 erdforras hasznalat 0,87

0y77

Q2.2.3 szennyvizkibocsatas

Q2.2.4 légszennyezés

Q2.2.8 baleseti kockazat 0,75

Q2.2.6 esztétikai hatdsok 0,62

Q2.2.9 Egyéb negativ kérnyezeti hatds - rendszere 0,40

Q2.2.7 talajszennyezés ,38

Q2.2.5 globalis szennyezés 0,25

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00

248



Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,348

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy. , 750
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 284,586
Sphericity df 28
Sig. ,000
Total Variance Explained
Initial Eigenvalues
Factor Total % of Variance | Cumulative %
1 2,590 32,376 32,376
2 1,069 13,361 45,737
3 ,974 12,180 57,918
4 , 798 9,969 67,887
5 , 753 9,415 77,302
6 ,705 8,814 86,116
7 ,619 7,733 93,849
8 ,492 6,151 100,000

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Scree Plot

3,0

Eigenvalue

Factor Number

Factor Matrix®

a. Attempted to extract 2 factors. In iteration

50, the communality of a variable

exceeded 1.0. Extraction was terminated.
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Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 , 06563
2 , 04657 ,01907
3 , 04200 , 00456
4 , 04059 ,00141
5 , 03966 ,00093

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000
Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.

For matrix

Stress = ,07143 RSQ = ,97788

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 02.2.1 1,2631 -,2932
2 02.2.2 1,4972 ,0403
3 Q02.2.3 , 7611 -,6309
4 02.2.4 ,3286 , 1631
5 Q2.2.5 -2,3176 -,4103
6 Q2.2.6 -,3382 1,1280
7 02.2.7 -1,7906 -,4859
8 Q02.2.8 , 5965 ,4889
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Dimension 2

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,5
esztétikai hatasok
(m]
1,01
baleseti kockazat
,5 1 o
léggzennyezés
o hulladékképzéés
0,0 =
N ) er6forras hasznalat
GIpbals e ozes °
=97 = szennyvizkibocsatas
o
-1,0
-3 -2 -1 0 1 2
Dimension 1
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1. RESZ: MENEDZSMENT RENDSZEREK ES ESZKOZOK AZ ONOK LETESITMENYENEL

Ez a rész az Ondk létesitményének altalanos menedzsment rendszerével és eszkozeivel kapcsolatos
kérdéseket tartalma, valamint olyanokat amelyek kornyezetvédelemi vonatkozasvak.. Ha az On cége
tobb termeld létesitménnyel rendelkezik, kérjiik azon létesitményre vonatkozoan valaszoljon a
kérdesekre, amely létesitménynél dolgozik vagy amelyet leginkdabb ismer. Ez mindegyik rész
témacsoportra igaz, az utolsot kivéve, amelynél az egész vallalatra vonatkoznak a kérdések.

Q1.3 A termékek és szolgaltatasok vasarlisa és értékesitése soran_az On intézménye figyelembe
veszi a kovetkezo lehetoségeket? (Kérjiik, minden sorban egy négyzetet jellion meg.)
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Q1.3.1 A szallitok kornyezetvédelmi magatartasanak értékelése

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 nem 185 39,6 40,7 40,7
1 igen 270 57,8 59,3 100,0
Total 455 97,4 100,0
Missing  System 12 2,6
Total 467 100,0

Q1.3.2 Koérnyezetvédelmi intézkedések meglétének a megkovetelése a

szallitoktol

Cumulative

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 nem 217 46,5 47,4 47,4
1 igen 241 51,6 52,6 100,0
Total 458 98,1 100,0

Missing  System 9 1,9
Total 467 100,0

Q1.3.3 A vasarlok tajékoztatasa, arrol hogyan csokkenthetik a kornyezetre

gyakorolt hatasukat

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 nem 300 64,2 66,8 66,8
1 igen 149 31,9 33,2 100,0
Total 449 96,1 100,0
Missing  System 18 3,9
Total 467 100,0

Igen Nem
1 0
A szallitok kérnyezetvédelmi magatartasanak értékelése a a
Koérnyezetvédelmi intézkedések meglétének a megkdvetelése a szallitoktol Q a
A vasarlok tajékoztatasa, arrdl hogyan csokkenthetik a kdrnyezetre gyakorolt
hatasukat Q a



Q1.3. A termékek és szolgaltatasok vasarlasa és értékesitése soran_az On intézménye figyelembe
veszi a kdvetkez6 lehetdségeket?

Q1.3.1 A szallitok kdrnyezetvédelmi magatartasanak értékelése 0,593407

Q1.3.2 Kdrnyezetvédelmi intézkedések meglétének a megkovetelése a szallitoktol 0,526201

Q1.3.3 A vasarlok tajékoztatasa, arrol hogyan csokkenthetik a kérnyezetre gyakorolt | 0,331849
hatasukat

2. RESZ: KORNYEZETVEDELMI INTEZKEDESEK, INNOVACIO ES TELJESITMENY

Ebben a részben az a célunk, hogy teljes képet kapjunk arrél, hogy az On létesitménye hogyan
értekeli termelési tevékenységei kornyezeti hatasait, illetve a karos kornyezeti hatasok elkeriilése
érdekében milyen miiszaki intézkedéseket és innovaciot alkalmaz.

Q2.3. Az Onok létesitménye végrehajtott-e konkrét intézkedéseket a kovetkezo negativ kornyezeti
hatasok mérséklése érdekében? (Kérjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen Nem Nem alkalmazhato

1 0 2
Természeti eréforrasok hasznélata
(energia, viz, stb.) d d a
Szilard hulladékok képzodése u d u
Szennyviz kibocsatas u 4 u
Helyi és regionalis 1égszennyez6 anyagok
kibocsatasa u d u
Globalis szennyezés
(P1. Uveghazhatasu gazok) a a a
Esztétikai hatasok (zaj, szag, taj) d d d
Talajszennyezés u u u
Komoly baleseti kockazat d d d
Egyéb kornyezetvédelmi hatas,
éspedig: a a a

Q2.3. Az Onék létesitménye végrehajtott-e konkrét intézkedéseket a kovetkezé negativ kornyezeti
hatasok mérséklése érdekében?

Q2.3.1 er6forrashasznalat 0,74
Q2.3.2 hulladékképzddés 0,79
Q2.3.3 szennyvizkibocsatas 0,68
Q2.3.4 légszennyezés 0,68
Q2.3.5 globdlis szennyezés 0,28
Q2.3.6 esztétikai hatasok 0,66
Q2.3.7 talajszennyezés 0,44
Q2.3.8 baleseti kockazat 0,70
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Q2.3. Az Ondk létesitménye végrehajtott-e konkrét intézkedéseket a kovetkezo negativ kornyezeti
hatasok mérséklése érdekében?

Q2.3.2 hulladékképzddés 0,79
Q2.3.1 er6forrashasznalat 0,74
Q2.3.8 baleseti kockazat 0,70
Q2.3.4 légszennyezés 0,68
Q2.3.3 szennyvizkibocsatas 0,68
Q2.3.6 esztétikai hatasok 0,66
Q2.3.7 talajszennyezés 0,44
Q2.3.5 globalis szennyezés 0,28

Q2.3. Az Onék létesitménye végrehajtott-e konkrét intézkedéseket
a kovetkezo negativ kornyezeti hatasok mérséklése

érdekében?
Q2.3.2 hulladékképzddés 0,79
Q2.3.1 erdforrashasznalat 0,74
Q2.3.8 baleseti kockazat 0,70
Q2.3.4 légszennyezés 0,08
Q2.3.3 szennyvizkibocsatas 0,68
Q2.3.6 esztétikai hatisok 0,66
Q2.3.7 talajszennyezés 0,44
Q2.3.5 globalis szennyezés 0,28
0,10 0,30 0,50 0,70 0,90

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,231

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. ,821

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 395,209

Sphericity df 28
Sig. ,000
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Total Variance Explained

Factor

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Total

% of Variance

Cumulative %

Total

% of Variance

Cumulative %

0o NOoO bk ODN -

3,020
,996
,886
,740
,678
,620
,582
478

37,746
12,444
11,077
9,255
8,474
7,756
7,272
5,975

37,746
50,190
61,267
70,523
78,996
86,753
94,025
100,000

2,369
,369

29,612
4,616

29,612
34,228

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Scree Plot

3,5

3,04

2,54

2,0

1,51

1,01

Eigenvalue

0,0

Factor Number

Factor Matrix@

Factor

1

2

anyagok

Q2.3.7 Talajszennyezés -
konkrét intézkedések
Q2.3.4 Helyiés
regionalis légszennyezd

konkrét intézkedések
Q2.3.8 Komoly baleseti
kockazat - konkrét
intézkedések

Q2.3.3 Szennyviz
kibocsatas - konkrét
intézkedések

Q2.3.1 Természeti
eréforrasok hasznalata -
konkrét intézkedések
Q2.3.5 Globalis
szennyezés - konkrét
intézkedések

Q2.3.6 Esztétikai hatasok
- konkrét intézkedések
Q2.3.2 Szilard hulladékok
képz6dése - konkrét
intézkedések

kibocsatasa -

,615

,600

,566

,557

,527

,525

,499

447

-4,01E-02

7,214E-02

9,865E-02

-,343

,262

75

,125

-,347

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
a. 2 factors extracted. 12 iterations required.
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Factor Plot

1,0
,9 1
szennyviz kibocsatas
termé zeti%réforrgs
sA 2@@1%@3
talajszenfiyezés - ko
0,0 2
esoidiitaidzddsedkkock
oo
-5
N
| -
e
O
S 10
-1,0 -5 0,0 5 1,0
Factor 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement

1 , 04597

2 , 03273 ,01324
3 ,03016 , 00257
4 , 02855 , 00160
5 , 02727 ,00128
6 ,02618 ,00109
7 , 02527 ,00091

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than , 001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which is accounted for by their
corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

Stress

For matrix
= ,03424 RSQ = ,99404

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 02.3.1 , 8215 -, 5538
2 02.3.2 1,5057 -,2399
3 02.3.3 , 7185 -,5915
4 02.3.4 ,0239 -,6059
5 Q02.3.5 -2,5077 -,3222
6 Q02.3.6 , 2012 1,4548
7 02.3.7 -1,3457 -,0133
8 Q02.3.8 , 5826 , 8718

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

ok k

1,5 ]
1,04 komoly baleseti kock
o
v5 b
talajszennyezés - ko
0,0 =
. . szilard hulladéK
globalis szennyezés o
o
-5 helyi ssABERARRLISSELaERS
n o
-1,0
-3 -2 -1 0 1 2
Dimension 1
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T69. Az alabbi kornyezetvédelmi célu technoldgiai 1épések koziil melyeket valositottak meg az
utobbi harom évben?

igen nem
a) termelés energiafelhasznalasanak csokkentése O
b) termelés vizfelhasznalasanak csokkentése
c) termékegységre jutd anyagfelhasznalas csokkentése
d) hulladékanyagok tijrafelhasznalasa a vallalaton beliil
e) veszélyesanyag-inputok kivaltasa
f) tisztabb technoldgia bevezetése
g) termék ujrafelhasznalasa
h) kornyezetvédelmi termékfejlesztés
i) csomagolas ujrahasznositasa
j) termékegységre jutd csomagoloanyag csokkentése
k) kornyezetvédelmi technologiafejlesztés

O

OooOoOooooogoggno

I A o A o

T69. Az alabbi kornyezetvédelmi céli technoldgiai 1épések koziil melyeket valositottak meg az utobbi
harom évben?

T69A energiamegtakaritas 0,68
T69B vizmegtakaritas 0,48
T69C anyagmegtakaritas 0,58
T69D hulladékhasznositas 0,27
T69E veszélyes anyagcsere 0,39
T69F tisztabb technologia 0,52
T69G Ujrafeldolgozas 0,23
T69H Okotermék fejlesztés 0,23
T69Il ujrahasznositas 0,22
T69J csomagolascsokkentés 0,29
T69K technoldgiafejlesztd 0,48

T69. Az alabbi kdrnyezetvédelmi célu technoldgiai 1€pések koziil melyeket valositottak meg az utdbbi
harom évben?

T69A energiamegtakaritas 0,68
T69C anyagmegtakaritas 0,58
T69F tisztabb technologia 0,52
T69B vizmegtakaritas 0,48
T69K technoldgiafejlesztd 0,48
T69E veszélyes anyagcsere 0,39
T69J csomagolascsokkentés 0,29
T69D hulladékhasznositas 0,27
T69G Ujrafeldolgozas 0,23
T69H Okotermék fejlesztés 0,23
T69Il ujrahasznositas 0,22
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T69. Az alabbi kornyezetvédelmi célu technologiai lépések koziil
melyeket valositottak meg az utobbi harom évben?

N

TG69A energiamegtakaritas

T69C anyagmegtakarits I 0,b8

TG69F tisztabb technolégia

T69B vizmegtakaritis

T69K technolégiafejlesztd

TG6IE veszélyes anyagcsere

T69] csomagolascsckkentés | ,29

=
=
oo}

T69D hulladékhasznositas I 0,27

T69G ujrafeldolgozas 0,23

T69H Okotermék fejlesztés 0,23
[ 0.22

T691 ujrahasznositas

0,10 0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 9,853E-02

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 757

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 582,831

Sphericity df 55
Sig. ,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 3,342 30,378 30,378 3,342 30,378 30,378 2,800 25,459 25,459
2 1,406 12,784 43,162 1,406 12,784 43,162 1,947 17,703 43,162
3 1,175 10,680 53,842
4 ,964 8,767 62,609
5 ,868 7,891 70,500
6 ,701 6,372 76,872
7 ,620 5,635 82,508
8 ,609 5,533 88,041
9 ,549 4,990 93,031
10 ,390 3,542 96,573
11 377 3,427 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Scree Plot
4,0

35 4

3,0 4

25 4

2,0 A

Eigenvalue
o

1 2 3 4 5

Component Number

6

7 8

Component Matri@@

Component

1

2

T69B vizfelhasznalast
csokkentd szolgaltatast
T69A

energiafelhasznalas
csokkentése szolgaltatast
T69F tisztabb technoldgia
bevezetése szolgaltatast

T69C anyagfelhasznalas
csokkentése szolgaltatast

T69G termék
Ujrafelhasznalasa
szolgaltatast

T69K kornyvéd.
techn.fejlesztés
szolgaltatast

T69H kdrnyezetvédelmi
termékfejlesztés
szolgaltatast

T69E
veszélyesanyag-inputok
kivaltasa szolgaltatast
T69J csomagoldanyag
csokkentése szolgaltatast

T69D ujrafeldolgozas a
vallalaton belll
szolgaltatast

T69l csomagolas
Ujrahasznositasa
szolgaltatast

,671

,635

,586

,561

,559

,558

,549

,536

,430

,545

,366

-,216

-,371

-,283

-,307

,559

- 175

-5,80E-02

-9,29E-02

,130

,592

,570

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 2 components extracted.

Rotated Component Matri®

a. Rotation converged in 3 iterations.




Component Plot in Rotated Space

1,0
tispieidalgeramasyaa
csomagoldp Gjrdhaszn
u
15 7
cspmagoldanyag csokk
AT o
aflE iR
0,0 u]
N
£ -5
[}
c
®
o
5
O -1.0
-1,0 -5 0,0 5 1,0

Component 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 ,15661
2 , 13350 , 02311
3 , 12845 , 00506
4 , 12678 , 00166
5 ;12590 ,00088

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

1,5

1,0

Csom@c S, IIJIFQI’\QQ7I’\

-5

N
[

For matrix
Stress = , 12331 RSQ = ,91329

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 T69A 2,1597 -,2075
2 T69B , 71592 -,6268
3 T69C 1,6099 -,9066
4 T69D -1,1980 -,4672
5 T69E -,1525 , 9665
6 T69F , 9647 1,0192
7 T69G -1,2298 -,4538
8 T69H -,8409 , 6649
9 T69I -1,7046 -,0934
10 T69J -,8165 -,8625
11 T69K , 4489 , 9672

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

veszélyesdxﬁyawé{ﬁ%féapnt.?gfgm'égia

kérnyezetvédelmi ter
o

o energiafelhasznalas
=]
teyraddl doigtetiaszné
b @ vizfelhasznalast cs6
o
csomagol6anyag csokk anyagfelhasznalas cs
=]
=]
2 A 0 1 2
Dimension 1




Q2.5 Ha az Onok létesitménye lényeges miiszaki intézkedéseket tett, amelyek csokkentik a
tevékenységiik kedvezdtlen kérnyezeti hatasait, az alabbiak koziil melyik irja le legjobban
a valtoztatasok természetét?

Valtoztatas a termelés folyamatan a
a

1
Valtoztatas a termékjellemzokon 0

Q2.5 Ha az Onék létesitménye Iényeges miiszaki intézkedéseket tett, amelyek
csOkkentik a tevékenységiik kedvezétlen kornyezeti hatasait, az alabbiak koziil melyik
irja le legjobban?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 valtoztatas a
termekjellemzskon 41 8.8 105 105
1 valtoztatas a
termelés folyamatan 350 74,9 89,5 100,0
Total 391 83,7 100,0
Missing  System 76 16,3
Total 467 100,0

Q1.6 Bevezetett-e ténylegesen az On létesitménye kornyezetvédelmi menedzsment rendszert?
(Kéryjiik, csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen d 1 Melyik évben?
Folyamatban d 2
Nem a 0

Ha nem, vagy folyamatban van, kérjiik ugorjon az 1.8.-as kérdésre.

Ha igen: Szerzett e tanusitast az Ondk létesitménye a kdrnyezeti menedzsment vonatkozasaban a

kovetkezo rendszerek valamelyikében?

Igen Melyik évben? Nem

1 0
EMAS o - |
ISO 14001 Q |

Q1.6 Bevezetett-e ténylegesen az On létesitménye kérnyezetvédelmi
menedzsment rendszert?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 nem 278 59,5 60,2 60,2
1 folyamatban 55 11,8 11,9 721
2 igen 129 27,6 27,9 100,0
Total 462 98,9 100,0
Missing  System 5 1.1
Total 467 100,0
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Q1.6.1 Melyik évben vezette be az On létesitménye kérnyezetvédelmi
menedzsment rendszert?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1996 8 1,7 54 54
1997 6 1,3 4,1 9,5
1998 5 1,1 34 12,9
1999 15 3,2 10,2 23,1
2000 21 4,5 14,3 37,4
2001 33 71 22,4 59,9
2002 34 7,3 231 83,0
2003 17 3,6 11,6 94,6
2004 5 1,1 3,4 98,0
2005 3 ,6 2,0 100,0
Total 147 31,5 100,0

Missing  System 320 68,5

Total 467 100,0

Q1.6.2 Tanusitast az EMAS-tdl szerezték be?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 0 nem 16 3,4 88,9 88,9
1 igen 2 4 111 100,0
Total 18 3,9 100,0

Missing  System 449 96,1

Total 467 100,0

Q1.6.2.1 Melyik évben szerezték be a tanusitast az EMAS-t61?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1996 1 2 50,0 50,0
2002 1 2 50,0 100,0
Total 2 4 100,0
Missing  System 465 99,6
Total 467 100,0
Q1.6.3 Tanusitast az ISO 14001-t6l szerezték be?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 nem 1 2 8 8
1 igen 124 26,6 99,2 100,0
Total 125 26,8 100,0
Missing  System 342 73,2
Total 467 100,0




Q1.6.3.1 Melyik évben szerezték be a tanusitast az ISO 14001-t61?

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent

Valid 346 74,1 741 74,1
1996 2 4 A4 74,5
1997 3 ,6 ,6 75,2
1997, 2000 1 2 2 75,4
1998 8 1,7 1,7 77,1
1999 12 2,6 2,6 79,7
2000 21 4,5 4,5 84,2
2001 28 6,0 6,0 90,1
2002 36 7,7 7,7 97,9
2003 10 21 2,1 100,0
Total 467 100,0 100,0

Q1.8. Bevezették-e az Onok létesitményében az alabbi menedzsment gyakorlatok barmelyikét is?
(Kérjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Minéség menedzsment rendszer (pl. ISO 9000)
Egészségligyi és biztonsagi menedzsment rendszerek
Teljes koltség vagy tevékenység alapu konyvvitel
Vezetdi szamviteli rendszer
Folyamat vagy munkakor ellenérzési rendszer
Készlet- és anyagsziikséglet tervezés

Egyéb, éspedig:

Q1.8. Bevezették-e az Ondk létesitményében az aldbbi menedzsment gyakorlatok barmelyikét is?

Igen

(HE NN NN RN RN N

Q1.8.1 mindségmenedzsment 0,79
Q1.8.2 E.-B- menedzsment 0,22
Q1.8.3 teljes szamvitel 0,63
Q1.8.4 vezetbi szamvitel 0,51
Q1.8.5 ellenérzési rendszer 0,54
Q1.8.6 anyagszikséglet 0,71

Nem

ooo0d0O0e

Q1.8. Bevezették-e az Ondk létesitményében az aldbbi menedzsment gyakorlatok barmelyikét is?

Q1.8.1 mindségmenedzsment 0,79
Q1.8.6 anyagszikséglet 0,71
Q1.8.3 teljes szamvitel 0,63
Q1.8.5 ellen6rzési rendszer 0,54
Q1.8.4 vezetdi szamvitel 0,51
Q1.8.2 E.-B- menedzsment 0,22
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Q1.8. A létesitménynél bevezetett menedzsment gyakorlatok értékelése

Q1.8.1 min6ségmenedzsment E

Q1.8.6 anyagsziikséglet 0,7

Q1.8.3 teljes szamvitel 0,6

0,6

Q1.8.5 ellenorzési rendszer

Q1.8.4 vezetdi szamvitel 0,5

Q1.8.2 E.-B- menedzsment 0,2

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,284

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. , 780

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 494,571

Sphericity df 15
Sig. ,000
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Communalities

Initial Extraction
Q1.8.1
min&ségmenedzsment 1,000 658
Q1.8.2 E.-B-
menedzsment 1,000 478
Q1.8.3 teljes szamvitel 1,000 ,662
Q1.8.4 vezetdi szamvitel 1,000 ,651
Q1.8.5 ellentrzési
rendszer 1,000 ,488
Q1.8.6 anyagszlkséglet 1,000 ,599

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 2,622 43,704 43,704 2,622 43,704 43,704
2 ,914 15,239 58,943 ,914 15,239 58,943
3 ,875 14,588 73,530
4 ,682 11,366 84,896
5 ,535 8,915 93,812
6 ,371 6,188 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Scree Plot

3,0

2,51

2,0

1,51

1,0

Eigenvalue

Component Number
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Component Matrix@@

Component

1 2
Q1.8.3 teljes szamvitel ,793 -,185
Q1.8.4 vezet6i szamvitel ,789 -,168
Q1.8.6 anyagsziikséglet ,755 -,168
Q1.8.5 ellendrzési
rendszer 681 - 158
Q1.8.1
min&ségmenedzsment 402 705
Q1.8.2 E.-B-
menedzsment 420 ,549

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 2 components extracted.

Component Plot

1,0
minéségmenedzsment
o
e.-b- menedzsment
51 ’
0,0
N
g -5
()
c
(@)
Q
5
O -1,0
-1,0 -5 0,0 5 1,0

Component 1
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Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S-stress Improvement

1 , 07962

2 ,06724 ,01238
3 , 06237 ,00487
4 , 05916 ,00321
5 , 05642 ,00274
6 , 05390 , 00252
7 , 05153 , 00237
8 , 04927 , 00226
9 ,04712 ,00215
10 , 04507 ,00205
11 , 04313 ,00194
12 ,04134 ,00180
13 , 03977 , 00157
14 ,03841 , 00136
15 , 03719 ,00122
16 ,03615 ,00104
17 , 03530 ,00085

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances

RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which
is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.

For matrix
,05768 RSQ = ,98624

Stress

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 Q01.8.1 1,6622 , 6197
2 01.8.2 -2,4279 , 9622
3 Q01.8.3 , 5151 -,6532
4 01.8.4 -,1557 , 0235
5 Q1.8.5 -,3308 -,8001
6 Q01.8.6 , 71370 -,1521
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Dimension 2

Sokdimenzios skalazas

Alscal eljaras

Stress = ,05768 RSQ = ,98624
1,0 =
minéségmenedzsmer
(m]
;0
vezetdi szamvitel
0,0 = —
anyagszukséglet
(u ]
_’5- . . .
teljes szamvitel
ellenérzési renglszer .
(u]
-1,0
-3 -2 -1 0 1 2
Dimension 1



V121. Bevezetette-e az Onok létesitménye a kovetkezé egyéb menedzsment gyakorlatok koziil
valamelyiket? (Kérjiik, egy sorban csak egy négyzetet jeloljon meg.)

Igen Nem
a) Minéség menedzsment rendszer (pl. ISO 9000) a d
b) Egészségi és biztonsagi menedzsment rendszer a u
¢) Nyersanyag gazdalkodasi rendszer a d
d) Teljes koltség vagy teljesitmény alapu szamvitel a d
e) Koryezetkozponta iranyitasi rendszer Q a
f) Egyéb, éspedig a d

V121. Bevezetette-e az Ondk létesitménye a kdvetkezd egyéb menedzsment gyakorlatok koziil

valamelyiket?
V121A minéségmenedzsment 0,71
V121B E.-B- menedzsment 0,16
V121C anyaggazdalkodas 0,17
V121D teljes szamvitel 0,48
V121E kornyezetiranyitas 0,27

V121. Bevezetette-e az Ondk létesitménye a kdvetkezd egyéb menedzsment gyakorlatok koziil

valamelyiket?
V121A minéségmenedzsment 0,71
V121D teljes szamvitel 0,48
V121E kérnyezetiranyitas 0,27
V121C anyaggazdalkodas 0,17
V121B E.-B- menedzsment 0,16
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V121 A létesitménynél bevezetett menedzsment gyakorlatok értékelése

V121A mindségmenedzsment

V121D teljes szamvitel

VI121E koérnyezetiranyits

V121C anyaggazdalkodas

V121B E.-B- menedzsment

0,71

0,48

0,16

0,27

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,732

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy.

Bartlett's Test of
Sphericity

Approx. Chi-Square
df
Sig.

,508

85,491
10
,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Rotation Sums of Squared Loadings

Total

% of Variance

Cumulative %

Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %

1 1,559 31,183 31,183 1,559 31,183 31,183 1,446 28,929 28,929
2 1,213 24,258 55,440 1,213 24,258 55,440 1,326 26,511 55,440
3 911 18,215 73,655

4 754 15,071 88,726

5 ,564 11,274 100,000
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Scree Plot

1,8

Eigenvalue

1 2 3

Component Number

Component Matri@

Component
1 2

V121D teljes szamvitel ,692 -,224
V121B E.-B-

menedzsment ;530 -,238
V121E kérnyezetiranyitas ,534 ,627
V121C

anyaggazdalkodas 1548 -,599
V121A

mindségmenedzsment 462 ,595

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 2 components extracted.

Rotated Component Matri®

a. Rotation converged in 3 iterations.
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Component Plot in Rotated Space

1,0
i K@rnyﬁlzetira'nyités
mindségnmenedzSment
m]
75-
teljes szamvitel
e.-b- menedZSment
m]
0,0
anyaggazdalkogas
m]

N
g 51
o
c
o
Q
5
o -10

-1,0 -5 0,0 9 1,0

Component 1
Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in sgquared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement

1 , 00000

Iterations stopped because
S-stress is less than , 005000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances

RSQ values are the proportion of variance of the scaled data

(disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which
is accounted for by their corresponding distances.

Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

For matrix
, 00000 RSQ = 1,00000

Stress

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 V121Aa 2,2047 -,2849
2 V121B -1,1919 -,3421
3 v121C -1,0740 , 3301
4 V121D ,3096 1,1625
5 V121E -,2485 -,8656

Sokdimenzids skalazas
Alscal eljaras

Stress = ,00000 RSQ =1,00000

1,5

—

blies szamvitel
o

1,0 -

-anyaggazdémodés
[m]

e.-p- menedzsment
[n]

kérnyezetiranyitas
o

-1,0

m}

minéségmenedzsmen

-1, 10 -5 0,0 5 1,0 1,5

Dimension 1

2,0

2,5



Q1.4 Milyen gyakorlatot alakitottak ki az On létesitményében a kérnyezeti menedzsment
alkalmazasa érdekében? (Keérjiik, minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Az On létesitményénél

Igen Nem
1 0
-irott kornyezetvédelmi politikaval rendelkeznek d d
-kornyezetvédelmi kritériumokat alkalmaznak a munkavallalok
értékelésében/bérezésében u u
-rendelkeznek kornyezetvédelmi képzési programmal alkalmazottaik
szamara d d
-kiils6 kornyezetvédelmi audit-ot végeztetnek a a
-bels6 kornyezetvédelmi audit-ot végeznek u u
-0sszehasonlito elemzést végeznek a kornyezetvédelmi teljesitményt illetben U d
-kornyezetvédelmi szamvitelt alkalmaznak d a
-0nallo kdrnyezetvédelmi jelentést készitenek a a
-kornyezetvédelmi teljesitmény indikatorokat/célokat alkalmaznak d d

-egyéb gyakorlat, éspedig:

Q1.4. Milyen gyakorlatot alakitottak ki az On létesitményében a kornyezeti menedzsment alkalmazésa

érdekében?
Q1.4.1 irott politika 0,54
Q1.4.2 minésitési kritérium 0,15
Q1.4.3 képzési programok 0,43
Q1.4.4 kilsé korny. audit 0,43
Q1.4.5 bels6 koérny. audit 0,50
Q1.4.6 teljesitménymérés 0,33
Q1.4.7 kornyezeti szamvitel 0,13
Q1.4.8 kornyezeti beszamolo 0,50
Q1.4.9 teljesitménymérés 0,45

Q1.4. Milyen gyakorlatot alakitottak ki az On létesitményében a kornyezeti menedzsment alkalmazésa

érdekében?
Q1.4.1 irott politika 0,54
Q1.4.5 bels6 korny. audit 0,50
Q1.4.8 kornyezeti beszamolo 0,50
Q1.4.9 teljesitménymérés 0,45
Q1.4.4 kils6 korny. audit 0,43
Q1.4.3 képzési programok 0,43
Q1.4.6 teljesitménymérés 0,33
Q1.4.2 mingsitési kritérium 0,15
Q1.4.7 kornyezeti szamvitel 0,13
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Q1.4. A vallalatnal alkalmazott kornyezeti menedzsment

Q1.4.1 irott politika

0,5

>

Q1.4.5 belsé korny. audit

0,5

>

Q1.4.8 kornyezeti beszamolo

0,5

>

Q1.4.9 teljesitménymérés

0,5

Q1.4.4 kilsé korny. audit

0,4

>

Q1.4.3 képzési programok

0,4

Q1.4.6 teljesitménymérés 0,3

Q1.4.2 mindsitési kritérium 0,2

Q1.4.7 kdrnyezeti szamvitel 0,1

0,0 0,1 0,2 0,3

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 5,689E-02

KMO and Bartlett's Test

0,4 0,5 0,6

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square
Sphericity df

Sig.

,889

1238,872
36
,000
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Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Component| Total |% of Variance |Cumulative % | Total [% of Variance [ Cumulative %
1 3,925 43,608 43,608 3,925 43,608 43,608
2 1,053 11,697 55,304 1,053 11,697 55,304
3 ,963 10,697 66,001
4 741 8,237 74,238
5 ,622 6,910 81,148
6 ,503 5,584 86,732
7 ,455 5,057 91,789
8 ,399 4,437 96,226
9 ,340 3,774 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Scree Plot
5
4
3.
24
3 4]
©
E
5
[ITRY . . . . .
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Component Number
Component Matri@@
Component
1 2
Q1.4.5 bels6 korny. audit , 796 -,128
Q1.4.9
teliesitménymeérés 794 | -6,57E-02
Q1.4.4 kils6 korny. audit , 784 -179
Q1.4.1 irott politika 774 -,105
Q1.4.3 képzési
programok ,757 | -6,35E-02
Q1.4.6
teljesitménymeérés 682 | 9,641E-02
Q1.4.8 kornyezeti
beszamold 41T -114
Q1.4.7 kornyezeti
szamvitel 278 762
Q1.4.2 mindsitési
kritérium 324 618

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 2 components extracted.




Component Plot

1,0
kg@rnyezeti szamvitel
o
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o
N
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c
o
Q
5
o -10
-1,0 -5 0,0 1) 1,0

Component 1

Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 ,03192
2 , 02717 ,00476
3 , 02558 ,00159
4 , 02442 ,00116
5 , 02354 ,00087

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than , 001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances

RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which
is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

Stress =

For
, 05474

matrix
RSQ =

;98813

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension

Stimulus Stimulus 1

Number Name
1 01.4.1 1,3069
2 Ql.4.2 -2,0080
3 Q01.4.3 , 4922
4 Q0l1.4.4 , 5547
5 Ql1.4.5 1,0534
6 Ql.4.6 -,4616
7 Ql1.4.7 -2,1687
8 Q01.4.8 , 6637
9 Q1.4.9 , 5674

, 3260
, 3587
, 6265
, 4577
, 4437

-,1640
-,2413
-1,9452

, 1378

Sokdimenzids skalazas

Alscal eljaras

Stress = ,05474 RSQ = ,98813
1,0
képzési programok
,9 {minésitési kritérium iso R)umuewwgg%,t- ;‘iﬁ: ka
. teljesitményméres
[m]
0,0- — Telestmenymerey
kofnyezeti szamvitel o
[m]
-5-
-1,0 -
-1,5 1
kérnyezeti beszamolo
-2,0 o
25 20 15 10 -5 0,0 5 1,0 1,5
Dimension 1



V120. Alkalmazzik-e az alibbi kornyezetiranyitasi eszkozoket az Onék vallalatanal?

a)
b)

c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

(Kérjiik, egy sorban csak egy négyzetet jeléljon meg.)

frott kornyezetvédelmi politika

Kornyezetvédelmi kritériumokat is alkalmazunk az alkalmazottak
munkéjanak az értékelésekor

Kornyezetvédelmi képzési program alkalmazottaink szamara
Koérnyezetvédelmi tevékenységiinket idonként auditaltatjuk
Kornyezetvédelmi teljesitmény mérése

A szamviteli rendszer kimutatja a kdrnyezetvédelmi raforditasokat

Nyilvanos kdrnyezetvédelmi jelentés
Alkalmazunk kornyezetvédelmi teljesitménymutatokat / célok
Egyéb gyakorlat, éspedig

V120. Alkalmazzak-e az alabbi kdrnyezetiranyitasi eszkozoket az Onok vallalatanal?

V120A irott politika 0,44
V120B minésitési kritérium 0,25
V120C képzési programok 0,34
V120D koérnyezeti auditalas 0,40
V120E teljesitménymeérés 0,38
V120F raforditaskimutatas 0,50
V120G koérnyezeti beszamolé 0,35
V120H teljesitménymérés 0,37
V120l Alkalmazzak-e:egyéb gyakorlat 0,12

V120. Alkalmazzak-e az alabbi kdrnyezetiranyitasi eszkozoket az Ondk vallalatanal?

V120F raforditaskimutatas 0,50
V120A irott politika 0,44
V120D kdrnyezeti auditalas 0,40
V120E teljesitménymérés 0,38
V120H teljesitménymérés 0,37
V120G kornyezeti beszamolé 0,35
V120C képzési programok 0,34
V120B minésitési kritérium 0,25
V120l Alkalmazzak-e:egyéb gyakorlat 0,12

Igen

Q

coooodooo

Nem

oo O
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V120. A vallalatnal alkalmazott a kornyezetiranyitasi eszkozok

V120F raforditaskimutatas 0,50

V120A irott politika 0,44

V120D koérnyezeti auditalds 0,40

VI120E teljesitménymérés 0,38

V120H teljesitménymérés 0,37

0,35

V120G kérnyezeti beszamolo

V120C képzési programok

0,25

V120B mindsitési kritérium

Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = 9,595E-02

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. ,872

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 657,461

Sphericity df 28
Sig. ,000
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Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 3,674 45,929 45,929 3,674 45,929 45,929 2,296 28,699 28,699
2 ,856 10,703 56,632 ,856 10,703 56,632 2,235 27,934 56,632
3 ,834 10,420 67,052
4 ,689 8,610 75,662
5 ,589 7,364 83,026
6 ,499 6,236 89,263
7 ,491 6,134 95,397
8 ,368 4,603 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Scree Plot
4
3 4
2 4
o 11
=]
©
>
c
o)
o
b O
1 2 3 4 5 6 7 8

Component Number

Component Matri@

Component
1 2
;(/a:jze(s):'?ménymérés ,785 | -1,09E-02
:/e:jzegﬁménymérés 738 -,384
ZJ c?i(t);‘ll)é]gornyezetl 725 235
programot— 75| 200
V120A irott politika 637 304
;zdeitéskimutatés 636 - 478
\k/r1it2é(r)ilimm|n03|te3| 532 310
X;:ffm;%myezet. 516 439

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 2 components extracted.

Rotated Component Matrix 2

a. Rotation converged in 3 iterations.
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Component Plot in Rotated Space
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Component 1
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Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement
1 ,11498
2 ,08184 , 03315
3 ,07844 , 00339
4 , 07736 ,00108
5 , 07672 ,00064

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances

RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which is accounted for by their
corresponding distances.

Stress values are Kruskal's stress formula 1.
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Dimension 2

For matrix
, 06309 RSQ = ,97410

Stress

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 v120A ,4676 -1,5983
2 V120B 1,1837 -,1272
3 v120C , 6955 -,0250
4 V120D -,7672  -,8417
5 V120E -,7428 -,2400
6 V120F -2,0509 , 7277
7 V120G 1,2519 1,7230
8 V120H -,0378 , 3815

Sokdimenzios skalazas
Alscal eljaras

Stress = ,06309 RSQ = ,97410

kérnyezeti beszamol
]

“haforditaskimutatas
o
54 teljesitmgnymérés
)

o

um

képzési E_r'rg%ramqk_

teljesnmgnymeres o

kornyezeti auditalas
[m]

irott politika
-1,5 - F.):.

25 20 -15 -10 -5 0,0 9 1,0 1,5

Dimension 1
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T71. Kérjiik, jelolje meg a megtett kornyezetvédelmi célu technolégiai 1épések, illetve

beruhazasok hatasat a kovetkezo tényezokre:

1) kedvezd 2) semleges
a) atermelési koltségek O 0
b) atermelékenység O [
¢) avallalat arculata O 0
d) atermék arculata O O
T71A termelési koltségek
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 kedvez6 86 29,2 34,4 34,4
2 semleges 86 29,2 34,4 68,8
3 kedvezétlen 78 26,4 31,2 100,0
Total 250 84,7 100,0
Missing  System 45 15,3
Total 295 100,0
T71B termelékenység
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 kedvez6 49 16,6 19,8 19,8
2 semleges 175 59,3 70,9 90,7
3 kedvezétlen 23 7,8 9,3 100,0
Total 247 83,7 100,0
Missing  System 48 16,3
Total 295 100,0
T71C vallalat arculata
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 kedvez6 182 61,7 72,5 72,5
2 semleges 64 21,7 25,5 98,0
3 kedvezétlen 5 1,7 2,0 100,0
Total 251 85,1 100,0
Missing  System 44 14,9
Total 295 100,0
T71D termék arculata
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 kedvezd 106 35,9 43,3 43,3
2 semleges 136 46,1 55,5 98,8
3 kedvezébtlen 3 1,0 1,2 100,0
Total 245 83,1 100,0
Missing  System 50 16,9
Total 295 100,0

286

3) kedvezbtlen

O

O oOno



Descriptive Statistics

s N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
T71A termelési koltségek 250 1 3 1,97 ,811
T71B termelékenység 247 1 3 1,89 ,531
T71C vallalat arculata 251 1 3 1,29 ,499
T71D termék arculata 245 1 3 1,58 ,519
Valid N (listwise) 245

Q2.6. Az elmult hirom évben az On létesitménye a termékeik és a termelési folyamatok teriiletén
eszkozolt-e valtozasokat az egységnyi termékkibocsatasra juté kornyezeti hatasokat illetéen
(Minden sorban egy négyzetet jeloljon meg.)

Természeti er6forrasok hasznalata
(energia, viz, stb.)

Szilard hulladékok képzodése
Szennyviz kibocsatas

Helyi és regionalis 1égszennyez6 anyagok

kibocsatasa

Globalis szennyezés

(P1. Uveghazhatasu gazok)
Esztétikai hatasok (zaj, szag, t4j)
Talajszennyezés

Komoly baleseti kockazat
Egyéb kornyezetvédelmi hatas,
éspedig:

Q2.6. Az elmult harom évben az On létesitménye a termékeik és a termelési folyamatok teriiletén
eszkozolt-e valtozasokat az egységnyi termékkibocsatasra juté kornyezeti hatasokat illetden?

Jelentésen
csokkent

1

O 0000 0O 000

Csokkent

Nem

Nott

valtozott

2

0O 0000 0O 000

3

O 000 O 000

4

0O 0000 0O 000

Jelent6sen Nem

nétt alkalmazhat6

5 6

U O0o0o0d0d O 000
O 0000 0O 000

Q2.6.1 Természeti er6forrasok hasznalata - konkrét intézkedések 2,40
Q2.6.2 Szilard hulladékok képz&dése - konkrét intézkedések 2,47
Q2.6.3 Szennyviz kibocséatas - konkrét intézkedések 2,58
Q2.6.4 Helyi és regionalis légszennyez§ anyagok kibocsatasa - konkrét

intézkedések 2,50
Q2.6.5 Globalis szennyezés - konkrét intézkedések 2,66
Q2.6.6 Esztétikai hatasok - konkrét intézkedések 2,55
Q2.6.7 Talajszennyezés - konkrét intézkedések 2,67
Q2.6.8 Komoly baleseti kockazat - konkrét intézkedések 2,50
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Q2.6. Az elmult harom évben az On létesitménye a termékeik és a termelési folyamatok teriiletén
eszkozolt-e valtozasokat az egységnyi termékkibocsatasra juté kornyezeti hatasokat illetéen?

Q2.6.7 Talajszennyezés - konkrét intézkedések 2,67
Q2.6.5 Globalis szennyezés - konkrét intézkedések 2,66
Q2.6.3 Szennyviz kibocsatas - konkrét intézkedések 2,58
Q2.6.6 Esztétikai hatasok - konkrét intézkedések 2,55
Q2.6.4 Helyi és regionalis Iégszennyez§ anyagok kibocsatasa - konkrét 2,50
intézkedések

Q2.6.8 Komoly baleseti kockazat - konkrét intézkedések 2,50
Q2.6.2 Szilard hulladékok képz&dése - konkrét intézkedések 2,47
Q2.6.1 Természeti erbforrasok hasznalata - konkrét intézkedések 2,40

Q2.6 A létesitményeknél az eszkozolt valtoztatasok mértéke az
egységnyi termékkibocsatasra jutéo kornyezeti hatasokat
illetéen

Q2.6.7 talajszennyezés 2,67

Q2.6.5 globalis szennyezés 2,66

Q2.6.3 szennyvizkibocsatis 2,5

Q2.6.6 esztétikai hatasok 2,55

Q2.6.4 légszennyezés 2,50

Q2.6.8 baleseti kockdzat 2,50

Q2.6.2 hulladékképzddés 2,47

Q2.6.1 erdforras hasznalat 2,40
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Factor Analysis

Correlation Matrix@

a. Determinant = ,157

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. JT77

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 341,064

Sphericity df 28
Sig. ,000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings | Rotation Sums of Squared Loadings
Factor| Total Pk of Variance|Cumulative %| Total Po of VariancelCumulative %| Total Po of VarianceCumulative %
1 3,176 39,705 39,705 2,568 32,098 32,098 1,830 22,878 22,878
2 1,099 13,733 53,437 ,526 6,574 38,672 1,264 15,794 38,672
3 ,853 10,667 64,104
4 ,755 9,438 73,542
5 ,698 8,729 82,271
6 ,552 6,906 89,177
7 ,510 6,371 95,548
8 ,356 4,452 100,000

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Scree Plot

3,5

3,04

2,5

2,0

1,51

1,01

Eigenvalue

Factor Number
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Rotated Factor Matrix}

Factor
1 2

Q2.6.4 légszennyezés ,685 ,155
Q2.6.5 globalis

szennyezés 623 219
Q2.6.8 baleseti kockazat ,568 ,187
Q2.6.6 esztétikai hatasok ,495 247
Q2.6.7 talajszennyezés ,481 ,260
Q2.6.1 erd6forras

hasznalat 163 643
Q2.6.3

szennyvizkibocsatas 216 643
Q2.6.2 hulladékképz6dés 317 ,448

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 3 iterations.

Factor Plot in Rotated Factor Space

1,0
esafpmgs inkixcHatas
Ono
5- huIIadél;képz()'dés

0,0

-,5-
Factor 2
-1,0

-1,0 -5 0,0 5 1,0
Factor 1

290



Alscal

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S—-stress Improvement

1 ,15684

2 , 12315 , 03370
3 ,10968 , 01347
4 , 10179 ,00788
5 , 09577 ,00602
6 , 09171 , 00406
7 ,08891 ,00280
8 ,08672 ,00219
9 ,08492 ,00180
10 , 08337 ,00155
11 , 08197 ,00140
12 ,08076 ,00121
13 , 07992 ,00083

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than , 001000

Stress and squared correlation (RSQ) in distances
RSQ values are the proportion of variance of the scaled data (disparities)
in the partition (row, matrix, or entire data) which

is accounted for by their corresponding distances.
Stress values are Kruskal's stress formula 1.

For matrix
Stress = ,12643 RSQ = ,940093

Configuration derived in 2 dimensions

Stimulus Coordinates

Dimension
Stimulus Stimulus 1 2
Number Name
1 02.6.1 2,4759 -1,1283
2 02.6.2 1,3150 , 9382
3 02.6.3 , 6621 , 2318
4 Q02.6.4 -1,0669 , 7337
5 02.6.5 -,6569 -,1832
6 Q02.6.6 -,6569 -,1816
7 02.6.7 -1,5215 -,5105
8 02.6.8 -,5507 , 1000
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Sokdimenzids skalazas
Alscal eljaras

Stress = ,12643 RSQ = ,94093

1,0 S
légszennyezés
u}
15 7
szennyvizkibocsatas
baleseti kockaza o
u}
0,0 —
gletzittilzicnalysns|
o
talajszennyezés

-5 o
AN
C
i)
n  -1,01 eréforras hasznalht
< u}
(0]
£
a -15

-2 -1 0 1 2 3
Dimension 1
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120

Frequency

Frequency

Frequency

Klaszter-Indikatorok

Arculat-informaltsag

Std. Dev =,38
Mean = 2,42
N =221,00

1,25 1,75 2,25 2,75
1,50 2,00 2,50 3,00

Arculat-informaltsag

Vallalatgazdalkodas

100

Std. Dev =,56
Mean = 2,15
N =219,00

1,00 150 200 250 3,00

Vallalatgazdalkodas

MUkodési hatasok

120

Std. Dev = ,44
Mean = 1,51
N =210,00

1,00 1,50 2,00 2,50

MUkodési hatasok
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Termékdifferenciak

100

>
[$]
% Std. Dev =,79
= Mean = 2,00
2 N = 222,00
1,00 150 200 250 3,00
Termékdifferenciak
Termelési intézkedés
200
>
[$]
% Std. Dev =,31
% Mean =,73
2 N = 361,00
Termelési intézkedés
Etika-biztonsag
300
>
[$]
S Std. Dev = ,39
% Mean = ,67
2 N = 374,00

Etika-biztonsag
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Kilsé hatasok

Frequency

Kils6é hatasok

Valtozas termelésen

Std. Dev =,38
Mean = ,34
N = 274,00

500

300

200

N
o
o

Frequency

Valtozas termelésen

0,00 ,50

Valtozas terméken

Std. Dev =,28

Mean =,09
N = 467,00

400

300

Frequency

Valtozas terméken

Std. Dev = ,43
Mean =,75
N = 467,00
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Termék minésége

400
300
200
.. 100
o
S Std. Dev = 42
g- Mean = 2,82
2 0 N = 453,00
1,00 150 200 250 3,00
Termék minésége
Kapcsolat a vevékkel
500
400
300
200
3 1004
S Std. Dev = ,31
qg; Mean = 2,90
I o N = 455,00
1,00 150 2,00 250 3,00
Kapcsolat a vevokkel
Termék ara
300
>
Q
S Std. Dev = 56
> Mean = 2,52
2 N = 453,00

1,00 150 200 250 3,00

Termék ara
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Frequency

Frequency

Frequency

Vdllalati image

400

300+

2004

100

100 150 2,00 250

Vallalati image

3,00

K-B-I alkalmazkodas

300

2004

100

K-B-I alkalmazkodas

Innovacios tényez6k

Std. Dev = ,41
Mean = 2,83
N = 452,00

Std. Dev = ,24
Mean = 2,82
N = 427,00

200

1,00 1,50 200 2,50

Innovaciés tényezék

3,00

Std. Dev = ,54
Mean = 2,45
N = 402,00
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Trendkovetés

300

>
[$]
g Std. Dev = ,64
= Mean = 2,03
Ij'—f N = 399,00
1,00 150 200 250 3,00
Trendkovetés
Technolbgiavaltozas
400
>
o
5 Std. Dev = ,42
8— Mean = ,22
E N = 467,00

Technoldgiavaltozas

Csdvégi technoldgia

400

Std. Dev = ,48
Mean = ,63
N = 467,00

Frequency

Cs6végi technolégia
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Szabalyoz6 hatésagok

400
300
200
.. 1004
8]
GC) Std. Dev = 43
= Mean = 2,79
,_9-,_’ 0 N = 455,00
1,00 1,50 2,00 250 3,00
Szabalyozé hatésagok
Bels6 csoportok
50
3
g 10 Std. Dev = 53
> Mean = 2,19
,_9-,_’ N = 219,00
Belsé csoportok
Kdrnyezetérzékenyek
140
>
e Std. Dev = 62
S 20 -Dev=,
> Mean = 2,07
,_TL_’ N = 342,00

1,00 1,50 200 250 3,00

Kornyezetérzékenyek
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Kllsé kapcsolatok

40
301
201
> 10
Q
5 Std. Dev = ,49
§- Mean = 1,86
T o N = 159,00
1,00 1,50 200 250 3,00
125 1,75 225 275
Kiils6 kapcsolatok
Szabvanyok és adok
>
[$]
S Std. Dev = ,44
= Mean = 2,50
Ij'—f N = 296,00
1,00 150 200 250 3,00
125 1,75 225 275
Szabvanyok és adok
Jogok és tilalmak
100
>
[S]
5 Std. Dev =,60
> Mean = 2,21
2 N = 229,00

1,00 1,50 2,00

Jogok és tilalmak
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Piaci intézkedések

60

Frequency
=

3

Frequency

Frequency

Std. Dev = ,57
Mean = 2,09
N =241,00

Piaci intézkedések

Vallalati méret nagysaga

00

Std. Dev =,80
Mean = 2,4
N = 447,00

1,0 2,0 3,0 4,0

Vallalati méret nagysaga

Vdllalat éves atlagos forgalma

Std. Dev =,92
Mean = 1,98
N = 322,00

1,00 1,50 200 250 3,00

Véllalat éves atlagos forgalma
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Vallalat éves atlagos forgalma

100

801

60

40

204
Std. Dev =,73
Mean = 2,55

N =138,00

Frequency

1,00 1,50 200 250 3,00

Vallalat éves atlagos forgalma

Kdrnyezeti politika

140

N
o

Std. Dev = ,40
Mean = 47
N = 440,00

Frequency
3

o

Koérnyezeti politika

Kdrnyezeti beszamolo

300

Std. Dev = ,50
Mean = ,50
N = 455,00

Frequency

0,00 ,50

Kérnyezeti beszamolo
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Frequency

300

Teljesitményértékelés

0,00 25 ,50 75

Teljesitményértékelés

1,00

Std. Dev =,26
Mean = ,20
N = 443,00
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Kérnyezetpolitikai modell-output

P L S 1.8 PC (1986 Aug 10)
116008 = Available Field Length.
116008 = Requested Field Length.

OCPU-Time = 0 min .00 sec

Total = 0 min .00 sec

l===== MS-DOS, SP =======

1906 Jun 05. 10.27.52

0JBL 1.8
0-- P L S C -=

0-- LATENT VARIABLES PATH ANALYSIS --
- PARTIAL LEAST-SQUARES ESTIMATION -

0 B3 1 B4 1 B5 4 Bl 5 B3 2 Egyllttesen
a fllgg<« blokk

0
ONumber of Blocks NBLOCK = 6
Number of Latent Vars NLV = 6
Choice of PLS Algorithm PLS = 1113
OOutput Quantity ouT = 257
Stop Criterion STOP = 1
Number of Iterations NITER = 50
Accuracy Criterion IEPS = 5
OPrint Format NDIG.NDEC = F8.2
No of Input Variables NVI = 0
Generate LISREL Model LISREL = 4
0Block N-MV N-LV LV-Mode Model
1 4 1 inwards exogen
2 3 1 inwards exogen
3 4 1 inwards endogen
4 4 1 inwards endogen
5 3 1 inwards endogen
6 12 1 outwards endogen
30 6 Mode C
010E 0 * D(PSI) .. Design of inner residual covariance
1 1
2 01
3 001
4 0001
5 00001
6 0000O01
123456
010E 0 * D(R) .. Design of LV-correlation
1 1
2 11
3 111
4 1111
5 11111
6 11 1111
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010E 0O =* D (B) .. Design of path coefficients

1234560

1 000O0O0DO

2 000O0O0O0

3 110000

4 100000

5 010000

6 1 11110
010E 2 * W .. Starting values for LV-weights

1 90 0 0 0 0 O
2 %9 0 0 0 0 o0
3 90 0 0 0 0 O
4 90 0 O 0O 0 O
5 090 0 0 0 O
6 090 0 0 0 O©
7 09 0 0 0 O©
8 0O 09 0 0 O
9 0O 09 0 0 O
10 0O 09 0 0 O
11 0O 09 0 0 O
12 0O 0 09 o0 0
13 0O 0 09 o0 O
14 0O 0 09 0 O
15 0 0 09 0 O
16 0O 0 O 09 ©
17 0O 0 0 09 o0
18 0O 0 0 09 o0
19 O 0 0O 0 0 90
20 O 0 O 0 0 90
21 0O 0 O 0 0 90
22 0O 0 0 0 0 90
23 0O 0 0 0 0 90
24 O 0 0 0 0 90
25 O 0 O 0 0 90
26 0O 0 O 0 0 90
27 0O 0 0 0 0 90
28 0O 0 0 0 0 90
29 O 0 0O 0 0 90
30 O 0 O 0 0 90
010E 2 * S .. MV-Covariance

1

2 20 100

3 15 34 100
4 23 58 63 100

5 30 33 48 53 100

6 17 28 43 51 70 100
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7 14 35 43 62 70 58 100
8 16 3 10 8 22 6 16 100

9 -7 24 7 7 6 7 2 5 100
10 9 23 24 27 18 17 22 3 28 100
11 8 18 14 12 16 -1 8 12 28 33 100

12 15 11 15 28 16 12 10 2 12 13 31 100

13 10 13 34 22 29 20 17 1 8 15 18 42 100

14 8 -5 19 12 26 21 13 -2 14 12 8 18 28 100

15 -5 -3 15 18 14 5 17 18 6 1 2 34 20 20 100

16 35 42 27 38 43 33 38 11 10 23 17 28 29 15 13 100

17 15 23 30 39 36 34 42 9 12 23 19 9 24 13 12 45 100

18 13 20 26 45 26 24 30 0 6 16 6 14 15 26 13 20 29 100

100

20 2 17 2 1 6 -4 4 6 0 1 6 -6 2 7 2 5 11 5
-54 100

21 3 -2 9 2 4 -3 -8 7 8 -5 7=2 1 -7 0O -6 -8 -5
5 1 100

22 -3 14 -6 8 -4 1 12 1 -5 7 1 5 4 5 -3 11 16 8

0 41 -70 100

23 22 35 9 16 30 22 21 3 7 =2 4 17 17 -15 -2 14 8 6
-2 30 0 16 100

24 12 20 16 22 25 17 30 2 6 7 4 8 17 3 2 10 20 -1
0 21 4 8 40 100

25 10 31 0 15 18 17 16 2 -6 -8 2 18 10 -21 8 8 9 6
0 18 7 9 55 39 100

26 8 34 3 15 3 -4 2 -1 8 9 12 25 12 3 10 9 4 9
1 16 2 16 34 16 34 100

27 11 31 13 22 8 11 18 1 12 8 5 8 3 9 7 15 18 10
6 10 -1 14 18 16 12 36 100

28 12 29 16 24 14 13 18 10 1 1 5 15 23 0 -4 12 8 10
2 15 8 7 35 21 30 51 26 100

29 -7 -18 -5 -29 -11 -8 -10 4 3 7 -3 -39 -23 -12 -25 -12 -17 -13
-1 -14 4 -17 -40 -36 -48 -27 -16 -27 100

30 -8 -10 -4 -17 -9 4 3 -6 -3 11 2 =12 -14 7 -2 -10 -3 3
0 -12 0 -10 -32 -11 -24 -21 -5 -17 47 100

OReal words needed 2966 from 116008

1 B3 1 B4 1 B5 4 Bl 5 B3 2 Egyllttesen a fllgg< blokk
OPartial Least-Squares Parameter Estimation

OChange of Stop Criteria During Iteration

OCycle No. CR1 CR2 CR3 CR4 CR5
1 .5386E+00 .1156E+00 .6732E-02 .1578E-01 .3516E-02
2 .2139E+00 .3401E-02 .4176E-02 .1001E-02 .1212E-02
3 .1030E+00 .5693E-03 .8880E-03 -.3673E-03 -.1513E-03
4 .2608E-01 .8208E-04 -.5332E-04 -.3017E-03 -.1319E-03
5 .6564E-02 .1762E-04 -.3800E-04 -.9340E-04 -.3922E-04
6 .1634E-02 .4582E-05 -.1305E-04 -.2599E-04 -.1040E-04
7 .4078E-03 .1237E-05 -.4262E-05 =-.7272E-05 -.2772E-05
8 .1029E-03 .3651E-06 -.1401E-05 -.2086E-05 -.7451E-06
9 .2643E-04 .1118E-06 -.4768E-06 -.6557E-06 -.2086E-06

10 .6892E-05 .2980E-07 -.2384E-06 -.2384E-06 -.8941E-07

1 B3 1 B4 1 B5 4 Bl 5 B3 2 Egyllttesen a fllgg< blokk
OResult¢ts o f Analysis
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1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 20 17 0 0 0 0
4 26 0 0 0 0 0
5 0 54 0 0 0 0
6 40 6 -13 26 -6 0
010E 2 * R2 Squared multiple correlations

010E 2 ~* R .. LV correlation matrix

26 18 19 100
55 54 30 28 100
43 27 4 33 23 100

1
2
3 30 29 100
4
5
6

()]

O J o U b WD
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N
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S e e e e e e
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24 0 0 0 0 0 20
25 0 0 0 0 0 19
26 0 0 0 0 0 17
27 0 0 0 0 0 18
28 0 0 0 0 0 22
29 0 0 0 0 0 -22
30 0 0 0 0 0 -11
010E 2 * P .. LV Loading pattern matrix

1 47 0 0 0 0 0
2 88 0 0 0 0 0
3 56 0 0 0 0 0
4 85 0 0 0 0 0
5 0 91 0 0 0 0
6 0o 71 0 0 0 0
7 0 93 0 0 0 0
8 0 0 51 0 0 0
9 0 0 34 0 0 0
10 0 0 85 0 0 0
11 0 0 54 0 0 0
12 0 0 0 86 0 0
13 0 0 0 77 0 0
14 0 0 0 4 0 0
15 0 0 0 25 0 0
16 0 0 0 0 82 0
17 0 0 0 0 80 0
18 0 0 0 0 56 0
19 0 0 0 0 0 1
20 0 0 0 0 0 34
21 0 0 0 0 0 -4
22 0 0 0 0 0 30
23 0 0 0 0 0 74
24 0 0 0 0 0 58
25 0 0 0 0 0 70
26 0 0 0 0 0 63
27 0 0 0 0 0 45
28 0 0 0 0 0 63
29 0 0 0 0 0 -69
30 0 0 0 0 0 -45
010E 2 * T .. LV Loading structure matrix

1 2 3 4 5 6

1 47 23 15 14 30 18
2 88 37 24 16 40 43
3 56 49 26 24 37 13
4 85 63 27 28 53 32
5 52 91 27 20 48 24
6 45 71 15 14 41 18
7 52 93 26 13 50 25
8 9 20 51 2 10 4
9 15 4 34 9 13 5
10 28 22 85 14 28 1
11 19 12 54 30 20 7
12 23 14 18 86 24 28
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13 21 25 16 77 32 24
14 6 21 11 4 22 -2
15 6 17 10 25 17 9
16 50 44 26 32 82 19
17 35 43 26 16 80 19
18 35 31 13 11 56 11
19 3 0 1 9 -3 1
20 10 5 5 =5 9 34
21 1 -3 1 1 -9 -4
22 10 5 5 5 16 30
23 32 27 1 24 13 74
24 25 30 8 14 14 58
25 26 19 -4 22 10 70
26 28 2 9 22 10 63
27 30 15 9 5 20 45
28 30 18 7T 23 14 63

29 =24 -11 7 -36 -19 -69
30 -15 -3 6 -17 -6 -45

1 B3 1 B4 1 B5 4 Bl 5 B3 2 Egyllttesen a fllgg< blokk
ORes iduals in LV-Path Model s
OEta=B.Eta+U=B*.U, R=Cov (Eta), Psi=Cov (U)

Y=P.Eta+E, S=Cov (Y), Theta=Cov (E)

D i e et e e e et et e e et e et e e e e et e e e e e et e e e,
010E 2 * Psi Inner Residual Convariance
1 100
2 56 100
3 0 0 89
4 0 3 10 93
5 24 0 10 12 71
6 0 0 0 0 0 75
1 2 3 4 5 6
010E 2 * B* .. Reduced Path coefficients
1 2 3 4 5 6
1 100 0 0 0 0 0
2 0 100 0 0 0 0
3 20 17 100 0 0 0
4 26 0 0 100 0 0
5 0 54 0 0 100 0
6 44 1 -13 26 -6 100
010E 2 ~* RR .. LV Correlation if Psi is restricted, Psi* = Psi*D(Psi)
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0l10E 2 * R* Cov (B.Eta) Predictable part of Eta
1 0
2 0
3 0 11
4 0 8 7
5 0 15 8 29
6 0 13 11 14 25
1 3 4 5 o6
010E 2 * T* Cov(P.B.Eta,B.Eta) Substitutive prediction
1 2 3 4 5 6
1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0
8 0 0 6 4 8 7
9 0 0 4 3 5 5
10 0 0 9 7 13 11
11 0 0 6 4 8 7
12 0 0 7 6 7 10
13 0 0 6 5 6 8
14 0 0 0 0 0 0
15 0 0 2 2 2 3
16 0 0 13 6 24 12
17 0 0 12 6 23 12
18 0 0 9 4 16 8
19 0 0 0 0 0 0
20 0 0 5 4 5 9
21 0 0o -1 o -1 -1
22 0 0 4 3 4 8
23 0 0 10 8 11 19
24 0 0 8 6 8 15
25 0 0 9 8 10 18
26 0 0 8 7 9 16
27 0 0 6 5 6 11
28 0 0 8 7 9 16
29 0 0O -9 -8 -10 -17
30 0 0O -6 -5 -6 -11
010E 2 * H = Cov(P.Eta) Common covariance of MVs
1 22
2 41 77
3 27 49 32
4 40 74 48 71
5 24 45 29 43 83
6 19 35 22 34 64 50
7 25 46 30 44 85 66 87
8 7 13 9 13 13 10 13 26
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9 5 9 6 9 9 7 9 17 11
10 12 22 14 21 22 17 23 43 29 72
11 8 14 9 14 14 11 14 28 18 46 30
12 10 19 13 19 14 11 14 8 5 14 9 75
13 9 17 11 17 13 10 13 7 5 12 8 66 59
14 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 4 3 0
15 3 6 4 5 4 3 4 2 2 4 3 22 19 1 6
16 21 39 25 38 40 31 41 13 8 21 14 20 18 1 6 67
17 21 38 25 37 39 30 40 12 8 21 13 19 17 1 6 66 64
18 14 27 17 26 28 21 28 9 6 15 9 14 12 1 4 46 45 32
19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0
20 7 13 8 12 8 6 9 1 0 1 1 10 9 0 3 6 6 4
0 12
21 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 0 0 0 o -1 -1 0 o -1 -1 0
0 -1 0
22 6 11 7 11 7 6 7 1 0 1 1 8 7 0 2 6 5 4
0 10 -1 9
23 15 28 18 27 18 14 18 2 1 3 2 21 19 1 6 14 14 10
1 25 -3 22 55
24 12 22 14 21 14 11 15 1 1 2 1 17 15 1 5 11 11 8
1 20 -2 17 43 34
25 14 26 17 25 17 13 17 1 1 2 2 20 18 1 6 13 13 9
1 24 -3 21 52 41 49
26 13 24 15 23 15 12 16 1 1 2 1 18 16 1 5 12 12 8
1 22 -2 19 47 37 44 40
27 9 17 11 16 11 9 11 1 1 2 1 13 11 1 4 8 8 6
0 15 -2 13 34 26 32 29 20
28 13 23 15 23 15 12 16 1 1 2 1 18 16 1 5 12 11 8
1 21 -2 19 46 37 44 39 28 39
29 -14 -2¢ -17 -25 -17 -13 -17 -1 -1 -2 -2 -20 -17 -1 -6 -13 -13 -9
-1 =24 3 -20 -51 -40 -48 -43 -31 -43 47
30 -9 -17 -11 -16 -11 -9 -11 -1 -1 -2 -1 -13 -11 -1 -4 -8 -8 -6
0 -16 2 -13 -34 -26 -32 -29 -20 -28 31 21
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
010E 2 * Coefficients for MVs.. Communality, Redundancy etc.
1 2 3
1 22 0 110
2 77 0 136
3 32 0 101
4 71 0 117
5 83 0 137
6 50 0 102
7 87 0 145
8 26 3 120
9 11 1 100
10 72 8 124
11 30 3 108
12 75 5 125
13 59 4 127
14 0 0 99
15 6 0 98
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16 67 19 127
17 64 19 126
18 32 9 114
19 0 0 100
20 12 3 101
21 0 0 100
22 9 2 102
23 55 14 112
24 34 9 109
25 49 12 109
26 40 10 110
27 20 5 107
28 39 10 111
29 47 12 111
30 21 5 103

OCoefficients for MV-s
Column 1 is Communality H2

= Var (P.Eta) /Var (Y)

Column 2 is Redundancy F2 Var (P.B.Eta) /Var (Y)
Column 3 is Diagonal of S.Inverse(Sigma-Hat)
010E 2 * Theta Outer Residual Covariance
1 78
2 =21 23
3 =12 -15 68
4 -17 -16 16 29
5 g8 -1 2 -4 17
6 -2 =2 5 3 6 50
7 -7 1 -2 4 -15 -8 13
8 11 -4 o -1 3 -6 -2 74
9 -14 11 -4 -¢ 1 6 -2 -12 89
10 -5 1 0 2 -3 5 2 -40 -1 28
11 -1 4 -1 -4 4 -7 =3 -15 9 -13 70
12 2 -3 -6 4 0 1 0 0 3 -1 4 25
13 -1 -1 15 -1 3 1 -3 -1 1 2 -6 -25 41
14 5 -10 16 7 7 6 -7 -7 11 3 1 14 25 100
15 -9 -6 10 11 -2 =7 2 15 3 -7 -8 12 1 19 94
16 8 4 -6 -10 3 -1 -3 2 -1 -1 0 1 -3 -4 -3 33
17 -5 -1 5 4 -3 1 2 0 1 -1 2 -4 3 =5 0 -21 36
18 -6 -6 2 11 -1 0 1 -4 0 3 -3 4 1 14 5 -26 -16 68
19 -2 1 -3 1 -5 2 4 =2 4 1 -1 =2 0O -4 -8 3 -1 -4
100
20 -2 6 0 -6 1 -7 -1 3 -3 =2 2 =2 0 9 3 -3 3 1
-54 88
21 2 -3 8 1 7 -2 -6 6 8 -6 7 =3 0O -8 -1 1 -1 0
5 2 100
22 -7 3 -8 1 -8 =2 7 =2 =7 3 -3 1 1 6 -5 -2 3 0
0 31 -69 91
23 8 2 0 -8 5 3 =5 1 4 -1 o -4 -1 -13 -8 3 -4 0
-3 4 3 =7 45
24 2 -5 8 4 -2 -3 2 -3 1 2 -3 -4 7 5 -2 =2 8 -8
-1 1 6 -10 -4 66
25 0 4 -7 -4 1 5 -1 3 -6 -2 1 -1 -6 -20 2 -1 0 1
-1 -6 10 -12 -2 51
26 -3 6 -5 -6 1 -5 0o =7 2 3 4 5 -4 5 4 1 -5 4
1 -0 5 -3 -13 =21 -10 60
27 -2 2 1 -1 -5 1 4 -4 7 2 -1 4 -1 10 5 -1 2 -1
5 -6 0 1 -16 -10 -20 8 80
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1 -3

2 -10

6

28

-2 6l

12
-1

10 -11 -12 -16 -14

1 -6
29

3 -13 -15 3

-8

-3

-1

1 -11

15 16 53

16

30

11 16 79

16

11 12 13 14 15 16 17 18

10
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8 -6 6 0 -6 -9 5
9 5 -6 0 1 5 1
10 3 -2 0 -2 4 -3
11 2 -3 0 19 5 -1
12 0 -1 2 0 0 0
13 1 11 0 0 5 -1
14 5 20 6 -1 10 -4
15 -1 12 3 0 3 1
16 5 0 0 7 0 -4
17 -9 0 4 -5 0 7
18 4 1 -5 -6 0 -2
19 3 -1 1 8 -3 -3
20 -4 -4 5 -15 4 7
21 3 -2 1 2 =7 =2
22 -3 -3 5 -4 11 4
23 0 7 =3 0 -8 -1
24 0 14 3 -5 =7 1
25 -4 0o -7 0 -6 0
26 1 -14 9 1 3 1
27 11 3 4 -13 8 0
28 3 1 3 2 -1 =2
29 5 7 7 -14 -7 2
30 4 9 5 -4 -1 0

1 B3 1 B4 1 B5 4 Bl 5 B3 2 Egyllttesen a fllgg< blokk
OSummarcry o f Analysis

D e e et e e e e e e e et et et et ettt e e e et e
0 39 = Number of Parameters
10 = Number of Iteration Cycles Performed
1 = Seconds*10 Computation Time
0 Values of Stop Criteria
0 .000007 = CR1 = Greatest Difference Between Estimates
.119682 = CR2 = Mean of Squared Mult.Correlations of LV-s
.346363 = CR3 = Root Mean Squared LV-Correlations
.315813 = CR4 = Mean of Absolute LV-Correlations
.333357 = CR5 = Root Mean Squares LV-Structures
0 Outer Inner
Model Model Root Mean Squared Covariances
.082603, .166173 = Theta, Psi = RMS Residual Covariance
.199035, .346363 = 5, R = RMS Covariance
Mean of Variances
.603585, .880318 = Theta2, Psi2 = Mean Residual Variance
1.000000, 1.000000 = 52, R2 = Mean Variance
0 .058487 = RMS Cov (E,Eta)
.056602 = RMS Cov (E,U)
.051349 = Redundancy Coefficient
.396415 = Communality Coefficient
0 11.85291*(N-1) = ChiSquare (DF= 465, S=Identity)
11.85291*(N-1) = ChiSquare (DF= 435, S=Diagonal)
7.21268* (N-1) = ChiSquare (DF= 390, Theta=Diagonal)
0 .32127 = Tucker-Lewis Reliability Coefficient
.39148 = Bentler-Bonett Reliability Coefficient
OCPU-Time = 0 min .11 sec
Total = 0 min .11 sec
0 No errors reported.
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