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ELOSZO

Jelen disszertacié a Budapesti Kozgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem
Kornyezetgazdasagtani és Technologiai Tanszékén késziilt.

A kutatas ideje alatt részben a Kornyezetgazdasagtani és Technologiai Tanszéken,
részben pedig a szintén a Tanszék keretein beliil mikodd Tisztabb Termelés
Magyarorszagi Kozpontjanak munkatarsaként dolgoztam, mely munkakorok
lehetdvé tették szamomra, hogy tobb oldalrdl is megkozelitsem a disszertacid altal
feltett legfontosabb kérdéseket. A tanszéki munka elsdsorban a kdrnyezeti politika,
illetve a kornyezetgazdasagtan rejtelmeibe avatott be, mig a Kdzpont kereteiben
végzett feladatok a kornyezetvédelmi intézkedések gyakorlati megvaldsitasanak a
nehézségeire hivtak fel a figyelmemet. A kutatas kiinduld pontja is egy, a Tanszék és
a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Kornyezetgazdasagtan és
Miszaki Jog Tanszékének kozos kutatdsa volt, mely a magyarorszagi szén-dioxid
kibocsatas csokkentési opciok kozgazdasagi elemzésére, majd azok kozvetett

hatasainak az azonositasara iranyult.

A disszertacid elkészitése csak latszolag a szerzd ‘magényos kiizdelme’. Munkam
soran sokak segitségére szamithattam ¢€s ez sokat jelentett szamomra akkor is, ha
szakmai problémakon segitett 4t és akkor is, ha csak tAmogatd szavakban nyilvanult
meg.

Elséként  koszonettel —tartozom  dr.  Kerekes Sandornak a  BKAE
Kornyezetgazdasagtani és Technologiai Tanszék professzoranak, aki a Tanszék altal
végzett kutatdsokban valo részvételre 6sztonzott. Az iranyitdsa alatt végzett szakmai
feladatok hivtak fel a figyelmemet jelen kutatds alapproblémajara és biztositottak a
szlikséges tapasztalatot a doktori dolgozat elkészitéséhez.

Az elméleti alapok elsajatitdsaban nagy segitséget jelentettek a Minnesotai
Egyetemen eltoltott honapok, melyekért Zbigniew Bochniarz-nak, a program
vezetdjének vagyok halas, aki hallgatoit az 6kologiai és kozgazdasagtani problémak

integralt megkozelitésére 6sztonozte.
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Koszonet illeti dr. Szlavik Janost, a BME Kornyezetgazdasagtan és Miiszaki Jog
Tanszékének vezetdjét, aki értékes otletekkel latott el az elébbiekben emlitett és mas
k6z6s munkdink sordn valamint dr. Kiss Karolyt és dr. Bakacsi Gyulat, akik a kutatas
alapjaul szolgalod tézisjavaslat biraloiként jelentés mértékben hozzajarultak ahhoz,
hogy a disszertacio jelenlegi formajaban késziilt el.

Ezen feliil halds vagyok mindazon munkatirsaimnak, akikkel a Tanszéken toltott
évek alatt egyiitt dolgoztam, €s akiktdl a kozos beszélgetések és vitdk sordn nagyon
sokat tanultam, kiilonosen Kovacs Eszternek és Marjainé Szerényi Zsuzsannanak,
akikkel egy cipdben jarva sokat tanakodtunk disszertacio-irassal kapcsolatos kdzos

kérdéseinken.

A dolgozat elkészitéséhez ezen kiviil nélkiilozhetetlen segitséget nyujtottak az
interjuk sordn megszolaltatott vallalati képviseldk, illetve a kérddivek kitdltoi,

akiknek ezuton is szeretném megkdszonni onzetlen és segitokész kozremiikddésiiket.

Legfoképpen azonban nem késziilhetetett volna el e dolgozat sziileim tdmogatasa
nélkiil, akik példamutatasukkal az élet e teriiletére is megprobaltak felkésziteni és
talan sosem késé megkdszonni Edesapam faradozasait, aki még lathatta elsd
probalkozasaim eredményeit, de nem érhette meg e munka befejezését.

Testvéremnek €s barataimnak is sokat koszonhetek a batoritod szavakért és kiilondsen
Kiss Andreanak, aki talan a legjobban megtapasztalta az e munkaval jar6 mindennapi

nélkulozéseket és ennek ellenére is kitartott mellettem.
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BEVEZETES, A DISSZERTACIO GONDOLATMENETE

A kozgazdasagtan klasszikus elmélete mar a kezdetektdl fogva figyelmet szentelt a
természeti er6forrasok szlikosségének. A gazdasagnak az ipari forradalmat kovetd, a
technologiai fejlodés altal indukalt egyre gyorsabb {itemli ndvekedése és a
neoklasszikus kozgazdasagtan erdforras-felfogasa azonban egészen a XX. szazad
masodik feléig feledtetni tudta azokat a megkdzelitéseket, melyek az erdforrasok
korlatos voltara hivtak fel a figyelmet. Csak 1931-ben éledt Gjra az érdeklddés a
természeti erdforrasokkal kapcsolatos kérdések irant Harold Hotelling cikkével
(Hotelling [1931]), melyet az 1970-es évektdl wjabb tanulmanyok kovettek. A
kozgazdaszok figyelme kezdetben a kimeriild és megjuld eréforrasok optimalis
hasznalataval kapcsolatos elméletekre Osszpontosult és csak az 1970-es évektdl
fordult az energiatermelés és -hasznalat, illetve egyéb tényezdk eredményeképpen
jelentkezd kornyezetszennyezés problémaja felé.

Ezzel parhuzamosan a természettuddsok fokozatosan felismerték a napjainkban
globalis problémaként ismert kornyezeti jelenségeket, melyek — kordbban
elképzelhetetlen mértékben — veszélyeztetik az ¢élovilagot és ezzel egylitt az ember
¢letét a Foldon. Bar a természettudomanyos eredmények azt mutatjak, hogy a Fold
éghajlata az emberi beavatkozas hatdsara az elmult évszazad sordn a természetes
ingadozast meghaladd mértékben megvaltozott, sok dontéshozéo még ma sem fogadja
el ezt a tényt. Mivel a klimavaltozas kérdése szamos tarsadalmi csoport gazdasagi
érdekeit érinti, ezért az éghajlat valtozasa mellett és ellen sz6lo érvek egymassal
parhuzamos ¢€letet ¢lnek.

Akar az erdforrasok sziikdssége, akar a lokdlis és globalis mértékil
kornyezetszennyezés indokolja, az energiahordozokkal (és kiilondsen a kimeriild
energiahordozokkal) vald takarékos bandsmod altalanosan elfogadott cél mind
makrodkonoémiai mind pedig mikrogazdasagi, azaz vallalati szinten.

Jelen dolgozat az energiahordozok hatékony felhasznalasanak egy specialis
problémajat vizsgalja. A kutatds alapjaul szolgdlé gondolatmenetet az 1. dbra

mutatja.
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1. abra A kutatas alapjat képez6 gondolatmenet

Gazdasagossagi Eroforrasok A kérnyezet
megfontolasok sziikossége szennyezése

§ {

Kimeriil6 energiahordozok
felhasznalasanak a csokkentése

Szervezeti

. . Megiijul6 eréforrasok-
tényezok

kal valo helyettesités

Az energiahatékonysag javitasa

Az abra szerint a kimeriild energiahordozokkal valo takarékos béanasmodot, a
kitermelés és felhasznalas hatékonysaganak a ndvelését ezen eréforrasok sziikossége,
a hasznalatukkal kapcsolatos kornyezetkarositas valamint gazdasagossagi
szempontok indokoljak.

A gazdasdgban vagy egy adott vallalat szamara rendelkezésre 4llo potencialis
hatékonysagjavitd intézkedések koziil azokat, melyeket pusztin gazdasdgossagi —
azaz a kornyezeti szempontok figyelembe vétele nélkiil is — érdemes megvalositani, a
szakirodalom ‘fajdalommentes opcidknak’ nevezi. Ezen ’fijdalommentes’
energiahatékonysagi opcidk a gyakorlatban azonban nem minden esetben valosulnak
meg, amire az ‘energiahatékonysagi rés’ fogalma utal, mely a potencidlis és a
gyakorlatban is megvaldsuld intézkedések kozotti kiilonbséget jelzi.

Az ‘energiahatékonysagi rés’-nek szdmos magyarazata létezik, melyek elsésorban a
piac tokéletlen miikodését, a piaci kudarcokat (pl. az informacidk egyenl6tlen
eloszlasat) tartjak felelosnek a jelenség kialakulasaért. A magyarazatok egy masik

vonulata az Un. szervezeti tényezoknek tulajdonit fontossagot.
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BEVEZETES

A szervezeti tényezok az energiahatékonysagi intézkedések szempontjabol a vallalat
mindazon jellegzetességei, melyek egy adott vallalatra jellemzdek és melyek — mint
azt jelen dolgozat is bemutatja — jelentés mértékben befolydsoljak az
energiahatékonysagi intézkedésekbe fektetett tOke mennyiségét. A szervezeti
tényezok kozé tartozik példaul a wvallalati struktura, a tevékenységi kor, a
rendelkezésre allo technikai feltételek vagy az emberi eréforrdsok képzettsége,

magatartasa, stb.

Jelen dolgozatban az energiahatékonysagi rés szervezeti magyardzo tényezdit €s ezen
belill is az egyéni motivacios tényezok vizsgalatat végzem el €és a kovetkezd kérdés

megvalaszolasat tlizom ki célomul:

s rer

tényezok a vallalatok energiahatékonysagi intézkedéseire és hogyan jarulnak

hozza az energiahatékonysagi rés kialakulasahoz?’

A dolgozat felépitése az alabbi logikat koveti.

Az irodalmi attekintés els6 felében az energiahatékonysag javitasanak
sziikségességével kapcsolatos elméleti irodalom keriil roviden attekintésre
(er6forrasok sziikdssége, a kornyezetszennyezés gazdasagtana). Ezt kovetden
bemutatom az energiahatékonysagi intézkedések fajtait, az energiahatékonysagi rést,
majd részletesen ismertetem az energiahatékonysag hazai helyzetét vizsgald
kutatasok eredményeit, kiilonds figyelmet szentelve az energiahatékonysagi rés
szamszerisitésének. Ezt kovetden térek rd a motivacidelméletek legfontosabb
eredményeinek az ismertetésére, majd felallitom a kutatas alapjaul szolgalé modellt,
a kutatasi hipotéziseket és ismertetem az empirikus kutatds modszertani kereteit. Ezt
kovetden keriil sor a részletes eredmények ismertetésére, a hipotézisek értékelésére

¢s javaslatok megfogalmazésara az energiahatékonysagi politika szamara.
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1. AZ ENERGIAFELHASZNALAS HATEKONYSAGAVAL KAPCSO-
LATOS ELMELETI IRODALOM ATTEKINTESE

1.1 Az energiahatékonysag javitasanak sziikségessége

Az energiahordozokkal valo takarékos banasmodot kornyezeti szempontbol
alapvetden két tényezd teszi indokoltta. Az elsd a természetben rendelkezésre allo
er6forrasok korlatos voltdval kapcsolatos, a kozgazdasdgtanban erdforras-
szlikosségnek nevezett jelenség, melyet mar a korai kozgazdaszok is leirtak és a
gazdasag fontos meghatarozo tényezdjének tekintettek. Az eréforras-sziikdsség oka
az ember szamara is életteret jelentd Fold — a Naprol torténd energiaaramlast nem
szamitva — zart rendszer jellege, melynek koszonhetéen a rendelkezésiinkre allo
er6forrasok — a technikai fejlettség jelen allasat figyelembe véve — végesek.

A masik, a tudoméanyos gondolkoddsban csak az elmult évtizedekben teret kapott
tényez0 az emberi tevékenység altal a természeti kdrnyezetre gyakorolt hatds. Az
ipari, illetve mezO0gazdasagi termelés novekedése és ezen beliil az energiatermelés és
felhasznalds folyamata a karos kibocsatasok olyan mértékét eredményezi, mely az
¢lovilag és ezaltal az ember 1€tét is fenyegeti. Ez utdbbi teriilet — bar nem tekinthet

vissza komoly multra — méra szintén jelentds irodalmat 6lel fel.

1.1.1 Az er6forrasok sziikdssége

Az erdforrasok sziikdsségével kapcsolatos elsé elméletek Malthus ¢és Ricardo
nevéhez flizédnek a XVIII. szazad végén. Az altaluk vallott nézetek, melyekre mint a
szikOsség abszolut és relativ formajara hivatkoznak, Mill, Jevons és Marshall
munkaiban ¢éltek tovabb €s maig meghatarozzak a kézgazdasagtani gondolkodas ezen
agat (Malthus [1798], Ricardo [1821]). E korai iddszaktol fogva az erdforras-
gazdasagtan legfontosabb kérdései kozé a kimerild és megujuld eréforrasok
optimalis felhasznalasaval kapcsolatos problémak, a technikai fejlédés szerepével, az

eroforrasok  kimeriilésének varhaté idOpontjaval, a kimeriild eréforrasok
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AZ ENERGIAHATEKONYAG IRODALMANAK ATTEKINTESE

megujuloakkal vald helyettesithetdségének a lehetdségével kapcsolatos kérdések
tartoznak (Mill [1848], Jevons [1871], Marshall [1920]).

Az er6forras-felhasznalas korai statikus felfogasat és a korai elképzeléseket Hotelling
kérdéjelezte meg 1931-ben, aki az erdéforras-gazdasagtan egyetlen jelentos
hozzajarulasat adta a szazad els6 felében.

Marshall ¢és Hotelling munkéjanak eredményeképpen, illetve az erdforras-
szlikosséggel kapcsolatos kérdések iranti korlatozott érdeklddésnek kdszonhetéen az
er6forrasokrol alkotott konvenciondlis elképzelések madaig meghatarozo jellegliek
maradtak. Ezek elutasitjdk a Malthus altal leirt abszolut er6forras-korlatot és azt a
nézetet tdmogatjak, mely szerint az eréforrasok relativ sziikdsségének tiikrozodnie
kellene a piaci arak alakuldsaban.

Ezt a megkozelitést kovette az 1960-as évek elején Barnett és Morse tanulmanya,
mely szerint ,,a természeti eréforrasok novekvo sziikdsségét leird klasszikus elmélet
az erdsen korlatozott, valosagtol elszakadt modellek esetét leszamitva érvénytelen”
(Barnett [1979]).

A kornyezeti kérdések irant az 1970-es €s 80-as években megindult érdeklodéssel 1j
elméletek lattdk meg a napvildgot és az erdforrds-gazdasagtanra olyan, a
kozgazdasagtanon kiviilrdl érkezd iranyzatok gyakoroltak hatast, mint az erdforras
konzervativizmus (lasd: Barbier [1989]), az 6kologia vagy a termodinamika (lasd
példaul: Miller [1971]).

E behatasok eredményeképpen az eréforras-gazdasagtan 1j irdnyzatokkal
gyarapodott, melyek a kozgazdaszokat két csoportba osztottdk: az 'eréforras
optimistak' és az 'eréforras pesszimistak' tdbordba vagy masképpen a konvencionalis
¢s revizionista gondolkodok koz¢€.

Az optimista megkozelités alapvetését Stiglitz az alabbiak szerint adja meg: "jelenleg
kiterjedt lehetéségei vannak az erdforrasok és az egyéb tényezok (toke) kozotti
helyettesithetdségnek €s a kutatasok elérehaladtaval a helyettesités ujabb lehetdségeit
lehet majd feltarni, illetve biztositani lehet az eréforrdsok tovabbi hasznalatat"
(Stiglitz [1979]).

Ugyanebben az iddszakban tobb pesszimista megkdzelités is napvilagot latott, mint

példaul Georgescu-Roegen felfogasa, mely szerint a neoklasszikus kézgazdasagtan
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valojadban még csak figyelmet sem szentelt az erdéforrdsok sziikdsségének
(Georgescu-Roegen [1979]).

Mas kozgazdaszok a novekedés céljat kérddjelezték meg. "A nagy hatast gyakorlo
Meadows-jelentés (Meadows et al. [1972]) hatarozott malthusi poziciot foglalt el,
melybdl az kovetkezik, hogy a kdrnyezet védelmét célzd politikdk és a gazdasagi
ndvekedést hangsulyozo célok inkompatibilisek (azaz a gazdasagi novekedés hosszu
tavon nem lehetséges)" (Pearce [1990], lasd még: Meadows et al. [1992]).

Ez a gondolatmenet vezetett a ndvekedésmentes gazdasag fogalméhoz (’steady-state
economics’), mely Herman E. Daly ([1974] és [1979]) miiveiben jelenik meg. Daly
szerint a gazdasag a Fold alrendszere, mig bolygonk egy névekedésmentes nyitott
rendszer. Ebbdl kovetkezik, hogy a gazdasagi alrendszer "nem néhet a teljes rendszer
hatdrain tal, és ha nem akarja ez utobbi miikodését megzavarni, akkor egy sokkal
korabbi ponton igazodnia kell a novekedésmentes mitkddéshez" (Daly [1974]).

A fenntarthatd fejlodést tlizi ki céljaul az Okologiai kozgazdasagtan (ecological
economics), a kozgazdasdgtan egyik alternativ irdnyzata, mely az 1990-es évek
elején kezdett kibontakozni. Az o©kologiai kozgazdasagtan transzdiszciplinaris
alapokrol kritizalja az erdforrds-gazdasagtan neoklasszikus megkdzelitését (Kocsis
[1999]). Ez az 0j megkdzelités az emberiséget a természettel vald kolcsonhatasanak
szemszOgeébol vizsgalja. Az oOkoldgiai kozgazdasagtan a kovetkezd teriiletekre
Osszpontositja figyelmét: a természeti javak értékelése, az okologiai kdzgazdasagi
rendszerek szamvitele, a helyi, regionalis és globalis rendszerek modellezése és a
kornyezetgazdasagtan innovativ eszkdzeinek az azonositdsa (Costanza et al. [1991]).
A konvencionalis kozgazdasagtani megkozelitéssel Osszehasonlitva az o6koldgiai
kozgazdasagtan "egy sokkal holisztikusabb megkozelitést alkalmaz az emberrel,
mint a teljes rendszer részével (bar nagyon fontos részével). Az emberi preferencidk,
tudas, technoldgiai és kulturalis berendezkedés mind ugy fejléddnek, hogy a tdgabb
okologiai lehetdségeket €s korlatokat tiikkrozzék. Az embernek kiilonleges helye van
a rendszerben, mivel felelds azért, hogy megértse sajat szerepét a tagabb rendszerben
¢s azt a fenntarthatdsag érdekében irdnyitsa" (Costanza et al. [1991]).

Jelenleg még nem latszik, hogy hosszii tdvon az optimista vagy a pesszimista
allaspontot képviseld kozgazdaszok lattdk-e helyesen a jovét. A pesszimista

megkozelitést tamasztjdk ald a természeti erdforrasok gyors kitermelését mutatod
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adatok, mig az er6forras-optimista megkozelitést erdsiti az arak alakulédsa a
természeti er6forrdsok piacan, melyek kevés bizonyitékat szolgaltatjdk a
sziikosségnek. Mindazonaltal az elévigydzatossag elvét figyelembe véve — és mivel
mas, a késobbiekben bemutatott tényezdk is ezt indokoljak — a természeti eréforrasok
¢s ezen beliil az energiahordozok konzervaldsanak a célkitiizését megalapozottnak

tekinthetjiik.

1.1.2 Az emberi tevékenység hatasa a természeti kornyezetre

Az elmult két évtized soran az eréforrasok sziikosségével kapcsolatos elméleteket
hattérbe szoritottak az erdforrasok eldallitasaval és felhasznalasaval kapcsolatos
kornyezetszennyezést bemutato iranyzatok.

A neoklasszikus kornyezetgazdasagtani megkozelités a kornyezeti externalidk
internalizaldsara torekszik a kornyezetpolitika eszkdzeinek segitségével. Cropper és
Oates felmérése szerint (Cropper et al. [1992]) a kornyezetgazdasagtan érdeklodési
korébe a kovetkezd teriiletek tartoznak: a kornyezeti szabalyozas elmélete (Id.
példaul Baumol et al. [1988]), a szabalyoz6 eszkozok kozotti vélasztis és a
kornyezetvédelmi intézkedésekhez kapcsolodd koltségek és hasznok mérése. Ez
utobbi kérdés felveti a természeti eréforrasok értékének mérési problémajat (1d.
példaul Freeman III [1993] és Kopp et al. [1993]).

A kornyezeti szabalyozas alapvetd kérdése a természeti javak "arazdsa", melynek
célja az olyan természeti eréforrasok optimalis allokacidja, mint a tiszta levegd, a viz
vagy az energiahordozok. "Megallapithatjuk, hogy a piaci versenyben részt vevo
azon cégek, melyek szabadon hozzaférnek a természeti eréforrdsokhoz, egészen
addig fogjak folytatni szennyez6 tevékenységiiket, mig hatarhasznuk el nem éri a
nullat". "[gy arra az ismerés eredményre jutunk, mely szerint a szennyezdk a méasok
szamara okozott externdlis koltségek figyelmen kiviil hagyasaval a tarsadalmilag
elfogadhatonadl magasabb szinten fogjdk szennyezd tevékenységiiket folytatni"
(Cropper et al. [1992] p. 679).

Ennek a jelenségnek a kikiiszobolésére a kornyezet szennyezésével foglalkozo
kozgazdaszok a kornyezeti szabalyozd eszkozok széles skaldjat javasoljak. A

kornyezeti szabalyozas altalanosan elfogadott célja, hogy a kdrnyezet szennyezését a
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gazdasagi szempontbol optimalis mértékre csokkentse. Pigou (Pigou [1920], in:
Pearce and Turner [1990]) egy, a kornyezetet szennyezd termelés egységére kivetett
adot javasol - melyet gyakran dijnak is hivnak. Ez az adé a termelés
magankoltségének ¢és tarsadalmi koltségének a kiegyenlitését szolgalja. Ezzel
szemben Coase véleménye szerint - amennyiben nem kell szamolni tranzakcids
koltségekkel és a stratégiai viselkedés kiilonb6zd fajtaival -, akkor nincsen sziikség
allami beavatkozasra adod vagy barmilyen mas formaban (Coase [1960]).
Elméletének értelmében a szennyezd és a kart elszenvedd felek kozott alkufolyamat
indul meg, mely a szennyez0 tevékenységet a tarsadalmilag optimalis szintre szoritja
vissza.

Az externdlis hatasok internalizdlasdra vonatkozo korai kisérletek ota a
kornyezetpolitikai eszkdzok széles kore terjedt el. A kornyezetvédelmi szabalyozo
eszkozok fejlédése soran elmozdulds figyelheté meg a direkt eszkozok feldl az
indirekt, kozvetettebb eszkozok iranyaba. Ez a valtozas annak a felismerésnek
koszonhetd, mely szerint a gazdasagi (kdzvetett) eszk6zok - bizonyos koriilmények
kozott - gazdasagilag hatékony eréforras-allokéaciot eredményeznek, amit aligha lehet

megvalositani adminisztrativ eszk6zok alkalmazasaval (Baumol et al. [1988]).

Az 1980-as évektdl a kornyezetvéddk figyelmiiket egyre inkdbb az Un. globalis
problémak fel¢ forditottdk. Bar a globalis problémak a legkiilonbdzobb teriileteken
jelentkezhetnek, valamennyit jellemzi, hogy megoldasuk csak a nemzetek
Osszefogasaval, a kornyezetvédelmi politikdk nemzetkézi 0Osszehangolasaval
valosithaté meg.

Az energiahordozok hatékony felhasznaldsdnak egyik legfontosabb inditéka a
kornyezetszennyezés egyik globalis forméjanak, a klimavaltozas néven ismert
jelenségnek a megfékezése.

A természettuddsok altal régota ismert, hogy a szén-dioxid (CO,) csapdaként szolgal
a Fold légrétegében, mely atengedi a nap beérkezd sugarait, de nem engedi azokat

kisugarozni (Meadows et al. [1992]). A szén-dioxid és mas iiveghdzhatasa gazok'

! Tovabbi iiveghazhatast gazok a vizgdz, az 6zon (Os), a metan (CH,), a dinitrogén-oxid (N,O) és a
freonok. Bar ezen gazok 1égkori koncentracioja joval alacsonyabb, mint a szén-dioxidé, egyetlen
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felhalmozodasa a 1égkorben az ipari forradalom o6ta egyre gyorsul6 iitemben folyik.
Az elmult 100 évben a CO, koncentracigja a légkdrben 20%-kal emelkedett, mig a
1égkor metan-tartalma 90%-kal novekedett (Heinrich et al. [1994]). Az International
Panel on Climate Change (a Klimavaltozas Nemzetk6zi Bizottsaga) becslései szerint
a CO, koncentracié megkétszerezédése a Fold atlaghdmérsékletének 1-3,5 C°-os
emelkedését okozhatja (Meadows et al. [1992]). Néhany tanulmany mar napjainkra
0,5 C°-os emelkedést jelez a bolygd atlaghomérsékletében (Roberts [1994]), bar
sokan megkérdojelezik a szamitasok pontossagat.

Az éghajlatvaltozas varhatd hatasait sem ismerjilk még kelld bizonysaggal. Az
oceanok szintjének emelkedését, a sarkok jégsapkainak olvadasat, bizonyos teriiletek
elsivatagosodasat és a természeti katasztrofak szdmanak a ndvekedését jelzik eldre.
Mindezen valtozasok dramai hatdssal lehetnek a foldi 6koszisztémakra. Bar néhany
teriilet rovid tavon hasznot huzhat a varhaté valtozdsokbdl — erre példa a
mezbgazdasagi termelés hatarainak Eszak felé tolodasa - a hosszi tava hatasok nagy
valdszintiséggel karositani fogjak az okoszisztémak globalis egyensulyat (1d. példaul

Turner II et al. [1993] és Flavin et al. [1998]).

Mindezeket figyelembe véve megallapithato, hogy a kdrnyezet emberi tevékenység
altali szennyezése legaldbb olyan fontos tényezdje az energiahordozokkal vald
takarékos banasmodnak, legyen az akar globalis vagy lokalis, regionalis jellegli, mint
a természeti erdOforrasok sziikkossége. Ezen feliil az energiahordozok hatékony
felhasznalasat tisztan gazdasdgossagi szempontok is sziikségessé teszik, amint azt a

kovetkezd pontban bemutatom.

molekuldjuk a szén-dioxid hatasanak sokszorosat képes kifejteni (Kerekes et al., [1995]). Az egyes
gazok részesedése a teljes antropogén iiveghaz hatasbol a kovetkezdk szerint alakul: CO,: 50%,
freonok: 17%, metan: 19%, 6zon: 0,3%, N,O: 4%, vizg6z: 2% (Heinrich et al. [1994]).
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1.2 Az energiafelhasznalas hatékonysaganak a javitasa, az ’energia-

hatékonysagi rés’

Az energiahordozokkal vald ésszerlibb gazdalkodds megvalositasara két ut all
rendelkezésre: egyrészt a kimeriild er6forrasok megujuloakkal (mint példaul a szél
vagy a biomassza felhasznalasaval eldallitott energia) valo helyettesitése, masrészt
pedig a kimeriild energiahordozok felhasznédldsanak hatékonyabba tétele (1d. példaul
Pearce et al. [1990] és Peet [1992]).

A megtjul6 energiahordozokkal kapcsolatos irodalom a lehetséges energiahordozok
leirasara, a kiaknazasukra rendelkezésre allo kiillonb6zé modszerek technoldgiai és
gazdasagossagi jellemzdinek a leirdsara, illetve a gyakorlatban vald hasznositas
problémadjara koncentral (Martinot [1995]).

Az energiahordozok felhasznéaldsdnak hatékonysagaval foglalkozé irodalom a
hatékonysagjavitas potencialis mértékére, a megvaldsithatd intézkedésekre és azok
megvaldsitasanak a korlilményeire, a bevezetést akadalyozd piaci korlatok
meghatarozasara, a potencialis energiahatékonysagi intézkedések iddbeli és térbeli
eloszlasara és az allami beavatkozas kivanatos mértékére, a rendelkezésre alld
szabalyozdeszkozok vizsgalatara helyezi a hangsulyt.

Jelen dolgozat az energiahatékonysagi potencidl kihasznaldsa elott allo gyakorlati
akadalyok vizsgélatat tlizte ki céljaul, ezért el6szor az energiahatékonysagi potencial
értelmezésével, illetve mértékével kapcsolatos elméleti irodalmat tekintem at, majd -
a kovetkezo fejezetben - kitérek a hazai gazdasadgban jelen 1€v6 energiahatékonysagi

lehetOségek ismertetésére.

1.2.1 Az energiahatékonysagi potencial értelmezése

Az energia-felhasznalas hatékonysagdnak a javitasaval kapcsolatos becslések a
miszaki tényezokre, a berendezések araira, a piacon vald elterjedésiik mértékére, a
fogyasztok magatartasara €s a gazdasagpolitikai intézkedésekre vonatkozo
feltételezéseken alapulnak (IEA [2000]). E feltételezések sokrétii volta ahhoz vezet,

hogy az energiahatékonysagi potencidl mértékére vonatkozo becslések gyakran nem
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hasonlithatoak 0Ossze, illetve a kiilonb6zé eredmények értelmezésénél kiilonos
figyelmet kell szentelni a szdmitasok soran tett feltételezéseknek.

Az energiahatékonysagi potencidl szamitdsakor a gazdasagban — adott orszagban
vagy egy-egy gazdalkodonal — tapasztalt energiafelhasznalast hasonlitjuk egy
elméleti értékhez. Ennek az elméleti értéknek a megvalasztdsa — viszonyitési
alapként — meghatarozza a szdmitott potencidl mértékét.

Az irodalom éaltaldban a piaci, a gazdasagi, a miiszaki és az elméleti potencialt
kiilonbozteti meg a kdvetkezOk szerint:

»A piaci potencial a gyakorlatban ténylegesen megvalésithatd potencialis energia-
megtakaritas. A piaci potencial tehat azt mutatja, hogy miiszaki és pénziigyi oldalrol
vizsgalva mi tekinthetd piacképesnek.

A gazdasagi potencial a koltségek optimalizalasdval elérhetd megtakaritasi
lehetdséget jelenti, a jelenleg alkalmazott legjobb megoldasokhoz viszonyitva.

A miiszaki potencial a miiszakilag elérhetd legnagyobb energiamegtakaritast jelenti,
tekintet nélkiil annak koltségvonzataira.

Az elméleti potencial a termodinamikai torvények altal meghatarozott maximum,
vagyis a kiilonbség a folyamat jelenlegi energiafelhaszndldsa és a termodinamikai
torvények altal megszabott minimalis energiafogyasztas kozott” (Palvolgyi (szerk.)

[1997]).
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2. abra Az energiahatékonysagi potencial fajtai (Palvolgyi (szerk.) [1997] alapjan)

Elméleti potencial

Miiszaki potencial

Gazdasagi potencial

Piaci potencial

A fenti meghatidrozasokat tovabb finomithatjuk, ha bevezetjiik a koltségek ¢és
hasznok egyéni, illetve tarsadalmi szintjének a megkiilonbdztetését. Ennek
értelmében a gazdasagi, illetve piaci potencialt tovabb bonthatjuk aszerint, hogy az a
termeld (fogyasztd) vagy tdgabb értelemben a tarsadalom szempontjabol jelentkezik.
A megkiilonboztetés alapja, hogy az energiatermelés és/vagy -felhasznalas soran a
termeld (fogyasztd) altaldban nem ugyanazokkal a koltségekkel, illetve hasznokkal
szembesiil, mint a tarsadalom egésze. Az eltérés legfontosabb oka a kornyezet
terhelésével kapcsolatos: a gazdasagi szereplok a legtobb esetben nem fizetik meg az
altaluk okozott kornyezeti terhelés teljes tarsadalmi koltségét (részletesen lasd
Kerekes [1995]).

Amennyiben példaul 1 PJ energiamegtakaritds hasznait mérjiik fel, akkor egy adott
vallalat szdmara ez az energiahordoz6 piaci ardban, az esetleges kornyezetvédelmi
birsagok, dijak csokkenésében jelentkezik. Ha azonban az 4ltala megvalositott
energiafelhasznalas kornyezetvédelmi koltségeinek csak egy részét fizeti meg allami
elvonasok, vagy valamilyen mas forméban — példaul nem kell fizetnie a kibocsatott
CO, mennyisége utan —, akkor ezt az Osszeget nem veszi figyelembe szdmitasai
soran. Ezzel szemben a tarsadalom szamara az ilyen koltségek fontosak, hiszen

példaul az allam ¢€s a lakossag egészségiigyi kiadasai kozott varhatoan is jelentkezni
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fognak. Mindezek alapjan megallapithaté, hogy a koltségek, illetve hasznok
tarsadalmi szintjének figyelembe vételével szamitott energiahatékonysagi potencial
nagyobb mértékii, mint a csak magan-koltségeket és hasznokat tartalmazo kategoria.
Ezt a kérdést targyalja az tliveghdzhatasti gazok kibocsatasanak csokkentésére
rendelkezésre all6 opcidk elemzésének kapcsan a késdbbiek sordn részletesen is
bemutatott Budapesti Miiszaki Egyetem altal koordinalt kutatds masodik része, mely
,»Az liveghazhatdsu gdzok korlatozésanak indirekt koltségei és hasznai” cimet viseli
(Zilahy et al. [1999]). A tanulmdny megkiilonbozteti a vallalati szféra szdmara is
megjelend kozvetlen, valamint a csak a tarsadalom szdmara megjelend kozvetett
koltségeket és hasznokat. (Az 1. és 2. szamu Mellékletek egy energiahatékonysagi
opcid, a nyilaszarok cseréjére vonatkozo szdmitdsokat tartalmazza. Jol latszik, hogy
amennyiben csak a kozvetett koltségeket, illetve hasznokat vessziik figyelembe, azaz
a beruhazasi koltségeket és az energiamegtakaritasbol szarmazéd koltségesokkenést
(1. sz. Melléklet), akkor kedvezdtlenebb cash-flow-t kapunk, mint a kozvetett
koltségek és hasznok (foglalkoztatasra, kibocsatasokra gyakorolt hatasok)
figyelembe vétele esetén (2. sz. Melléklet).

1.2.2 Fajdalommentes opcidk

A gazdasagi és piaci potencidl korébe tartozo intézkedések koziil azokat, melyek
koltségei — adott szinten' — megtériilnek a ’fajdalommentes opcié’ (angolul 'no-
regret’ opcid) elnevezéssel illetjiik utalva arra, hogy ezek megvalositdsa nem igényel
aldozatot a beruhazas végrehajtdjatol.

Az energiahatékonysagi potencial felbontasdnak egyik Ilehetséges modjat a

kovetkezd abra mutatja.

" Ez azt jelenti, hogy a fijdalommentes opciok kozétt is kiilonbséget tesziink aszerint, hogy kinek a
szempontjabodl vizsgaljuk az adott opciot, azaz a tarsadalom szdmara ezen hatékonysagjavité opcidk

kore szélesebb, mint az egyéni termeld vagy felhasznal6 szamara.
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3. abra Az energiahatékonysagi potencial felbontasa”

energiahatékonysagi
potencial

'no-regret' 'ﬁb—regret’
opci(')k, opci(')k’
ktett és E;.'sak klen

klen

megvalosult

intézkedések

Az abran a fajdalommentes opciok két fajtaja keriilt megkiilonboztetésre. Tagabb
értelemben azokat a projekteket nevezziik fajjdalommentesnek, melyek a kozvetlen és
kozvetett (tarsadalom szamdara jelentkezd) hatasokat figyelembe véve negativ
koltséggel valdsithatoak meg. Sziikebb értelemben csak a kozvetlen hatdsok
figyelembe vételére kertil sor: ezek az opciok az el6zd csoport részét képezik, mivel
az indirekt hatasok elhagyasa kedvezoétleniil befolyasolja az opciok pénziigyi
megitélését. Mégis sziikség van e szlikebb csoportra is, hiszen a vallalati dontések
soran az indirekt hatasok szamszerlsitésére nem keriil sor, illetve azok a vallalat
szempontjabol érdektelenek.

Az abran feltiintetett harmadik részhalmaz a megvalosult intézkedéseket jeloli. A
megvalositasra keriild projektek optimalis esetben egybe esnek a tdgabb 'no-regret’
halmazzal, a valésagban azonban egyrészt mértékiik elmarad a lehetségestdl (1d. a
kovetkezd részeket), masrészt olyan projektek is megvalosulnak, melyek nem

koltséghatékonyak.

" Az dbra csak az egyes fogalmak egymashoz valo viszonyat mutatja, ezért a gazdasagban kialakult

aranyokat nem szemlélteteti.
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Az elébbiekben az energiahatékonysagi potencidl értelmezését a viszonyitasi alap
fliggvényében adtuk meg és ez alapjan kiilonboztettilk meg a megtakaritasi potencial
kiilonboz6 szintjeit. Amennyiben az energiahordozok arat vagy a rendelkezésre allo
informaciok mennyiségét emeljik ki a hatékonysagnoveld lehetdségeket
meghatarozo valtozok koziil szintén az energiahatékonysagi potencial kiilonbozé
szintjeihez jutunk (IEA [2000]).

E felfogés szerint a magasabb energia-arak vagy az informéciok jobb elérhetdsége az
energiahatékonysagi intézkedések magasabb szintjét eredményezik, hiszen a
megtakaritasok gyorsabb megtériilést biztositanak az egyes befektetések szamara. Az
arak ¢s az informaltsag kiilonb6zd szintjeire jellemzd befektetési hajlandosagot a

kovetkez6 abra szemlélteti.

4. abra Az energiahatékonysagi potencidl az arak és informaci6 fiiggvényében
(IEA [2000])"

Tamogatott arak Kinalat és
externalia

Koltséget tikkrozo arak Kinalat valodi

koltségek mellett

Tamogatott
Arak helyi kinalat
externaliakkal

Rosszul infor-
malt kereslet
Arak globalis

externalidkkal Jol informalt kereslet

»
e

Mennyiség

* A korok az energiahatékonysagi potencial kiilonb6z6 mértékeit jelentik.

A legalacsonyabb befektetési hajlandosdgot abban az esetben kapjuk, amikor az
allam tamogatja az energiahordozok arait és ezért a piacon megjelend arak

alacsonyabbak a koltségek figyelembe vételével kapott araknal. Azonban a piaci
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koltségek mellett kialakuld arak sem optimalisak tarsadalmi szempontbol, mivel a
helyi, illetve globalis szinten jelentkezd externalidk figyelembe vételével a

befektetések magasabb szinvonalara lenne sziikség, amint az az dbrén is jol latszik.

1.2.3 Az energiahatékonysagi rés

Az energiahatékonysaggal, illetve energiapolitikaval kapcsolatos szakirodalomban
gyakran hasznalt kifejezés az ’energiahatékonysagi rés’ fogalma (angolul: ’energy
efficiency gap’). Az energiahatékonysagi rés a gyakorlatban ki nem aknazott
energiahatékonysagi potencidlra utal ¢és az energiahatékonysagi intézkedések
gazdasagi szempontbol optimalis, valamint a gyakorlatban megvalositott szintjének a
kiilonbséget jeloli. Az energiahatékonysagi rés tehat nem jelent mast, mint az adott
orszag vagy egyéni termeld/felhaszndld 4altal nem hasznositott fajdalommentes
opcidk dsszességét.

Az energiahatékonysagi rés probléméja szamos kérdést vet fel, melyek koziil az

irodalom altal targyalt legfontosabbakat a kovetkezo tablazat tartalmazza.

1. tabla Az energiahatékonysagi réssel kapcsolatos legfontosabb kérdések

Kérdéskor NYAS wAi)

A rés kialakulasanak okai: a piac Jaffe és Stavins [1994]
miukodésének korlatjai Sanstad és Howarth [1994]
A rés kialakulasanak az okai: szervezeti DeCanio [1998]
akadalyok Lutzenhiser [1994]

A diszkont rata szerepe az Schelling [1995]
energiahatékonysagi dontésekben Metcalf [1994]

A kockazat és a bizonytalansag kezelése Johnson [1994]

Az allami beavatkozas szerepe Scheraga [1994]

1.2.3.1 Az energiahatékonysagi rés kialakulasanak okai: a piac miikodésének a

korlatjai

Jaffe és Stavins szerint az energiahatékonysagi rést 0vezo vita dontd pontja abban a
paradoxonban keresendd, mely az energiahatékonysagot javitd, latszolag

koltséghatékony technologidk fokozatos elterjedésével kapcsolatos (Jaffe et al.
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[1994] p. 804). Felteszik, hogy a piacon léteznek olyan technologidk, melyek
bevezetése megtériil, azaz koltséghatékonyak, mégsem terjednek el ennek megfeleld
titemben. Piaci korldtnak (angolul: market barrier) nevezik mindazon tényezdket,
melyek ehhez a jelenséghez vezetnek. Ezen beliill azokat a piaci korlatokat, melyek
gazdasagpolitikai beavatkozast igényelnek a piac kudarcaként értékelik (angolul:
market failure). Léteznek olyan piaci korlatok is, melyek nem indokoljak a
beavatkozast masrészt olyan piaci kudarcok is el6fordulnak, melyek ugyan nem
kapcsolddnak az energiahatékonysagi paradoxonhoz, mégis igazoljak a beavatkozast
(Jaffe et al. [1994]).

Az energiahatékonysagi rés kialakulasdhoz vezetd tényezdket a piaci kudarcok,

illetve a nem piaci kudarcok kozé tartozo — azaz a beavatkozast indokld és a

beavatkozast nem indokld — tényezdk két csoportjaba soroljak.

A piaci kudarc korébe tartoz6 magyarazatok a piaci szereplok szamara rendelkezésre

allé informacioval kapcsolatosak:

1. ,,El8szor, az informacionak fontos kozjoszadg-tulajdonsdgai vannak: amint
létrehoztdk masok is hasznalhatjdk alacsony vagy nulla tovabbi koltséggel.”
Eszerint az a vallalkozo, aki az informacidt eldallitotta nem, vagy csak nehezen
tudja megakadalyozni, hogy azt olyanok hasznaljak, akik nem fizetnek érte. Az
ilyen joszdgok a piacon 4ltaldban viszonylag alacsony mennyiségben allnak
rendelkezésre.

2. ,Masodszor, amennyiben az 1j technoldgia alkalmazasa dnmagaban is hasznos
informacid6 masok szdmadra, akkor az alkalmazas az informacidé nyujtas révén
pozitiv externdlis hatast okoz a tobbi piaci szerepld szdmara, amelyért a
technologia alkalmazdjat feltehetéen nem kompenzaljak.” Ez a pozitiv externalia
a piac egy ujabb kudarca.

3. Harmadrészt az un. iigynok dilemma is informaciés aszimmetridhoz vezet:
amennyiben az 10j technoldgia bevezetdje €s haszonélvezdje nem egyezik meg,
akkor a hasznokat ¢élvezd fél nehezen vagy egyaltalan nem tudja meggydzni az

eljaras alkalmazojat annak pozitiv hatasair6l (Jaffe et al. [1994]).
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A nem piaci kudarc jellegli magyarazatok kozé a kovetkezo tényezok tartoznak:

1.

Az 1) technolégidk alkalmazasdval kapcsolatos megtakaritdsok mértékével,
illetve a jovdbeli energiadrakkal kapcsolatos bizonytalansag.

Az 1j technoldgiai megoldasok megfelelése az elvarasoknak, illetve a kordbbi,
kevésbé hatékony megolddsoknak. Erre tipikus példa a kompakt fénycsovek
esete, melyek gyakran — példaul alakjuknal fogva — nem alkalmasak az eredeti
sziikséglet kielégitésére (pl. antik vildgitotestekbe szerelve nem a kivant
esztétikai hatdst nytjtjak).

Az adaptacio koltségei, mely az 01j technologiaval, a szallitokkal, a beruhazas
lefolytatasaval kapcsolatos informécid-szerzés koltségeit foglalja magéba.

Az atlagostol eltérd egyedi feltételek. Még ha az atlagos felhasznalot tekintve az
adott technologiai megoldas kedvezd lenne, egyedi esetekben akkor is
figyelembe kell venni az adott haszndlat specidlis koriilményeit, azaz lesznek
olyan felhasznalok, akik szdmdra az U megoldas nem valosithatdo meg

gazdasdgosan.

Mindezen okokat vizsgalva Jaffe és Stavins a kovetkezd éabran tiinteti fel az

energiahatékonysagi rés egyes fajtait, illetve a megsziintetésiikhoz sziikséges

intézkedéseket.
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5. abra Az energiahatékonysagi rés fajtai €s a megsziintetésiikhoz sziikséges intézke-

dések (Jaffe et al. [1994])

Hipotetikus potencial

Az energiapiac
tokéletlenségeinek /\

a megsziintetése

Azon piaci korlatok
hatasa, melyeket nem
Iehet elfogadhato

A technolégus gaz- koltséggel megsziintetni
dasagi potencialja

A kockazat miatti magas
diszkont ratak, az inercia
csokkentése, a

Valodi tarsadal-

heterogenitas figyelmen mi optimum
kiviil hagyasa
Tovabbi koérnyezet-
A kézgazdasz gaz- \/ védelmi inditéka
dasagi potencialja hatékonysidgndvelés

Sz(ik tarsadal-

mi optimum
A piaci kudarcok
ehmlr}alasa} az Azon piaci kudarcok
energiahatékonysdgi eltavolitasa, melyek
technologiak piacan

igazolhatoak koltség-
haszon elemzéssel

A hatékonysag kiindulasi vagy *business as usual’ szintje

A kiindulési vagy ’business as usual’ allapotot jelolé vizszintes tengelyhez képest
értelmezhetjiik a kiilonbozd hatékonysagi rések fogalmat. A nyilak mentén az egyes
rések megsziintetéséhez sziikséges intézkedések vannak feltiintetve.

Az abra két kiilonb6z6 gazdasagi potencialt és két kiillonbozo tarsadalmi optimumot
hataroz meg. A gazdasagi potencidl alatt a szerzék az energiahatékonysag azon
szintjét értik, mely a kiilonféle piaci korlatok eliminalasaval érhetd el. Ezen beliil a
kozgazdasz gazdasagi potencialja (economist’s economic potential) a piaci kudarcok
elharitasaval, mig a technologus gazdasagi potencialja a piaci kudarcok és a nem
piaci kudarc jellegli korlatok eltavolitasaval kapott energiahatékonysagi potencidl.
Mindkét gazdasagi potencial csak az energia technologidk és folyamatok piacdnak

korlatjait tartalmazza. Ezzel szemben a feltiintetett hipotetikus potencial az
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energiapiacokat is bevonja a modellbe és olyan tényezdket is tartalmaz, mint példaul
az energiahordozok arai (Jaffe et al. [1994]).

A hipotetikus potencidl elérése csak akkor lehetséges, ha az 0sszes piaci korlatot
megsziintetjiik, ami viszont csak kormanyzati szerepvallaldssal lehetséges. ,,Ez
azonban valdsziniileg lehetetlen és nem is kivanatos, mivel ezen piaci korlatok egy
részének az eltavolitasa olyan kormdnyzati programokat igényelne, melyek maguk is
nagyon koltségesen valdsithatdak meg” (Jaffe et al. [1994] p. 808). A sziik
tarsadalmi optimumot ezek alapjan ugy kapjuk meg, hogy ’visszaallitjuk’ azokat a
piaci korlatokat, melyek elhdritdsa nem igazolhato a koltségek ¢és hasznok
Osszevetésével. A valddi tarsadalmi optimumot ebbdl tigy szarmaztathatjuk, hogy a
koltség-haszon elemzés soran figyelembe vesszilk a kornyezeti externdlidk
internalizdlasdnak a céljat is, azaz a koltségek kozott feltiintetjiik a kornyezet

karositasanak a mértékét is.

Sanstad és Howarth az energiahatékonysagi rés kialakuldsat a piac tokéletlen
miikodésére vezetik vissza, mely a kovetkezd teriileteken jelentkezik:

1. A szabalyozasi kornyezet (pl. artamogatasok);

Tokéletlen informaltsag;

Az informacidk aszimmetrikus eloszlasa;

Tranzakcios koltségek;

A tokepiacok tokéletlenségei;

A

Korlatozott racionalitds az energiahatékonysagi dontések soran (Sanstad et al.

[1994]).

A dontéshozokat jellemzé korlatozott racionalitdssal és az energiahatékonysag
viselkedési aspektusaival kapcsolatban Sanstad et al. megallapitja, hogy "az
energiaval kapcsolatos dontések soran a fogyasztok altal a gyakorlatban alkalmazott
eljarasok részletes vizsgdlata a raciondlis koltség-minimalizalé magatartastol valod
szisztematikus eltéréseket fedett fel még olyan fogyasztok esetében is, akik

motivaltak voltak a gondos dontéshozatalra" (Sanstad et al. [1994] p. 816).
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1.2.3.2 Az energiahatékonysagi rés szervezeti okai

DeCanio egy, az EPA (Environmental Protection Agency, az USA kornyezetvédelmi
minisztériuma) altal készitett, a vilagitotestek racionalizéldsara iranyuld projekt
adatbazisat hasznalja az energiahatékonysagi intézkedések jellemzdinek a feltarasara
(DeCanio [1998]). Véleménye szerint, bar a gazdasagossagi tényezok jelentds
szerepet toltenek be a vallalatok energiahatékonysagi intézkedésekkel kapcsolatos
magatartdsanak a meghatarozasdban, figyelembe kell venni a szervezeti és
intézményi tényezoket is. DeCanio a regresszid-elemzés modszerét hasznélja, hogy
meghatarozza ezeknek a valtozoknak a szerepét a projektek nyereségességében. A
szervezeti valtozok kozé a vallalat alapvetd jellemzoit, mint a méretet és a tipust, az
Uj technologia beszallitojat, a berendezések {lizembe helyezésének ¢és a
finanszirozasnak a moédjat, stb. sorolja. Az adatokat elemezve DeCanio megallapitja,
hogy "bar a gazdasagossagi szempontoknak is van szerepiikk, egymagukban nem
képesek megmagyarazni a hatékony fényforrdsokba vald6  beruhdzdsok
megtériilésének a szintjét vagy az azok kozotti eltéréseket. Ezek a megtériilések
magasabbak, mint a hasonldé kockdzattal jaré beruhazasok tokekoltsége és
szisztematikus Osszefiiggést mutatnak szamos nem-gazdasagi jellemzével. Altalaban
elmondhat6, hogy az adatok megerdsitik azt a nézetet, mely szerint jelentds potencial
létezik a gazdasagosan megvalosithatd energiatakarékossdgi beruhdzasokra, melyek
a magan illetve kozszféraban miikodd szervezetek belsé korlatjainak kovetkeztében

nincsenek kihasznalva " (DeCanio [1998] p. 454).

Lutzenhiser az USA ¢épitdiparaban vizsgéalta az energiahatékonysagi beruhdzasok
szervezeti akadalyait (Lutzenhiser [1994]). Véleménye szerint ,hiba feltételezni,
hogy akar a vallalatok, akéar a fogyasztok a piacon kizardlag racionalis 6nérdekiiket
kovetik. A gazdasagi szdmitasokat tarsadalmi €és kulturalis kontextusban végzik el.
[...] A raciondlisnak szant gazdasdgossagi szamitdsokat is egy sor, a monetaris
koltségektdl és hasznoktol vagy a beruhdzas megtériilésétdl kiillonbozé megfontolas
befolyasolja, mint példaul a tarsadalmi statusz vagy a kockazatkeriilés.” ,,Ugy tiinik,
hogy a vallalatok viselkedését a kulturalis, intézményi, makro-tarsadalmi/gazdasagi

¢s miiszaki tényez6k kombinacidja formalja.” (Lutzenhiser [1994] p. 868.)
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Lutzenhiser megkiilonbozteti a szervezeteken beliili és a szervezetek kdrnyezetébol
ered0 korlatoz6 tényezdket. A szervezeteken beliili tényezOk kozott kiemeli a
szervezet méretét, a biirokracidt valamint az egyes szervezeti egységek kozotti
versengést. A nagy méret egyfajta védelmet nyujt a szervezetnek, ezzel egy idoben
azonban korlatozhatja az innovaciéra valo hajlamot is. A biirokracia amellett, hogy
biztositja az elszamoltathatdsagot és védelmezi a szervezeti tagok jogait, egyben
rugalmatlansagot is eredményez, csokkenti a szervezeti miikodés hatékonysagat,
valamint felhigitja a vezetés ellenérz6 funkcidjat.

E belsé tényezokon feliil a szervezetek fejlesztési képességét kiilsé tényezok is
befolyasoljak. Az intézményesités példaul egy olyan folyamat, melynek soran a
szervezetek a kiilsé kornyezet kihivasaihoz alkalmazkodnak. De a kulturalis vagy
mas normakhoz vald igazodds gyakran nem jelent funkcionalis eldnydket, hanem
példaul csak a jo hirnév megdrzését segiti. A kiilsé kornyezethez valé alkalmazkodas
masik eszkOze a szervezeti haldzatok létrehozdsa. A vallalat-halézatok szamos
formaja ismert (a franchise-tol a kozds anyavallalathoz tartozdo cégek
egylittmiikddéséig) és jelentés mértékben befolydsolhatjadk a vallalat innovacios

folyamatait — kedvezd vagy kedvezotlen irdnyban egyarant (Lutzenhiser [1994]).

1.2.3.3 A diszkont rata problémaja

Az energiahatékonysagi rés mértékének, illetve az egyes opciok gazdasdgossagi
jellemzdinek a kiszamitdsa soran alkalmazott diszkont rata az egyik legvitatottabb
pontja a hatékonysagi réssel kapcsolatos irodalomnak (Huntington [1994]). Az egyes
energiahatékonysagi opcidk megitélésében a diszkont rata jelentds szerepet jatszik,
kiilondsen a hossza tavh projektek esetében, hiszen a kezdeti beruhazast kdvetden az
energiafelhasznalasb6l szarmazd megtakaritasok hosszii id6tavon  keresztiil
jelentkeznek (UNEP [1997]). Ezért kiilonb6z6 diszkont ratdk alkalmazasaval az
eredmények jelentds eltéréseket mutathatnak.

A gyakorlatban megkiilonbdztetik a magén és a tarsadalmi diszkont rata fogalmat.
Mig a magén diszkont rata az egyéni vallalkoz6 altal a dontései soran alkalmazott

diszkont ratat jelenti, addig a tarsadalmi diszkont rata figyelembe veszi a
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fenntarthatosdgra gyakorolt hosszi tava hatasokat, melyek a hatékony
energiafelhasznalashoz kapcsolodnak. A gyakorlatban ezért tarsadalmi diszkont
rataként a piaci diszkont ratanal alacsonyabb értéket haszndlnak, ezaltal biztositva a
hosszl tavon jelentkez6 hasznok megfeleld stlyat a szamitasok soran. Mivel azonban
az alacsonyabb diszkont rata olyan energiahatékonysagi opciokat is kedvezonek itél,
melyeket a piac nem fogad el, ezeket az opcidkat csak 4allami beavatkozast

feltételezve lehet megvalositani.

Masik nézOpontbol a megvalosult, illetve elvetett beruhdzasi dontésekbol
kiszamithato a dontések soran alkalmazott un. implicit diszkont rata, mely az
energiahatékonysagi piacon kialakult magatartast jellemzi. Az igy szdmitott implicit
diszkont rata a tarsadalmi diszkont rata altalanosan elfogadott mértékéhez (mely az
1,5-3%-0s értékhatarban mozog, lasd: UNEP [1997]), de még az egyéb piaci
befektetési dontésekre jellemzd diszkont ratdhoz képest is joval magasabb értéket
mutat és elérheti a 20-50%-ot is (Train [1985], idézi Metcalf [1994]). Az irodalom a
beruhdzasi dontések soran alkalmazott magas diszkont ratit a piac elégtelen
mikddésének bizonyitékaként kezeli.

Metcalf [1994] szerint a magas implicit diszkont ratanak harom alapvetd oka
kiilonboztethetd meg: a kockazat, a tdkepiacok tokéletlen miikodése €és a piaci

szereplok rovidlatasa.

1.2.3.4 A kockazat és a bizonytalansag kezelése

A kockéazat diszkont ratara gyakorolt hatdsat elemzi Sutherland, aki szerint az
energiahatékonysagi beruhdzasoknak magas tranzakcios koltségei vannak, nem
likvidek, azaz gyakorlatilag piacképtelenek (gondoljunk példaul a falak szigetelésére,
mely az ¢épiilet értékesitése nélkiil nem ruhézhatdo at) és az eredmények is
kockazatosak (Sutherland [1991], idézi Metcalf [1994]). Metcalf bemutatja azonban,
hogy — mivel az energiadrak negativ korrelacids kapcsolatban vannak a tézsdei
részvények hozamaival — az energiahatékonysagi beruhazasok kivald lehetdséget
nyujtanak a tokepiaci kockazat kivédésére (hedge), azaz alacsonyabb kockazatuk

révén az energiatakarékos technoldgidkba fektetoknek alacsonyabb hozammal kell
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beérniiik, mintha a tézsdén forgalmazott értékpapirokba fektetnék a pénziiket
(Metcalf [1994]).

A tékepiacok tokéletlen miikodésével kapcsolatos problémék a beruhdzok nehéz
(vagy csak magas kamatok melletti) tokéhez valo jutasat, illetve a kiilonbozo
gazdasagi helyzetben 1év0 fogyasztok altal hasznalt eltérd diszkont ratak kérdését
Oleli fel. Bar a tékéhez vald hozzaférés nehézsége valoban hozzajarul a magas
implicit diszkont ratak kialakulasahoz, ez a tényez6 dnmagaban nem képes a jelenség
magyarazatara, mivel a fogyasztok gyakran folyamodnak hitelhez és a gyakorlatban
altalaban alkalmazott 18% koriili nominalis kamatldb még mindig alacsony az
implicit diszkont rata becsiilt értékeihez képest.

A masik, nevezetesen a rosszabb anyagi koriilmények kozott 1évo fogyasztok altal
hasznalt magasabb diszkont rata jelenségét még nem igazoltdk meggydzden, de az
alkalmazott diszkont ratak heterogenitdsa megmagyarazhatja a tékeképzés, az emberi
viselkedés ¢s végeredményképpen a jovedelmek elosztdsanak a kiilonbségeit

(Metcalf [1994]).

Az energiahatékonysagi beruhdzasokkal kapcsolatos bizonytalansag kezelésével
kapcsolatban Johnson [1994] a modern befektetési elméleteket veti 6ssze. Bemutatja
a CAPM (Capital Asset Pricing Model), az APT (Arbitrage Pricing Model), valamint
a visszafordithatatlan befektetések modelljét, illetve a nettd jelenérték modszer
tovabbfejlesztett valtozatat. Vizsgalatai soran megallapitotta, hogy az els6 két modell
— mivel olyan feltételezéseken alapulnak, melyek targyi eszkdz beruhazasok esetében
nem teljesiilnek — csak korlatozott magyardzo erdvel bir.

Ezzel szemben az utébbi két modszer hasznosnak bizonyult a beruhazasi dontések
elemzése soran. A visszafordithatatlan befektetés elmélete ,,azt mutatja, hogy a
versengés valodi veszélye nélkiil a beruhazasi dontés elhalasztasa egészen addig
kifizetdédik, amig az igy elmaradd profit meg nem haladja a tovabbi halogatasbol
szarmaz6 bizonytalansdg csokkentésébdl szarmazd pénziigyi hasznokat” (Johnson
[1994] p. 883.) és ezzel magyarazatot nyujt az energiahatékonysagi beruhazasok

lassu elterjedésére.
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Ehhez hasonldoan a nettd jelenérték modszer tovabbfejlesztései is kellden
rugalmasnak  bizonyulnak  és  tobbé-kevésbé  magyardzni  tudjdk  az

energiahatékonysagi beruhdzasokkal kapcsolatos dontéseket.

1.2.3.5 Az allami beavatkozas szerepe

Az energiahatékonysagi rés irodalma sokat foglalkozik a potencidlis
energiahatékonysagi intézkedések megvalositdsanak allami 6sztonzésével. Az allami
beavatkozéas sziikségességének a kérdése a kornyezetvédelemben ennél joval
szélesebb problémateriilet, melyre jelen dolgozatban csak utalni tudok. A piaci
beavatkozas mellett érvel6 szakemberek a piac tokéletlen miikodésére hivatkoznak:
mely jelen esetben példaul az energiatermelés és -felhasznalas altal okozott negativ
kornyezeti externalidk formajaban jelenik meg. Amint azt a Jaffe et al. altal készitett,
az 1.2.3.1pontban bemutatott abra is jol illusztralja, a valodi tarsadalmi optimum
elérése olyan hatékonysagjavitd intézkedések meghozatalat is sziikségessé teszi,
melyek a piacon megjelend koltségek és hasznok szembedllitdsdval nem
igazolhatoak. Ezeknek az intézkedéseknek az igazolasara a tdrsadalom szdméara
felmertilt egyéb koltségeket és hasznokat is figyelembe kell venni. A gyakorlatban
azonban ¢éppen ezeknek a koltségeknek ¢€s hasznoknak a szamszerisitése a
legnehezebb, ami lehetdséget nyujt a beavatkozds mértékére vonatkozd vitdk
kialakuladséra.

Masrészt, az 5. abrarol leolvashatd, hogy az energiafelhasznélas valodi tarsadalmi
optimumat jelentd hatékonysag sem éri el az elméleti potencialt, azaz a koltségek egy
része tarsadalmi szempontbol sem tériil meg a hatékonysdgnoveld beruhazasok

soran.

Az energiahatékonysag novelésével kapcsolatos allami beavatkozas masik kérdése —
mely szintén bedgyazodik a kornyezetvédelmi politikaval kapcsolatban altalaban
felvetett kérdések koz¢é — az alkalmazand6 szabalyozé eszkdz megvalasztisa. Az
energiadrak szabalyozo szerepétdl az ingyenes energia-auditokon keresztil a

tandcsadasig szamos formdja ismert az energiahatékonysagi intézkedések
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tamogatasanak, melyek koziil a hazai gyakorlatban alkalmazottakat a kovetkezd

pontban mutatom be.

Az energiahatékonysagi réssel kapcsolatos irodalmi attekintést Osszefoglalva
megallapithat6, hogy a hangsuly jelenleg a gazdasagi tényezékon van, mig a
hatékonysagi intzékedéseket meghatdrozo szervezeti tényezOk csak feliiletes
figyelmet kapnak annak ellenére, hogy a wvallalati energiapolitika sikeres
megvalositdsdhoz, illetve az allami beavatkozas mértékének, eszkozeinek a
megvalasztdsahoz a szervezeti korlatozd tényezok figyelembe vételére is sziikség

van.

Itt érdemes megjegyezni, hogy szdmos szakértd kételkedve fogadja az
energiahatékonysagi rés létezését arra hivatkozva, hogy a piacon mindazon
beruhdzasok megvalosulnak, melyeket érdemes megvalositani. Ez a felfogds azonban
nem mas, mint a problémanak egy masik iranybol valdo megkozelitése: a végsd
kérdés mindkét esetben az, hogy milyen tényezok hatdrozzak meg az

energiahatékonysagi befektetések szintjét a gazdasdagban.
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A hazai energiafelhaszndlds hatékonysagéanak, illetve a gazdasagban fellelhetd
energia-megtakaritasi potencidlnak a szdmszerlsitése szdmos problémat vet fel. Az
el6z6 pontokban részletesen bemutatott energiahatékonysagi rés, mely az
energiahatékonysagi potencialnak egy részhalmazat képezi, szintén nehezen adhato
meg pontos szamokkal.

Bar Magyarorszagon a rendszervaltdst kovetden tobb kutatds, tanulmany is
foglalkozott a jelenség megragadasdval és konkrét értékek meghatarozasaval, a
legtobb nem mutat tul a szamitdsokat részben vagy egészben nélkiilozé szakértd
becslésen. Ennek oka, hogy a rendelkezésre allo statisztikai adatok nem elég
részletesek, nem tesznek lehetévé nemzetkozi szintli 6sszehasonlitasokat, illetve az
energiafelhasznélas szempontjabol relevans technologidk rendkiviil sokfélék és ezért
a mért adatok nehezen altalanosithatoak.

A teriileten végzett munkat attekintve alapvetéen kétféle modszer alkalmazaséaval
talalkozunk. Az elsé — feliilrdl lefel¢ irdnyuld modszer — a fejlett orszagok és
Magyarorszag fajlagos energiafelhaszndlasi mutatoibol indul ki. A nemzeti
Ossztermék (GDP) aranyaban meghatarozott energiaintenzitdsok O6sszehasonlitdsan
alapulé modszerek altaldban jelentds elmaradast mutatnak a fejlett orszagokhoz
mérten ¢és a felzarkdzéds lehetséges iitemére koncentrdlnak. E modszerek ugyan
felhivjak a figyelmet a fejlett allamok és Magyarorszadg kozotti kiillonbségekre, de
szamos problémaval kell megkiizdeniiik az Osszemérhetdséget tekintve, illetve az
eredmények részletességét illetden.

A masik — alulrél felfelé iranyuld — megkozelités a potencidlis hatékonysag-javitd
intézkedések azonositdsdra és fontosabb jellemzdinek — a varhatd megtakaritas
mértéke, a tokeigény, a megtériilés iiteme — bemutatdsara Osszpontosit. Ezek a
modszerek viszonylag pontos adatokat eredményeznek egy-egy hatékonysag-javitd
opciora vonatkozdan, de nem nyujtanak informdciot a megvaldsitas koriilményeirdl,
a beruhdzasok elmaradéasanak indokairdl, illetve a nemzetgazdasagi szintre torténd

Osszegzés sem valosithaté meg problémak nélkiil.

39



ZILAHY GYULA

Az alabbi tablazat az energiahatékonysagi potenciallal foglalkoz6 legfontosabb hazai
kutatidsokat csoportositja. A kutatdsok eredményeit a kdvetkezd pontokban mutatom

be részletesen.

2. tabla Az energiahatékonysagi potencial becslésére irdnyuld kutatasok Magyaror-

szagon
Feliilrol lefelé iranyulé médszerek Alulrol felfelé épitkezé modszerek
Szerzo(k) Jellemzok Szerzo(k) Jellemzék
Palvolgyi Az liveghazhatasu gazok |Fenntarthato Fej- | Az iiveghazhatast
(szerk.), 1997 kibocsatas csokkentésé- | 10dés Bizottsag, gazok kibocsatasanak
nek lehetdsége az ener- | 1994 és 1998a katasztere, jovoképek
giahatékonysag javitasan | Lasd még: Molnar, | Magyarorszagon
keresztiil 1996
EIA, 1997 Energia-stratégiai Halasz, 1998 A hészigeteléssel
orszagtanulmany elérhetd energiameg-
takaritasi potencial
Magyarorszagon
GKI, 1998 Az energiahatékonysag | Kovacsics et al., Energetikai agazati
makrogazdasagi Ossze- 1998 tanulmany
fliggései, fejlodési alter-
nativék
Kanyo¢ et al., Az energiahatékonysag | Szlavik et al. Az iiveghazhatasu
1998 javitasanak lehetéségei, | (szerk.), 1999 gazok kibocsatasa —
szektoronkénti jellemzés orszagtanulmany
Szergényi, 1999 | A magyar energiapolitika
az Eurdpai Unios csatla-
kozas tiikrében
IEA, 2000 Energiahatékonysag a
gazdasagban, a fejlett és
atalakuloban 1év6 gazda-
sagok Osszehasonlitasa
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2.1 Feliilrél lefelé iranyulé megkozelitések

A feliilrdl lefelé iranyuld (Un. ’top down’) megkozelitések kozos jellemzdje, hogy
olyan makroszintii 6sszehasonlité elemzéseken alapulnak, melyek a fejlett orszagok
€s Magyarorszag legfontosabb energiahatékonysagi mutatéit helyezik a kozéppontba
vagy az orszag energiafelhasznaldsanak idébeli és szektoronkénti megoszlasabol
indulnak ki. A leggyakrabban hasznalt mutatok az energiaigényesség (idegen szoval
energiaintenzitds) vagy annak reciproka, az energiahatékonysag mutatoja. Mindkét
mutatd az energiafelhaszndlas mértékét veti 0ssze az orszdgban adott iddszak alatt
eloallitott termelési értékkel, ami viszonylag egyszerli szamithatdésagot és
szemléletességet biztosit, de egyben f6 hianyossagaikat is meghatarozza. Ezek a
makroszinti mutaték altaldban nem szamolnak a gazdasagi szerkezetek kozotti
kiilonbségekkel, illetve annak idébeli valtozasaval és ezért kifejezetten hatranyosan
mutatjak be a fejlodés alacsonyabb fokan 1évé gazdasagokat. A mutatok agazati
bontasa alkalmas e problémak részleges kikiiszobolésére, de a kivant részletesség

hianya még igy is korlatozhatja az eredmények gyakorlati hasznossagat.

A feliilr6l lefelé¢ iranyuld kutatdsok soran gyakran alkalmazzak a fejlodési
forgatokonyvek elemzésének a modszerét (Id. példaul: Szergényi [?], Palvolgyi
(szerk.) [1997], OECD [1991], UNEP [1997], Farag6 et al. [1994]). Az elemzés
altaldban a kiindul6 (baseline) forgatokonyv meghatarozasaval kezdddik, mely egy
beavatkozas-mentes fejlodési utat vazol fel, majd a kiilonb6z6 szabalyozé eszkozok,
illetve intézkedések hatasait ehhez a forgatokonyvhoz hasonlitjak. A modszert az
egyes szabalyozdeszkozok  alkalmazasaval jar6  koltségek és  hasznok
megallapitdsdra, a nemzeti iiveghdzhatdsu gazokkal kapcsolatos politikdk
meghatarozasara és a kiilonbozo fejlettségi szintli orszagok kibocsatas-csokkentési
potencidljainak a meghatarozasara, 0Osszehasonlitdsara hasznaljak. Bar az
eredmények a legtobb esetben jol hasznosithatdak, kiilonos figyelmet kell forditani
azok értelmezésére, mivel szamos tényezd korlatozza megbizhatdsdgukat, mint
példaul a kiinduld forgatokdnyvek meghatarozasaban fennallo kiilonbségek, vagy a

hatékonysag-javitasi opciok koltségeinek eltérd értékelése.
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A fejlett orszdgok klimavédelmét bemutaté OECD tanulmany (Palvolgyi, szerk.
[1997]) az energiahatékonysag Osztonzésének lehetdségeit vizsgalja Kozép-Kelet
Européaban. A tanulmany altalanosan megallapitja, hogy ,,a térségben kimondottan
jok az energiahatékonysag javitasdnak és a szén-dioxid kibocsatas csokkentésének
lehetdségei” és konkrétabban ,,az ipari termékek eldallitiasa jelenleg 15-100%-kal
tobb energiat igényel itt, mint az OECD orszagokban (Palvolgyi, szerk. [1997], p.
38.). A tanulmany négy orszag — Lengyelorszag, a Cseh Koztarsasag, Bulgaria és
Ukrajna — széndioxid-kibocsatas csokkentési potencidljat mutatja be a miiszaki
potencial, a gazdasagi potencial és a megvaldsithato potencial tekintetében.

A hazénk gazdasagahoz legkdzelebb 4llo Lengyelorszag és Cseh Koztarsasag adatait

a kovetkezd abrak mutatjak.
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6. abra Az energia-megtakaritasi potencial kiilonb6z6 mértékei Lengyelorszagban és

Csehorszagban (Palvolgyi, szerk. [1997], p. 39.)
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Az abrakrol leolvashatd, hogy a ,business-as-usual”, azaz beavatkozdsmentes
forgatokonyvhoz képest csupadn az energiahatékonysag piaci megvaldsithato
potencialjat tekintve is — mely a miiszaki és a gazdasagi megvaldsithatosagot
egyarant figyelembe veszi — Lengyelorszagban 74 Milli6 tonna (12%) szén-dioxid
kibocsatast lehet megtakaritani 2010-ig, mely érték a Cseh Koztarsasag esetében 28
Millié tonna (18%).

Ezen lehetOségek megvalositasaval kapcsolatban a tanulmany megallapitja, hogy ,,a
energiatakarékossagi befektetések esetén a belsd megtakaritasi rata 12%-os vagy

egyes esetekben még ennél is magasabb. Az energiatakarékossagi potencial
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kiaknazasat nem is annyira a koltséghatékony energiatakarékossagi projektek csekély
szdma, mint inkabb ezen projektek fejlesztési, menedzselési €és finanszirozasi
nehézségei akadalyozzak™ (Palvolgyi, szerk. [1997], p. 38.). A tanulmény ezen kiviil

felsorolja az energiahatékonysagi rés kiaknazasanak legfontosabb akadalyait is.

Egy, a Phare-projekt keretében az Energia Informaciés Ugynokség Kht. altal
készitett tanulmany az energiahatékonysag kérdését az Eurdpai Unidhoz torténd
csatlakozas szemsz0gébdl elemzi (EIA [1997]). Eszerint megéllapitja, hogy a GDP
egységére vetitett energiafelhasznalas a régioban Magyarorszagon a legalacsonyabb
(a Kozép-Kelet Europa-i atalakuloban 1évé gazdasagok kozott), de az Eurdpai Unid
allamai mintegy negyed annyi energiat hasznalnak fel egységnyi GDP eldallitdsdhoz,
mint Magyarorszag. Az energiaintenzitast a vasarloeré-paritason szamitott GDP
értékkel meghatarozva az energiafelhasznalas hatékonysaga kedvezébb képet mutat,
de még igy is jelentdés lemaradas tapasztalhat6. Mindezeket a kovetkezd éabra

szemlélteti.

7. abra Az energiaintenzitds alakuldsa Magyarorszagon, illetve az Eurdpai Unioban

(EU) és a Kozép-Kelet Eurdpa-i allamokban 1994-ben (CEEC) (EIA [1997])*
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* A szakaszok a régiok orszagaira jellemzd energiaintenzitasi értékeket reprezentaljak, ahol a
fliggbleges tengelyen az 1 (1990-es) ECU GDP eldallitasahoz sziikséges energia mennyisége van
feltiintetve a teljes gazdasagot alapul véve. Az *X’ jel a régiok atlagat, a sotét korok pedig a
magyarorszagi értékeket jelolik.
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A GKI Gazdasagkutatd Rt. az energiahatékonysag makrogazdasagi hatasait vizsgalta
1998-as tanulmanyédban (GKI [1998]). A tanulmanyban bemutatott hosszi tavia
forgatokonyvek 2010-ig jelzik eldre a gazdasag varhato fejlodését és ezzel egyiitt az
energiafelhasznalés alakuldsat. A harom bemutatott forgatokonyv koziil napjainkra
az elsO — és egyben legoptimistabb — latszik megvalosulni, melyet a szerzOk tovabbi
két részre bontottak. Az elsd esetben az ipar jelenlegi Gsszetételének tovabbélését
feltételezték, mig a masik esetben egy kevésbé energiaigényes valtozattal szdmoltak.
Az eredmények szerint 2010-re az orszagos bruttd energiaigény évi 1150 PJ-t tesz ki,
mig a masodik, takarékosabb verzi esetén a fogyasztas évi 1070 PJ koriil alakulna.
Ez mintegy 7%-os kiilonbséget jelent a két valtozat kozott, mely adat az
iparszerkezet alakuldsanak hatasat mutatja a magyar gazdasagban (GKI [1998]).

Ezt kdvetden a tanulmény bemutatja az egyes szektorokban jelen 1évé potencialis
energiatakarékossagi lehetdségeket és arra a kovetkeztetésre jut, mely szerint
,mindent Osszevetve — elsésorban a rendelkezésre allo erdéforrdsok jovo
lehetdségeinek filiggvényében — redlisan, gyakorlatilag 8-10% megtakaritas
feltételezhetd a végso, kozvetlen felhaszndlasokban, a kovetkezd évtizedben” majd
hozzateszi: ,,az energiaellatasi rendszerben érvényesithetd megtakaritasok,
veszteségesOkkentések  [...] egy-két szazalékkal tovabb ndvelheti[k] az

eredményeket” (GKI [1998] p. 31.).

Az energiaigényesség alakuldsdnak elemzését, illetve a hazai energiahatékonysag
nemzetkdzi Osszehasonlitdsat végzi el az Energiagazdalkodasi Tudomanyos
Egyesiilet altal készitett tanulmany (Kanyo6 et al. [1998]). A szerzOk megallapitjk,
hogy ,,a nemzetkdzi Osszehasonlitdsokban alkalmazott mutatdoszamok alapjan a
szamszerl kiilonbségekbdl messzemend kovetkeztetéseket nem lehet levonni. Két
orszag kozotti nagysagrendi eltérések csupan kvalitativ megfontolasokra alkalmasak.
Ezen tulmenden egy-egy orszag esetében az dnmagaban azonos modszerrel szdmitott
mutatdészam idébeli valtozasa azonban mindenképpen figyelmet érdemld” (Kanyo et
al. [1998] p. 18.). A tanulmany kiilonos figyelmet szentel az ipari szektoron beliil az
alapanyaggyarto, illetve feldolgoz6 agazatokra, illetve az azok energiaigényessében
fennall6 jelentds kiilonbségekre: a két szektor kozott — attol fliggden, hogy a mérésbe

csak a termelési célu vagy a teljes (termelési €s infrastrukturalis) energiafogyasztast
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is bevonjuk — akar 10-20-szoros kiilonbség is fennallhat. Ebbdl az eredménybdl a
szerzOk azt a kovetkeztetést vonjdk le, mely szerint ,,az ipar energiaigényességének
csoOkkentése els6sorban az dgazati szerkezet valtoztatdsaval (a feldolgozoipar
termelési aranyanak a novelésével) érhet el” (Kanyo et al. [1998] p. 82.). Ezen feliil
— bar szamokat ezen a terlileten nem k&zolnek — megallapitjak: ,.emellett az

energiatakarékossagnak is a jelenleginél 1ényegesen nagyobb szerepet kell kapnia az

iparban” (Kany¢ et al. [1998] p. 83.).

Az Integracidos Stratégiai Munkacsoport gondozdsdban megjelent , Eurdpai
energiapolitika — magyar energiapolitika” cimii kiadvany (Szergényi) a hazai
energiafelhasznalds alakuldsdnak eurdpai trendekbe torténd beilleszkedési
lehetdségeit vizsgalja. Eszerint évi 3-4%-os energiahatékonysdg javulasra van
sziikség ahhoz, hogy mintegy 20-30 év alatt el tudjuk érni az energiafelhasznalés
hatékonysaganak a fejlett orszagokban tapasztalhato mértékét. A szerzd szerint ez
alatt a periodus alatt az energiafelhasznalas abszolut értelemben vett csokkenésével
nem szamolhatunk, ,,a hatékonysagnovekedés majd gy valosul meg, hogy az
energiafelhasznalas mérsékelten, a GDP-termelés pedig azt meghaladéan né egy
fokozatosan korszerlisodo szerkezetli gazdasagi emelkedés révén” (Szergény, p. 40.).
A kovetkezd abra az energiaigényesség varhatd alakulasat mutatja a tanulmany

szerint Magyarorszagon ¢s né¢hany fejlett orszadgban.
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8. abra Az energiaigényesség alakuldsa Magyarorszagon 6sszehasonlitva néhany fejlett orszaggal (Szergényi alapjan)
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* a Magyarorszagra vonatkoz6 adatsorok az energiaigényesség feltételezett atlagos csokkenési iitemének fiiggvényében vannak megadva.

Példaul a "Magyarorszag —2° gdrbe jelentése: az energiaigényesség varhato alakulasa Magyarorszagon évi 2%-os javulast feltételezve.



ENERGIAHATEKONYSAG A MAGYAR GAZDASAGBAN

A Nemzetkdzi Energia Ugynokség (IEA, Interational Energy Agency) altal készitett
tanulmany a Ko6zép-Kelet Eurdpa-i atalakuloban 1évé allamok energiahatékonysagi
lehetdségeit tarja fel, majd ajanlasokat ad a megfeleld gazdasagpolitika kialakitasara.
A tanulmany megallapitja, hogy egy orszag energiaintenzitisi mutat6it nem lehet a
gazdasagi szerkezet figyelembe vétele nélkiil értékelni, mivel a szerkezetvaltozasnak
jelentds hatdsa van az energiafelhaszndldsra. Mivel azonban adatok hidnyaban nem
lehet elvégezni a gazdasagi szerkezetbeli kiillonbségek korrekcidjat a Kozép-Kelet
Eurdpa-i orszagokban, egy-egy jellemzd agazat energiafelhasznalasanak alakulasat
kell tanulmanyozni. A acélipart vélasztva az elemzés targyaul a tanulmany
megallapitja, hogy ebben az ipardgban az energiaintenzitas novekedett az elmult
években a régioban, amibdl azt valdsziniisiti, hogy a szerkezeti kiilonbségekkel
korrigalt energiaigényességi mutatdé még jobban ndvekedett volna az elmult évek
soran, mint az aggregalt érték. Mindezekbdl — szamszerisités nélkil — azt a
kovetkeztetést vonja le, mely szerint a Kozép-Kelet Eurdpa-i orszagok jelentds

energiahatékonysagi potenciallal rendelkeznek.
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2.2 Alulrél felfelé épitkez6 megkozelitések

Az alulrdl felfelé iranyuldé (un. ’bottom up’) moédszerek jellemzdje, hogy elsd
lépésben a  kiilonboz6  szektorokban = megtaldlhatd  energiahatékonysagi
intézkedéseket azonositjak, majd meghatarozzak ezek legfontosabb jellemz6it, mint
a megvalositds miuszaki feltételei, a megtakarithatdé energia mennyisége, a
beruhazasok gazdasagossagi hattere, azaz a sziikséges tokebefektetés mértéke, illetve
a megtériilés varhaté ideje. Ezen feliil az egyes intézkedések potencidlis
megtakaritasait Osszegezve megallapitjdk az orszagban az egyes szektorokban
rendelkezésre allo energiahatékonysagi potencialt.

E moddszernek jelentés elonye az eldbbiekben vazolt feliilrdl lefelé iranyulo
megkozelitésekhez képest, hogy valds technikai alternativak vizsgdlatan alapul és ez
alapjan egzakt gazdasagossagi szamitdsok elvégzését is lehetévé teszi. Hatranya a
modszernek, hogy a nemzetgazdasagi szintre torténd 0sszegzés csak a megvaldsitas
adott szintjének feltételezésével végezhetd el, ami altaldban nem becsiilheté meg

pontosan ¢és a nemzetkdzi tendencidkat is csak kis mértékben veszi figyelembe.

A Fenntarthaté Fejlodés Bizottsag altal készitett tanulmanyok a gazdasiag egyes
agazataiban jelen 1évé energiahatékonysagi intézkedések megtakaritasi potencialjait
vetik 0ssze az energiahatékonysag tervezett javitasaval (FFB [1994a] és [1998a]).

Az 1994-es tanulmany szerint az energia szektorban 7,6 PJ, az iparban 12,7 PJ, a
mezdgazdasagban 3,4 PJ megtakaritds érhet6é el minimalisan a kozép tava
elorejelzések szerint (FFB [1994a] p. 11.). A kovetkezd tablazat az egyes

agazatokban megvalosithatd energiamegtakaritdsokat mutatja be a tanulmany szerint.
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3. tabla A kozép tavon elérheté minimalis energiamegtakaritasi lehetéségek az egyes

szektorokban, PJ/év (FFB [1994a] p. 11.)

Energiahatékonysagi
intézkedés

Tudatossag novelése

Energia
szektor

Ipar

Mezégaz-
dasag

Kozleke-
dés

Kommu-
nalis

Lakossag

14

Ossze-
sen

Az energiatechnologiak
korszeriisitése az ipar-
ban

Az energiatechnologiak
korszeriisitése a mezo-
gazdasagban

0,5

Hatékonysagnovelés az
energia-el6allitd beren-
dezéseknél

0,2

0,2

Az energiaszallitas
hatékonysaganak a
ndvelése

2,5

0,5

A fogyasztok beren-
dezéseinek hatékony-
sag-novelése

0,3

0,7

0,5

4,5

Az energia-elosztas
veszteségeinek a
csokkentése

0,6

0,8

14

Kogeneracio

2,7

0,1

2,8

Az épiiletek energia-
gazdalkodasanak
javitasa

0,3

0,5

2,8

Hoszigetelés javitasa

1,5

1,5

A tomegkdzlekedés
egylittmiikddésének
javitésa

A jarmivek energia-
fogyasztasanak a
csokkentése

4,5

4,5

Megjulo energia-
forrasok hasznalata

0,1

0,4

0,2

0,3

Teljes energia-
megtakaritas

7,6

12,7

34

13,5

9,2

17,3

63,7

Teljes energia-
fogyasztas

327,5

2193

29,8

105,9

106,2

2578

1046,6

Hosszabb tavon a szerzOk szerint a magyar gazdasag energiamegtakaritasi

potencialja mintegy 200-300 PJ, melyet a teljes energiafelhasznaldshoz hasonlitva

20-30%-os értéket kapunk.

Az utdlagos hészigetelés energiafelhasznaldsra gyakorolt hatasait mutatja be Halasz

[1998]. Eszerint a hazai épiiletdllomany mintegy 85%-a nem felel meg a jelenleg

érvényes
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energiafelhasznalésat. ,,A szakmai szamitasok azt mutatjdk, hogy amennyiben a
meglévd épiiletdllomdny indokolatlan hdveszteségeit csokkentve az épiiletek
héigényét a szabvany altal megkivant mértékre hoznank, akkor csak a lakossagnal a
potencialis megtakaritasi lehetdség (flitéskorszertsitéssel egyiitt) mintegy 52 PJ
lenne” (Halasz [1998]). Ebbdl az utdlagos szigeteléssel elérhetd megtakaritas
mintegy 23 PJ/év értéket ér el. Ehhez hozzaszamitva a koziileti szféraban, illetve az
iparban realizalhat6 8,6 és 3 PJ megtakaritasi lehetdséget, az utdlagos hdszigeteléssel

elérhetd megtakaritas orszagos szinten eléri a 35 PJ/év értéket.

A lakossagi ¢és ipari szektorban tipikusan alkalmazhatd6 miiszaki megoldasok
elemzését tartalmazza a COWI Projekt Iroda altal készitett ,,Energetikai dgazati
tanulmany” (Kovacsics et al. [1998]). A szerzok 31 takarékossagi opciot vizsgaltak
meg a lakossagi szektorban a szennyezd anyagok kibocsatasanak csokkentése, illetve
gazdasagossagi szempontbol. Eszerint az energiakoltségek csokkenésébdl szarmazo
megtakaritasokat is figyelembe véve az opcidk mintegy fele negativ koltséggel

valdsithatdé meg, azaz gazdasagossagi szempontbol is indokolt kivitelezésiik.

Az iparban hét kiemelt teriiletet vizsgaltak meg, melyek a kovetkezok:

a. A leromlott allapotl kazanok cseréje

b. A felujitasra érdemes kazanok korszertisitése

c. Egyes nagykiterjedésii ipartelepek kozpontos héellatasanak a felszamoléasa

d. Kondenzviz- és paragdz-gazdalkodas

e. Az épiiletek flitésének a korszertiisitése

f. Ipari 1étesitményeket ellatd tdvhérendszerekben kapcsolt villamosenergia-termelés
kialakitasa

g. A rossz hatasfoku szivattyuk, kompresszorok cseréje vagy hajtasuk korszertisitése

(Kovacsics et al. [1998] p. 39.)

Az egyes opciok jellemzoit a kovetkezd tablazat mutatja be.
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4. tabla Az ipar teriiletén megvaldsithatd energiahatékonysagi intézkedések

(Kovacsics [1998] p. 39.)

Intéz- Megtak. Beruhi- FElet- Megta- Szennyezéanyag kibocsatas fajlagos
kedés zas tartam  Kkaritas kornyezetvédelmi koltsége, Ft/kg
TJ/év | MdFt év Ft/GJ | CO, | SO, NO, (6(0) Por

a. 1044 4,52 30 371,5 | 43| -383,3 | -3642,2 | -7739,7 | -4319,8
b. 626 2,12 30 443,6 | -5.1 | -458,2 | -4348,7 | -9241,0 | -5157,7
c. 5026 | 20,11 20 3343 | -3,8 | -3454 | -3277,7 | -6965,2 | -3887,6
d. 1638 6,55 15 2684 | -3,1 | -277,3 | -2631,8 | -5592,6 | -3121,4
e. 1700 5,60 20 4198 | -5,3 | -610,5 | -4728,0 | -11020 -6676,1
f. 29650 | 111,12 30 3824 | 48 | -210,6 | -2249,7 | -5032,2 | -4664.,0
g 2808 8,83 15 4833 | -6,1 | -266,1 | -2842,9 | -6359,2 | -5839,9

A dan RISO National Laboratory altal kezdeményezett és a Budapesti Miiszaki
Egyetem Kornyezetgazdasagtan és Miiszaki Jog Tanszéke altal koordinalt kutatas a
magyar gazdasagban jelen 1év0 szén-dioxid kibocsatasi opciok azonositdsara és
kozgazdasagtani vizsgalatara koncentralt (Szlavik et al. [1999], lasd még: Szendrdédi
(ed.) [1997)).

A kutatds legfontosabb célja a gazdasdgban azonositott csokkentési opcidk
megvalositasaval jard koltségek €s hasznok szamszertsitése, illetve ezek alapjan a
megvaldsitdsra érdemes opciok kivalasztdsa volt. A kutatds folyamén a
haztartdsokban ¢és a kozileteknél, illetve az erddgazdalkoddsban megtalalhatéd
potencialis kibocsatas-csokkentési intézkedések vizsgalata tortént meg. A Budapesti
Kozgazdasagtudoményi és Allamigazgatasi Egyetemen elvégzett koltségszamitas az
elhéritasi hatarkoltség-gorbék meghatarozasan alapult (MAC-gorbék, Marginal
Abatement Cost’). A hatarkoltség-gorbék felrajzoldsa soran a megvalositas
koltségein feliil figyelembe vételre keriiltek az egyes projektekkel jard kozvetlen,
energiamegtakaritas formdjaban jelentkezd hasznok is. A kozvetlen koltségek kozott
a Dberuhazasi koltségek, a mikodtetési koltségek illetve a  projektek

crcr

kertiltek kimutatasra.

* Az elharitasi hatarkoltség fogalmanak részletes magyarazatat adja Kerekes et al. [1995]
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A kutatds masodik fazisa az iliveghdzhatdsu gdzok kibocsatasanak csokkentésével

jaré kozvetett hatdsok azonositasat tiizte ki céljaul.

Az opciok kozgazdasdgtani elemzése sordan két idotav keriilt feltételezésre. Kozép
tavon (2010-ig) 25%-0s, mig hossza tavon (2030-ig) 50%-o0s megvalositasi arannyal
szamoltak, mely értékek igen magasak €s csak kormanyzati 0sztonzés segitségével

valosithatoak meg.

Az 1. sz. Melléklet az eredményiil kapott MAC-gorbék egyikét mutatja, mely a
kozép tava 25%-0s megvalositast jellemzi 3%-o0s diszkontlab alkalmazasa mellett. A
bemutatott gorbe figyelembe veszi a kutatds keretében lefuttatott ¢és az
energiatermelés szerkezetére gyakorolt hatdsokat szamszeriisitd szamitogépes modell
eredményeinek a hatdsat is.

Amint az az abran jol latszik, a tizenegy csOkkentési opcio egyiittes megvalositasa
3,3 milli6 tonna CO;-kibocsatas csokkenést eredményezne 2010-re, ami a kiotdi
bazisévhez képest 3,4%-os csokkenést jelent. Az is megfigyelhetd, hogy ennek a
csOkkentésnek tobb, mint a fele, mintegy 2,1 millié tonna negativ koltséggel érhetd
Az energiaerdd telepitését is magukba foglald opciokkal egyiittesen megtakarithato
energia mennyisége kb. évi 25 PJ energia, melybdl ’fijdalommentesen’ 11 PJ
takarithato meg. Ezek a mennyiségek az elmult évek teljes energiafogyasztasanak
mintegy 1-2%-at adjdk, de figyelembe véve, hogy az elemzett opcidk a
lehetdségeknek csupdn egy részét jelentik, az energiamegtakaritisi potencidl ennél
joval nagyobb mértékli (a tanulmany a teljes potencidl meghatdrozdsira nem
vallalkozott).

A fentiekben ismertetett kutatds a lakossagi és a koziileti szféraban rendelkezésre allo
kibocsatas-csokkentési opcidk elemzését célozta. Ezek a lehetdségek azonban
természetiiknél fogva az ipari, illetve mezOgazdasdgi intézményeknél is
megvalosithatoak, melyekhez tovabbi, a termeléshez kozvetleniil kapcsolodo

energiahatékonysagi intézkedések jarulnak.
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2.3 A hazai energiahatékonysagi potencialra vonatkozé kutatasok

eredményeinek osszefoglalasa

A fentiekben ismertetett kutatdsok — bar kiilonbozé céllal és mddszertani hattérrel —

mind a magyar gazdasdgban jelen 1évé energiahatékonysagi potencial becslését

valositottdk meg. A kovetkezd tablazatra tekintve jol lathatd, hogy az egyes

kutatdsok eredményei csak nehezen vethetok Ossze, mégis mind egyetlen irdnyba

mutatnak: a hazai gazdasdgban a megtakaritdsi lehetdségeknek még csak igen

csekély részét aknaztak ki és tovabbi jelentds lehetdségek allnak rendelkezésre.

5. tabla Az energiahatékonysagi potencial becslésére iranyuld kutatasok eredményei

Feliilrol lefelé iranyulé médszerek

Szerz6(k)

Eredmények

Szerzd(k)

Alulrol felfelé épitkezé modszerek

Eredmények

Palvolgyi
(szerk.), 1997

Cseh Kozt. és Lengyelo.:
Piaci potencial: 12-18%
Gazdasagi potencial: 18-25%

Fenntarthat6 Fejlo-
dés Bizottsag, 1994
és 1998a

Ko6zép tavon min. 63 PJ,
max. 124 PJ

Hosszu tdvon min.

193 PJ, max. 309 PJ
megtakaritas érhetd el

teszik lehetévé az 6sszeha-
sonlitast, de jelentds a potencial

EIA, 1997 A magyar ipar négyszer annyi Halész, 1998 Hoszigetelés futéskorsze-
energiat hasznal fel egységnyi risitéssel megtakaritdsa a
GDP eléallitasahoz, mint a fejlett lakossagnal: 52 PJ
orszagoké. A GDP-t vasarloerd Teljes gazdasag csak
paritason kell szamolni, de igy is utolagos szigeteléssel:
nagyok a kiilonbségek. 35P]
GKI, 1998 2010-ig 8-10% megtakaritas a Kovacsics et al., Hét kivalasztott intézke-
végso felhasznalasbol 1998 déssel 0sszesen évi 42 PJ
energia takarithatd meg az
iparban
Kanyo¢ et al.,, | A feldolgozodipari dgazatok Szlavik et al. A lakossagi és komm.
1998 sulyat kell novelni. Jelentds (szerk.), 1999 Szektorban megtakarit-
hatékonysagnovelési potencial hat6 25 PJ, ebbdl faj-
van a gazdasagban. dalommentesen 11 PJ
Szergényi, Evi 3-4%-0s hatékonysag javulés
1999 sziikséges ahhoz, hogy 20 év
alatt felzarkézzunk
IEA, 2000 | A szerkezeti kiilonbségek nem

A tablazatban jol tiikkr6z6dnek a modszerek mar korabban ismertetett elonyei, illetve

hatranyai: mig az els6 oszlop kutatdsai a teljes energiafelhasznalas alapjan adjdk meg

a megtakaritasi potencial mértékét — amennyiben vallalkoznak ré -, addig a mésodik
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oszlopban szerepld kutatdsok fizikai mértékegységekkel jellemzik a gazdasagbol
kiragadott lehetséges intézkedések potencialis hatésait.

Ezeket az eredményeket tamasztjdk ald a Budapesti Kozgazdasdgtudomanyi és
Allamigazgatasi Egyetem Kornyezetgazdasagtani és Technologiai Tanszékének
munkacsoportja altal 1999-ben készitett kérddives felmérés eredményei is (Kerekes
et al. [1999]). A tanulmény 150 kis- és kozépvallalat kdrnyezetvédelmi feleldsének,
illetve vezetdjének megkérdezésének segitségével mérte fel a vallalatok altal érzékelt
megtakaritasi lehetdségeket.

A valaszok szerint a magyar ipart reprezentalé vallalatok kozép tdvon atlagosan
mintegy 10%-0s, hosszi tavon pedig 18%-0s energiamegtakaritasi potenciallal
jellemezhetdek. Ezek az atlagértékek azonban jelentds eltéréseket takarnak: szamos
valaszolo6 30-40%-os megtakaritasi lehetdséget is elérhetének vélt vallalatanal.

Az eredmények agazati megoszlasat a kovetkezd tablazat mutatja.

6. tabla Energiamegtakaritasi lehetdségek a megkérdezett vallalatoknal ipardganként

Kozép tavon Hosszu tavon

% %
Elelmiszeripar 9,86 17,07
Textil-, fa- €s nyomdaipar 11,1 16,33
Vegyipar, kohdaszat, épitdipar 9,48 18,58
Gépipar 10,89 20,51
Osszesen 10,44 18,34

Ezen feliil érdekes megjegyezni, hogy a szervezeteknek minddssze 8,7%-a végzett az
energiamegtakaritasi lehetdségek felmérésére iranyuld szamitasokat a kozép tavu
kilatasokat illetden, mig hosszu tavu elérejelzéseket még ennél is kevesebb vallalat
készitett. A szamitasokat készitd vallalkozasok ardnyanak alacsony volta azt sugallja,
hogy az iparban még nem ismerték fel az energiahatékonysag javitasaban rejld
lehetdségeket és a 10 illetve 18%-os értékek inkabb alulbecslik a valos

lehetdségeket.
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Az energiahatékonysagi potencidllal kapcsolatban felmeriill a kérdés, hogy az
elézéekben emlitett szamok milyen ardnyban tartalmaznak fijdalommentes opciokat,
azaz olyan intézkedéseket, melyek megvalositdsa gazdasagos.

Erre a kérdésre a valaszt a gazdasagossagi kritérium meghatarozasat kovetden lehet
csak megadni. A vallalati gyakorlatban altalaban hasznalt megtériilési i1d6 mutato
szerint a legtobb esetben csak a 2-3 év alatt megtériild energiahatékonysagi
intézkedések megvalositdsara keriil sor — amennyiben a beruhdzéast mas tényezdk
nem indokoljék. A fent ismertetett kérddives felmérésben a valaszolok vélhetdleg ezt
a kritériumot hasznaltak.

Mas a helyzet a Szlavik et al. altal készitett orszagtanulmany, illetve Kovacsics et al.
agazati tanulmanya esetében. E kutatdsok sordn a negativ koltséggel — azaz
megtakaritassal — jellemezhetd opciok kevésbé szigoru feltételeknek feleltek meg: az
elvégzett koltség-haszon elemzés soran nem piaci, hanem tarsadalmi diszkont rata
keriilt alkalmazasra. Ebbdl az kovetkezik, hogy bar tarsadalmi szinten ezen
intézkedések valoban megtériilnek, a vallalati szféra szemszogébdl egy résziik kiesik
a lassti megtériilés miatt: a vallalatok bdven taldlnak olyan egyéb — nem feltétlentil az
energiahatékonysag javitasaval kapcsolatos — befektetési lehetOségeket, melyek

alacsonyabb megtériilési idovel jellemezhetdek.

Mindezeket osszefoglalva nehéz megdallapitani a piaci, azaz fajdalommentes opciok
dltal megtakarithato energia mennyiséget a magyar iparban, de valdsziniisitheto,
hogy kozép tavon a kérdoives tanulmany eredményéiil kapott értékhez kozeli, azaz
mintegy 15-20%-os fajdalommentes megtakaritasi potencial nagyobb kockdzat

nélkiil elfogadhato also becslésnek.

Ezt az értékelést tamasztja ald egy Nagy-Britannidban lefolytatott hasonld jellegii
kutatés is, mely a gazdasag négy szektordban — a lakossag, a kozlekedés, az ipar és a
szolgaltatas teriiletén — vizsgalta a megtakaritasi lehetdségeket. A tanulmany a
miszaki, a gazdasagi €és a piaci potencialt kiilonbozteti meg (Fisher et al. [1998]).

Ez utobbi esetében koézép tavon (2010-ig) mintegy 11%-0s megtakaritsi

lehetdséggel szamol az 1996-os energiafelhasznalashoz képest. Ennél joval nagyobb
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mértékli a gazdasagi, illetve miiszaki potencidl. Az eredményeket a kovetkezd

tablazat mutatja a harom vizsgalt idészakra (Fisher et al [1998]).

7. tabla Az energiamegtakaritasi potencial Nagy-Britannidban 2010-ig (Fisher et al
[1998] 4. Fejezet)"

2010 Energiahatékonysagi megtakaritasi potencial - 2010
Energiafel- BAU BAU Koltségha- Gazdasagi Miiszaki
hasznalas Elérejel- | Piaci poten- tékony potencial potencial
zés (Mtoe) cial (15-25% (8% diszkont (Mtoe)
(Mtoe) diszkont rata) rata)
(Mtoe) (Mtoe)

Fémeloallitas 9,2 10,2 1,4 2,2 - 3.2
Asvany- és 4 4.4 0,6 1,3 - 1,8
keramiaipar
Vegyipar 6,2 7 0,6 1,1 1,9
Elelmiszeripar 42 4,7 0,1 0,7 - 0,8
Papir- és 4,8 5,3 0,5 1,4 - 2,4
textilipar
Egyéb 8,5 11,3 0,8 1,9 - 33
Osszesen 36,9 42,9 3,9 8,6 10,5 13,2
(Mtoe)
Az 1996-0s 11 23 28 36
energiafel-
hasznalas
%-aban

* Mtoe: Milli6 tonna olajegyenértékes, BAU: Beavatkozas-mentes (Business As Usual) forgatokonyv

A fenti tadblazat a magyar kutatasok eredményeinek a tiikrében igen meglepd
szamokat tartalmaz. A gazdasagi fejlettség mércéjén mérve Magyarorszagnal joval
elérébb tartd — és az energiaintenzitds mutatdinak joval kedvezObb értékeivel
rendelkezé — Nagy-Britannidban a révid tdvon megtériild, megvaldsitasra érdemes

intézkedések mértéke eléri, sot hosszu tavon joval meg is haladja a 10%-os értéket.

Mindezen eredmények alatamasztjak azon korabbi okfejtésiinket, mely szerint a
magyar gazdasdgban az energiafelhaszndlas legaldabb 15-20%-a megtakarithato
olyan intézkedések segitségével, melyek gazdasdgosan valdsithatoak meg a

gazdalkodo szervezetek altal az elkévetkezendo tiz évben.
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2.4 A hazai energiapolitika célkitlizései, az energiahatékonysag

intézményi hattere

Az energiahatékonysag javitasa, az el6bbiekben ismertetett energiahatékonysagi

potencial kiaknazasa olyan nemzetgazdasagi feladat, melynek megvalositdsa soran

nem nélkiilozhetd az allami szerepvallalds. Ennek érdekében a fejlett orszagok

energiapolitikdja komoly hangsulyt fektet az energiahatékonysdg javitdsara, a

gazdasagi novekedés minél alacsonyabb energiafelhasznalassal torténd eldsegitésére.

Energiapolitika alatt ,,a tdrsadalom és gazdasdg szamara nélkiilozhetetlen energia

rendelkezésre allasat szolgald, a fo iranyokat kijelold korményzati magatartast”

értjiik, mely alapot nyUjt az agazati, agazatkézi szabalyok, illetve nemzetkozi

egylittmiikodési programok kidolgozasahoz (Szergényi [2000]). E definicio

értelmében az energiapolitika legfontosabb teriiletei a kovetkezdket dlelik fel:

- az orszag energetikai biztonsaganak a megteremtése,

- az energiahordozok kereskedelmének, az energiahordozd-piac muikodésének a
biztositasa,

- azenergiatermelés ¢s felhasznalas jogi kdrnyezetének a megteremtése,

- akornyezetvédelmi érdekek érvényesitése,

- az energiahatékonysag javitasa, az energiatakarékossag eldsegitése.

Az energiapolitika egyik legfontosabb hazai célkitiizése a fentieken feliil, illetve
azokhoz szorosan kapcsoldodva az orszdg Eurdpai Unidhoz vald csatlakozasanak
eldkészitése.

Fenti feladatok ellatasardl a rendszervaltast kovetden 1992-ben a Kormdany altal
kidolgozott magyar energiapolitika volt hivatott gondoskodni, melynek allando
aktualizalasaért is a mindenkori Kormany a felelds (Szergényi [2000]).

1997-ben az Europai Bizottsag elkészitett egy orszag-tanulmanyt, mely
megallapitotta, hogy a magyar energiapolitika célkitlizései megfelelnek az EU
iranyelveinek, bar szamos kérdésben, mint példdul az energiaszektor piaci alapokra
valé helyezésének, illetve az energiahatékonysagnak a teriiletén tovabbi 1épésekre

van sziikség.
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Ezeket a megallapitasokat is figyelembe véve 1999-ben a Kormany kidolgozta ,,A
magyar energiapolitika iizleti alapjai, az energetika iizleti modellje” (tovabbiakban:
,Uzleti modell”) cimii programot, mely Gtmutatist ad a jovében elvégzendd
feladatokkal kapcsolatban (Gazdasagi Minisztérium [1999]).

Az Uzleti modell a magyar energiapolitika alapelveit a kovetkezékben jeloli meg:

»- a nemzeti sajatossagokat figyelembe vevd, az egységes eurdpai energiapiac
részeként mikodo hatékony hazai energiapiac Iétrehozasa a gazdasag
versenyképessége, az energiafogyasztok érdekében (foldgaz- és villamosenergia-
versenypiac,  versenyképes  tavhdszektor, = piackonform  szabalyozas,

monopoliumok levélasztasa és szabalyozasa),
- az energiaellatas biztonsdganak a megdrzése és novelése,

- a fenntarthato fejlodés biztositdsa érdekében kiemelten fontos a
kornyezetvédelmi kovetelmények érvényesitése mind a jovébeni fejlesztéseknél,

mind pedig a meglévd energiatermeld és fogyasztd berendezéseknél,

- a nyilvanossag, kozosségi tajékoztatas, demokratikus szabalyozas, a megmaradd

monopoliumok atlathatd arszabalyozasa” (GM [1999)).

Az energiahatékonysag javitasa az Uzleti modellben mint az energiapiacok
1étrehozasaig elvégzendd feladat tobb vonatkozasaban is megjelenik, azaz torekedni
kell a koltségaranyos ¢és takarékossagra Osztonzd uj tarifarendszer kialakitasara és
bevezetésére, illetve ki kell dolgozni az energiahatékonysag és energiatakarékossag
eldsegitésének 0sztonzd rendszerét.

Az Uzleti modell kiemeli, hogy ,az energiahatékonysagnak kozelitenie kell az
Eurdpai Uni6 tagallamait jellemzd szinvonalhoz”, mely feladat megvaldsitasat hazai
¢és kiilfoldi elkiilonitett pénzeszkozok felhaszndlasaval latja megvaldsithatonak (GM

[1999]).

A magyar energiapolitika eredményeit elemezve a mar emlitett, Eurdpai Uni6 altal
készitett értékeld tanulmany szerint kiilonds figyelmet kell szentelni a
kornyezetvédelemnek €s az energiahordozok hatékony felhasznaldsanak (Szergényi

[2000]). Ennek elsddleges oka, hogy az iparban a GDP-re vetitett energiaigényesség
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hazankban az Europai Unidé orszagaiban megszokott datlagos érték mintegy
haromszorosa (Fenntarthaté Fejlodés Bizottsag [1998b]). Az energiaintenzitasbeli
kiilonbség egyik jelentds Osszetevdje a hazai energiafelhasznélas szerkezetének az
alakuldsa, mely napjainkig magén hordozza a jelentés energiafelhasznalassal
jellemezhetd agazatok tulsulydnak nyomait. Mésrészt az energiaintenzitas GDP-hez
vald viszonyitdsa szintén kedvezdtlen szinben tiinteti fel az orszagot, mivel az
arardnyok eltérései miatt alacsonyabb energiahatékonysidgot mutat. Ennek a
problémanak a kikiiszobolésére leginkdbb a vésarloerd paritdson szamolt GDP
nevezOben vald feltiintetését hasznalhatjuk, mely magasabb értékével kedvezo

iranyban befolyasolja az energiaintenzitas szamitott értékét.

Az energiahatékonysag javitdsdnak jogszabalyi hatterét a Kormany altal 1995-ben
elfogadott ’Orszagos Energiatakarékossagi és  Energia-hatékonysagnovelést
Eldsegitd Cselekvési Program’ hivatott biztositani, mely azonban sok tekintetben
nem valosulhatott meg — elsdsorban a rendelkezésre alld pénziigyi forrasok hianya
miatt (Szergényi [2000]).

A kovetkezO évtized energiahatékonysagi céljait a 1107/1999. (X. 8.) Kormany
hatdrozat szabja meg, mely a 2010-ig terjed6 energiatakarékossagi ¢és
energiahatékonysag-ndvelési stratégiat tartalmazza. Ennek értelmében ,,a gazdasag
fejlodését reprezentdlod hazai ossztermék (GDP) hosszabb tavi, mintegy 5%-os évi
atlagos novekedési litemének a biztositdsahoz a gazdasag Gsszenergia-igényének (az
egységnyi GDP eldallitasahoz sziikséges energiamennyiségnek) évi 3,5%-kal kell
mérséklddnie. Az energiaigény ilyen mértékli javuldsa sziikséges ahhoz, hogy az
energiafelhasznélas éves atlagos ndvekedési liteme ne haladja meg az 1,5%-ot”.

A hatarozat megallapitja tovabba, hogy a fenti cél érdekében 2010-re mintegy 75
PJ/év hoértékli energiahordozd megtakaritasara, illetve kimeriild energiahordozo
kivéltasara van sziikség, melynek eléréséhez jovahagyja az *Energiatakarékossagi és
energiahatékonysag-novelési  cselekvési  program’-ot, melyet a mindenkori
kormanynak kétévente feliil kell vizsgalnia. E program rendelkezik egy a
Gazdasagfejlesztési Céleldiranyzaton beliil 1étrehozandé 1,0 Mrd forintos

Energiatakarékossagi Programrol, melyet a jovében a tervezett kornyezetterhelési
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dijbol szarmazo bevételek kell kiegészitsenek. Az ipari szféraban a Cselekvési

Program a kovetkezd feladatokat jeloli ki:

- az Eurdpai Unid tamogatasi lehetdségeinek a feltarasa,

- az energiatakarékos szemlélet kialakitasa, ismeretterjesztés,

- az energiatakarékossaggal ¢és a megjuldo energiahordozok bdvitésével
kapcsolatos K+F tevékenység,

- az energiaveszteségeket feltar6 vizsgalatok (auditok) rendszeresitése a
termeldszféraban,

- afogyaszt6 oldali (DSM) igénybefolyasolasi programok alkalmazasa,

- azipari energiafelhasznalas mérséklése (Korm. 1107/1999.).

Az ipar energiafelhasznalasanak mérséklése a kovetkezd feladatok elvégzését dleli

- ,.pari termelés energotechnologiai korszertsitése,

- meleg és hideg technologidk hdszigetelésének a javitasa,

- energiafogyaszt6 berendezések hatasfok javitasa

- energiatermel6 berendezések hatasfok javitasa” (Korm. 1107/1999.).

Fenti teriileteken 2010-ig évi 8,5 PJ energiamegtakaritast kell megvaldsitani, melyet
az allam kedvezményes hitelekkel tamogat. (fgy példaul az energia-auditok
elosegitésére a Cselekvési Program az els6 két évben évi 25 M forintos, majd évi 100
M forintos tdmogatéast nyujt az 50 M forint évi energiakdltséget meghaladé vallalatok
szamara kedvezményes hitel formdjdban. Az auditok soran feltart veszteségek

megsziintetéséhez az Energiatakarékossagi Program biztosit tdimogatast.)

Az energiahatékonysag javitasat szolgalo szervezetek, programok

A Kormany rendelete meghatarozza az Energiatakarékossagi Program szervezeti
feltételeit is, melynek értelmében a program rendszergazddja a Gazdasagi
Minisztérium, mig a szakmai és pénziigyi lebonyolitasért az (1031/2000 (IV. 7.)
Korm. hatdrozatban Iétrehozott) ,Energia Kozpont” Energiatakarékossagi,
Kérnyezetvédelmi és Energia Informacios Ugynokség Kht. felel. A korabbi ,,Energia
Kézpont” Energiahatékonyséagi és Energetikai Kornyezetvédelmi Ugyndkség Kht. és

az Energia Informécios Ugynokség Kht. egyesiilésével 1étrejott 1j szervezet feladatai
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is

kiboviiltek: az energiatakarékossag javitasat szolgdldo kedvezményes hitelek

kezelésének feleldsségével. Ennek értelmében az Energia Koézpont Kht. az alabbi

feladatokat latja el:

Nemzetkozi energiahatékonysagi programok tamogatasa:

1. az OPET (Organisations for the Promotion of Energy Technology, Szervezetek az

Energia Technolégia Eldmozditasara) halozat tagjaként célzott technikai/miiszaki
szeminariumok, kiallitasok, technoldgiai tréningek, szakmai cikkek, agazati/
miiszaki/technikai piaci felmérések szervezése, készitése. Az OPET haldzat
tagjainak a célja a ,piacon hozzaférhetd energia technoldgiak hatékony
felhasznalasanak biztositasa”, illetve a ,,célt eldsegitd tevékenységek kereteinek

biztositasa” (FEMOPET [1998]).

2. a SYNERGY program megvaldsitasanak az eldsegitése. Az Eurdpai Unid tarsult
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tagjai részére létrehozott nemzetk6zi kooperdcidos program, melynek
kozéppontjaban a kozos elényokon alapuld energiapolitika all (Energia Kézpont

[1999])

. 2 SCORE programban val6 részvétel. A SCORE (Supporting the Cooperative

Organisation of Rational Energy-use) program holland-magyar egyiittmiikodés
keretében tdmogatja a fenntarthatd energiahatékonysagi infrastruktara kialakitasat,
az energiahatékonysagi kezdeményezések regiondlis ¢és nemzeti szintll
tamogatasat (Energia Kozpont [1999]). A SCORE program elsédlegesen az
energia végfelhaszndld agazatokra, a keresleti oldal jelentds energiahatékonysagi
potencialjanak a kiaknazasara helyezi a hangstlyt (Luken) és az alabbi teriileteket
oleli fel:

a fenntarthat6 intézményrendszer kereteinek a megteremtése,

a tanacsadasi tevékenység komplex feltételeinek a megteremtése,

az energiahatékonysagi beruhazasokhoz sziikséges specialis hitelkonstrukciok
létrehozasa, miikodtetése, hitel igénybevételek eldsegitése, stb.,

demonstracios tevékenységek,

energiahatékonysagi dij bevezetése.
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Beruhazasok tamogatasa:

1. Az Energia Kozpont a vallalatok sajat hozzajaruldsdnak mértékével egyezd
Osszegll tarsfinanszirozast nyujt a holland kormany 4éltal rendelkezésre bocsatott
pénzbdl elsddlegesen a tavhdszolgaltatok, korhazak, oktatdsi intézmények és az

¢lelmiszeripar szervezetei szamara.

2. Phare Energia Program. A Phare programon beliil az Energia Kozpont Kht.
feladata az Onkormanyzatok energiahatékonysagi programjainak tdmogatasa, a
megszerzett tapasztalatok terjesztése, helyi energiahatékonysagi tanacsado
kozpontok tdmogatdsa, a hatékonyabb energiagazdalkodast elésegité kiadvanyok
készitése, energetikai atvilagitasok készitése, stb.

3. Az energiatakarékossagi Hitel Alap kezelése. A német szénsegélybdl 1étrehozott
energiatakarékossagi hitel program, mely a jegybanki alapkamat 50%-anak
megfeleld kamatkedvezményt nyujt a palydzd szervezetek szdmara. Az elmult
mintegy tiz évben az Energiahatékonysagi Hitel Alap segitségével mintegy 7 Mrd
forint Osszegli fejlesztés valosult meg, melybdl 4,7 Mrd forint volt a
kedvezményes hitel (Gazdasagi Minisztérium [1998]). Az Alapbdl finanszirozott
befektetések évente mintegy 4,6 PJ megtakaritast eredményeznek, mely 110 ezer
tonna olajimport megtakaritdst eredményez évente. ,,A hitelkonstrukcid
gazdasagossagi paraméterei is kedvezdek, mert a fejlesztésekre eldiranyzott
koltségek atlagosan 2-3 év alatt megtériilnek” (Gazdasagi Minisztérium [1998]).

4. Az Energiatakarékossagi Hitel Program kezelése. Az elsésorban a helyi
Oonkormanyzatok energiahatékonysaganak javitasat szolgaldé Program 2000. évi
hitelkeretét 1 Mrd forintban hatdrozta meg a Kormény, melyet a mindenkori
jegybanki alapkamat 50%-at kitevé kamatpreferencia mellett nyajt az arra
palyazoknak. Az alprogramot a Kormany KAC (Kornyezetvédelmi Alap
Célfeladat) forrdsok bevonasaval a tavhdszolgdltatast végzd gazdasagi

tarsasagokra is kiterjeszette (Kormany 1062/2000. (VII. 11.) hatarozata).
A Kormany 1031/2000 (IV. 7.) hatdrozataval megsziintette az Energiatakarékossagi

Hitel Alap Szakmai Zstirijét, valamint az Energiatakarékossdgi Hitel Program

Tarcakozi Bizottsagat és létrehozta az Energiatakarékossagi Tarcakozi Bizottsagot,

63



ZILAHY GYULA

melynek feladata az energiatakarékossagi programokhoz kapcsolodd tamogatasok

odaitélése.

Mig az Energia Kozpont Kht. elsddleges feladata az eldébbiekben bemutatott, a
hatékonysag javitasat célzo programok kezelése, addig ’energia-iigyekben’ a hatosag
szerepét a Magyar Energia Hivatal tolti be.

A Magyar Energia Hivatal 6nall6 feladattal és hatdskorrel rendelkezd orszagos
hataskorti allamigazgatasi szerv, amelynek irdnyitdsat a Kormany, feliigyeletét az
ipari, kereskedelmi és idegenforgalmi miniszter latja el.

A Hivatal feladatait és hataskorét a gazszolgaltatasrol szolo 1994. évi XLI., valamint
a villamos energia termelésérdl, szallitdsarol és szolgaltatdsarol szolé 1994. évi
XLVIIL torvény szabalyozza. Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat a 2076/1994.
(VIIL. 6.) Korm. szamu hatérozat allapitotta meg, amelyet modositott az 1122/1996.
(XII. 17.) szami Kormanyhatdrozat. A Hivatal legfobb feladata a természetes
monopolhelyzetben 1évé gaz- ¢és villamosenergia-ipari tarsasagok energetikai
tevékenységének szabdlyozasa, ellendrzése, tovabbd az darszabalyozis és a
fogyasztévédelem. Ezen felil a Magyar Energia Hivatal energiatakarékossagi
osztalydnak a feladata a hazai energiahatékonysagi projektek kialakitdsa ¢és
koordindlasa (ez utobbi feladatanak egy részét most az Energia Kozpont Kht. veszi

at).
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3. AZ EGYEN MOTIVACIOJAT MEGHATAROZO TENYEZOK A SZERVE-
ZETEKEN BELUL

Az el6zd fejezetek az energiahatékonysagi intézkedések kozgazdasagtani elemzését
mutattak be és azt a kovetkeztetést vontdk le, hogy az 'energiahatékonysagi rés'
magyarazatdhoz a szervezeti tényezOk vizsgélatara is sziikkség van. A szervezeti
faktorok koziil jelen kutatds az egyéni magatartdst meghatdrozd motivdcios
tényezokre koncentral, mely a szervezeti viselkedéstan targya.

A kovetkezokben ezért eloszor a szervezeti viselkedés teriiletét hatarolom koriil,
majd bemutatom az egyéni motivaciora vonatkozé legfontosabb elméleteket.

Koontz klasszikus elemzésében megallapitja, hogy "a szervezetelméleti
megkozelitések valtozatossaga egyfajta zavarodott €s destruktiv dzsungelhaboruhoz
vezetett" (Koontz [1961] p. 175.). Tanulmanyaban kisérletet tesz a legfontosabb
vezetési iranyzatok hat iskolaba sorolasara, nevezetesen a menedzsment folyamat, a
tapasztalati, az emberi viselkedéstani, a tdrsadalmi rendszerek, a dontéselméleti és a
matematikai iskoldkba. Az emberi viselkedéstan iskoldjaval kapcsolatban a
kovetkez6t fogalmazza meg: "mivel a menedzsment feladatok elvégzését jelenti
emberek segitségével, a menedzsment tanulmanyoknak az interperszonalis
kapcsolatokra kell Osszpontositaniuk"” (Koontz [1961]). Rush (1965) a
kommunikacidt, a dontéshozatalt, az innovaciot és a valtozast, a konfliktust, a
személyes vezetést, a hatalmat és elszamoltathatdsagot, a tanuldst, az érzékelést és a
kreativitast tartja a viselkedéstudomanyok legfontosabb teriileteinek.

A szervezeti viselkedéstan teriiletét meghatarozandé6 Cummings (1978) a szervezeti
viselkedéstan és a szervezetelméletek, a szervezeti viselkedéstan és a szervezeti
pszicholdgia valamint a szervezeti viselkedéstan és a human eréforras menedzsment
hatdrvonalait vdzolja fel. A megkiilonboztetés eszkozéiil a vizsgalddas egységét
hasznalva megéllapitja, hogy "a szervezeti viselkedéstant a szervezeti tagok és
csoportok tanulményozésa hatarozza meg" szemben a szervezetelméletekkel, melyek

"tipikusan a szervezetekre Osszpontositanak, mint a vizsgalat egységére. [...] A
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megkiilonboztetés nem az, hogy a szervezeti viselkedéstan ateoretikus vagy csak a
viselkedéssel foglalkozik és nem is az, hogy a szervezetelméletek egyediil és
kizardlag az elméletekre koncentrdlnak. Ezzel szemben a kiilonbséget gy lehet
felfogni, mint a szervezeti viselkedésre vonatkozd6 mikro- és makroszintli
megkozelitések kozotti eltérést. Ez a felfogas kikiiszoboli a magatartas és az elmélet
tigyetlen megkiilonboztetését" (Cummings [1978]).

Mindazonaltal Cummings arra a kovetkeztetésre jut, hogy "végiil is a szervezeti
viselkedéstan, a szervezetelmélet, a szervezetszocioldégia és a humén erdforras
menedzsment teriileteinek meghatarozasai onkényesek" és hogy "ezek a teriiletek
jelenleg kiilon satrakkal rendelkeznek ugyanabban a taborban, de hiszem, hogy a
hagyoményos megkiilonboztetések el fognak tlinni" (Cummings [1978]). Ezt a
nézetet erdsiti meg husz évvel késébb Bakacsi is, aki szerint a szervezeti
magatartdstan "elemzési egysége minden lehet, ami szervezeti kornyezetben
vizsgalhato:

o azegyéni cselekvés, érzések és gondolkodas,

o acsoportok,

o nagyobb részegységek (osztalyok, diviziok),

o aszervezet egésze sOt még a

o szervezeti populdciok is" (Bakacsi [1998], p. 18).

A szervezetelméletek és a szervezeti magatartas kapcsolatat jellemezve Bakacsi az
angolszasz modellt veti 0ssze a német megkozelitéssel (Bakacsi [1998], pp. 21-22.).
Mig az angolszasz, els@sorban amerikai megkozelités a szervezetelméletet a
szervezeti magatartds korébe vonja, addig a német felfogds szerint a
"szervezetelmélet (vagy a szocioldgia) a 'gylijtdmedencéje’ a magatartasi jellegl

oktatasnak és kutatasnak is" (Bakacsi [1998], pp. 21-22.).
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A szervezeti magatartassal foglalkoz6 modern tankonyvek a kovetkezd teriiletekre

terjednek ki (1d. példaul Mitchell et al. [1987], Bakacsi [1998]):

o egyének a szervezetben (attitid, észlelés, tanulés, stb.);
o motivacio;

o csoportdinamika;

o kommunikacio;

o hatalom a szervezetekben;

e szervezeti kultira;

o személyes vezetés;

o aszervezeti konfliktusok kezelése;

o valtozasmenedzsment;

o tanulés a szervezetekben - szervezeti tanulas.

Mindezen teriiletek koziil e doktori értekezés az egyén motivacidjaval kapcsolatos
kérdések vizsgalatat tlizte ki céljaul, ezért a kovetkezdkben erre a tényezore térek ki

részletesebben.

Az elmult két évtizedben a motivacio fogalma a vallalatvezetdk szdtaranak
nélkiilozhetetlen részévé valt. Mindazonaltal a pszicholégidban szémos
ellentmondasos elképzelés €l a 'motivacio’ természetét illetéen (Atkinson [1964]) és
sokan félreértik mind a vallalatok vezet6i, mind pedig a beosztottjai korében.
(Bakacsi [1998]).

Ennek a fejezetnek a célja, hogy bemutassa az egyéni motivacioval kapcsolatos, a
kutatasi téma szempontjabol jelentdséggel bird legfontosabb iranyzatokat.

A kovetkezO oldalakon a motivacids elméletek torténeti szempontu attekintése
kovetkezik. Az emberi viselkedésrdl alkotott korai elképzelések rovid bemutatasa
utan a motivacié drive, illetve kognitiv megkozelitéseit targyalom. Ezutan
ismertetem a motivacidé modern felfogésait, melyeket a kovetkezd fejezetben a

kutatasi modell felallitasa kovet.
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A torténeti attekintést indokolja, hogy a pszichologiai elméletek fejlédése kivalod
hattérként szolgal a motivacio vizsgalatdhoz: "Annak érdekében, hogy megértsiik és
értékelni tudjuk a jelen fejlédését, a motivacidt tanulmanyozo hallgatdo at kell
dolgozza magat a gondolati fejlédés ugyanazon datmenetein, melyeket a
pszichologianak magénak is meg kellett tennie" (Atkinson [1964] p. viii).

A motivacio-elméleteket gyakran soroljdk a folyamat- és a tartalomelméletek két
csoportjaba (Id. példaul Bakacsi [1998] vagy Mitchell et al. [1987]). Ez a
megkiilonboztetés jelen kutatds szempontjabdl is hasznos, ezért a motivacidelméletek
torténeti fejlodésének felvazolasat kovetden elobb a tartalomelméleteket, majd a

folyamatelméleteket mutatom be.

3.1 A motivacio elméleteinek torténeti fejlédése

Az emberi motivacié elméletét az elmult mintegy kétszaz év soran két egymassal
ellentétes elképzelés hatarozta meg (Atkinson [1964]).

Eldszor, a korai filozéfiai gondolkodas feltételezése szerint az allatok tudattalan,
0sztonods viselkedésével szemben az emberi magatartdst a tudatos, racionalis és
szabad valasztas jellemzi. Az a felfogis, mely az emberi viselkedést motivalo
folyamatot az allatokétol hatarozottan megkiilonboztette, egészen Darwin forradalmi
elméletének 1859-es kiadasaig szilardan tartotta magat (Darwin [1859]).

Darwin elmélete szerint mind az embert, mind az allatokat a tulélésért folytatott harc
hajtja és az allati és emberi motivacid kozott az eltérés inkabb mennyiségi, mintsem
mindségi. "Az uralkodo filozofiai felfogas szerint az emberek - akiket az érvek és a
tudas vezet - nem hasonlitanak az allatokra. Ezzel szemben a darwini gondolatmenet
az embereket gy festette le, mint akiket ugyanazok a biologiai nyomasok
befolydsolnak, mint az alacsonyabb rendli allatokat. Ebb6l a nézdpontbdl a
magatartdsunkat meghataroz6 erék iranyitdsunk felett allnak. Az emberi
természetnek e két felfogasa kozotti konfliktus - a korai filozofusok mentalizmusa
szemben Darwin mechanisztikus felfogasaval - szdmos pszichologus figyelmét
lekototte a XIX. szazad vége 6ta" (Klein [1982], p. 3.).

E két ellentétes felfogds mindmaig érezhetd hatast gyakorolt a modern motivacios

elméletekre is.
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Az oszton-kozpontu felfogasok. James szerint (1890) a tudat mint kiilonallé szerv
funkciondl a testben, melynek célja az idegrendszer tulélés fel¢ valé kormanyzasa. A
funkcionalistak James-hez hasonldéan nagy hangsulyt fektettek az emberi viselkedés
adaptiv funkcio6jara. James a racionalis emberrdl alkotott korabbi nézeteket koti 6ssze
Darwin felfogasaval, amikor kiilonbséget tesz az elsddleges €¢s masodlagos funkcidk
kozott. Az elsédleges funkciok az 0sztonok, reflexek, érzelmek és szokasok, mig a
masodlagos funkciok kozé az akaratlagos cselekvések tartoznak (akarat). James
szerint az Oszton "képesség olyan modon vald cselekvésre, mely bizonyos
eredményre vezet az eredmény elore latdsa és a teljesitményre vonatkozo
eldképzettség nélkil" (James [1890], Vol. 2. p. 383.).

James szerint az emberek nagyobb szdmu 6sztonnel rendelkeznek, mint az allatok és
ezeknek az 0sztonoknek a funkcidja a kdrnyezetben vald talélés biztositasa (James
[1890], Vol. 2. p. 390.).

Egy masik, az Osztonelméletek kozé tartoz6 megkozelités McDougall elmélete.
Véleménye szerint a tiz f6 emberi 0szton az emberi viselkedés legfontosabb
meghataroz6 tényezdje. De McDougall azt hangsulyozta, hogy ezen tiz 6szton koziil
hét érzelmi allapoton keresztiil fejti ki hatasat. Ez az érzelmi reakcio egy impulzust
valt ki, mely meghatarozott valaszhoz vezet (Klein [1982]). McDougall szerint az
emberek ¢és 4llatok 0Osztoneiket alapul véve dontenek arrdl, hogy valamilyen
meghatarozott médon viselkedjenek és tudatdban vannak a viselkedés céljanak és
iranyanak. Ezaltal a tanulds modosithatja az 6sztonre adott magatartasi valaszt, de az
0sztont magat nem.

Freud az 6sztonelméletek egy masik valtozatat dolgozta ki (1943). Pszichoanalitikus
elmélete szerint az emberi magatartast a sziikségletek kielégitése motivalja, melyek
viszont a talélésért feleldsek. McDougall-lal ellentétben Freud véleménye az, hogy a
biologiai sziikségletek kielégitésének a folyamata a tudattalan szintjén jatszodik le.
Masrészt viszont Freud véleménye megegyezik McDougall-éval abban, hogy a
tanulds megvaltoztathatja a viselkedést, de a motivacio alapjaul szolgald 6sztondket
nem.

Freud az 6sztonok két alapvetd csoportjat azonositotta, az élet-6sztonoket €s a halal

Osztont, melyek interakcidja az emberi természet kozponti eleme. Az egymassal
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kolcsonhatasban all6 motivumok altal meghatarozott viselkedés nézete fontos
hozzéjéarulas az emberi motivacidé megértéséhez.

A pszicholégusok egy része erOsen kritizalta az Osztonelméleteket. Az
antropologusok felfedezték, hogy a kiillonbozd kultirakat eltérd értékek, hitek és
magatartasformék jellemzik. Mas megfigyelések azt mutattak, hogy csak harom
vellink sziiletett érzelmi valasz létezik (Watson és Morgan [1917], idézi: Klein
[1982]). Ezen feliil megallapithatd, hogy az 6szton fogalmanak hasznélata nem jelent
eldrelépést a motivacido megértésének az irdnyaba (Klein [1982]).

A motivacid osztonelméleteire vald valaszként a behavioristak ugy vélték, hogy bar
az Osztonoknek fontos szerepe van az emberi viselkedés meghatarozasaban, a

legfontosabb meghataroz6 tényezok tanultak.

A behaviorizmus felfogasa. A XX. szazad elején Thorndike és Pavlov megmutatta,
hogy az emberi viselkedés nem rugalmatlan és a tanulds - tapasztalat - befolyésolni
képes a magatartast. Thorndike szerint az allatok asszociiciokat alakitanak ki inger
(stimulus, S) és ra adott vdlasz (reponse, R) kozott. Ez az asszocidcid a magatartas
Jjutalmazasanak az eredménye.

Thorndike magyarazataval ellentétben, mely szerint az allati magatartds a proba-
szerencse elven alapul, Pavlov a feltételes reflexek elvét hangsulyozta. Pavlov szerint
"a feltételes reflexek 4altalanosan ¢és széles korben eléforduld jelenségek:
megalapozasuk a mindennapi élet integralt funkcidja. [...] Valdjaban Osszekotd
kapcsok, melyek meghatarozott kiilsé ingereket kotnek Ossze meghatarozott
valaszreakciokkal" (Pavlov [1927], p. 26.).

A behaviorizmust, mint a pszichologia egyik iranyzatat Watson kezdeményezte, akit
elsdsorban a tanulasi folyamatoknak az emberi viselkedésben betdltott szerepe
foglalkoztatott (Atkinson [1964]). Kisérletei megmutattdk, hogy a kondicionalési
folyamat nemcsak az allatok esetében, de az embernél is a magatartds formalasanak

szerves reésze.
A drive-megkozelitések. A hajtoéerdt (drive) hangsulyozd megkdzelitéseket Robert

S. Woodworth (1918) vezette be a pszichologiaba és azota is nagy hatassal vannak a

motivacioval kapcsolatos értelmezésekre. Woodworth szerint a hajtoerd egy belsd
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erd, mely a magatartast motivalja. A drive-megkdzelitések a belsd fesziiltség
fontossdgat hangsulyozzak a motivacié folyamatiban. Ezek az elméletek altalaban
elfogadjak mind az 6sztonds, mind pedig a tanult tényezok fontossagat az emberi
magatartds meghatarozasaban, de a kiilonbozé elméletek nem ugyanarra a tényezoére
teszik a hangsulyt (Klein [1982]).

Hull elmélete a tanult motivacios tényezdkre Osszpontosit. Hull szerint a bioldgiai
sziikségletek belso fesziiltséget, hajtoerdt keltenek fel, mely hajtéeréd nem specifikus,
tehat az Osszes biologiai sziikséglet ugyanazt a hajtéerdt indukalja. Az erre adott
megfeleld valasz a fesziiltség szintjének a csokkenését eredményezi ¢és ezaltal
megerdsitésként szolgal az inger és a valasz kozott (Hull [1943]).

A biologiai sziikségleteken kiviil kiilsé és belsd események egyarant képesek
felkelteni a hajtoerdt.

Hull szerint a magatartads egy masik meghatdrozo tényezdje a szokdserdsség. A
szokaserdsség a korabbi inger-valasz kapcsolodasokra utal és a kovetkezd négy
tényez0 hatdrozza meg:

1. az inger (S) és a valasz (R) dsszefliggése;

2. az S-R esemény kozelsége a megerdsitd allapothoz;

3. a megerdsitések szama és

4. a megerdsités mértéke (Atkinson [1964]).

A drive-elméletekhez jarult hozza az etologusok allaspontja, melyet Konrad Lorenz
(1950) és Niko Tinbergen (1951) képviselt. E szerint az allaspont szerint az 6sztonok
fontos szerepet toltenek be a motivacido folyamatinak soran. Hull-lal szemben az
etolégusok ugy gondoltdk, hogy nemcsak egyetlen izgalmi allapot 1étezik, hanem
minden fontosabb 0sztonhoz tartozik egy: "Amikor az energia szintje eléri a
megfeleld mértéket, akkor az elraktarozott energia egy vagyakozd magatartast valt
ki. Ez a vagyakoz6 valasz egészen addig folytatodik, mig a személy vagy allat ratalal
egy ingerre, mely aktivalja a veliink sziiletett kiold6 mechanizmust (innate releasing
mechanism, IRM). Az IRM megnyitja az akadalyt, mely a tarolt energia kidramlasat

akadalyozta".
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A hajtéerdnek fontos szerepe van az allati €s emberi motivacido magyardzataban és a
pszichologusok és viselkedéstudomannyal foglalkozo kutatok napjainkban is gyakran

alkalmazzak kiindulasi alapként.

Kognitiv megkozelitések. A mechanisztikus hajtéeré megkozelitéssel szemben a
kognitiv elméletek a megismerési folyamatok szerepét emelik ki az emberi ¢és allati
motivacios folyamatban. Tolman szerint (1939) az emberi viselkedés célorientalt és a
jutalommal vagy biintetéssel kapcsolatos varakozésaink 4altal meghatarozott. A
varakozasok elmélete azzal a feltételezéssel él, hogy varakozéasainkat arra hasznaljuk,
hogy egy bizonyos méddon valo viselkedéssel elkertiljiik a biintetést vagy jutalomban
részesiiljiink. fgy viselkedésiink segit céljaink elérésében.

Az attribucio a kognitiv megkozelitések egy masik kdzponti fogalma. "Egy attriblicid
azokat a folyamatokat tiikkrozi, melyekr6l ugy gondoljuk, hogy bizonyos iranya
magatartasunkat vagy valamely tapasztalatunkat eredményezik" (Klein [1982]).

Ezaltal az attribiciok meghatarozzak varakozéasainkat.
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3.2 A motivacio tartalomelméletei — a motivacios tényezék

Maslow klasszikus elemzésében az alapvetd sziikségleteknek 6t csoportjat
kiilonitette el: a fiziologiai sziikségleteket, illetve a biztonsag, a szeretet, az elismerés
¢€s az Onmegvalositas iranti sziikségleteket (Maslow [1943]). Véleménye szerint ezek
a sziikségletek egymastol fiiggetlenek és az emberi viselkedésre hierarchikus
sorrendben gyakorolnak hatast, ami azt jelenti, hogy amig az alacsonyabb rendii
sziikségletek dominaljdk a tudatunkat, addig a magasabb rendii sziikségletek a
hattérbe szorulnak.

Mas tartalomelméletek mas €s mas motivacios tényezdket azonositanak, melyek
tobbé-kevésbé megfeleltethetdek a Maslow-1 kategoriaknak.

Herzberg az emberi magatartds meghatarozd tényezoit két csoportba sorolta: a
higiénids tényezok, illetve a motivatorok kézé (Herzberg [1974], in: Bakacsi [1998]).
A higiénids tényezOk a munkakornyezettel kapcsolatosak, mint példaul a
munkakoriilmények, a fizetés, a munka biztonsadgossaga, stb. A motivatorok koézé
tobbek kozott a teljesitmény, az elémenetel lehetdsége, az elfogadottsdg mértéke, a
személyes fejlddés tartoznak. Herzberg szerint a higiénids tényezO0k nem alkalmasak
az egyén magatartdsanak a motivalasara: hianyuk elégedetlenséget, meglétiik az
elégedetlenség hianyat eredményezi (Bakacsi [1998]). Csak a motivatorok képesek
adott teljesitményre 0sztondzni, melyek hidnya viszont az elégedettség hianyat vonja
maga utan.

McClelland harom tipusu sziikségletet azonositott az egyéni magatartas
magyarazatara (McClelland [1953]):

- kapcsolatmotivacio (n Aff: need for Affiliation): a mashoz tartozas és a szeretet
iranti sziikségletiink;

- hatalmi motivacio (n Pow: need for Power): a masok feletti iranyitas sziikséglete;

- teljesitmény motivacid (n Ach: need for Achievement), mely a sikerességre,

céljaink elérésére vonatkoz6 sziikségletiinket jelenti.

A kovetkezd pontokban - a teljesség igénye nélkiil - harom, a szervezeti

Osszefiiggésben fontos motivacids tényezot mutatok be.
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Teljesitmény motivacio. Az egyik leggyakrabban targyalt motivacios tényezd az
egyének teljesitmény motivacidja a szervezeten belill. E szerint az alkalmazottak
teljesitménye kozotti kiillonbségek a szervezeteken belill részben a teljesitmény
motivaciojukban fennall6 kiillonbségeknek koszonhetd. A motivalt dolgozok
hatdrozottan jobban teljesitenck, mint a hasonld képességekkel, de alacsonyabb
teljesitmény motivacioval rendelkezd kollégaik.

Murray a teljesitmény motivaciot 27 masik tényezd kozott, mint a magatartast
befolydsold, szerzett motivumok egyikét hatdrozza meg (Murray [1938]). A
teljesitmény motivacidt ugy irja le, mint valamilyen bonyolult feladat megoldasa
iranti vagyat. Véleménye szerint a magas n Ach-sel rendelkezd személyt a
versenyszellem ¢€s a hatarozottsag jellemzi céljainak megvaldsitasa tekintetében.
Murray kidolgozta az un. Tematikus Appercepcioé Tesztet, melynek segitségével az
egyén belsé sziikségleteit vizsgalta. Ezt a modszert alkalmazva McClelland (1953)
képes volt megmérni az egyén teljesitmény sziikségletét és ezt valds viselkedéséhez
hasonlitani. Kisérleteinek eredményeként McClelland Gigy hatarozta meg a magas n
Ach-sel rendelkezd embereket, mint akik korlatozott kockéazattal jar6 célokat tiznek
ki maguk elé (olyanokat, melyek nem tuil kockézatosak, megvaldsitdsuk mégsem
trividlis) és eldnyben részesitik az olyan helyzeteket, amikor figyelni és ellendrizni
tudjak elérehaladédsukat.

Arra a kérdésre, hogy hogyan alakul ki a magas n Ach, McClelland a kdvetkezd
valaszt adja: "A bizonyitékok azt mutatjak, hogy az emberek nem igy sziiletnek,
hanem a sziiloktl kapott kiilonleges neveltetés miatt alakul ki bennik ez a
tulajdonsag, ha a sziil6k mérsékelt nehézségli célokat tliznek ki, kedvezd 1égkort
biztositanak, 0sztonzéek ¢és nem autoritarianusok a célok elérése kozben

gyermekeiknek nyujtott segitségiik soran” (McClelland [1966]).
McClelland gy vélte, hogy az egyén motivacioja novelhetd és nem csak személyek,

hanem nemzetek jellemzésére is alkalmazhatd a teljesitmény motivacié fogalma. Ez

utobbi jelenségre példaul torténetek vagy mesék elemzésével lehet fényt deriteni.
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Kapcsolatmotivacio. A tarsadalom mas tagjaival valo kapcsolatunk nagy mértékben
befolyasolja a szervezeteken beliil kialakul6 egyéni magatartdst. Mindenkinek
sziiksége van valakire, akiben megbizhat, akitdl szeretetet és megértést kap. Mig a
korai gyermekkorban ezt a fajta sziikségletet a sziil6i gondoskodas elégiti ki, addig
felndtt korban a baratok és a hazastars veszik at ezt a feladatot.

Bar a legtobb szakértd megegyezik abban, hogy tarsadalmi sziikségleteink fontosak
abbol a szempontbdl, hogy a biztonsag érzetét keltik benniink, a
kapcsolatmotivacionak kiilonbozo elméletei 1éteznek.

Egyesek szerint a tarsadalmi sziikségletek veliink sziiletettek, mig masok ugy
képzelik, hogy a kornyezetiinkkel vald kolcsonhatasunk soran tanulési folyamatok
révén alakulnak ki. A kdvetkezd abra a kapcsolatmotivacié legfontosabb tényezdit

mutatja be

9. abra A kapcsolatmotivacié legfontosabb meghatarozo tényezoi (Klein [1982])

Tarsadalmi

sziikségletek

Biztonsag

Orokolt .
hianya

Pszichologiai
< tényezok

Szervezeti keretek kozott kapcsolatmotivacionk jelentés mértékben befolyasolja a

hajlam

Biologiai

sziikségletek

szervezet mas tagjaival vald kapcsolatunkat, ami kiilonosen fesziilt helyzetekben
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jelentds: egy olyan szervezetben, melyben a szervezet tagjanak érezziik magunkat, a

nehézségeket is sokkal konnyebb athidalni.

Konzisztenciamotivacié. Konzisztenciamotivacio alatt a kornyezetiinkrél és sajat
magunkrdl sz6ld informaciok konzisztens volta irdnti sziikségletet értjiik. Az
emberek attitidoket, bedllitodasokat formalnak kornyezetiikrl, az azokban
megjelend személyekrdl, targyakrol, eseményekrdl. Ezek az attitidok a kdrnyezeti
ingerekre adott valaszok alapjaul szolgalnak. A konzisztenciamotivacio kifejezés a
beallitodasainkhoz valo6 ragaszkodas sziikségletét jelenti (Klein [1982]).

Az attitlidoket belsd vagy kiilsé tényezok hatdrozzak meg, mint a multbeli
viselkedés, a hiedelmek, az értékek és a személyiség (Mitchell et al. [1987]). A
motivacidelméletek jelentds figyelmet szenteltek a beallitddasok megvaltoztatasanak.
Festinger szerint, ha az egyén beallitddottsagaval ellentétesen viselkedik vagy az
attitidjeivel inkonzisztens informaciot kap, akkor egyfajta zavard, fesziilt allapotba
keriil, melyet kognitiv disszonancidnak neveziink (Festinger, [1973]). Festinger
szerint harom mddja van az ilyen jellegli bels6 fesziiltség csokkentésének:

- az Uj ismeretek beépitése,

- a disszonans informdacio fontossaganak bagatellizalasa és

- a régi bedllitodottsdg megvaltoztatasa.
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3.3 A motivacio folyamatelméletei

Mig a motivacié tartalomelméletei arra a kérdésre keresik a valaszt, hogy milyen
motivacids tényezOk hatdrozzak meg az egyén magatartasat, milyen sziikségletek,
egyéni torekvések vezetik, addig ’azokat az elméleteket, amelyek megvilagitjak,
hogyan hasznosithatjdk a vezetOk a sziikségletekrdl, egyéni torekvésekrol
megszerzett ismereteiket a magatartds megfeleld iranyba terelésére, a motivacio

folyamatelméleteinek nevezziik’ (Bakacsi [1998]).

A motivacid  folyamatelméletei  kozott a  legjelentésebbek  Skinner
megerdsitéselmélete, a  célkitlizés-elmélet, az  elvaraselmélet ¢és a

méltanyossadgelmélet, melyeket Bakacsi [1998] alapjan mutatok be roviden.

Skinnernek a behaviorista pszicholdgia irdnyzatdhoz tartozd megerdsitéselmélete
szerint az egyének magatartasat a kornyezeti tényezOk hatdrozzak meg.
Megkiilonboztet pozitiv és negativ megerdsitést, melyek alkalmazéasa -eltérd
hatasokat valt ki. Az elmélet lényege, hogy a kornyezeti tényezdk bizonyos
cselekvéseket megerdsitenek, azaz az egyén megismétli vagy elkeriili azokat a
jovoében. A pozitiv, illetve negativ megerdsitésnek fontos szerepe van a vallalatok
munkatarsainak 0sztonzésében, hiszen a jol megvalasztott Osztdonzési rendszer

kedvez0 hatassal lehet a véllalati miikodés hatékonysagara.

A célkitiizés-elmélet szerint ’a cél meghatdrozza szamunkra, mit kell tenniink,
mekkora erdfeszitést kell kifejteniink. Ez a megkozelités feltételezi, hogy meg is
tessziik azt, amit szeretnénk. Kovetkezésképpen aki tobbet akar, az tobbet is fog
tenni a cél elérése érdekében, és ha pontosan tudja, hogy mit akar, akkor nagyobb
erdbedobassal probalja majd elérni azt” (Bakacsi [1998]). Az elmélet értelmében meg
lehet hatdrozni azokat a tényezOket, melyek eldsegitik a kihivobb célok elérését.
Ezek kozott megtaldlhatd a célok konkrétsdga, Osszetettsége, megvalositdsdnak

bonyolultsdga. Ezen feliil szerepet jatszik a célok sikeres végrehajtasaban a
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visszacsatolas gyakorisdga, a célok nyilvanossadga, az eredmények mérésének a

problémai, stb.

Az elvardselmélet szerint az egyén motivaltsagat alapvetden az hatarozza meg, hogy
mennyire bizik abban, hogy magatartdsa egy meghatarozott eredményre vezet és
mennyire vonzo szamara az eredménnyel jard jutalom. Az elmélet kdzéppontja az
elvards (expectation) fogalma, mely az egyén 4ltal a kivant eredmény
bekovetkezésének a valoszinliségére vonatkozo becslést jelenti. A varakozasok két
fajtaja kiilonboztethetdé meg: egyrészt a varakozds arra vonatkozik, hogy az
erdfeszités milyen eredményre fog vezetni, masrészt azt valdszinisiti, hogy az adott
teljesitmény elérése esetén milyen eséllyel nyerjilk el az altalunk vagyott

kovetkezményt.

A méltanyossagelmélet az egyén erofeszitése ¢és a cselekvése ellenében
valoszintisithetd eredmény kozotti viszonyra helyezi a hangsulyt. Eszerint az egyén
az altala befektetett inputok és outputok aranyat igazsdgosnak vagy méltanytalannak
talalja. Az elmélet szerint a méltanyos jutalmazas erds motivacids tényezd. A
gyakorlat azt mutatja, hogy a méltanyossagot altalaban egy feladat esetében nem
Oonmagdban, hanem valamilyen referencia ponthoz viszonyitva értékeljiik (példaul
egy vallalat alkalmazottjai esetében a fizetés mértékét a végzettség, a vallalatnal

eltoltott évek aranyaban vesszik figyelembe).
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4. A KUTATAS ALAPJAUL SZOLGALO MODELL, HIPOTEZISEK ES
MODSZERTAN

Az el6z6 fejezetekben rendszerezve bemutattam az energiahatékonysagi résre, illetve
a szervezeti tagok motivacidjara vonatkoz6 legfontosabb nemzetkdzi és hazai
kutatasok eredményeit. Ezek alapjan megallapithatd, hogy a kiilonboz6é szaktudast
igénylo teriiletek egyiittes vizsgalata meglehetdsen ritka, esetleges. Bar 1éteznek az
egyéni fogyasztd energiafogyasztdsara vonatkozd kutatasok, s6t azok kitérnek a
fogyasztd motivalasanak a kérdéseire is, a szervezeteken beliili motivacio és az
energiahatékonysag kérdésével azonban csak ritkan és érintélegesen foglalkoznak.
Ennek szdmos oka képzelhetd el. Egyrészt — mint arra mar utaltam — a két
tudomanyteriilet (az energiahatékonysagi lehetéségek és a motivaciokutatas)
viszonylag messze all egymastol mind kérdésfeltevését, mind modszertanat tekintve.
Masrészt a szervezeti tagok motivacidja nehezen foghaté meg, a motivacio
energiahatékonysagi intézkedésekre gyakorolt hatdsa nem szamszeriisithetd, inkabb
csak a jelenség iranya, jellege hatarozhatd6 meg. Mindezeken feliil — bar ezen a téren
bizonyos valtozas figyelhetd meg — a vita jelenleg a miszaki és kozgazdasagi

tényezOk koril forog, hattérbe szoritva a szervezeti kérdéseket.
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4.1 A kutatas alapjaul szolgalé modell

Az 5. dbra a motivacié folyamatanak egy lehetséges sematikus dbrazolasat mutatja.
A séma elkészitésekor mind a hajtéerd mind pedig a kognitiv megkozelitések

legfontosabb észrevételeit figyelembe vettem.

10. abra A motivéacio folyamata (Mitchell et al. [1987] és Robbins [1993], in:
Bakacsi [1998] alapjéan)

Egyéni tényezdk Kornyezet

Sziikségletek O) ) Hajtéerd/drive 4 ®

l Kornyezeti
tényezok

Gondolati @ Szandékolt viselkedés | ©)
folyamatok
! °

| Megvalosult viselkedés ki

A belso fesziiltség csokkenése /\ Teljesitmény

+ A fenti modell szerint a belsé sziikségletek és kornyezeti ingerek az egyénben
fesziilt allapotot keltenek. A tartalomelméletek szerint a motivacios folyamatnak ezt
a lépését alacsonyabb ¢s magasabb rendii sziikségletek befolyasoljak. Mivel a fejlett
tarsadalmakban a legfontosabb alacsonyabb rendi — fiziologiai — sziikségletek
kielégitését adottnak tekintjiikk az alkalmazottak motivalasaban, a magasabb rendii
sziikségletek kapnak fontos szerepet.

Az energiahatékonysagi intézkedések szempontjabol ezen a szinten a jobb
teljesitményre, a kivalosagra valo torekvés, a kezdeményezdkészség, a szervezet mas

tagjainak valo megfelelés lesznek a viselkedés fontos befolyasolo tényezdi.
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A belsé fesziiltség a hajtoerd felkeltését eredményezi, amely - a kognitiv
folyamatokkal és a kornyezeti tényezokkel egyiitt - meghatdrozzdk a személy
cselekvési szandékat.

+ A megismerésnek fontos szerepe van a szandékok kialakuldsdban. Szamos elmélet
probalja meg leirni az emberi gondolkodds mukodését. A koézgazdaszok a
dontéshozatal racionalitasara helyezik a hangsulyt: az elvardselmélet szerint az
emberek haszonmaximalizal6 tevékenységet folytatnak. A célkitiizés elmélet szerint
a jol meghatarozott, strukturalt célok, melyeket nehéz elérni, de 4&ltaldnosan
elfogadottak az alkalmazottak korében, a teljesitmény javulasahoz vezetnek.

A korlatozott racionalitds elmélete szerint a dontéshozatal soran az optimalis
megoldas helyett az egyén az elsd olyan lehetdséget vélasztja, mely szamara
elfogadhat6 eredménnyel jar anélkiil, hogy tovabb folytatnd a keresési folyamatot
(Simon [1982], 1d. még Kindler [1988] és Kindler [1991]). A dontéshozatal elméletei
valaszt adhatnak arra a kérdésre, hogy miért olyan nehéz a szervezeti tagokat
teljesitményiik szakadatlan novelésére 6sztondzni.

A szandékokat tarsadalmi tényezdk is befolyasoljak. Ezek elsdésorban a
csoportnormdk vagy a szervezeti kultara teriiletére vezetnek, mig gyakran

foglalkoznak a munka jellemzdivel, illetve az 6sztonzési rendszerekkel is.

A szervezeti tagok magatartdsat a kovetkezd tényezOok befolyédsolhatjdk az energia-
hatékonysagi projektek kezdeményezése, illetve a dontési folyamat soran:

- az egyén helyzetének megvaltozasa a szervezeten beliil;

- a feladatokban, kotelezettségekben bekdvetkezd valtozas;

- a javadalmazasban torténd valtozas;

- a szervezeti tagok véleménye, stb.

¢ A szandékolt cselekvés kozvetlen hatassal van a bekovetkezett magatartisra,
melyre az egyén képességei/tudasa, illetve a kornyezeti fiiggéségek (environmental
dependencies, Mitchel et al. [1987]) is hatast gyakorolnak.

A szervezeti tagok ismereteinek bdvitése az energiahatékonysagi €s altaldban véve

kornyezetvédelmi képzési projektek leggyakoribb célja. Az energiahatékonysagi
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intézkedésekkel kapcsolatos technikai informaciok konnyen hozzaférhetéek a
berendezések szallitoitol vagy mas forrasokbol.

A kornyezeti fiiggdségek kozé a tarsadalmi, technologiai, adminisztrativ fliggdségek
tartoznak, mint példaul a vevok technoldgiai kdvetelményei vagy a vallalat
infrastrukturajanak a jellemzo6i, melyek megakadalyozhatjak egy elavult technoldgia
lecserélését.

M¢ég ha a motivacio folyamatdnak kordbban targyalt elemei egy racionalizalasi
projekt megvalositdsanak az iranyaba is mutatnak, a bekovetkezd magatartas ettdl
eltéré lehet. Ha példaul a csoport, szervezet mas tagjai nem motivaltak, akkor a
megvaldsult magatartas a kezdeményezésrdl valo lemondas lehet. A pénziigyi €s mas

adminisztrativ feltételek hidnya is megakadalyozhatja az intézkedések véghezvitelét.

Az elobbiekben vazolt megkozelités lehetdvé teszi, hogy megvizsgaljuk a
magatartast befolyasolo legfontosabb tényezdket, melyek a kovetkezd csoportokba
sorolhatoak:

1. Egyéni sziikségletek;

2. Gondolati folyamatok, képesség, tudas;

3. Kornyezeti hatasok.

A 8. tabla e tényezoket foglalja Ossze az energiahatékonysaggal kapcsolatos
intézkedések szemszogébol. Ezeknek a tényezdknek egy részével (a dolt betiivel
jeloltekkel) gyakran foglalkoznak az energiahatékonysagot ¢&s 4ltaldban a
kornyezetvédelmet tamogatd projektek, mas teriileteket azonban elhanyagolnak.
Amint az a tablazatbdl is lathato, a technologiavaltas emberi erdforras oldalaval

kapcsolatos aspektusok legnagyobb részét még nem veszik figyelembe.
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8. tabla Az energiahatékonysagi projektek megvalositasat befolydsold motivacios

tényezok

1. Hajtoerd/drive

elérejutas, pénziigyi jutalmazas, egyéb osztonzok

a munkahely biztonsaga, vdltozasokkal szembeni ellendllas
megbecsiilés, statusz

onmegvalositas

kérnyezeti tudatossdg

teljesitmény motivacio, hatalmi motivacio

kompetenciamotivacio

2. Gondolati folyamatok,
képességek, tudas

a dontéshozatal korlatjai

célok kitlizése, részvétel a célok meghatarozasaban
szakmai megfelel0ség

az energiahatékonysagi intézkedések ismerete

a valtozasra, tanulasra vald képesség

3. Kornyezeti hatasok

a munkatarsak jelenléte

a szervezet mas tagjainak kérnyezeti tudatossaga
elvarasok a viselkedéssel szemben
csoportnormak, szervezeti kultiira

munkatarsak attitiidjei

a munka jellemz6i

megerdsités

tarsadalmi (csoport) fliggdség

technologiai és adminisztrativ fiiggdség
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4.2 A kutatas hipotézisei

Az irodalom attekintésére alapozva a kutatas alapvetd kérdését a kdvetkezoképpen
lehet megfogalmazni: Milyen hatassal vannak a szervezeti tagok egyéni
motivaciojat meghatarozé tényez6k a vallalatok energiahatékonysagi
intézkedéseire és hogyan jarulnak hozza az energiahatékonysagi rés

kialakulasahoz?
A kutatés soran a kovetkezo hipotézisek megvalaszoléasat tiiztem ki célul:

1. A hipotézisek elsO csoportja az energiahatékonysagi rés 1étezésére és mértékére

Osszpontositja a figyelmet a magyar gazdasagban:

HI: A kutatasba vont vallalatok szdmos energiahatékonysagi intézkedést valositottak
meg az elmult évek soran, melyek segitségével jelentds mennyiségli energiat

takaritottak meg.

H2: A kutatds sordn vizsgalt vdllalatok tovabbi jelentds energiamegtakaritasi

potenciallal rendelkeznek.

H3: A vizsgalatba vont vallalatok nem végeznek rendszeresen szamitdsokat az
energiahatékonysag javitdsaval kapcsolatban, illetve dontéseiket nem tamasztjak ala

a szlikséges szdmitasokkal.

H4: Az energiahatékonysag javitasat szolgald technikai feltételek rendelkezésre

allnak a piacon.

2. A hipotézisek masodik csoportja az energiahatékonysagi intézkedések

megvalositasaval kapcsolatos gazdasadgossagi és szervezeti korlatokhoz kotddik:

HS5: A gazdasagossagi megfontolasok jelentés szerepet jatszanak az

energiahatékonysagi intézkedésekrol szolo dontések soran.

H6: A gazdasdgossagi tényezdk egymagukban nem képesek teljes mértékben
megmagyarazni az energiatakarékos berendezésekbe vald befektetések szintjét,

hanem az adott vallalatra egyedileg jellemzd szervezeti korlatok (példaul az
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alkalmazott technoldgia, a rendelkezésre 4all6 informécid, az emberi eréforrasok

elérhetdsége, képzettsége, stb.) is fontos szerepet jatszanak.

3. Végiil a hipotézisek harmadik csoportja az egyéni motivacios tényezokre
0sszpontosit:

H7: A wvallalatok altal alkalmazott Osztdonzési rendszerek nem alkalmasak az

energiafelhasznalas hatékonysagéanak a javitasara.

HS8: A vezeték, munkatarsak nem becsiilik meg kell6képpen a szervezeti tagok

eréfeszitéseit.
HO9: A szervezeti tagok kornyezeti tudatossaga alacsony szintii.

H10: A szervezeti tagok szdmdara a motivacios tényezOk koziil a pénzbeli

javadalmazas kiilonboz0 fajtai a legfontosabbak.

HI11: A dontéshozok szamara rendelkezésre allnak az energiahatékonysagi dontések

meghozataldhoz sziikséges informaciok.

H12: A szervezet kiilonbozd szintjein elhelyezkedd alkalmazottak eltérd
informéciokkal rendelkeznek az energiahatékonyséagi intézkedésekkel kapcsolatban
¢s az alacsonyabb beosztasban elhelyezkedd szervezeti tagok jobban ismerik az

energiahatékonysagot javito potencialis intézkedéseket.
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4.3 A kutatas moédszertana

A szervezeti tagok motivaciojanak kutatisara a legmegfelelobbek a kvalitativ
modszerek, amint azt Ghauri is megerdsiti: ,,Az olyan kutatdsi problémak, melyek
egy személy tapasztalatainak vagy viselkedésének felfedését célozzak vagy amikor
egy olyan jelenséget szeretnénk felfedni és megismerni, melyrél keveset tudunk,
tipikus példai a kvalitativ kutatast igénylé problémaknak. Ezen feliil, amikor egy
eseményt vagy tarsadalmi folyamatot nehéz kvantitativ moddszerekkel
tanulmanyozni, a legmegfelelobbek a kvalitativ modszerek, melyek a

legbonyolultabb részletek megértését is eldsegitik” (Ghauri et al [1995] p. 85.).

Babbie a kovetkezoképpen vélekedik a kvalitativ kutatdsrol: ,,Mint mar rdmutattam,
a terepkutatas kiilonosen jol hasznalhatdo az attitidok és magatartdsok finom
arnyalatainak tanulméanyozéasara és a folyamatok idébeli lefolyasanak vizsgalatara.
Ez az oka annak, hogy a modszer legfobb erdssége abban rejlik, hogy kivételes
mélységli megértést tesz lehetévé. Mas moddszereket gyakran ér az a vad, hogy

»feliiletesek™, a terepkutatast azonban soha.” (Babbie [1999, p. 330]).

A terepkutatas segitségével levont kovetkeztetéseket altalaban kiindulési 6tleteknek
tekintik vagy bizonyos jelenségek valdszinilisithetdségének bizonyitékaként
szolgalnak, nem pedig megcafolhatatlan igazsagokként (Babbie [1999]). Az el6zd
pontban meghatarozott hipotézisek ebbe a csoportba tartoznak: a motivacios
tényezok hatdsa nem szamszerisithetd, a kutatas célja a feltételezett dsszefliggések
valosziniisitése, irdnydnak a meghatarozasa, melynek alapjan a késdbbiekben tovabbi

kovetkeztetések levonasa valik lehetségessé.

A kvalitativ kutatast altalaban nagyobb érvényességiinek tekintik, mint a kvantitativ
modszereket. Babbie szerint a terepkutatds a tarsadalomtudoményi problémak
vizsgalatanak a legtermészetesebb modja (Babbie [1999]) és lehetdséget nyujt a
kutatonak, hogy sajat maga gy6zO6djon meg a vizsgalt jelenség okairdl,
kortilményeirdl, kovetkezményeirdl. Ennek kiilonds jelentésége van az emberi

viselkedés tanulmanyozasa soran.
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Masfeldl a kvalitativ moédszerek hatranya, hogy a kutatd személyes részvétele és a
kvantitativ modszerek alkalmazasanak a hidnya megkérddjelezheti a kutatas
megbizhatdsagat. Ez azt jelenti, hogy a kutatok a jelenségeket kiilonbozdképpen

észlelhetik és magyarazhatjak ezaltal eltérd kovetkeztetésekre jutva.

A kvalitativ kutatas soran gyiijtott adatok Aaltalanositdsa szintén nehézségekbe
iitkdzhet, mivel a kvalitativ kutatas a jelenségek mélyebb megértésére, azaz a
vizsgalt probléma mélységeinek a megértésére torekszik, nem pedig széleskorii
mintavétellel alatdmasztott horizontalis vizsgalodasra. A részletek feltarasara torekvo
kutatas altalaban nem is teszi lehetévé a kutatas kiterjesztését olyan méreti mintara,

melynek alapjan altaldnos érvényii megallapitasok tehetok.

Ezeket a szempontokat figyelembe véve jelen kutatds empirikus magjat mélyinterjuk
lefolytatasa képezte. Az interjikat olyan, a nagyvallalati korbe tartozé szervezeteknél
folytattam le, melyek energiafelhasznalasa jelentds, az altaluk felhasznalt energiat
vasaroljak vagy — részben — sajat maguk allitjdk el6. A vizsgélatban résztvevd
vallalatok a magyar ipar kiilonboz6 dgazataiban tevékenykednek: hat feldolgozoipari
tevékenységet végez (a papiripar, élelmiszeripar, ivegipar, faipar, stb. teriiletein),
egy energiatermeld, egy pedig regiondlis vizellatassal, szennyviztisztitassal
foglalkozik. Ez utdbbi szervezetekre részben specidlis helyzetilk miatt esett a

valasztas.

A vizsgalt vallalatok a hazai és a nemzetkozi piacon egyarant sikeres szervezetek,
melyek a kornyezetvédelem teriiletén is aktivak és melyek koziil néhany kiilfoldi
anyavallalatanak révén kénnyebben hozzdfér a sziikséges —informdciokhoz,
erdforrasokhoz. A vizsgalt vallalatok koziil négy éves kornyezeti jelentést készit,

mely jelenleg még igen ritka a hazai vallalatok korében.

A vallalatok felkeresése a kontakt személy(ek) azonositasat kovetden tortént meg. Az
interjukat a lehetdségeknek megfelelden vallalatonként egy-két személlyel, lehetdleg
tobb alkalommal folytattam le. A kivalasztott személyek a vallalat vezetésének tagjai
vagy az energetikai kérdésekért, kornyezetvédelemért felelés személyek koziil

kertltek ki.
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A kutatds er6forrasainak erdsen korlatozott volta nem tette lehetdévé, hogy a
vizsgaland6 szervezetek szamat tovabb ndveljem, ami biztositotta volna az iparag, a
tevékenység jellege vagy a szervezet mérete szerinti reprezentativitast és kedvezo lett

volna a kovetkeztetések altalanositdsanak a szempontjabol.

Az interjukat a megkérdezett vallalatoknal kérddives felméréssel egészitettem ki,
melynek elsddleges célja a megbizhatdsag novelése volt. A modszertani irodalomban
haromszogelésnek nevezik ezt az eljardst, melynek soran egy jelenség vizsgalatat
tobb modszerrel is elvégzik. Jelen esetben azonban a kérddivek a biztonsag
novelésén feliil 1j eredmények elérését is eldsegitették, hiszen az interjualanyokon
kiviil a vallalatokon beliill kiilonb6zé szinteken elhelyezkedd alkalmazottak

megkérdezésére is lehetdséget nyujtott.

A kutatas egyik Ujszertiségét éppen ez a modszertani megkdzelités adja, hiszen bar a
vallalatok kornyezeti menedzsmentjével foglalkoz6 irodalom gyakran alkalmazza a
kérddives felmérések modszerét, altalaban vallalatonként csak egy kérdoiv kitoltését
valositjdk meg. Ezért annak fliggvényében, hogy a kérdéiv ’kit taldl meg’ a
szervezeten beliil, egyes kérdésekben esetleges valaszokhoz vezethetnek, illetve nem
képesek megallapitani az egyes szervezeti tagok véleményében, viselkedésében
fennallo kiilonbozoségeket. A kérdodiveket ennek érdekében igyekeztem a szervezeti
hierarchia kiilonb6z6 szintjein all6 munkatdrsakkal kitoltetni, véllalatonként 5-10
példanyban. A kitoltott kérddiveket valamennyi esetben olyan munkatdrsakhoz
juttattam el, akiknek a munkavégzése szorosan kapcsolddik az energia-eléallitashoz,
-felhasznalashoz. A kutatas sordn Osszesen 52 kérddiv keriilt kitoltésre, mely szdm

mar lehetdséget nyujt alapvetd statisztikai miiveletek elvégzésére is.

Az empirikus kutatas lefolytatdsanak alapjaul a kdvetkezd tablazat szolgalt.
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9. tabla Az empirikus kutatas folyamata (Stake [1995] alapjan)

Fazis ‘ Elvégzendo feladatok ‘

KUTATAS ELOKESZITESE Az energiahatékonysag irodalmanak
attekintése, a probléma
megfogalmazasa

Hipotézisek felallitasa
A terepkutatas céljanak meghatarozasa

ELSO LATOGATAS Kontakt személy meghatarozasa

A kutatas céljainak kommunikalasa
Altalanos informaciok szerzése
Interjiialanyok azonositasa

A MEGFIGYELESRE VALO Adatrogzitési modszer meghatarozasa

TOVABBI FELKESZULES o .
Prioritasok ujragondolasa
Interju-vazlat, kérdéivek elkészitése
ADATGYUITES, ADATOK Interjuk elkészitése, adatok rogzitése
ERVENYESSEGENEK Nyers adatok csoportositasa
ELLENORZESE Y P

Tovabbi adatok gyiijtése
ADATELEMZES Adatok feliilvizsgalata

Az adatokban fellelhet6 mintak,
kapcsolddasok keresése

Kovetkeztetések megfogalmazasa

EREDMENYEK A koriilmények, a kutatds bemutatasa

BEMUTATASA Az eredmények, kovetkeztetések

bemutatasa

Az interjuk lefolytatasat, illetve feldolgozasat eldsegitendd a kutatas kezdeti
fazisaban Osszeallitottam az interjukérdések részletes listajat, melyet a megkérdezés
soran hasznaltam ¢és melyet az éppen vizsgalt vallalat jellegzetességeinek
megfelelden egyedi kérdések is kiegészitettek. Az interjukérdéseket tartalmazo listat,

illetve az alkalmazott kérdoivet a 4. és 5. sz. Melléklet tartalmazza.

Az eredmények bemutatasat megneheziti, hogy jelentds részben olyan informaciok
Osszegylijtését és elemzését is igényelte, melyeket a megkérdezettek csak a vallalat
névtelensége mellett kozoltek. Az egyéni érzések, vélemények, az emberi

eroforrasokkal kapcsolatos megallapitasok altaldban ebbe a kategdridba tartoztak,
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mig a megvaldsult és potencidlis energiahatékonysagi intézkedések jellemzoi

nyilvanosak.

A dolgozat kovetkezd fejezetében taldlhatd elemzések ezért a vallalatok
megnevezése nélkiil jelennek meg, de mivel a vallalatok bemutatdsa sem maradhat
el, a mellékletben néhany oldalas esettanulmanyok formajaban kozreadom a
vallalatok energiafelhasznalasaval, a megvaldsitott és potencidlis intézkedésekkel

kapcsolatos legfontosabb — nyilvanos — adatokat (6. sz Melléklet).
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Az empirikus kutatds alapvetden két teriiletre Osszpontositott: egyrészt a vallalati
energiahatékonysagi intézkedések tapasztalataira, a jovOre vonatkozo tervekre,

masrészt pedig a felallitott motivacids modell egyes tényezdinek a vizsgalatara.

Ennek megfeleléen az interjuk, illetve kérddivek elsé része kifejezetten a
megvalositott és lehetséges energiahatékonysagi intézkedésekkel foglalkozott, mig a
masodik része az egyéni motivacid mintdit probalta meg feltérképezni.
Természetesen — az alkalmazott motivacios elméletnek megfeleléen — a két részt nem
lehet egyértelmiien elvélasztani egymastol, hiszen példaul az egyes intézkedések
ismerete, a jovOre vonatkozd becslések a rendelkezésre all6 informacidkon keresztiil
az egyén motivaciojat is meghatarozzdk. Ezért bar a kovetkezOkben az
energiahatékonysagi lehetdségeket és a motivacios tényezdket kiilon pontban
targyalom, ugyanazok a kérdések, témakorok tobb esetben is a vizsgalat targyava
valtak. A megvaldsitott és megvalosithatonak tartott intézkedések elemzését példaul
elvégzem a konkrét eredmények tekintetében (azaz: hany szdzalékos
energiamegtakaritast értek el, vagy tartanak elérhetonek a valaszolok), illetve a
valaszok kozotti eltérések tekintetében is (példaul milyen eltéréseket mutatnak a
valaszok, milyen oka lehet ennek és milyen hatisa lehet az informacidval vald

ellatottsagnak az egyén viselkedésére).

Az elemzés jobb kovethetdsége céljabol az egyes részek vizsgalatanal tablazatos
formaban bemutatom az adott teriileten vizsgalt tényezoket, illetve a rajuk vonatkozo

interjuban és kérddivben alkalmazott kérdések szamat.

A kutatdsi eredmények kozlésénél elészor altaldban az interjuk soran szerzett
tapasztalatokat fogom ismertetni, majd ezt kovetdéen mutatom be a kérddives

felmérés eredményeit.
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5.1 Az energiahatékonysagi potencial jellemzéi a vizsgalt vallalatoknal

5.1.1 Megvaldsult és potencialis energiahatékonysagi intézkedések

A vizsgalt vallalatok mindegyike végzett energiahatékonysagot noveld beruhazast az
elmult 6t évben ¢és a kdvetkezd években is tervez ilyen jellegli tevékenységet, mivel —
amint az mind az interjukbdl, mind pedig a kérddivekbdl egyértelmiien kideriilt —

ezen a téren még nem meritették ki lehetdségeiket.

Az interjuk sordn az energiahatékonysagi beruhazasok széles kore tarult fel,
melyeket a vallalatok az elmult években valdsitottak meg (lasd a vallalatok
bemutatasat a 6. sz. Mellékletben). Bar nehéz megallapitani az energiahatékonysag
javulasanak a meértékét az elmult évek soran, mivel errdl viszonylag pontatlan
informaciok allnak a megkérdezettek rendelkezésére, a kovetkezOkben
Osszefoglalom a legfontosabb eredményeket és egyben valaszt adok a HI1-H4

hipotézisek altal felvetett kérdésekre.

A megvalositott intézkedések széles skalat olelnek fel, melyek mind jellegiikben,
mind jelentOségilikben igencsak eltérnek egymastdl az adott vallalaton beliil és a
vallalatok kozott egyardnt. Ezért sziikség van az energiahatékonysagi intézkedések
klasszifikalasara, melyet a kovetkezd tabla mutat néhany, a vallalatoknal eléfordulo

konkrét példa kiséretében.
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10. tabla Az energiahatékonysagi intézkedések tipusai

Sor-

Intézkedés
szam tipusa

1. | Uj technolégia alkal-
mazasa

Valamely meglévo berendezés
cseréje vagy kiegészitése, eddig nem
alkalmazott technoldgiai megoldas
bevezetése

Kazanok cseréje
Automatizalas
Hulladékhé hasznositas
Gézturbina létesitése

2. Meglévo technologia

Mair miik6d6 berendezés, technolo-

Vezetékek ésszeriisitése

modositasa gia Iényeges tulajdonsaganak a e Berendezések
megvaltoztatasa racionalizalasa
o Hoszigetelés
3. | Korszer(isités, Meglévo technoldgianak a korsze- o Gézkazanok feltjitasa
felyjitas risitése annak modositasa nélkiil o F{itési rendszerek korsz.

Levegohalozat felujitasa

4. | Energiafogyasztas Bérmely az energiatermelés, - o Energia mérési program
mérése, energia- felhasznalas terén végzett méréssel, | e Fiistgdzelemzés
kontrolling nyomon kovetéssel, dokumentalassal | ¢ Hatasfokmérés

kapcsolatos tevékenység e Energia-audit

5. | Tudatossag, nevelés | A vezetdk és alkalmazottak kornye- |e Energiatakarékossagi

zeti tudatossaganak a fejlesztése program

6. | Munkamodszerek Az adott technoldgiai kereteken o Fogyasztok idobeli
megvaltoztatasa beliil a munka jobb szervezésével, koordinalasa

nagyobb odafigyeléssel elért e Kazanok kiterhelése
hatékonysagnoveles o Hétvégi lizemviteli
valtoztatas

7. | Egyéb A fenti kategoridkba nem sorolhaté | e Gaz fiitéérték javitasa

hatékonysagjavito intézkedések e Tartalék berendezések

szamanak csokkentése
Szerz6dések modositasa

A kovetkezO tablazat az elmult 6t év alatt megvaldsitott, illetve a lehetséges

energiahatékonysagi intézkedések fajtait mutatja az emlitések szama szerint.
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11. tabla Az interjuk, illetve kérddivek alapjan azonositott energiahatékonysagi

intézkedések a vizsgalt vallalatoknal

Sorszam Intézkedés fajtaja Emlitések szama
Megvalosult Potencialis

1. Uj technolégia alkalmazésa 36 13

2. Meglévo technologia mddositasa 11 2

3. Korszertisités, felujitas 17 19

4. Fogyasztas mérése, kontrolling 5 2

5. Tudatossag, nevelés 1 0

6. Munkamédszerek valtoztatasa 11

7. Egyéb 6 4
Osszes azonositott intézkedés 89 49

A véllalatokndl az interjik ¢és kérddivek alapjan az elmult 6t év soran 89 jol
elkiilonithetd energiahatékonysagi intézkedést azonosithatunk, melyek kozott
leginkdbb az 1) technologia felszerelése a jellemzd. Ez — a kategéridk el6bbiekben
megadott meghatarozasa szerint — nem feltétleniil jelenti a teljes technologiai sor
cseréjét, hanem annak kiegészitése — pl. automatizaldsa — is ide tartozik. A masodik
legfontosabb megvaldsitott  intézkedés-tipus a mar meglévd technologiai
berendezések korszerlsitése, 17 esetben tortént meg. Ezt a meglévd technologidk
jelentés modositéasa, illetve — azzal azonos szamu emlitéssel — a munkamodszerekben

bevezetett valtoztatasok kovették.

A vaélaszolok 49 potencidlis, a jovoben megvaldsithatd energiahatékonysagi
intézkedést neveztek meg, melyek kozott — a megvaldsitott intézkedésekkel
ellentétben — a korszertsités, felujitds kategoriaba tartozd opcidok voltak a
leggyakoribbak. Ez arra utal, hogy a vizsgalatba vont vallalatok az elmult években
még nem hasznaltdk ki teljesen a meglévé berendezések korszeriisitésének a
lehetdségeit. A meglévd technologidk modositasat a jovore vonatkozdan viszonylag
kevesen lattak kivitelezhetonek €s az energiafogyasztas mérése is csak két esetben
jelent meg (mivel ha nem is teljes kortien, de a vizsgalt vallalatoknal valamilyen

méréseket mar végeznek).
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A megvaldsitott €s potencialis intézkedéseket 0sszevetve feltlinik, hogy a vallalatok a
gyakorlatban elényben részesitik az 1j eszkozokbe vald beruhazisokat, mig a
potencialis — azaz még meg nem valositott — intézkedések kozott a korszeriisitésnek
vannak nagyobb lehetdségei. Ez feltehetdéen abbol ered, hogy a beruhazasi dontések
soran az energiahatékonysadg novelése csak az egyik tényezd és a vallalatok a
felgjitas helyett sokszor addig haszndljdk a meglévd berendezéseket, amig azok
miikodoképesek, keveset forditva korszeriisitésiikre, karbantartasukra, majd amikor

mar az mar nem végezhetd el, akkor cserélik le azokat.

Ezt tdmasztja ald az egyik interjualany véleménye is, mely szerint a rendszeres
karbantartas helyett elényben részesitik a berendezések, alkatrészek cseréjét, amit
részben az is indokol, hogy a jelentds karbantartdsi munkakat a piac ingadozésai
miatt csak szezonon kiviil végezhetik el. Ez a gyakorlat azt is eredményezi a
vallalatnal, hogy az alkatrészek jelentds része készenlétben kell alljon, mivel az 0j

alkatrészek leszallitasa a jelentOs tavolsagok miatt hosszu 1d6t vesz igénybe.

A potencialis intézkedéseket tekintve a valaszolok segitségével atlagosan hét
intézkedést lehetett azonositani a vallalatoknal, mely szdm azonban erdsen
ingadozott: 1-2 intézkedéstdl egészen 12 intézkedésig. Erdekes modon a csak egy
vagy két potencidlis intézkedést azonositd vallalatok kozé tartozott néhany
nagyvallalat is, azon felill, hogy a vizsgalt vallalatok koz¢ keriilt kozepes

vallalkozasnal sem tudtak csak egy ilyen intézkedést megnevezni.

A szamitott/becsiilt potencial mértéke — részben emiatt — szintén jelentds eltéréseket

mutat.

A kérdoives felmeérés a csupan néhany szazalékos lehetséges megtakaritastol az
éppen csak 80% alatt marado értékig a megtakaritasi potencial igen nagy szorodasat
mutatja és az ez alapjan szamitott 43%-os atlagos értéket csak komoly
fenntartasokkal lehet elfogadni. Ennek a mutatonak az értéke joval meghaladja az
irodalmi attekintés alapjan az ipari szektor egészére valoszintsitett értéket, illetve azt
az értéket, melyet a korabban mar emlitett mintegy 150 vallalat megkérdezésével

lefolytatott kérddives felmérés eredménye mutat (lasd a 6. tablat). Eszerint a
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megtakaritasi potencidlra vonatkozo becslések rovid tavon 10, mig hosszi tdvon
valamivel t6bb, mint 18%-o0s atlagos értéket mutattak szemben a jelen felmérés soran
kapott 40%-ot is meghalado értékkel. A két adat kozotti ilyen jelentds kiilonbségnek
egyrészt a minta mérete miatt nem tulajdonithatunk tal nagy jelentdséget, masrészt
azonban az is szerepet jatszhat az eltérésben, hogy az elsé felmérés soran a vallalatok
felsd vezetdit, kornyezetvédelmi megbizottjait kérdeztiik meg, mig jelen kutatds
kifejezetten az energiahatékonysag teriiletén foglalkoztatott alkalmazottakra iranyult.
A szervezetek e tagjai nyilvanvaloan tobb hatékonysagjavito intézkedést ismernek és

ez vezethetett a magasabb potencialis értékhez.

A magas értékek egy masik lehetséges magyarazata, hogy azokat az intézkedéseket
is tartalmazzak, melyek varhatéan — részben gazdasagossagi okokbol kifolyolag —
nem keriilnek majd megvaldsitdsra. Ez az irodalmi attekintésben felvazolt
fogalomrendszer szavaival azt jelenti, hogy a kapott érték nem a vallalatokra
jellemzd piaci vagy gazdasagi potencialt, hanem sokkal inkabb a miiszaki potencialt

vagy a gazdasagi és miiszaki potencial kozotti értéket mutatja.

Az interjuk soran sokkal arnyaltabb kép alakult ki a véllalkozasok megtakaritasi
potencialjarol.

A legtobb megkérdezett uigy vélekedett, hogy vallalata jelentds eredményeket ért el
ezen terilleten az elmult évek alatt. Tobb valaszold kifejtette, hogy az
energiahatékonysag szintje vallalatanal nem marad el jelentdsen a fejlett orszagokban
megszokott szinttél. Az egyik valaszold szerint ’az évtized elején privatizalt nagy
cégek a lényeges energiahatékonysdgi lehetdségeket mar kihasznaltdk’. Maskor
ugyanez az interjualany kifejtette, hogy a termelés hazai koriilményei 70-80%-ban

érik el a nyugat-europai szintet.

Ezzel egyiitt az interjualanyok is szdmos potencialis intézkedést tudtak azonositani

vallalataiknal.
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A kérdbives felmérés soran kapott eredmények jelentds eltérései madsrészt a
valaszolok gyenge informaltsdganak koszonhetd, ami abban is megmutatkozott, hogy

sok esetben nem szamitasokra, hanem becslésre alapoztak véleményiiket.

Az interjuk soran ezzel szemben kideriilt, hogy minden egyes beruhazasi dontést a
megvaldsithatésagra vonatkozd konkrét és részletes gazdasagossagi és miiszaki
értékelés eléz meg. Ebbdl kovetkezik, hogy a megvalositott beruhdzasok esetében a
valaszolok egy jelentds része nem ismerte ezeknek a szamitdsoknak az eredményeit.
A kérddivek alapjan kimutathatd, hogy minél alacsonyabb szinten helyezkedik el a

megkérdezett, annal kevésbé van tisztaban a megtakaritasok pontos mértékével.

A potencialis megtakaritasra vonatkoz6 adatok még ennél is jobban tdmaszkodnak
becslésekre és a vallalatok — az interjuk tantisaga szerint — a legfontosabb termelési
adatok (fajlagosok) folyamatos figyelemmel kisérése mellett csak alkalmanként
végeztetnek a termelési folyamat egészére vagy egy részére vonatkozo
energiahatékonysagi atvilagitasokat. Az interjuk soran kideriilt, hogy a vizsgalt
vallalatok kozott akad olyan, mely az elmult években kiilsé fél altal finanszirozott
atvilagitason (energia-auditon) esett at és bar szdmos kedvezd lehetdséget tartak fel
¢és valdsitottak meg ez alapjan, a vallalat sajat forrasokbol mégsem ismételte meg a

felmérést.

Egy masik vallalat képviseldje elmondta, hogy ugyan rendszeresen készitenek
fejlesztési terveket, de felhasznalasuk esetleges és ezeken feliil gyakran hoznak eseti
intézkedéseket is, melyek azonban nincsenek megalapozva és nem illeszkednek a
tervekbe. Az ilyen intézkedések sokszor az egyéni érdekek fliggvényében alakulnak

ki (pl. személyes kapcsolatok kihasznalasa, stb.)

A felsorolt intézkedésekhez a valaszolok — vallalattél fiiggden — az eseteknek
mintegy 70-80%-4aban adtak meg konkrét megtakaritasi adatokat is. Az alabbi
tablazat azt mutatja, hogy azokban az esetekben, amikor szdmadatot is szolgaltattak a
megtakaritas mértékére vonatkozoan, az adatokat szamitdsokra vagy becslésekre
alapoztdk-e. Amint az jol latszik, a megvalositott intézkedések esetében hatarozottan
gyakoribb a becslés alkalmazasa, mig a potencidlis intézkedések esetében szinte

egyaltalan nem léteznek — vagy nem ismertek — a szamitasok.
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12. tabla Az energiahatékonysag javitdsara vonatkoz¢ adatok eredete — a megadott

értékek szarmaztatasa

Megvalositott Potencialis
intézkedések intézkedések
Az adat mérésen, 37 3
szamitason alapul
Az adat becslésen alapul 58 35
Osszes megadott érték 95 38

Megallapithato, hogy jelen felmérés eredményei hasonld képet mutatnak, mint a 150
vallalatra kiterjedd, korabbiakban ismertetett kérddives felmérés, mely szerint a
vallalatok képviseldi kozil minddssze 8,7% alapozta megtakaritasi becsléseit
szamitasokra. Fenti tdblazatot vizsgalva jelen kutatds is azt igazolta, hogy a
szamitasok, felmérések ardnya ezen a teriileten igen alacsony (az Osszesen 38

megadott értékbdl minddssze 3 alapult szamitason).
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A kutatasi hipotézisek vizsgalata — megvaldsult és potencidlis energiahatékonysagi

intézkedeések

Az energiahatékonysagi potencidl mértékére a kutatasi hipotézisek koziil az elsd

négy vonatkozott, melyek a kovetkezok voltak:

H1: A kutatasba vont vallalatok szdmos energiahatékonysagi intézkedést valdsitottak
meg az elmult évek soran, melyek segitségével jelentds mennyiségli energiat

takaritottak meg.

H2: A kutatds sordn vizsgalt vallalatok tovabbi jelentds energiamegtakaritisi

potenciallal rendelkeznek.

H3: A vizsgalatba vont vallalatok nem végeznek rendszeresen szamitdsokat az
energiahatékonysag javitdsaval kapcsolatban, illetve dontéseiket nem tamasztjak ala

a szlikséges szdmitasokkal.

H4: Az energiahatékonysag javitasat szolgald technikai feltételek rendelkezésre

allnak a piacon.

Amint azt a fejezet elsd részében bemutattam, az elsd ket hipotezist az empirikus
kutatdas eredményei egyértelmiien aldatimasztjak, azaz a vizsgalt vallalatok a
kozelmultban jelentds energiat fektettek az energiahatékonysag novelésére és tovabbi
lehetéségeik kore is igen széles. A vdallalatok dltal a rendelkezésiikre dllo
potencidlis intézkedések segitségével megtakarithato energia mennyisége is
jelentds: tobb, mint 40%. Bar az igy kapott eredmények feltehetéen nem a sziiken
vett gazdasagi, illetve piaci potencialt mutatjak, azt egyértelmiien tiikrozik, hogy a

lehetdségeket még tavolrol sem akndztak ki a vallalatok.

Ugyan az eredményiil kapott adatok nem alkalmasak a teljes hazai iparra vonatkozd
altalanositasra, érdekes megallapitani, hogy a valaszolok tobbsége ugy vélte, hogy
vallalatanak hatékonysdga megfelel az ipardgra jellemzd szintnek, ami legalébbis

arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgalt vallalatok nem azért jelentettek ilyen magas
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megtakaritasi potenciadlt, mert berendezéseik hatékonysaga az atlagoshoz képest

nagyon alacsony.

A kutatasi hipotézisekre adott valaszok — bar kedvezd képet adnak a lehetéségekrol —
nem utalnak arra, hogy milyen iitemben zarkozhatnak fel a vallalatok a fejlett
orszagokban jellemzd hatékonysagi szinthez. E tekintetben az interjuk adhatnak némi
segitséget, melyek sordn tobb vallalat képviseldi is azon véleményiiket fejezték ki,
mely szerint ugyan a vallalat termelési folyamatai nem érik el a fejlett dllamokban —
pl. anyavallalataikra — jellemz6 szintet, de a hatranybol az elmult évek alatt sokat
lefaragtak és a lemaradds mar nem tul jelentds. Természetesen az egyes vallalatok
jellegzetességei miatt nehéz megallapitani a lemaradas pontos mértékét, de a
valaszolok véleménye szerint a folyamatos beruhdzasoknak koszonhetdéen agz
energiafelhasznadlds hatékonysdaga néhany éven beliil el fogja érni a nemzetkozi

szintet.

Ez utébbi megallapitas ellentmondani latszik az irodalmi attekintésben is emlitett
vélekedéssel, mely szerint az energiafelhasznalas hatékonysdganak hazai szintje csak
mintegy 20-30 éven beliil érheti el a fejlett llamokban altalanos szintet (Szergényi)
(lasd a 2.1 fejezetet). A jelen vizsgalatba vont vallalatok azonban — két kivétellel —
iparagukat tekintve a hazai piac vezet6 cégei €s jelentds kiilfoldi tulajdonosi hattérrel
¢s tapasztalattal rendelkeznek. Természetes, hogy ezen vallalatok az
energiahordozok hatékony felhasznéaldséban is az élen jarnak és feltehetd, hogy a kis-
¢és kozépvallalkozasok, illetve a lakossagi és koziileti szféra helyzete korantsem ilyen
kedvezd. Ezt tamasztja ald a mintaba vont két hazai tulajdonban 1év6 vallalkozas

helyzete is.

Az a vélekedés, mely szerint a véllalatok néhany éven beliil felzarkozhatnak a fejlett
allamokban megszokott hatékonysagi szinthez ellentmondani latszik az eredménytil
kapott 40%-o0s megtakaritasi potencialnak is. Azonban nem szabad elfelejteni, hogy
egyrészt ez utobbi érték a piaci potencialndl az intézkedések joval szélesebb korét
tartalmazza, masrészt azt, hogy — amint azt a Nagy-Britannidban késziilt és mar
idézett tanulmany is bemutatja (lasd a 2.3 pontban) — a fejlett orszagok is jelentds

megtakaritasi potencidllal rendelkeznek. Mindezen tényezdket figyelembe véve a
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vizsgalt vallalatok ¢és a fejlett orszagok kozotti kiillonbség mar nem tlnik olyan

nagynak.

A kutatds harmadik hipotézisével kapcsolatban megéllapithatd, hogy a vizsgalt
vallalatok valoban nem vagy csak esetlegesen végeznek atfogd elemzéseket az
energia-megtakaritasi lehetéségekre vonatkozoan, de a felmeriilé hatékonysagjavitasi
lehetdségeket megvizsgaljak és az igéretes intézkedések megvalositdsat részletes

elemzések elézik meg.

Ez alapjan tehat a harmadik hipotézis els6 felét, mely a rendszeres vizsgalatokra
vonatkozik elfogadhatjuk, a hipotézis masodik fele azonban nem bizonyult
megalapozottnak ¢és ezért el kell vetni. Ez a teriilet tehat a vartnal valamivel
kedvezObb képet mutat, de nem szabad elfelejtkezni arrdl, hogy a szervezeti tagok
informaltsaga ezen a terlileten még hagy kivanni valdokat maga utdn, amint azt a

motivacios tényezokrdl szolo részben be is mutatom.

A negyedik hipotézis a szervezetek ¢és tagjaik szdmara rendelkezésre 4llo
technologidkra vonatkozott. Az interjuk sordn megallapitdst nyert, hogy a
hatékonysag javitisanak technikai feltételei, az uj berendezések beszdllitoi, a
karbantartast, korszeriisitést végzo szakemberek konnyen elérhetoek a vallalatok
szdmdra a piacon és nem jelentenek akadalyt az energiahatékonysagi intézkedések

megvaldsitdsa sordn.

Ehhez jarul még hozza, hogy a kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalkozasok szdmadra
rendelkezésre dllnak az anyavallalathoz tartoz6 lizemek altal szerzett tapasztalatok is,
melyek megkonnyitik a kiilonb6z6 technologidk kozotti valasztast, sét, az egyes
vallalatok kozotti ilyen jellegli kommunikécio, az eredmények egymas kozott vald

megosztasa hatdrozott elvarasként jelenik meg a nemzetkozi szervezeten beliil.

Ezen megallapitasok alapjan a negyedik hipotézist is elfogadhatjuk.
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5.1.2 A megvaldsitast akadalyozo tényezok

Az energiahatékonysagi intézkedések megvalosuldsat akadalyozo tényezok kozott —
a vartaknak megfeleléen — a pénziigyi tényezok szerepe domindlt mind az interjuk,
mind a kérdbéivek tanulsaga szerint. Mindazonaltal a megkérdezettek szamos egyéb

problémara is felhivtak a figyelmet, melyek jelentdsen hatraltatjdk a megvalositast.

Az interjuk soran minden megkérdezett kitért az energiahatékonysagi intézkedések
pénziigyi hatterére. Megallapithato, hogy — egyéb tényezok mellett — a vallalatok
leggyakrabban a megtériilési 1d6t alkalmazzak a beruhazasi lehetdségek értékelésére.
Ezen feliil a véllalatok évente meghatirozott beruhazasi kerettel gazdalkodnak,
melyen beliill a beruhdzas nagysagatdl fiiggben kiilonbozé dontési folyamatok
jatszddnak le. Eszerint a kisebb jelentdségli felujitasok, a karbantartas évente
meghatarozott keretbdl torténnek. Az ezen felil megvalositandd beruhdzéasok
forrasigényiiktdl fiiggéen a dontéshozatal kiilonbozd szintjein jelennek meg, mig a
legnagyobb horderejii dontéseket a fels6¢ vezetés korében vagy az anyavallalatnal

hozzék meg.

Az energiahatékonysagi intézkedések gazdasagossagi hatterével kapcsolatban az
emlitett akadalyok ennek megfeleléen a lassu (2-3 évnél nagyobb) megtériilést,
illetve altalaban a pénzhidnyt jelentik. A kérddives felmérés soran az osszes emlités

mintegy 40%-a ebbe a korbe tartozott.

Az emlitések fennmarad6 60%-a igen széles skalat olelt fel a nem megfeleld emberi
er6forrasoktol a tudatossag hianydig. A kovetkezd tabldzat az akadalyok

legfontosabb fajtait mutatja be az emlitések szama szerint.
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13. tabla Az energiahaté¢konysagi intézkedéseket akadalyozé tényezdk a kérddives

megkérdezés alapjan (emlitések szama) — felmeriilt konkrét akadalyok

Akadaly fajtaja Emlitések szama

Forrashiany 10
Magas koltségek, lassu megtériilés 12
Egyéb projektek prioritasa 5
Emberi eréforrasokkal kapcsolatos problémak 6
Tudatossag hianya 5
Piaci feltételek 2
Miiszaki akadalyok 3
Egy¢éb akadalyok 13
Osszes emlitett akaddlyozo tényezé 56

Amint az a tablazatbol latszik a gazdasagossagi szempontokkal kapcsolatos
akadalyok alapvetden két csoportra bonthatéak: egyrészt a forrdsok hidnyaval
masrészt pedig az intézkedések lassi megtériilésével, magas koltségeivel kapcsolatos
nehézségekre. Ez a két tényez0 nem ekvivalens, mivel forrashidny esetén az alacsony

megtériilésli beruhazdsok megvalositasa is hattérbe kertilhet.

Ehhez kapcsolodnak azok a felvetések, melyek szerint az energiahatékonysaggal
kapcsolatos intézkedések mas teriiletek prioritasa miatt kerlilnek hattérbe. Ilyen lehet
példaul a termelés elsddlegessége, mely olyan esetekben jellemzd, amikor a vallalat
csak nehezen tudja kielégiteni az igényeket vagy a piaci részesedés novelésének az

elsddlegessége.

Ezt a tényez6t az interjualanyok is tobbszor emlitették, akarcsak azt a szempontot,
hogy a termelés vagy a piaci részesedés elonyt élvez az egyéb teriiletekkel — igy az

energiahatékonysaggal — szemben.
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Hasonl6 szamu emlitést kaptak az emberi erdforrasokkal kapcsolatos korlatozo
tényezOk is. Ezen a teriileten emlitést érdemelt a sziikséges humén erdforrasok
hianya, mely az interjuk sordn is el6térbe keriilt. A megkérdezett vallalatoknal tobb
esetben is eléfordult, hogy a privatizalast kovetden a 1étszam jelentds leépitésével
probaltak javitani a vallalat hatékonysagat, ami a belsé emberi erdforras-tartalékok
kimeriilésé¢hez vezetett. Mindez a vizsgalt vallalatoknal tobb esetben is hatranyosan
befolyasolta az energiahatékonysag javitdsdra vonatkozd intézkedéseket, mivel a
napi problémak elvontak, elvonjak a figyelmet a csak hosszabb iddhorizonton

hasznot hozd teriiletekrol.

Hasonl6 szamu emlitéssel szerepeltek a kornyezeti tudatossaggal kapcsolatos
tényezOk is. Bar az akaddlyok kozott tobbszor is emlitették ezeket a problémakat, a
kérd6iv mas kérdéseire adott valaszok tanulsdga szerint ez csak mérsékelt
jelentdségli problémat jelent. A valaszolok kornyezeti tudatossagaval kapcsolatos

megallapitdsokat a kovetkezo fejezet mutatja be részletesen.

Az akadélyozo6 tényezOk kozott a miiszaki jellegli korlatok harom esetben keriiltek
emlitésre, ami azt sugallja, hogy a hatékonysdg névelése elsésorban nem technikai
Jjellegii probléma. A kérdés inkabb ugy vetddik fel, hogy a hatékonysag javitasat a
meglévo technologia korszertlisitésével, modositasaval vagy cseréjével lehet-e elérni.

Erre az intézkedések tipusait bemutatd részben mar utaltam.

Mindazonaltal tobb vallalatnal is komoly hatraltatd tényezoként jelennek meg az
infrastrukturalis akadalyok, illetve a korabbi évekbdl visszamaradt talzott kapacitas

altal tamasztott alacsony hatékonysagot emlitették a valaszolok.

Amint az a fenti tdblazatbdl is latszik, szdmos, az imént bemutatott kategéridkba nem
sorolhatd akadalyozd tényezd 1is megallapitasra keriilt. Ezek leginkabb a
vallalkozasok egyedi tulajdonsdgaival kapcsolatosak. A kovetkezd tablazat az

emlitett egyéb akadalyokat mutatja.
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14. tabla Az intézkedéseket akadalyozo egyéb tényezdk

A tulajdonosok rovid tavl szemlélete

A vezetés problémaérzéketlensége

Személyes érdekeltség

Gyenge kommunikécio

A kapacitasok lekotottsége

A megtakaritasok kimutatasdnak a nehézsége
Biirokratikus akadalyok

Nem megfeleld véllalati strukttira

Rovid tavu tervezés

A fenti akadalyok koziil a potencidlis megtakaritdsok kimutatdsanak a nehézsége
tobb interju soran is mint fontos probléma meriilt fel. Kiilonosen a hdenergia, a
gbzfelhasznalds teriiletén jellemzd ez a helyzet, ahol sok esetben a mérés sem

megoldott, illetve miiszaki problémakat vet fel.

A személyes érdekkel kapcsolatos megjegyzések az érdekeltség hianyara (részletesen
lasd késobb), illetve egy esetben az ellenérdekeltségre vonatkoztak. Ez utdbbi
jelenségnek azonban nagyon nehéz a nyomara akadni. A valaszolok leggyakrabban —
arra hivatkozva, hogy a hatékonysag javitdsa munkakori kotelességiik — altalaban
ugy nyilatkoztak, hogy az energiahatékonysagi intézkedések nem gyakoroltak hatast
a munkajukra. A néhany emlitett hatds a munka mennyiségére, illetve a valtozasok

soran szerzett Uj ismeretek elsajatitdsara vonatkozott.
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A kutatasi hipotezisek vizsgdalata — a megvalositdst akaddlyozo tényezok

A kutatasi hipotézisek koziil ketté foglalkozott az energiahatékonysagi befektetések

korlatozé tényezdivel, melyek a kdvetkezdk voltak:

HS5: A gazdasagossdgi megfontolasok jelentds szerepet jatszanak az

energiahatékonysagi intézkedésekrdl sz6l6 dontések soran.

H6: A gazdasagossagi tényezok egymagukban nem képesek teljes mértékben
megmagyarazni az energiatakarékos berendezésekbe valo befektetések szintjét,
hanem az adott véllalatra egyedileg jellemzd szervezeti korlatok (példaul az
alkalmazott technologia, a rendelkezésre allo informacid, az emberi eréforrasok

elérhetdsége, képzettsége, stb.) is fontos szerepet jatszanak.

A korlatozé tényezok vizsgélatival kapcsolatos megallapitasainkat Osszefoglalva
kijelenthetjiik, hogy a vallalatok energiahatékonysagi beruhdzasaival szemben a
gazdasagossagi szempontok bizonyulnak a legfontosabb korlatnak, de a szervezeti
korlatok is jelentds mértékben befolyasoljadk az ilyen jellegli dontéseket. Ennek

értelmében mind az 6todik, mind pedig a hatodik hipotézist elfogadhatjuk.

A kutatas ezen felill azt is megallapitotta, hogy a szervezeti korlatozo tényezok az
adott szervezettdl fliggden szinte végtelen szamu formaban jelentkezhetnek, ezért
elharitdsuk csak a szoban forgd szervezet jellegzetességeinek, kornyezetének a

figyelembe vételével lehetséges.
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5.2 Az egyéni motivacios tényezék hatasa az energiahatékonysagi

intézkedésekre

A kutatds motivacids tényezokre vonatkozod eredményeit a szervezeti tagok
motivaciojaval foglalkozd részben meghatarozott modell 1€pései szerint ismertetem

(lasd a 8. tablat).

A megkérdezés soran egyes tényezok fontosabb, masok kevésbé fontos szerepet
kaptak a modellen beliil. Ennek két oka volt. Egyrészt, bizonyos kérdések nem
bizonyultak relevansnak minden vallalat esetében, masrészt pedig egyes kérdések
megvalaszolasa olyan mélyen gydkerezd tényezOket érintett, melyeknek a felfedése

nem minden vélaszol6 esetében sikeriilt egyforman.

Mindezeket figyelembe véve a kovetkezokben elészor a motivacios folyamat elsé
1épésével, a hajtderdvel kapcsolatos tényezoket mutatom be, majd a gondolati
folyamatokra, végiil pedig a kornyezeti tényezdkre vonatkoz6d megéllapitdsokat

ismertetem.

5.2.1 A hajtéer6t meghatarozo tényez6k

Ebben a pontban a motivacios folyamat elsd 1épését vizsgalom, azaz azokat a
tényezoket, melyek szerepet jatszanak a szervezeti tagok figyelmének a felhivasaban.
Ezek a tényezok hatassal vannak a cselekvési szandék kialakulasara, a megvalosult
viselkedést azonban egyéb valtozok is befolyasoljak, melyeket a kovetkezo
pontokban targyalok. Az e pontban targyalt tényezOk els6sorban az egyén
sziikségleteihez kapcsolodnak, mint a megfeleld javadalmazas, a biztos munkahely,

az eredményekre, hatalomra valo torekvés vagy éppen a kornyezeti tudatossag.

A kovetkezd tablazat a hajtoer6t meghataroz6 tényezok vizsgalata soran

tanulmanyozott jelenségeket mutatja be.
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15. tabla A motivacioés modell 6sszetevoinek a vizsgalata — I. Hajtoerd/drive

A motivacios modell Az dsszetevokkel kapcsolatban Interju Kérdéiv
osszetevoi vizsgalt tényezok kérdés- kérdés
csoport
o eldrejutas, pénziigyi|o vallalati 6sztonzési rendszer 34 Iv.6,1V.7,
jutalmazas, egyéb | o az eldrejutast meghatarozo tényezok ’ V.8, 1vV.9
0sztonzok o javaslatok fogadtatasa V.1,V.2,V.7,
o a munkatarsak véleménye V.8
o megbecsiilés, statusz | o javaslatok fogadtatasa 5 IV8,V.5,
o munkatarsak megbecsiilése IX.13
o dnmegvaldsitas o az egyéni Gtletek figyelembe vétele 6 Iv.7., V..,
o a kezdeményezések tdmogatottsaga 1X.8
o |° a munkahely bizton-|° intézkedések hatdsa a munkéra 4 Iv.2,Va4.
E saga, a valtozasokkal | @ munkahely megtartasanak a
g szembeni ellenallas biztonsaga
5 |o kornyezeti tudatossag | @ a kornyezet védelmének fontossaga 10 VIIL., VIIL,
S o a kdrnyezetvédelmi ktg-ek IX.10
= megtériilése
o az iparag, a vallalat korny.-i terhelése
o teljesitmény moti- | o vallalati célok ismerete 73 IV.6, V.14,
vacio, hatalmi | @ hatékonysag ndvelésére tett ’ V.15,
motivacid javaslatok X, X.
o az egyes karriertényezdk fontossaga
o kompetencia- o a munkavégzés soran hasznositott 9 V.11, V.15,
motivacio informaciok VI, IX.12,
o avalaszolo felkésziiltsége X. 12
o (j dolgok megtanulasa

Osztonzés, megbecsiilés, 6nmegvalositas

A motivaciokutatds eredményeit leggyakrabban a szervezeti tagok Osztonzésére
hasznaljak. Ez a teriilet az elmult években a menedzsment tudomanyok egyik fontos
agava valt, mivel a vallalatok 6sztonzési rendszereiken keresztiil jelentds hatést
gyakorolhatnak alkalmazottjaik teljesitményére. Magyarorszagon a
teljesitménydsztonzésnek szdmos 0j formaja terjedt el az elmult tiz évben, melyek a
korabbi, az egyéni teljesitményt csak korlatozott mértékben figyelembe vevd

rendszereket valtottak fel.

Ennek ellenére megallapithatd, hogy a vizsgalatba vont vallalatoknal az 0sztonzési
rendszerek altalaban nem vagy csak nagyon kis mértékben alkalmasak a természeti
er6forrasokkal valo hatékony bandsmod elésegitésére. Ezt mind az interjuk, mind a
kérdbéivekre adott valaszok megerdsitették: a vizsgélt vallalatok energetikaval

foglalkoz6 munkatarsainak juttatasai kozvetlen modon egyetlen esetben sem
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kapcsolodnak a felhasznalt energia mennyiségéhez, sem abszolut értékben, sem a

fajlagos mutatokat tekintve.

Ezzel parhuzamosan az interjuk sordan szamos esetben elhangzott, hogy a
megkérdezettek igen elégedetlenek a vallalatnal miikodo 0sztonzési rendszerekkel,
melyek képtelenek a szervezeti tagok teljesitményének realis értékelésére. Ennek két
okat lehet megkiilonboztetni: egyrészt a felallitott rendszer nem veszi figyelembe a
kialakult koriilményeket, masrészt — amint az tobb vallalat esetében is el6fordult — a
felallitott rendszert a gyakorlatban nem alkalmazzak. Ehhez jarul hozza, illetve talan
ebbdl is kovetkezik, hogy a megkérdezettek altaldban nem voltak tisztaban a
vallalatnal miikodo osztonzési rendszer pontos miikodésével: nem tudtdk idézni az
0sztonzési rendszer rajuk vagy a hatékonysag javitdsara vonatkozd elemeit és a
valaszok megadasahoz el6 kellett keressék a megfeleld dokumentumokat (bar ez nem

minden esetben sikeriilt).

A vizsgélatba vont vallalatok koziil tobb is éppen az 6sztonzési rendszer megujitasan
dolgozik, mely folyamatnak a célja, hogy a nem miikddd, a hatékonysagra kedvezd
hatast nem gyakorlo rendszereket ujakkal valtsdk fel. Erre az atmeneti helyzetre
jellemz6, hogy amig az 0j rendszer nem sziiletik meg, addig a régit altalaban mar
nem alkalmazzdk (ha létezik ilyen). A valaszolok lathatéan nem vesznek részt az Uj
rendszer kialakitdsdban, véleményliket nem kérték ki — bar az interjhalanyok kozott
tobb felsd vezetd is volt. Az egyik kdrnyezetvédelmi vezetd szerint ugyan van

ralatasa a folyamatra, de egyéb teenddi miatt mégsem vesz részt abban.

Az 0sztonzési rendszerekre daltaldban jellemzd, hogy a vallalatvezetés esetében
meghatarozott mutatok eléréséhez kotddik. Ez alatt az altalaban a felsd- és esetleg a
kozép-vezetést jelentd szint alatt a beosztottak szamara a konkrét feladatok
meghatarozasa a jellemzd, ahol az egyetlen 0sztonzd erd a nem teljesités esetére
kilatasba helyezett szankci6. Ez mutatkozik meg abban is, hogy tobb vallalatnal a
valaszolok szerint az alacsonyabb beosztasban foglalkoztatottak szamara a

legfontosabb 0sztonzo eré a munkahely elveszitésétdl valo félelem.
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Az 6sztonzési rendszerekre ezen feliil jellemzd, hogy a felsdvezetok megitélésében

inkdbb az atfogdbb eredmények ¢€s a szubjektiv elemek kapnak nagyobb hangsulyt.

Az egyik vallalatnal korabban létezett Osztonzési rendszer, de miikodtetése
problémakba 1itkozott: az egyes miszakok feleldssége ugyanis nem volt
egyértelmiien elhatarolhatd egymastol, azaz az energiafelhasznaléas kiilonbségei nem
kizardlag a munkavégzés mindségétdl fiiggtek, hanem az egyes munkafdzisok
eltolodasai is befolyasoltdk azt. Ilyen esetekben az alkalmazottak altal elkovetett

hibékra, hianyossagokra a fajlagosok figyelésének segitségével tudnak kdvetkeztetni.

Hasonlo6 a helyzet a legtobb vallalatnal a karriertervezés, a vallalati ranglétran valo
eldrejutas teriiletén is. Az elvek altaldban nincsenek lefektetve és nem ismertek a
valaszolok szamadra, ezért azok csak korlatozott mértékben képesek az alkalmazottak

Osztonzésére.

Mig az interjlialanyok véleménye szerint az 0sztonzési rendszerek szamos kivanni
valot hagynak maguk utan, addig a kérdéivek 6sztonzési rendszerekre vonatkozo
részeinek kiértékelése ennél valamivel kiegyenlitettebb képet mutatott. Szinte
pontosan ugyanannyian velték ugy, hogy a rendszer megfelel az elvarasoknak, mint

ahanyan rossznak tartottak azt.

Az 0Osztonzési rendszerek hidnyossagai mindazonaltal nem jelentik azt, hogy a
vallalatok egyaltalan nem forditanak figyelmet az energiahatékonysag javitasara,
hiszen a valaszolok egy része kiilon kiemelte, hogy a lehetséges energiahatékonysagi
intézkedések feltardsa munkakori kotelessége. Ezek a szervezeti tagok tehat
feladataik kozott tudjak a hatékonysag javitdsdnak eldsegitését, ezért munkajuk
értékelése egyben 0Osztonzi is Oket. A jol mikddd Osztonzési rendszerek hianya
azonban nem segiti eld, hogy a szervezet tobbi, az energiaellatassal kapcsolatos
feladatokban részt nem vevd tagja is részt vallaljon ebben a folyamatban. Ez
kiilondsen szembeotld volt az alacsonyabb beosztdasban lévo alkalmazottak esetében,

akiket altalaban ritkdn 0sztondznek a teljesitmény novelésére annak ellenére, hogy
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0k azok a szervezeti tagok, akik kozvetleniil is be tudnak avatkozni és részleteiben is

ismerik a véllalatok altal iizemeltetett energetikai berendezéseket.

Az egyik kiilfoldi anyavallalathoz tartoz6 cég esetében pontrendszert alkalmaznak a
szervezeti tagok motivaciojanak az eldsegitésére. Ennek a pontrendszernek a
kiindul6 alapelve, hogy ’az alkalmazott azért jon be, hogy becsiiletesen dolgozzon’.
Ugyanennél a vallalatndl a valaszolo szerint a két legfontosabb motivacios tényezd a
munkahely elveszitésétdl vald félelem a nem megfeleld munkavégzés kovetkeztében,

illetve a kiemelkedd teljesitmény esetén felajanlott kiilfoldi munkavégzés lehetdsége.

Az egyéni teljesitmény értékelésének egyik jellegzetessége egyes vizsgalt
vallalatoknal, hogy az titkos, csak az adott beosztott és felettese(i) ismerik. Ennek
kovetkeztében a teljesitményértékelés 0Osztonzd hatasait csak részben lehet

kihasznalni.

A motivacios tényezok kozott a formalis 0sztonzési rendszer mellett legalabb ilyen

fontos a munkatarsakban, vezetokben kialakult vélemény, a kollégak megbecsiilése.

Ezt részben mutatja a hatékonysagjavitasi javaslatok fogadtatasa a vezetés korében.
Az interjuk sordn — az altalaban vezetd beosztasu valaszolok — kedvezden itélték
meg a helyzetet, és a kerdoivek elemzése is azt mutatja, hogy a vallalatok vezetése
tamogatia az egyéni kezdeményezéseket. A kérddivekre valaszolok 4altaldban
egyetértenek azzal a kijelentéssel, mely szerint feletteseik meghallgatjdk az uj
otleteket. Ennél kevésbé értettek egyet, de még mindig kedvezden itélték meg azt a
kijelentést, mely szerint a vezetés tdmogatja az egyéni kezdeményezéseket. Az igy
kialakult kedvezd képpel ellentmond, hogy jutalomban a megkérdezettek koziil
mindossze harman részesiiltek, amely eseteket megvizsgéalva kideriil, hogy ez egy
esetben a ’vallveregetés’ formajat 6ltotte, azaz informalis jellegli volt, mig egy masik
esetben nem kotodott kifejezetten a hatékonysagot javitd intézkedésekhez
(torzsgarda tagsag). Marad tehat egyetlen eset, mely a vezetés nézdpontjabol is

érdemes volt a jutalmazasra.

Ennél joval kedvezdbb képet mutat a javaslatok fogadtatdsa a munkatarsak korében.

Ebben a korben a legtobb valaszold szerint megértéssel, pozitivan fogadtdk a
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hatékonysagndvelési javaslatokat és csak elvétve fordult eld, hogy a munkatarsak

részérdl ellenallasba iitk6zott volna a javaslatok megvaldsitasa.

Kornyezeti tudatossag

A kornyezeti tudatossag magas szintje a munkavégzés soran a kornyezeti tényezok
figyelembe vételét, az energiahordozokkal valo koriiltekinté bandsmodot, azaz végsd

soron a hatékonysag novelését eredményezi.

A valaszolok kornyezeti tudatossagat a legfontosabb kornyezeti tényezOknek
tulajdonitott fontossagon keresztil mértem. Eszerint megallapithatd, hogy a

valaszolok altalaban tisztdban vannak a kornyezet védelmének a fontossagaval.

Az interjualanyok a ténylegesen is legkisebb kornyezeti hatdssal rendelkezd
vallalkozast leszdmitva — a tényeknek megfeleléen — ugy vélték, hogy vallalatuk
tevékenysége jelentds hatassal van a kornyezeti elemekre és a kdrnyezet védelme a

vallalat tevekénységének fontos része.

Az energiahatékonysaggal kapcsolatos kérdések megvalaszoldsa sordn az
interjlialanyok kitértek az alkalmazott technologidk tagabb értelemben vett
kornyezeti hatasaira is. Egy esetben a hatékonysagjavito intézkedésekkel
kapcsolatban a valaszolo kifejtette, hogy a berendezések cseréjével nem csak a
hatékonysag javitasat, hanem a szigorodd kornyezetvédelmi kdvetelményeknek vald
megfelelést is el szeretnék érni. Egy masik cégnél felmeriilt, hogy a bizonyos
esetekben nem elég szigoru kornyezeti szabalyozas nem segiti eld az energia
hatékony felhasznalasat. Konkrétan a kornyezetterhelési dijjal, illetve a CO;-
kibocsatds megadoztatasaval kapcsolatban vetette fel a valaszold, hogy az ilyen
jellegli kormanyzati elvondsok nagymértékben csokkentenék a dontések alapjaul

szolgald megtériilési idoket.

Az interjuk sordn két esetben is szo esett a vallalat altal kiépitett vagy kiépités alatt
allo kornyezeti iranyitasi rendszerekrdl, illetve annak az energiahatékonysig

kiilonbozd teriileteire kifejtett hatasarol, mint példaul a konkrét kornyezetvédelmi
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célok meghatarozasa, a kdrnyezeti tudatossag novelése, az alkalmazottak dsztonzése,

stb.

A kornyezeti iranyitasi rendszeren kiviil a vizsgalatba vont véllalatok mintegy fele a
vallalat kornyezeti teljesitményét bemutato jelentést ad ki. Ezen vallalatok esetében
az interjualanyok jol ismerték a dokumentumot ¢€s tisztdban voltak a vallalat

kornyezetvédelmi célkitlizéseivel.

A kérdoivek is hasonld eredményt hoztak. A megkérdezettek mintegy 90%-a
legaldbb kozepesen egyetértett azzal az éallitdssal, mely szerint a vallalat
tevékenysége jelentds hatassal van a kornyezetre. Erdekes médon — ugyan csak
arnyalatnyi a kiilonbség —, az ipardg kornyezeti hatasait valamivel kedvezdbben
itélték meg a vallalatok. Ugyan elképzelhetd, hogy ezt a jelenséget gy értelmezziik,
mint hogy a valaszolok sajat vallalataikat az iparagi szinthez képest alacsonyabb
kornyezeti teljesitménnyel jellemezték, mégis valdsziniibb, hogy a minta
hidnyossagaibol kovetkezik ez a jelenség. Ezt tamasztja ala az a tény is, hogy a
valaszolok — egy madsik kérdésre reagalva — vallalatuk kdrnyezeti teljesitményét

javarészt ugy itélték meg, mint ami megfelel a piaci elvarasoknak.

Ugyan sokan nem tudtak allast foglalni azzal az allitassal kapcsolatban, mely szerint
’a kornyezet védelmét akkor is elényben kell részesiteni, ha az veszélyezteti a
vallalat rovid tavl nyereségességét’, de a valaszoloknak igencsak nagy aranya értett
egyet a kijelentéssel (az 52 kérdéiven 31 esetben toltotték ki ezt a kérdést, amelybdl
minddssze egyetlen valaszold6 nem értett egyet vele, a tobbi legalabb kdzepesen

egyetértett).

Az er6forrasok szerepének fontossdgéaval is altalaban egyetértettek a valaszolok,
megoszlanak azonban a vélemények arrdl, hogy az energiahatékonysag révid tavon
megtériil-e a vallalat szdmara. Ezen a téren az interjuk is azt mutattdk, hogy az

energiahatékonysagi intézkedések megtériilése sok esetben igen lassu.

Az interjuk, illetve a kornyezeti tudatossaggal kapcsolatos kérdések alapjan

megallapithatd, hogy a valaszolok koOrnyezeti tudatossdga magas szintli, azaz

113



ZILAHY GYULA

tisztdban vannak az egyes vallalatok, illetve iparagak kornyezeti hatdsaival és azzal,

hogy a kornyezet védelmének érdekében adott esetben dldozatokat is kell hozni.

Erdekes megemliteni a kornyezeti tudatossag szempontjabol, hogy a kérdéiven
szerepelt egy allitds, mely szerint ’a kornyezet védelme a mindennapi életben is
fontos’. A valaszok ebben az esetben még egyértelmiibben jelezték a kornyezeti
tudatossag magas szintjét: a valaszolok az 6t fokozatu skélan csak a négyes és 6tos
mezoket hasznaltak, azaz még a korabbi kérdésekhez képest is jobban egyetértettek

az allitassal.

Teljesitmény- és hatalmi motivacio

A teljesitmény- ¢és hatalmi motivacié jelentdsen befolyasolhatja egy-egy szervezeti

tag viselkedését a szervezeten beliil.

Az interjuk sordn igen nehéz volt nyomara talalni a valaszolok legbensébb
hajtoerdinek, azaz végsd soron annak, hogy feladataik elvégzése soran milyen

tényezOk mérlegelését végzik el és azokat milyen stllyal veszik szadmitasba.

A kérdéives felmérés személytelensége ennél jobb lehetdséget biztositott a mozgatd
erok feltérképezésére, ezért két kérdés kifejezetten ezekre e tényezdkre

0sszpontositott.

Az egyik interju soran ennek ellenére sikeriilt bizonyos ralatast szerezni a vallalatnal
kialakult hatalmi helyzetre, bar meg kell jegyezni, hogy a vizsgalatba vont tobbi

vallalatnal hasonl6 jelenségeket nem tapasztaltam.

A fejlesztések soran e vallalat egyik alkalmazottja szerint fontos problémanak
bizonyulnak a generacios kiilonbségek. Ez a jelenség a vezetés korébe tartozo és a
fejlesztéssel foglalkoz6 munkatarsak életkora, tapasztalatai, szemlélete kozotti
kiilonbségeket jelenti. A vezetés egyes tagjai e vélemény szerint ellenallnak a
valtozasoknak, elsddleges céljuk nem a vallalat miikodésének eldsegitése, hanem

pozicidik megtartasa. E korre jellemzd a szakmai féltékenység és az, hogy

114



AZ EMPIRIKUS KUTATAS EREDMENYEI

"tapasztalatbol dolgoznak, a szakma elment mellettiik’, azaz nem nyitottak az Uj
ismeretek elsajatitasara és gyanakodva tekintenek mindenkire, aki ’tul okosnak’

bizonyul.

Tetézi a helyzetet, hogy a wvallalatnal kialakult hatalmi pozicidkat nehéz

megvaltoztatni, egyes szervezeti tagokat 'nem mernek elkiildeni’.

Ezzel szemben a fiatalabb, fejlesztésekkel foglalkozd csoport a megvaltozott
koriilményeknek megfeleld korszerli tudassal rendelkezik, elképzeléseit azonban az
imént emlitett okok miatt nem minden esetben tudja megvaldsitani. Ez gyakran
abban mutatkozik meg, hogy a tervezett projekteket elinditjdk, de azok a

forraskeresés vagy a sziikséges lobbizas hianyaban elakadnak.
Az interjualany szerint a megoldés hosszl tadvon, generdciovaltassal képzelhetd el.

A kérdoivben az utolsd két kérdés foglalkozott e tényezdkkel, melyek egy-egy
tablazatot tartalmaztak ugyanazokat a tényezdket felsorolva, de mig az elso
tablazatban aszerint kellett rangsorolni azokat, hogy mennyire tartja fontosnak a
kérddivet kitoltd, addig a masodik tidblazatban a jelenlegi munkakorére jellemzo

helyzetet kellett feltlintetnie (1asd 11. dbra).

Eszerint megallapithat6, hogy a valaszolok a legfontosabbnak feladataik tokéletes
ellatasat tartottdk, melyet harom, a jovedelemmel kapcsolatos tényezd kovetett: a
fizetés mértéke, a stabil €s biztonsagos jovO és a csalad joléte (bar ez utdbbi kettd
nem csupan az anyagi feltételek megteremtését jelenti). Ezt kovette a feladatok
valtozatossaga, illetve a munkatarsakkal kialakitott j6 viszony. A hatékonysag
javitasa a skalan kézépen helyezkedett el, azonban mivel a valaszolok egy részének
feladatai a hatékonysagjavitdé intézkedések azonositdsat is magaban foglalja, a

feladatok maradéktalan ellatasa ezekre is vonatkozik.

A jobb oldalon elhelyezett tablazat a munkakor jellemzését adja. Itt els6 helyen a
feladatok valtozatossaga jelenik meg, amit a munkatarsakkal valo jo viszony,
valamint a feladatok tokéletes ellatasa kovet. JOl latszik, hogy az el6zd tablazatban
megfogalmazott elvarasok koziil legkevésbé az anyagi jellegliek teljesiilnek: a fizetés
mértékével alig-alig vannak megelégedve a vélaszolok és a masik két elére sorolt

anyagi jellegli tényez0 is hatrébb kertilt ebben a tablazatban.
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A két abra elemzése sokat segithet az alkalmazottak 6sztonzésének a szempontjabol,
ugyanis optimdlis esetben az alkalmazottak elvardsai egybe esnek az éltaluk betoltott
munkakor jellemzdivel, azaz a két tdblazat ugyanazt a sorrendet mutatja. Ennek
elérése érdekében a vezetésnek érdemes Iépéseket tennie példaul az 0sztonzési

rendszer kiépitésének, feliilvizsgalatanak teriiletén.

A tédblazatok viszonylag kedvezd képet mutatnak: a szervezeti tagok szdmara a
pénziigyi feltételeken feliil fontos tényezd a feladatok ellatdsanak magas szinvonala
(a jol végzett munka 6rome), a munkatarsakkal vald jo kapcsolat és az 0j dolgok
tanulasanak a lehetdsége is. Ezek a tényezok a hatékonysagjavitas alapvetd feltételei
kozé tartoznak, ezért jelenlétiik kedvezd az energiahatékonysagi intézkedések

kezdeményezésének a szempontjabol.

11. abra Az egyes motivacids tényezOk fontossaganak €s a betoltott munkakorok

jellemzdinek az 6sszefiiggése

A tényezok fontossaga Atlag* A munkakér jellemzdi Atlag*
Feladataim tokéletes ellatasa 3,39 A feladatok valtozatossaga 4,76
A fizetés mértéke 5,00 A munkatarsakkal vald jo 4,88

kapcsolat
Stabil és biztonsagos jovo 5,00 Feladataim tokéletes ellatasa 5,03
A csaladom j6léte 5,42 A felettesekkel valo jo viszony | 6,39
A feladatok véltozatossaga 6,61 A csalddom joléte 6,61
A munkatarsakkal val6 jo 6,61 Stabil és biztonsagos jovo 6,79
kapcsolat
Uj dolgok tanulasénak 7,94 A hatékonysdg novelése 7,21
lehetdsége
A hatékonysdg novelése 8,16 Uj dolgok tanulasénak 7,58
lehetOsége
Uj 6tletek kiprobalasa 8,58 A kornyezet védelme 8,18
A munkatarsak, felettesek 8,64 Uj otletek kiprobalasa 8,55
elismerése
A kornyezet védelme 8,81 A fizetés mértéke 8,73
A felettesekkel valo jo viszony | 9,00 A munkatarsak, felettesek 8,73
elismerése
A munka tarsadalmi 10,19 A munka tarsadalmi 10,03
hasznossaga hasznossaga
A vallalaton belili eldmenetel 11,41 A véllalaton beliili elémenetel 11,48

* Az egyes tényezoOket felsorold tablazatokban a valaszoloknak rangsorolni kellett az elére megadott 14-14

ténvezot. Fenti tablazatok az egves ténvezok altal a rangsorban elfoglalt atlagos helvet mutatiak.
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szervezetek tagjai szdmadra €s némileg ellentmondanak a kornyezeti tudatossaggal

kapcsolatos korabbi megallapitdsainknak.

A hatékonysagjavitasi intézkedések kezdeményezésének szempontjabol fontos az uj
otletek kiprobalasanak a lehetdsége, mely ugyan megfelel a valaszolok elvarasainak,

de a rangsornak csak a masodik felében kapott helyet.

Erdekes médon a legutolsé helyre a megkérdezettek vallalaton beliili elémenetele
keriilt, mely arra utal, hogy a valaszolok hatalmi motivacidja, melyet a ranglétran
vald eldrejutassal elégithetnének ki, igen alacsony szintli. Mivel a gyakorlat sok
esetben mast mutat, ezért ennek a tényezének az értékelése tovabbi vizsgalatokat
igényelne. Jelen eredményiink azt sugallja, hogy a wvallalati ranglétran valo
eldrejutassal csak korlatozott mértékben lehet 0Osztondzni az alkalmazottakat

— feltéve, hogy jelenlegi pozicidjukban megfeleld anyagi juttatasokban részestilnek.
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A kutatasi hipoteézisek vizsgalata — motivdcios tényezok 1.

A motivacios folyamat elsé 1€péséhez a kovetkezd hipotézisek kapcsolodtak:

H7: A wvallalatok altal alkalmazott Osztdonzési rendszerek nem alkalmasak az

energiafelhasznélas hatékonysaganak a javitasara.

HS: A vezet6k, munkatarsak nem becsiilik meg kelléképpen a szervezeti tagok

eréfeszitéseit.
HO9: A szervezeti tagok kornyezeti tudatossaga alacsony szintii.

H10: A szervezeti tagok szdmdara a motivacios tényezOk koziil a pénzbeli

javadalmazas kiilonboz0 fajtai a legfontosabbak.

Amint azt a fentieckben bemutattam, a vdllalatok dltal alkalmazott osztonzési
rendszerek dltalaban nemcsak, hogy nem alkalmasak a hatékonysdag javitasanak
osztonzesere, de sokszor nem is miikodnek, illetve a munkatarsak nem ismerik azok
alapveto  kitételeit. Ezek alapjan a hetedik hipotézist elfogadhatjuk és
megallapithatjuk, hogy ezen a téren a vizsgalatba vont vallalatok még sokat tehetnek,
illetve — amennyiben jol alkalmazzdk az 0sztonzés kiilonbozd fajtait — sokat is

varhatnak azoktol.

Ami a vezetok, munkatarsak megbecsiilésével kapcsolatos hipotézist illeti, ebben az
esetben tulsagosan borulatonak mindsiilt a feltételezés, mivel mind az interjuk, mind
a kérddivek azt mutattdk, hogy a jol végzett munkdt megbecsiilik a vallalatokndl és
bar jutalomban dltalaban nem részesitik a kezdeményezo szervezeti tagokat,
kiilonosen a munkatdarsak, de a vezetok is, elismerik a kivdalo munkavégzést. Ezek
alapjan a nyolcadik hipotézist el kell vetniink, azaz a megbecsiilés hidnyat nem
sorolhatjuk azon motivaciés tényezOk kozé, melyek megnehezitik az

energiahatékonysagi intézkedések elterjedését.

A kilencedik hipotézis a szervezeti tagok kornyezeti tudatossagara vonatkozott. Az
interjuk sordn megallapithaté volt, hogy a megkérdezettek tisztaban vannak

vallalatuk és adltalaban az ipardag kornyezeti  hatdsaival, potencidalis
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veszélyforrasaival. Ezen feliil tajékozottnak bizonyultak a kiillonb6zd technologiai
megoldasokat illetden is és komolyan vették a véllalatuk altal okozott kdrnyezeti
karokat is. A kérddéivek csak megerdsitették ezt a véleményt, mivel ezek szerint
szinte minden megkérdezett tudatdban van a vallalat altal okozott kornyezeti
hatdsoknak. Mindezek alapjan a kilencedik hipotézist el kell vetni, mert bar még
vannak lehetdségek a kdrnyezeti tudatossag javitasanak a teriiletén, a megkérdezettek
tudatosan 1épnek fel a kornyezet védelmének érdekében. Az mar egy masik kérdés,
hogy az energiafelhasznalés teriiletén kiviil dolgozé munkatarsak milyen kornyezeti
tudatossaggal rendelkeznek, hiszen ezt nem vizsgalta a felmérés. Mivel az energia
végsO felhasznaldi a vallalatokon beliil jelentds hatassal vannak a hatékonysagra,
ezért az 6 kornyezeti tudatossaguk és hozzaallasuk is fontos tényezd, melyet tovabbi

kutatasok soran kellene megvizsgalni.

A kutatas tizedik hipotézise a szervezeti tagok motivaciojat meghatarozo tényezokkel
volt kapcsolatos. Eszerint a fenti elemzés alapjan megéllapithatd, hogy a szervezeti
tagok motivaciojaban a munkavégzés peénzbeli ellenszolgaltatasan feliil a
munkavégzés mindsége, a munkatarsakkal valo jo kapcsolat és a feladatok
valtozatossdaga is fontos szerepet kap. A kérddiv segitségével azt is fel lehetett
mérni, hogy a valaszolok elvardsai mennyire kiilonboznek az altaluk jelenleg
betdltott munkakdr jellemzoitdl. Eszerint megallapithatd, hogy a szervezeti tagok
legkevésbé a pénziigyi feltételekkel vannak megelégedve, de valoszinl, hogy
feladataik tokéletes ellatasanak feltételeit sem biztositjak szamukra minden esetben
(a munkakor jellemzdi kozott ez a tényezd hatarozottan magasabb — azaz gyengébb —

pontszamot kapott, mint az elvarasok kozott).

Mindezeket figyelembe véve a vallalatoknal tapasztaltak nem felelnek meg teljes
mértékben a tizedik hipotézis altal megfogalmazott allitdsnak, azaz — bar valoban
nagyon fontos a szerepiik —, a pénziigyi javadalmazas nem az egyediili legfontosabb

tényez6 a szervezeti tagok altal felallitott listan.

119



ZILAHY GYULA

5.2.2 Gondolati folyamatok, képességek, tudas

A kutatds alapjaul szolgaldé motivaciés modell masodik eleme a gondolati
folyamatokra, a képességekre, megszerzett tudasra koncentral. Bar a motivacioval
foglalkoz6 elméletek eltérd figyelmet szentelnek a tudati elemek szerepének, abban

valamennyi egyetért, hogy ezek a tényezdk nem hanyagolhatoak el.

A gondolati folyamatok ko6z¢é a megismerés, az adott teriileten szerzett
szakismeretek, a dontéshozatal mddja, illetve az 1) ismeretek elsajatitasara valo
képesség tartozik. A kovetkezO tdblaban bemutatom a vizsgalatba vont tényezoket,
illetve a rajuk vonatkoz¢ interji/kérddiv kérdéseket, majd részletesen ismertetem a

kutatasi eredményeket.

16. tabla A motivacids modell dsszetevdinek a vizsgalata — I1. Gondolati folyamatok

A motivaciés modell Az dsszetevokkel kapcsolatban Interju Kérdéiv

osszetevai vizsgalt tényezok kérdés- kérdés
csoport

o a  dontéshozatal | @ a dontéshozatali folyamat jellemz6i 1 V.4, 1v.5",
korlatjai @ a megvalosulést akadalyozo tényezok V.8, V.9,
o informéacioforrasok rendelkezésre V.10, V.12,
allasa V.13
}3 e célok kitlizése, | = részvétel a dontéshozatalban, célok 12 V.13; V.14,
= részvétel a célok ismerete V.15
% meghatarozasa- = ajavaslatok, egyéni
20 ban kezdeményezések szerepe
2 @ az  energiahaté- | @ az egyes intézkedések ismerete a 2 14 Iv.1% 1v.3%,
oy konyséagi intézke-| valaszolok koérében ’ IvV.4* 1v.5%
= dések ismerete | o a hatékonysagjavulas mértékének, a V.7, v.15"
E megvaldsulast akadalyozo
g tényez6knek az ismerete
8 |° szakmai megfele-|= a vezetdk, munkatarsak felkésziilt- 13 Végzettség,
S 16ség sége ledolg. évek
= o a valaszolok felkésziiltsége, v.s*,*v.9, .
S tapasztalata V.11, 1X.1
E o g valtozasra, tanu- | ® a munka soran hasznalt informacio- 15 IH.I,* 111.2,
&} lasra vald képes- forrasok V.2, VI,
ség o képzettség, tovabbképzéseken vald IX.12
részvétel
o intézkedések hatasa a munkavégzésre
o yj ismeretek szerzésének a lehetdsége

" a kettds kereszttel jelzett kérdéseket — mas szempontbol — mér az energiahatékonysagi potencial
mértékével foglalkozo részben is vizsgaltam

" a csillaggal jeldlt kérdések mar szerepeltek a motivacios modell elsé 1épésének vizsgalata soran
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A dontéshozatal folyamata

A véllalatok energiahatékonysagi beruhazasok esetében alkalmazott dontéshozatali
mechanizmusai megfelelnek a beruhdzésokkal kapcsolatban altalaban alkalmazott
dontéshozatali eljardsaiknak. A jelentds beruhazasokkal kapcsolatban a vallalat felsd
vezetése ¢s — ha a vallalat kiilfoldi tulajdonban van — a kiilf6ldi anyavallalat vezetése
hatarozza meg az alapvetd beruhdzasi politikat. Ilyen esetekben a teljes
vallalatcsoport érdekeit tartjadk szem el6tt, mely hattérbe szorithatja — pl. forrasok
hidnyaban — a hazai telephely szemszdgébdl egyébként optimalis hatékonysagjavitasi

kezdeményezéseket.

Ezt némileg alatdmasztja az a mar kordbban tett megallapitas, mely szerint a kiilfoldi
tulajdonban 1évé vallalatok esetében a magyar vallalat hatékonysaga elmarad az
anyacéghez tartoz6 tobbi vallalatétol. A hatékonysag javitasa, vallalati szintre hozéasa
ezekben az esetekben csak fokozatosan, a rendelkezésre 4ll6 eréforrasok €s az egyéb

prioritasok fliggvényében valosulhat meg.

Mivel a tulajdonosok a rendelkezésre allo technikai eszk6zok legjobb kihasznalasara
torekszenek ¢és az erre fordithatd forrasok végesek, azokat az intézkedéseket
valositjdk meg, melyek a legnagyobb hozzdadott értéket biztositjdk. Ebbdl a
szempontbol a legfontosabb szerep a beruhdzasok pénziigyi mutatdinak jut, a helyi

jellegzetességek csak ezeken keresztiil érvényesiilhetnek.

A kisebb horderejii dontések azonban a kiilfoldi anyavallalatokkal rendelkez6 cégek
esetében is a hazai vezetés feladatkorébe tartoznak, altaldban egy meghatarozott

értékhatar alatt vagy az éves beruhdzasi, karbantartasi kereten beliil.

Az interjuk soran tobb vallalat képviseldje is elmondta, hogy a nagyon rovid
megtériiléssel  jellemezhetd  intézkedéseket a dontési folyamat jelentds
leegyszeriisitésével, gyorsan megvaldsitjak. Ezekben az esetekben — amennyiben
nyilvanvaloak a varhat6 eredmények — nem, vagy csak hozzavetdleges szamitasokat
végeznek és a nemzetkOzi vallalatok esetében sem kell bevonni a kiilfoldi
anyavallalatot a dontési folyamatba. Az ilyen beruhdzasok korét tobb vallalatnal is az

egy ¢év alatti megtériiléssel rendelkezé projektekre korlatozzék, de volt olyan
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szervezet is, ahol az értékhatar fliggvényében (6tszazezer forint alatt) hatdrozzak meg

az ilyen intézkedéseket.

Ezzel szemben a hosszabb megtériilési id6vel jellemezhetd projektek esetében
komoly szamitdsok és elemzések, illetve tobblépcsds dontési folyamat, a projektek
engedélyezése el6zi meg a megvaldsitast. Nemzetkozi vallalatok esetében ilyenkor
az anyavallalat bevonasa, engedélye is sziikségessé valik. A legtobb vallalat esetében
ez vonatkozik az 1-3 év kozotti megtériiléssel jellemezhetd projektekre, mig harom
éves megtériilés felett — amennyiben azt mas tényezék nem indokoljak — elvetik az

intézkedéseket.

Az interjuk soran tobb megkérdezett is emlitette az ilyen esetekben igen lassu,
hoénapokig vagy tovabb is elhuz6édd dontési folyamatokat, melyek kdvetkezményei
koz¢é tartozik, hogy idékdzben megvaltozhat a kiindulasi helyzet, a javaslat
kidolgozoi elveszitik a ralatasukat a projekt tovabbi életére és csokkentik a

kezdeményez6 készséget.

A gyors beavatkozas egy masik lehetdsége a karbantartasi keretek kihasznalasa, mely
vallalatonként eltérd mértékli. Egyrészt az ilyen keretbdl megvalosuld beruhazasok
egy része hatassal van az energiafelhasznalds hatékonysagara is, mivel az
elhasznalodott alkatrészek altaldban rontjdk a hatékonysagot. Masrészt az egyik
vallalat esetében ennek a keretnek kb. 5-10%-at kifejezetten a hatékonysag javitasara

forditjak.

A vizsgalt vallalatok kozott eléfordult olyan, mely kiilon véllalati egységgel
rendelkezett tobbek kozott azzal a feladattal, hogy azonositsa és elemezze az
energiahatékonysag javitasat szolgald potencialis intézkedéseket. Ennél a vallalatnal
évente energiahatékonysagi intézkedési terveket dolgoznak ki, amelyek az
interjlalany szerint tobbé-kevésbé meg is valdsulnak, de altaldban kisebb
volumentiek. Ezeken a beruhazasokon feliil szinttarté és projekt beruhazasokat
valésitanak meg. A wvallalati dontések sordn az atlagnal szigorubb két éves
megtériilési kritériumot hasznaljak, amely évente mintegy 5%-o0s hatékonysagjavitast

tesz lehet6vé.

122



AZ EMPIRIKUS KUTATAS EREDMENYEI

A dontési folyamatokkal kapcsolatos eredményeket osszegezve megallapithato, hogy
a vizsgalt vallalatoknal a teljes vallalatcsoport szemszogebdl tortend optimalizalas
és a helyi viszonyok csak kozvetett érvényesitése a dontéshozatal soran az
energiahatékonysagi beruhazasok optimalistol eltérd szintjéhez vezethetnek, mely

helyzetet tovabb rontjak a dontéshozatali folyamat jellegzetességei.

Ezt a jelenséget tébb interju is aldtamasztotta, melyek soran a valaszolok olyan
potencialis beruhazasi lehetdségekrél szamoltak be, melyek a kiilfoldi vezetés
hozzajarulasanak a hidnyaban nem valdsultak meg. Egy esetben példaul a kiilfoldi
anyavallalat altal ’megszokott’ alacsony energiadrak miatti érdektelenségre
hivatkozott az interjialany, ami a figyelmet mas teriiletekre terelte annak ellenére,

hogy a hazai energiadrak indokolnék a beruhazasokat.

Egy masik esetben az interjuialany az emberi eréforrasok olyan mértékii leépitésérdl
szamolt be, mely mar a folyamatos miikodést is megneheziti a vallalatnal, és igy a
hosszu tava szempontok érvényesitését is hattérbe szoritja. A hatékonysag ilyen

modszerekkel vald novelése ezért hosszabb tavon nem feltétlentl fizetodik ki.

Az interjukon felill a kérdoiv néhdny kérdése is a dontéshozatalt akadalyozo
tényezOk azonositasara iranyult. Az eredmények szerint a valaszolok egyértelmiien
ugy veltek, hogy az energiagazdalkodas teriiletén dolgozok jol ismerik tertiletiiket.
Ennél valamivel alacsonyabb értéket kapunk a vallalatvezetés felkésziiltségét
tekintve, de a kérdésre valaszoloknak még igy is tobb mint 70%-a hatdrozottan
egyetértett az erre vonatkozo kijelentéssel. Ezen feliil majdnem minden valaszolo

ugy gondolta, hogy a vezetdk fontosnak tartjak a kornyezet védelmét.

A dontéshozatalhoz sziikséges informacioforrasokat tekintve a valaszolok valamivel
tobb, mint fele véli ugy, hogy a rendelkezésre all6 informacidok elegenddek a
munkavégzéshez. Ennél valamivel tobben (58%) itélték Ugy, hogy ismerik
szakteriiletiik legijabb eredményeit. Ezzel szemben a valaszolok majdnem 60%-a
csak kozepesen vagy kevésbé értett egyet azzal a kijelentéssel, mely szerint az

informacioforrasok konnyen elérhetdek szamukra. Végiill megallapithatd, hogy a
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dontések megalapozottsagat senki sem kérddjelezte meg, és legalabb kdzepesen

mindenki egyetértett a ’dontések jol atgondoltak’ allitassal.

Szakmai felkésziiltség tekintetében elmondhato, hogy az interjiialanyok tajékozottak
voltak az energiahatékonysag javitasanak teriiletén mind véallalatukat, mind pedig a
tagabb 0Osszefiiggéseket tekintve. Az interjik sordn a vélaszolok széleskorii
ismeretekrdl tettek tantibizonysdgot, amit az is aldtdmaszt, hogy altaldban hosszl
évek oOta az energetika terliletén végzik munkajukat és felséfoku szakiranyu
végzettséggel rendelkeznek. Masrészt a vallalat energetikai helyzetét is jol ismerik,
hiszen szamos évet eltoltottek mar a vallalatnal. Ez utobbi a kérdbéivek kitdltdire is

jellemzd: a valaszolok nem ritkan tiz évnél is tobb 1d6t toltottek az adott vallalatnal.

Az energiahatékonysagi intézkedések ismerete

Amint azt a megeldz6 pontban bemutattam, mind az interjualanyok, mind a
kérddives felmérés résztvevéi szamos megvalositott, illetve potencidlis
energiahatékonysagi intézkedést azonositottak. Az intézkedéseket azonban nem
egyforman ismerik a szervezetek kiillonb6zd szintjein elhelyezkedd, a szervezetnél
kiilonboz6 1dot eltoltott és eltérd képzettséggel rendelkezd valaszolok. Bar a minta
nagysdga nem teszi lehetdvé, hogy ezeket az Osszefliggéseket statisztikai

modszerekkel is megerdsitsiik, a kovetkez6kben bemutatom a tapasztaltakat.

A kérdésekre valaszolva a felso-, illetve kozépvezetdk altalaban 4-5 az elmult évek
alatt megvaldsitott intézkedést neveztek meg. Ezek a felsorolasok egyben
pontosabbnak, részletesebbnek is bizonyultak, mint az alacsonyabb szintii

beosztottak valaszai.

A Dbeosztottak kiilondsen a potencialis intézkedések terén bizonyultak
tajékozatlannak: egyetlen ebbe a kategoriaba tartozo vélaszold sem tudott haromnal
tobb hatékonysagjavitd intézkedést megnevezni, a legtobben egyaltaldn nem vagy

csak egyetlen potencialis intézkedést ismertek.
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Hasonl6 Osszefliggés allapithaté meg a vallalatnal elt6lt6tt id6 és az intézkedések
ismerete kozott is: természetes, hogy azok a szervezeti tagok, akik tobb 1d6t toltéttek

el az adott vallalatnal, jobb ralatassal birnak az energiahatékonysag teriiletére is.

Mindazonaltal az Osszefiiggések feltarasanal jelen esetben tobbet mondanak a
sokasagot jellemz6 egyszerli leird adatok: eszerint a valaszolok tobb, mint 20%-a
nem tudott vagy minddssze egyetlen megvalosult intézkedést tudott megnevezni, a
potencialis intézkedések esetében pedig még ennél is magasabb ez a szam: a
valaszoloknak kevesebb, mint fele tudott két vagy tobb intézkedést megnevezni. Az
interjuk sordn megismerve a vallalatok elmult években végzett tevékenységét, ezek
az adatok arra utalnak, hogy még az energetika teriiletén dolgozok sem ismerik jol a

vallalatuknadl lezajlott eseményeket.

17. tabla A valaszolok megoszlasa a megvalosult és potencidlis intézkedések

emlitéseinek szama szerint

Emlitések Valaszolok szama
szama Megvalosult Potencialis
intézkedések intézkedések
0 4 12
1 6 12
2 7 10
3 9 6
4 9 1
5 11 5
Osszesen 46 46

Ehhez jarul még hozza, hogy a valaszok szamos esetben nem vagy csak nehezen
voltak értelmezhetdek, ami az egyes opciok azonositdsidt is megnehezitette:
amennyiben két valaszold ugyanazt az intézkedést masként kozelitette meg, nem
lehetett egyértelmiien eldonteni, hogy az valdban ugyanazt az intézkedést jelentette-

e. Ebben segitséget az interjuk nyujtottak, de mivel ezek sordn sem deriilt fény
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minden elvégzett vagy lehetséges intézkedésre, ezért a bizonytalansagot teljes

mértékben nem lehetett kikiiszobolni.

Egy masik olyan probléma, melyet nem sikeriilt teljesen kisziirni, a megnevezett
potencialis intézkedések megvalosithatosagaval kapcsolatos. Ezek ugyanis — mint
arra mar az el6zo fejezetben utaltam — sok esetben feltehetden a valaszold Gtleteit
tilkkrozték, azaz nem csak a valdsdgban is megvalosithatd lehetdségeket. Ennek a

jelenségnek a részleges kezelésére szintén az interjikat lehetett segitségiil hivni.
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A kutatasi hipotezisek vizsgdalata — motivdcios tényezok I1.

A motivacids tényezok masodik csoportjara vonatkoz6 hipotézisek a kovetkezok

voltak:

HI11: A dontéshozok szamara rendelkezésre allnak az energiahatékonysagi dontések

meghozataldhoz sziikséges informaciok.

H12: A szervezet kiilonbozé szintjein elhelyezkedd alkalmazottak eltérd
informaciokkal rendelkeznek az energiahatékonysagi intézkedésekkel kapcsolatban
¢s az alacsonyabb beosztasban elhelyezkedd szervezeti tagok jobban ismerik az

energiahatékonysagot javitd potencialis intézkedéseket.

A megel6zd bekezdésekben bemutatottak alapjan a tizenegyedik hipotézissel
kapcsolatban megallapithatdo, hogy az energiahatékonysag teriiletén szakmailag
megalapozott dontések sziiletnek, a dontéshozok rendelkeznek a sziikséges
informaciokkal, ezért a hipotézist elfogadom, de megallapithatdo az is, hogy az
informaciokhoz vald hozzaférés tovabbi javitdsaval még érhetéek el eredmények a

vallalatoknal.

A megvalodsult, illetve potencialis intézkedésekkel kapcsolatban azt talaltam, hogy a
vezetd pozicidban 1évé munkatarsak jol informaltak €s szamos intézkedést ismernek,
még ha ez a mennyiség vallalatonként eltérd is. Az alacsonyabb beosztasban 1évo
alkalmazottak azonban joval kevesebb megvalositott intézkedést ismertek és azok

leirasa is pontatlanabb volt.

A potencidlis intézkedések esetében hasonld kép bontakozott ki: mig a vezetd
pozicidban 1évd szervezeti tagok tobb — bar a megvalositott intézkedésekhez képest
kevés — potencialis opciot tudtak azonositani, addig a varakozésokkal ellentétben az
energia-teriileten konkrét munkéat végzok nem bizonyultak jol informaltnak: csak
ritkdn tudtak tobb lehetséges intézkedést is megnevezni és altalaban akkor is a

varhat6 megtakaritdsok mértékére vonatkozd becslés nélkiil tették ezt. Ez azt jelenti,
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hogy azok a szervezeti tagok rendelkeztek a legkevesebb informacioval, akik nap
mint nap szembesiilnek az energiaelldato rendszer miikodésével, hianyossdgaival,
ok tehadt azok, akik a leginkdabb ismerik a rendszer hatékonysdgdt. Ezzel szemben a
vezetdk ebben az esetben is tobb intézkedést tudtak megnevezni, ami arra utal, hogy

az energiahatékonysagi intézkedések elsdsorban feliilrdl lefelé iranyulnak.

A tizenkettedik hipotézis elsd felét mindezek alapjan el kell fogadni, azonban az

allitds masodik fele nem bizonyult helytallonak.
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5.2.3 Kornyezeti hatasok

A kutatas soran alkalmazott motivacidés modell harmadik elemét a kornyezeti hatasok
jelentik. A kornyezeti hatdsok — amint azt a motivacios modellt meghatarozo
fejezetben bemutattam — a motivacids folyamat valamennyi 1épését, igy a hajtoerd
kialakulasat, a gondolati folyamatokat és wvégiil a szandékolt viselkedést is

befolyasoljak, aminek eredménye a megvalosult viselkedés (1asd a 4.1 fejezetet).

Kornyezeti hatasok alatt a munkatarsak, vezetok altal a szervezeti tagokra gyakorolt
hatdsokat, a munkavégzés koriilményeit, valamint az energiahatékonysagi
intézkedések megvalositasdra hatdssal 1évd technologiai, adminisztrativ és egyéb

fiiggdségeket értjiik.

A kovetkez6 tabla a vizsgalatba vont kornyezeti hatdsokat mutatja be. Amint az a
tablazatbol is jol latszik, szamos tényezével mar foglalkoztunk a modell el6z6 két
részének elemzése soran — mint példaul a munkatarsak véleménye, kornyezeti

tudatossaga — ezért ezekre ebben a pontban csak roviden fogok utalni.

18. tabla A motivacidés modell 6sszetevdinek a vizsgalata — III. Kornyezeti hatasok

A motivacioés modell Az osszetevokkel kapcsolatban vizsgalt Interja Kérdoiv

osszetevoi tényezok kérdés- kérdés
csoport

o a munkatarsak véle- | o a kdrnyezetvédelmi problémak 16.17 IV.Ei*, V.2,
ménye, hatdsa, fontossaga ’ V.5,V.17,
tudatossaga @ csoportos munkavégzés V.18, VII".,

o munkatarsak VIILY" X.6"

v attitlidjei

% o megerdsités @ javaslatok fogadtatasa, jutalmazasa 19 IV.E};, V.9,

E V.5

.= |® amunkajellemzéi |= amunkavégzés koriilményei 19 I, 1.1, I1.2.,

S 113, V.4, V.19,
2 X.

.5 |o tarsadalmi (csoport) | @ versenytarsak kornyezeti teljesitménye 20 VIIL6, VIIL7,
< fliggdség o piaci elvarasok VIILS', VIILY

= technologiai és o avallalat tevékenységének a 11 V3, V* 16, .
adminisztrativ hatékonysaga VIIL.1 , VIIL.7
fiigglség o avallalat kdrnyezeti tényezokre

gyakorolt hatdsa

" a kettds kereszttel jelzett kérdéseket — mas szempontbol — mér az energiahatékonysagi potencial
mértékével foglalkozo részben is vizsgaltam

" a csillaggal jeldlt kérdések mar szerepeltek a motivacios modell elsd két 1épésének vizsgalata soran
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A kornyezeti hatdsokat az elemzés szempontjabol a munkatarsak, felettesek és
beosztottak viselkedésével kapcsolatos ’kiilsd’ emberi tényezOk, a munkavégzés
koriilményeivel kapcsolatos tényezdk, valamint az adott vallalatot jellemzd
tarsadalmi, technoldgiai, illetve adminisztrativ fiiggdségek harom csoportjaba

sorolom.

A ’Kiils6’ emberi tényezék

Az emberi tényezok koziil a kozvetlen munkatarsak, illetve felettesek véleménye az
egyik legfontosabb szempont a viselkedés kialakuldsdban. Amennyiben az egyén
szervezeten belilli szlikebb csoportjdnak tamogatasat ¢élvezi, akkor ebben a
kornyezetben valdszinli, hogy el6térbe keriilnek a kreativ Otletek, a jobbitas
szandéka. Amennyiben azonban a munkatarsak negativan fogadjak az ilyen jellegli
javaslatokat, akkor el6bb-utobb még a legkitartobb szervezeti tag is elveszitheti

kezdeményez6 készségét.

Az interjuk sordn a valaszolok altalaban ugy vélekedtek, hogy a vallalatnal uralkodo
légkor alapvetden kedvez az egyéni kezdeményezéseknek: a vezetdk tamogatjak az
uj oOtletek felvetését. Ez azonban sokszor informalis keretek kozott zajlik még akkor
is, ha papiron létezik formalis utja is a javaslattételnek. (Tobb vallalatnal is sikertlt
“kinyomozni’ az ilyen jellegli rendszerek 1étét, azonban mitkddésiikrdl altalaban nem
sokat tudtak elmondani a valaszolok). Ezeket a tapasztalatokat tdmasztja ala a
kérd6iv egy korabban mar ismertetett kérdése is, mely a javaslatok fogadtatdsara
vonatkozott: eszerint a munkatarsak hozzaalldsa kedvezd volt az ) kezdeményezést
megfogalmazé kollégajukkal szemben ¢és csak néhany elenyészd esetben fejezték ki

nemtetszésiiket.

A kérdéiv egy masik kérdése azt tudakolta a valaszoloktol, hogy véleményiik szerint
a vezetdk, beosztottak €s a veliik azonos szinten elhelyezkeddé munkatarsak mennyire
tartjadk fontosnak az energiahatékonysag javitdsdval kapcsolatos intézkedéseket. A
valaszok egyértelmiien azt mutattak, hogy a valaszolok véleménye szerint mind a
harom csoport fontosnak tartja ezeket a kérdéseket. Bar az eltérés az egyes csoportok

értékelése kozott elenyészd, érdekes megallapitani, hogy a megkérdezettek leginkabb
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a vezetdk szempontjabdl lattdk fontosnak az energiahatékonysagi intézkedéseket,

mig a legkevésbé sajat beosztottjaik szemszogébal.

Hasonl6 a helyzet az energiahatékonysagi intézkedéseknél tdgabb halmazt képezd
kornyezetvédelmi problémakat tekintve is: a valaszolok kiilondsen a vezetokrol
vélekedtek ugy, hogy fontosnak tartjdk a kornyezetvédelmi problémakat, mig a

vallalat alkalmazottjai kevésbé tartjak fontosnak ezt a problémakort.

A valaszolok a kérddiv kérdésére valaszolva munkatarsaikkal valé viszonyukat ugy
értekelték, mint ami leginkdbb megfelel elvarasaiknak, amint azt a motivacios
modell elsé 1épésének elemzése soran bemutattam. Eszerint a munkatarsakkal
kialakitott kapcsolatot a megkérdezettek a motivacios tényezOk fontossagi
sorrendjében a hatodik legfontosabbként — azaz a ’kdzépmezdnyben’ — értékelték.
Ezzel szemben munkakoriiket gy jellemezték, hogy a munkatarsakkal vald

kapcsolataikkal kifejezetten elégedettek.

A kiils6 emberi tényezok koz¢é sorolhatd az a megerdsités is, amit a tobbi szervezeti
tag viselkedése jelent, azaz a javaslatok fogadtatasa, jutalmazdsa. Ezeket a
kérdéseket a korabbi pontokban mar elemeztem, ezért itt nem térek ki rajuk

részletesen.

A munkavégzés koriilményei

A vallalati interjik lefolytatdsa soran megallapitottam, hogy a munkavégzés fizikai
kornyezete a legtobb cégnél megfelelt az elvarhatd szintnek és valosziniitlen, hogy a

munkavégzés rossz feltételei hatraltatnak a munkat.

Ami a valaszolok véleményét illeti, 6k is hasonloan értékelték helyzetiiket: bar a
legtobben nem értettek teljesen egyet A munkavégzés koriilményeivel meg vagyok
elégedve’ kijelentéssel, de két kivétellel legalabb kozepesen elfogadtak azt. Jelen
kutatds nem teszi lehetdvé, hogy megallapitsuk, hogy a munkavégzés mely
koriilményei azok, melyek javitisara a jovoben érdemes jobban odafigyelni, de
megallapithatd, hogy bar a helyzet ezen a téren is kielégitd, tovabbi javitasra is van

lehetdség.
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Amint azt a koradbbiakban bemutattam, a valaszolok talnyomo6 tobbsége a
munkakorét egyik legjobban jellemzd ismérvnek tartotta, hogy a vallalat
megteremtette a feladatai tokéletes ellatasahoz sziikséges feltételeket, ami mar csak
azért is fontos, mert a megkérdezettek munkavégzésiik mindségét tartottak a

legfontosabb tényezonek feladataik ellatasa soran.

A kérdoives felmérésben részt vevd szervezeti tagok altaldban igen hossza idot
toltottek mar eddig el vallalatuknal, illetve az altaluk jelenleg is betdltott szervezeti

egységnél. Az eredményeket a kovetkezd tdbla mutatja.

19. tabla A valaszolok altal a vallalatoknal eltoltott 1ido

A vallalatnal eltoltott id6 Adott szervezeti egységnél eltoltott ido

14,67 11,83

Ez alapjan elvarhato, hogy a megkérdezettek jol ismerik az altaluk betoltott

munkakorrel kapcsolatos feladatokat és a rendelkezésre 4llo vallalati eszkdzoket.

A megkérdezettek az altaluk munkavégzéssel toltott id6 tobb mint felét (56,25%-at)
egyediil toltik el, ami megneheziti a kisebb csoportokkal valo kommunikaciot. Ehhez
jarul még hozza, hogy a felhasznalt informacidk tobb, mint felét (54,35%-at)
informalis aton szerzik be, ami azt jelenti, hogy a formalis csatorndkat nem
hasznaljak ki a vallalatok. Mindezek a véllalati kommunikacié viszonylag alacsony
hatékonysagat tamasztjak ala. A kommunikdciéo hidnyat az energiahatékonysagi
intézkedéseket akadalyozd tényezOk kozott a valaszolok ugyan csak elvétve
emlitették, de elképzelhetd, hogy a gyenge kommunikaciéo kovetkeztében néhany
otlet el sem jut a megfeleld helyre a szervezeten beliil és anélkiil sikkad el, hogy

konkrét javaslat valna beldle.
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Tarsadalmi, technologiai és adminisztrativ fiiggoség

A tarsadalmi fiiggdséggel kapcsolatban mar vizsgaltam a munkatarsak, vezetok
véleményének, attitlidjeinek a hatdsat a szervezeti tagok viselkedésére. Ezen feliil ide
tartoznak még a szervezeten kiviili hatdsok is, melyek példaul a versenytarsak
elvarasain, véleményén keresztiil jelennek meg. A kérddiv tartalmazott egy kérdést,
mely arra kérdezett ra, hogy a versenytarsak mennyire tartjak fontosnak a kdrnyezet
védelmét. Erre a kérdésre a valaszoloknak mintegy harmada nem tudott valaszolni. A
valaszolni képesek véleménye szerint a versenytarsak kevésbé tartjak fontosnak a
kornyezet védelmét, mint azt sajat munkatarsaik vagy akar sajat maguk is fontosnak
tartottdk. Ebbdl leginkabb azt a kdvetkeztetést lehet levonni, hogy kdrnyezetvédelmi
kérdésekben a valaszadok a versenytarsakkal kapcsolatban nem t4jékozottak, illetve
nem tartjdk azokat fontosnak versenytarsaik szempontjabol, ezért ez a kornyezeti
tényezO feltehetden csekély hatdssal van a kornyezetvédelmi intézkedések

megvalositasara.

Amint azt mar korabban is bemutattam, az interjuik soran a megkérdezettek
legtobbszor annak a véleményiiknek adtak hangot, mely szerint a vallalatuk &ltal
alkalmazott technologiak ugyan nem érik el a fejlett orszagokban alkalmazott szintet,
de nem maradnak el sokkal azok mogott. Ezen felill a hatékonysag fejlett
orszagokban megszokott szintjét is hamarosan — néhany éven beliil — el fogjak érni,

amennyiben elvégzik a sziikséges beruhazasokat.

Ezzel Osszhangban a vallalat altal alkalmazott technologidkkal kapcsolatban a
kérdéives felmérésre valaszolok 18%-a vélte ugy, hogy az megfelel a legszigorubb
elvardsoknak is és a fennmaradd 82% jelentds része is pozitivan értékelte a

rendelkezésre allo technikai feltételeket.

Mint a korabbiakban mar emlitettem, a technoldgiai kotottséget tobb vallalat
esetében is elsOsorban a talzott méretl infrastruktura, a kapacitasok
kihasznalatlansaga jelenti, ami jelentés mértékben hozzajarul a hatékonysag
alacsonyabb szintjéhez és jellemzdje, hogy csak hosszl id6 alatt — a piac bdvitésével,

vagy a felesleges kapacitasok leépitésével - lehet megsziintetni.

133



ZILAHY GYULA

Ez a fajta technologiai fliggéség a kelet-eurdpai orszagok atalakuléban 1évo
gazdasdgainak korabban allami tulajdonban 1évd vallalataira jellemzd és a hazai,
illetve kelet-eurdpai piacok besziikiilésének koszonhets. Mivel az 1) versenytarsak
szinre lépése miatt a korabbi piacok teljes visszaszerzése ezen vallalatok talpra
allasat kovetden sem valdszintisithetd, a problémat csak a kapacitasok atalakitasa, 0j
termékek és piacok megcélzasa vagy végsd soron a kapacitdsok leépitése oldhatja
meg. Mivel azonban mindegyik elképzelhetd megoldds igen magas koltségekkel

valdsithatd meg, ezért a folyamat varhatéan még hosszu évekig el fog tartani.

Ezen felil a vizsgalatba vont vallalatok iparagi jellemz6i, azaz a termelési
folyamatok energiaigényessége, illetve a kdrnyezeti terhelés magas volta szintén a
szamara, hiszen az energiaigények csokkentése egy hataron til a jelenleg 1étezd
technologiai megoldasok segitségével nem valdsithato meg. E téren a folyamatos
fejlodés mellett a megujuld energiahordozok alkalmazasa jelenthet gyors eldrelépést,

amennyiben elérhetdségiik a vallalatok szdmara javulni fog.
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E dolgozat az energiahatékonysagi intézkedések szervezeti meghatarozo tényezdire,

azon beliil is elsésorban a motivacios tényezokre 6sszpontositotta a figyelmet.

Az energiahatékonysag javitasaval, illetve a szervezeti tagok motivacidjaval
foglalkozo elméleti irodalom attekintésének alapjan felallitott motivaciés modell
lehetdséget nyujtott a szervezeti valtozok széles korének a vizsgalatira és az
energiahatékonysagi intézkedések megvaldsitasara gyakorolt hatdsaik azonositasara

nyolc kivalasztott hazai vallalat esetében.

6.1 Az empirikus kutatas eredményeinek 6sszefoglalasa

Az elvégzett empirikus kutatds alapjan megallapithatd, hogy a megkérdezett
nagyvallatok fontosnak tartjak az energiahatékonysag novelését és ennek érdekében
az elmult évek sordn szadmos intézkedést valdsitottak meg, illetve terveznek

megvalositani a kozeli jovoben.

A kutatas bebizonyitotta, hogy annak ellenére, hogy majdnem minden vizsgalatba
vont vallalat sikeres, a hazai piacon vezetd pozicidoban 1évé vallalkozas, még nem
hasznaltdk ki a rendelkezéstikre allo lehetdségeket, azaz tovabbi hatékonysag-javitd
opciokat valosithatnak a meg a kozeljovében. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a
gazdasag gyengébb pozicidban 1évd szerepldi (pl. a tisztdn magyar tulajdonban 1évo
kis- és kozepes vallalkozasok) szamara is legalabb ennyi hatékonysagjavitasi
lehetdség all rendelkezésre, mivel ezek a vallalkozasok még nehezebben tudjék a
sziikséges tOkét és emberi erdforrdsokat mozgositani a hatékonysag novelésének az

érdekében.

Ezt igazolja a vizsgalatba vont kozepes méretli, magyar tulajdonban 1évo
vallalkozasok esete is. Ezek a cégek még csak részben vagy alig ismerték fel a
hatékonysag javitdsaban rejld lehetdségeket, ami egyrészt a megvaldsitott, masrészt a

potencialis beruhdzasok alacsony szamaban tiikr6z6dik. Bar a minta nagysaga
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megneheziti az altalanositdsokat, mindezek alapjan valosziniisithetd, hogy a hazai
kis- és kozépvallalatok jelentds része a megkérdezett két hazai céghez hasonlo
helyzetben van, azaz még csak kevés hatékonysagjavitd intézkedést valdsitottak meg

¢és ezért szamukra a potencialis intézkedések kore igen széles.

A hatékonysagjavitasi intézkedések akadalyai kozott a legfontosabbnak a pénziigyi
jellegi korlatok bizonyultak, mint a projektek lassi megtériilése, illetve a
rendelkezésre allo pénzeszkdzok hianya. A kutatds azonban azt is kimutatta, hogy a
szervezeti meghatdrozo tényezok is igen fontos szerepet jatszanak a hatékonysagi

intézkedések megvaldsitasaban.

Az eredmények értékelésének az érdekében a motivacids tényezdket a 21. tablazat
szerint a ’korlatozo’ és ’0sztonzd’ kategoridkba soroltam. Korlatozd tényezdknek
nevezem mindazon tényezoket, melyek hidnyossagai ugyan hatraltatjak az
intézkedések megvaldsitasat, de kedvezd helyzetiik a vallalatokndl még nem viszi
elébbre a hatékonysag javitasat. Ilyen tényezOk példdul a technikai fiiggdségek,
melyek jelentdsen korlatozhatjak a hatékonysag novelését, azonban hidnyuk még
nem jelenti az intézkedések gyakori alkalmazasat. Egy masik példa a korlatozo
tényezOokre a szakmai felkésziiltség, melynek hidnya erdsen korlatozhatja az
energiahatékonysagi intézkedések megvaldsitasat, a jo felkésziiltség azonban még

nem jelenti egyben az alkalmazottak kezdeményezokészségét is.

Az 0sztonzd tényezok hidnya ezzel szemben nem hatréltatja a megvaldsitast, de

jelenlétiikben sokkal valoszinlibb a hatékonysagjavitod intézkedések megvaldsitasa.
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20. tabla Az egyes motivacios tényezdk hatisa az energiahatékonysagi intézkedések

megvalositasara
Korlatozo6 tényezok Osztonzo tényezék

@ A munkahely biztonsaga, o Pénziigyi jutalmazas, egyéb
valtozasokkal szembeni ellenallas 0sztonzok

@ A dontéshozatal korlatjai o El6rejutas a vallalati ranglétran

o Célok ismerete, részvétel a célok @ Teljesitmény motivacio,
meghatarozasaban kompetenciamotivacio

o Szakmai megfelel6ség o Onmegvalositas

= Az intézkedések ismerete @ Hatalmi motivacid

o A valtozasra, tanuldsra valo képesség ©  Megbecsiilés, statusz

o Térsadalmi (csoport) fliggdség @ Kornyezeti tudatossag
@ Technolodgiai és adminisztrativ @ A szervezet mas tagjainak kdrnyezeti
fliggbség tudatossaga

o Elvaréasok a viselkedéssel szemben
@ Csoportnormak, szervezeti kultira
o Munkatarsak attitidjei

@ A munka jellemzdi

@ Megerdsités

A tablazat alapjan két csoportot képezve megallapithatd, hogy az egyes tényezdk — a
kutatds eredményei szerint — milyen hatdssal vannak a hatékonysagi intézkedések

megvalositasara. Az eredményeket a 22. illetve 23. tablak mutatjak.

A 22. tabla szerint a korlatozo tényezok kozott a legerdsebb hatast a dontéshozatali
folyamat korlatjai, a hatékonysagjavitdé intézkedések ismerete és a technologiai

figgdségek fejtik ki.

A dontéshozatali folyamattal kapcsolatos problémak kozott a legfontosabb a
dontéshozatal lassu és koriilményes volta, illetve az a tény, hogy a nemzetkozi
vallalatok esetében a nagy horderejii dontéseket nem Magyarorszdgon hozzék és
azokat gyakran alarendelik a vallalatcsoport érdekeinek. Igy akar az 6j beruhazasok,
akar a korszerusitések kapcsan a megvalositasra érdemes intézkedések egy része

elmaradhat.
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21. tabla A korlatozo6 jellegii motivacios tényezok hatasa

Korlatozé tényezdok Hatas mértéke

Nem korlatoz ‘ Gyengén korliatoz Erésen korlatoz

A munkahely biztonsaga, +
valtozasokkal szembeni ellenallas

A dontéshozatal korlatjai +

Célok ismerete, részvétel a célok meg- +
hatdrozasaban

Szakmai megfeleloség +

Az energiahatékonysagi intézkedések +
ismerete

A valtozasra, tanulasra val6 képesség +

A munka jellemzéi +

Tarsadalmi (csoport) fiiggdség +

Technologiai és adminisztrativ +
fliggbség

A masodik erdsen korlatozo tényezé az intézkedések ismerete. Ennek vizsgélata
soran az empirikus kutatas azt mutatta, hogy nagy kiilonbségek vannak a valaszolok
kozott aszerint, hogy mennyire vannak tisztdban a megvaldsitott, illetve potencialis
intézkedésekkel: az alacsonyabb beosztasban dolgozok hatdrozottan kevesebb
intézkedést tudtak megnevezni, ami azért érdemel figyelmet, mert 6k azok a
szervezeti tagok, akik a mindennapi tapasztalatok alapjan a legjobban ismerik a

vallalati energiarendszereket.

A harmadik erdsen korlatoz6 tényez6t a vallalatok technikai fiiggdsége és ezen beliil
is elsésorban az infrastrukturalis hattér jelenti. Ez tobb vallalatnal is a tGlméretezett
gyartasi kapacitasokban mutatkozott meg, de fontos akaddlya a hatékonysag
novelésének a tékebefektetésre jellemzd rugalmatlansdg, azaz a technoldgia éveken
at torténd, lényegében valtozatlan alkalmazasa is. Ilyen esetekben a hatékonysag
novelése csak kisebb jelentdségli projektekben nyilvanul meg egészen addig, amig a

vallalat alaptechnolédgidjanak a cseréjére sor nem kertil.
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22. tabla Az 6sztonzo jellegli motivacios tényezdk hatésa

Osztonzé tényezék Hatas mértéke

Nem 6sztonoz  Gyengén 6szton6z Erésen 6sztonoz

Pénziigyi jutalmazas, egyéb 0sztonzok +

El6rejutas a vallalati ranglétran +

Megbecsiilés, statusz +

Onmegvalositas +

Kornyezeti tudatossag +

Teljesitmény motivacio, +
kompetenciamotivacio

Hatalmi motivacio +

A munkatarsak jelenléte +

A szervezet mas tagjainak kornyezeti +
tudatossaga

Munkatarsak attitiidjei +

Megerdsités +

A véllalati dolgozokat 0sztonzd tényezoket elemezve megallapithatd volt, hogy
munkakoriikkel kapcsolatban az egyik leginkabb fontos tényezd szamukra a
pénziigyi feltételek megléte. Ezzel szemben a vallalatok altalaban nem miikddtetnek
kielégité 0Osztonzési rendszereket, kiilondsen olyanokat nem, melyek a hatékony

energiafelhasznalast céloznak meg.

Bar a vallalati ranglétran val6 eldrejutas esetében hasonl6 volt a helyzet — azaz még
nem dolgoztak ki a vallalatok erre vonatkozo6 rendszereket, eldirasokat — a dolgozok

a kérddiv tanulsaga szerint sokkal kevésbé tartjak fontosnak ezt a teriiletet.

A vizsgalatban résztvevok igen fontosnak itélték meg, hogy munkavégzésiik soran
minél tokéletesebben végezzék el a feladataikat, ezért ez a tényezd is az erdsen
0sztonzd tényezOk kozé keriilt. Hasonloan erdsen Osztonzének itélem meg a
kornyezeti tudatossagot, melyen ugyan még lehet javitani, de a valaszolok korében
igen kedvezden alakul. Ez utobbi tényezdvel kapcsolatban meg kell jegyezni, hogy
érdemes volna megvizsgélni a nem energetikai teriileteken dolgozdok koérnyezeti
tudatossagat is, mely szintén jelentés hatdssal van a vallalati mikodés

hatékonysagara.
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6.2 Javaslatok a vallalati dontéshozok szamara

A kutatds soran bebizonyosodott, hogy a szervezeti tagok motivacidjanak javitasa

teriiletén szdmos lehetdség kinalkozik a vallalatvezetok szamara.

Eszerint a vallalati 6sztonzési rendszerek teriiletén altaldban még a kezdeti 1épések
sem sziilettek meg, vagy alkalmazasuk soran nem veszik figyelembe a termelési

folyamatok hatékonysagat. Ezen a teriileten ezért még sok javitani valo van.

Egy masik hianyossag a dolgozok informacidval valo ellatottsaga. A vizsgalat soran
kideriilt, hogy az alacsonyabb szinteken 1év6 alkalmazottak csak homalyos képpel
rendelkeznek mind a mar megvaldsitott intézkedésekrél, mind pedig a
lehetdségekrdl. Ezen a helyzeten érdemes javitani, hiszen az alacsonyabb szervezeti
szinteken dolgozdk is hozza tudnanak jarulni a hatékonysag javitdsdhoz, amennyiben

rendelkezésiikre allnanak a megfeleld informaciok.

A szervezeti tagoknak a kornyezetvédelmi kérdésekhez vald hozzaallasat tekintve
megallapithatd volt, hogy az energetika teriiletén dolgozok kornyezeti tudatossaga
magas szinvonali, de kérdéses, hogy a tobbi alkalmazott is hasonld kornyezeti
tudatossaggal jellemezhet6-e, mivel ha nem, akkor ezen az energia felhasznélasat

kozvetleniil érint0 teriileten is érdemes intézkedéseket hozni.

A dontéshozok a dontési folyamatok egyszerisitésével, gyorsabba tételével, illetve
az alkalmazottak szamara jobban atlathatova tételével is javithatndk a
hatékonysagjavitasi intézkedések megvalositasat. Bar a jelentds dontések feltehetden
tovabbra is a kiilfoldi anyavéllalatnal fognak megsziiletni, a dontési folyamat

egyszerlsitése és meggyorsitdsa hozhat eredményeket.

A technologiai fiiggdségek — amint azt neviik is tiikkr6zi — csak hosszabb tavon
megoldhato problémat jelentenek, azonban fokozatos megsziintetésiik a hatékonysag

javitasat is kedvez6 iranyba befolyésolhatja.
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6.3 Javaslatok a gazdasagpolitikai dontéshozék szamara

A gazdasagpolitika szamara a kutatas legfontosabb iizenete gy fogalmazhatd meg,
hogy a véllalatok energiahatékonysagi intézkedéseit nem csak a rendelkezésre allo
pénziigyi eréforrasok és az informacid elérhetdsége hatarozza meg, hanem szdmos
olyan motivacios és szervezeti tényezd 1étezik, melyek befolyéasat figyelembe kell
venni. Mindazonaltal e tényezok jellegiiket tekintve annyira sokfélék, hogy egyszerii

¢s hatasos megoldast javasolni a feloldasukra aligha lehetséges.

Az energiahatékonysagi politika, illetve az energiahatékonysag javitasat megcélzéd
programok kidolgozasa ¢és a nemzetkdzi egyezmények (pl. klimaegyezmények)
elokészitése soran a hatékonysag javitdsanak varhaté mértékét nem lehet csupéan a
pénziigyi tényezok figyelembe vételével meghatarozni, hanem a szervezeti korlatozé
tényezokkel is szamolni kell, amelyek azt eredményezik, hogy az

energiahatékonysagi intézkedések megvalositisa az egyébként vartnal lassabb lesz.

Masrészt az energiapolitikdnak figyelembe kell vennie a szervezeti tényezdket az
energiahatékonysag tamogatasat célzd eszkoztar kialakitasa soran is. Ez azt jelenti,
hogy kiilonb6z6 tamogatasi eszkozoket kell kialakitson az eltérd jellegzetességgel
rendelkezd véllalatok szamara. Mindez megnyilvanulhat példdul a hitelfeltételek
valtozatossagaban, az egyes programok altal megcélzott vallalkozasok korében vagy
a programok altal nyujtott informaciok sokrétiiségében. Ezeknek a feltételeknek a
teljesitésével elérhetd, hogy a legkiilonbozébb szervezeti feltételekkel rendelkezd

vallalatok is részt vehessenek a magyar gazdasadg hatékonysaganak a novelésében.

6.4 Tanulsagok a kutaté szamara

A vallalati és gazdasagpolitikai dontéshozokon kiviil a dolgozat elkészitésének a
folyamata a kdrnyezeti menedzsment teriiletén dolgozo kutatok szdméra is szolgal

néhany érdekes tanulsaggal.

Az egyéni motivacids tényezOkbe valod betekintés szdmos problémat vetett fel a
kutatds soran. Az egyik legfontosabb akadalynak az bizonyult, hogy a szervezetek

tagjai, azaz a megkérdezett interjualanyok ¢és a kérddiveket kitdltok nem szivesen
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nyilatkoztak a vallalati fejlesztések elott allo akadalyokrdl vagy a magatartasukat
befolyasold legbensébb mozgatérugokrol. Ezt a nehézséget a mélyinterjuk, illetve a
névtelenséget biztositd kérddivek segitségével részben sikertilt lekiizdeni, de még igy
is sok esetben érezte tigy e dolgozat készit6je, hogy szamos, a kutatds szempontjabol

érdekes informacid marad titokban elotte.

A véllalatok képviseldi példaul tobb esetben is ’professziondlis’ valaszoldoknak
bizonyultak, azaz csak a vallalati érdekeket képviseld informacidkat szolgéltattdk a
megkérdezés soran és ezaltal az informaciok egy része fedve maradt. Ilyen esetekben
JO szolgalatot tett a két modszertani eszk6z kombinalasa, hiszen a kérddivek és az

interjuk egyiittesen mar hasznalhaté adatokat eredményeztek.

Mindazonaltal részletesebb informacio-gytlijtést tett volna lehetévé az un. résztvevd
megfigyelés modszere, melynek soran a kutaté — akdr a munakfolyamatban is
kozremiikddve — hosszabb id6t tolt el az egyes szervezeti tagok megfigyelésével és
sajat munkakornyezetiikben vizsgalja viselkedésiiket. Ez a modszer ugyan sokkal
nagyobb iddigénnyel jar, de jelentés mértékben megndveli az 0sszegyiijtott adatok
részletességét és megbizhatosagat, ezért érdemes lenne e dolgozat legfontosabb

kérdéseit ezzel a mddszerrel is megvizsgalni.

A kutatds egy masik irdnyba vald tovabbfejlesztését jelentheti a vizsgalatba vont
vallalatok kiterjesztése a kis- és kozépvallalkozasok iranyadba. Amint arra mar
utaltam a mintdba kertilt két ilyen vallalkozas kapcsan, ezek a szervezetek hatarozott
kiilonbségeket mutatnak a nagy méretli, nemzetkozi vallalatcsoportokhoz tartozd
cégekhez képest mind pénziigyi mind pedig emberi er6forrasaik tekintetében. A kis-
és kozépvallalatokra vonatkozd kutatds azonban ujabb nehézségekkel kellene
megkiizdjon, mint példdul az energetikaval foglalkoz6 szervezeti egységek és a
formalis informécioforrasok (pl. jelentések) hianyaval vagy a szervezeti tagok

érdektelenségével, stb.
A harmadik tovabbfejlesztési lehetdséget a vizsgalatba vont véllalatok szdmanak a

novelése jelentheti, ami azonban vagy megndveli a kutatds id6 és emberi er6forras

igényét vagy sziikségszertien csokkenti az 0sszegyiijtott informacio részletességét.
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Mindezen fejlesztési lehetdségeket is figyelembe véve e dolgozat célja az elsd
1épések megtétele €s a menetirany kijelolése volt egy olyan tudomanyteriileten, mely
bar nem kevés buktatot tartogat a kutatd és gyakorld szakember szamara, de igen
fontos lancszem a szervezeti tagok kornyezetvédelemmel kapcsolatos
magatartdsdnak a feltérképezésében. Remélem ezért, hogy a kezdeti lépések
megtételével dolgozatom is hozzajarult a teriilet fontossdganak a felismeréséhez és a

leirt jelenségek pontosabb megismeréséhez.
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1. sz. Melléklet A csdkkentési opciok kdzvetlen hatasai

Uj ablakok Fiitési energia Beruhazasi  Energia- Adminiszt-  Cash flow = Megtakaritas

szdma | megtakaritdis = koltség  megtakaritds rativ koltség =~ (direkt) |

Ezer TJ (Mrd forint) | (Mrd forint) | (Mrd forint) | (Mrd forint) | tonna GWP

0 0 0 0 0 0 0

80,67 763,20 16,74 0,74 0,17 -16,17 67300,59
80,67 1526,40 16,74 1,47 0,17 -15,43 134601,17
80,67 2289,60 16,74 2,21 0,17 -14,70 201901,76
80,67 3052,80 16,74 2,94 0,17 -13,96 269202,35
80,67 3816,00 16,74 3,68 0,17 -13,23 336502,93
80,67 4579,20 16,74 4,41 0,17 -12,49 403803,52
80,67 5342,40 16,74 5,15 0,17 -11,76 471104,10
80,67 6105,60 16,74 5,88 0,17 -11,02 538404,69
80,67 6868,80 16,74 6,02 0,17 -10,29 605705,28
80,67 7632,00 16,74 7,35 0,17 -9,55 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 7632,00 0,00 7,35 0,00 7,35 673005,86
0,00 6868,80 0,00 6,02 0,00 6,02 605705,28
0,00 6105,60 0,00 5,88 0,00 5,88 538404,69
0,00 5342,40 0,00 5,15 0,00 5,15 471104,10
0,00 4579,20 0,00 4,41 0,00 4,41 403803,52
0,00 3816,00 0,00 3,68 0,00 3,68 336502,93
0,00 3052,80 0,00 2,94 0,00 2,94 269202,35
0,00 2289,60 0,00 2,21 0,00 2,21 201901,76
0,00 1526,40 0,00 1,47 0,00 1,47 134601,17
0,00 763,20 0,00 0,74 0,00 0,74 67300,59
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2. sz. Melléklet A csokkentési opcidk kdzvetett hatasai

\ Uj ablakok | Fiitési energia Foglalkoztatds- | Kornyezeti Cash-flow Megtakaritas
\ megtakaritas beli hatasok hatasok (modositott)

Ev | ezer darab TJ Mrd forint Mrd forint Mrd forint tonna GWP
1998 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1999 80,67 763,20 1,22 0,18 -14,77 67300,59
2000 80,67 1526,40 1,33 0,36 -13,74 134601,17
2001 80,67 2289,60 1,33 0,53 -12,83 201901,76
2002 80,67 3052,80 1,33 0,71 -11,92 269202,35
2003 80,67 3816,00 1,33 0,89 -11,00 336502,93
2004 80,67 4579,20 1,33 1,07 -10,09 403803,52
2005 80,67 5342,40 1,33 1,25 -9,18 471104,10
2006 80,67 6105,60 1,33 1,43 -8,26 538404,69
2007 80,67 6868,80 1,33 1,60 -7,35 605705,28
2008 80,67 7632,00 1,33 1,78 -6,44 673005,86
2009 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2010 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2011 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2012 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2013 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2014 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2015 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2016 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2017 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2018 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2019 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2020 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2021 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2022 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2023 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2024 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2025 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2026 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2027 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2028 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2029 0,00 7632,00 0,00 1,78 9,13 673005,86
2030 0,00 6868,80 0,00 1,60 8,22 605705,28
2031 0,00 6105,60 0,00 1,43 7,31 538404,69
2032 0,00 5342,40 0,00 1,25 6,39 471104,10
2033 0,00 4579,20 0,00 1,07 5,48 403803,52
2034 0,00 3816,00 0,00 0,89 4,57 336502,93
2035 0,00 3052,80 0,00 0,71 3,65 269202,35
2036 0,00 2289,60 0,00 0,53 2,74 201901,76
2037 0,00 1526,40 0,00 0,36 1,83 134601,17
2038 0,00 763,20 0,00 0,18 0,91 67300,59
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3. sz. Melléklet A csokkentési opcidk elharitasi hatarkoltség gorbéje
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4. sz. Melléklet A vallalatoknal lefolytatott interjuk alapjat képezd kérdés-lista
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Energiahatékonysagi interju

Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
1 A vallalat altalanos bemutatasa -

A. Alapadatok:

1. Vallalat neve:

2. Megkérdezett neve:

3. Beosztasa:

4. Telefonszama:

5. Interjukészités idopontja:

B. A vallalat altalanos ismertetése (egy interjualanytol)

1. Vallalat tevékenységi kore,
termékek

2. Foglalkoztatottak szama

3. Arbevétel 1998: 1999:

4. Legfontosabb tizleti
partnerek

5. Legfontosabb beszallitok

6. Szervezeti felépités

7. Beruhazasok - altalaban
(MFt)

8. Egyéb

C. A valaszold beosztasahoz kapcsolodo legfontosabb feladatok

A munkaidé hany
Feladat szazalékat teszi Ki?

Al Bl el Il o

D. Milyen képzéseken vett részt (cim, szervezd, idépont, idétartam)?
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Kérdéscsoport szama

Témakor

2 Energiahatékonysagi intézkedések a vallalatnal

A. Energiafelhasznalas

Referencia szam

1. Melyek az energia-
hordozok eldallitasaval,
felhasznalasaval kapcso-
latos tevékenységek,
folyamatok a vallalatnal?

2. Ezek koziil melyek a
leginkabb energia-
igényesek?

3. Az iparagi atlaghoz,
elvarhato mértékhez képest
milyen hatékony-saggal
mikodik a vallalat?

B. Milyen energiahatékonysagi intézkedések torténtek az elmult 6t évben a vallalatnal?

Megtakaritas | Szamitason vagy becslésen
Energiamegtakaritasi intézkedés mértéke, % alapul ez az érték?”

1.

szadmitas - becslés
2.

szamitas - becslés
3.

szdmitas - becslés
4,

szamitas - becslés
5.

szamitas - becslés
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C. Az intézkedések milyen hatassal voltak az alkalmazottak ill. a sajat feladataira?

Sajat feladataira

Munkatarsak feladataira

D. Véleménye szerint milyen fovdbbi intézkedésekkel lehetne javitani az energiatermelést/
felhasznalast cégénél és azok milyen mértékii energiamegtakaritast eredményeznének?

Lehetséges megtakaritas Szamitason vagy

Megtakaritasi intézkedés az 0sszes energia- becslésen alapul ez az
r r r r *
fogyasztas %-aban érték?
1. szamitas - becslés
2. szamitas - becslés
3. szamitas - becslés
4, szamitas - becslés
5. szamitas - becslés

E. Mi a véleménye, miért nem valosultak eddig meg ezek az intézkedések? Sorolja fel az o6t

legfontosabb lekiizdend6 akadalyt!

1.

Nl Rl el I

F. Altaldban véve milyen akadalyok nehezitik az energiahatékonysagi intézkedések megvaldsitasat a

fentieken kiviil?

DAl ol el Il o
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
3 - eldrejutas, pénziigyi jutalmazas, egyéb 0sztonzok I.1

A. Kezdeményezett-e (javasolt-e) sajadt maga valamilyen az energiatermelés/felhasznalas

hatékonysagat javitd intézkedést az elmult 6t évben? IGEN NEM
Javaslat lényege Megvalésult? | Ha nem valosult meg, akkor miért?
1.
2.
3.
4.
5.

B. Ha nem, akkor miért nem?

C. Hogyan fogadtak munkatarsai, felettesei a javaslatait?

D. Részesiilt-e valamilyen jutalomban, kitlintetésben vagy masféle elismerésben a
javaslat/kezdeményezés eredményeképpen?

NEM IGEN Ha igen, Milyenben: .........ccccceeeverririiiieniiesiesreseesee e seeesenesenessaeseeenns

E. Milyen 6sztonzd-rendszer(ek) miikodik(nek) a vallalatnal?

F. Osztonzi-e a véllalat az erdéforras-felhasznalas javitasara vonatkozd intézkedéseket (dijak,
kitlintetések, vallalati versenyek)? Tamogatjak-e az egyéni kezdeményezéseket? Milyen presztizse van
a kitlintetéseknek, jutalmaknak?

A felettesek meghallgatjak otleteit, kezdeményezéseit 1 2 3 4 5
A vallalat vezetése tamogatja a jobbité szandéku egyéni 1 2 3 4 5
kezdeményezéseket

G. Milyen elvek alapjan hatdrozzak meg az elérejutast a vallalati ranglétran?

151




ZILAHY GYULA

Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
4 - a munkahely biztonsaga, valtozasokkal szembeni 1.2
ellenallés

(A. Miodta dolgozik a vallalatnal illetve jelenlegi beosztasaban? - lasd 1. kérdéscsoport!)

B. Mennyire érzi biztosnak munkahelyét? Milyen tényezok hatarozzak ezt meg?

Jelenlegi munkahelyem biztosan meg tudom tartani a 1 2 3 4 5
jovoben

C. Milyen feltételekhez kotddik a vallalati ranglétran valo elérejutas?

D. Mit gondol, mennyire hatékony a vallalat miikddése, felépitése?

A vallalat mutkodésének hatékonysaga megfelel az 1 2 3 4 5
elvarhatd6 maximalisnak

E. Varhato-e a vallalat atszervezése a kozeljovében? Mennyire tartja ezt sziikségesnek? Mi a
véleménye a korabbi atszervezésekrol?

F. Milyen nehézségekkel kell szembenézni a vallalati miikkodés hatékonysaganak a javitdsa soran?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
5 - megbecsiilés, statusz L3

A. Mennyire fontos az energiatermelés, -felhasznalas a vallalat mitkodését tekintve illetve mennyire
tartjak azt fontosnak munkatarsai?

Az On véleménye szerint

Munkatarsainak véleménye szerint

Beosztottjai szerint

Egy szinten 1év6 munkatarsai szerint

Felettesel szerint

B. Mennyire becsiilik meg a munkajat a vallalaton beliil kdzvetlen munkatarsai illetve felettesei és ez
mennyire fontos az On szamara?

| Munkatarsaim, feletteseim megbecsiilik munkamat 1 2 3 4 5
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
6 - Onmegvalositas L4

A. Mekkora 6nallosaga van feladatainak ellatasa soran?

B. Mennyire szereti munkajat? Milyen lehetdsége van sajat elképzeléseinek a megvalositasara?

Feladataimat  oOnalloan  végzem, megvaldsithatom 1 2 3 4 5
Otleteimet a munkavégzés soran

(C. Milyen javaslatokkal €It az elmult években? - lasd 3. kérdéscsoport!)
(D. Hogyan fogadtak javaslatait? - 1asd 3. kérdéscsoport!)

F. Otleteivel kihez fordul a szervezeten beliil?

G. Tablazatok kitoltése (lasd melléklet!)
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
7 - eredménymotivacio L5
A. Milyen moddszerrel mérik a teljesitményét? Van-e a teljesitménymérésnek valamilyen kotodése az

eroforrasok felhasznalasahoz? A teljesitményértékeld rendszer tiikkrézi az erdforrasok hatékony
felhasznalasahoz valé hozzajarulast?

B. Milyen hianyossagai vannak a rendszernek?

C. Mely tényezoket tartana még fontosnak a teljesitmények értékelésénél?

D. Hogyan kovetik nyomon az eréforrasok felhasznalasdnak a hatékonysagat a vallalaton beliil? Ki
végzi ezt a feladatot? Hogyan hasznositjak a kapott adatokat? Milyen dontéseket alapoznak rajuk?

E. Milyen a vallalat altal konkrétan meg nem hatarozott szempontokat tart még szem el6tt
munkavégzése soran?

F. Mennyire fontos az On szdmara a munkahelyén vald kivalé szereplés? Mennyire fontosak egyéb
tevékenységei (maganélet, hobbi, stb.), csaladja, baratai?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
8 - hatalmi motivacio 1.6

A. Hany beosztottja/felettese van a szervezeten beliil?

B. Mit gondol, a munkéja sordn tanusitott szorgalma, kivalésaga mennyire jarul hozza
elémeneteléhez?

C. Mennyire felkésziiltek felettesei illetve beosztottai az energiagazdalkodas teriiletén?

A vallalat vezetése jol felkésziilt az energiagazdalkodas 1 2 3 4 5
teriiletén

Az energiagazdalkodas teriiletén dolgozok jol ismerik 1 2 3 4 5
szakteriiletiiket
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
9 - kompetencia L7

A. Milyen informacioforrasokat hasznal az energiagazdalkodassal kapcsolatos teenddi soran (kiilso,
belso - folyoiratok, konferenciak, internet, belsd eléirasok, tanulmanyok)? Ezek hasznalata munkakdri
kotelessége, vagy sajat érdeklddése? Milyen gyakran alkalmazza ezeket? Mennyire elérhetdek ezek az
informaciéforrasok?

A munkidmhoz sziikséges informacioforrasok (eldirasok, 1 2 3 4 5
tanulmanyok, folyo6iratok) konnyen elérhetéek szamomra

B. Mit gondol, a vallalaton belill rendelkezésre all6 informacio elegendd a hatékony
energiagazdalkodashoz?

A vallalaton beliil rendelkezésre allo6 informacid elegendd 1 2 3 4 5
a hatékony energiagazdalkodas megvaldsitasahoz

C. Ismeri a szakma legujabb eredményeit?

| Ismerem a szakmam legujabb eredményeit 1 2 3 4 5
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Sziikségletek és motivumok
10 - kornyezeti tudatossag L.8

A. Mennyire tartja fontosnak a koérnyezet védelmét? JelentGsek a vallalat kdrnyezeti hatasai?

B. Kitdltendd tablazat (1asd melléklet)

C. Milyen kornyezeti hatasai vannak a pazarl6 energiafelhasznalasnak?

D. Van a vallalatnak kornyezeti politikaja? Mit tartalmaz?

E. Milyen lehet6ségeket ismer a vallalat kornyezeti terhelésének a csokkentésére?

F. Mely teriileteken kell a vallalatnak feltétleniil beavatkoznia a kornyezeti teljesitmény javitasanak az
érdekében a kozeljovoben?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Gondolati folyamatok, képességek, tudas
11 - a dontéshozatal korlatai II.1

A. Milyen dontések sziikségesek az energiagazdalkodas teriiletén? Milyen gyakorisaggal?

B. Hogyan sziiletnek az energiahatékonysag javitasat célzo6 dontések a vallalatnal? Ki kezdeményezi
az intézkedéseket, hogyan dontenek roluk és ki hajtja végre a dontéseket?

C. Mennyire racionalis a dontéshozatali folyamat?

A vallalati energiagazdalkodassal kapcsolatos dontések jol 1 2 3 4 5
atgondoltak

D. Milyen tényezok vannak hatassal a vallalati dontéshozatalra?

E . Hogyan lehetne javitani a dontéshozatali mechanizmust?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Gondolati folyamatok, képességek, tudas
12 - célok kitlizése, részvétel a célok meghatarozasaban 1.2

A. Kik és hogyan hatarozzak meg az energiahatékonysaggal kapcsolatos célokat?

B. Milyen modszereket alkalmaznak a célok meghatarozasa soran?

C. Milyen célokat tiiztek ki az elmult idészakban?

D. Mennyire megalapozottak - ambiciézusak a célok?

E. A beosztottaknak milyen beleszolasi lehetdsége van a célok felallitasaba?

F. Hogyan ellen6rzik a megvalositasa sikerességét?

G. Mennyire sikeres altalaban az energia hatékony felhasznalasat célzo célok megvaldsitasa?

H. Sziikséges-¢ javitani a célok kitlizésének folyamatan és milyen modon?

I. Mennyire ismerik az alkalmazottak/munkatarsak a vallalat energiahatékonysaggal kapcsolatos
céljait?

A vallalat jol meghatarozott célokkal rendelkezik az 1 2 3 4 5
er6forrasokkal valo takarékos banasmod teriiletén

Jol ismerem a vallalat energiahatékonysaggal kapcsolatos 1 2 3 4 5
céljait
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Gondolati folyamatok, képességek, tudas
13 - szakmai megfeleloség IL.3

A. Mennyire érzi otthonosan magat beosztasaban?

B. Mennyire hasznalja ki képességét, szakmai tudasat feladatainak ellatasa soran?

C. Milyen egyéb teriileteken dolgozna szivesen a vallalaton beliil? A vallalaton kiviil?

D. Milyen a feladataihoz tartozo teriilete(ke)n tanulna/tajékozodna, ha lehetdsége volna ra?

+ Kompetenciamotivacio, lasd 9. kérdéscsoport (1.7)
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Gondolati folyamatok, képességek, tudas
14 - az energiahatékonysagi intézkedések ismerete 1.4

(A. Milyen lehet6ségeket ismer az energiahatékonysag ndvelésére, ezeket miért nem hasznaltak ki az
elmult évek soran?

lasd 2. kérdéscsoport!)

B. Milyen megoldasokat ismer az energiahatékonysag javitasara?

lasd 2. kérdéscsoport!

C. A versenytarsak hol tartanak az energiahatékonysag teriiletén? Milyen technologiakat alkalmaznak?

Az energiahatékonysag vallalati szintje megfelel az 1 2 3 4 5
ipardgban altaldnosan elfogadottnak

D. Mennyire specialis a vallalat helyzete?

E. Mit jelent a vallalat szamara a BAT?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Gondolati folyamatok, képességek, tudas
15 - a valtozasra, tanuldsra valo képesség IL.5

A. Milyen valtozasokat tartana fontosnak a vallalati energiagazdalkodas teriiletén?

B. Altalaban hogyan érintik munkajat az energiahatékonysaggal kapcsolatos intézkedések?

C. Milyen ellenallasba/nehézségekbe iitkoztek az elmult években a hasonl6 jellegli kezdeményezések?

D. Milyen intézkedéseket képes sajat hataskorében megvaldsitani és melyek tartoznak felettesei
hataskorébe?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Kornyezeti hatasok
16 - munkatarsak, felettesek III.1

A. Csoportosan dolgozik vagy egyediil? Milyen csoportokhoz tartozik a vallalaton beliil?

B. Hogyan épiilnek fel a csoportok a vallalaton beliil?

C. Kikkel talalkozik, kommunikal munkaja sordn a leggyakrabban és kevésbé gyakran?

D. Milyen jelentéseket, beszamolokat kell készitsen? Milyen rendszerességgel? Kap-e valamilyen
visszajelzést ezekrol?

E. Mennyire tud egyiittmiik6dni kollegaival? Mi neheztiti az egyiittmiikodést?

F. Hogyan aramlik az informaci6é (formalisan illetve informalisan) a vallalaton beliil? Honnan tudja
meg a legfontosabb hireket? A munkajahoz sziikséges informaciokat milyen aranyban szerzi be
formalis uton (utasitasok, el6irasok) és milyen aranyban informalis iton (beszélgetések, stb.)?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Kornyezeti hatasok
17 - a szervezet mas tagajainak kornyezeti tudatossaga II1.2 és I11.3
- elvarasok a viselkedéssel szemben

A. Mennyire tartjak fontosnak a munkatarsai a kornyezeti problémakat? A vallalat vezetése? A
beosztottjai? Lat-e valamilyen l1ényeges eltérést e teriileten a vallalat munkatarsai kozott?

B. Hogyan lehetne leghatékonyabban befolyasolni a munkatarsak véleményét?

C. Vannak-e valamilyen altalanosan elfogadott elvarasok a vallalaton beliili viselkedéssel szemben
(agilitds, kezdeményezOkészség, részvétel a vallalati kezdeményezésekben, akcidkban, stb.)?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Kornyezeti hatasok
18 - csoportnormak, szervezeti kultara 111.4

A. Mennyire része a vallalati kultaranak az er6forrasokkal vald takarékos banasméod? Ez hogyan
alakult az évek folyaman? Tapasztalhato-e valamilyen alapvetd valtozas?

B. A gondos banasmod egyéb elemei mennyire fontosak a vallalaton beliil?

C. Mennyire része a vallalati kultiranak a kezdeményezOkészség, a korszerli megoldasok
alkalmazasa?

166



MELLEKLETEK

Kérdéscsoport szama Témakor
Kornyezeti hatasok
19 - a munka jellemz6i
- megerosités

A. Altalaban megfeleléek a munkavégzés koriillményei?

B. Mennyire leterhelt? Mennyire leterheltek a vezetdk, az alkalmazottak?

C. Milyen intézkedésekkel lehetne javitani a munkavégzés koriilményein?

D. Milyen gyakran vannak szabad kapacitasaik?

Referencia szam

II1.5 és I11.6

A munkavégzés korlilményeivel (munkakornyezet, 1 2
munkaidd, stb.) meg vagyok elégedve

(E. Meger6sités témakorben 1asd korabbi kérdések!)
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Kornyezeti hatdsok
20 - tarsadalmi-, csoport-fliggdség I11.7

A. Milyen egyesiileteknek, tarsadalmi csoportoknak, szakmai szervezeteknek a tagja?

B. Milyen hatassal vannak ezek a szervezetek mindennapi munkajara?
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Kérdéscsoport szama Témakor Referencia szam
Kornyezeti hatasok
21 - technologiai, adminisztrativ fliggdség II1.8

A. Milyen anyagi eszkozok allnak rendelkezésre a kornyezetvédelmi és energiahatékonysagi
projektek megvalositasara?

B. Hogyan valasztjak ki a megvalositasra keriil6 projekteket? Milyen tényezok jatszanak szerepet?

C. Milyen nem anyagi jellegii szempontokat érvényesitenek a dontések soran?

D. Altaldban figyelembe vesznek kornyezetvédelmi szempontokat is a dontések soran?

E. Milyen adminisztrativ akadalyai vannak a hatékonysag-noveld intézkedéseknek?
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6. kérdéscsoporthoz:

Mennyire fontosak az On szdméra a kovetkezd tényezSk munkajanak ellatasa soran? Jeldlje 1-es
szamjeggyel a legfontosabbat, 2-sel a masodikat, stb.!

Rangsor

Feladataim tokéletes ellatasa

A feladatok valtozatossaga

A vallalaton beliili eldmenetel

A munka hasznossaga a tdrsadalom szdmara

A fizetés mértéke

A munkatarsakkal valé jo kapcsolat

A felettesekkel vald jo viszony

Uj otletek kiprobalasa, megvalositisa

A hatékonysag novelése a vallalat miikodése soran

A kornyezet védelme

Stabil és biztonsagos jovo

Uj dolgok megtanulasanak lehetésége

A munkatarsak, felettesek elismerd véleménye

N I I = Rl el B T N I EN IV IS fo

Csaladom joléte, a veliik toltott id6

Milyennek tartja sajat munkakorét? Az el6z6 kérdéshez hasonloan rangsorolja a kdvetkezo allitasokat
aszerint, hogy mennyire jellemzik jelenlegi munkakorét!

Rangsor

Feladataim tokéletes ellatasara koncentralhatok

A feladataim valtozatosak

A véllalaton beliil elképzelhet6 az eldmenetelem

A munkam hasznos a tarsadalom szamara

A fizetésem megfelel

A munkatarsakkal jo a kapcsolatom

A feletteseimmel j6 viszonyban vagyok

Munkam sorén lehetdségem nyilik 0j 6tletek kiprobalasara, megvaldsitasara
A hatékonysag novelése fontos a vallalat mitkddése soran

A kornyezet védelme fontos szdmomra

A stabil és biztonsagos jovO fontos szamomra

A munkam lehetdsége nyujt ij dolgok megtanulasara

A munkatarsak, felettesek alkalmanként kifejezik elismerésiiket

Csaladom, barataim joléte, a veliik toltott id6 fontos szamomra

Iy Iy 1 = R S B e I N IR IS fe
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10. kérdéscsoporthoz:

Egyaltalan
nem

A vallalat tevékenysége jelentds hatassal van a 1
kornyezetre
A kornyezet védelmét akkor is elényben kell részesiteni,
ha az veszélyezteti a vallalat rovid tava nyereségességét
A kornyezet védelme koltséges a vallalat szamara 1
Az er6forrasokkal valo takarékos banasmod a vallalat 1
sikerének kulcstényezdje
Az energiahatékonysag fejlesztése rovid tavon megtériil 1
Valallatanak kornyezetvédelmi teljesitménye megfelel a 1
piac ¢és a tulajdonosok elvarasainak
Az iparagunk kornyezeti hatasai jelentosek 1
A vallalat versenytarsai fontosnak tartjak a kornyezet 1
védelmét
Munkatarsai fontosnak tartjak a kornyezet védelmét 1
A kornyezet védelme a mindennapi életben is fontos 1

Teljesen
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
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5. sz. Melléklet A vallalati dolgozok koérében kitoltetett kérdbiv

172



MELLEKLETEK

KERDOIV
Az alabbi kérd6iv a Budapesti Kozgazdasdgtudomanyi Egyetem Kornyezetgazdasagtani és
Technologiai Tanszékének kutatdsa keretében késziilt €s a vallalati energiagazdalkodassal
kapcsolatban tesz fel kérdéseket. Kitoltése onkéntes, kizardlag tudomanyos célokat szolgal és a
megadott informaciokat minden koriilmények kozott bizalmasan kezeljiik.

Kérjiik, hogy a kérddivet a rendelkezésére all6 informaciok alapjan sajdt maga toltse ki!

KOSZONJUK EGYUTTMUKODESET!

A valaszad6 neve (amennyiben meg szeretné adni):
A valaszado pontos beosztasa:

Szervezeti egysége:

A vallalatnal eltoltott id6 (év):

Az adott szervezeti egységnél eltoltott ido (év):
Legmagasabb iskolai végzettsége:

Beosztasahoz kapcsolodo szakiranyt végzettsége(i):

I. A beosztasahoz kapcsolédoé legfontosabb feladatok:

A munkaidé hany
Feladat szazalékat teszi ki?

Rl Pl e I b

II.1 Munkajanak hany szazalékat végzi egyedill és hany szazalékat csoportban,
munkatarsakkal?

Egyediil: ....... %  Csoportban, munkatarsakkal: ....... %
I1.2 Milyen csoportokban, kikkel végzi a kozoés munkat?
I1.3 A munkajihoz sziikséges informaciok mekkora részét szerzi meg formalis tton (utasitasok,
eldirasok alapjan) illetve informalis uton (a munkatarsaival vald beszélgetések, tapasztalatcserék,
stb.)?
Formalis uton: .......... % Informalis uton: ........ %
II1.1 Vett-e részt az elmult hirom évben energiahatékonysaggal kapcsolatos tovabbképzésen?

NEM IGEN" Ha igen hany alkalommal? ...

I11.2 Ki szervezte és milyen cimmel?

" A csillaggal jeldlt kérdéseknél karikazassal jeldlje valaszat!
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IV.1 Milyen az energiahatékonysagot javité intézkedések torténtek a vallalatnal az elmult 6t

évben?
Megtakaritas | Szamitason vagy becslésen
Energiamegtakaritasi intézkedés mértéke, % alapul ez az érték?*

1.

szamitas - becslés
2.

szamitas - becslés
3.

szamitas - becslés
4.

szamitas - becslés
5.

szamitas - becslés

IV.2 Milyen hatassal voltak ezek az intézkedés(ek) elvégzendo feladataira illetve pozicidjara?

bl Bl Bad Il o

IV.3 Véleménye szerint milyen tovdbbi intézkedésekkel lehetne javitani az energiatermelést/
felhasznalast cégénél és azok milyen mértékii energiamegtakaritast eredményeznének?

Lehetséges megtakaritas | Szamitason vagy becs-
Megtakaritasi intézkedés az 0sszes energia- lésen alapul ez az
r r r r *
fogyasztas %-aban érték?
1. szamitas - becslés
2. szamitas - becslés
3. szamitas - becslés
4. szadmitas - becslés
5. szamitas - becslés

IV.4 Mi a véleménye, miért nem valosultak eddig meg ezek az intézkedések? Sorolja fel az o6t

legfontosabb lekiizdendd akadalyt!

bl Bl el Il o
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IV.5 Altaliban véve milyen akadalyok nehezitik az energiahatékonysagi és egyéb
kornyezetvédelmi intézkedések megvalositasat a fentiek mellett?

el Pl Bl I

IV.6 Kezdeményezett-e (javasolt-e) valamilyen az energiatermelés/felhasznalas hatékonysagat
javito intézkedést az elmult 6t évben?

IGEN NEM
IV.7 Ha igen, toltse ki a kovetkez6 tablazatot:

Javaslat 1ényege Megvalosult? | Ha nem valésult meg, akkor miért?

bl Pl Bl I

IV.8 Hogyan fogadtak munkatarsai, felettesei javaslatait?

IV.9 Részesiilt-e valamilyen jutalomban, Kitiintetésben vagy masféle elismerésben a
javaslat(ok)/kezdeményezés(ek) eredményeképpen?

NEM IGEN Ha igen, Milyenben: .........ccccceeeieriiriinienieniesiesee e see e seee e ssne e
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V. Mennyire ért egyet a kovetkezo allitasokkal? (Karikazza be a megfelelo értéket!)

Egyaltalan Teljesen
nem

A felettesek meghallgatjak az 1) otleteket, kezdeménye- 1 2 3 5
zéseket
A vallalat vezetése tamogatja a jobbité szandéku egyéni 1 2 3 5
kezdeményezéseket
A véllalat mikodésének hatékonysaga megfelel az 1 2 3 5
elvarhatdé maximalisnak
Jelenlegi munkahelyem biztosan meg tudom tartani a 1 2 3 5
jovoben is
Munkatarsaim, feletteseim megbecsiilik munkamat 1 2 3 5
Feladataimat  onalléan  végzem, megvaldsithatom 1 2 3 5
Otleteimet a munkavégzés soran
A vallalatnal mikodo teljesitményértékel6 rendszer valos 1 2 3 5
képet fest a munkatarsak altal végzett munka
eredményességérol
A vallalat vezetése jol felkésziilt az energiagazdalkodas 1 2 3 5
teriiletén
Az energiagazdalkodas teriiletén dolgozok jol ismerik 1 2 3 5
szakteriiletiiket
A vallalaton beliil rendelkezésre allo informacio elegendd 1 2 3 5
a hatékony energiagazdalkodds megvaldsitdsahoz
Ismerem a szakmam legtjabb eredményeit 1 2 3 5
A munkamhoz sziikséges informacioforrasok (eldirasok, 1 2 3 5
tanulmanyok, folyoiratok) konnyen elérhetéek szamomra
A vallalati energiagazdalkodassal kapcsolatos dontések jol 1 2 3 5
atgondoltak
A vallalat jol meghatarozott célokkal rendelkezik az 1 2 3 5
eréforrasokkal vald takarékos banasmad teriiletén
Jol ismerem a vallalat energiahatékonysaggal kapcsolatos 1 2 3 5
céljait
Az energiahatékonysag vallalati szintje megfelel az 1 2 3 5
iparagban altalanosan elfogadottnak
A vallalat vezet6i fontosnak tartjadk a kdrnyezetvédelmi 1 2 3 5
problémakat
A vallalat alkalmazottai fontosnak tartjak a kornyezet- 1 2 3 5
védelmi problémakat
A munkavégzés koriilményeivel (munkakornyezet, 1 2 3 5
munkaidd, stb.) meg vagyok elégedve

VI. Sorolja fel milyen informacioforrasokat hasznal napi tevékenységei soran (belsé eldirasok, a

vallalat altal készitett tanulmanyok, konferencia-anyagok, folyo6iratok, stb.)?
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VII. Mennyire fontos az energiatermelés, -felhasznalas a vallalat miikodését tekintve illetve

mennyire tartjak azt fontosnak munkatarsai?

Az On véleménye szerint

Munkatarsainak véleménye szerint

Beosztottjai szerint

Az Onnel azonos szinten 1év6
munkatarsai szerint

Felettesei szerint

VIIIL. Mennyire ért egyet a kovetkezo allitisokkal? (Karikdzza be a megfelel6 értéket!)

Egyaltalan Teljesen
nem

A vallalat tevékenysége jelent6s hatassal van a 1 4 5
kornyezetre
A kornyezet védelmét akkor is elényben kell részesiteni,
ha az veszélyezteti a vallalat rovid tdvi nyereségességét
A kornyezet védelme koltséges a vallalat szamara 1 4 5
Az eréforrasokkal vald takarékos banadsmod a vallalat 1 4 5
sikerének kulcstényezdje
Az energiahatékonysag fejlesztése rovid tavon megtériil 1 4 5
Vallalatanak kornyezetvédelmi teljesitménye megfelel a 1 4 5
piac ¢és a tulajdonosok elvardsainak
Az iparagunk kdrnyezeti hatésai jelentdsek 1 4 5
A wvallalat versenytarsai fontosnak tartjadk a kornyezet 1 4 5
védelmét
Munkatarsai fontosnak tartjak a kornyezet védelmét 1 4 5
A kornyezet védelme a mindennapi életben is fontos 1 4 5

IX.1 Mennyire fontosak az On szimira a kovetkezé tényez6k munkijinak ellitdsa soran?

Jelolje 1-es szamjeggyel a legfontosabbat, 2-sel a masodikat, stb.!

Rangsor

Feladataim tokéletes ellatasa

A feladatok valtozatossaga

A vallalaton beliili eldmenetel

A munka hasznossaga a tarsadalom szdmara

A fizetés mértéke

A munkatarsakkal valo jo kapcsolat

A felettesekkel vald jo viszony

Uj otletek kiprobalasa, megvalositisa

A hatékonysag novelése a vallalat miikodése soran

A kornyezet védelme

Stabil és biztonsagos jovo

Uj dolgok megtanulasanak lehetésége

A munkatarsak, felettesek elismerd véleménye

NI I I S R S R s R B I IS e

Csaladom joléte, a veliik toltott ido
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IX.2 Milyennek tartja sajat munkakorét? Az el6zo kérdéshez hasonléan rangsorolja a kovetkezo
allitasokat aszerint, hogy mennyire jellemzik jelenlegi munkakorét!

Rangsor

Feladataim tokéletes ellatasara koncentralhatok

A feladataim valtozatosak

A véllalaton beliil elképzelhet6 az eldmenetelem

A munkam hasznos a tarsadalom szamara

A fizetésem megfelel

A munkatarsakkal jo a kapcsolatom

A feletteseimmel j6 viszonyban vagyok

Munkam sordn lehetdéségem nyilik 0j 6tletek kiprobalasara, megvaldsitasara

A hatékonysag novelése fontos a vallalat miikddése soran

A kornyezet védelme fontos szdmomra

A stabil és biztonsagos jovO fontos szamomra

A munkéam lehetésége nyujt 0j dolgok megtanulasara

A munkatarsak, felettesek alkalmanként kifejezik elismerésiiket

Iy I 1o = =R IS R e I PN IR IS fe

Csaladom, barataim joléte, a veliik toltott id6 fontos szamomra

KOSZONJUK FARADOZASAT!
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6. sz. Melléklet Vallalati esettanulmanyok

Chinoin Rt.

Dunapack Rt.

Brau Union Hungéria Martflii Sorgyéra
Zalaviz Rt.

Budapesti Erémi Rt.

Alfa Ipari Rt.

Dréher Sorgyarak Rt.

Guardian Hunguard Kft.
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Chinoin Rt.

A Chinoin Rt. gyogyszer és kémiai termékek — alapanyagok és intermedierek — gyartasaval
foglalkozik, a magyar gyogyszeripar meghatéroz6 vaéllalata, a francia Sanofi gyégyszergyarté és
vegyészeti csoport tagja. A vallalat altal foglalkoztatottak szama mintegy 2000 6, arbevétele 1999-ben
35 Mrd forint kéril mozgott. A Chinoin Rt. termékeit mintegy 10-15 gydgyszer-nagykereskedé felé
értékesiti, melyet a kérhazak felé torténd direkt értékesités és a vallalaton bellli, anyavallalat felé

torténd eladasok egészitenek ki.

1. Az energiafelhasznalas jellemzgi

Az energiahordozék felhasznalasa a gydgyszergyartas és a kémiai gyartas folyamatai soran jelentds,
kevésbé fontos az infrastrukturalis jellegl felhasznalds. A gydgyszergyartasban a legnagyobb
mennyiségben gézt hasznalnak fel, melyen kivll jelentés még az elektromos aram felhasznalas is,
mivel a folyamatok kontrollalt terekben jatszodnak le, illetve a klimatizalas is energiaigényes. A kémiai
gyartasban a héenergianak jut a f6 szerep, melyet a reaktorok lizemeltetésénél hasznalnak fel.

A legfontosabb energiahordozét, a termeléshez szikséges g6zt, a szomszédos telephelyen mikodd
Ujpesti Erémi Vallalattél vasaroljak, mintegy 300 GJ/év mennyiségben, mely évente kb. 400 M forint
koltséget jelent a vallalat szdmara. Ezen felll 20 ezer MWh (220-230 Millié forint érték() elektromos
aramot fogyasztanak és kis mennyiségben foldgazt is vasarolnak (évente kevesebb, mint 30 Millio
forint értékben).

A vallalat termékeinek elallitasara fontos hatast gyakorol a gyogyszeriparban hasznalatos GMP
(Good Manufacturing Practice) elvaras, mely a gyartasi folyamatok szabalyozasat szolgalja és mely
szerint rendszeresen auditaliagk a céget. A GMP nem enged jelentés eltérést az egyes
gyogyszergyartok altal alkalmazott technolégiak kozo6tt, mindazonaltal nem hataroz meg
koévetelményeket a termelés hatékonysagara vonatkozdan. Részben a GMP kdvetkeztében a nagy
gyogyszeripari vallalatok altalaban ugyanazokkal a berendezésekkel dolgoznak. A hazai gyartas

kérilményei 70-80%-ban elérik a Nyugat-Eurdpa-i technoldgiai szintet.

2. A megvalésitott energiahatékonysagi intézkedések

A vallalat az elmult években szamos energiahatékonysagi intézkedést vezetett be, melyek az alabbi

teruleteket érintették:

1. Az energiaveszteségek csdkkentése, a hékdzpontok automatizalasa. Ezen intézkedések hatasa
az energiafelhasznalasra egyértelm(i, ezért az intézkedések segitségével elért energia-
megtakaritast nem mérték, illetve szamitottak ki.

2. A technoldgiai és fltési rendszerek szétvalasztasa. Az intézkedés hatasara bekdvetkezd
energiamegtakaritast nehéz szamokkal kifejezni, mivel a gézfelhasznalas pontos mérésének
komoly akadalyai vannak: a vasarolt gézt az er6mi hitelesitett mérépontjdban mérik, majd a
vallalatnal mintegy 100 épllet kozott kerlil elosztasra. Ez jelentésen megneheziti az energia-

kontrolling feladatat, mivel mérések hianyaban nehéz felosztani a gbézfelhasznalast az egyes
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felhasznaldk kdzott. A gyakorlatban szamitasi modszereket alkalmaznak, melyek a géporakbdl, a
fltési idébdl, illetve a munkavégzés idétartamabdl kalkulaljak az energiafelhasznalasokat.

3. Az elmult években az elektromos energia felhasznalasa abszolut értékben megndvekedett,
aminek a gyogyszergyartassal szemben megfogalmazott egyre szigorodé kdvetelmények az okai.
E kovetelmények kielégitése a vallalati dontések soran elényt élvez az energiahatékonysag
javitasaval szemben.

4. Az energiavasarlas kapcsan az elmult években felmertilt a sajat energiatermelés gondolata is,
melyet szamitdsokkal tdmasztottak ala. A szamitasok azonban azt mutattak, hogy a sajat erémi
beruhazasi koltségei mintegy 8-13 év alatt térulnének meg, ezért ezt a megoldasi javaslatot
elvetették. Helyette, az energiaigények hosszu tavu kielégitésének érdekében, a szomszédos

erédmivel térekednek hosszu tavu egyuttmiikddés kialakitasara.

A vallalat altal végrehaijtott tovabbi intézkedéseket az 1. tabla mutatja.

Az elmult évek soran végrehajtott intézkedések hatasara bekdvetkezett hatékonysag-javulas
mértékére a fent is emlitett mérési problémakbdl kdvetkezden igen nehéz pontos becsléseket adni, de
az Osszes energiakoliség figyelemmel kisérése segitséget jelenthet. Eszerint mig 1998-ban az
energiakoltségek mintegy 900 Millié forintot tettek ki, addig — csekély mértéki termelés-ndvekedés
mellett — 1999-ben ez a tétel 750 M forintra csdkkent. Az egyéb tényezbket is leszamitva az

energiafelhasznalasnak ez legalabb 15%-os javulasat jelzi.
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1. tdbla Energiahatékonysag-javito intézkedések a Chinoin Rt.-nél az elmult években

Energia- és vizfelhasznalas mérési program | Gyartasi technolégiak fejlesztése

Villamos energia fogyasztok idébeni Epiiletek hészigetelése, felesleges épiiletek
koordinalasa bontasa
Egyedi kdzlzemi villamos energia Vezetékek hészigetelése

szerz6dés kotése

Villamos energiatakarékossagi program Teljesitmény tényez6gazdalkodas

Cs6vezetékek ésszerisitése HGtévizrendszer korszerlsitése

Robbang fellletek tvegfellletének cseréje, | Recirkulcios vizfelhasznalas bdvitése

hészigetelés

Hatasosabb kondenzlevalasztas Energiahatékonysagi propaganda

Villamosenergia szerz6dés optimalizalasa Automatikai rendszerek alkalmazasa,

épuletfeligyelet

Koézponti héelosztd rendszerek feldjitasa G6z0s flitésrél melegvizesre valo atallas

Energiafelhasznalas allokalasanak Villamos energia fogadé felijitasa

pontositasa

Hétvégi Uzemviteli valtoztatasok Technoldgiak térbeli 6sszevonasa, tébbcélu
Uzem

Egyedi hészolgaltatasi szerz6dés kotése Vegyi folyamatok automatizalasa

Fazisjavitd automatika beruhazas Nagy légtechnikai rendszerek (tisztatér

technika) hévisszanyerék beépitése

3. A potencialis megtakaritasi lehetéségek, a megvaldsitast akadalyozo tényezok

A vallalat szamara az eddigi intézkedéseken fellil tovabbi energiamegtakaritasi lehetéségek is
rendelkezésre allnak. llyen példaul a mar emlitett gézhalézat korszerlsitése vagy a kondenzviz
visszajuttatasanak a megoldasa az er6mdi felé.

A vallalat munkatarsai altal azonositott hatékonysag-javitasi intézkedéseket a 2. tabla mutatja.
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2, tabla A vallalati kérddiv alapjan azonositott potencialis intézkedések

Fltési rendszerek korszerisitése

Kondenzedény karbantartasa

Kondenzrendszer atépitése, kondenzviz

hasznositasa

Technolégia fejlesztése

Kevesebb masolat, elektronikus tgyvitel

Munkafegyelem javitasa

Gaz tavvezeték korszerlisitése

Szétvalasztott csatorna épités

Vilagitas, hités-fités korszerlsitése

Elektromos elosztas korszeri{sitése

Energiafelhasznalas mérése

Az energiafelhasznalas hatékonysaganak tovabbi javitasa, a fenti intézkedések megvaldsitasa
szamos nehézségbe tkdzik a vallalatnal.

Az évtizedek alatt kialakult infrastrukturalis hattér a mait joval — mintegy kétszeresen — meghalado
termelésre lett méretezve, amely ezért magaban hordozza a magas veszteségek lehetéségét. Ez
jellemzd a véllalat g6zhaldzatara, melynek felljitasa, rekonstrukcioja jelentés pénzeszkdzdket kétne le
és a fent emlitett problémak miatt nehezen hatarozhatéak meg varhaté pozitiv hatasai. Hasonlo
problémat jelent az Uzemek kozott 380 Volton elosztott elektromos energia is, melyet a vallalat 10
kVolt fesziiliséggel vasarol. Jelentds veszteségbeli megtakaritast eredményezne, ha a 380 Volt
helyett a vasarolt 10 kVolt feszliltségen osztanak szét az energiat, de a telephely kis méretének és a
felhasznalas alacsony voltanak az eredményeképpen a tébb tizmillié forintos beruhazas csak nagyon
lassan, a kritériumként alkalmazott 2-3 éves megtérilési idén kivil termelné ki kdltségeit.

Az infrastruktdra hianyossagai, illetve a nagy értéki beépitett berendezések esetében az
energiahatékonysdag javitasa hosszu tdvon, a berendezések, készilékek cseréjével valdsithatdo meg,

amennyiben a vallalat a piacon elérhetd leghatékonyabb technoldgiakat valasztja.
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Dunapack Rt.

A jelenleg harom telephelyen, Budapesten, Dunaujvarosban és Nyiregyhazan mikédé Dunapack Rt.
a hazai papiripar meghatarozé szerepldje. A vallalat el6djét 1923-ban alapitottdk a Neményi testvérek
majd 1945-ig kiépllt a budapesti telephelyet napjainkig meghatarozé technolégiai, infrastrukturalis
hattér.

Dunaujvarosban 1962-ben kezdett mikddni a Papirgyar, mig Nyiregyhazan 1972-ben indult be a
Hullamdoboz és Zsakgyar.

A Dunapack Rt. miikddési terllete egyrészt a papirgyartast (csomagoldpapir gyartas hulladékpapir
felhasznalasaval), masrészt az elballitott papir feldolgozasat (hullamtermékek — dobozok és zsakfélék
— gyartésa) odleli fel.

Jelen dolgozatban els6sorban a budapesti telephely energiatermelését, illetve felhasznéalasat
vizsgaltam, mely a telephelyen talalhatd erém altal eléallitott energia Csomagoldpapirgyarban, illetve

Hullamtermékgyarban térténé felhasznalasat jelenti.

1. Az energiafelhasznalas jellemzdi

Az erdmi Uzemben féldgaz felhasznalasaval héenergiat allitanak el6, mely a telephely teljes
szikségletét fedezi. A megtermelt h6bdl eléallitott villamos energia a sziikségletek 30-40%-at képes
kielégiteni. Az elballitott energiat a telephelyen mikéds két alaptevékenység energiaigényének a
fedezésére hasznaljak: a papirgyartashoz az energia mintegy 90%-at, a hulldmtermékek
eléallitasahoz a fennmaraddé 10%-ot.

Az erébmivi berendezések jelentds része az 1960-as évekbdl szarmazik, a kazanok allapota
megfeleld, de a teljes energia-rendszer elavultnak tekinthetd, mivel a kétkorés rendszer 6nmagaban
mintegy 10%-os h6éatadasi veszteséget okoz. Ez a veszteség a modern egykords rendszereknél nem
jelentkezik, de az atalakitas a felhasznalt viz el6készitését és egyéb atalakitasokat igényelne és ezért
jelentés beruhazasok végrehajtasa valna sziikségessé.

A telephelyen szamitégépes mérési rendszert Uzemeltetnek, mely mintegy 300 mérési pont
segitségével hatdrozza meg az energiafelhasznalds mértékét. Az igy Kkialakitott fajlagosokat
figyelemmel kisér6 rendszer segitségével naponta felallitjak a termelés energiamérlegét.

Az energiafelhasznalast alapvetéen meghataroz6 papirgyartas, mely az alapanyag 96%-at kitevd
hulladékpapirbdl primer rost hozzaadasaval csomagolépapirt allit elé az elallitott papir szaritasa
soran haszndlja fel az energia 90-95%-at. A maradék energiafelhasznalas dont§ részben
infrastrukturalis jellegd.

A Csepelen talalhato telephelyen mikodd Uzemek hatékonysagat a cég osztrak anyavallalatdhoz
mérve vegyes kép alakul ki. Bizonyos technoldgiai sorok héfajlagosai megfelelnek az Eurdpai Unidban

szokasosnak, mig mas berendezések elmaradnak attél.
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2. A megvalésitott energiahatékonysagi intézkedések

Az elmult években az energiatermelés és felhasznalas rendszereiben jelentésebb valtoztatast nem
hajtottak végre. Az erémiiben a hatasfok javitasanak érdekében alacsonyabb teljesitményi
berendezést helyeztek izembe, mellyel éves szinten 100 Milli6 forintos, 8-10%-0s megtakaritast értek
el. Ezen fellil Dunaujvarosban Uj papucsprést szereltek fel, melynek hatékonysaga megkozeliti a
Nyugat-Eurdépa-i szintet és mely a szarazanyagtartalom 10%-0s névelésével a hdigény 15-20%-os
csokkenését eredményezte.

Az 1. tdbla a vallalat altal megvaldsitott egyéb hatékonysag-javitéd intézkedéseket mutatja.

1. tabla A DUNAPACK Rt. altal megvalositott energiahatékonysagi intézkedések az elmult 6t évben

Motor beépitett teljesitmény csdkkentése

Frekvenciavaltés hajtasok beépitése

Létesitmények szigetelése

Masodik generator telepitése

Villamos teljesitmény-gazdalkodd szamitégép

Gaz teljesitmény-gazdalkodé szamitégép

Gozfiités helyett melegvizftés hulladék hé felhasznalasaval

Atkapcsolé automatika beépitése

Szivattyuk tirisztoros fordulatszam szabalyozasos meghaijtasa

Jobb hatasfoku szivattyuk alkalmazasa

Héfogyaszto rendszerek és berendezések racionalizalasa

Uzemeltetés gazdasagossaganak a javitasa

Papirgépi szaritas szabalyozasa

3. A potencialis energiahatékonysagi intézkedések

A DUNAPACK Rt. budapesti telephelyének energiahatékonysaga elmarad a Nyugat-Eurépaban
szokasos szinttdl, aminek oka abban keresendd, hogy az elmult tiz évben a beruhazasok elmaradtak
az osztrak anyavallalatra jellemz szinttdl.

Jelenleg az erdm( folyamatszabalyozasa nem megoldott, egy a legjobb elérheté technoldégianak
megfelel6 erdmi felépitésével jelentés mennyiségli energiamegtakaritast lehetne megvaldsitani.
Ehhez hasonldéan a papirgyartas berendezéseinek korszer(sitésével is megtakaritasokat lehetne
elérni, de a jelenlegi energiaarakat alapul véve e két intézkedést a lassu megtériilés és a magas
raforditasi igényeik miatt nem valdsitjak meg.

A 2. tabla az azonositott tovabbi potencialis hatékonysagjavito intézkedéseket mutatja.
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2. tabla A vallalati dolgozdk altal azonositott potencialis hatékonysagjavité intézkedések

Termelés tovabbi automatizalasa

Termel® berendezések felujitasa, korszerisitése

Csak a szilkséges berendezések Uzemeltetése

Motorikus hajtasok optimalizalasa

Korszer( fltési rendszerek kialakitasa

Egyenletes termelés

TMK és karbantartasi keret novelése

Szamitégépes felligyelet biztositasa a felhasznaldknal

Altalaban megallapithatd, hogy a révid (2 évnél alacsonyabb) megtériilési idével rendelkezé projektek

segitségével évente mintegy 5%-os fajlagos energiamegtakaritast lehet megvaldsitani.

4. A megvalésitas akadalyai

A hatékony mikddést jelentds mértékben akadalyozzak az infrastruktura jellemzéi. Az erémi
kapacitasat a privatizaciot megel6z6 idészak termelési szintighez méretezték, amit jelenleg nem
hasznal ki a vallalat, ezért jelentds felesleges kapacitas all a rendelkezésére. E probléma
megoldasara kezdeményezték a turbina cseréjét, de az infrastruktira tébbi részére még mindig a
tulméretezettség a jellemz6, ami a hatékonysag romldsahoz vezet.

A beruhdzasok megvalésitdsanak egyik legfontosabb tényez6je az energiadrak jévébeni alakulasa.
Amennyiben a foldgaz ara az elkdvetkez6 években jelentésen megemelkedik, akkor érdemes lesz
megvaldsitani a géztranszformator cseréjét, amely beruhazas a jelenlegi arakat figyelembe véve még
a megvaldsitashoz magas 3-3,5 éves megtérilési id6vel jellemezhetd. A beruhazas varhatd kolisége
korulbelil 200 Millié forint volna.

Tovabb neheziti az intézkedések megvalodsitasat, hogy a megtakaritasok egy része altalaban nem
mutathaté ki a gazdasagossagi szamitasok soran. Masrészt vannak olyan tendenciak is — mint példaul
Uj termékek megjelenése — melyek a hatékonysag romlasat eredményezik.

A vallalatnal a hatékonysag-javitasi intézkedések korlatjai k6zott a forrasok hianyan fellil a dontések
lassu, toébb honapos atfutasa, illetve az egyéb beruhazasok szamara biztositott els6bbség is fontos
tényezé.

A vallalatvezetés részérd8l nagy a nyomas a hatékonysag javitasara, mivel a Kkitlizétt cél az
anyavallalat hatékonysagi szintjének az elérése. Ennek érdekében évente Energiatakarékossagi
Intézkedési Terveket készitenek, mely meghatarozza a legfontosabb beruhazasokat és melyet
szinttarté és projekt beruhazasok egészitenek ki. A szinttartd beruhazasokon belll altalaban 5% koérdli

a hatékonyséag-javitasra forditott dsszegek aranya.
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Brau Union Hungaria Sorgyarak Rt. Martfiii Gyara

A Brau Union Hungaria Sérgyarak Rt. a hazai sérpiac egyik meghatarozé szerepl6je. A szOvetkezeti
sorgyarként mikodését 1985-ben megkezd6 martflii Uzem 1988-ban alakult részvénytarsasagga,
majd 1991-re a Soproni Soérgyarral egyutt kerllt az osztrak szakmai befektetd, a Brau Union
tulajdonaba.

A Martflii Gyar sokféle mindségi és olcsobb, kizardlag Uvegpalackba to6ltott sor elballitasaval
foglalkozik, éves szinten mintegy 600-650 ezer hektoliter sort allitanak el6, mely a teljes hazai piac kb.

9%-at jelenti. A telephelyen foglalkoztatottak Iétszama mintegy 270 f6.

1. Az energiafelhasznalas jellemzdi

A véllalat a termelési folyamatok soran gézt, elektromos aramot és foldgazt hasznal fel. A g6zt a
szomszédos Cereol Rt. telephelyérdl vasaroljak, az elektromos aramot és a foldgazt a TITASZ, illetve
a TIGAZ szallitja.

A gbzfelhasznalas legfontosabb terliletei a s6rf6zés, a palackozas és a sorszirés. Elektromos aramot
a hités, a palackozas és az éplletek vilagitasa soran hasznalnak fel, mig a f6z6hazban és az
erjesztés soran hitésre van szikség.

Az energiafelhasznalas vallalati hatékonysagara jellemz8, hogy a 15 éve épllt gyar berendezéseinek
egy része Nyugat-Europabdl szarmazott és a kor szinvonalan korszerlinek mindsult. A jelenleg
alkalmazott technoldgiak korszeriliek vagy korszerUsithet6ek.

Az energiafelhasznalas hatékonysaganak a szempontjabél a hazai piacon nincsenek jelentds
kuldnbségek és a vallalat beilleszkedik a versenytarsak kézé. Nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban a

vallalat még nem éri el, de egyre inkabb megkoézeliti a vilagszinvonalat.

2. A megvalésitott energiahatékonysagi intézkedések

Az elmult években a vallalat szamos hatékonysagjavito intézkedést valositott meg.

A szennyviztisztitd berendezéshez kapcsolt biogaz hasznosité segitségével gézt allitanak el6, mely
éves szinten mintegy 3-4 Millié Forintos hasznot hoz.

1996-ban a PHARE Energia Program segitségével energia atvilagitast végeztek a vallalatnal, melynek
célja a hatékonysagjavitasi opcidk feltarasa és a megvaldsitas gazdasagossagi tényezéinek a
vizsgalata volt. Ennek soran két terlileten, az energiatermelés és az energiafogyasztas terlletén
szamos hatékonysagjavité lehetéséget tartak fel, melyek egy része meg is valosult az elmult évek
alatt.

Az energiatermelés terlletén azonositott harom lehetéség — flstgaz hévisszanyerés, hitékori
szivattyuk inverteres meghajtasa, szén-dioxid visszanyerés — kozll csak a hitékori szivattydk
inverteres meghajtasara kertilt sor, a masik két beruhazas megtérilési ideje tul magas volt (5, illetve
6,7 év a felmérés eredményéil készilt PHARE tanulmany szerint). Ugyan a megvalosult projekt
megtériilését még ennél is hosszabbnak jelezték elére (8,4 év), miszaki okok — a berendezés
szivargasa — indokoltta tették a beruhazas megvaldsitasat.

Az energiafogyasztas terliletén 5 potencialis hatékonysagjavitdé intézkedést azonositottak: a

palackfejté-szell6zés érzékeldjének a felszerelése, hévisszanyer6 berendezés felszerelése, az
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expediciés raktar kapuinak zarasa-nyitdsa, a g6zfitési thermoventilldtorok szabalyozasa
termosztatok segitségével és a filitési automatikak tizembe helyezése.

Ezen intézkedések kozlll a szell6zés érzékel6jének felszerelése (0,6 év megtérilés) megtortént, bar
azéta mar atalakitva mikodik. A hévisszanyerést nem valdsitottak meg a magas, 4,7 éves megtérlés
miatt. Az expedicios raktarra pillanatkapukat szereltek fel, mely megoldotta a flitésre hasznalt energia
pazarlasanak a problémajat. Napjainkra valdsult meg az utolsé két beruhazas is, a thermoventillatorok
szabalyozasa és a fltési automatikak Uzembe helyezése, mely intézkedések szinte azonnali

megtériléssel és alacsony vagy éppen nulla beruhazasi kdltséggel megvalésithatdak voltak.

1. tabla A Martfiii Sorgyar altal megvaldsitott energiahatékonysagi intézkedések az elmult 6t évben —

a kérdbives felmérés alapjan

Hit6energia korszerisités, korszerlibb kompresszorok

Szennyvizkezelés soran keletkezd biogaz hasznositasa gézkazanban

Fajlagos felhasznalasok javitasa

Kazanviz lagyité beszerelése

Felhasznalt energidk pontos mérése teruletenként

Sarjugbz hasznositas

Fatési rendszer automatizalasa

3. A potencidlis energiahatékonysagi intézkedések

A megvaldsult hatékonysagjavitasi intézkedéseken felll a kdzelmdultban felmerilt a kogeneracios
energiaellatas gondolata is, amely azonban még nem valésult meg.

A tovabbi lehetdségek felkutatasa az energiapiacon és a technoldgidk piacan kialakult arak pontosabb
ismeretét igényelné.

A vallalat dolgozéi a kérdbivekre valaszolva a kdvetkez6 lehetéségeket latjak megvaldsithatonak.
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2. tabla A vallalati dolgozék altal azonositott potencidlis hatékonysagjavité intézkedések

Tovabbi hiitéenergia-korszerlsités

Fustgaz hasznositas

Sarjugbzok hasznositasa

Kazanok korszerisitése

Technoldgia tovabbi modernizalasa

4. A megvalésitas akadalyai

Bar nem jelentés mértékben, de a hazai lUzemben felhasznalt energia mennyisége az elballitott
termékek mennyiségéhez képest még magasabb, mint az ausztriai izemek esetében. Ennek okai,
hogy az anyavdllalathoz tartoz6 tzemek régebben mikddnek és miszerezettséguk, felszereltségik is
korszer(bb.

A megtértlési idén felil az energiahatékonysagi intézkedések megvaldsitasat altalaban is
megneheziti, hogy a piaci részesedés megtartasa, illetve ndvelése elényt élvez a vallalati dontési
folyamatok soran.

Az emberi eréforrasok teriletén tovabbi akadalyt jelent, hogy a termelés hatékonysaganak a névelése
céljabol az elmult évek soran jelentds elbocsatasok zajlottak le, ami lecsOkkentette a szervezeti
tartalék mértékét az emberi eréforrasok teriletén és ennek eredményeképpen a munkatarsak
idejének java részét a napi feladatok ellatasa teszi ki és a hosszabb tava kérdések, mint példaul a
hatékonysag javitasanak a problémaja hattérbe szorulnak.

A dolgozdk 6sztbnzése céljabdl a vallalatnal premizalasi rendszer mikddik, melynek hatékonysagat
azonban hidnyossagai csokkentik. Egyrészt, az alkalmazottakkal szembeni elvarasok olyan magasak,
hogy azokat csak nagyon nehezen lehet teljesiteni. Ezen felll az adott évi elvarasokat minden
esetben a megel6z6 év marciusaban-aprilisaban hatarozzak meg, ami az elére 1atds nehézségei miatt
a rendszer mikodésének a hibaihoz vezet.

Az Osztdnzési rendszer az eréforrasok hatékony felhasznalasahoz is kotédik, azonban a kifizetett
Osszegek viszonylag alacsonyak és csak a kovetkezé év majusaban kerllnek kifizetésre, ami igy

alacsonyabb 6sztdnzést jelent.
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Zalaviz Rt.

Az Eszak-zalai Viz- és Csatornam(i Részvénytarsasag, a Zalaviz Rt. 1996-ban alakult &t
részvénytarsasagga. Tevékenységi korébe az ivoviz-elldtdssal, szennyviz-elvezetéssel és
-tisztitdssal Osszefiiggé feladatok tartoznak Zala megyében, mely munkat a cég 157 telephelyén
végzi.

A cég alaptevékenységén kivll vizéra és szerelvénybolton keresztll kereskedelmi tevékenységet,
tovabba egyéb (csatornatisztitas, kutfuras, vizvizsgalati laboratériumi mérések) piaci tevékenységet is
végez, mely azonban arbevétel szempontjabdl nem szamottevé.

Az ellatott teriilet nagysagat tekintve a Zalaviz Rt. a negyedik legnagyobb Magyarorszagon. A vallalat
szazotven furt kutbdl rétegvizet termel és kivalé mindségl ivovizet szolgaltat, amely a megfeleld
kezelés - vastalanitas, fertétlenités - utan kertl az 1170 km hosszusagu vezetékrendszerbe.

A vallalat a mikodési teriletén képz6dott szennyvizet harom fokozatban tisztitja olyan minéségire,

hogy az utana a Zala folydba kerulhet.
A vallalat 1999 évi legfontosabb adatai kdvetkez&k voltak:

e Termelt ivoviz mennyisége: 9.034 ezer m®

o Uzemeltetett ivovizmiivek szama: 42

o Tisztitott szennyviz: 4.735 ezer m®

o Uzemeltetett szennyvizmiivek szama: 12

s lvovizzel ellatott lakosok szama: 143 ezer f6

= Szennyvizszolgaltatasban részestilék szama: 59 ezer 8.

2. A megvaldsitott energiahatékonysagi intézkedések

A vallalat az elmult években PHARE-hitel segitségével végrehajtott egy 600 Millié forintos beruhazast,
mely a szennyviztelep energiahatékonysaganak javitasara iranyult és melyet a vallalat a
megtakaritasokbdl szandékozik visszafizetni.

Hasonldéan a megtakaritasokbdl fogjak visszafizetni azt a hitelt, melyet a vallalat gépjarmi parkjanak a
korszerUsitésére vettek fel 150 Millié forint értékben.
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3. A potencialis energiahatékonysagi intézkedések

A potencialis intézkedések részben a mar megkezdett intézkedések folytatasat jelentik példaul a
szennyviztelep energiahatékonysaganak a tovabbi javitasaval, illetve a gépjarmipark tovabbi
korszerUsitésével.

Masrészt megkezdték a flitési rendszer korszerlsitését, hétechnikai elemzések végzését és az
éplletek hészigetelését, mely jelentés megtakaritasokat fog eredményezni a jévében.

Tovabbi megtakaritasi lehetéségek meriltek fel a vilagitas korszeriisitésével és a karbantartas
gondosabb tervezésével kapcsolatban.

4. A megvalositas akadalyai

A vallalati energiahatékonysagi intézkedések egyik akadalya a vallalat specialis helyzetébdl adodik. A
beruhazasokrél a helyi dnkormanyzat dont, a Zalaviz Rt. csak az Uzemeltetésért felelds, ezért a
dontési folyamat soran az énkormanyzatot kell meggydzni a javasolt fejlesztések hasznossagarol.

A véllalat jellegébdl ezen felll adodik, hogy a rendelkezésére allé pénzigyi lehetéségek is igencsak
korlatozottak. Ezzel magyarazhato az is, hogy az elmult években a beruhazasok egy részét a jovében
jelentkez6 megtakaritasokbdl finansziroztak. Masrészt azonban a pénzigyi eréforrasok tekintetében
olyan hitelkonstrukciok lehet6sége is megnyilik szamukra, melyek profitorientalt cégeknél nem
jellemzéek (példaul: PHARE-hitel).

A vallalatnal az emberi eréforrasok is hatraltatjak a fejlesztések megvalésulasat, ami a vallalat

specialis, non-profit jellegébdl, illetve részben szakemberek hianyabol adodik.
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Budapesti Eromii Rt.

A Budapesti Erémi Rt. 1991 végén alakult a Budapesti H6erém( Vallalat jogutédjaként, mely a
szézad elejétdl kezdve termel villamos energiat és az dtvenes évektdl tavhét. A vallalat a févaros
legnagyobb — egyes kdrzetek egyeduli — héellatdja. A Budapesti Erémi Rt. jelenleg egy finn-japan
konzorcium tdbbségi tulajdonaban van.

A BE Rt. ipari gézt, forro vizet, és villamos energiat termel kapcsoltan. A vallalat Budapest tavfitési
szukségletének mintegy 60%-at allitjia el6 140 ezer lakas fitésével. A vallalathoz tartozé erémiivek a
kdvetkezok: Ujpesti Erémi, Angyalfdldi Erémii, Révész Fitémi, Kébanyai Erémi, Kispesti Erémi,
Kelenfoldi Erém{. A vallalati folyamatok hatékonysagara jellemzd, hogy bar jelenleg nem éri el a fejlett
orszagokban megszokott szintet, de az Uj beruhdzasok megvalésitasat kdvetéen vilagszinvonald
miikddést tesz majd lehetévé.

A vallalat 1999 szeptemberében a nemzetkdzi 1ISO14001-es szabvany szerinti Kérnyezetkdzpontu
Iranyitasi Rendszer (KIR) kiépitését kezdte meg, melynek elsd Iépéseként mar elvégezték a
telephelyek kornyezeti allapotfelmérését, a kdrnyezeti tényez6k azonositasat. A KIR bevezetésének
részeként a jelentds kornyezeti hatasokra szamszer(sitett célokat fognak meghatarozni és
kérnyezetvédelmi programot fognak meghatarozni valamint meg kell hatarozni a kérnyezetvédelmi
iranyitas felel8sségi rendszerét és javitani kell a vallalati dolgozék kérnyezeti tudatossagat. A rendszer
kiépitéséhez a vallalat szamara mar szamos menedzsment eszkdz rendelkezésre all és varhatdéan
2000-ben befejezik a KIR bevezetését.

A vallalat 1999-ben kdrnyezeti jelentést publikalt.

1. Az energiafelhasznalas jellemzdi

A vallalat a jelent6s kornyezeti terheléssel jaré széntlizelésrél el6szor olaj, majd alternativ olaj/gaz
tlzelésre valtott, a magas hatasfok érdekében kapcsoltan termel villamos energiat és hét és a 90-es
években a berendezések eléregedése miatt 3 telephelyének teljes felljitasaba kezdett. Az
energiafelhasznalason belll jelenleg a féldgazé a vezetd szerep, melybdl évente mintegy 500000 m>-t

hasznalnak fel. A fit6olaj felhasznalas ezzel szemben mindéssze kb. 56000 tonna.

2. A megvaloésitott energiahatékonysagi intézkedések

A fejlesztések a jelenleg legkorszeriibbnek szamité kombinalt ciklusu gaz/géz korfolyamatu kapcsolt
vilamos energia termelést alkalmazzak. Az Uujpesti Uzemben 2000 tavaszan egy 36 MW-os
gbzturbinaval kombinalt 74 MW-os gazturbina beszerelését kezdték meg, melynek atadasa 2001
decemberére varhaté. Hasonlé beruhazast kezdeményeztek Kispesten és Kelenféldon is (136 + 105
MW és 70 + 40 MW), mely beruhazasok az el6készités fazisaban vannak és betzemelésik varhatéan
az évtized kbzepén valésul meg. A magas hatasfokkal és alacsony szennyez6anyag kibocsatassal
jellemezhetdé kombinalt ciklusu kapcsolt termelés soran a féldgaz elégetésekor felszabadul6 energia

(fustgaz) kozvetlenill a gazturbinat forgatja, ami a generatorhoz kapcsolddva villamos energiat allit

192



MELLEKLETEK

el6. Ezutan a forrd fustgazok a héhasznosité kazanban gdzt fejlesztenek, ami gézturbinan keresztul

szintén termel villamos energiat. A turbinabdl tdvozé g6z a hdszolgaltatasban hasznosul.

1. tabla A Budapesti Erém( altal megvaldsitott egyéb energiahatékonysagi intézkedések az elmult 6t
évben — a kérdbives felmérés alapjan

Termelési fejlesztések, kazan iranyitastechnika

Kazanok névleges terhelésig torténd kiterhelése

Kényszerh(ité beruhazas Kelenfoldén

Tartalék berendezések szamanak csokkentése

Révész fitéml hékorzetének ellatasa mas erémibdl

Uresjaratban 1évé berendezések szamanak csdkkentése

Hatasfokmérések, jobb hatasfoku berendezések lizemeltetése

Berendezés a biztonsagi szelepek lefuvaté értékeinek beallitasara

Irodafolyosékon fénycsdvek kicsavarasa

3. A potencialis energiahatékonysagi intézkedések

A potencialis hatékonysagjavité intézkedések kozott elsé sorban a mar megkezdett Kispesti és
Kelenfoldi beruhazasok tartoznak, melyek nem csak az er6forrasok felhasznalasanak a
hatékonysagat, hanem a vallalat kbrnyezeti teljesitményét is javitani fogjak.

E két intézkedésen kivil a vallalat szamos kisebb-nagyobb hatékonysagjavitdé lehetéséggel

rendelkezik, melyek kdzll a kérddivre valaszolok a kdvetkezdket emelték ki.

193



ZILAHY GYULA

2. tabla A vallalati dolgozok altal azonositott potencialis hatékonysagjavitd intézkedések

Tovabbi energetikai korszerisitések

Tovabbi rekonstrukciok - mar folyamatban

Villamos kdzlzemi rendszer biztonsagossa tétele

Hazi fitésrendszerek korszerisitése

Hulladékhd masodlagos felhasznalasa

Papirtakarékossag

Iranyitastechnika korszerisitése

Allapotfigyeld rendszerek beépitése

4. A megvalodsitas akadalyai

A vallalat altal alkalmazott termelési folyamatok a hatékonysag javitasat elsésorban a teljes
technoldgia lecserélésével teszik lehetévé. A legfontosabb elére 1épést ezen a terlileten a kapcsolt
termeléstdl a kapcsolt kombi ciklusu termelés felé vald elmozdulas jelenti, mely jelenleg tébb izemben

is megvalositas alatt all.

Megjegyzendd, hogy az irodai energiafelhasznalassal kapcsolatos megvalosult intézkedések egyes
alkalmazottakban ellenérzést valtottak ki, mivel ezen felhasznalasok a termelés soran torténd
energiafelhasznalasok téredékét teszik csak ki. Ennek ellenére ezeknek az intézkedéseknek is van
létjogosultsaguk.

Az akadalyozo tényez6k kozott az egyik legfontosabb a rendelkezésre allé id6, mely akadalyozza a
megnovekedett munkaval jard intézkedések megvaldsitasat (példaul az irodai munka kornyezeti
hatasainak csokkentésére iranyulé projekt esetében), Ezen kivil a vallalat dolgoz6i munkahelyeiket is
féltik, kiilénosen a szervezet alacsonyabb szintjein. A hatékonysagot nével6 projekteket gyakran mas
terlleteken elvégzendd feladatok is a hattérbe szoritjak, de hianyzik a jol mik6dé dsztdénzési rendszer
is, mely jelenleg nem ismert az alkalmazottak szamara és melyet — a karriertervezéshez hasonléan —
hamarosan Uj rendszerrel fognak felvaltani.

Ezen fellil az interjuk alapjan megallapithato volt, hogy bar a vallalatnal sok, a termelésre vonatkozo

adatot gy(ljtenek, ezek elérhet6sége gyakran nem megoldott a felhasznalok szamara.
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Alfa Ipari Rt. Lenti-Barszentmihalyfai Uzeme

Az Alfa Ipari Rt.-hez 13 kil6énbdz6 tevékenységet folytatd részleg tartozik, melyek a budapesti
kdzpontnak alarendelve mikddnek. Az egységek kodzil arbevételét tekintve a Lenti-Barszentmihalyfan
mikodd nyilaszardkat készité asztalos Uzem a legfontosabb. Ezen a telephelyen a vaéllalat 36 fét
foglalkoztat.

A vallalat fa és farost lemez alapanyagu nyilaszardkat allit el6 havonta 500-550 darabot, ablakokat és
ajtdkat (beltéri és bejarati) fele-fele aranyban. A termékek 2/3-a feny8bdl késziil, 1/3-a farost lapokbol.
A vallalat termékeit jelenleg még fellletkezelés nélkil (gombamentesitéssel) értékesiti, de a tervek
szerint egy fellletkezeld egység beruhazasat kezdik meg a kozeljévében.

Az értékesitésbdl szarmazo arbevétel 10-10,5 millié Ft/ho.

1. Az energiafelhasznalas jellemzoi

A beérkezé flrészarit az udvaron taroljak, majd a 30 m® befogado térfogatu szaritdban a faanyag
nedvességtartalmanak szamitégépes ellen6rzése és vezérlése mellett szaritjak. A szaritd a
technologia egyéb Iépései soran keletkez6 hulladék faanyag eltiizelésével miikddik.
A faanyag az id6jarasi viszonyoktdl fuggden 12-14 nap 24 6ras szaritas alatt éri el a megkivant 8-
12%-0s nedvességtartalmat. A szaritd kapacitasa a lehet6ségekhez mérten kihasznalt. A szaraz fat
tetével ellatott helyen taroljak, ahonnan a szabaszizembe viszik tovabb. Itt térténik a fa méretre
vagasa, csiszolasa, ami elektromos hajtdsu gépeken torténik. Jelentds még az elszivé berendezések
elektromos energia felhasznalasa is. Az 6sszeszerelést egy kilon helyiségben végzik, amit késébb az
Uj izemcsarnokba kivannak attelepiteni. A farost lemez boritasu ajtokat présgép segitségével allitjak

Ossze egy masik helyiségben.

2. Megvalésitott és potencidlis energiahatékonysagi intézkedések

A vallalat az elmult években nem haijtott végre jelentés energiahatékonysag ndvelé beruhazast annak
ellenére, hogy a telephelyen szamos lehet8ség kinalkozik ezen a terlleten. A legnagyobb energia-
felhasznalast jelent6 szaritds energiaellatasa megoldott, mivel a kazén a tébbi termelési folyamat
soran keletkezett hulladék faval fltik. Ez egyben azt is jelenti, hogy a vallalat ezen a terileten
anyagilag nem érdekelt a hatékonysag névelésében.

Masrészt a faanyag méretre vagasanal, csiszolasanal jelentés mennyiségl elektromos energiat
hasznalnak fel, igen pazarlé6 moédon. A flrésziizemben példaul nincsen megoldva a ciklonhoz vezetd
elszivd berendezés szakaszolasa, azaz egy-egy berendezés nem kapcsolhatd ki kilén, ha éppen
nem haszndljak. Ez jelent6s felesleges energiafogyasztast eredményez. A tisztdbb termelés
atvilagitas soran erre vonatkozéan az elszivd berendezés szabalyozasanak, a f6kapcsold
szakaszolhatésaganak a megoldasat javasoltak.

Ezen felll az Gzem egy Uj Osszeszerel6 csarnok épitését kezdte meg, melynek keleti falan a tervek
szerint kis ablakokat szerelnek fel, ami zajvédelmi célokat szolgal. Ebben az Uzemegységben

ugyanakkor varhatéan az 6sszeszerelés fog folyni, ami nem okoz jelentés zajterhelést. A kis ablakok
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azonban allandé mesterséges megvilagitast tesznek majd szikségessé, ami energiafogyasztas
szempontjabdl nem kdzo6mbos.

Az atvilagitas soran a vallalat szamara a folyamatok pontos felmérését és az inputok és outputok
részletes elemzését javasoltak, mely varhatdan jelentds energia-megtakaritasi lehetéségeket fog majd

feltarni.
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Dréher Sorgyarak Rt.

A Dreher Soérgyarak Rt. a vildg harmadik legnagyobb soérgyarté csoportjanak a South African
Breweries-nek (SAB) a tagja. A cég tiz féle vilagos és prémium soért gyart Magyarorszagi Uzemében,
ami kb. 35%-os piaci részesedést jelent és a hazai piacvezet céggé teszi.

A termelés mennyiségére jellemzd, hogy 1998-ban meghaladta a 2 milli6 hektoliter sort, az
alkalmazottak szama pedig 1300 f6 koral alakul.

A vallalat altal miikodtetett kdrnyezeti iranyitasi rendszer a magyar élelmiszer-ipari agazatban 1998-
ban els6ként szerezte meg a nemzetkdzi 1ISO14001-es szabvany szerinti tanusitast. A vallalat 1999-

ben kdrnyezeti jelentést adott ki.

1. Az energiafelhasznalas jellemzdi

A vallalat altal végrehajtott fejlesztéseknek koszonhetéen a cég budapesti gyaraban az
energiafelhasznalas és a miiszaki hatékonysag paraméterei megfelelnek a jelentés eurdpai gyartok
mutatéinak. Az 1998-as évben a vallalat befejezte technoldgiainak korszer(isitését, jelenleg mar a

vilagszerte elterjedt zart rendszer(i technolégiakat alkalmazza.

2. A megvalésitott energiahatékonysagi intézkedések

A véllalat privatizacidja soran 3 honapot igénybe vevé kdrnyezeti hatdstanulmanyt végeztek, melynek
egyik eredménye az elvégzend6 feladatok rangsorolasa volt. Ennek soran kerilt el6térbe, majd
megvaldsitdsra a pakura-, illetve szén-tuzelésrél géaztizelésre valé &téllas, melynek soran az
elsédleges szempont az okozott kdrnyezeti karok csokkentése volt. A beruhazas 1995-ben fejez6dott
be, mintegy 35 Millié forint raforditassal.

1997 augusztusaban kazancserét hajtottak végre parhuzamosan a forditott ozmoézis elvén mikoédé
vizlagyitd berendezés felszerelésével, mely beruhazasok elsédleges célja a hatasfok javitasa, illetve a
biztonsag nodvelése volt. Kdrnyezetvédelmi okokbdl valésitottak meg a féz6hazban a paragbz
Ujrahasznositasat is.

Folyamatban van a hltérekonstrukcié, melyet hdrom Gtemben valdsitanak meg.

A vallalat dolgozd a kérddives felmérés soran mindezeken felil a koévetkez6 megvaldsitott
intézkedéseket azonositottak.
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1. tdbla A Dréher Soérgyarak Rt. altal megvalésitott egyéb energiahatékonysagi intézkedések az

elmult 6t évben — a kérdGives felmérés alapjan

Folyamatos korszer(sités

Energiaellaté rendszer korszerisitése

F6z8hazi komlé forralok parag6z hasznositasa

A légkompresszorok levegéh(itéinél a viz visszaforgatasa

Leveg8halozat felujitasa

Kazanlzemi vizel6készité rendszer korszerlsitése

Hatés karburator park felujitasa

Fazisjavitdo kondenzatorok telepitése, automatikus kapcsolas

Folyamatos energia audit a nem termel6 tertleteken

Energiaszolgaltatasi szerz6dések megkotése (aram, gaz)

Szigetelés javitasok g6z-, kondenz- és hiirérendszerek

esetén

3. A potencidlis energiahatékonysagi intézkedések
A vallalat dolgoz6i altal azonositott potencialis hatékonysagjavité intézkedéseket a kdvetkezé tabla

mutatja.

2. tabla A vallalati dolgozok altal azonositott potencialis hatékonysagjavité intézkedések

Hltésrekonstrukcio

Tovabbi korszerisités

Kondenzhaldzati rekonstrukcio

Parag6z hasznositd kihasznaltsaganak ndvelése

Erjesztési CO2 visszanyerése

A bels6 fogyasztok felé az energiaértékesités

leszamlazasaval

Technoldégiai folyamatok energetikai atvizsgalasa

Technolégiai folyamatok idébeli elcsusztatasa,

utemezése
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4. A megvalésitas akadalyai

A megvalédsitast akadalyozo tényezdk kdzil a valaszoldk els6sorban a pénzugyi akadalyokat emelték
ki, ami els6sorban a vallalat alkalmazott szigoru 2 éves megtérilési id6t jelenti. Ezen felll a
megvaldsitast megakadalyozzak bizonyos vallalati projekteknek biztositott elsébbség, illetve miiszaki
akadalyok is el6fordulnak. A hatékonysagjavitast nehezitik tovabba a felhasznalok részérél
tapasztalhato érdektelenség,

illetve a megndvekedd munkaigény is valamint belsd beszerzési problémak is el6fordulnak.

A vallalatnal az alkalmazottak altal tett javaslatok gy(jtésének formalis rendszere mikodik. Ennek
értelmében un. Allapotvaltoztatasi lapot kell kitdltsenek, mely zs(irizésre keriil és ez alapjan déntenek
az intézkedés megvaldsitasarol.

A vallalatnal mikdédd Osztdnzési rendszer els6sorban a felsé vezetbkre terjed ki. Az egyes
munkakorékhdz rendelt feladatok képezik az alapjat a jelenleg proba jelleggel bevezetett 6szténzési
rendszernek, mely energiafajlagosok alkalmazasat is lehetévé teszi a dolgozék teljesitményének az

értékelése soran.
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Guardian Hunguard Uvegipari Kift.

Az 1988 végén alapitott vallalat a Guardian Europe leanyvallalata, amely 1991 elején kezdte
Uzemeltetni float-lveggyarat Oroshazan. A tervezett napi olvadtiveg-kibocsatds 450 tonna, a

foglalkoztatottak szama 350 f6.

A Hunguard szintelen float alaplveget gyart, kiildnb6z6 vastagsagban és tablaméretben.

Az Uzem egyike Magyarorszag legnagyobb ipari termékeket elballité exportéreinek. Jelenleg Eurdpa
szinte valamennyi orszagaba, déntéen a kérnyez8 orszagokba exportal. A hazai piacra az eléallitott
sikiiveg mintegy negyedrészét értékesiti.

Az elmult években a Hunguard a vékony (3 mm alatti) méretre vagott és csiszolt iveg gyartasat
helyezte el6térbe, mellyel egy idében raktarbdvitést hajtott végre és lvegfeldolgozé egységet alakitott

ki, fokozatos és folyamatos fejlesztéssel elébb a vagast, majd a csiszolast vezette be.

1997-ben a vallalat egy felujitott, de korszer(l tikdrgyarto sort allitott Gizembe.

1. Az energiafelhasznalas jellemzdi

A vallalat altal ma is alkalmazott technoldgiai sort 1991-ben helyezték izembe és 8 évre tervezték, de
varhatéan 13-14 évig mikodni fog. Magyarorszagon nincsen hasonlé tevékenységet végzé
vallalkozas. A vilagon 3-4. helyen all6 Guardian Industries Magyarorszagra is azt a technoldgiat hozta,
melyet mas gyaraiban alkalmaz. A termékek kézott a piacon lényegi eltérések nincsenek, a hazai
gyarban el&éllitott Gveg azonban az hazai alapanyag jellegzetessége miatt igen keresett (jellegzetes
szinének kdszonhetéen).

Az energiafelhasznalas 94-95%-at az Uveggyartas teszi ki, mely igen energiaigényes folyamat. A
fennmarado 5-6% az Uvegcsiszolas és a fenntartas energiaigényét fedezi.

A vallalat altal alkalmazott berendezések korszer(iségiiket tekintve az iparag nemzetkozi
szinvonalanak megfeleléek, a vallalat kilonbdzé telephelyeivel dsszehasonlitva az elsd 6t helyet
foglaljak el.

2. A megvalositott energiahatékonysagi intézkedések

Az Uveggyartas technoldgiajabdl kdvetkezik, hogy a beépitett berendezések igen nagy tékét kotnek le
és a berendezések korszerisitése, a hatékonysag névelése alapvetéen csak a technoldgia cseréjével
valosithatd meg. A folyamatos korszer(isitést akadalyozza tovabba az is, hogy a folyamat leallitasara
— hidegfelujitasra — csak ekkor keriilhet sor. Ennek kévetkeztében a hatékonysag folyamatos javitasa
helyett az ugrasszer(i valtozasok jellemz&ek az iparagra.

A vallalat altal alkalmazott technolégiai sor cseréjét 4-5 év mulva tervezik, amikor a szikséges
karbantartason felll kapacitdsbévitésre és az irdnyitastechnika korszerlsitésére is sort fognak

keriteni.
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Mivel az energia dontd részét a termelési folyamat soran hasznaljak fel, a hatékonysag névelését
alapvet6en meghatarozza a hidegfelujitasok periodusa. A felujitdsok kozotti idészakokban csak

nagysagrendileg kisebb hatékonysagndvel6 intézkedések megvaldsitasara nyilik lehetdség.

llyen intézkedés volt az elmult években a flitési rendszer korszerisitése, amely most a hiitélevegé
héjének hasznositdsat is megoldja és melynek segitségével évente mintegy 12-15 Millié forintos
megtakaritast tud a gyar realizalni.

Ezen felll a technoldgia tdbb pontjan a szigetelések javitasaval takaritottak meg energiat és a

karbantartas soran elvégzett alkatrész-cserék is hatassal voltak az energiahordozok felhasznalasara.

A kovetkezd tabla az elmult 6t évben megvaldsitott hatékonysagjavité intézkedéseket mutatja a

kérdbives felmérés eredményei alapjan.

1. tabla A Guardian Hunguard Uvegipari Kft. altal megvaldsitott energiahatékonysagi intézkedések az

elmult 6t évben — a kérdbives felmérés alapjan

Frekvenciavaltok alkalmazasa a ventillatorokon és szivattyukon

Fazisjavité kondenzatorok beépitése

Onfiirdé fités-vezérlés atalakitasa

Gaz futéérték javitasa PB bekeveréssel

Gazenergia mérése, mennyiségi szabalyozasa, fistgazelemzés

Hészivattyuk alkalmazasa az irodakban

Fltési héenergia optimalizalasa

2. A potencialis energiahatékonysagi intézkedések

A technoldgia el6z6 pontban megaéllapitott sajatossagaibol kdvetkez8en a hatékonysagjavitas
lehet6ségei korlatozottak.

Kilsé vallalkozo ajanlatara jelenleg egy, a magnesesség elvén miikodé berendezés tervezése folyik,
mely — az ajanlat szerint — a gazenergia 10%-0s csOkkenését eredményezheti. A vallalat a beruhazas
megvaldsitasat telies mértékben a kiilsé vallalkozéra bizta, aki egyuttal a pénzigyi kockazatot is
vallalja.

A kérdbives felmérés soran ezen fellil emlitették még a jelenleginél hatékonyabb Uvegszalag

kialakitasat, mely cs6kkenthetné a villamos energia felhasznalasat.
A fentieken felil még szamos lehetéség van az energiahordozé felhasznalas csOkkentésére a

szigetelések javitasanak, illetve a hévisszanyerés terlletén, melyeket azonban kilénb6z8 okoknal

fogva eddig nem valdsitottak meg és megvalodsitasuk a kdzeljévdben is kérdéses.
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3. A megvalésitas akadalyai

Az interjuk soran kiderult, hogy a vallalatnal a hatékonysagjavitasi intézkedések megvalositasanak a
legfontosabb akadalyai pénzigyi jelleglek. A kérddives felmérés is alatamasztja, hogy 'minden
ésszer( intézkedés megvaldsul a vallalatnal’.

A dontési folyamatok soran ’ésszer(inek’ azokat az intézkedések bizonyulnak, melyek megtérilési
ideje nem haladja meg a harom évet. Ezen belll az egy év alatti megtériléssel rendelkezd projektek
azonnal elkezdhetéek, mig az 1-3 év megtérilésliek csak megfelel6 indoklassal, engedélyeztetés
utén valdsithatéak meg. Karbantartdsi munkak esetében — 500 ezer forintos érték alatt — a részletes
szamitadsok elvégzését nem kdvetelik meg.

A vallalati fejlesztésekre jelentds hatassal vannak a vallalatcsoport egyéb gyaregységeinek a
tapasztalatai, mivel egy-egy sikeres beruhazas a tdébbi gyaregységben is megvaldsitasra kerdl.

A hatékonysagjavitassal kapcsolatos intézkedésekre a technoldgiai kototiségeken felll a kilfoldi

tulajdonosok szemilélete is jelent6s hatassal van.
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