BUDAPESTI KOZGAZDASAGTUDOMANYI ES ALLAMIGAZGATASI EGYETEM

VALLALATOK KORNYEZETI
TELJESITMENYENEK ERTEKELESE

A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES ELMELETI
GYOKEREI, MODSZEREI, ALKALMAZASI LEHETOSEGEI,
TERJEDESE, HASZNAI ES KORLATAI

DOKTORI (PH.D.) ERTEKEZES

TOTH GERGELY

BUDAPEST, 2002.






TOTH GERGELY:

VALLALATOK KORNYEZETI
TELJESITMENYENEK ERTEKELESE

A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES ELMELETI
GYOKEREI, MODSZEREI, ALKALMAZASI LEHETOSEGEI,
TERJEDESE, HASZNAI ES KORLATAI



BKAE, KORNYEZETTUDOMANYI INTEZET

KORNYEZETGAZDASAGTANI ES TECHNOLOGIAI TANSZEK

TEMAVEZETO: KEREKES SANDOR, EGYETEMI TANAR

© TOTH GERGELY, 2002
i . \)“de‘%
XEROX Recycled papirra nyomtatva, ami/ H‘@
100%-ban visszagy(ijtott papirhulladékbdl késziilt. ¥ \xisz ™

o=y
Nem fehéritett, optikai fényesit6t nem tartalmaz. gy e’
A papir jogosult a német és skandinév%
kdérnyezetbarat termékjel viselésére. ™#
y y 4



BUDAPESTI KOZGAZDASAGTUDOMANYI ES ALLAMIGAZGATASI EGYETEM
GAZDALKODASTANI PH.D. PROGRAM

VALLALATOK KORNYEZETI
TELJESITMENYENEK ERTEKELESE

A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES ELMELETI
GYOKEREI, MODSZEREI, ALKALMAZASI LEHETOSEGEI,
TERJEDESE, HASZNAI ES KORLATAI

DOKTORI (PH.D.) ERTEKEZES

TOTH GERGELY

BUDAPEST, 2002.



TARTALOMIEGYZEK

BEVEZETES 1
- OKO-HATEKONYSAG ES FENNTARTHATO FEJLODES — ELSO LEPES VAGY FELRELEPES?

1. FEJEZET: MEGHATAROZAS ES ELMELETI HATTER 5
- ZOLDRE FESTES VAGY OKOTAZS?

A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES MEGHATAROZASA 5
A KORNYEZETI TELJESITMENY FOGALMA 5
A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES LEHATAROLASA 7
A KTE MODSZEREI, ALKALMAZASAI, KORLATAI 8
AZ ELMELETI GYOKEREK 10
VALLALATIRANYITASI GYOKEREK 13
FENNTARTHATOSAGI GYOKEREK 19

SzZABALYOZASI GYOKEREK 25
A GYOKEREK SZINTEZISE 30
A GYOKEREK SZINTEZEBOL EREDO KOVETKEZTETESEK 31
A KTE BELSO LOGIKAJA 34
SZERTEAGAZO CELOK 34
A HATASMECHANIZMUS 36
PROBLEMAK ES FESZULTSEGEK 38
2. FEJEZET: MODSZEREK ES IRANYZATOK 41
- Hozzuk k0z0S NEVEZORE!
A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES MODSZEREIROL 41
I. MEGALAPOZO MODSZEREK 47
1. GRAFIKUS MEGJELENITESEK 48
2. A KIR HATASERTEKELESI ELJARASAI 50
II. INDIKATOR MODSZEREK 55
3. EPE: ISO 14031, -32 55
4. OKO-HATEKONYSAGI ERTEKELES 66
III. ANYAG- ES ENERGIAFORGALMI MODSZEREK 72
5. OKO-MERLEGEK 73
6. KORNYEZETI KOLTSEGSZAMITAS 77
IV. HIERARCHIZALO MODSZEREK 86
7. TOBBLEPCSOS KORNYEZETI BESOROLASOK 86
8. KORNYEZETI MINOSITESEK 92
V. SZINTETIZALO MODSZEREK 97
9. A KORNYEZETI TELJESITMENY INDEX 98
10. OKO-PONT RENDSZEREK 102
11. HATASOKBAN VALO MEGJELENITESEK 107

3. FEJEZET: A KTE MODSZEREK KERDESEI ES OTVOZESE

- AZ EGYSZERUTOL A HASZNALHATOBB FELE 113
ALTALANOS MODSZERTANI KERDESEK 113
A TELJESITMENYERTEKELES ALKALMAZASAI 118
SZERVEZETI KERDESEK 119

EGY OTvOzOTT MODEL 120



4. FEJEZET: Az EMPIRIKUS KUTATAS 123
- A PUDING PROBAJA
KERDESFELVETES 123
LETJOGOSULTSAGI FELTEVES 123
ALKALMAZASI FELTEVESEK 124
HASZNOSSAGI FELTEVESEK 126
AZ EMPIRIKUS KUTATAS LEIRASA 128
1. KERDOIVES KUTATAS 130
2. TUDATFORMALAS ES OKTATAS 141
3. GYAKORLATI ALKALMAZAS 147
5. FEJEZET: KUTATASI KOVETKEZTETESEK 169
- JO, DE NEM ELEGSEGES
LETJOGOSULTSAGI FELTEVES 169
ALKALMAZASI FELTEVESEK 173
HASZNOSSAGI FELTEVESEK 181
VEGKOVETKEZTETESEK 192
AJANLASOK 194
KITEKINTES 195
- OKO-HATEKONYSAG ES FENNTARTHATOSAG
MELLEKLETEK 197
1. MELLEKLET: A KORNYEZETTUDATOS VALLALATIRANYITAS HASZNAI 198
2. MELLEKLET: Az ISO 14032.2 PELDAINAK OSSZEFOGLALO TABLAZATA 199
3. MELLEKLET: VALLALATI PELDAK Az ISO 14031 SZERINTI KTE-RE 201
4. MELLEKLET: Az ECOVALUE'21™ ALTAL FIGYELEMBE VETT TENYEZOK 213
5. MELLEKLET: A LEGJOBB KORNYEZETI MINOSITEST KAPOTT VALLALATOK 214
6. MELLEKLET: KORNYEZETI PROBLEMAK KOzOS MERTEKEGYSEGEI — CML AJANLAS 215
7. MELLEKLET: MEROGSZAM FORMANYOMTATVANY 220
8. MELLEKLET: A KET SZAKMAI NAP MEGHIVOJA 221
9. MELLEKLET: A TRENING MEGHIVOJA 223
10. MELLEKLET: A BEMUTATO PROGRAM 225
11. MELLEKLET: A KORNYEZET-ERTEK KEPZES RESZTVEVOI — 2000 227
12. MELLEKLET: A KORNYEZET-ERTEK KEPZES RESZTVEVOI — 2001 228
13. MELLEKLET: Az UJ TRENING MEGHIVOJIA 229
IRODALOMIEGYZEK 231
SAJAT PUBLIKACIOK 241



8.
9.

TABLAZATOK, ABRAK, ILLUSZTRACIOK

TABLAZAT!
TABLAZAT!
TABLAZAT!
TABLAZAT!
TABLAZAT!
TABLAZAT!
TABLAZAT!
TABLAZAT!
TABLAZAT!

10. TABLAZAT!
11. TABLAZAT:
12. TABLAZAT:
13. TABLAZAT!
14. TABLAZAT:
15, TABLAZAT:
16. TABLAZAT!
17. TABLAZAT:
18. TABLAZAT:
19. TABLAZAT!
20. TABLAZAT:
21. TABLAZAT:
22, TABLAZAT!
23. TABLAZAT:
24. TABLAZAT!
25, TABLAZAT!
26. TABLAZAT:
27. TABLAZAT!
28. TABLAZAT!
29. TABLAZAT:
30. TABLAZAT!
31. TABLAZAT!
32. TABLAZAT:
33. TABLAZAT:
34. TABLAZAT!
35, TABLAZAT:
36. TABLAZAT:
37. TABLAZAT!
38. TABLAZAT:
39, TABLAZAT:
40. TABLAZAT:

JEGYZEKE

A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES TARGYALT MODSZEREI 8
A VALLALATI KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES ELMELETI GYOKEREI ~— 11
A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES HAROM GENERACIOJA 12
A ,J0” KONTROLLING ES KTE JELLEMZOI 13
VALLALATOK KORNYEZETI ERDEMRENDJIE 32
A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES EGYES MODSZEREI ES FO CELIAIK 35
KET HATASMECHANIZMUS ES A HAROMFELE MEROSZAM 37
A KTE TARGYALT MODSZEREINEK FOBB JELLEMZOI ES ERTEKELESE 44
AZ ALTALANOSAN ALKALMAZHATO MEROSZAMOK A WBCSD SZERINT 68
PELDAK A VALLALATRA JELLEMZO MEROSZAMOKRA A WBCSD SZERINT 68
EGY KEPZELETBELI VALLALAT OKO-HATEKONYSAGI METSZETE 70
AGAZATRA JELLEMZE ALTALANOSAN ELFOGADOTT FIZIKAI MERGSZAMOK 76
PELDAK A KORNYEZETI KOLTSEGEK KET FAJTAJARA 78
A KORNYEZETI KOLTSEGEK HAT CEGNEL 80
PELDAK A VALLALATOKNAL MEGJELENO KORNYEZETI KOLTSEGEKRE 81
A KORNYEZETI KOLTSEGEK ELOSZTASA SCHALTEGGER — MULLER PELDAJAN 84
A PROPER PROGRAMBAN ALKALMAZOTT OT SZINKOD 89
BUTTERBRODT — WINTER FELE OTLEPCSOS BESOROLAS JELLEMZOI 91
Az NMPC TELJESITMENY INDEXE 1: SZENNYEZESEK / HULLADEKOK” 99
Az NMPC TELJESITMENY INDEXE 2. JOGI MEGFELELES’ 100
Az NMPC TELJESITMENY INDEXE 3. ' KORNY. FEJLESZTESI BERUHAZASOK” 101
AZ OKOLOGIAI KONYVVITEL EGY GYAKORLATI PELDAJA 104
ALTALANOSAN ELISMERT KORNYEZETI PROBLEMAK 108
A KORNYEZETI PROBLEMAK ES MERTEKEGYSEGUK A UNEP SZERINT 109
A LEGGYAKORIBB ANYAGOK HOZZAJARULASA A FO PROBLEMAKHOZ 110
A KTE MODSZEREK OSZTALYOZASA A SKALA ES AZ ERTEKKESZLET SZERINT 114
A KTE MODSZEREK BESOROLASA AZ ERTEKELES EROSSEGE SZERINT 115
PELDA EGY SZERVEZETI INTEZKEDES KORULMENYFUGGO ERTEKELESERE 116
A KTE MODSZEREINEK ES ALKALMAZASAINAK MEGFELELTETESE 118
AZ EMPIRIKUS KUTATAS HAROM SZAKASZA 128

AZ EMPIRIKUS KUTATAST LEHETOVE TEVO PROGRAMOK, FINANSZIROZAS 129
20 FO FELETTI VALLALKOZASOK SZAMA AZ IPARBAN, MAGYARORSZAGON 131
MUKODO VALLALKOZASOK SZAMA TERULETI EGYSEGENKENT, MAGYARORSZAGON 132

A HAROM FAKTOR TARTALMA 135
A FAKTOROK ALAPJAN ELKULONULO VALLALATI KLASZTEREK 136
A KEPZESEN VEGREHAJTOTT GYAKORLATOK 143
A KEPZES ES AZ AZON BEMUTATOTT MODSZEREK ERTEKELESE — 2000. 144
A KEPZES ES AZ AZON BEMUTATOTT MODSZEREK ERTEKELESE — 2001. 145
A DEMONSTRACIOS PROGRAM FELADATAINAK UTEMEZESE A DMHU-NAL 152
A DMHU MEROSZAM RENDSZERE 153



41. TABLAZAT: MEROSZAM FORMANYOMTATVANY — A.1.1 155
42. TABLAZAT: MEROSZAM FORMANYOMTATVANY — D. 1.1 156
43. TABLAZAT: A MEROSZAMOK FELHASZNALASA KORABBAN ES A PROGRAM HATASARA 157
44. TABLAZAT: KORNYEZETI MEGTAKARITASI LEHETOSEGEK A DMHU-NAL 157
45, TABLAZAT: A DEMONSTRACIOS PROGRAM FELADATAINAK UTEMEZESE A TDK-NAL 159
46. TABLAZAT: KTE MODSZERT ALKALMAZO VALLALATOK A GEMS-HU FELMERES ALAPIAN 169
47. TABLAZAT: Az ISO 14001 SEBESSEGMERO — TANUSITVANYOK ORSZAGONKENT 171
48. TABLAZAT: A ,TERJIEDOBEN” FELTEVES EREDMENYEINEK OSSZEFOGLALASA 173
49. TABLAZAT: A KTE MODSZEREK HASZNOSSAGA ES HASZNALHATOSAGA 174
50. TABLAZAT: KIEMELKEDO TELJESITMENYEK — ,,BAINOK GYANUS” SZAKEMBEREK 179
51. TABLAZAT: KTE MERGSZAMOK ARANYA SZAKERTOK SZERINT 190
52, TABLAZAT: KTE MERGSZAMOK ARANYA NYOLC HAZAT VALLALATNAL 191
1. ABRA: A VALLALATI KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELEST OVEZO FACSOPORT 8
2. ABRA: A KTE FA 9
3. ABRA: GAZDASAGI ES KORNYEZETI MOTIIVUMOK MAJDNEM EGYENSULYBAN 33
4. ABRA: TENYEZOK ES JELENTOS TENYEZOK 52
5. ABRA: A SZENNYEZES FOLYAMATA 52
6. ABRA: A KORNYEZETI MERGSZAMOK KATEGORIAI A BMU — UBA [1997] SZERINT 56
7. ABRA: A KORNYEZETI MEROSZAMOK KATEGORIAI Az ISO 14031 [1999] ALAPJAN 57
8. ABRA: EGY LOGIKUSABB MEROSZAM RENDSZER 59
9. ABRA: A MEROSZAMOK TIPUSAI 60
10. ABRA: A KTE FOLYAMATA AZ ISO 14031 SZERINT 65
11. ABRA: PELDA AZ OKO-MERLEGRE 73
12. ABRA:  TERMELESI FOLYAMAT SZOKASOS OKO-MERLEG ABRAZOLASA 74
13. ABRA: A KORNYEZETI KOLTSEGEK ELOSZTASA SCHALTEGGER — MULLER PELDAJAN 83
14. ABRA: A PROPER MODELL ERTEKELESI KATEGORIAI 88
15. ABRA: INNOVEST ES ALTALANOS PORTFOLIO 95
16. ABRA: JOBBAN ES ROSSZABBUL TELJESITO CEGEK PORTFOLIOINAK ERTEKNOVEKEDESE 96
17. ABRA: MEGJELENITES SUGARDIAGRAMMON 117
18. ABRA: A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELESI MODSZEREK OTVOZOTT MODELLIE 121
19. ABRA: NAGYSAGCSOPORTOK A MINTABAN 132
20. ABRA: SZERVIND - A KORNYEZETI SZERVEZET FEJLETTSEGENEK INDEXE 138
21. ABRA: INTIND - A KORNYEZETVEDELEM INTEGRALTSAGANAK INDEXE 139
22. ABRA: CSOVIND - A CSOVEGI TECHNOLOGIAK ALKALMAZASANAK INDEXE 139
23. ABRA: ELOZIND - A SZENNYEZES MEGELOZESENEK INDEXE 139
24. ABRA: KOMMIND - A KORNYEZETI KOMMUNIKACIO FEILETTSEGENEK INDEXE 140
25, ABRA: ELONYIND — A KORNYEZETTUDATOS IRANYITAS ELONYEINEK INDEXE 140
1. ILLUSZTRACIO: KIS LEPESEKKEL A FENNTARTHATOSAG FELE? 24
2. ILLUSZTRACIO: A TALAJROL RAJZOLT OKO-TERKEP 49
3. ILLUSZTRACIO: AZ ENERGIAROL RAJZOLT OKO-TERKEP 50

4. ILLUSZTRACIO:
5. ILLUSZTRACIO:
6. ILLUSZTRACIO:

TENGER, NAP ES FENNTARTHATOSAG...

A LATHATO KORNYEZETI KOLTSEGEK CSAK A JEGHEGY CSUCSAT KEPEZIK 79
PATYOMKIN ES VALODI KORNYEZETKOZPONTU IRANYITASI RENDSZER 178

188



LJAtydim Istene, irgalom Ura, aki szavaddal teremtetté/
mindeneket,

és bolcsességeddel alkottad az embert, hogy uralkodjék a
teremtményeken, amelyeket alkottal,

hogy igazgassa a foldkerekséget szentségben és igazsagban,
és egyenes lélekkel igazsagot tegyen:

add meg nekem a veled egylitt tronolo bdlcsességet, és ne zarj
ki engem gyermekeid kézdiil!

Hiszen szolgad vagyok, szolgalod gyermeke, gyenge, rovidéletd
ember, elégtelen a jog s a torvények értésére.

Mert legyen bar valaki mégoly tékéletes is az emberek fiai
kozott, a tdled eredd bolcsesség nélkiil
szamba sem jéhet.”

Salamon imadsaga, Bolcsesség kényve, 9,1-6



BEVEZETES

- OKO-HATEKONYSAG ES FENNTARTHATO
FEJLODES — ELSO LEPES VAGY FELRELEPES?

Bll RAHANGOLODAS

Kornyezeti teljesitmény. A vallalatok kornyezetszennyezésének mértéke. Javitasa
nyilvanvalo feladat a kdrnyezetért érzoknek. Javitdsa nem mindig nyilvanvald feladat
a gazdasagért érzoknek. Kinek van igaza?

A kornyezeti teljesitmény (meghatarozasa: 1. fejezet) értékelése és javitasa harom
gyokérbdl taplalkozik. Ezek kozil — mint latni fogjuk — a vallalatiranyitasi gyokerek a
leginkabb meghatarozéak (1. fejezet). Ez két f6 kdvetkezménnyel jar. A pozitiv
kovetkezmény, hogy az els0 bekezdésben megfogalmazott dilemmara utalva, a
kornyezeti teljesitmény javitasa ldvozlendd Iépés mind a kornyezetvédok, mind a
vallalatvezetOk részérdl. A veszteségforrasok feltarasa, a hatékonyabb miikddés, a
szennyezések megel6zése szamtalan haszonnal jar (pl. 1. melléklet), ez a
szakirodalomban szinte kézhelyszamba megy. Kis probléma az, hogy a gyakorlatban
dolgozé felsdvezeték nem mindig olvasnak ilyen iranyd szakirodalmat, vagy nem
hisznek neki, ez a helyzet azonban kétségtelenil javul. A nagy és szennyezl
iparagban mi{kodd vallalatokat a novekvé kockazatok és szigorodd eldirasok, az
élenjardkat kivaldsagra torekvésiik, a kicsiket megrendeldik nyomasa, a hatdsagok és
a draquld erdforrasok kényszeritik kdrnyezeti teljesitményiik mérésére és javitasara.
Ehhez egyszer(i és szabvanyositott eszkdzokre van sziikség (2. fejezet), amik
biztositjdk a legproblematikusabb teriiletek feltarasat, szervezeti intézkedések
végrehajtasat és a folyamatos tovabbfejlodés lehetbségét (3. fejezet).

Ezek vallalatkonform eszk6zok, s itt jon masodik kovetkezményként a nem
feltétleniil pozitiv kovetkezmény: a moddszerek gondolkodasmodjaba és
eljarasaikba mélyen beleégett a normal Uzletmenet megkérdbjelezhetetlenségének
tana. Egyszerlen fogalmazva: csinaljuk, amit csinalunk jobban, hatékonyabban (6ko-
hatékonysag), igy egyszerre jar jol a pénztarcank és kornyezetiink. Egyes
elgondolasok szerint a hatékonysag (értsd az adott természeti ertforras raforditassal
és szennyezéssel elGallitott termékek mennyisége) akar tizszeresére is novelhetd,
néhany évtized alatt. Az Oko-hatékonysagnak azonban korlatai vannak
(termodinamikai torvények), fokozasa csak egy ideig lehetséges. Ez ndvekvd
népesség és fogyasztas mellett semmiképpen nem elegend6 a fenntarthatd fejlodés
megvaldsitdsahoz, amihez sajat igényeink (Vélt illetve tényleges sziikségleteink)
fellilvizsgalatara, onkéntes egyszerliségre, aldzatra és igazsagos elosztasra lenne
sziikség. Ezek merOben idegenek a profit és versenyszemléletli gazdasagi szfératdl,
ami kérosan uralja tarsadalmunkat. Az 6ko-hatékonysag dnmagaban tamogatandd és
Udvos dolog, de a fenntarthatésag legégetobb problémairdl (pl. néhany gazdasagi
tevékenység rombold természete, kezelhetetlenll nagy vallalati méret, az elosztas
igazsagossaga) semmit, vagy vajmi keveset mond.

Bevezetés 1



A fenntarthatdsag valddi problémait az illedelmes hallgatas kode, a fejlett egyéni és
szervezeti feleldsségelharitasi mechanizmusok és a legitimizalt Onzés diszkrét
félhomalyba burkolja. Olyan ez, mintha zuhogd esdben gyalog indulnank egy haziko
felé, eloszor akadozva, majd egyre kdnnyebben megtéve az elsd lépéseket. Kbztiink
és a menedék kozott azonban egy mély folyd van, gyalog lehetetlen rajta atkelni.
Eljuthatunk a hazikdhoz, de ahhoz merdben (j gondolkodasmaddra van sziikség, meg
kell tanulnunk Uszni, hidat épiteni vagy repdilni. Aki azzal hiteget, hogy a menedék
gyalog is elérhetd, csak hatarozottabb Iépésekre van sziikség, az a vesztiinkbe kerget
benniinket. Ez persze nem jelenti a gyalogos kozlekedés elitélendd voltat, minddssze
korlatait. A hasonlat hazikoja a fenntarthatdsag, a gyaloglas az ©ko-hatékonysag
(rendszer keretein bellil maradd evollcids megoldas, ide sorolva a kornyezeti
teljesitményértékelés modszerét is), a folydon valé atkelés napi tevékenységiink
kritikus felllvizsgalata és gyokeres megvaltoztatasa (rendszer kereteit megvaltoztatd
revollcids megoldas). Mas szoval, nem elég feltenni a hogyan csindljuk kérdését, ha
a mit csinalunk megkérdezetlen marad.

Bll A KUTATASROL ES A DOLGOZATROL

Talan furcsa, ha ilyen bevezet6 utan nem a vildag folyasan kesergd, vagy a
fenntarthatatlansagot elemz6, filozofikus dolgozat kovetkezik. Sajnos vagy
szerencsére még nem értiink el a folydhoz, a fenntarthatésagra torekvés els6 l1épései
még elbttiink allnak. Ezek egy konkrét megnyilvanulasardl szl ez a modszertani
dolgozat. Részletesen elemzi egy gyakorlati eszkéz, a vallalati  kornyezeti
teljesitményértékelés (KTE) fogalmat, eredetét, elméleti hatterét, markansan
elkilonlild mddszereit, alkalmazasait. A kornyezeti teljesitményértékelést Uj,
innovativ, alkalmazhatd, problémaktdl ugyan nem mentes, de Gsszességében a jo
iranyba mutatdé modszerként vagy moddszerek Osszességeként mutatja be. A
kornyezeti teljesitményértékelés 11 gyakorlati mddszerének analitikus leirasa és
értékelése mellett rendszerbe foglalja ezeket, bonyolultsdguk szerint 6t csoportba
sorolva, majd felvazol egy lehetséges bevezetési sorrendet, elssorban az alkalmazdk
szamara hasznalhaté mddon. Az empirikus kutatas soran megprébaltam tovabb jutni
a passziv megfigyelésnél (statisztikai adatelemzés — GEMS-HU felmérés, 370
iparvallalatot tartalmazd reprezentativ minta). F6 célom az volt, hogy ha kevéssé is,
de hozzajaruljak a kornyezeti teljesitményértékelés aktiv elterjesztéséhez és
bevezetéséhez, egy alkalmazdok szamara késziilt kézikonyv, oktatads, gyakorlatok és
demonstracids programok segitségével. Ez az aktiv szerepre torekvés talan a kutatas
maodszertani Ujdonsagaként is felfoghatd. A harom demonstracids programbdl csak
egy jart igazi sikerrel, am a hibakbdl tobbet tanultam, mint az eredményekbdl. A 4.
és 5. fejezetben megfogalmazott és vizsgalt ot feltevés a kornyezeti
teljesitményértékelés Iétjogosultsagat, alkalmazasat és hasznossagat teszi mérlegre.

2 Vallalatok kdrnyezeti teljesitményének értékelése



Bll KOVETKEZTETESEK ES AJANLASOK

Az empirikus kutatads alapjan megfogalmazott fobb allitasok (részletes kifejtésiik és
magyarazatuk az 5. fejezetben):

e A kornyezeti teljesitményértékelés (KTE) a gyakorlatban is jelenlévs, miikodd
eszkdz, de egyelbre kevés élenjaro vallalat alkalmazza Magyarorszagon.

e A KTE-ben még rengeteg lehetdség rejlik, ezért az alkalmazdk korének gyors
bdviilésere, az eszkoz elitista jellegének eltlineésére szamithatunk.

e Jelenleg elsOsorban az egyszerlien emészthetd KTE mddszerek népszerliek, ezek
kozil is a mérdszamokkal torténd kornyezeti teljesitményértékelés (ISO 14031),
az anyag- és energiamérlegek, valamint a kornyezeti koltségszamitas.

e Néhany év elteltével szamithatunk a kifinomultabb modszerek els6 hazai
alkalmazdira is.

e A kornyezettudatossagot a vallalatokon beliil elkotelezetten és hatékonyan
terjeszt0 Bajnokok szerepe felbecstilhetetlen.

e A KTE és hasonlo vallalatiranyitasi eszkdzok a fenntarthatdsag néhany kényes, de
lényeges kérdését figyelmen kivil hagyjak; az id6 még nem érett ezek
firtatasara.

e A KTE és tarsai a kornyezet és a fenntarthatd fejlodés szempontjabdl
eléremutatd, megfelel6 és messzemendkig tamogatandd eszkdzok, de a fenntart-
hatdsagnak nem elégséges feltételei.

e Ha mar megfelelden nagy szamu vallalat alkalmazza a kornyezettudatos
vallalatirdnyitast, néhanyan talan tovabblépnek a kielégit6 fenntarthatdsag felé.

A kutatas alapjan megfogalmazott fobb ajanlasok:

e Erdemes komoly erdfeszitéseket tenni a kornyezettudatos vallalatiranyitast
alkalmazd vallalatok korének bovitésére.

e Az érvelésnél a kornyezeti fejlodés mellett a sajat érdeket, a vallalatnal
megjelend elonyoket érdemes kihangsulyozni, ezek példakkal bizonyithatdak.

e A megbizhatésdag mellett torekedjink az egyszerliségre: a kornyezeti
teljesitményértékelés ebbdl a szempontbdl idealis eszkoz.

e Keressiik, segitsiik és tiszteljik a Bajnokokat (Id. 5. fejezet), kutassuk tovabb
motivacidikat, tulajdonsagaikat, modszereiket, az altaluk elinditott valtozast.

e Sose felejtsik el, de csak dévatosan hangoztassuk, hogy a kornyezettudatos
vallalatiranyitas és az 6ko-hatékonysag a fenntarthatdsagnak fontos, de messze
nem elégséges feltétele.
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Bll KOSZONETNYILVANITAS

ElsGsorban Istennek vagyok mérhetetleniil halas azért a kegyelemért, ami nélkil nem
tudtam volna végbevinni ezt az er6met meghaladd feladatot sem. Sziileim és
testvérem életem els6 két évtizedében nyujtott gondoskodasa és o©nalldsagra
szoktatasa nélkil valdszinlleg bele sem merek kezdeni egy ekkora munkaba.

A leginkabb szeretnék koszonetet mondani feleségemnek Valinak, valamint
gyermekeimnek, Agostonnak, Kincsének és Veronikanak a ,hatorszagért”, amit —
mint az épitkezéskor és haboriban megszokott — sokkal tovabb és nagyobb
mértékben kellett igénybe vennem, mint terveztem. Balatongyoroki utazasaink
alkalmaval anyésom és apdsom is nagyban erGsitette e hatorszagot.

Szakmai teriileten els0sorban témavezetémnek, Kerekes Sandornak tartozom sokkal.
Egyfeldl a disszertacié szamos otlete tdle szarmazik, masfeldl még a sokszor atnézett
valtozatban is talalt olyan pontatlansagokat, amiket nekem kellett volna joval
korabban észrevennem. Kerekes Sandor személyének vonzereje nélkiil nem léptem
volna a tanszék doktorandusz hallgatoi kozé, elméjének kritikus éle rengeteget
csiszolt a gondolataimon, bar sokszor el is bizonytalanitott. Mindkettnek egyarant
hasznat vettem. Kindler Jozsef professzor munkassaga elsGsorban értékrendem
finomodasaban segitett. Tarsaimnak Zsoka Agnesnek, Pal Gabriellanak, Szabd
Laszlénak, Szabd Sandornak, Baranyi Arpadnak, Kocsis Tamasnak, Kék Ménikanak a
csaladias légkorért és batoritdsért vagyok halas. Témadink, érdeklodésiink és
munkank hasonldésaga folytan a legszorosabban Zilahy Gyulaval, Kovacs Eszterrel,
Pataki Gyorggyel, Galli Mikldssal és Boda Zsolttal dolgoztam egyiitt, amibdl sokat
tanultam. Csutora Maria, Kdsi Kalman, Valkd Laszlo és Kis Karoly parjat ritkitdan
segitd és épitd kritikai észrevételei alapjan az értekezés sokat fejlodott, foleg a
lényegre 0sszpontositas és a tobbet mondd feltevések tekintetében.

A kutatdshoz sziikséges szabadsagért, inspiracioért és segitségért végiil munka-
helyemnek a Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiiletnek szeretnék kdszonetet
mondani: féndkeimnek, Kemény Tamasnak és Georg Winternek, munkatarsaimnak;
Havér Balazsnak, Mathias Annanak, Antal Orsolyanak, Herner Katalinnak, Varszegi
Tamasnak, Vadovics Edinanak, Kovacs Evanak, Krecz Agnesnek, Kaszas Attilanak,
valamint az egyesiilet minden tagjanak és partnerének.

Még egyszer, kdszéném!
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1. FEJEZET: MEGHATAROZAS ES ELMELETI
HATTER

- ZOLDRE FESTES VAGY OKOTAZS?

[IIT] A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES
MEGHATAROZASA

Mi a kornyezeti teljesitményértékelés? Vallalati modszer, a bruttd hazai termék
szamitas tovabbfejlesztése, esetleg egy régié fenntarthatd mikodésének mérése?
Vallalati szinten maradva onkéntes, de hatdsagnak benyujtandd kornyezetvédelmi
felllvizsgalat, trividlis mérészamok halmaza vagy a kornyezetkdzpontd iranyitasi
rendszer (ISO 14001) céljainak valdé megfelelés mértéke? Tudomanyosan
megalapozott, kdzmegegyezésen alapuld, széles korben hasznalatos eljaras, vagy
kérdGjelekkel tarkitott kisérleti modszer?

Nos a kornyezeti teljesitményértékelés (KTE) mindezek elemeit tartalmazza. Ezért
mielott részletes targyalasaba kezdenék, a fentiekbdl lehatarolom azt a teriletet, ami
ezen dolgozat témajat képezi.

D A KORNYEZETI TELJESITMENY FOGALMA

A kornyezeti teljesitményt vallalati szinten értelmezem (ld. késdbb). A vallalat (vagy
egyéb, hasonléan funkciondld szervezet) 6sszes kornyezeti terhelésének reciprokat
értem alatta, valamint a javitasra vonatkozd erdfeszitéseket. Ez vonatkozik mind a
miikodés, mind a termékek és szolgaltatasok altal okozott kdrnyezetkarositd
hatdsokra.! A kérnyezeti teljesitmény tehat a vallalat ,rendes” (pl. gyartasi)
tevékenysége soran a kornyezetre és emberi egészségre gyakorolt
hatasokbdl, és az ezek csokkentésére tett intézkedésekbol tevodik ossze. A
kornyezeti teljesitmény javulasarol akkor beszélhetiink, ha a tényleges, mérhetd
terhelés csokken, a tobb intézkedés 6nmagaban nem kielégitd. Figyelniink kell a
valtozasok iranyara is. A kevesebb terhelés és a tobb intézkedés a kornyezeti
teljesitmény jawuldsat jelenti, de nem beszélhetink nagyobb kornyezeti
teljesitményrol, mivel az egyes mutatok — pl. tobb hulladék kibocsatas vagy tobb nap
kornyezetvédelmi képzés — valtozasa kiilonbdzd eldjell. Meg kell kiilonbdztetniink
emellett a fogalom relativ és abszolut formajat: relativ kdrnyezeti teljesitménynél
adott viszonyitasi alaphoz (vallalatonként valtozé és tobbféle is lehet, pl. termék
mennyiség, forgalom, alkalmazottak szama) mériink, mig az abszolit kornyezeti
teljesitmény a szervezet altal okozott dsszes kornyezetterhelést jelenti.

! EIméletileg a beavatkozasok hatésai lehetnek pozitivak is, gyakorlatilag azonban a termékek és
gazdasagi tevékenységek tulnyomd része terheli az emberi egészséget és a természeti kérnyezetet,
ezért csak kdrnyezetkimélobb (jobb kdrnyezeti teljesitmény(i) és kevésbé kdrnyezetkiméld (rosszabb
kornyezeti teljesitmény(i) termékekrol és tevékenységekrol beszélhetiink.
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A fenti meghatarozas nem egzakt, nem ad pontos valaszt példaul olyan kérdésekre,
hogy a vallalat kdrnyezeti teljesitményébe szamit-e az altala felhasznalt eréforrasok
milyensége (pl. kifogyd volta), vagy a részére szdllitasi szolgaltatast nyujté cégek
légszennyezése. KésObb részletesen kitérek ezekre a kérdésekre, annyit azonban itt
is elmondhatunk, hogy a kornyezeti teljesitményértékelés nem egzakt mddszer,
kritikus szerephez jut a szemmérték és a lényegesre vald koncentralas (Seidel
[1998], Id. 1. fejezet). Ha a vallalat tevékenysége folytan jelentbs kdzuti forgalom jon
létre, akkor ez kornyezeti teljesitményének meghatarozd eleme, még akkor is, ha a
szallitast alvallalkozdval végezteti. A kornyezetre gyakorolt hatasok szempontjabdl
teljesen irrelevans, hogy a kibocsatott széndioxid és egyéb légszennyez6 anyagok
mely jogi személy gépjarmiivének koszonhetdek, a lényeg a kornyezeti hatasok
csokkentése. Erre a megrendelonek legaldabb olyan befolydsa van, mint a
szallitmanyozonak (szallitasi politika).

A tevékenység természete gyakran Osszehasonlithatatlanul nagyobb sullyal esik
latba a miikddés apré feltételeinél, a vallalatok azonban néha tendencidzusan
hajlamosak elfeledkezni ezekrél a kérdésekrdl. Bankok példaul el6szeretettel adnak
kdzre kornyezeti jelentéseket, amik részletesen beszamolnak az irodak papir- és
aramfogyasztasarol, de nem ejtenek szot a hitelek altal életre keltett beruhazasok
kornyezeti hatasairdl. Energiaipari cégek nem targyalnak olyan kérdéseket, hogy
milyen erOforrasokat aknaznak ki, ez milyen hatassal van azok készleteire és a
globalis éghaijlatra.

A kornyezeti teljesitményértékelés tehat rugalmas fogalom, s egyre inkabb az 6ko-
hatékonysaggal azonosul a gyakorlatban. A tevékenység természetét is figyelembe
vevo értékelési eljarasok megsziletése még varat magara, errél a zarofejezetben
ejtek szot.

A kornyezeti teljesitmenyértékelésnek van legalabb két olyan értelmezése, amivel
nem foglalkozom. Az els6 a Kdrnyezet Védelmének Altalanos Szabalyairdl sz616 1995
évi LIII. torvény szerinti teljesitményértékelés (Torvény [1995/53]):

77. §: Az érdekelt a 73-76. §-ok megfeleld alkalmazasaval sajat kérnyezetvédelmi
teljesitménye  értékelésére  (tevékenysége  atvilagitasara), tevékenysége
kornyezetre gyakorolt hatdasanak megismerésére felmérést végezhet (végeztethet)
és — kérelmére — azt a felligyel6ség jovahagyija.

A 73-76. § a kornyezetvédelmi felllvizsgalatrél szol. Eszerint az érdekelt a
tevékenység végzoije, a fellilvizsgalatot a felligyeldség rendeli el, s az kitér:

a) az alkalmazott technoldgidk ismertetésére, a berendezések miszaki allapota-
nak, korszer(iségének bemutatasara;

b) a tevékenység folytatasa soran okozott kdrnyezetterhelések és igénybevételek
adatokkal aldtdmasztott bemutatasara;

c) a tevékenységhez kozvetleniil kapcsolodd miiveletekre, kiilondsen az anyag-
forgalomra, a be- és kiszallitasra, a hulladék- és szennyvizkezelésre;

d) az esetleg bekdvetkezd meghibasodasbdl vagy koérnyezeti katasztréfa miatt
feltételezhetéen a kornyezetbe keriild szennyez0 anyagok és energia
meghatarozasara;

e) a kornyezetveszélyeztetés megelozése, s kornyezetkarosodas elharitasa
érdekében tett és tervezett intézkedések bemutatasara;

f) a tevékenység felhagyasa utan teend0 intézkedésekre.

Mint a fentiekbdl lathato, a fellilvizsgalat és a teljesitményértékelés gyakorlatilag
azonos fogalom, a kiildonbség minddssze annyi, hogy az el6bbit a hatdsag rendeli el,
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az utdbbit elméletileg a cég Oonkéntesen késziti, gyakorlatilag altaldban a hatdsag
ajanlasara. A 12/1996 szamu koérnyezetvédelmi felllvizsgalatrol szold KTM rendelet 2.
melléklete a dokumentacio kotelez6 tartalmat irja el6 (KTM rendelet [1996/12]). Ez
magas kovetelményeket tamaszt a dokumentacidval szemben, a kért informacio
azonban inkabb leird jellegl, mint szamszerdsitett.

Az ezen dolgozatban hasznalatos teljesitményértékelés fogalom alapvetden
szamszerld és lényeges informacio gy(ljtésére vonatkozik, igy a fenti magyar
jogszabalyi fogalommal csak kis atfedést ad (fenti lista b)-c) pontja).

A masik nem érintett értelmezést az ISO 14001 szabvany adja. Ennek (MSZT
[1996]) fogalommeghatarozasa szerint (a kornyezeti teljesités):
A kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszer mérhetd eredményei, viszonyitva a

kérnyezeti szempontoknak a szervezet altal megvaldsitott, a kdrnyezeti politikan,
célokon és elGiranyzatokon alapuld szabalyozasahoz.

A definicid értelmében a kornyezeti teljesitmény csak a KIR-hez vald viszonyaban
értelmezhetd, azaz egyrészrol a bels6 szabalyozason (politika, célok, eldiranyzatok)
kivil es6 kornyezetterhelési paraméterek nem képezik a kornyezeti teljesitmény
részét, masrészr6l a KIR-rel nem rendelkez6 vallalatoknak nincs kornyezeti
teljesitménye. Ez a megszoritas elfogadhatatlan, és nagymértékben jarul hozza
ahhoz, hogy az ISO 14001 szabvany semmilyen konkrét kdvetelményt nem tartalmaz
a kornyezeti teljesitmény folyamatos javitdasanak elGirdsa alatt. A problémat
részletesen targyalja 2. fejezet.

Az altalam hasznalt kornyezeti teljesitmény fogalomhoz a KTE-rél szolé6 14031-es
szabvany (ISO [1998a]) definicidja all a legktzelebb:

A kornyezeti tényezok iranyitasanak, kézbentartasanak eredménye a szervezetnél.

Hogy mit tekintek a dolgozat targyat képez6, 6nalld kornyezeti teljesitményértékelés
modszernek, a 2. fejezet elején 10 kritérium formajaban teszem egyértelmiivé.

[] A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES LEHATAROLASA

A kornyezeti teljesitményértékelést alkalmazzak orszagok, régiok kornyezeti
helyzetfelmérésére, ezek dsszehasonlitasara is (OECD [1996], OECD [1998], World
Economic Forum [2000]). Bar a 2. fejezetben leirt mddszerek majdnem mindegyikére
emlékeztet6 eljarasok megtalalhatok az orszagértékelésnél is, hangsulyozom, hogy a
gyokeresen eltér6 felhasznalas miatt ezen dolgozat témaja kizardlag a vallalati
kornyezeti teljesitményértékelés, a makroszinti elemzésekkel vald
kapcsolatnak, az eredet iranyanak stb. elemzése tllmutat ezen iras keretein.

Sokaig gondolkoztam a megfelel6 abrazolasi mdédon, mig az erd6 — fa mellett
dontéttem. Az erddrdl mindenki tud képet alkotni, bar pontosan megismerni ember
szamara lehetetlen. Nem tudhatjuk, egy erd6é hany és milyen fabdl all, azoknak hany
aga van, s egyaltalan mi szamit kiilon agnak. Ezek leltarozasa nemcsak a munka
volumene miatt értelmetlen, hanem azért is, mert a kép folyamatosan valtozik. A
kovetkezd abran is nehéz bizonyitani, vajon az abrazolt fak valdban 6nalléak-e, nem
felejtettiink-e ki a facsoportbdl Iényeges elemet.

Szamos olyan rokon eljaras, értékelési modszer létezik tehat, amivel nem
foglalkozom. Ezeket az erdorészletet mutato 1. dbra szemlélteti.
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1.ABRA: A VALLALATI KORNYEZETI
TELIESITMENYERTEKELEST OVEZO FACSOPORT

[] A KTE MODSZEREI, ALKALMAZASAI, KORLATAI

A dolgozat targya nem a facsoport, csak annak egy tagja: a (vallalati) kornyezeti
teljesitményértékelés fa (2. abra). Fiatal novényrdl van szo, f0 agai mar kifejlodtek,
de pontosan még nem lehet tudni, hogyan néz majd ki a fa érett koraban. Egyes
agak letdrnek, elsorvadnak, masok megerésodnek, Uj hajtasokat hoznak. Ot f§ agat,
s ezeken bellil 6sszesen tizenegy alagat kilonitettem el, ezeket a kdvetkezo tablazat
mutatja. Természetesen mas csoportositas is elképzelheto.

1. TABLAZAT: A KORNYEZETI TELIESITMENYERTEKELES TARGYALT MODSZERET

Kategéria (f6 agak) KTE eszkdz (alagak)

Grafikus megjelenitések
KIR hatasértékelési eljarasai

I. MEGALAPOZO MODSZEREK

I;PE: ISO 14031
Oko-hatékonysagi értékelés

I1. INDIKATOR MODSZEREK

Oko-mérlegek
Kornyezeti koltségszamitas

ITI. ANYAG- ES ENERGIAFORGALMI MODSZEREK

Tobblépcsos kornyezeti besorolasok
Kornyezeti mindsitések

IV. HIERARCHIZALO MODSZEREK

O[RN R | WIN =

KOrnyezeti teljesitmény indexek
V. SZINTETIZALO MODSZEREK 10 Oko-pont mdédszerek
11.Hatasokba val6 atszamitasok

A moddszerek részletes leirasa, értékelése, alkalmazhatdsaganak targyalasa a 2. feje-
zet témaja. A 2. dbran az dgak egymashoz vald viszonya, mérete is jelentéséggel bir.

Egy fa sem élhet gyokerek nélkiil. A KTE harom f& gyokerét a vallalatiranyitasi
elméletekben, a fenntarthatésagi elvekben és a szabalyozasi elméletekben
véltem megtalalni. Ujra kiemelem, hogy fiatal fardl van szo, amelynek gyokerei sem
nyulnak mélyre. Ahogy a fold feletti rész n6 és terebélyesedik, gy ereszti a fa egyre
mélyebbre gyokereit, hogy biztosan megalljon a tarsadalomtudomanyi mddszerek
erdejében. Az elméleti gyokereket a fejezet masodik felében targyalom.
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Egy fa nem csak a torzse
és szerkezete miatt ér-
dekli az embert. Gyimal-
cse izletes, lombja hist
ad. Bar a rajzra ez mar
nem fért ra, fontosnak
tartom a KTE fa gyimol-
cseinek és lombjanak,
azaz a KTE alkalmaza-
sainak targyalasat.

Ezek kozé tartozik az
Osszemérés (angolul:
benchmarking), a
kornyezeti jelentések, a
befektetés tamogatas, a
technikai fejlédés para-
métereinek meghataro-
zasa (BAT), a KIR beve-
zetése vagy a jogszabalyi

hatarértékek betartasa. = . .

. , ; - 2. ABRA: A KTFE FA
A KTE fa esetében nehéz LR>>
kilonbséget tenni az '

agak és  gylmolcsok -
kozott, hiszen az 1.
tablazatban felsorolt 2
modszerek egyben alkal-

mazasok is a kornyezeti
teljesitmény  javitasara,
kontrollingra, megtakari-
tasra, stb. Hivelykujj

tir ) q

4 A . - 1
szabalyként azt mond- \/g 7K (% ' 4\
hatjuk, hogy az 6nalld ; /\p \ s - o
KTE mddszerek mindig S ) ' ._
alkalmazasok is, ez azon- -~

ban forditva nem igaz: =

A
[y
az alkalmazasok tamasz- J )

kodnak egy vagy tobb
KTE modszerre, de nem
tartalmaznak 6nall6 értékelési eljarast.

Ha a fara szeretnénk felmaszni, fontos tudnunk, mely agakban bizhatunk meg,
melyekre érdemes lépni és milyen sorrendben. A 3. fejezet tobbek kdzott a KTE mod-
szerek kombinalt hasznalatanak lehetéségeirdl szol.

A zérofejezet azt firtatja, hogy a KTE fa vajon nemes haszonnévény vagy gyomfa,
azaz betolti-e azt a szerepet, amit a fenntarthatod fejlodés felé vezeté dton a
kdzmegegyezés feltételez szamara. Mas szdéval az Oko-hatékonysagon keresztill
szerves és fokozatos fejlodés vezet-e a fenntarthatd gazdasag iranyaba, vagy
gyokeresebb valtozasokra van sziikség.
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1] Az ELMELETI GYOKEREK

Minden tudomanyos mii katalogizalas? is. Kataldgust készitiink arrél, ki mit irt a
témardl, milyen elméletek és allaspontok kilonithetok el, prébaljuk ezeket osztalyba
sorolni. Ennek két kozvetett célja van, egy kissé képmutatd és egy Oszinte. Az els6
kérkedd, a masodik félszeg. Az elsd azt demonstralja, tudjuk, ki foglalkozik még a mi
témankkal, elég oOnalléak vagyunk ahhoz, hogy megértsiik a kiilonb6z6 irasok
mondanddjat, osszefoglaljuk és osztalyozzuk Oket. A masodik sajat megismerésiinket
szolgdlja, a felhalmozott kollektiv tudashoz szeretnénk hozzatenni a magunk kis
részét, de nem vagyunk benne biztosak, hogy ez valéban Ujdonsag. Sajnos a
katalogizalas sokszor ontorvény(ivé valik, enciklopédia készitésbe csap at, azaz a
tudomanyos mivet szerzGje befejezettnek tekinti a kataldgus elkészitésével és az
,0nalld” gondolatok csak masok gondolatainak rendszerezésére szoritkoznak.
Természetesen szilkség van az enciklopédidkra, s ezek valdban kiemelkedd
tudomanyos munkak. Ha azonban tul sok az enciklopédia (tudomanyos elmélet
katalogus), akkor mar ezeket is katalogizalni kell, s ha mindezt a kdrnyezetvédelem
nevében tessziik, a vildg jobbitasanak szandéka elsikkad az enciklopédiak mélyén.>
Ettdl csak az 6v meg benniinket, ha szem el6tt tartjuk a katalogizalas kozvetlen
céljat, hogy kialakulasaval, fejlédésével a hata mogott szemlélve az adott kérdést
meglassuk azt, merre fejlodik, milyen gyiimolcsot hoz.

A katalogizdlds soran gyakran beszélink elméleti gyokerekrol, mint
elézményekrol. Valdjaban a novény nem a gyokerekbdl ered, a magbdl kibujo csira
egyszerre novekedik felfelé és ereszt gyokereket. Minél er6sebb a ndvény, anndl
erosebb gyokerekre van szilksége. A kornyezeti teljesitményértékelés esetében egy
gyakorlati probléma és igény eljarast sziilt, ez elkezdett fejlodni, kilonboz6 valtozatai
jelentek meg, felmeriilt az objektivabb és tudomanyosan megalapozottabb
modszerek iranti igény, s ehhez mar sziikség van az elméleti gyokerekre, masképp a
facsemete rovid életd lesz.

A fenti — talan ide nem illonek tiin6 — fejtegetést két okbdl tartom helyénvalénak e
rész elején. Egyrészt Ugy érzem, egy miiben komoly kataldgust legfeljebb egyszer
illendé késziteni; ez jelen esetben a kornyezeti teljesitményértékelés gyakorlati
modszereit részletezd 2. fejezet, nem pedig az elméleti gyokereket taglalé,rész“.
Meglatasom szerint ennek van Ujdonsag értéke és igazi értelme, hiszen a KTE fiatal
modszer, vaskos gyokereket csak erdszakkal lehet neki tulajdonitani. Masrészt, amely
szempontbdl mégis fontosnak érzem a gyokerek szemugyre vételét, az a KTE jovije.
Azt ugyanis, hogy a KTE besimul-e az évrol-évre menetrendszeriien
felbukkané Gj menedzsment modszerek soraba, vagy tovabbvezet a

2 A katalogizalast” itt ,,szakirodalom attekintés és rendszerezés” értelemben hasznalom.

3 A méasok irdsainak dsszefoglaldsaban és katalogizaldsban kimeriil tudomanyos miivek veszélyesek a
tudomanyos Ujitasra is. Popper [1997] véleménye szerint ,,(j eszmékre logikai mddszerrel nem lehet
szert tenni, és logikailag nem rekonstrualhatd ez a folyamat. Ezt Ugy is ki lehet fejezni, hogy minden
felfedezés tartalmaz ,irraciondlis mozzanatot”, bergsoni értelembe vett ,teremtd intuiciot”.
Hasonldan beszél Einstein is...”.

Az elméletek felsoroldsanal ezért megelégszem a 2-3 f6 vonulat elkilonitésével, viszonylag
széleskor( leirasuk mellett nem bontom azokat tovabbi alkategdriakba.
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fenntarthato fejlodés iranyaba a fenntarthatdésagi értékelésen keresztiil,
véleményem szerint nagymértékben meghatarozza, melyik a dominans a
neki tulajdonithato két-harom fogyokeér koziil.

A vallalati kornyezeti teljesitmény — javitas igényével fellépo — értékelésének két igazi
értelme lehet. Egyrészrol fenntarthatésagi szempontbol a Fold 6koszisztémajara
nehezed6 nyomas csokkentése, aminek a vallalatok kétségteleniil komoly el6idézdi,
masrészrol vallalatiranyitasi szempontbdl a szervezet tokéletesitése, jobb
érvényesiilés a piacon. Ebben a két f0 okban vélem megtaldlni a kornyezeti
teljesitményértékelés harom fo gyokerét, ami kettbe olvad Gssze.

Az alabbi tablazatban foglaltam 6ssze az elméleti gydkerek harom f6 vonulatat, azok
leggyakoribb alkalmazasait és fo kérdéseit. Mint azt a bevezetd részben kifejtettem, a
telies kor(i katalogizalast elkeriilend6 nem irom le az egyes elméleteket, csak a
kornyezeti teljesitményértékeléshez vald viszonyukban vizsgalom meg Oket.

2. TABLAZAT: A VALLALATI KORNYEZETI TELIESITMENYER TEKELES ELMELETI GYOKEREI

KTE I. II. III.
eredet Vallalatiranyitasi | Fenntarthatosagi | Szabalyozasi elméletek
elméletek elméletek
= % ) \If;?fétl;fz dasagtan . B[undtlanc[ jelentés | = Mlc_ély,gbld r,adikalizmus
Q £ |u Stratégiai » Fold eltarto- » Kiils6 hatasok
\GE) i menec?zsment képességének internalizalasa
o '9, - (Szervezet- és korlatai, termodina- |= Piaci liberalizmus
o \ , mikai torvények (piacteremtés)
vezeteselmelet) | T T
= Kontrolling = Nulla ndvekedés » Tiltds, szankcionalas
©  X'|= Vallalati kivalésagi = Onellatas » Mennyiségi szabalyozas
£ Q "B | receptek és modellek |= Fenntarthaté = Kdrnyezeti adok
o ‘G o | Teljesitmény- fogyasztas » Hossztavu
< | értékelés @ Oko-hatékonysag megallapodasok
i = 10-es tényez0 » Nyilvanossag ereje
= A kornyezeti » A kornyezettudatos- | = Melyik szabalyozasi mod
teljesitmény a vallalati sag csokkenti 0sztonzi a legjobban a
o) teljesitmény szamottevOen a gazdalkoddkat kornyezeti
o kulcstényezéije? cégek kornyezet terhelésiik csokkentésére?
O = A z6ldebb cégek lizleti szennyezését? = Mi a tiltasok, adok,
‘Q eredményei is jobbak |= Az 6ko- onkéntes megallapodasok,
o vagy a koérnyezet- hatékonysagon nyilvanossagra hozatal stb.
- kimélobb m{ikodés keresztiil vezet az optimalis aranya
csak tobbletterheket ut a fenntarthatd (leghatékonyabb
r6 a gazdalkodokra? fejlédéshez? szabalyozasi kombinacio)?

Mindharom vonulat f6 elméleteinek csoportositasa és leirasa jol kidolgozott, amihez
részletes magyar nyelvi szakirodalom all rendelkezésre, ez aldl talan csak a
fenntarthato fejlodést felvazold pozitiv modellek képeznek kivételt.

YEN4

tablazat szemlélteti (p. 83).
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3. TABLAZAT: A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES HAROM GENERACIOJA

Els6 generacio

Masodik generacio

Harmadik generacio

Kiils6 nyomas a megfeleléségre

Koltségek

Erintettek kezelése
TQM
Szennyezés megeldzés

Parbeszéd és egyiitt-
miikodés az érintettekkel
Fenntarthato fejlodés

Eletciklus iranyitas

Kornyezeti teljesitményben

Stratégiai eredményesség
kiegyensulyozott értéke-
Iéssel, adat Ujragondolassal

5 érintettek tajékoztatasa Adatok megbizhatéséga
‘9 Bels és kiils3 kézosségi | Vita tamogatasa
w | Kockazat kezelés célok és fejlodés Vallalati fenntarthatdsag
g Folyamatos javitas felmérése
s Osztdnzése Folyamatos javitas
Eréforras hatékonysag Osztonzese
Stratégiai vallalati hatasok
felmérése
o Tomegkommunikacio Alkalmazottak
1 @ " . . ’, , , , .
- " . Kdrnyezeti teljesitményben | Termek lanc partnerei
‘Y 2 | Felsvezetés érint?a/ttek ) y o ’p ]
o ‘R Kdrnyezeti szakemberek S TSy Penzigyi intezmenyek
i 5 Fizikai folyamatok iranyitoi | Funkciondlis iranyitast végzé
=~ Telephelyek, kdzosségek szakemberek
= e o Kiegyensulyozott
. . : nergia- és teljesitménymérés
'é Vallalati folyamatok anyaghatékonysag

Y4 V4

Szabalyozott kibocsatasok és
hulladékok

Lényeges kibocsatasok és
hulladékok

Relativ (6sszehasonlitd)
Oko-hatékonysag

e . e Erintettek
Eorie??f e’rOfOWaSOk Penziigyek Kornyezeti allapot

g = |Mlegreleloseg Végrehajtas, iranyitas
X grenaftas, frany Termékek

7] Kotelezd figyelemmel o _
-y kisérés Integralt kornyezeti
g {3 Esetleges Kérddivek informécids rendszer
<3 Oko-mérlegek

Egyszer(i anyagmérlegek

Bar a 3. tablazat inkdbb a KTE megjelenési formaira, ezen fejezet és a 2. tablazat
pedig a ma legelterjedtebb forma (EPE, ISO 14031) motivacidira és gydkereire
osszpontosit, a harom fo vonulat nagyjabdl megfeleltethetd egymasnak:

Vallalatiranyitasi gyokerek — Masodik generacio;

Fenntarthatdsagi gyokerek — Harmadik generacio;

Szabalyozasi gyokerek — Els6 generacio.

A két megkozelités eltéré fokuszabdl ered6en ugyanakkor a harom elem logikai
sorrendisége és végkovetkeztetése is kiilonb6z6 (Id. A gydkerek szintézise c. rész).
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[] VALLALATIRANYITASI GYOKEREK

A vallalatiranyitasi elméletek osszefoglald miiveinek (Kieser [1995], Perrow [1997],
Bakacsi Gyula [1998], Chikan Attila [1998], Barakonyi Karoly [2000]) fékuszaban a
vallalat all. FO céljuk a vallalat leirdsa, iranyitasanak tokéletesitése kiilonbdzd
megkozelitésekben (pl. szervezeti vagy stratégiai), illetve az ezekre vonatkozd
elméletek és gyakorlati megoldasok bemutatasa. Ezek a mdvek ritkan térnek ki a
kornyezettudatos vallalatiranyitas eszkozeinek bemutatasara. A ,kornyezet” szd
szamukra altaldban tarsadalmi, szervezeti vagy piaci kornyezetet, nem pedig
természeti kornyezetet jelent. Ha mégis foglalkoznak a kérnyezetgazdasagtan vagy a
kornyezeti menedzsment kérdéseivel, azokat besoroljak az alternativ iranyzatok kozé.
Ezek utan talan furcsa ez az allitds, de véleményem szerint a kornyezettudatos
vallalatirdnyitas itt targyalt eszkdze, a kornyezeti teljesitményértékelés leginkabb a
harom kozil ezzel a vonulattal rokonithatd, logikdjaban és eszkoztaraban
kisértetesen hasonlit a vallalatiranyitdas néhany eszkozére, s a legtébb képviseldje is
leginkabb azt igyekszik empirikus kutatasokkal alatamasztani, hogy a
kornyezettudatos vallalatiranyitas jo a cég piaci sikere szempontjabal.

[] AZONOSSAGOK A MODSZEREKBEN

) Mar a megnevezésekben
4. TABLAZAT: A ,JO” KONTROLLING ES KTE JELLEMZOI is nagy a hasonldsag:
kontrolling - oko-
- - kontrolling,  teljesitmény
. A kornyezeti R ! N !
Ahatc_akony k’gntroll méroszam rendszerek |nd_|ka,torcl)k o kc_)rr)yezet|
jellemzoi ; teljesitmeny indikatorok,

alapelvei .
- — - — iranyitasi  rendszer -
Osszehasonlithatésag Erthetoseg koérnyezetkbzpontl  iranyi-
Célorientacid Elérheté célok tasi rendszer stb. Az itt
] . o . lathato tablazat Robbins
Egyensuly Lenyegi dimenziok [1998] és BMU - UBA
Folyamatossag Hangsuly az eltéréseken [1997] alapjan irja le a
w . . hatekony kontrolling
Aktualitas Tdbbszempontusag jellemz6it illetve a
Vilagossag, érthetdség | Javaslat a beavatkozasra kornyezeti mérdszam

rendszerekkel szemben
tamasztott alapkovetelményeket. A tablazat feltehetéen kézenfekvonek tlnik az
olvasénak, pedig egy kis csalast kovettem el: a fejléceket szandékosan felcseréltem.
A jellemzdk azonban igy is érvényesek maradtak, sét kdnnyen készithetd lenne egy
olyan kombinalt lista, ami egyszerre tartalmazza mind a hatékony kontrolling, mind a
hatékony KTE rendszer f6 ismérveit.

Az azonossagok sora tovabb folytathatd. Az alabbiakban a féaramu vallalat-
gazdasagtan irodalmabdl idézek néhany idevagd részt, ami szintén tokéletesen
vonatkoztathatd a kornyezeti teljesitményértékelésre is.

Magat a méroszamokkal valo vallalati teljesitményértékelést Rockart [1979]
javasolta, a vezetok informacidval vald ellatasa érdekében. Cikkében a versenypozicio
mérésére és figyelésére alkalmas kulcsvaltozokat foglalta Ossze, amik a
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jovedelmezdség, piaci pozicid, termelékenység, termék vezetd pozicidja, az emberi
tényezok fejlesztése, az alkalmazottak viselkedése és attitlidje, a kozérdeki
felel0sség, a rovid és hosszl tavu célok egyensulya.

A fenti teriiletek értékelését csak valamilyen indikatoron keresztiil végezhetjik el:

olyan tényezd kozbeiktatasaval, amely jobban mérhetd, mint a kulcsfontossagunak

mindsitett teriilet. Egy vallalatnak maganak kell azonositania a szamara fontos és
figyelendd teriileteket és ehhez megkeresni a jol mérhetd indikatorokat.

Mint a KTE moddszereknél Iatni fogjuk, a fenti két f6 kritérium (vallalati szabadsag a
méroszamok kivalasztasaban és a versenytarsakkal vald 0sszemérhetoség igénye)
csak egymas rovasara valosithatd meg.

A stratégiai menedzsment szemléletmddja a masokkal valé dsszemérés’ mellett
szorgalmazza a sajat teljesitmény multbeli alakulasaval valé dsszevetést is, ami a KTE
esetében sokkal problémamentesebben megvaldsithatd (Barakonyi Karoly [2000] p.
50):
Egy szervezet teljesitményét csak viszonyitassal itélhetjik meg helyesen. Ez
végbemehet torténeti el6zményeikkel vald egybevetés (bazisadatokon nyugvo
visszatekintd elemzés), iparagi normakkal, atlagokkal valé egybevetés révén. A
benchmarking elemzés az er6forrasok, az egyes tevékenységekkel kapcsolatos
képességek, a vallalat egészére vonatkozd képességek elemzésére szolgal — a
fellelhetd legjobb gyakorlattal vald Gsszemérés terén. Empirikus felmérések azt
mutatjdk, hogy azok a vallalkozasok a legsikeresebbek, amelyek igyekeznek
objektiven felmérni versenytarsaikat: melyek alakitottak ki a legjobb gyakorlatot. A
sikeres vallalatok azonositottdk azokat a tényezdket, amelyek a sikeres gyakorlatot
jellemzik és megértették azt.

A fenti érvelés utols6 mondatanak kissé tautologikus érvelésetdl eltekintve is egy
komoly problémaval szembesiilink a KTE soran: hogyan allapithatd meg, mi a
Jegjobb gyakorlat”. A kornyezeti szabalyozas — Id. III. elméleti gyokér — régdta
felismerte a legjobb gyakorlathoz, az IPPC direktiva (EEC [1996]) elterjedt
megfogalmazasaban a legjobb elérhetd technikdhoz, a BAT-hoz vald viszonyitas
fontossagat. Ennek gyakorlati megvaldsitasa a konkrét szektorokban mégis hatalmas
problémat jelent, amivel az ezzel megbizott Eurdpai BAT hivatal® nehezen tud
megbirkozni.

A kovetkez6 vallalatiranyitasi modszer, aminek logikaja és struktirdja visszakdszon
majd a KTE targyaldsa kapcsan, a Kaplan — Norton [1998] altal kidolgozott
kiegyensulyozott stratégiai mutatoszam rendszer (ismert angol nevén:
balanced scorecard). A ,folyamatos versenyelény megteremtésének eszkoze"-ként
definidlt értékelési mod négy teriiletet kilonit el, amelyek a (1) pénzigyi
teljesitmény, a (2) vevoi elégedettség, a (3) mlkodési folyamatok és a (4) tanulasi
és fejlodési nézOpont. A moddszer fO Ujitdsa, hogy eredménymutatok (utdlagos
jelz6szamok) mellett teljesitményokozokat (eldremutatd jelzoszamokat) tartalmaz,
ezek 6sszefliggl rendszere képezi a stratégiai iranyitas alapjat.

Az ISO 14031 megkdzelitése a fenti mddszerhez nem csak kiegyensulyozottsagaban
hasonlit, hanem a mudltat leird (m(ikodési) és el6remutatd (iranyitasi) teljesitmény

> Az ,0sszemérés” sz6t az angol benchmarking szdval azonos jelentésben hasznalom a dolgozatban.
® http://eippcb.jrc.es
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méroszamok hasznalatdban is. Ugyancsak ez a hatra- és elOretekintés (multbeli
kotelezettségek és jovobeli lehetGségek) a részvényérték eldrejelzését célul kitl(iz6
kornyezeti mindsités mddszer (Innovest [1999]) alapszemlélete.

A kiegyensulyozott mutatdszam rendszerhez hasonld, tébb teriiletet atfogd értékelési
rendszert alkalmaznak a mindségi dijak is. Az Europai Mindségi Dij (EQA) példaul
az alabbi terliletek értékelésével méri a vallalati kivalosagot (Radtke, [1998]: p. 77):

(@) Vezetés (10%);

(b)  Dolgozdkozpontusag (9%);

(c) Politika és stratégia (8%);

(d)  Er6forrasok (9%);

(e) Folyamatok (14%);

(f)  Dolgozdi megelégedettség (9%);
(g) Vevoi megelégedettség (20%);
(h)  Tarsadalmi feleldsség / johir (6%);
(i)  Uzleti eredmények (15%).

llllll

elénye atfogd voltdban van. Az EQA tovabbfejlesztett valtozatat, a Berlini modellt
veszi alapul Winter osszefoglald miive, ami a kornyezettudatos vallalatiranyitas
gyakorlati megvaldsitasahoz hasznalhatd 46 eszkozt a fenti kategdriakkal tarsitja és a
Berlini modell strukturajaban targyalja (Winter [1998]: p. 375-1063).

Pojasek [2000] szerint a klasszikusnak szamitd Baldrige modellt egyre tobben
hasznaljak kornyezeti teljesitményiik javitasara:
A Baldrige min6ségi modell mind a fejlédés mérésének, mind a folyamatos javitast
szolgald projektek kivalasztasanak célravezet6 eszkdze. Emellett a kdrnyezeti
kivaldsagot is szolgalja ... A Baldrige modell szamtalan el6nye miatt egyre t6bb

szervezet ismeri fel annak értékét, és kezdi alkalmazni a kdrnyezeti kivalésag, a
fenntarthatdsag megvalositasanak eszkozeként.

A kovetkezd KTE-vel rokonsdgot mutatd vallalatiranyitasi eszkéz a kontrolling,
amelyrél Bodnar Viktdria — Csaszar Csaba — Dobak Miklos [1996] igy ir (p. 157-180):
A hatékony menedzsment-kontroll / controlling alapfeltétele az elszamolhatdsag
biztositasa. Ez azt jelenti, hogy a kiilénbdz0 szervezeti egységek teljesitményei és
az azok érdekében tett raforditasok 6nmagukban is mérhetdk legyenek, és ez a
mérés Osszvallalati szinten egységesen torténjen. Ezdltal valik Osszevethetdvé az
egységek teljesitménye egymassal és a szervezet egészének céljaival egyarant. Ezt

a kontrolling szerves részét képezd koltség- és teljesitményszamitds biztositja.

A szerzok a kontrolling két fo kérdését abban latjak, hogy

= mely tényezdkkel (a KTE-nél kornyezeti teljesitmenyertékeld mérészamokkal)
jellemezhetd a szervezet alapvetd tevékenysége (a KTE-nél kornyezeti
teljesitménye) az adott idGszakban és

= ezek kozidl mely tényezOket tudjak az egyes egységek sajat hataskoriikben
befolyasolni.

A fenti elkiilonités a KTE szemszdgébdl nézve nemcsak ugyanigy érvényes, mint a
~,hagyomanyos” kontrollingnal, de egyben a miikodési teljesitmény méroszamainak
és az iranyitasi teljesitmény mutatdinak (lasd késObb, a mddszerekrdl sz6l6 2.
fejezetben) markans elkilonitésére is jo magyarazatot ad.
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Az F. J. Witt — K. Witt [1994] altal a kontrolling eszk6zok kdzott targyalt mutatdszam-
menedzsment alapabrai egy ISO 14031 szabvany alapjan gondosan kidolgozott
kornyezeti mér6szam rendszerre emlékeztetnek (p. 193-206). A kontrolling altal
hasznalt kdltséghely, nyereség kozpont stb. kategoridk a KTE egy specidlis
vonulatanal, a kornyezeti kéltségszamitasnal bukkannak fel az ottanival analdg
értelemben (Id. KTE mddszerek).

Seidel [1998] szerint (p. 28) a kornyezeti kontrolling a hagyomanyos kontrollinghoz
hasonldan lényegében mérdszamok iranyitasabdl all (p. 17):
A (hagyomanyos) kontrolling az iranyitas teriiletén az utdbbi évszazad egyik
legfontosabb Ujitasa. A ,szamitasok iranyitds érdekében torténd szolgalatba
allitasa” kvalifikalt dontéstamogatd rendszer formajaban hatalmas hatékonysag
javulast tudott felmutatni a hagyomanyos vallalatgazdasagtan teriletén. ... A
hagyomanyos kontrolling ezen kiemelkedé eredményei — s ezt nem lehet elégszer
hangsulyozni — nagymértékben hozzajarultak az 6ko-kontrolling, mint kdrnyezeti
mutatdszamok iranyitasanak kialakuldsahoz.

A szerzO ugyanakkor arra is felhivia a figyelmet, hogy a hagyomanyos
vallalatirdnyitasi eszkdzok ,,zold” valtozatai Uj nehézségeket is felvetnek. Mig példaul
a hagyomanyos kontrolling adatainak aggregalasa nem (itkézik komoly nehézségbe,
mivel a pénzegység szamitasi egységként mikodik, ezt a kornyezeti mutatd-
szamoknal csak bonyolult atszamitasok teszik lehetévé. Ez a modszertani gyengeség
még inkabb sljtja a megel6z6 kornyezetvédelmi megoldasokat, mint a csovégi,
utdlagos modszereket. A kdzos szamitasi egységet meghatarozo rendszerek (Mdller-
Wenk [1979], Schaltegger (et al.) [1995]) mogétti elméleteket, és azok gyakorlatban
valo ilyetén alkalmazasat sokan megkérddjelezik. Ezeket az egyes KTE moddszerek
elényeihez és hatranyaihoz tartozo kérdéseket a 2. fejezetben targyalom.

[] ELMELETEK A HATTERBEN

Miutan lattuk, hogy a KTE mddszereiben, fogalmaiban, megkozelitésében, sét
gyakran még szdhasznalataban is szoros rokonsagot mutat a vallalatiranyitasi
tanokkal, érdemes megvizsgalnunk ennek hatasat a két teriilet mogott hiazddo
paradigmak szintjén. A vallalatiranyitasi szakirodalmon szinte atsugarzo, a féaramu
kdzgazdasagtani elméletek altal meg nem kérdobjelezett — s ezaltal paradigmaként
viselkedd — elmélet szerint a piac hatékony intézmény, ennek a hatékonysagnak
alapfeltétele a szabad verseny. A vallalatok feladata, hogy helytdlljanak ebben a
versenyben, a vallalatiranyitds modszerei, technikai, sikerreceptjei erre probaljak
felkésziteni a gazdalkoddkat. Nyereségiinket és szélesebb értelemben vett verseny-
poziciénkat Ugy tudjuk javitani, ha csokkentjiik koltségeinket, innovativak maradunk,
gyarapitjuk piaci johiriinket és magunkhoz csalogatjuk a legjobb munkaerét.

Ha keziinkbe vesziink egy kornyezettudatos vallalatiranyitassal és annak technikaival
foglalkozd szakkonyvet, az els0 oldalak valamelyikén az el6z6 mondatban
megfogalmazott versenyben maradasi feltételek, mint a kornyezettudatos
vallalatirdnyitas elényei koszonnek vissza, azzal a nem titkolt szandékkal, hogy
ravegyék a — feltehetden vallalati dontéshozo — olvasét a technikak alkalmazasara.

A német kornyezetvédelmi minisztérium altal kiadott vaskos és mértékadd
~Handbuch Umweltcontrolling” (BMU — UBA [1995]: p. 10-14.) c. szakkdnyv egyik
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elso fejezetcime példaul igy hangzik: Ismerje fel az aktiv vallalati kérnyezetpolitika
hasznait! A kiils6 ,,0koldgiai haszonlehet6ségek” a mi szerint az alabbiak:

= a beszerzés koltségeinek csokkenése;

» kornyezettudatos vasarlok kereslete;

» piaci pozicio;

= a korabbinal tobb pénziigyi forras;

= kvalifikalt munkaero;

= johir;

=  kommunikacids képesség;

» stratégiai szovetségek;

» a gazdasagi keretfeltételek alakitasaba vald beleszolas.

Ezen felll kiaknazhatjuk a belso ,,6koldgiai haszon lehetéségeket” is, amelyek:

» 3 koltségek csokkenése;

» beruhazasi ugrasok;

= hatékony iranyitas;

* jobb informacids rendszerek;

» a cég telephelyeinek és épiileteinek magasabb értéke;

= atevékenység helyszinének hosszutavu biztositasa;

» az alkalmazottak javulé azonosulasa, lelkesebb munkavégzés;
= 3 vallalatirdnyitas jobb integraltsaga.

Hasonlo listat tartalmaz példaul a Belgiumbdl adaptalt ,Miért és hogyan foglalkozzuk
a kornyezetvédelemmel vallalatunknal?” c. kiadvany 1. mellékletben kozolt része
(Heinz Werner Engel — Toth Gergely [2000]: p. 2).

Bar az idézett német konyv eredetijében az els6 csoport megnevezése Externe
Okologische Nutzenpotentiale, ez a listabdl itélve egyaltalan nem foglalkozik a
kornyezetkimél6bb vallalati miikodés kiilsd, externdlis, azaz a tarsadalomnal, s nem a
gazdalkodonal jelentkezd eldnyeivel. Ezeket adottnak és magatdl értetddonek veszi.

A f6 kérdés igy az marad, javitja-e a ,tobb kornyezetvédelem” a vallalat Uzleti
eredményét, vagy plusz terhet ré ra. Porter — Linde [1995], Schmidheiny [1992] és
Shrivastava [1995] a pozitiv kapcsolat, mig Gray — Schadbegian [1993] és Walley —
Whitehead a minimalizalando teher elmélet hive.

A kornyezeti menedzsment gyakorlatat és elonyeit firtatd empirikus felmérések is azt
tekintik fo feladatuknak, hogy bebizonyitsak, a cégnek nem hatranyos, sot elonyods a
megel0z0 kornyezetvédelmi stratégiak és mddszerek alkalmazasa.

Montabon [2000] tobb mint 1500 ipari cégnél dolgozd vallalatvezetd vonatkozo
kérdésekre adott valaszait elemezte sokvaltozds statisztikai moddszerekkel. FO
kovetkeztetése, hogy a kornyezetkézpontu iranyitasi rendszer bevezetése nemcsak a
kornyezeti, de az Gzleti eredményeket is javitja:
Az eredmények egyértelmiien bizonyitjak, hogy az ISO 14000 szabvanysorozat (az
USA-ban, TG) visszafogott terjedése ellenére is pozitiv hatast gyakorol a kdrnyezet-

kozpontu iranyitasi rendszer teljesitésére és az altalanos vallalati teljesitményre
egyarant.
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Montabon azt is kiemeli, hogy az ISO 14000 eredményei fellilmultak az olyan
onkéntes, de szabadlyozas jellegli programokat, mint az Amerikai Kornyezetvédelmi
Hivatal (US EPA) 33/50 programja.

Klassen [1999] hasonlé modszerrel hasonlé kévetkeztetésekre jut, 83 Egyesilt
Allamokbeli butorgyartd cég valaszait elemezve. A szerz0 a kdrnyezeti technologia
portfoliot a szennyezés megelOzés, iranyitasi rendszerek és szennyezéselharitas
dimenzidjaban definidlja, majd ezt kettére (megeldzés és utdlagos elharitas) szlikiti.
A vdllalat gyartoi (értsd Uzleti) teljesitményét a koltségek, mindség, szallitasi
sebesség és rugalmassag altal tartja leirhaténak, mig a kémyezeti teljesitményt a
mérgez6 anyagok kibocsatasaval kozeliti. A kdrnyezeti informacidéhoz valé hozzaférés
magyar kornyezetvédelmi kerettérvényben (1995. évi LIII torvény) is lefektetett joga
az USA-ban valdsag, a toxikus anyagok bevalldsa (TRI — Toxic Release Inventory)
nyilvanos, a bevalléval azonosithatd modon. Klassen dsszeillesztette a kérddivet
kitoltd butorgyarak valaszait TRI bevallasaikkal, igy gyakorlatilag a cégek kornyezeti
erofeszitéseit (Klassen: kornyezeti technoldgia portfolid, ISO 14031: iranyitasi
teljesitmény mérGszamok), kornyezeti eredményeit (Klassen: kornyezeti teljesitmény,
ISO 14031: miikodési teljesitmény mér6szamok) és Uzleti eredményeit (Klassen:
gyartoi teljesitmény) vizsgalta. Ahol a portfolion beliil a szennyezésmegeldzés volt az
er0sebb, javult az Uzleti eredmény, a csOvégi megoldasok alkalmazdinal pedig
rosszabbodott. A megel6zést elonyben részesitd cégek TRI kibocsatasai is
szignifikdnsan alacsonyabbak voltak.

A logikai uton is belathatd kovetkeztetést (minden szennyezés veszendobe ment
anyag és energia, igy hatdsagi szankciok hijan is rontja az Uzleti eredményt)
aldtdmasztjdk a fenti kutatasok, de a ,tobb kornyezetvédelem = versenyképesebb
vallalat” Osszefiiggés semmiképpen nem automatikus, a kornyezettudatos vallalat-
iranyitast (gyesen, testre szabottan kell alkalmaznia a cégnek. A felsorolt kutatasok-
nal is meggy6zOobbek a KTE mddszerek kdzott targyalt kdrnyezeti mindsités eljarasok
(8.), amelyek a vallalat — jovedelemtermel6 képesség szempontjabdl értékelt —
kornyezeti teljesitmenyét hasonlitjak Gssze részvenyarfolyamanak alakulasaval. Az
ilyen szempontl KTE ,mesterfogasa” abban rejlik, hogy elkiilonitsik a kornyezet-
védelmet ,ligyesen” alkalmazd vallalatokat a pusztan arra sokat kolté cégektol.

Ennek a dolgozatnak nem f6 célja, hogy vizsgalja a ,tobb kornyezetvédelem =
versenyképesebb vallalat” feltevést. Arra azonban szeretném felhivni a figyelmet,
hogy a vallalatiranyitasi gyokerek folytan a szakirodalmat leginkabb ez a kérdés
foglalkoztatja, a kornyezeti menedzsmentet propagald szakkonyvek, kézikdnyvek,
brosurak pedig altalaban a kornyezettudatos vallalatiranyitas Gzleti, piaci, azaz ,,6nz6"”
elényeirdl igyekeznek meggybzni a célkdzonséget, nem pedig az adottnak vett
kornyezeti (6nzetlen) hasznokrdl.

Ezen igyekezet természetesen nem véletlen. A paradigmak gyakran természet-
pusztitdshoz vezet0 onkéntelen alkalmazasat Schumacher [1991] irja le klasszikus
mUivében. A gazdasagi mérlegelés primatusardl igy szol (p. 40):

Az elmarasztald itéletek mai tarhazaban kevés szénak van olyan lesujté és dont6
jelentése, mint a ,gazdasagtalannak”. Ha egy tevékenységre rasiitotték a
gazdasagtalansag bélyegét, nemcsak hogy kérdésessé valt a Iétezéshez vald joga,
de egyszer s mindenkorra el is vesztette azt. Amir6l egyszer kideriilt, hogy gatolja
a gazdasagi novekedést, az szégyenletes dolog, és ha valaki mégis ragaszkodik
hozza, azt vagy szabotdrnek, vagy oOriiltnek tekintik. Mondd azt egy dologrol, hogy
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erkolcstelen vagy csuf, hogy lélekdlé vagy lealacsonyitja az embert, hogy
veszélyezteti a vilagbékét vagy az eljovendé nemzedékek jolétét — nos, addig, amig
nem bizonyitottad be, hogy ,gazdasagtalan”, valdjaban nem kérddjelezted meg a
létezéshez, a novekedéshez és a gyarapodashoz vald jogat.

A kornyezettudatos vallalatiranyitas (és az annak eszkozeként meghatarozott
kornyezeti teljesitményértékelés) létjogosultsagat tehat leginkabb gazdasagossagaval
bizonyithatjuk, igy teljesen érthetd a gazdasagossagot javitd vallalatirdnyitasi
technikakhoz valé nagymérték(i hasonldsag.”

Seidel [1998] és mas szerz6k a porteri értéklanc modellben vélik megtalalni az cko-

hatékonysagot javitd KTE alapjait (p. 23):
Az értéklanc modell, mint a kornyezeti mérészam rendszerek alapja tovabbi
alapvetd jelentdséggel bir. A mérészamok elallitdsanak koltségeit messze meg-
haladjak azok az elonydk, amelyek a kdrnyezeti és gazdasagi érdekek nagymértéki
Osszehangolasabdl erednek: a strukturak karcsusitasa, az eljarasok optimalizalasa,
a kulcsfontossagu tevékenységekre és erdsségekre vald dsszpontositas a kiegészitd
funkcidk leadasaval (outsourcing)... Az értéklanc, amit Porter értékrendnek nevez,
koncepcidjaban kozeli rokonsagot mutat az anyagarammal. Mindossze ezen
megkozelitések ,kornyezeti vaksagat” kell megsziintetniink, hogy alkoté modon
alkalmazhassuk Oket a kdrnyezetvédelem és a fenntarthatdsag érdekében.

Bennet — James [1999a] fenntarthatdsagi értékelésrol szold tanulmany gylijteményiik
bevezetGjében igy irnak (p. 29):
A kornyezeti, tarsadalmi és fenntarthatosagi teljesitmény értékelése, az ezekrdl
készitett jelentések érdekes témat nydjtanak. Bar csak a vallalatok egy toredéke
alkalmazza komolyabban ezeket az eszkozoket, de az ezeknél dolgozd
szakembereket nagyfokl megelégedettséggel tolti el, hogy segitenek cégeik
felvirégoztatdsaban uj vallalatiranyitdsi eszkézok alkalmazasaval, egyben hozzdja-

rulnak a kozjohoz is. Ily médon olyan dolgokat valdsitanak meg, amikrél korabban
csak az elméleti szakemberek és kutatdk almodtak. (sajat kiemelések, TG)

A ,cégek felvirdgoztatasanak” céljdt a KTE betdlti, ezt a fentiek alapjan adottnak
vehetjik. A kovetkez6 elméleti gyokér mar a ,kOzjora” Osszpontosit, s a vizsgalt
megkozelités fenntarthatdsagi megkozelitésekkel vald rokonsagat kutatja.

[] FENNTARTHATOSAGI GYOKEREK

A masodik fo gyokerének tekintett fenntarthatdsagi elméletek megkozelitése szoges
ellentétben all az el6z6 részben targyaltakkal. Mig ott a ,miért” nyilvanvald (hogy
érvényesiljon a versenyben a vallalat) és a ,hogyan”-on van a hangsuly (hogyan
legylink hatékonyabbak, sikeresebbek), addig a fenntarthatdésagnal a ,miért”-ben
(mert ha igy folytatjuk, az katasztréfahoz vezet) sincs kdzmegegyezés, a ,hogyan”
kérdésének megvalaszolasara pedig csak kezdeti kisérleteknek vagyunk tanui. Az
alapvet6 eltérés abban rejlik, hogy a vallalatiranyitasi elméletek — és a foaramu
kdzgazdasagtan — jonak és hosszutavon is fenntarthatonak tartja a jelenlegi piac-
gazdasagi rendszert, mig a fenntarthatdésagrél gondolkoddk annak az egyre tébb
emberben megjelend bizonytalan érzésnek adnak hangot, miszerint valami nincs
rendben.

7 A kérnyezettudatos vallalati miikddést tdmogatd nem nyereségorientalt szervezetek gyakran még
neviikben is a gazdasagi hatékonysagot tiikrozik, ilyen példaul az Ir Termelékenységi Kézpont (Irish
Productivity Center).
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[] ELMELETEK A HATTERBEN

A fenntarthatdsagrol sz616 irodalom szempontunkbdl két f6 vonulatra kiilonithetd el.

Az egyik vonulat a valsag okait kutatja, ezek azonban olyan szertedgazoak, hogy az
elméleteket inkabb elhinni vagy nem elhinni lehet, mint verifikdlni. Ezen vonulat
néhany legjelentdsebb szerzdje Lorenz [1989] és [1997], Quinn [1993], valamint
Korten [1996]. Az alapgondolat ugyanaz:® hidba dolgozunk egyre keményebben, nem
latszunk kozelebb jutni a boldogsaghoz. A fejlett tarsadalmak korabban elkép-
zelhetetlen valsagjelenségek szinterei. Minden fogyasztoi sziikségletiiket kielégitett
emberek fordulnak a kabitdszer, az alkohol vagy a televizid nyujtotta bodulathoz,
slirisodnek a fiatalkortak brutalitasarol tanudskodd blintények, az életszinvonal
emelkedését messze megel6z6 mértékben nd a blindzés. A modern tarsadalmak
csalddottsagat sok nagy gondolkodd megfogalmazta. Konrad Lorenz [1989] A
civilizalt emberiség nyolc haldlos bline cim miivében a tlulnépesedésben, az élettér
elpusztitadsaban, az ©nmagunkkal folytatott versenyfutasban, az érzelmek fagy-
halalaban, a genetikai hanyatlasban, a tradicidé lerombolasaban, a dogmak erejében
és tomegpusztito fegyverekben latja a tarsadalom valsaganak megnyilvanulasi forma-
it. Ludwig von Bertalanffy ([1991] p. 13) szintén nem elégedett vivmanyainkkal®:

A pesszimizmus korabban jérészt a szocidlis probléma kifejezése volt, a hiany
Okondmidja valtotta fel. De éppen ez a szektor, a gépkocsikkal, televizidval,
kényelemmel és a modern civilizacid6 megannyi aldasaval, olyannyira érzékelteti az
egész értelmetlenségét, mint soha annakel6tte. A szocidlis kérdések megoldasa
nem jelent valaszt a Iétezés problémaira.

Kozhely, hogy megrendiilt a nyugati tudomanyt és technikat a kezdetektdl maig
elkiséré haladas alma, midon a fizikalis er6k felett szerzett uralom a nuklearis
megsemmistilés fenyegetéséhez vezetett, és a tarsadalom énmagat a jolét kellds
kézépén értelmetlennek és boldogtalannak érezte. A csalddott felismerés, hogy
tehdat a tudomany és a technika még nem ad kozvetlen bekotdutat a
Paradicsomhoz, szamtalan kifejezési format o6ltétt. Engedjék meg, hogy egyet
megemlitsek, amelyet egy német tudos, Friedrich Wagner [1964] szellemesen
adott el6. ... Wagner azt allitja, hogy a tudomany Kolumbusztdl és Kopernikusztdl a
nuklearis és kozmikus fizikaig, a hidrogénbombaig és az (irutazasig lényegében az
emberi g6g megnyilatkozasa, amely az Isten vagy az emberi természet altal kijelolt
hatarokat tullépi, és ezért konyorteleniil az 6nmegsemmisiiléshez vezet.

Quinn [1993, 1999] szerint az emberiség fejlodése soran allanddan konfrontalddik
kornyezetével. Ekkor valasztasi ut elé keriil: vagy maga alkalmazkodik (élelemhiany
esetén példaul korlatozza szaporodasat) vagy a feltételeket valtoztatjia meg
(élelemhiany esetén ontozéses gazdalkodasba kezd). Természetesen semmilyen faj
nem torekszik 6nnon korlatozasara, azt helyette megteszik a természeti feltételek. Az
ember azonban a technika segitségével olyan képességek birtokaba jutott, amelyek-
kel kivonhatja magat a természeti feltételek aldl. Legalabbis egy idére. Quinn szerint
az emberek el0szor azokat a fajokat pusztitigk el, akik elpusztithatjak oOket
(nagyragadozok, mocsarak élovilaga), majd azokat, amelyek ugyanazt eszik, mint 6k
(kartevok), végiil azokat, amelyek nem artanak ugyan nekik, de nem is hasznalnak

8 A gyakorlati tudomany pusztitd volta c. cikk [1998] alapjan.
° Az amerikai tarsadalom boldogtalansaganak empirikus bizonyitékait tarja elénk Scitovsky Tibor
[1990] Az érémtelen gazdasag cim( miive.
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fontosabbak mindennél.

A korlatozott verseny torvénye, amely meghatarozza a vetélkedés korlatait az
életkdzosségben az alabbi (Quinn [1993] p. 141):

Vetélkedhetsz képességeid legjava szerint, de nem Uldézheted versenytarsaidat,
nem semmisitheted meg a taplalékukat, illetve nem tagadhatod meg, hogy
taplalékhoz jussanak. Mas szoval vetélkedhetsz, de nem viselhetsz hadat.

Ha egy faj nem tartja be a torvényt, az létezésére — és az egész kdzosség létezésére
— olyan katasztrofalis kovetkezményekkel jar, mintha az aerodinamika torvényére
fittyet hanyva probalnank meg repiilni.

Korten [1996] hazankban is nagy visszhangot kivaltott mlivében kifejezetten a tokés
nagyvallalatokat teszi felelossé a kisiklassal fenyegetd vakvaganyeért:

A gazdasagi globalizacié kiveszi a hatalmat a kdzjéért felelés kormanyok kezébdl,
és egy maroknyi tOkés tarsasag és pénziigyi intézmény kezébe juttatja, melyeket
egyetlen kényszerit6 er6 mozgat — a rovidtava pénzbeli nyereségre vald torekvés.
Ez hatalmas gazdasagi és politikai hatalmat Gsszpontosit a kisszamu elit kezében,
akiknek abszolut részesedése a természeti eréforrasok csokkend kozds készletébdl
jelentds mértékben tovabbra is egyre nG, s igy megerGsiti Oket abban, hogy a
rendszer tokéletesen jol mikddik.

Azokat, akik a rendszer rendellenes miikddésének koltségeit viselik, megfosztottak
a dontéshozatal lehetdségétdl... A vildag legnagyobb t6kés tarsasagai altal ellen-
Orzoétt és iranyitott, tevékeny propagandagépezet allanddan arrdl biztosit benniin-
ket, hogy a konzumerizmus a boldogsag Utja, a piaci tulzasok allami, kormanyzati
korlatozasa a bajok oka, és a gazdasagi globalizacié torténelmileg elkeriilhetetlen,
s egyben jététemény az emberiség szamara. ... Ahogy gazdasagi rendszeriink
elvalt az 6t megilletd helyétdl és szerzett egyre nagyobb befolyast demokratikus
intézményeink felett, még a vildg leghatalmasabb vallalatai is a vilagméreti
pénzligyi rendszer erGinek foglyaivda valtak, mely rendszer lekapcsolta a
pénzteremtést a realvagyon létrehozasatdl, és a kivond, nem pedig a termeld
beruhdzasokat méltanyolja és jutalmazza.

A harom szerz8 ellentétes hattere és élet(tjal® ugyan markadnsan megjelenik
miiveikben, am abban egyetértenek, hogy az emberi ©6nzés, hilsdg és gobg
legitimizalt terjedése civilizaciénkat sulyos valsagba sodorta. Az elméletként tetszetbs
lathatatlan kéz gyakorlatba valo atiiltetése (az egyéni hedonizmust legitimald
paradigmaként valé megjelenése) katasztrofalis kovetkezményekkel jar.

A kovetkezmények altalaban szamszer( vazolasa és elbrejelzése képezi a fenntartha-
tdsagi irodalom masodik fo vonulatat, a valsagjelenségek leirasat. A novekedés
korlataira az els6k kozott Malthus hivta fel a figyelmet a 1798-ban megjelent
mivében.!! & a népesedés robbandsaban és a rendelkezésre all6 teriiletek altal
korlatozott élelmiszertermelés boviilésében, illetve a kettd novekedési liteme kozotti
egyre szélesedd szakadékban latta a fenntarthatosag kudarcat. A pesszimista jéslatok
nem kovetkeztek be, a probléma ebben a formaban a fejlett orszagok szamara

1% Konrad Lorenz az allatok viselkedését tanulmanyozd etoldgus, Daniel Quinn egyéb munkahelyei
mellett hosszU idon at vezette az Encyclopedia Britannica Educational Corporation matematika
osztalyat, David Korten pedig sokaig a fejletlen régiok felzarkdztatasaval foglalkozd kozgazdasz.

1 Essay on the Principle of Population, targyalja és értékeli Samuelson — Nordhaus [1990], p. 1148-
1152,
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egyelére megsziint, Samuelson — Nordhaus [1990] igy nyilatkozik ,Malthus hamis
proféciairdl” (p. 1149-1153):
Bar Malthus alapos statisztikai kutatasokat folytatott, napjainkban ugy véljik, hogy
nézetei tulsagosan leegyszerisitettek. Malthus sohasem sejtette meg igazabdl az
ipari forradalom technoldgiai csodait. ... Mindazonaltal Malthus tandnak az
igazsagmagva tovabbra is fontos India, Etiopia és a Fold mas olyan részei
népesedési magatartasanak a megértése szempontjabdl, ahol a lakosok szamanak
és az élelmiszer-kinalatnak az egyensulya alapvetéen fontos dolog.

III

Malthus , kudarcabdl” ,,okulva” a féaramu kézgazdaszok nyugodt szivvel utasitjak el a
novekedés korlataira ramutatd, 1970-es évektdl megjelend Ujabb, itt nem
részletezett hiradasokat (WCED [1988], D. H. Meadows — D. L. Meadows - Randers
[1992], Daly [1992], ENSZ [1993], World Bank [1993]), kiilonésen azutan, hogy
azoknak néhany eroforras kifogyasarol szOld rovidtavl joslata megint csak tul
pesszimistanak bizonyult. Samuelson — Nordhaus [1990] el is keresztelte az ilyen
modellek képviseldit ,,Uj malthusianusoknak”, akikrol igy irnak (p. 1151):

A legtébb kbzgazdasz ... emlékezett Malthus elemzésére és joslataira, és kételyeit
fejezte ki a nézeteikkel kapcsolatban. A modellek alapos elemzése utan ezekre
néha a ,PIPO” jelz6t akasztottdk, ami annyit tesz, mint ,pesszimizmus be,
pesszimizmus ki” (Pessimism In, Pessimism Out). ... A birdlok szerint ezek a
modellek figyelmen kivil hagytdk az araknak a szlikdsséget jelz0 szerepét,
elutasitottak az er6forrasok szlikdsségét tdbb mint ellenstlyozd technoldgiai
valtoztatas lehetGségét, és azt feltételezték, hogy a népesség gyors litemben ng,
ha fennmarad a bdség. ... Bar meglehet, hogy a végitéletmodellek igen kevéssé
tekinthet6k érvényesnek a fejlett orszagokra nézve, a szegényebb térségeket
illetéen tovabbra is van benniik bizonyos maradand6 igazsag.

Ha eltekintiink a fenti idézetben a kozelebbrol meg nem nevezett ,legtdbb
kdzgazdasznak” tulajdonitott itélet lesajnaldé hangnemétdl és azon tény figyelmen
kivil hagyasatdl, hogy a fejlett orszagok gazdasagi novekedése nagy részben a
fejletlen orszagok (természeti és emberi) er6forrasainak koszonhetd, egy
alapfeltételezés tlnik ki az érvelésbdl. Nem kell aggddnunk a ndvekedés abszolit
korlatai miatt, hiszen nagyobb mértékben tudjuk ndvelni hatékonysagunkat, mint
amilyen mértékben novekednek igényeink. Ha kétszer annyian lesziink, s minden
ember legaldbb haromszor akkora érték(i joszagban latja emberhez méltd
életszinvonalanak zalogat, akkor legalabb hatszor hatékonyabban tudunk termelni,
azaz ugyanakkora értékd joszagot hatod annyi anyag és energia felhasznalasaval
elGallitani. Ez a technoldgiai optimizmus szoges ellentétben all a kornyezet-
védelemben meghonosodott megel6z6 ovatossag elvével, ami szerint csak bevalt és
veszélymentes technoldgiaknak ,,0rtljiink”.

Kerekes [1998] felhivja a figyelmet, hogy a hatékonysag legoptimistabb novekedését
is ellenstlyozza a népesség és a fogyasztas — szolidan becsiilt — novekedése az
elkbvetkezod Gtven évben:

A Foldet ér6 kornyezeti terhelés, mint tudjuk harom tényezé szorzata: a Fold
lakdinak szama * az egy fore jutd GDP-vel * a GDP egységére jutd kornyezet-
terheléssel. A vildg kormanyai kudarcot vallottak két tényezOben: 1.) a
népességszam szabalyozasaban, és 2.) meg sem prébaltak az egy fore jutd GDP
korlatozasat, s6t e mutaté ndvekedését igérik a legfejlettebb régidkban is. Jelentds
javulast sikerdilt viszont elérni a GDP egységére jutd kornyezetterhelést illetéen, és
a tudomanyos-mliszaki haladds e vonatkozasban tovabbi redlis javulasi
lehet&ségeket rejt magaban.
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Ugyancsak 0 mutat rd az abszolut korlatot jelentd két termodinamikai torvényre. A
megmaradasi térvény szerint minden termelésnévekedés energiat és anyagot igényel
a kornyezettdl, valamint noveli a kdrnyezet hulladék asszimilalé kapacitasanak terhe-
lését. Az energia aramlasanak a térvénye, az Un. entrdpia torvény mindségi korlatot

WER4

kedvezétlen végallapot felé halad, befolyasolni csak a haladas sebességét tudjuk.

D GYAKORLATI MEGOLDASI JAVASLATOK

A kozgazdaszok kozil nem mindenki elégedett meg azzal, hogy a fenti ndvekedési
problémat ,PIPO"-ként komolytalannak mindsitse, vagy az elmaradottak problémai
kdzé sorolja, ennek kdvetkezményeként jelentek meg a radikalis megoldast
siirgeto elméletek. Daly [1991] a zérus ndvekedésben, Tinbergen - Hueting [1992]
a GDP-t felvalto joléti mutatdkban, Schumacher [1991] a globalizacié tendencidjanak
megforditasaban, az onellatd kis kozosségek nagyobb szerepében latta a megoldast.
Mindezen radikalis megoldasok csak kevés ember szamara voltak elfogadhatdak, s
ezek kozott a politikusok aranya még varhatd értékiknél is alacsonyabb volt. A
probléman gondolkod6 teoretikusok és gyakorld szakemberek nagy része nem
mondott le arrdél, hogy a fogyasztdas végtelen novekedésével Gsszeegyeztesse a
fenntarthatd fejlédést. Ez az igyekezet leginkabb azokra a fogyodkura receptekre
emlékeztet, amelyek faradtsag (t6bb mozgas) és onmegtartoztatas (kevesebb evés)
nélkil igérnek vigan semmibe foszl6 sulyfelesleget. Bar ritkan latunk mogéjik
annyira, hogy objektiven tudjuk 6ket mindsiteni, azért a jézan embert gyanakoddva
teszik. Egy zsiroldd tea vagy elektromos izomingerld masina hatasara elveszithetiink
néhany kilot, de a hosszi tavl egészségiinknek (és egészséges sulyunknak)
valdszinlileg kikiiszobdlhetetlen feltétele az dnuralom.

A rendszerkonform megoldasok ©nmagukban fontos, tamogatandd, s leg-
foképpen megvaldsithatd mddszereket adnak, fo6 veszélylik abban rejlik, hogy
kimondatlanul is elhitetik magukrdl, hogy ,a” megoldast 6k jelentik a fenntarthatdsag
problémajara, pedig altaldaban csak az 6ko-hatékonysagot novelik.

Néhany a rendszerkonform megoldasok kozil: kornyezettudatos fogyasztas
(Makower — Elkington - Hailes [1988]), nagyvallalatok &nkéntes akcidi a kivaldsag
érdekében (Schmidheiny [1992]), 6ko-hatékonysag mérése és javitasa (WBCSD
[2000]), tizes tényez6 (Weizsacker — A. B. Lovins — L. H. Lovins [1995]).

Ide sorolhatjuk emellett a kornyezettudatos vallalatiranyitds teljes eszkoztarat, a
tisztabb termelést, a kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszereket, a kornyezetbarat
terméktervezést, életciklus elemzést, s végil de nem utolsdésorban a kornyezeti
teljesitményértékelést (Winter [1997]: p. 19-23).

Sok mas hasonlé megnyilvanulas mellett Schmincke és Seifert [1998] tanulmanya is
mar cimével sugallja, hogy a fenntarthatd fejlédéshez az ISO 14000-en at vezet az
Ut: Kornyezetkézpontd iranyitas a fenntarthato fejlodésért — szabvanyositas, mint a
probléma megolddsanak kezdete. A tanulmany a Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara
(ICC) 1991-es konferenciajatol, a Fenntarthato fejiddes vallalati alapokmanyaétol,
Shcmidheiny Uj utakon cim(i mlvétdl az ISO 14000-es szabvanysorozat kiadasaig és
gyors terjedéséig tarto ,diadalmenetet” irja le.
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A tanulmany zarédmondataban azért hozzaf(izi, hogy a

... KOrnyezetkdzponty iranyitasrol szolé szabvanysorozat semmiképp sem a végalloma-
sa, hanem csak kezdete egy az érintettek altal alakitott, konszenzuson alapuld,
dinamikus, intézményesiil6, folyamatnak, amely j korszakot nyit a gazdasag szamara a
fenntarthato fejlodés altal jellemzett dton.”

Mint a mellékelt illusztracid - kissé
szarkasztikusan — ramutat, a kérdés csak
az, vajon elég gyorsak és a megfeleld
iranyba visznek-e ezek a lépések.

EATRANY
ELKOTELEZEFTENY
H7TOR0 ARORONT
Nos, a fenntarthatd fejlodés globalis
megvalodsulasabdl tobb fejlett orszag
kormanya megprobalta ,lebontani” sajat
céljait, ami (ttdér6  probalkozasnak
szamit. A sort a holland kornyezet-
védelmi minisztérium nyitotta az azodta
elhiresiilt National Environmental Policy
Plan  (NEPP) publikdlasaval (VROM
[1989]), hasonldan kvantifikalt célokat
hataroz meg Németorszagban a BUND —
Miserior [1996], Svédorszagban pedig a
SEPA [1997]. Schmicke - Seifert [1998b]
(p. 470) ,mikro-makro kapcsolddas”-nak
nevezi ezt az igényt, és hianyat az ISO

) ] §J ; 2 14031 egyik f6 mddszertani gyengeségé-
U v R nek tartja. Megbizhatéan akkor mond-

i hatnank, hogy egy vallalat nem terheli a
1. ILLUSZTRACIO: KIS LEPESEKKEL A FENNTART-  kOrnyezetet a fenntarthatdsagnal
HATOSAG FELE? Forras: Engel-Téth [2000]  er6sebben, ha a cégek kornyezeti
teljesitmény céljaikat az orszagos fenntarthatdsagi célokbdl bontanadk le. Ilyennel
joszerivel csak Hollandidban kisérletezik néhany vallalat, hiszen a mddszer
elterjedéséhez (1) minden orszagnak meg kellene hatarozni fenntarthatdsagi céljait,
(2) ezekbdl valamilyen konszenzus alapjan le kellene bontani a vallalatra juto
szennyezési és eroforras felhaszndlasi kvotakat, (3) a KTE keretében minden
gazdalkodonal teljeskorli anyag és energiamérleget kellene késziteni, (4) az er6forras
felhasznalasokat és kibocsatasokat at kellene szamitani kornyezeti hatasokba. A
fentiek teljesiilése mellett sem nydjtana a mddszer megoldast olyan problémakra,
mint a helyi hatasok (pl. zaj), a nem kvantifikdlhaté hatasok (pl. esztétikai
szennyezés), a kornyezeti teljesitmény miikodési teljesitményen kiviili dimenzioi (pl.
iranyitasi teljesitmény) és a tarsadalmi vagy a gazdasagi fenntarthatdsag kerdései.
Mindezektdl eltekintve, idedlis esetben tovabb terjed a KTE ezen maximalista
megoldasa, amit részletesebben targyalok a modszerekrol sz0l6 fejezetben hatasokba
valo atszamitds néven, s ami talan egyediili a KTE mddszerek koziil, amely joggal
allithatja magarol, hogy garantaltan a fenntarthatdsag iranyaba viszi az alkalmazot.
Ugy gondolom ugyanakkor, hogy a hatdsokba vald atszémitason alapuld KTE
rendszer széles korben torténd alkalmazasa mar nem képzelhetd el dnkéntességi
alapon, azt csak piaci és hatdsagi eszkdzok egyiittes alkalmazasaval, piacteremtéssel
lehetne elérni. Kerekes [1998] részletesen leirja a szennyezési jogok piacositasaval

CEGNR FROARTIAN,
CHORBTATIAN ERCOVEL
E5 IDEALIZAMEESAL LEF!
AT A ARAADIN EVEZRED
KHBZOBET -

£Z A KOR A TERMESZET!
KORNYEZETUNK HEZIELE-
TENER ERAZAY

" A ITAL KETDTHR,
HOGE REMDSZERE-
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kapcsolatos amerikai tapasztalatokat, ennek mintajara lehetne kialakitani egyfajta
~fenntarthatdsagi jogok piacat”, azonban ennek taglalasa mar kivil esik e dolgozat
fokuszan. Eljutottunk viszont a KTE elméleti gydkereinek harmadik vonulatdhoz, a
szabdlyozasi elméletekhez és gyakorlathoz.

[] SZABALYOZASI GYOKEREK

A vallalatok szamara a kornyezetvédelem elGszor keényszer, szabalyozas formajaban
jelent meg. A KTE harmadik f6 gyokere a kotelezd bevallasokban keresendd, ezért az
elméleti hattérrel csak réviden foglalkozom. A téma jol kidolgozott, példaul az aldbbi
miivekben: Kerekes Sandor - Szlavik Janos [1989], Santha Attila [1992], Kerekes
Sandor - Kobjakov Zsuzsa [1994], Szlavik Janos, Valkoé Laszld [1995], Kerekes
Sandor - Kindler Jozsef (szerk.) [1997], Kerekes Sandor [1998].

[] ELMELETEK A HATTERBEN

A szabdlyozas mogott allé elméletek egy része megegyezik a fenntarthatdsagi
elméletekkel (ha az er6forrasok és az asszimilacids kapacitasok szlikosek, a
hasznalokat / kibocsatdkat kényszeriteni kell ezek visszaszoritasara). Masik résziik
azzal foglalkozik, melyik a leghatékonyabb szabalyozas, azaz milyen modszerrel
tudjuk azt elérni, hogy a vallalat egységnyi befektetéssel a legnagyobb szennyezés
csokkenést érje el. Kerekes [1998] Pigou és Coase elméleteire vezeti vissza a
hatékony kornyezetpolitika elméletét. Pigou a kiilsd koltségeket addk kivetésével latja
internalizalhatonak, mig Coase szerint a megfelelden definialt tulajdonjogok és a
hosszutavu alkuk segitségével a piac eléri az optimalis allapotot. Pigou elméletére a
kozvetlen szabdlyozas (tiltas, engedélyeztetés, normak) és az add jellegli kdzvetett
szabalyozas (dijak, illetékek, adok, jarulekok) épil, Coase okfejtése pedig a piaci
eszkozok és az Onkéntes megallapodasok, mddszerek elméleti alapjat adja. A KTE
alapvetden onkéntes eszkdz, ezen rész allitasa szerint mégis komoly gyokerekkel bir
a Pigou elméletre tdmaszkodo kornyezetpolitikai eszk6zokben.

[] SZABALYOZASI IGENY A TELJESITMENYERTEKELESRE

A konkrét méroszamokat eredményez6 szabalyozasi gyakorlat attekintése elott fontos
a teljesitményértékelést sziikségessé tevo szabalyozasi igények rovid targyalasa.

Ennek els6 és fo kérdése, hogy mely tevékenységet, milyen nagysagrendben
végzo cégeket, mire kell kotelezni. A kérdés legegyszeriibb formaban egy
kétérték(i osztalyozast tesz sziikségessé. Leginkabb az altaldnos érvényességli
jogszabalyoknal meriil fel ez a kérdés, ugyanis azokat nyilvanvald képtelenség lenne
minden vallalatra vonatkoztatni (pl. kornyezeti megbizottat alkalmazni egy 3
alkalmazottal dolgozd kifézdében), a ,szennyezbkre” viszont mindenképpen kell.
Ennek eredménye A&ltaldban egy tevékenységeket és gyartasi mennyiségeket
felsorold hosszabb melléklet a jogszabaly végén. Ilyet taldlunk példaul magyar
93/1996. kormanyrendeletben, ami a ,kornyezetvédelmi megbizott alkalmazasanak
feltételéhez kotott kornyezethasznalatok meghatarozasardl" szol. Hasonldan,
koriltekintd mddon igyekszik definialni a 96/61/EC — ismertebb nevén az IPPC —
direktiva (EEC [1996]) a hatalya ala tartozd cégek korét. A jogszabaly célja az ipari
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szennyezés megel6zése, fO eszkdze a legjobb rendelkezésre allé technikan (BAT -
best available techniques) alapuld integralt kornyezetvédelmi engedélyek kiadasa. A
BAT betliszobdl a /egjobb a kornyezeti szempontbdl leghatékonyabbat, a
rendelkezésre allo a gazdasagilag és milszakilag megvaldsithatd lehetGséget, a
technika mind a technoldgiat, mind annak tervezését, lizemeltetését, szétszerelését,
az Uzem iranyitasat jelenti. Az integralt engedélyek kiadasa Uj lizemek esetében a
direktiva bevezetésétdl kezdve, meglévd egységeknél pedig nyolc éven beliil
kotelezG. A direktiva elsd melléklete nagyrészt ipari, valamint néhany mez6gazdasagi
(pl. sertéstenyésztés) tevékenységeket sorol fel. Ez altaldban egy-egy statisztikai
tevékenység alapjan korilhatarolhaté ipardg, néha azonban tobb iparagban is
végzett tevékenység (pl. felliletkezelés), egy mlivelet (gydgyszeriparbdl, pl. kizarva a
tablettazast), vagy bizonyos volumen felett végzett tevékenység (pl. lvegtermékek
gyartdsa, ha a napi kapacitas legaldbb 20 tonna). A tevékenységek
meghatarozasanak tétje oriasi, hiszen termelési érték szerint a hazai feldolgozoipar
kozel 70 szazalékanak kell ez alapjan alkalmaznia a legjobb elérhet6 technikat, ami
orszagos szinten a szennyez6 vallalatoknal akar 1700 milliard forint beruhazast is
sziikségessé tehet az elkdvetkezd 12 évben.?

A masodik szabalyozasi kérdés kevésbé érinti a kdrnyezeti teljesitményértékelést, ez
a specialis rendeletek, jogszabalyok érintettjeinek kore. A hasznalt sitdolajat példaul
egy kis kif6zdébdl is szakcéggel kell elvitetni, az érintettek korét itt az egyes iparagak
ismerete és jozanész alapjan kénny( megallapitani.

A KTE szempontjabdl legnagyobb igényeket tdmasztd szabdlyozasi elvaras az lenne,
hogy legalabb ordinalis skalan soroljuk be az egyes iparagakat, vagy azok
vallalatait a kornyezet szennyezésének fiiggvényében. Bar az ilyen kerék-
paros kritériumversenyhez hasonlé'® koételezd jogszabalyokra még nem igen latni
ismert példakat, tobb orszagban prdobaljak kormanyok a nyilvanossag erejét ilyen
modszerrel latba vetni. A kdvetkezé részben részletesen szdlok az amerikai EPA
33/50 programijardl, de ide tartozonak vélem a KTE mddszerekrdl szolod 2. fejezetben
részletesen leirt indonéziai PROPER programot is, ami 6t osztalyba sorolja a cégeket
kornyezeti teljesitménylik alapjan (Afsah - Ratunanda [1999]). Iparagak besorolasara
tesz kisérletet Csermely Agnes — Kaderjak Péter [1994] is. A kornyezeti besorolas
vagy minosités sokkal markansabban jelenik meg a befektetok oldalarél. Gentry —
Fernandez [1996] felmérése mar 1996-ban azt mutatta, hogy a befekteték és a
vallalatok pénziigyi igazgatdi fontosnak tartjak a cégek értékének megitélésében a
kornyezeti teljesitményt. Azon kérdésre, miszerint ,tobbet adnak a befektetok egy
kiemelkedd kornyezeti programmal rendelkez6 cégért?” ugyan csak az elemzOk 17
szazaléka és a pénziigyi vezetok 25 szazaléka adott igenl6 valaszt, a ,kevesebbet
fizetnek a befektetok a rossz kdrnyezeti teljesitményt mutatd vallalatokért” kérdésre
kapott igen valaszok aranya azonban mar 70 illetve 75 szazalék. Eccles - Kahn [1998]
két évvel késobbrol szarmazd felmérése szerint a kornyezeti teljesitmény a
,Kiemelkedéen fontos mérGszamok” csoportjaban kapott helyet, a befektetok 54

12 A K8M dltal készittetett frissebb becslések azéta ezen adatok felérdl, harmadardl szélnak.

13 Képzeletbeli biintetd jellegli példak: Egy adott szigor jogszabdly a tiz legszennyezébb iparagra
vonatkozik, vagy egy kiemelkedfen szennyezd agazat legrosszabbul teljesitd cégét 2 éven bellil
bezarjak. Képzeletbeli jutalmazd jellegl példa: 5 kiemelt agazat 20-20 legrosszabbul teljesitd
vallalata jogosult 2 éven belll megtérild az o©ko-hatékonysagi beruhazasok kedvezményes
finanszirozasara.
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szazaléka szerint pedig a kornyezeti teljesitmény magas értéket jelent. A kdrnyezeti
minOsités mddszertanarol, erdsségeirdl és gyengeségeir6l még részletesebben lesz
sz6 a 2. fejezetben, hiszen a kdrnyezeti és pénziigyi teljesitmény kapcsolata mindig
heves vitdkra ad okot, azt azonban itt elfogadhatjuk, hogy a cégek kornyezeti
teljesitmény alapjan torténd mindsitésének és rangsorolasanak kérdése a
gyakorlatban megjelent. Bar itt nem torvényileg kotelez6 jol teljesiteni, az ,etikus”
Jkornyezetkimél6” és ,fenntarthatd” vallalatok portfolidinak megjelenésével és
gombamdd torténé elszaporodasaval a piaci igény a szabalyozasénal sokkal
gyorsabban vette ra a vilag vezet6 vallalatait kdrnyezeti teljesitményik mérésére és
értékelésére. A kornyezeti besorolds tamaszkodik a kockdzatok mérésének és
kezelésének mddszereire, mind a pénziigyi kockazatok, mind a kornyezeti kockazatok
tekintetében (Kerekes Sandor — Kindler Jézsef [1997] p. 245-308).

[ ] Az ONKENTES TELIESITMENYERTEKELESHEZ VEZETO SZABALYOZAS

Magyarorszagon a jogszabaly lehetévé teszi a kdrnyezeti teljesitményértékelést, mint
a kornyezeti hatasvizsgalat onkéntes formajat (Torvény [1995/53]). Hangsulyozom,
hogy a dontben kvalitativ értékelésen alapuld, kételezd jellegli jogszabalyi eszkéz
nem azonos az ezen dolgozat keretei kdzott targyalt KTE modszerekkel, legfeljebb
azok el6zményének tekinthetd.

Bennett és James [1999a] az alabbiakat tekinti a kornyezeti teljesitményértékelés
kozvetlen el6zményeinek (p. 36-40):

(@) Anyag- és energiamérlegek;

(b)  Munkaegészségi és biztonsagi mérés, iranyitas;

(c) Kornyezeti hatasértékelés;

(d) Termékértékelés;

(e) Externdlidk meghatarozasa;

(f)  Kornyezeti auditalas;

(g) Karos kibocsatasok mérése és bevallasa;

(h)  Oszténzésen alapuld szabdlyozas;

(i)  Teljes minGségbiztositas;

(G)  Kils6 cégmindsités;

(k)  Stratégiai integracio.

A fenti listabdl kit(inik, hogy az elézmények nagyobb része (b, ¢, f, g, h, j) el6szor
kornyezeti jogszabalyok formajaban jelent meg, majd a modszerek illetve meér6-
szamok innen szivarogtak at az onkéntes KTE eszkoztaraba. Ezt az a tapasztalat is
alatamasztja, hogy célszer(ibb egy atfogd, de kevéssé kifinomult, legfébb mutatokat
tartalmaz6 KTE-t bevezetni és fokozatosan tovabbfejleszteni, mint éveket eltélteni
egy nagyon pontos és teljeskorli KTE rendszer kidolgozasaval még a bevezetés elbtt.
A f0 mérGszamok ugyanis altaldban a hatdsagi bevallasokbdl, kotelezben végzett
mérésekbdl és vezetett nyilvantartasokbdl szarmaznak.

Vegyilk roviden szemiigyre a Bennet — James altal felsorolt el6zmények koziil a
szabalyozasi jellegleket.
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Bar egyes magyar jogszabalyok'? is megkdvetelnek részleges anyag és energia-
mérlegeket, ez a vonulat a fenti kontextusban inkabb a gazdasdagilag jelentdsebb,
veszteségeket rejtékre 6sszpontosit, nem pedig az esetleg kisebb értékli, de a kor-
nyezetet nagymertékben veszélyeztetd anyagokra. Az anyag- €s energiamerlegekrdl
részletesebben lesz sz6 a KTE modszerek kozoétt, azok foleg német nyelvteriileten a
KTE fontos el6zményének és kibOvitésének szamitanak (Jasch [1999]: p. 169).

Egyértelmlien szabdlyozasnak koszonhet6 ugyanakkor a munkaegészségi és
biztonsagi mérés, iranyitas. Hazankban nemcsak ipari (izemekre, de még oktatasi
intézményekre is szigorl eljarasok vonatkoznak a balesetek megel6zését,
dokumentalasat, jelentését illetdleg. Ez nagymeértékben hozzajarult ahhoz, hogy a
KTE-n beliil az egészségi és biztonsagi mérészamok vetitési alapja (pl. 1000
alkalmazott) egységes, megkonnyitve a cégek kozotti 0sszevetést.

A kornyezeti hatasértékelés megkozelitése az 1960-as évekbdl ered, amikor
egyedi ipari beruhazasok, példaul atomeromiivek koltség/haszon elemzésére kezdték
alkalmazni. A kornyezeti hatasvizsgalatrdl szold 152/1995 sz. Kormanyrendelet értel-
mében minden olyan beruhdzast, amely jelentés hatast fejt ki a kdrnyezetre, enge-
délyezése elott kornyezeti szempontbdl meg kell vizsgalni. A f0 eltérés a KTE-hez
képest ezen szabalyozas egyszeri és csOvégi jellege. A KHV értékes modszer, de a
napi teljesitményértékelés és -jelentés céljaira rutinszerlien nehezen alkalmazhato.

A kornyezeti termékértékelés nem kotelez0 szabalyozasra tamaszkodik, az
életciklus elemzést legfeljebb ajanlasként viselkedd szabvanyok probaljak egységes
mederbe terelni (ISO 14040, -41, -42, -43, -48). Az értékelésen alapuld termék
cimkézés feltételeit a vele foglalkozé (ISO 14020, -21, -24, -25) szabvanyokon kiviil
nemzeti jogszabalyok is rogzitik ugyan, de a jel megszerzése tudomasom szerint
semmilyen termékcsoportra nem kotelez6 egy orszagban sem.

Az externaliak meghatarozasara — bar az Pigou elméletének értelmében a
hatékony szabdlyozas egyik feltétele — a hatdsagok is csak a legritkabb esetben
tesznek kisérletet, a cégek részérol pedig parjat ritkitja az ilyen probalkozas.
Weizsacker - Seifert [1997] (p. 289) a Johnson Wax és az Amoco Oil szamitasait
emliti, Bennet-James [1999a] (p. 38) a Sydkraft svéd aramszolgaltatét hozza fel
pozitiv példaként, amely kiszamolta kornyezeti addssagat. Ez a vallalat tevékenysége
altal okozott, technikailag helyrehozhatd kornyezeti karok helyreallitdsanak koltsége,
az ehhez sziikséges t6ke nagysaga, valamint a harmadik félnek fizetend6 karpétlasok
Osszege.

A kornyezeti auditalas ma mar sajat jogan is iranyitasi teljesitmény mérészamma
valt és leginkabb az onkéntesen alkalmazott KIR keretében keriil ra sor. Eredetileg
azonban inkabb a megfelel6ségi audit volt jellemzobb, ami a céget a — hatdsagi és
vallalati — kdrnyezeti el6irasok betartdsa szempontjabdl vizsgalta.

A karos kibocsatasok mérése és bevallasa valoszinlileg a legtobb céget érintd
jogszabalyi elézmény. A bevallandd jellemzok tekintetében kilonbségek lehetnek

Y A 102 /1996 (VII. 12.) sz. veszélyes hulladékokrdl sz6l6 kormanyrendelet példaul rendszeres
jelentést (anyagmérleget) ir eld a felligyelGség felé. Rendelkezik a veszélyes hulladék begyjtésérdl,
szallitasardl, tulajdonjoganak atruhazasardl, kezelésérdl (csak engedéllyel és mindsitett techno-
l6giaval), ami csak a felligyel6ség engedélyével torténhet. Ez haromévente hosszabbitandd. A
birsagolas kotelezettség elmulasztasakor, az eldidézett veszély sulyaval aranyosan torténik.
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ugyan az iparagak kozott, de a karos kibocsatasokat pontos listdk szabalyozzak.
Magyarorszagon a mar emlitett veszélyes hulladék rendelet réja a gazdalkodokra a
legszigorubb nyilvantartasi kételezettséget, a KTE kialakulasara azonban a bevallasok
kozll a legnagyobb hatast az Egyesiilt Allamokban alkalmazott TRI (Toxic Release
Inventory) gyakorolta. Az el6iras a nagyobb ipari (izemek szamara kotelezové teszi a
listan szerepld anyagok vizbe, levegObe és talajba torténé kibocsatasanak
nyilvantartasat, az adatok a nyilvanossag szamara is hozzaférhetéek (US EPA
[1999]). Ez nagymértékben segiti az egyes iparagak és vallalatok fizikai kornyezeti
teljesitményének kiils6 megitélését (Klassen [1999]). A TRI hatalya miatt 20 000 USA
beli ipari Gzemnek kell jelenteni 700 féle, potencidlisan mérgez0 vegyi anyag
el6allitasat, kibocsatasat és szallitasat, elére meghatarozott modon. Axelradot idézve
a NAE [1999] (p. 160) hivja fel a figyelmet a rendszer hianyos voltara: a 700 féle
anyagnak csak mintegy 12%-at tudjak a hatdsagok ilyen médon nyomon kovetni. A
rendszer kotelez6 vonulata mas orszagokban is elterjedt (pl. Kanada, Mexikd, eurdpai
orszagok, Japan), €s hasonl6 elven miikddd 6nkentes bevallasoknak is alapjat képezi.
Ilyen az Egyesiilet Allamokban az EPA altal kezdeményezett 33/50 program (mas
néven: Industrial Toxics Project), ami 17 kiemelked6en veszélyes vegyi anyag
kibocsatasat és telephelyrdl vald elszallitasat kivanja visszaszoritani. A program neve
az USA nemzeti céljaibol szarmazik, ezek értelmében a 17 vegyi anyagot az 1988-as
szint kétharmadara kell csokkenteni 1992-re, 1995-re pedig felére. Az anyagok
szerepelnek a TRI listdban, veszélyesek és hasznalatuk visszaszoritasara alkalmaz-
hatdé mliszaki megoldasok és alternativak vannak. Az onkéntes kezdeményezéshez
sok cég csatlakozott, s bar a célokat ido elott elérte az orszag, a cégek tovabbra is
mérik, és nyilvanossagra hozzadk a 17 vegyi anyag haszndlatara vonatkozd
adataikat.™

Az Osztonzésen alapuld szabalyozas egyik f0 mechanizmusardl, a nyilvanossag
erejér6l mar esett sz6 az el6z0 részben. Ennek Iényege, hogy a cégeket szennyezési
adataik kotelezd nyilvanossagra hozatalaval prébaljdk energiafelhasznalasuk és
bizonyos karosanyag kibocsatasaik visszaszoritasara birni ,a jogszabalyi megfelelésre
az elismerés és a szégyen érzésével Osztondzve” (Afash — Ratunanda [1999]: p.
186). Ezek az azsiai orszagokban igen komoly motivald erének szamitanak, az
Otosztalyzati PROPER program keretében pusztan a cégek besorolasanak
nyilvanossagra hozatalaval egy év alatt 3 szazalékrdl 2-re csokkent a legrosszabb
Jfekete” kategdria aranya, és 62 szazalékrdl 47-re a masodik leggyengébb ,voros”
besorolassal ,biliszkélkedoké” ” (Afash — Ratunanda [1999]: p. 197). A nyilvanossag
ereje Gzemen belll is mikodik: a tisztabb termelés eszkoztaranak egyszerli és
altaldban hatasos intézkedése az egyes dolgozok vagy részlegek kilonboz6
anyagfelhasznalasainak kdzszemlére tétele (TTMK — Stenum [1998], Nafti — Miller
[2000]). Az Gszténzésen alapuld szabalyozas masfel6l a szennyezési jogok piacosi-
tasaban (Kerekes [1998]) valosul meg, amiben az Egyesiilt Allamok jatszott uttérd
szerepet, de a Kyotdoi megallapodassal — legalabbis az (veghazhatasli gazokra
vonatkozdan — nemzetkozi szabalyozasként is megjelent.

15 Egy friss, 10 nagy elektronikai véllalatot (Intel, Texas Instruments, Motorola, Hewlett Packard,
National Semiconductor, Lucent, AMD, Digital Equipment, IBM, Rockwell) vizsgalo felmérés szerint
azok fele csatlakozott a 33/50 programhoz és nyilvanos kornyezeti / EBK jelentésében is beszamolt
a 17 vegyszer hasznalatardl (Current Reporting of Industrial Environmental Performance Metrics by
US Semiconductor Companies in NAE [1999] p. 227-232).
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A teljes minoOségbiztositas és a stratégiai integracid nem a szabalyozasi
elézmények kozé tartozik, sokkal inkabb a vallalatiranyitasi gyokerekhez. Az eldbbi
foleg a kornyezetkdzpontd iranyitasi rendszerek logikai felépitésére gyakorolt
érezhetO hatast. Az utdbbi jelentdsége a KTE szempontjabdl a mérdszamok értékelési
rendszerré vald 0Osszedlldsa, foleg a vegyiparban a kornyezeti, egészségi és
biztonsagi értékelés O0sszeolvadasa, végiil a fenntarthatdsagi értékelés megjelenése,
amikrél a zarofejezetben lesz sz6. A kiilso cégmindsitést az el6z0 alrészben, a
szabalyozasi igények utolso elemeként targyaltam.

D A GYOKEREK SZINTEZISE

A kornyezeti teljesitményértékelés harom gyodkerét részletesen targyalva az elemek
érdekes keveredésének lehetiink tanli az o©nkéntes KTE mai gyakorlataban.
Ideologiajat foleg a II. vonulatként targyalt fenntarthatdsagbdl meritette. Azt nem
is sokan vitatjak, hogy a kornyezeti teljesitmény szisztematikus mérése és javitasa az
oko-hatékonysag felé vezet, ugyanakkor kevesen probalkoztak ,az dko-hatékonysag
a fenntarthatd fejlodés megoldasanak els6 fontos lépése” c. tétel elméleti vagy
empirikus aladtdmasztasaval. Ezt a szakirodalom mégis tényként kezeli. A Popper
[1997] altal megfogalmazott igazsdg itt is tetten érhetd, mivel egy tételt deduktiv
modon nem lehet sem verifikalni, sem falszifikalni, elfogadasa inkabb a szakmai
kdzvélemény hallgatdlagos megallapodasatol fiigg. Mas széval, ha a tételt sokan
ismételgetik esetleg bizonyitas nélkil is, azt gyakran jobban elfogadja a szakmai
kdzvélemény, mintha csak néhanyan jelentenék ki, akar empirikus (ton bizonyitva.
Modszereiben a KTE — néhany mélyebb vizsgalatot, pl. hatasokba vald atszamitast
kivéve — nem a fenntarthatdsagi értékelésbdl, hanem a vallalatiranyitas eszkdztarabdl
(I. gyokér) merit. Az empirikus kutatasok a kornyezeti teljesitményértékeléssel és
altaldban a kornyezettudatos vallalatiranyitassal kapcsolatban sokkal inkabb azt
kivanjak adatokkal alatdamasztani, hogy ezen megkozelitések és modszerek
konformak az I. gyokérként targyalt vallalatiranyitasi elméletekkel és mddszerekkel,
azaz a vallalat sikerét szolgaljak. Pataki [2000] ezt talaléan ,sikerrecept” vagy
,Kivaldsagi” irodalomnak nevezi. A KTE — legalabbis annak legnagyobb tulélési
eséllyel rendelkezd, ISO 14031 és oko-hatékonysag koril csoportosuld f6 vonulata —
ma mar elfogadottan legitimmé valt, nem csak az értékorientalt vallalatok (zik. Beillik
az Onérdekd vallalatiranyitasi eszkdzok soraba, a cégeknek nem kell tartaniuk az
~Okotazs"™-tdl, ellenben néha mentegetnitik kell magukat a ,zoldre festés” vadja ellen.
A KIR és a KTE igy gyorsan terjed. A cserébe fizetendd ar a fenntarthatésaghoz valé
viszony, amit a frazisokon tul tobbnyire szemérmes hallgatas 6vez. A KTE a III.
gyokérként leirt jogszabalyoknak, illetve foleg az azok altal megkovetelt bevallasok-
nak mikodési teljesitmény mérGszamai jo részét (szennyezés, hulladék) kdszonheti.

Olyan képzodménnyel allunk tehat szemben, ami ideoldgiajaban tavolba
tekinto (fenntarthatdsag, onzetlenség), modszereiben pragmatikus (megvalosit-
hatdsag, Onérdekkdvetés), méroszamaiban kompromisszumkész (jogszabalyi
eszkozok onkéntes alkalmazasa). Ez a kombinacié garantalni latszik sikerét,
elterjedését és hatékonysagat. Hogy ez elvezet-e a fenntarthaté gazdasaghoz,
azt az utolsé két fejezetben targyalom. A fentiek talan érthetévé teszik a KTE pontos
elhelyezését a fejezet elején kozolt 2. tablazatban.
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Clausen [1998] Fischer, Kowalski és Gleich alapjan négy paradigmat sorol fel,
amelyek a kornyezetvédelem mogétt allhatnak. A négy paradigma nagyjabdl tetten
érhetd a Munasinghe altal felsorolt természeti erdforras értékosszetevokben is (idézi:
Kerekes [1998]: p. 29). A négy paradigma az (1) elszennyezddés, a (2) természeti
egyensuly, az (3) eroforras korlatozottsdg és a (4) velliink egyitt él6 vilag. Az
elszennyezodés paradigmaja szerint, ha tulzottan megterheljiik a vizet, levegot,
ha tul sok hulladékot bocsatunk ki, annak karos hatasai az emberre is végzetesek. A
kibocsatasokat igy hatarértékekkel szabalyozni kell. Ezeket az értékdsszetevok kozott
személyes hasznalattal 0sszefiiggo értékeknek nevezziik. A természeti egyensily
paradigmajanak értelmében az Okoszisztémaba nem szabad tulzottan
beavatkoznunk, hiszen az Osszefiiggéseket csak részben latjuk at, és az emberi
eredetl beavatkozasok végzetes valtozasokat, visszafordithatatlan lancreakciokat
valthatnak ki. Innen szarmazik az dvatossag elve: elényben kell részesiteniink a
természetkozeli technoldgidkat, figyelni kell a természetes ritmusok és a
fajgazdagsag fenntartasara. Ez az értékmodellben a nem hasznalattal Osszefiiggd
értékek két osszetevbjére hasonlit, a valasztasi lehetdségbdl és a hagyomanybdl vagy
0rokolhet0ségbdl szarmazd értékre. Az eredeti német szdvegben fenntarthatésagnak
keresztelt eroforras korlatozottsag paradigmdja szerint a rendelkezésre alld
anyag- és energiaforrdsok nem kimerithetetlenek, amig helyettesitésik nem
megoldott, fogyasztasukat er0sen korlatozni kell. A mainal sokkal nagyobb
mértékben ki kell akndznunk az U(jrahasznositds és a megujuld erdforrasok
lehetOségeit. A paradigma értékdsszetevliben az elszennyezddési paradigmaval
rokon. A veliink egyiitt élo vilag paradigmaja szerint nem csak az embernek van a
Foldon joga a létezéshez, a tobbi teremtmény is 6nmagaban vald, (n. Iétezési
értékkel bir. Igy meggondolandd, mennyire valtoztathatjuk meg egy allat életmddjat
(tenyésztés), milyen esetben oOlhetiink meg egyedeket és semmiképpen sem
irthatunk ki fajokat.

A fejezet bevezetdjében 2-3 gyokeret emlitettem, majd harmat targyaltunk. Az ok:
fenntarthatdsag és a szabalyozas egybeolvadhat egy Iényeges szempontbdl. Mig az
elso gyokér egyértelmiien a ,mindenki nyer” megoldasokat keresi, és csak
ezekrol beszél, addig a masodik és harmadik gyokér a ,mindenki nyer”
megoldasok kimeriilésével a ,valaki nyer, valaki veszit” lépéseket is
elfogadhatonak tartja. A vallalatiranyitasi ideologia szerint ,a vallalatot
javitsuk, s mivel a kornyezet egyre fontosabb, itt is fejlessziink”, mig a
fenntarthatdsagi és szabalyozasi ideoldgia értelmében ,a vilag nem
fenntarthatd, ebben a gazdasagi szféra kozponti szerepet jatszik, kény-

szerii korlatozasa is elfogadhato”. A kiilonbség nem szorul magyarazatra.

[] A GYOKEREK SZINTEZISEBOL EREDO KOVETKEZTETESEK

Az elméleti gyokerek vizsgdlata és sajat tapasztalataim alapjan — amelyek a koérnye-
zeti teljesitményértékeléshez hasonld, pragmatikus kérnyezettudatos vallalatiranyitasi
modszerek elterjesztésének sikereivel és kudarcaival kapcsolatosak — megfogalmaz-
hatd 6t az empirikus kutatas alapjan vizsgalhatd kovetkeztetés (4-5. fejezet). Ezek
kozil a 4. ,Egy 1épés elore” feltevés Gtletében az elméletek litkdztetésébdl ered, de a
gyakorlat szamara alkalmazhatd mddon valé bemutatasahoz egy tovabbi alapvetésre
van sziikség. Ezt Vallalatok kdrnyezeti érdemrendjének kereszteltik el.
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A vallalatok kornyezetvédelmi intézkedéseinek, stratégidinak szamos osztalyozasa
latott napvilagot, talan kdzhelyszamba megy egy Gjabb, mégis megfogalmazom, mert
fontos magyarazd értékét érzem. A hat Iépcsé meredek fejlédési utat mutat az
abszolut érdektelentdl a teljesen fenntarthatd felé, de a lépcsok kozotti tavolsagok
kiilonb6z6ek.

5. TABLAZAT: VALLALATOK KORNYEZETI ERDEMRENDJE

A kornyezetvédelem... Jellemzok

...érdektelen: OLOMFOKOZAT El6irasokat sem ismerik, elzarkéznak. Agazathozf

,Mi nem szennyeziink. Hagyjanak békén.” viszonyitva: lemaradd, elégtelen.

Masok érdeke, akiket
nem szeretlink

...k6telez6: VASFOKOZAT ElGirasokat részben betartjak, vagy blntetést fizet-
Mindent szabélyt betartunk. nek. Csdvégi megoldasok. Agazathoz viszonyitva:
Sokat kdlttink &m rd.” kielégitd, kdzepes. .

ElGirasokat tobbnyire betartjdk, vagy biintetést:

L fizetnek. CsOvégi megoldasok. Esetenként tanusi-.
...piaci kenyszer: BRONZFOKOZAT |tott, de lanyha kornyezetkdzpontd iranyitasi rend-

] ) _ AR A . KizOket.
,Ez ma mar a partnerek és a tulajdonosok, | S?€ Mas, iparagi elvarasnak szamito esz _
elvérdsa, piaci trend. Mi megfeleliink.” (pl. HACCP, Oklc’)text 100, BI\I/IP) alkalmaznak.
Esetleges  kiils0  kommunikacio.  Agazathoz'

viszonyitva: jo. -

., .. ElGirasokat betartjak. Tisztabb termelés, energia-.
...megtakaritas: EZUSTFOKOZAT | hatékonysdg, mas megel6z6 mddszerek. Eletteli

, Csokkentiiik a kockdzatokat. megtakaritunk, 15O 14001, KTE és mas eszkozok. Termék-
hatékonyabban mikidink.” életciklus szemlélet. Mlkodo kils6 kommunikacio. .

Agazathoz viszonyitva: kiemelkeds.

...piaci lehetéség: ARANYFOKOZAT Mint az eziistfokozat, de erdsen fokuszban a-
koérnyezetbarat termékek, szolgaltatasok. ErGsebb, .

JUj piacokra jutunk be, fogyasztoi csoportokat | stratégiai és valéban kétoldald kiils§ kdrnyezeti
hoditunk meg. Jovonk igeretes teriilete.” | kommunikacid. Agazathoz viszonyitva: élenjard.

A mi érdekiink

Mint az aranyfokozat, de a kézpontban az értékek..
. , e, Uj kornyezettudatos vallalatiranyitasi eszkézok ki--
...unokaink es a Fold erdeke: fejlesztése a cégnél. Kornyezetvédelem mellé fel-.

GYEMANTFOKOZAT zarkdzik a tarsadalmi felel6sség és a helyi gazdasa- |
gi feleldsség is, tettekkel aldtamasztva. A cég be-
folyasolja a gazdasagi kornyezetet a fenntarthato--
sag érdekében. Nemcsak az agazatban, de bar-.
mely vallalathoz viszonyitva élenjard. ‘
«Ritka, mint a fehér holld.”

,Vallalatunk értek alapu. Célunk a kozosség
szolgdlata, a nyereseg csak ennek eszkoze.
Jot akarunk tenni a vildggal.”

Masok érdeke, akiket
szeretlink

Az érdemrend IépcsGi meredekek. Mig az ipar dontd része eldrelép egy-egy 1épcsét,
az altalaban évtizedekben mérhet6. Az dlomrdl a vasfokozatra a nem kalandor
vallalatok nagy része a '80-90-es évekre eljutott. Jelenleg a haladdbb vallalatok a
vasfokozatrdl a bronz-, eziist- és aranyfokozatra probalnak fellépni. Az egyik vallalat
kornyezeti vezetGjének megfogalmazasaban a cegek el6tt allé f6 kihivas az, hogy
milyen gyorsan tudnak atalini a csOvégi szemléletr6l a megel6zOre (Baka Eva
[2001]).
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Mig az 6lom-vas atmenet viszonylag egyértelmd, a vasfokozatrél a bronz-, eziist-
vagy aranyfokozatra is Iéphet a vallalat. A bronz-, eziist- és aranyfokozat kozotti
tavolsag sokkal kisebb, mint az 6lom-vas és a vas-bronz arok, nem is beszélve a
gyémantfokozatot a tobbitdl elvalasztdé szakadékrol. Véleményem szerint az
»Unokaink és a Fold érdeke”, gyémantfokozaton allé6 néhany vallalat alternativ meg-
kozelitése inkabb koszonhetd tulajdonosaik elkotelezettségének és  érték-
kdzpontisaganak, mint az olom-arany szintek végigjarasa altal okozott fokozatos
megerositésnek. Azaz ezek a parjukat ritkitd cégek (Pataki Gyorgy és Radacsi Laszlo
[2000] megfogalmazasaban az alternativ kapitalistak) nem feltétlenil jartak végig az
olom-arany lépcsot a gyémantfokozat eléréséhez. Az is felettébb kérdéses, vajon
egyaltalan eljuthat-e a vallalatok széles témege a gyémant szintre, ami pedig az
emberiség létének sziikséges feltétele.

Visszatérve jelenlink readlisan elvarhatd valtozasaihoz: a kornyezeti teljesitmény-
értékelés és a hozza hasonld onkéntes, innovativ, de piackonform eszk6zok
alkalmazasa jol mutatja a vasfokozatrol vald tovabblépést, illetve az elhelyezkedést a
bronz-, eziist- és aranyfokozat valamelyikén. Ezt feltevéssé fogalmazva, ha csak
korlatozottan is, de vizsgalhatjuk jelen kutatas eredményei alapjan. (Ld. empirikus
kutatas: 4. ,Egy |épés elore” feltevés.)

Mindezek alapjan megprobalva valaszt adni az alcimben feltett kérdésre, azt
mondhatjuk, hogy a kornyezeti teljesitményértékelés se nem okotdzs (azaz a zold
érdekek betorése és dominancidja a gazdasagilag raciondlis vallalati életbe), se nem
zbldre festés (azaz csupan szavakban megnyilvanuld kdrnyezettudatossag tényleges
tettek nélkdl), nagyjabdl fele Uton helyezkedik el a kett6 kozott, mégis kicsit kozelebb
a zOldre festés jelképezte széls6séghez. Egy mérlegként is funkcionald szam-
egyenesen abrazolva a két széls6séget, talan érthetobbé valik e kijelentés.

3. ABRA: GAZDASAGI ES KORNYEZETI MOTIIVUMOK MAJDNEM EGYENSUL YBAN

GAZDASAGILAG ONZO CSELEKVES GAZDASAGILAG ONZETLEN CSELEKVES

A A
a N 7 I

,Okotazs”

~Z06lden és nyereségesen’

»Zoldre festés” < >
talaj
8@

Gazdasagi motivacio, pl:

D

Altruisztikus vagy egzisztencialis motivacio, pl:

» hatékonyabb miik6dés » értékek (cégvezetés, tulajdonosok)
= versenypozicid megerdsitése = z0ldek, kozvélemény bojkottja
» finanszirozasi kedvezmeények » szigoru szabalyozas (bezaras vagy piaci

ellehetetlentiilés veszélye)

Ha a fenti mérleghinta a pénzeszsakoknal ér talajt, akkor ires zold propagandaval
allunk szemben, ha a két féldgémbnél, akkor a kbrnyezetvédok totalis, gyarbezarasos
gy6zelmével. Az utdbbi esetben a fenntarthatdsag érdekei ,feliilirjak” a gazdasagi
szereplok érdekeit, azaz a gazdasag valdban a tarsadalomba agyazottan és annak
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alarendelve, a tarsadalom pedig a természetbe agyazottan és annak alarendelve
miikddik. Kézépen kisebbek mindkét oldal hasznai, de a megoldasok mindkét fel
szamara elfogadhatdak. A KTE-t a mérlegre téve az egyensulyban van, habar a
talajtdl vald tavolsag a pénzeszsakoknal kisebb. Ez a vallalatiranyitasi gyokerek
meghatarozd voltabdl és a kontrollinggal vald mddszertani rokonsagbdl ered.

Ezt a kijelentést jelen kutatas eszkozeivel vizsgalhatd feltevéssé fogalmazva kapjuk
az 5. ,Fenntarthatdsaghoz elégtelen” hipotézist.

I A KTE BELSO LOGIKAJA

Az elméleti gyokerek és gyakorlati el6zmények targyaldasakor a kornyezeti
teljesitményértékelést monolitnak, fekete doboznak tekintettem. Miel6tt annak
valtozatait szemiigyre vennénk, fontos felnyitni a fekete dobozt és Ugy altalaban
szemiigyre venni: megvizsgalni a KTE bels6 logikdjat. Ideoldgiajardl mar esett szo,
de koOzvetlen céljairdl még nem. Szintén itt targyalom a KTE gerincét képezd
hatasmechanizmust (oksagi kapcsolat), végiil problémait és korlatait.

Az el6z6 részben a kornyezeti teljesitményértékelést egységes modszernek
tekintettem, aminek célja, logikaja, mérGszamai és eljarasai egyértelmlien meg-
hatarozottak. A tucatnyi KTE mddszert leird 2. fejezetben latni fogjuk, hogy ez korant
sincs igy. A kimondatlanul is egységesnek tekintett eszk6z vizsgalatakor leginkabb az
ISO 14031 és 6ko-hatékonysag mérés koré csoportosuld, un. indikator mddszerekre
vonatkoztathatok a megfogalmazott allitasok.

A kornyezeti teljesitményértékelés ugyan a kornyezettudatos vallalatiranyitas 6nallo,
teljes jogu eszkdzének tekinthetl, belsd logikajaban gyakran tamaszkodik a tobbi
idetartozd eszkozre. A termék életciklus elemzéstol példaul a bolcsotol — sirig
szemléletet vette at, a kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszertdl pedig a jelentds
hatasokra vald dsszpontositast.

[] SZERTEAGAZO CELOK

A kornyezeti teljesitményértékeléssel foglalkozd szakkdnyvek és Utmutatdk altalaban
az elsd oldalak valamelyikén impozans listat tarnak elénk, a mddszer elényeirdl, a
vele egyszerre elérhetd célokrol (Seifert [1998b]: p. 99-100, Bennett — James
[1999a]: p. 43, NAE [1999]: p. 34-42, Engel [2000b]: p. 10).

A célok roviden a kovetkezokben foglalhatok dssze:

Koltség megtakaritas;

El6irasok betartasa;

Hatékonyabb, professzionalisabb iranyitas;

Piaci helyzet megszilarditasa, cég értékének novelése;

J6hir;

Dolgozdk motivalasa, a kornyezetvédelem szervezeti helyének megszilarditasa;
Kornyezeti teljesitmény javitasa.

Nonbhwh=
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Ezeket végcélként értelmezem, azaz a kornyezeti teljesitmény javitasa példaul
onmagaban hasznot képvisel, akkor is, ha err6l a kozvélemény nem tud (jéhir) és

nem jar egyitt az 6ko-hatékonysag javitasaval (kéltség-megtakaritas).

Bar a fenti lista nyilvanvalonak tlinik, véleményem szerint tulzott varakozas azt
képzelni, hogy egy 10-20 kulcsmutatébdl all6 KTE rendszer segitségével a vallalat
egyszerre eléri az Osszes célt. Mint azt az o6tvozott modellrél szolo fejezetben
megprébalom bemutatni, egy megfelelden atgondolt és tovabbfejlesztett mérészam
rendszer alapul szolgalhat, ahhoz, hogy latvanyos sikereket érjiink el az egyes
célteriileteken, am ez nem konny( feladat.

A 6. tablazatban arra vildgit ra, melyik célt melyik KTE modszer vagy alkalmazas
szolgalja leginkabb és ez kinek all elsésorban érdekében.

6. TABLAZAT: A KORNYEZETI TELJIESITMENYERTEKELES EGYES MODSZEREI ES FO CELIAIK

Cél Erdekcsoport KTE modszer / alkalmazas
= Oko-hatékonysag mérés
Koltség megtakaritas = Vallalatvezetés = Oko-mérleg
= KoOrnyezeti koltségszamitas
» Hatdsag
El6irasok betartasa = Tarsadalom = Kornyezeti besorolas

= Vallalatvezetés

= EPE (ISO 14031)

Hatfe kon_yab,tl)_, bb iranvitas | Vallalatvezetés = KIR hatasértékelés
protesszionalisabb Iranyitas = Kornyezeti teljesitmény index
Piaci helyzet megszilardita- |= Vallalatvezetés = Kornyezeti minGsités

sa, cég értékének novelése |= Tulajdonosok = (Osszevetés (benchmarking)
Johir, megitélés » Vdllalatvezetés = Kornyezeti jelentés
D_(_)Igozok m,otlvalasa, a | Kornyezetvédelmi - Grafikus modszerek
kdrnyezetvedelem szervezeti szakemberek - EPE (ISO 14031)

helyének megszildrditasa = Vallalatvezetes ]

Kornyezeti teljesitmény = Oko-pontok

= Tarsadalom = Hatdsokba valo atszamitas

Javitasa = Kornyezeti teljesitmény index

Természetesen a 6. tablazat tovabb bdvithetd a ,minden mindennel dsszefiigg” meg-
gondolas jegyében. A kdrnyezeti teljesitmény javitasat példaul nyilvanvaléan minden
modszer szolgalja, ugyancsak a cég hirneve feltehetéen attételesen mindenképpen
javul, ha elkezdi kornyezeti teljesitményének értékelését. A fenti tablazatnal ezért a
legfeljebb harom legcélratérobb modszert és alkalmazast, valamint legérintettebb
érdekcsoportot igyekeztem feltlintetni.

Féleg az Egyesilt Allamokban a hatalmas telephely megtisztitasi koltségek és elhire-
silt karfelelosségi esetek miatt a KTE-t beruhazasok el6zetes értékelésére is alkal-
mazzak (Epstein [2000]), de ez az altalam vizsgalt értékelési mddszerek egyikének
sem ,er0ssége”.

A kiilonbozo célok — kiilénb6z6 eszkdzok kérdésre az ISO 14031 szabvany is felhivja
a figyelmet (ISO [1999]: p. 9), példan keresztil mutatva be, hogy a kilénboz6
célcsoportok érdeklédésére kiilonb6z6 mérészamok tarthatnak igényt:
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= Osszes kibocsatott szennyviz a kdzeli toba | S helyi lakossag;

= SzennyezOanyag tartalom, koncentracio | S felligyeloség;

» Termékegységre jutd szennyezdanyag & vallalatvezetés, vevok;

= Szennyviz mennyiségének idObeli valtozasa | S vallalatvezetés, befektetok.

Nem kérdése a dolgozatnak, de valdszinlsithet, hogy a fenti célok elérése soran
még a megfeleld KTE eszkdz vagy alkalmazas kivalasztasa esetén a siker a ,johir”
elérésekor a legbizonytalanabb. Ezt tanusitja a zold csoportok fanyalgasa a kor-
nyezeti jelentések kapcsan, a pozitiv kdrnyezeti kommunikaciéval prébalkozd cégek
ellen irdanyuld folyamatos tamadasok, mikdzben az aramfogyasztas vagy autdzas nyilt
0sztonzését szolgald reklamok visszhang nélkil maradnak a zéldek korében.

D A HATASMECHANIZMUS

A mérGszamokkal torténé kornyezeti teljesitményértékelés, illetve az ISO 14031
szabvany egyik fo Ujitdsa legtobb el6zményéhez képest, hogy nemcsak a fizikai
miikodési teljesitmény mérGszamaira Osszpontosit, két masik fo kategodridja az
irdnyitasi teljesitmény mérdszamoké és a kérnyezet allapot mérészamoké. Ez egyben
fo logikai er0ssége is: a kornyezetre nehezedé nyomas (fizikai miikodési teljesitmény
méroszamai) annak allapotaban valtozasokat idéz eld (kornyezet allapot
mérdszamok), amit csokkentendd, intézkedéseket tesziink (iranyitasi teljesitmény
méroszamok). Az angolul pressure — state — response néven emlegetett modellt
magyarra ,terhelés — allapotvaltozas — intézkedés” mechanizmusnak fordit-
hatjuk. Természetesen a haromféle mérGszam figyelésének csak akkor van értelme,
ha azok 0Osszefiiggésérdl legalabb valodszinlileg valds elképzeléseink vannak és meg
tudjuk allapitani, egy mér6szam valtozasa elonyds vagy hatranyos a kornyezeti
teljesitményre. Ez utdbbi kijelentés bandlisnak tlinik, de a gyakorlat az iranyitasi
teljesitmény mérdszamok esetében nemegyszer nehéz probléma elé dllitia az
alkalmazét, példaul ilyen kérdések felvetésével:

= Ha tobbet koltottiink kornyezetvédelemre, az nagyobb hianyossagot vagy
nagyobb elkotelezettséget jelent? (Klassen [1999] empirikus vizsgalata bizonyitja,
hogy a csOvégi kornyezetvédelemre vagy megelozésre koltott ugyanakkora
0sszeg pont ellenkez6 hatassal van a cég uzleti eredményére.)

= Ha tobbet oktatjuk a dolgozokat munkabiztonsagra, annak oka a tul magas
baleseti rata vagy a balesetek teljes elkeriilése, a kornyezeti politikabdl fakadéan?

= A korabbindl alacsonyabb célelérés fegyelmezetlenségbdl vagy tul szigort célok
meghatarozasabol ered?

= A novekvO lakossagi panaszok oka nem éppen az, hogy az Uj kdvetelmények
szerint regisztraljuk a panaszokat és a helyi lakdk tudomast szereztek errol?

A fenti dilemmakat felvet6 mér6szamokat is alkalmazhatunk, hiszen azok tovabbi
méroszamokkal, a jelenlegiek tokéletesitésével vagy egyszerlien a kérdések meg-
fogalmazasaval és végiggondolasaval gyakran feloldhaték. A ,terhelés — allapot-
valtozas — intézkedés” hatasmechanizmust azonban mindig szem el6tt kell tartani,
masképpen konnyen el6fordulhat, hogy olyan mérészamokat gy(ijtiink faradtsagos
munkaval, amik nem adnak informaciét, hatasuk irdnya nem tisztazott vagy
elhanyagolhatd.
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Ugyanakkor a haszontalan mérészamok gy(ijtésénél sokkal nagyobb veszélyt rejt
magaban a ,tudomanyossagi paralizis”-nek keresztelhetd jelenség, aminek
alapjan nem tesziink semmilyen konkrét intézkedést, még egy hatasmechanizmus,
nagysag nincs teljes mértékben tisztazva, bizonyitva, pontosan kiszamitva. A Bibliabol
tudjuk, hogy vétkezni nemcsak cselekedettel, de tobbek kozott mulasztassal is lehet.
Sokan ,egzakt tudomanyos bizonyitékok hidnyara” hivatkoznak akkor, amikor nem
hajlanddak oOnkorlatozasra az (iveghazhatasi gazok kibocsatasanak mérséklése
érdekében. Valdban, egy ilyen nagy hordereji kérdésben valdszinlileg sosem lesz
telies tudomanyos konszenzus, mondjuk atekintetben, hogy adott mennyiségli
széndioxid kibocsatdasa pontosan hany Celsius fokkal noveli a homérsékletet, hany
centiméterrel n6 ettdl a tengerszint és ez melyik orszagot hogyan érinti. Mégis elég
nyilvanvald, hogy ha kevesebb széndioxidot bocsatunk ki, azzal valdsziniileg
hasznalunk az ligynek, de biztosan nem artunk senkinek. (Ha kornyezetvédelemhez
vald hozzaadllasunkat nem az elszennyez6dés és az er6forras korlatozottsag
antropocentrikus paradigmaja dominalna, hanem a természeti egyensuly és a veliink
egyltt él6 vilag, akkor valdszinlileg sokkal kevesebbszer gatolnd meg cselekvésiinket
a tudomanyossagi paralizis.) Seidel [1998] nagyjabdl a fenti probléma elkeriilése
végett két alapelvet fektet le (p. 9):

= A szemmértékre vald kotelezd rahagyatkozast kezdettdl fogva el kell fogadnunk
» Ha lehet, koncentraljunk a lényegesre

Az egyik 6ko-hatékonysagi értékelést alkalmazo cég képviselGjének megfogalmazasa-
ban: ,Kovetniink kell azt a szabalyt, hogy gydijtsiink kevesebbet, de azt hasznaljuk is.
Adatot csak akkor érdemes gydijteni, ha felhaszndlasra keril, ez a cégek elott allo
legjarhatobb Ut a teljesitmény javitasara.” (Verfaillie — Bidwell [2000]: p. 22).

Az oksagi kapcsolat érdekes mddon jelenik meg az ISO 14031-el kapcsolatban: maga
a szabvany explicit moédon csak halvanyan utal a terhelés — allapotvaltozas — intéz-
kedés hatasmechanizmus fontossagara, mikbzben az azt idéz6 szakirodalom ezt els6
helyen emlitik (Bennett — James [1999a]: p. 42, NAE [1999]: p. 3-5). A szabvany két
példan illusztralja a haromféle mérészam Osszefliggését (ISO [1999]: p. 12.):

7. TABLAZAT:  KET HATASMECHANIZMUS ES A HAROMFELE MEROSZAM
Szervezet Korny. allapot | Fizikai m(ikodési telje- | Iranyitasi teljesitmény
mérészamok | sitmény mérészamok mérdszamok
Szolgaltato cég, = motorok karosanyag = tdmegkdzlekedés hasz-

amelynek telephelye
rossz levegémindség(i
terileten mikodik, a

a bels6égésli

kibocsatasanak csokke-
nése alternativ izem-
anyagok hasznalata miatt

nalatanak aranya, az erre
koltott 6sszeg
» az egy alkalmazottra jutd

meglévo levegl- motorok = felhasznalt dsszes képzés a tomeg-
mindségi adatokra miikodésének lizemanyag kozlekedés igénybe-
tdmaszkodva olyan tulajdonithatd |= lizemanyag hatékonysag vételének el6nyeirdl
mérészamokat hataroz | szennyezok jarmivenként » az (izemanyag fogyasztas
meg, amivel imisszios értékei | = motorok karbantartasanak | csokkentésére iranyuld
csokkentheti a gyakorisaga erofeszitések hatasossaga

szallitasbdl eredd
|égszennyezését.

» katalizatorral, sz(irGvel
felszerelt jarmivek aranya

(karbantartas, alternativ
Uzemanyagok)

E Okkend vizhoza- |= talajviz . .
mgt'}/ :: 2a|a?v;szint([)j j sii?\]tje = napi felhasznalt A viztakarékos miikddés
, PP v vizmennyiség . o g
terileten mdkodo cé » Ujra- . s modozatait vizsgalo
; p odo ceg ) .y = termekegysegre juto . Vizsgalo
viztakarékossagi termel&dés vizfelhasznalas kutatasra koltétt pénz
|épéseinek mérdszamai. sebessége
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A szabvany ugyancsak kozol egy mellékletet ,Példak a KTE mérészamainak ki-
valasztasahoz alkalmazhaté megkozelitésekre” cimmel. Ez a lista a hatdsmechaniz-
mussal indul és az alabbi megkdzelitéseket sorolja fel (ISO [1999]: p. 20-21):

» Ok — hatas megkdzelités;
= Kockazati alapu megkozelités:
- Valészinliségen alapuld kockazati megkozelités;
Emberi egészségen alapuld kockazati megkdzelités;
Pénziigyi kockazati megkozelités;
- Fenntarthatdsagi kockazati megkozelités;
» Eletciklus megkdzelités;
= Jogszabalyon vagy 6nkéntes vallalason alapuld megkozelités.

A mérOszamok csoportjainak elhataroldsa, a csoportok kiegyensulyozasanak
tobbszori ajanlasa és a fenti két implicit utalas alapjan az ISO 14031-es szabvany
gerincének tekinthetjiik a terhelés — allapotvaltozas — intézkedés mechanizmust.

[] PROBLEMAK ES FESZULTSEGEK

A kornyezeti teljesitményértékelés — mint minden eszkdz — nem mentes a belsd
gyengeségektol, problémaktdl, fesziiltségektol. Ezek targyaldsa utan arra kell valaszt
adnunk, hogy az el6nydk és hatranyok figyelembevételével megfelel6 alapunk van-e
a KTE mddszerek alkalmazasara, illetve hogyan igyekezhetiink az alkalmazas soran
kikliszobdlni a fesziiltségekbdl adodo gondokat.

[] OBJEKTIV CELOK VAGY FOLYAMATOS FEJLODES

Ez a dilemma végigkiséri az egész ISO 14000-es szabvanysorozatot, de szinte
minden altalanos érvényl kornyezeti szabalyozéeszkdoznél megjelenik. Az alapkérdés
az, irjon-e eld a szabvany hatarértékeket, avagy fogalmazzon-e meg elérendd célokat
szamszerld formaban. Ha ezt megteszi (szigori megkozelités), az értékek
tébbnyire nehezen alatamaszthatok, tobbszordsére nd a szabvany terjedelme, sz(ikl
az alkalmazok kore. Konkrét szamok nélkiil (elnéz6 megkozelités) viszont kétsé-
gessé valik a szabvany kornyezeti hatdsossaga, a ,BAT"-hoz vagy ,folyamatos
javitas”-hoz hasonl6 alapvet6 fogalmakat gyokeresen eltérGen lehet értelmezni egy-
egy konkrét esetben, a szabvany altaldaban is ,felhigul”. Az ISO 14000-es
szabvanysorozatot készitd TC 207-es bizottsag az elnéz6 megkozelitést alkalmazza,
ebben valoszinlileg nagy szerepet jatszik a bizottsag munkajat dominald Egyesiilt
Allamok idegenkedése a szabadpiaci mechanizmusokat gatlé szabalyoktdl.

Az elnéz6 megkozelités megjelenik az ISO 14001 szabvany tllzottan is demok-
ratikusnak t{ind ,folyamatos javitas'® értelmezésében, ami az EU EMAS rendeletével

16 A folyamatos javitas definicidja az ISO 14001 szerint: ,Olyan folyamat, amely a kérnyezetkézpont
irdnyitasi rendszert ugy erGsiti, hogy az a szervezet kdrnyezeti politikajanak megfelelé altalanos
javulas felé haladjon a kérnyezeti jellemzdket illetéen.” (MSZT [1996]: p. 14) Az angol definicié még
inkabb a KIR javitasat irja le, a kornyezeti teljesitmény javulasanak jambor ohajaval: ,Continual
improvement: Process of enhancing the environmental management system to achieve
improvements in overall environmental performance in line with the organization’s environmental
policy.” (MSZT [1996]: p. 15) Ezen kdrnyezeti teljesitmény értelmezés eltér a 14031 szabvanyétol.
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(EEC [1993]) ellentétben igazabdl az iranyitasi rendszer kotelez6 fejlesztését, nem
pedig a szervezet kdrnyezetkarositasanak folyamatos csokkentését fogalmazza meg a
KIR (jbdli tanusitasanak alapfeltételeként. Az elnéz6 megkdzelités szempontunkbdl
masik fontos megnyilvanulasat Seifert [1998b] és a UNEP — Sustainability [1994] az
»angolszasz és a rajnai modell” kiilonbségeként irja le. Eszerint a ,leltar modell”
néven is emlegetett angolszasz megkozelités foleg a kornyezeti politikara, iranyitasi
rendszerre és kibocsatasokra helyezi a hangsulyt, mig a német, holland és skandinav
vallalatok kornyezeti jelenéseiben gyakrabban taldlkozunk teljeskorlségre torekvo
anyag- és energiamérlegekkel.

Pojasek [2000] a mindségi programok egyszer( megoldasat kinalja a problémara:

A legtobb mindségfejlesztési program elsddleges célja a NULLA — nulla hatas, nulla
raktarkészlet, nulla berendezés meghibasodas és nulla hulladék. Sok szervezet
igyekszik a nulla megkodzelitést kiterjeszteni a kdrnyezeti, egészségi és biztonsagi
programokra — nulla vészhelyzet, nulla baleset, nulla szennyezés, nulla kibocsatas
és nulla er6forras felhasznalas (fenntarthatdsag).

Visszatérve a valdsagba: a gyakorlatban nehezen kivitelezhetd, abszolut célokat
kit(iz0 szigorl megkozelités, és a relativ javitast is csak attételekkel ajanld elnézo
megkozelités kozott kompromisszumra is van lehetség, ha a szervezet szamara
valamilyen objektiv formaban megfogalmazott, konkrét, de relativ célt tzink ki.
Seifert (1998b) (p. 107) példaul a Weizsacker [1995] altal javasolt négyes tényezGt
emliti, mint a relativ célok egy formajat. Ennek megvaldsitdsa azonban olyan sulyos
problémakat hozna felszinre, mint az élenjarok biintetése. Ha ugyanis minden
gazdalkodot arra kényszeritink (vagy azt ajanljuk neki), hogy azonos értéket
negyedannyi eroforras felhasznalassal és kornyezeti terheléssel dallitson elo, az
nyilvanvaldan hatranyosan érinti az oko-hatékonysag terén élenjaré cégeket, akik
mar leszakitottak az alacsonyan csiingd gyimolcsoket, tovabbi javulast igy csak
nagyobb raforditassal tudnak elérni. A magam részér6l legalabb a relativ célok
kit(izését mindenképpen kivanatosnak tartom, de talan ennél is célravezetdbb lenne
a fenntarthatdsag rendszerkonform megoldasi javaslatai kozott targyalt nemzeti vagy
globalis fenntarthatdsagi célokhoz vald viszonyitas. (Schmicke — Seifert [1998b]
szbhasznalataban: mikro-makro kapcsolddas.) Az ilyen iranyu el6relépést nem latszik
tamogatni az ISO 14031-et kidolgozd SC 4 bizottsag azon kinyilvanitott alapelve,
miszerint a jovoben sem kivannak meghatarozni elérendd kornyezeti teljesitmény
szintet, a mddszertani gyengeségre igy csak a hatasokba valo atszamitas (Id. 2.
fejezet) és az 6sszemérés nyujthat megoldast.

[] A HATAROZATLANSAGI ELV: AGGREGALJUNK?

A Heisenberg altal kimondott hatarozatlansagi elv leegyszerlsitve azt allitja, hogy
lehetetlen egyszerre pontosan mérni a részecske helyzetét és sebességét. A
kvantumelméleti alkalmazas ellenére a hatarozatlansagi elv komoly hatast gyakorolt
a tarsadalomtudomanyi kutatas logikdjara is (Popper [1997]: p. 292-300). A
Popperéhez hasonld logikai gondolatmenet mélységének igénye nélkiil azt mond-
hatjuk, hogy a kornyezeti teljesitménymérésnek is megvan a maga hatarozatlansagi
elve: minél hasznalhatobb egy mérdszam, annal inkabb csak konkrét folyamatra bir
relevanciaval, azaz ha méroszamokat aggregalassal, normalizalassal a felsGvezetés
szamara hasznossa kivanunk tenni, vallalatok vagy akar iparagak kozotti dsszevetés
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céljaira alkalmazni, az automatikusan olyan sulyos értelmezésbeli pontatlansagokat
vet fel, amik megkérdGjelezik az egész gyakorlat értelmét. A hatarozatlansagi elv
ellen csak koriiltekintéssel lehet védekezni, azaz a legnagyobb évatossaggal jarjunk
el az aggregalt adatok értelmezésekor és a valtozasoknal mindig a konkrétabb,
kevésbé 6sszevont adatokat vegyiik figyelembe.

Az OECD 1993-as kiadvanyaban igy ir errdl (idézi: Bennett — James [1999]: p. 41):

... @ mérGszam rendszer terjedelmét, részletességét korlatoznunk kell. Nagyszamu
mérészambdl allé készlet hajlamos Osszezavarni az attekintést, amit pedig adnia
kellene. Masrészrdl tul kevés vagy egyetlen mérdszam feltehetéen nem elegendé a
sziikséges és lényeges informacié kozléséhez. Raadasul a sulyozashoz kapcsolddd
modszertani problémak egyre nagyobbak az aggregalasi fok névekedésével.

Miakisz [1999] szintén a két véglet kozotti kbzéputat javasolja (p. 223):

A kornyezeti mérészamok bevezetésénél alapvetd jelentdségl kérdés, hogy azokat
aggrregaljuk-e, és ha igen, akkor hogyan, milyen mértékben. ... Amennyiben a
mérdszamok egy véges halmazara tamaszkodunk az aggregdlas igénye nélkiil,
elkeriiljik azt a problémat, hogy kozos skalan értékeljiink alapjaban kilonb6zo
jellemzbket, valamint atlathatova tesszilk a kdrnyezeti teljesitményt a kivalasztott
mér0szamokon keresztiil. A negativ oldalon emlithet§, hogy adott szamu
mérdszamon keresztiil sokkal nehezebben kapunk altalanos képet, ami ellenkezd
megitélésekhez vezethet... A kornyezeti teljesitmény mér6szamok egy indexben
torténd teljes aggregalasaval az alkalmazo durvan szembesiil azzal a problémaval,
amit lényeglikben kiilonb6z0 természetli mérdszamok (pl. légszennyezés és a
haldllomanyra gyakorolt hatasok) azonos skalan vald Gsszehasonlitasa jelent. Az
indexben torténé aggregalasnak sllyozas a kiindulopontja a relativ fontossag
kifejezése érdekében, ami egy Uj réteg szubjektivitast ad a teljesitményértékelés-
nek. ... A sulyozas és aggregalas mddja torzithatja egyik vagy masik iranyban az
eredményeket, masfeldl a felhasznaloknak nem kell megkiizdeniiik az egyedi
értékek értelmezésével és a teljesitményre vonatkozd 6sszegzd kdvetkeztetésekkel.

[] A ,NORMAL UZLETMENET” PROBLEMAJA

A ,mi mit szolgdl” kérdést tdmdren fogalmazza meg a NAE [1999] USA beli KTE
hasznalatrdl sz6l6 kutatasi jelentése (p. 120):

Az ISO 14031 alapvet6 igérete, hogy a vallalati stratégia formalja a mérdszam
rendszert, nem pedig forditva.

A kornyezeti teljesitményértékelés jelenlegi mddszereinek és gyakorlatanak
véleményem szerint a fenti aprd hianyossagok mellett f6 gyengesége, hogy
konzervdlja a ,normal Gzletmenet” (business as usual) szerinti gondolkodast, azaz a
tevékenység meglévé formaban vald minél (6ko-)hatékonyabb végrehajtasat tiizi ki
célul, nem pedig a valddi fenntarthatdsag felé vald torekvést.

Ha a szallitasi mér6szamok kozott figyelembe veszem a katalizatorral felszerelt
jarmivek aranyat, a karbantartas gyakorisagat, stb. azzal hallgatélagosan elismertem
a kozuti szallitds sziikségességét. Az egy alkalmazottra jutd kibocsatasi értékek és
egyéb relativ méroszamok alkalmazasaval automatikusan kikiiszoboltem a méret
kérdését, pedig a legtdbb vallalat kérnyezeti fenntarthatésaganak gatja valdszin(ileg
nagysagaban rejlik. A KTE tehat javitja a kornyezeti teljesitményt, de nem tamogatja
a radikdlis megoldasokat, kivald eszkdze a kornyezeti hatékonysag elérésének, de a
kornyezeti fenntarthatésagot csak szerényen szolgdlja. Pataki Gyorgy Hart szavait
idézi: ,A zoldllésen tul hatalmas kihivassal néziink szembe”.
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2. FEJEZET: MODSZEREK ES IRANYZATOK

- Hozzuk KOzOS NEVEZORE!

[IIT] A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES
MODSZEREIROL

Eco-auditing, Ecobalancing, Eco-compass, eco-costing, eco-efficiency, eco-labelling,
eco-mapping, eco-points, eco-rating, eco-scaling - Néhany a magyarra még
joszerével le sem forditott kornyezeti teljesitményértékel6 modszerekbdl.

A kiilonbozo vallalati kornyezeti teljesitményértékelésre hasznalt technikak koziil csak
az 'eco’ szbval kezdodoek kozil tlintettem fel a leggyakoribbakat. Ha a felsorolast
bovitenénk a tobbi elnevezéssel, mas (féleg német nyelvteriileten) kifejlesztett
eljarasokkal, az még a téma legjobb ismerdit is zavarba ejtené. Nem csak a lista
hosszlisaga tenné szinte lehetetlenné az eligazodast, de az egyes mddszerek
atfedései, a kiilonbozonek keresztelt de lényegében megegyezd, vagy éppen az
azonos néven nevezett de gyodkeresen kiilonb6zo eljarasok is.

Az alabbi fejezet a dolgozat egyik fo részét alkotja. Célja, hogy a leggyakoribb vagy
modszertani szempontbdl legérdekesebb kornyezeti teljesitményértékelésre
alkalmazott modszereket

« leir6 médon bemutassa;

« osztalyozza céljuk, bonyolultsaguk és az adatok aggregacios szintje szerint;
« megbecsiilje azok elterjedési esélyeit;

« értékelje elonyeiket és hatranyaikat.

Az osztalyozasnal az els6 f6 kérdés, hogy hol hiuzzuk meg a ,rendszerhatarokat”.
Masképpen fogalmazva: Mit tekintiink kornyezeti teljesitményértékelés
maoddszernek és mit nem?

Egyrészrol a teljesitményértékelést a végletekig egyszerlisitve minden
kornyezetvédelemben Kkicsit is jaratos ember Union Carbide-rol mondott negativ vagy
Body Shop-ot illetd pozitiv értékitélete kornyezeti besorolasnak szamit. Kissé
atfogalmazva ugyanis egy haromfokozatu skalan az adott cég ,rossz”, ,semleges
vagy nem tudom” és ,j0” mindsitést kaphat. A Union Carbide esetében ez a
~besorolas” egy, a cég altal okozott multbeli kérnyezeti katasztréfan alapul, mig a
Body Shop ,j6” mindGsitése sokdimenzidés, de a legtobb embernél alapvetéen
szubjektiv benyomason (természetkozeli alapanyagok, allatetika, egyszer(i és
Ujrahasznalhatd csomagolas, helyi kozosségeket tamogatd beszerzési politika).
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Természetesen nem sorolhatjuk a fenti vélekedéseket a KTE modszerek kozé, aminek
oka azok:

. erbsen szubjektiv volta;

. kiegyensulyozatlansaga;
(Egy cég konnyen kap negativ minGsitést egy esemény alapjan, mig a pozitiv
besorolas eléréséhez hosszu, faradtsagos munka sziikséges.)

. diszkriminativ volta;
(Tegyik fel, hogy egy vallalat egy ,tisztanak” tekintett iparagban /pl.
telekommunikacio, higiéniai termékek/ miikodik. Még ha a szektor legkdrnyezet-
terhelobb szerepldje is, kornyezeti feleldssége gyakran fel sem meril. Ugyanakkor
egy szennyezO iparagnak még egy kornyezetileg élenjard cége is nehezen tudja
megkilonboztetni magat a nem szakmabeliek szemében. Erdfeszitései nem-
egyszer semmilyen, vagy éppen a szandékolttal ellentétes reakciot valtanak ki.)

. €s a mogottes informaciétartalom hianya.

Az ilyen jellegl, megalapozatlannak tlind, szubjektiv megitélések jelentésége
ugyanakkor nem lebecsiilendd, hiszen a cégek megitélésében a vildgon — a szlk
szakmai kozonséget kivéve — messze nagyobb szerepet jatszanak, mint az Osszes
kés6bb targyalt teljesitményértékelési moddszer egyiittvéve. Ezenfelil olyan
~vakmerG” kérdéseket vetnek fel, amiket a vallalatok szamara elfogadhatd, ma
alkalmazott értékelési mddszerek nem (pl. tényleges vs. keltett sziikségletek,
megengedhetd piacbefolyasolas nagysaga stb.)!’. Az elterjedt vélekedések tehat az
érintett kozpontu, fenntarthatdsagi értékelésnél kell, hogy nagy szerephez jussanak.

Masrészrdl teljesitményértékelésnek szamit-e a hatdsagok reszére készitett
veszélyes hulladék bevallas (az Egyesiilet Allamokban a 7oxic Release Inventory),
egy kornyezeti hatastanulmany, vagy akar a magyar kornyezetvédelmi
jogszabalyokban hivatalosan is kbrnyezeti teljesitményértékelésnek nevezett eljaras?

A fenti eljarasokat — bar nem az el6z0 kategoridhoz hasonlé egyértelmiiséggel —
szintén nem tekintem KTE moddszereknek, mert azok:

. €ls6sorban nem a kornyezeti teljesitmény javitasat, hanem ellenGrzést vagy
blintetés kiszabasat célozzak,

. alapvetden kotelezd, nem pedig 6nkéntes jellegliek,

. nem jelennek meg a vallalatvezetés vagy a részleteket nem ismer6 mas ember
szamara értelmezhetd, dsszefoglalt formaban,

igy inkabb elrettentésként, mint pozitiv Osztonzéskeént funkciondlnak. Ezek az
eljarasok ugyanakkor a KTE mddszerek fontos el6zményének szamitanak.

Harmadrészrol vajon teljesitményértékelésnek szamitanak-e a vallalati nyilvantarta-
sokban kiilonbdz6 helyeken szerepld adatok: az energia-, viz-, gazfogyasztasrol sz6l6
szamlak, szennyvizmérések adatai, az alaprajzok, vagy a képzésekrol, lakossagi
panaszokrol sz416 feljegyzések?

17 Ezek a mordlis elemek a kdrnyezeti teljesitményértékelésben legfeljebb harmadrangii szempontok,
de a fenntarthatdsdag megitélésében véleményem szerint kiemelkedd helyet kell kapniuk, errdl
részletesebben szdl az utolso két fejezet.
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A valasz harmadszor is nem, aminek oka, hogy a szétszértan |lévo adatok nem allnak
0ssze rendszerré, azokbol sem a szakemberek, sem a vallalatvezetés, sem a kiils6
érintettek nem képesek megitélni a vallalat kdrnyezeti teljesitményét vagy lépéseket
tenni a teljesitmény javitasa érdekében.

A fenti gondolatmenetet pozitivra forditva megfogalmazhatjuk a kornyezeti
teljesitményértékelés kritériumait. Akkor tekintiink egy eljarast vallalati
kornyezeti teljesitményértékelés modszernek, ha az:

(1) legalabb az elvarhatd szinten objektiv;

(2) pozitiv és negativ iranyban kiegyensulyozott;

(3) egyenlo esélyeket biztosit a kiilonbdzo iparagakban miikodé vallalatoknak;
(4) megfelelé mennyiségli és mindségl informacidon (mérészamokon) alapul;

(5) két-harom legfontosabb célja kdzott szerepel a kdrnyezeti teljesitmény javitasa
(bar ennek motivaciéi merdben kiilonbozbéek lehetnek, a teljesen altruista
magatartastdl a tisztan haszonelvi cselekedetig);

(6) alapvetden dnkéntes jellegli;

(7) a lényegtelen elemek elhanyagolasaval vagy az adatok aggregalasaval
attekintheté mennyiségli informaciéotomeget alkot;

(8) a vallalatvezetés és kiviilallok szamara is érthetd rendszerré all 6ssze;
(9) Vvizsgdlati egysége a vallalat, esetleg annak telephelye;
(10) legalabb egy cégnél a gyakorlatban is alkalmaztak.

A két utobbi feltétel nem a fenti gondolatmenetbdl szarmazik. A (9) pontban szerepld
megkotés azért lényeges, mert a kornyezeti teljesitmény értékelése korabban
megjelent az orszagok szintjén, foleg a GDP szamitas hianyossagait javitandd. Az
erre hasznalt innovativ és elméleti szempontbdl jol megalapozott mddszerekre
idénként utalok, de részletes targyalasuk vagy kategorizalasuk nem ezen dolgozat
feladata. A (10) pont értelmében tisztan elméleti, gyakorlati alkalmazashoz nem kell6
fokon kidolgozott kornyezeti teljesitményértékelés modszert csak kivételes esetben
irok le.

A modszerek attekintésénél a teljeskorliségrol eleve le kell mondanunk. A néhany
éve markansan megjelend — dominancia igényével fellépd — szabvanyositasi
torekveésekbdl is tobb tucatnyit lehet felsorolni,’® a hegemdnidra nem tor8, tobbé-
kevésbé eltéré KTE mddszerek listdja pedig valdszinlleg tobb szazra rugna. Apronak
latsz6, de a kovetkezd osztalyozas szempontjabdl lényeges kérdés, hogy mikor
tekintiink egy megkozelitést onall6 modszernek és mikor egy masik
valtozatanak, alfajanak tovabbfejlesztésének.

18 Ttt nem targyalt kezdeményezéseket emlit példaul White — Zinkl [1999]: p. 121.

19 A két — természetesen csak elmeletileg sarkithato — véglet egyike, ha minden vallalatnal alkalmazott
mérészam Osszességet kilon KTE modszernek tekintiink azon az alapon, hogy valésziniileg nincse-
nek teljesen azonos indikator készlettel dolgozd cégek. A masik oldalon az ISO 14031 rugalmassa-
gat és ajanlé jellegét kihasznalva minden mérészamokbdl all6é rendszert egy médszernek vehetiink.
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Az alabbi osztalyozasnal akkor tekintek két mddszert kiilonbéz6nek, ha azok (1)
céligban, (2) mddszertani megkozelitésében és kifinomultsagaban, (3) adat-
aggregalasi vagy megjelenitési modjaban, (4) tudomanyos megbizhatésagaban, vagy
(5) alkalmazhatdsagaban (pl. id6 és eroforras igény) lényeges eltérés mutatkozik.

Mint az a fentiek alapjan nyilvanvald, az 6sszes ma hasznalatos vallalati kdrnyezeti
teljesitményértékeld mddszer bemutatdsara nem vallalkozom, de ennek egy szint
felett nem is lenne sok Ujdonsagértéke. Az alabbiakban 6t csoportban taglalt kozel
egy tucat megkozelités mindegyikére jellemz6 a magas szinvonal, a kornyezeti
fejlodés és a gyakorlati alkalmazhatdsag igénye, valamint az egyediség. A kornyezeti
koltségszamitast kivéve minden eljardas a kornyezeti hatasok kornyezeti, s nem
pénziigyi értékelésére Osszpontosit.”’ A moddszerek f& ismérveit és értékelését az
el6z6 oldalakon tablazatos formaban is dsszefoglaltam.

A moddszerek kategorizalasa és azok targyalasanak sorrendje az Osszetettséget, az
adatok aggregacids szintjét és az alkalmazhatdsagot tiikrozi. Az egyszerd, kis-
mértékben aggregald, konnyen alkalmazhatd modszerektdl haladunk a bonyolultak,
magas fokon aggregaltak, nagyobb ido- és er6forras raforditassal hasznalhatdk felé.

1] I. MEGALAPOZO MODSZEREK

A megalapozd moddszerek tulajdonképpen csak fenntartassal tekinthetok kornyezeti
teljesitményértékelésnek. Bar — némi jdindulattal — kielégitik a fentiekben
megfogalmazott tiz feltételt, de altalaban nem mér6szamokon alapulnak és nem
mindig torekszenek a teljeskorliségre. Mégsem tekinthetok a teljesitményértékelés
elézményének, hiszen az ISO 14031 szabvannyal és a tobbi ,igazi” eljarassal egyitt
vagy azok utdn alakultak ki, foleg az egyszerliség, szemléletesség és konnyl
alkalmazhatdsag erényeit egyesitve. A ,szemmértékre” alapoznak, azaz arra, hogy
egy problémat ismerd, tapasztalatokkal rendelkez6 ember gyors értékitélete gyakran
80-90%-0s pontossaggal megegyezik a hosszadalmas, objektiv, méréseken alapulo
eljarasok eredményével. Erdemes tehat néhany napot szanni ezekre az egyszeri
gyakorlatokra, amiknek értéke elsdsorban abban rejlik, hogy kijeldlik a sulyponti
terlleteket, attekintést adnak a cég kornyezeti teljesitményének problémas
terileteirdl, tudatositjak a dolgozokkal a gondokat. Onmagukban ugyanakkor
altaldban nem kielégitben megalapozott KTE mddszerek, éppen fenti erényeikbdl
szarmaznak hatranyaik. A folyamatos fejlodést célul kitliz6 vallalatok nem
elégedhetnek meg a megalapozd moddszerek alkalmazasaval, ez aldl csak a
legegyszer(ibb tevékenységek és a legkisebb (10 alkalmazott alatti) mikro-
vallalkozasok kivételek. A tovabblépés igénye miatt sorolom ide a kdrnyezetkdzpontu
iranyitasi rendszer (KIR) keretében elvégzett kdrnyezeti tényez6 felmérést is.

20 Az egyes kornyezeti teljesitmény kategdridk pénzbeli és természetes mértékegységli mérészamait
jol mutatja Rickhardsson [1999] két tablazata (p. 145-146).
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[] 1. GRAFIKUS MEGJELENITESEK

A grafikus megjelenitések koziil szamtalan van forgalomban, de terjedelmi korlatok
miatt itt csak egyet irok le.

[ ] Az OKO-TERKEPEZES

Az Oko-térképezésrol szoldo utmutatd (Engel [2000]) alcime szerint az eljaras
~szemléletes, egyszerli és gyakorlatias eszkoz kisvallalkozasok és kézmdives (izemek
kornyezeti teljesitményének felmérésére és javitdsara”, a kornyezeti adatok
gyljtésének egyszerli, kreativ és szisztematikus mddszere. Els6sorban a legkisebb
tizemeknél hasznalhatd (Engel [2000]: p. 2):

A kis szervezetek gyorsan alkalmazkodnak az igényekhez, és szdbeli kultira
jellemzi Oket. Nagy hibat kovetiink el, ha figyelmen kiviil hagyjuk az ilyen cégeknél
dolgozdk néha alacsonyabb képzettségét, a vizualis kultirat (,hiszem, amit latok”)
és az irott feljegyzések csekély szerepét. Ehhez alkalmazkodd eszkozokre és
segitségre van sziikség. Ha 0sszehivjuk egy telephely, egy lizemcsarnok vagy egy
mihely dolgozdit, hogy tapasztalataik, érzéseik és tudasuk utan érdeklédjiink,
meglepben jo képet kapunk a vallalat mikddésének kdrnyezeti vonatkozasairdl.

A gyors és szemléletes kornyezeti felmérés eredményei esetenként nem sokban
kilonbéznek a szakérték altal lefolytatott  koltséges, tudomanyosan
megalapozottabb eljarasok kovetkeztetéseitdl. Az ingyen és onalléan elkészithetd
oko-térképek a kornyezettudatos vallalatiranyitas helyzetérdl késziilt Polaroid
fényképek, mig a tudomanyos és jobb analitikaval alatdmasztott vizsgalatok
nagyfelbontasi képet adnak. Mindketté a valdsagot mutatja. Mindketté alapjan
tehetiink néhany Iépést elére ... A cél nem a vizre, talajra, levegbre, hulladékra,
iranyitasra stb. vonatkozd oko-térképek megrajzolasa. A modszer legfébb haszna
abban rejlik, hogy egy folyamaton keresztiil képet kapunk a cég kornyezeti
teljesitményérdl és pozitiv intézkedésekhez jutunk.

DFO LYAMATA

Az  Oko-térképezéshez el0szor az Ulzem vagy telephely telepiilési
elhelyezkedésének térképét kell megrajzolni, azaz annak elhelyezkedését
feltlnézetben, feltiintetve a parkoldkat, bejaratokat, kornyezo utcakat, hazakat stb.
Ezutdn — a magasbdl mintegy lejjebb ereszkedve — rajzoljuk meg a telephely
térképét. Harmadik I1épésben egyszeri jelrendszert alakitunk ki, a javaslat szerint
2-3 kiilonboz6 jel elegendd (pl. rovatkazas, vékony karika illetve vastag karika a talalt
probléma sulyossagatdl fliggoen).

A tényleges végrehajtas a dolgozokkal kitoltendé mini-audittal (kdrnyezeti idGjaras
jelentés) kezdddik. A vallalat kornyezeti teljesitményét befolyasold egyes teriileteket
kell besorolniuk négyféle kategdridba, a problémamentestdl a sulyos gondokat
okozdig. A témakorok iparaganként és cégenként valtozhatnak, de szerepelnek
kozottiik a fizikai teljesitményre vonatkozoak (pl. nyersanyag felhasznalas, hulladék
megel6zés és csokkentés) és az iranyitasi teljesitményre vonatkozdak (pl. vezetok
motivaltsaga, adminisztrativ helyzet). A felmérés attitlid jellegli, nem méréseken,
sulyozason vagy osztalyozason alapul, hanem azon a felismerésen, miszerint a
munkahelyen dolgozdk tulnyomé részben latens modon ismerik a problémakat, de
ezeket altalaban nem firtatjak vagy az 6 véleményiiket nem kérik ki. A mini-audit
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ugyanakkor csak a késobb kapott eredmények ellen6rzésére szolgal, de az utmutatd
igérete szerint ,a gyors felmérés és az oko-térképekkel végrehajtott részletesebb
munka eredménye kozti kapcsolat meg fogja lepni” a felhasznalot.

A kovetkezO lépések adjak az Oko-térképezés lényegi részét, amikor a lemasolt
térképekre berajzoljuk az egyes teriileteken talalt problémakat, jelekkel és
szoveggel illusztralva. Ez az alabbi teriletek felmérését jelenti:

1. Oko-térkép: Telepiilési elhelyezkedés

Itt féleg a szomszédokkal vald érintkezést és esetleges konfliktusok forrasait
vizsgaljuk, valamint a cég tevékenysége altal elGidézett személy- és
teherforgalmat. Az 1. oko-térképnél kell megbecsiilni azt is, hany gépjarm( Ut
kotédik a telephelyhez, azaz hanyszor mozognak gépjarmiivek annak 1
kilométeres korzetén belil. A késébb targyalt mddszerek egzaktabb
mérdszamokat alkalmaznak (pl. t/km), de gyakran nem veszik figyelembe az
Ugyfelek vagy kilsd szallitok tevékenységét. Egy belvarosban [éve pékség
felmérése soran példaul kiderilt, hogy foleg a betérd6 vevok miatt annak
miikodéséhez kozel napi ezer gépkocsi Ut kotodik, ami hatalmas szam, és egybdl
felveti pl. a kerékparon torténé hazhoz szallitast vagy mas megoldast.

2. Oko-térkép: Zavarasok 2. ILLUSZTRACIO: A TALAJIROL RAJZOLT
Ez a térkép a telephely és fizikai Oko-TERKEP FORRAS: ENGEL [2000A]
kornyezetének viszonyat abrazolja, |

R

jeloljik rajta a szell6zOket, tarta- 000 liter olaijl!

lyokat, zajt, terilethasznalatot. Ez ; 7
utobbi gyakran a legfontosabb de
ritkan figyelembe vett szempont. Egy /é
bank esetében kideriilt, hogy annak
tobb szaz dolgozodja és naponta ennél — —
tobb Ugyfele parkolashoz a kdrnyez6 g L =

utcakat hasznalja, igy gyakorlatilag a | [¢_4 = mii“iiii

cég a kornyez6 500 méteres sugaru Erown (3eule -
teriiletet teljesen lefoglalja. mﬁé’!“ slt —

3. Oko-térkép: Viz %0_0 R |
Vizsgalt kérdések: lefolydk, csatorna- | | @
rendszer, gondatlansag, rossz
gyakorlat. /%.

4. Oko-térkép: Talaj . Huladék o
Vizsgalt kérdések: taroldk, tartalyok, Hrahasznosiids =
kadak.

5. Oko-térkép: Levegd, szagok, zaj, por
Vizsgalt kérdések: kémények, levalasztok, zaj, illékony vegyiiletek.

P

6. Oko-térkép: Energia
Vizsgalt kérdések: tulméretezett berendezések, tul erbs vilagitds, energia-
veszteség.
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3. ILLUSZTRACIO: AZ ENERGIAROL RAJZOLT 7. Oko-térkép: Hulladék

OKO-TERKEP FORRAS: ENGEL [2000A] Vizsgdlt kérdések: hulladékgyijtok,
kommunalis és veszélyes hulladék
keveredése.

8. Oko-térkép: Kockazatok
Vizsgalt kérdések: ElGirasok megszegé-
se, tlizoltd késziilékek, balesetveszély.

27

-l

A rajzokat dokumentumok (engedélyek,
| szamlak, fogyasztasok, mUszaki
i leirdsok) egészitik ki, egyes teriileteken
= mmm” a szemrevételezést  egyszer(ibb

mérések tamasztjak ala (pl. beltéri

| karosanyag koncentracio a levegoben).
Az Oko-térképeket egymasra rakva

jutunk el a munkaprogramhoz, amely
;}\\‘c a fejlesztés I|épéseit a problémak
sulyossaganak sorrendjében allapitja
meg.

| EREDETE ES ELTERJEDESE

Az Oko-térképezést az egyszer( teljesitményértékelési modszerek iranti gyakorlati
igény sziilte. Az eljarast Heinz-Werner Engel, belga dko-tanacsadd fejlesztette ki,
Belgiumban az ABECE (The Belgian Association of Eco- Counsellors) 40 000
Utmutatét osztott szét Walloon tartomany francia ajk( vallalkozasai kozott. Mint
onalléan is hasznalhatd eszkdz, az Oko-térképezést a szakszervezetek dolgozodi is
hasznaljak, példaul eladdk képzéséhez. Az eszkdz gyorsan terjed, az utmutatot eddig
12 nyelvre forditottak le.?!

Az Oko-térképezés rovid értékeléseként azt mondhatjuk, hogy pontatlan eszkoz
ugyan, de szemléletessége és tudatformald hatdsa mellett f0 elonyei kozé
sorolhatjuk, hogy sokszor olyan kérnyezeti hatasokra is ravilagit, amit a kifinomultabb
KTE moddszerek altaldban figyelmen kiviil hagynak. Erre j6 példa a bankfiok koriil
parkirozd autdk aranytalanul nagy teriilethasznalata, vagy a pékséghez érkez6
gépkocsik hihetetlenil nagy szama.

[] 2. A KIR HATASERTEKELESI ELJARASAI

A kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszert leird ISO 14001 szabvany egyik sarkalatos
kovetelménye, hogy a szervezet hatdrozza meg multjabdl, a meglévo vagy tervezett
tevékenységekbdl, termékekbdl vagy szolgaltatasokbol adddd kornyezeti tényezoket
a jelentGs kornyezeti hatasok megkeresése érdekében (MSZT [1996]).

Helyénvald eldszor tisztazni a tényezl, hatas, teljesitmény fogalmak pontos jelen-
tését a szabvanyokban. Az ISO 14001 szabvanyban lév6 fogalommeghatarozasok

21 Magyarul 2000-ben jelent meg az Utmutatd, azéta kb. egy tucat dko-térképezésrél van tudomasunk
(Engel [2000a]).
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lényege, hogy a kornyezeti tényezo a szervezet tevékenységének olyan része, ami
hatassal van vagy hatdassal lehet — pl. vészhelyzetben - a kdrnyezetre. A tényezot
tehat potencidlis hatasként is értelmezhetjik, mig a hatas a kornyezetben
végbemend — altaldban karos — valtozas. Tényez0 példaul a széndioxid kibocsatas,
hatas a globalis felmelegedés. Tényez6 a vizszennyezés, hatas az eutrofizacio vagy a
vizi okotoxikussag. Ezen fogalmak elkiilonitése még komoly szerepet jatszik a
szintetizal6 modszerek targyalasanal, hiszen f6 erénylk éppen abban rejlik, hogy
nem elégszenek meg — a legtébb KTE modszertdl eltéréen — a tényezok felmérésével,
a hatasok szamszerUsitésére is kisérletet tesznek.

Erdekes mddon a kérnyezeti teljesitmény fogalmat eltéré médon hatarozza meg
az ISO 14001 és az ISO 14031 szabvany. Az ISO 14001 szabvany (MSZT [1996])
fogalom meghatarozasa szerint (a kornyezeti teljesités):

A kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszer mérhetd eredményei, viszonyitva a

kérnyezeti szempontoknak a szervezet altal megvaldsitott, a kdrnyezeti politikan,
célokon és elGiranyzatokon alapuld szabalyozasahoz.

A kornyezeti teljesitményértékelésrol szold 14031-es szabvany (ISO [1998a])
szlikszavibban fogalmaz:

A kornyezeti tényezok iranyitasanak, kézbentartasanak eredménye a szervezetnél.

MEGJEGYZES: A kornyezetkdzpont( irdnyitési rendszerekkel kapcsolatban az
eredmény viszonyithatd a szervezet kornyezeti politikdjahoz, céljaihoz és
el6iranyzataihoz.

A kilénbség csak els0 ranézésre elhanyagolhatd, valdjaban a 14001 fogalom-
meghatarozasabdl eredéen sok szakember a kornyezeti teljesitményt, az audit soran
az iranyitasi rendszer szabvanynak vald megfeleloségében méri (azaz javul a
kornyezeti teljesitmény, ha fejloédik az iranyitasi rendszer), nem pedig a tényleges
kornyezeti hatasokban (azaz javul a kdrnyezeti teljesitmény, ha csokken a szervezet
altal okozott kdrnyezetszennyezés). Az értelmezésbeli kilonbségekre Seifert [1998a,
1998b] is felhivja a figyelmet és az ISO 14001-et ér6 legtébb kritika is a kornyezeti
teljesitmény ,felvizezett” fogalmat éri.>> Nem részletezve a ,felvizezéshez” vezetd
hatalmi harcokat és a korrekcid lehetGségeit azt mondhatjuk, hogy ezen dolgozat
szempontjabdl az ISO 14031 szigorubb definicidjat tekintjik mérvadonak, az ISO
14001 szohasznalatdt a magyar hivatalos forditdsban szerepl6 kornyezeti teljesités
fogalommal irjuk le.” Ez egyben azt is jelenti, hogy a KIR sordn végrehajtott
kornyezeti tényez0 és hatasértékelés nagyjabdl megfeleltethetd az itt hasznalatos
kornyezeti teljesitményértékelésnek. Az ISO 14001 szabvany nem ad meg pontos
kritériumokat vagy moddszert a tényezok felmérésére, ezért itt csak egy (Angliabdl

22 Hiszen ha a folyamatos javitds kovetelménye a kdrnyezeti teljesitmény javitdsara vonatkozik, a
koérnyezeti teljesitményt pedig az iranyitasi rendszer fejlodésében definialjuk, akkor a szervezet altal
okozott kornyezeti terhelés csokkentését kdzvetlenll nem kdveteli meg a szabvany. Az EMAS
rendelet a hatasok csokkentésének szigorubb feltételét fogalmazza meg.

Nem elveszve a szabvanydefiniciok s(rljében és oOsszhangban a 2. fejezet
fogalommeghatarozasaval azt mondhatjuk, hogy a kdrnyezeti teljesitmény a vallalat ,rendes” (pl.
gyartasi) tevekenysége soran a kérnyezetre és emberi egészsegre gyakorolt hatasokbdl és az ezek
csokkentésére tett intézkedésekbdl tevddik Ossze. Igy nyilvanvaldan minden szervezetnek van
koérnyezeti teljesitménye, nem csak a KIR-rel rendelkezOknek. A kdrnyezettudatos iranyitas célja
ennek javitasa.

23
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szarmazo) eljarast mutatok be. Egy tovabbi eljards a német nyelvteriileten elterjedt
ABC elemzés.

[ ] A KORNYEZETI TENYEZOK ERTEKELESE

Egy az ISO 14001-en és az EMAS-on

, ) ) . 4. ABRA: TENYEZOK ES JELENTOS TENYEZOK
alapulo lista szerint a kezdeti

kornyezeti felmérés soran az
alabbiakra kell figyelni (Bailey et al.
[1999] p. 79-88): » Az elemzés keretének

meghatarozasa

A jelentds hatasok kivalasztasanak folyamata

1. ellenorzott és nem ellenorzott

kibocsatasok a leveg6be; x

A kérnyezeti tényezdok

2. ellen6rzott és nem ellen6rzott kibo- azonositasa
csatasok élovizbe vagy csatornaba; '
3. a hulladék kezelése, tarolasa, ——
, | tlanita kiilons A korpyezetl _te_nyezok
arte_1 matlanitasa, kuionos szamszer(sitése
tekintettel a veszelyes hulladekra;
4. a vegyszerek, kiilondsen a T TR
7 .y o " ryer A jelentds tényezové
kockazatokat rejto kemikaliak valas feltételei
tarolasa és kezelése;
5. alapanyagok tarolasa és kezelése; v kot
6. talajszennyezés; bl nd > kornyezeti
7. hdenergia, zaj, bliz, por vagy oAyELK
rezgés kibocsatasa, karos vizualis
hatas;
8. hasznalati szokasok: talaj, viz, FORRAS: BAILEY [1999]

lizemanyag, energia és mas
természeti er6forrasok;
9. halogénezett szénhidrogének és vegyiletek felhasznalasa;
10. szallitasi gyakorlat;
11. kapcsolat a szallitdkkal, izleti partnerekkel;
12. a kornyezet alrészeire vagy az 6koszisztémakra gyakorolt hatasok;
13. a létez6 KIR jelei a normal m(ikodés soran.

Alapvet6 a ,forras, elérési at,
5, ABRA: A elérési Ut célkozeg” szemléletmod alkal-
SZENNYEZES ] o mazasa. A szennyezés az egy-
FOLYAMATA forras -------- > celkbzeg | szerii 5. dbraval szemléltethets. A

szennyezés forrasa  barmilyen
olyan anyag lehet, ami veszélyt jelent az egészségre és biztonsagra (gyulékony,
robbanasveszélyes, mérgez0, korroziv anyagok, oxidald és redukald szerek), vagy a
kornyezetre (6zonbontd anyagok, liveghazhatasu gazok, légszennyezok, vizbe jutta-
tott szerves anyagok, mérgek, zaj stb.). A célkdzeg a szennyezd anyag végso
befogadodja, pl. folyo, felszin alatti vizfolyds, csatorna, termofold, levegl. Ezt a forras
helye és adottsagai hatarozzak meg. Az elérési Uton keresztiil jut el a szennyezés a
forrasbol a célkozegbe.
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[ Az ERTEKELES FOLYAMATA

A jelentos kornyezeti tényezk meghatarozasanak folyamatat a 4. abra szemlélteti.
A kornyezeti tényezok értékelésének f6 célja az, hogy megallapitsuk, milyen karos
valtozast idézhetnek el6 a kornyezet allapotaban. Az értékelés soran figyelembe kell
venniink a karos hatas bekovetkezési valoszinliségét és sulyossagat.

Az elbiralasi szempontok felallitasanal torekedni kell az elérhetd legnagyobb
objektivitasra. Az elbiralasi mddszernek biztositania kell, hogy ha két kiilénb6z6 em-
ber végzi el ugyanazon kornyezeti tényezo értékelését, azonos eredményre jussanak.

A jelentGssé valas feltételeit az alkalmazott mddszer hatarozza meg. Egy kornyezeti
tényezGt altalaban akkor tekintiink jelentésnek, ha jogszabaly rendelkezik rdla;
kimutathatd karosodast okozhat a kdrnyezetben; vagy aggasztja valamelyik érdekelt
felet (hatdsagot, helyi kozosséget, dolgozokat, tulajdonosokat, biztositdt, vevoket,
z6ld csoportokat, nagykdzonséget). Az emlitett mddszer kiilon vizsgalja a hatasokat
normal és rendkivili korilmények kozott. A két esetben figyelembe veendd kérdések
és értékelésiik a kdvetkezo (Bailey [1999]).

LA JELENTES HATASOK KIVALASZTASA UZEMSZER(U ES TERVEZETT NEM
UzEMSZERU MUKODES?* ESETEN

Pontszam

(a) Jogi, vallalati vagy egyéb el6irasok

Nemmegfelel6éség vagy annak lehetdsége 0

Megfeleléség minden esetben 1

Nincs elGiras 2
(b) A felismerhetdség valosziniisége

Alacsony, nem figyelik a tényez6t 1

Kozepes, idonkénti megfigyelés 2

Magas, folyamatos megfigyelés vagy vizsgalat 3
(c) Felhasznalt és kibocsatott mennyiség

Nagy, vagy nincs adat 1

Kdzepes 2

Kicsi 3
(d) A hatas természete és kiterjedtsége

Hosszutavu, kimutathatd kornyezeti valtozas 1

Rovidtava kornyezeti valtozas 2

Nincs mérhet6 kérnyezeti valtozas 3
(e) Erdekelt felek

Panaszok, jogi Utra terelt eljarasok a multban vagy elbiralas alatt 1

Valamely érdekelt csoport érdeklédésének targya 2

Nincs érdekl6dés, sem a multban, sem el6rejelezve 3

A végs0 pontszam kiszamitasahoz szorozzuk Ossze a tényezoket: (a)*(b)*(c)*(d)*(e)

0 = jelent@s hatas, azonnali beavatkozast vagy programot igényel
1 - 8 = jelentds hatds, de a meglévl vezérlési mechanizmusok kielégitéek lehetnek
16 felett = Nem jelent6s kornyezeti hatas

2% Karbantartas, inditas, leallitas.
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Az el6irdasok be nem tartasanak — egyedili — nulla pontos értéke és a pontszamok
0sszeszorzasa biztositja, hogy a szabalyszegés automatikusan jelent0ssé avassa a
hatast.

LA JELENTES HATASOK KIVALASZTASA NEM TERVEZETT, NEM
UZEMSZER(U MUKODES?® ESETEN ES VESZHELYZETBEN?®

Pontszam
(a) Bekovetkezés valoszinlisége
Magas, évente egyszer vagy gyakrabban 0
K6zepes, ritkabban, mint évente 1
Alacsony, valészin(tlen a telephely élettartama alatt 2
(b) A felismerés valdszinlisége
Alacsony, nincs figyelés vagy vizsgalat 1
Kozepes, idonkénti figyelés vagy vizsgalat 2

Nagy, folyamatos figyelés vagy rendszeres vizsgalat 3
(c) Felkésziiltség

Nincs készliltségi terv, vagy lehetetlen az elharitas

Némi intézkedés

Részletes tervek, tréning és gyakorlatok 3
(d) A hatas természete és kiterjedtsége

N

Hosszu tavd, mérhetd kornyezeti valtozas 1
Rovid tava kornyezeti valtozas 2
Nincs mérhetd kornyezeti valtozas 3

A végs0 pontszam kiszamitasahoz adjuk dssze a tényezoket: (a)+(b)+(c)+(d)

5-nél kevesebb = jelentOs hatds, azonnali beavatkozast vagy programot igényel
6 - 8 = jelentls hatas, de a meglévd vezérlési mechanizmusok kielégitéek lehetnek
9 - 11 = Nem jelent8s kérnyezeti hatas

A rendkivili korilmények kozotti tulajdonsagok pontszamainak Osszeaddasa nem
biztosit egy szempontnak sem kitiintetett szerepet.

Az I1SO 14001 rohamos terjedésével (Savage [2000]) egyiitt hasznal egyre tobb és
tobb vallalat a fentihez hasonld moddszereket. Ezek kdzds vonasa, hogy valamilyen
sulyozasos mddszerrel egy binaris, ordindlis skalan soroljak be a tényezoket (jelentds
tényez6: beavatkozast igényel, nem jelentds tényezd: egyelore nem kell
foglalkoznunk vele). Bar a tobbi megalapoz6 modszerhez hasonléan ez az eljaras is
j6 els6 probalkozasnak, de semmiképpen sem jelenti a KTE utazas végallomasat a
folyamatos javitast komolyan gondol6 cégek szamara.

2 A folyamat felboruldsa, csétorés stb.
% T(z, &rviz, dramkimaradas, fékez6mechanizmusok ledlldsa, szennyezéselhdrité berendezés
meghibdsodasa.
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[IIT] II. INDIKATOR MODSZEREK

Tulajdonképpen ezek az els6 ,valddi” kornyezeti teljesitményértékeld eljarasok, ha
bizonyos mddszertani kifinomultsagot tesziink alapfeltétellé. Az indikator?’ elnevezés
arra utal, hogy ezek a mddszerek — mint szinte az 0sszes tobbi is — a kornyezeti
teljesitményt mutatd mérdszamokat veszik alapul, az indikator mddszerek azonban
altaldban meg is allnak ezen a szinten: a mérdszamok kozil legfeljebb a
fontosabbakat emelik ki: az aggregalas kezdetleges formaban jellemzi csak Oket.

Az indikdtor modszerek kozott az elsé és a gyakorlat szamara az 6sszes KTE eszkdz
kozil a legjelentésebb az I1SO 14031 szabvany altal leirt kdrnyezeti teljesitmény-
értékelés (ISO [1998a]).%

[l 3. EPE: 1S0 14031, -32

A vallalati kornyezeti teljesitmény értékelésének szamos moddszere kozil az egyik
legegyszerlibb és leggyorsabban terjed6 a kdrnyezeti méroszamok alkalmazasa, amik
vilagos formaban foglaljak 0ssze a nehezen atlathatd kornyezeti adattémeget. Ilyen
méroszam rendszert ajanld Utmutatdt az elsék kozott a norvég European Green
Table [1995] adott ki egy 1991-ben kezd6détt programjanak tapasztalatai alapjan.

Az OECD 1993-as kiadvanyaban igy ir (idézi: Bennett — James [1999]: p. 41):

Altaldban egy mérészam (indikator) gy hatdrozhaté meg, mint egy jelenségrél

informacidt nyujtd paraméterekbdl eredd érték vagy jellemz6. A mérdszam

jelentOsége tulmutat a paraméter érték kdzvetlen tulajdonsagain. A mérGszamok

Osszefoglald jelentéssel birnak, kialakitasuk egy meghatarozott célt szolgdl. Ez

ramutat a mérészamok két f6 tulajdonsagara:

1) mérsékelik a helyzet ‘pontos’ felméréséhez altaldban sziikséges mérések és
jellemzOk szamat. Kovetkeztetésképpen a mérGszam rendszer terjedelmét és
az ebben rejld részletességet korlatoznunk kell....

2) egyszerisitik a kommunikacié folyamatat, amelyben a mérések eredményét a
felhasznald tudomasara hozzuk. Ennek az egyszerisitésnek, és a felhasznaloi
igényekhez vald alkalmazkodasnak kovetkeztében, a mérészamok nem minden
esetben elégitik ki a szigorl tudomanyos elvarasokat az ok-okozati Gssze-
fliggések bemutatasara. A mérdszamokat ezért ‘a legjobb rendelkezésre allé
tudas’ kifejezésének kell tekintiink.

A mérGszamok elényei kozott emlithetd, hogy jol mutatjdk az id6beli fejlodést,
segitenek feltarni az optimalizalds lehetdoségeit és a gyenge pontokat, alkalmasak
kornyezeti célok megfogalmazasara és figyelésére, jol kommunikalhatoak a
szervezeten belil és kifelé, végiil segitik a KIR bevezetését és a folyamatos fejlodés

?’ Az angol environmental indicator illetve a német Umweltkennzahl forditisara a tovabbiakban
tobbnyire a ,kornyezeti méroszam” kifejezést hasznalom, de a ,kdrnyezeti indikator” vagy
«Kornyezeti mutatdszam” is ezzel egyenértékii szo. Seifert [1998b] felhivia a figyelmet az angol és a
német kifejezés arnyalatnyi kilonbségére: a mérGszam egyszerlien egy kvantifikdlt adat, mig az
indikator valamiféle kiértékelést sejtet. Ezért a mérdszam megnevezés a pontosabb, bar a
kiilonbség csak arnyalatnyi.

2 A szabvany angol megnevezése Environmental Performance Evaluation (EPE) amit — mint az az
eddigiekbdl nyilvanvalé — ,kdrnyezeti teljesitményértékelésnek” (KTE) forditok. Ez ugyanakkor jelen
dolgozatban az Osszes eljaras 6sszefoglald neve is, ezért — némileg mesterkélten — az EPE kifejezés
alatt kifejezetten az ISO 14031 szabvany dltal leirt modszert illetve annak variacidit értem.
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bizonyitasat. A hatranyok kozott a legfobb az alacsony aggregacios szint, ami neheziti
az eltér6 tevékenységet folytatd vallalatok 6sszehasonlitasat. Az iparagon beliili
Osszehasonlitast gatolja, hogy nem forognak kozkézen szektorokra vonatkozd
atlagadatok. A kornyezeti teljesitménymeérésre alkalmas szamokat a legtdbb vallalat
hasznal (pl. ilyennek tekinthetd az artalmatlanitott hulladék térfogata vagy sulya), de
keveseknél allnak 0Ossze a szamok olyan rendszerré, ami atfogja a kornyezeti
helyzetet, mégis csak a lényegi informaciét kozli, segitséget nyljtva a
felsOvezetésnek a kornyezeti fejlesztés hatékony megvaldsitasara.

Az EPE alaptipusat leird, széles korben elterjedt dokumentum a Német Kornyezeti,
Természetvédelmi és  Reaktorbiztonsagi  Minisztérium  vallalati  kornyezeti
mérdszamokat és EPE-t népszer(isitd kiadvanya (BMU - UBA [1997]) jéval megeldzte
az ISO 14031 szabvany megjelenését. Ezt a kiadvanyt és az ISO 14031 szabvany
(ISO [1999]) ajanlasait alapul véve irom le az EPE modszert.

[ ] A MERGSZAMOK OSZTALYOZASA

Az EPE valoszinlileg legnagyobb érdeme a mérdszamok osztalyozasa és az ezzel
Osszefiiggd, 1. fejezetben leirt hatdsmechanizmus. A mérdszamokat kategdria és
tipus szerint sorolja be a szabvany. A BMU - UBA kategOria szerinti méroszam
osztalyozasat a 6. abra mutatja.

6. ABRA: A KORNYEZETI MERGSZAMOK KATEGORIAI A BMU — UBA [1997] SZERINT

Vallalati kornyezeti
teljesitmény mérészamok

1. Fizikai miikodési teljesit- (nvitdsi telies 3. Kornyezet allapot
mény mérdszamok 2. Iranyitasi teljesit- mérészamok
meny merészamok

i, VA \

1.1 1.2 2.1 2.2 3.1
Anyag és energia Infrastruktira és Rendszer Funkcionalis teriilet A viz, talaj, levegd, fléra és fauna
mérGszamok szallitasi mér6szamok mérGszamok mérGszamok allapotanak mérészamai
2.2.1
1.1.1 Input 1.1.2 Output 1.2.1 2.1.1 Képzés
mérGszamok mérGszamok Infrastruktd- Rendszer 4ol goz é’k
—  ra mér6- — megvalo-
szamok sitas
1.1.2.1 2.2.2
A1.1.1.1k ™ Hulladék Egészség,
nyago 1.2.2 i biztonsag
1122 Szallitasi / | Zuéyilgzg'
| Légnemii | kozlekedési 223 Ace _
1112 i mérbszamok panaszok L 223, FORRAS: DBU — UBA
Energia [1997]: P. 5
1.1.2.3
- ‘ 2.1.3 2.2.4
1.1.1.3 Szennyviz Kdrnyezeti Kiils6
Viz —  koltségek kommuni-
L 1124 kécio
Termékek
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Az eltér6 fogalommeghatarozasok (Id. ezen fejezet korabbi része: KIR hatas-
értékelés) analdgidjara, a masodik f6 csoport (iranyitasi teljesitmény mérészamok)
tulajdonképpen azt mutatja, mennyire igyekszik a cég kornyezet teljesitményének
javitasara, az elso pedig, hogy mi igyekezetének eredménye (fizikai mikodési telje-
sitmény mérészamok?®). Ezért ezek hasznalata mindenképpen javasolt minden olyan
szervezetnek, amely tisztaban akar lenni tevékenységének kdrnyezeti hatasaival.

7. ABRA: A KORNYEZETI MEROSZAMOK KATEGORIAI Az ISO 14031 SZABVANY [1999] ALAPIAN

Kornyezeti teljesitmény Kornyezet allapot
méroszamok méroszamok

Iranyitasi teljesitmény Fizikai m(ikodési Regionalis, Helyi és
mérbészamok teljesitmény mérészamok orszaqos, globalis regionalis
Input Output
A4.2.2.1 A4.3.21 A4.3.2.4 A.4.3.2.6 1 Levegd
Politikak és i Anyagok Fizikai Termékek
programok . Eilgﬁfs"zﬁ"atltt s létesitmények és | [ = Fotermékek
1 2 " U - . = Melléktermékek
végrehajtasa jrahasznositott berendezesek - Ujrahasznalt és Vi
» Termész. erforrésok = Tervezes, felepites Gjrahasznositott
= Uzembe helyezés anvagok
= Karbantartas yag
A4.2.2.2 A.4.3.2.2 = Teriilethasznalat
w7 H W ]
Megfeleléség | 1  Energia —— A43.2.7 Talai .
= Hasznalt energia A 2Ital
mennyisége, tipusa szervle_zet alta
—— nyujtott NGVE
4 4 u oven
7223 szolgéltatasok vilig Y
Pénziigyi A4323
teliesitmény A szervezet muko- i
dését tamogatd HAII‘I}Igl'Zk.Sk — Allat-
szolgaltatasok ulladeko il
| | 9 L § = Szilard / folyékony Vllag
= Tisztitas, takaritas, = Veszélyes /
A.4.2.2.4 telek fenntartas nem veszélyes | ]
Kapcsolatok a = Karbantartas, szal- = Ujrahasznosithat6 / Emberek
kézbsséggel litds, kozlekedés Ujrahasznalhatd
= Informacio és ]
kommunikacio
* Biztonsag Esztétik
» Etel, étkeztetés A.4.3.2.9 S(t%eg a
= Hulladék Kibocsatasok 1),
&rtalmatlanitas « Kibocsatasok a — hagyo-
= Mas alvallalkozok | tevegsbe manyok,
| = Folyékony kibocsatasok kultira
talgjba vagy vi’gbe
L A.4.3.2.5 . fjg'ggg"ﬁef’neykh“
Be' éS kISZé”I'ta'S Suga’rz’a’s !
. | ]

29 Az angolban a megnevezés operational performance indicators (OPIs), azaz hianyzik a ,fizikai” jelzé.
Ezt azért hasznalom kovetkezetesen a magyar megnevezésnél, mert a miikodés utalhat példaul a
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A BMU - UBA Utmutatd szerint a harmadik csoportba tartozd kornyezeti allapot
jelz6szamokat ugyanakkor csak azon vallalatoknak érdemes hasznalni, amelyek
dominans szennyezOnek szamitanak az adott terileten, példaul f6 kibocsatok egy
vizfolyasba vagy egyedili légszennyez6k egy medencében. A kornyezeti allapot
mérdszamok odvatos hasznalatara vonatkozd ajanlasok némileg tompitjak a 1.
fejezetben leirt ,terhelés — allapotvaltozdas - intézkedés” mechanizmus
figyelembevételét. Ez abbdl is kitlinik, hogy a sorrend egyik abraban sem a fenti,
hiszen a ,terhelés — allapotvaltozas — intézkedés” logikanak az ,fizikai miikddés
teljesitmény mérGszamok — kdrnyezeti allapot méroszamok — iranyitasi teljesitmény
méroszamok” sorrend felelne meg. A két ajanlas sem egységes a sorrendben, abban
azonban igen, hogy utolsd helyet biztositva a kornyezet allapot mérdszamoknak,
azok masodlagos jelentéségére utal. A BMU — UBA utmutatd még alcsoportjait sem
sorolja fel. Aprd eltérés a két ajanlas kozott, hogy az ISO 14031 szabvany két f6
mérdszam csoportot hataroz meg:

1. Kornyezeti teljesitmény mérészamok;
(= a szervezet kornyezeti teljesitményérdl informaciot nyuijtoé konkrét kifejezés.)

2. Kornyezeti allapot mérGszamok;
(= a kornyezet helyi, regionalis, orszagos vagy globalis allapotardl informaciot
nyujté konkrét kifejezés.
MEGJEGYZES: A ,regionalis” utalhat egy allamra, tartomanyra, allamok csoportjara egy
orszagon beliil, de utalhat néhany orszagra egy foldrészen, attdl fliggéen, hogy a
szervezet milyen mértékben kivanja figyelembe venni az 6t koriilvevd kornyezet
allapotat.)

A szabvany ezutan bontja két alcsoportra a kdrnyezeti teljesitmény mérészamokat:

1.a Iranyitasi teljesitmény mérészamok;
(= a szervezet miikodésének kornyezeti teljesitményét befolyasold iranyitasi
erofeszitésekrdl tajékoztatd kornyezeti teljesitmény mérdszam.)

1.b (Fizikai*®) miikodési teljesitmény mérészamok;
(= a szervezet miikddésének kornyezeti teljesitményérdl tajékoztatd kornyezeti
teljesitmény méroszam.)

Az eltérés arnyalatnyi, a fo kategdridk megegyeznek, csak kilonbdzé hierarchia
szinten helyezkednek el. A szabvany meghatarozasa talan logikusabb, de a BMU —
UBA egyszer(ibb modellje jobban szolgalja a ,mostohagyermek” kornyezeti allapot
méroszamok hasznalatat.

Az alkategériak tekintetében szintén nagyjabdl megegyezik a két megkozelités, bar
mindkettoben taldlhatdk aprobb kétértelmiiségek, példaul a szdllitasra vonatkozd
méroszamok besoroldsa a szabvany szerint torténhet csakigy ,A szervezet

a4

Mindkét kategorizalasban kétséges, hogy a bioldgiai vagy kémiai oxigén igény

KIR miikddésére is, az els6 f6 csoport ellenben kifejezetten fizikai egységekkel, anyag- és energia-
aramokkal foglalkozik. Véleményem szerint az OPI elnevezés az angolban sem egyértelmdi.
0 1 d. eldz8 labjegyzet.
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,output — szennyviz” vagy ,kdrnyezeti allapot — viz” mérészam>!, a zaj besorolasara
pedig a BMU — UBA kiadvanyban egyszerlien nem talalunk kategodriat.

Vallalati kornyezeti teljesitmény méroszamok

Fizikai teljesitmény méroszamok

A. B. C.
Bemenet Kimenet Uzemelés
(input) (Output)
Al B.1 o cl
Anyagok Termékek és Epuletek,
szolgaltatasok telephelyek
. . | . |
A2 B.2 c2
Energia Hulladékok Gépek,
berendezések
. . | . |
A3 B.3 c3
Viz Légnemd Szallitas,
kibocsatasok kozlekedés
. . | . |
B.4 . Ca4
Folyékony Uzemelési
kibocsatasok szolgaltatasok
. | . |
B.5
Zaj, rezgés,
fény, egyéb

8. ABRA: FGY LOGIKUSABB MEROSZAM RENDSZER

P
Iranyitasi
teljesitmény
méroszamok

D.
Funkcionalis
teriiletek

D.1
Programok és
KIR

D.2
Megfelelség

D.3
Koltségek,
megtakaritasok

D.4
Alkalmazottak
(pl. képzés)

D.5
Beszallitok

D.6
Kommunikacid,
kiils6 kapcsolat

Kornyezet
allapot
méroszamok

Novény-
vilag

m
(o)}

Allatvilag

m
N

Esztétika
és kultura

A 6-7. abran a gyakorlati alkalmazas soran néhany atfedést és nem egyértelmi
kategdriat taldltunk, ezért azokat némileg modositva rajzoltam a 8. abrat, ami
véleményem szerint logikusabb a mér6szam kategdriak tekintetében. A BMU — UBA
és az ISO 14031 fent ismertetett osztalyozasain kivil szamtalan massal talalkozni a

31 Bennet — James [1999b] (p. 78) idézi az ACCA szémara az Egyesiilt Kirdlysagban késziilt felmérés
eredményét, ami szerint a cégeknek csak kis toredéke hasznal valamilyen kérnyezet allapot
mérdszamot, de ezek kozdtt a leggyakoribb a BOI és a KOL. Jellegiiknél fogva én ezeket is inkabb
az ,output” mérdszamok kozott tiintetném fel.
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szakirodalomban (pl. NAE [1999]: p. 7-8%, Young — Welford [1999] p. 105-108%),
ezek azonban gyakran csak a fizikai miikodés mérdszamait veszik figyelembe, vagy
kategoridik kevésbé egyértelmiiek.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy mind a BMU — UBA, mind az ISO 14031
kategdriai megfeleléek a gyakorlati alkalmazashoz, de azok rugalmasan kezelendok,
azaz az alkalmazd tevékenysegéhez és igenyeihez kell igazitani Oket. Ez
természetesen csak bizonyos mértékig igaz: nem tarthatunk atfogonak olyan KTE
rendszereket, amikbdl teljesen hidnyoznak az iranyitasi teljesitményrdl és a kornyezet
allapotardl informaléd mérdszamok.

A NAE [1999] négy iparagat vizsgald kutatasi jelentése példaul érdekes adatokat
kozol arrdl, hogy a gépkocsik életciklusaban mennyire kiilonb6z0 az egyes fazisok
eroforrds igénye és szennyezése. A gépkocsinkénti vizfelhasznalas korilbelil
négyotdde a gyartashoz sziikséges, egyttdode a haszndlathoz, a hulladékka valas
utani vizigény pedig nyilvanvaléan nulla (p. 66). Ha ugyanakkor a primer energia
felhasznalast vesszilk szemiigyre, a helyzet pont forditott: a gépkocsi altal felhasznalt
energia kevesebb mint hatodat forditjadk az elGallitasra, elenyészd részét a hulladék
kezelésére, tobb mint othatodat pedig a haszndlatra (p. 72). Az ilyen sulyponti
kilonbségeket tiikroznie kell a mérészamok hangsulyos osztalyainak is.

A kategoriak rugalmas kezelését a szabvany azzal is sugallja, hogy a f6 csoportok
megadasa mellett csak az ,informativnak” nevezett mellékletek kozott sorolja fel a
méroszam kategoriakat példakkal, a 7. abrat pedig meg sem rajzolja, az csak a
kategdriak alapjan rekonstrualhato.

Nem foglalkozvan tovabb a méroszamok kategoridjaval, a jarulékos anyagként
csatolt Kormyezeti teljesitményértékelés c. kézikonyvben részletesen kozlom a két
fent utalt dokumentum egyes mérdoszam kategoridinak felhozott példait, az azonos
csoportokat dsszeolvasztva, roviden leirva és sziikség szerint kiegészitve.

A mériszamok kategoria szerinti besoro- 9. ABRA: A MEROSZAMOK TIPUSAT

lasa mellett szokas azoknak tipusait is

elkiiloniteni. A BMU — UBA [1997] (p. 8-

10) harom dimenzié mentén kilonit el 2- 74

3 kilonféle tipust, amelyek barmely

kombinacidja el6fordulhat. Eszerint a ,

mérGszamok  természetes  mérték- | VAl ,
egységben (kilogramm, darab, liter) Terme:
vagy pénzegységben, esetleg | Telephely mérték-
szazalékban adjak meg az adott értéket, eaysegben
vannak koztiik abszolit és relativ | g Pénz-
mutatok.  Vonatkozhatnak vallalatra, | folyamat egységben

telephelyre vagy eljarasra. A harom

’ . s is. , . ., Abszolut Relativ
tipus kombinacioit egy haromdimenzios

idomon szemléltethetjiik. FORRAS: DBU — UBA [1997]: . 8

32 Recommended Categories for Environmental Performance Metrics in Manufacturing and Product Use
33 An Environmental Performance Measurement Framework for Business (EPMF)
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A szabvany ujfent csak a praktikus segédletek kozott sorol fel ,Példakat KTE-re
hasznalhatd mérdszamok adatainak tulajdonsagaira” (ISO [1999], p. 8). Eszerint az
alabbi tipusokat kilonithetjlik el:

= KoOzvetlen mérészamok vagy szamitasok: alapadatok vagy -informacio, ugymint
egy kibocsatott szennyezdanyag tonnaban.

»  Relativ mérészamok vagy szamitisok: egy masik paraméterhez (pl. termelés
nagysaga, idoszak, hely vagy hattérkorilmény) viszonyitott adat vagy informacio,
ugymint egy tonna elGallitott termékre jutd szennyezdanyag kibocsatas, vagy
ezer forint forgalomra es6 energia felhasznalas.

» Indexdlt: olyan mértékegységbe atszamitott adat vagy informacid, ami azt egy
viszonyitasi alaphoz hasonlitja, mint példaul egy adott évben kibocsatott
szennyezOanyag nagysaga egy bazis évhez képest.

»  Aggregalt: azonos tipusu, de kiilonbdzd forrasokbdl szarmazd adatok vagy
informaciok leirasa, amiket dsszegyijtottiink és egy kombinalt értékben fejeztiink
ki, ilyen példaul ha egy termék gyartasaban résztvevo kiilonboz6 egységek adott
szennyezOanyag kibocsatasait adjuk 6ssze.

=  Sulyozott: jelent0ségiik szerinti sullyal modositott (szorzott) adatok vagy
informaciok.

Bennett — James [1999b] (p. 78) felhividk a figyelmet, hogy a megszokott

szohasznalatban a ,sulyozott” mérGszamokat inkabb indexaltnak szoktak nevezni,

mig a ,relativ’ helyett gyakran alkalmazzak a normalizalt jelz6t. E dolgozatban, a
tovabbiakban az ISO 14031 fogalommeghatarozasait veszem alapul.

A szabvanytervezet korabbi valtozatai megjeloltek egy hatodik kategériat is, ez a
,kvalitativ mérGszamok” tipusa, ami alatt a nem szamszer(sithet6 adatokat és
informacidkat érthetjiik. Young — Welford [1999] a fent idézett két forrasnal kissé
nehézkesebb sajat kategorizalasat — és annak gyakorlati alkalmazasat — irja le EPMF
(Environmental Performance Measurement Framework) néven, aminek azonban fo
elénye, hogy sulyt helyez kvalitativ indikatorokra is. F. J. Witt — K. Witt [1994] a
klasszikus kontrollinggal kapcsolatban hivja fel a figyelmet a pontosan nem
szamszer(sithetd informacié fontossagara:

Az altalanosan elterjedt hasonlat [szerint] a menedzser a felelbsséget viseld
kapitany, a controller pedig a révész a vallalat hajojan ... A zatonyok és az
atiranytdl valo eltérés korai felismerését szolgaljak a révész klasszikus kvantitativ
modszerei. ... Nem nélkiilozheti azonban a kvalitativ eljarasokat sem, amelyek nem
mérnek ugyan centiméterre pontosan, de példaul az id6jaras valtozasait idoben
jelzik a tapasztalt révésznek és a kapitanynak. (p. 16) ... A controllernek 6vakodnia
kell azonban attdl, hogy elvesszen pusztan a mennyiségi és operativ elemzésben,
amely veszély a mutatdszamok blivoletében gyakran fennall. Ezért kiegészités-
képpen mindségi jellemzdket is figyelembe kell venni. (p. 42)

Az elméleti hattérrdl szol6 fejezet végén, a hatasmechanizmusrdl szl részben irtam
le a tudomanyos paralizis jelenségét, ami kellden pozitivista beallitottsagu
embereknél a kvalitativ informacid jelentdségének alulbecsléséhez vezethet. Bar a
teljesitményértékelésrol irt konyvek jelmondata altaldban az ,ami mérhet6, az
javithato is” kijelentés, ennek megforditasa ugyanakkor (,ami nem mérhetS, az nem
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is javithatd”) stratégiai hibakhoz vezethet.>* Nem feledkezhetiink meg persze arrdl
sem, hogy a kornyezeti teljesitmény mérdszamok hitelessé és objektivvé teszik a
vallalat kornyezetvédelmi erdfeszitéseit, igy a legfontosabb kvalitativ informaciokat
idével megprdbalhatjuk szamszer(isiteni. Ajanlasként tehat az fogalmazhaté meg,
hogy semmiképpen ne mondjunk le egy kornyezeti teljesitményrdl fontos informaciot
ado dolog figyelembevételérdl azért, mert az nem szamszerisithet6, ugyanakkor a
KTE mindenképpen alapvetéen objektiv, kvantitativ adatokra tamaszkodjon. A
kvalitativ informacidé fontosabb lehet a felsOvezetés felé torténo jelentéskor és a kiils6
kommunikacidban, hiszen itt a tevékenységet kevésbé ismerd kozonséget
tajékoztatunk.

Visszatérve a kvantitativ mérGszamokra: a tipusok kozoétt nincs eleve jé vagy rossz,
kilonb6z6 célokra kiilénb6z6 tipust vagy tobbféle mérdszam alkalmazasa ajanlott. A
relativ (viszonyitasi adatokkal korrigalt) méroszamok f6 eldnye, hogy kikliszobdli a
killonbdzd termelési vagy értékesitési szintbol ered0 kornyezeti teljesitmény-
valtozasokat, ugyanakkor nem felejthetjiik el, hogy a végcél a vallalat egésze altal
okozott kornyezeti terhelés csokkentése, ami az abszolit mérGszamok egyideji
alkalmazasa mellett szdl. Szintén parhuzamosan kell hasznalnunk a pénznemben és
természetes mértékegységben kifejezett indikatorokat, hiszen a vallalat kérnyezeti
koltségeit és megtakaritasi lehetOségeit az elobbiek, mig a kornyezetre nehezedd
terhek sulyat az utobbiak jelzik jobban. A telephely — vallalat — folyamat (vagy
termék) valasztast leginkabb a KTE tervezésénél kell tisztazni (rendszer hatarok
feldllitdsa), ez azonban nem zarja ki idonként a nem erre vonatkozd6 mérdszamok
hasznalatat. Ha példaul egy telephely egésze a vizsgalat targya, de mondjuk annak
csak egy lzeme adja a teljes vizszennyezést, mig a papirfelhasznalas kizardlag az
adminisztrativ egységnek tulajdonithatd, ezeket karos lehet egyenletesen szétosztani
a cég egészére.® Az egyes mérdszamok idénkénti Ujboli mérése, szamitasa alapvetd
tulajdonsaga a KTE-nek, egyben az idGbeli viszonyitas az 6sszevetés legegyszer(ibb
és mindenki altal gyakorolhatd mddja is, igy az indexalt szamok alkalmazasa
kézenfekvd. A sllyozas kérdése kissé kényes: a kutatbk — a gyakorlati
szakemberektdl eltéréen — nemigen szeretik, hiszen ezzel szubjektiv értékitéletet
visznek egy egyébként objektiv rendszerbe. Ezzel nem értek egyet: véleményem
szerint ha nem sllyozunk, az értékelésbe bevitt valtozok megvalasztasa mar akkor is
szubjektiv értékitéletet hordoz. Mas szavakkal a sUlyozas hianyat olyan sulyozasnak
tekinthetjiik, ahol az elemzésbe bevitt értékeknek azonos fontossagot tulajdonitunk.
Mivel a KTE sulyponti teriileteit az alkalmazonak kell meghatarozni, én a magam
részér6l a sllyozas mellett vagyok, a szabvany — szokasa szerint — ezt a kérdést is
rugalmasan kezeli, azaz a felhasznaldra bizza a kérdést. A tébbi KTE modszernél,
foleg a nagyobb aggregacids szintre torekvd szintetizald és hierarchizald
modszereknél latni fogjuk, hogy az értékelt cég vagy a kiils6 értékeld altal gondosan
megvalasztott sulyok alapvetd jelentéségliek.

3 Witt — Witt [1994] hajos hasonlatdt kélcsénvéve a hajé felé kdzelgé jéghegy kvalitativ
informacidnak szamit, ami ellen akkor is azonnal tenniink kell, ha nem ismerjik pontosan a jéghegy
nagysagat, kdzeledésének sebességét, a hajo oldalanak teherbird képességét stb.

¥ Ez a szemlélet f8leg a késébb leirt kdrnyezeti kéltségszamitds kontrolling megkdzelitésében
hangsulyos, a koltséghelyek megkeresésekor és a koltségek szétosztasakor.
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[ ] A MERGSZAMOKKAL ES A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELESSEL
SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK

A kornyezeti teljesitményt mutaté meéroszamokkal szemben tamasztott
legfontosabb kdvetelmények (BMU — UBA [1997]: p. 9 kiegészitve a szabvany A3-
as mellékletével, ISO [1999]: p. 19):

1. Osszehasonlithatdsdg, mérhet8ség: Tegyék lehetdvé az Osszevetést a kitlizott
célokkal, mas cégekkel és mutassak a kornyezeti hatasok kilonbségét. A hatas
természetét tiikroz6, lehetbleg szamszer( formaban jelenjenek meg.

2. Célszerliség: A cég altal befolyasolhatd kornyezeti hatasok javitasat tegyék
lehetévé, alljanak Osszhangban a cég kornyezeti politikajaval, az iranyitasi
erofeszitésekkel, miikddési teljesitménnyel és a kdrnyezet allapotaval.

3. Egyensuly, reprezentativitds: Ne torzitsanak a kornyezetszennyezés egy teriilete,
egy kornyezeti elem felé sem, de fogjak at mindezeket. A mérGszamok a szervezet
lényeges kornyezeti hatasait tiikrozzék.

4. Folyamatossag: A mérOszamok alkotta rendszer csak akkor miikodoképes, ha
azonos idoszakonként azonos mutatokat alkalmazunk. Célszer( a valtoztatasokkal
és Uj indikatorokkal dvatosan banni. A mérdszamok jelezzék elore ugyanakkor a
kornyezeti teljesitményben bekovetkezd varhatd valtozasokat.

5. Aktualitdas: Nem szabad tul ritkan aktualizdlni a mutatdkat. Az id6szak lehet egy
hdénap, negyedév vagy év, de ennél tébb nem. Az elavult informacidé megcsal. A
méroszamok ,reagaljanak” a vallalat kornyezeti teljesitményében bekovetkezett
valtozasokra.

6. Erthet0ség: A mér6szamok a laikusok tajékoztatasanak f6 eszkozei, ezért
szamukra is érthetonek kell lennilik, mind belsd, mind kiils6 érdekl6dok szamara.

7. Koltséghatékonysag: A méroszamok gylijtését és aktualizdldasat nem
akadalyozhatja azok tul nagy ,koltségvonzata” (pénzben, idében vagy emberi
eroforrasban).

A fentihez hasonld listak a kornyezeti teljesitményértékelés talan legjobban kiforrott
részteriiletének szamitanak. A kanadai National Roundtable on the Environment and
the Economy (NRTEE) 6ko-hatékonysagi értekelésrdl sz0l6 kiadvanyanak melléklete
(Atkinson [1997]: p. 47-57) kilenc kiilonb6z0 kezdeményezés KTE-vel szemben
tamasztott kovetelményeit foglalja csokorba (ISO [1999], UNEP — SustainAbility
[1994], UNEP [1995], IISD [1993], WRI [1996], CICA [1994], KPMG [1992],
Bartolomeo (FEEM) [1995], World Bank [1995]).

A szervezetnek a kornyezeti teljesitményértékelo rendszer kialakitasakor a
szabvany szerint (ISO [1999]: p. 6-7) figyelembe kell vennie:

» azokat a lényeges kornyezeti tényezoket, amelyekre befolyassal bir, vagy
amelyekre elvarhatdan hatast tud gyakorolni;

= kornyezeti teljesitmény céljait;

= az érdekelt felek véleményét;

= tevékenységének, termékeinek és szolgaltatasainak teljes skalajat;
» szervezeti felépitését;

3 Az elsd harom pont kdvetelményként, még a tobbi csak gyengébben, lehetdségként szerepel.
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= kornyezeti politikajat;

* ajogi és egyéb megfeleléshez sziikséges informaciot;

» a vonatkozd nemzetkdzi megallapodasokat;

» a kornyezeti koltségeket és hasznokat;

= a kornyezeti teljesitményhez kapcsolddd pénziigyi hatasok elemzéséhez
sziikséges informaciot;

= a kornyezeti teljesitményt jelzo informacio egyértelmiségének igényét évrol-évre;

= a helyi, regionalis, orszagos és globalis kornyezet allapotara vonatkozé adatokat;

= kulturdlis és tarsadalmi tényezoket.

Az els6 két kovetelmény nyilvanvaléan vallalatiranyitasi szempontd, az ISO 14031
szabvany itt els0sorban kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszert miikodtet6
szervezeteket tart szem el6tt, hangsulyozva ugyanakkor, hogy a KTE-t KIR-rel nem
rendelkez6 cégek is haszonnal alkalmazhatjak.

Az ISO 14031 kiemelked6 erénye, hogy harmadik f6 szempontként jeldli meg az
érdekelt felek véleményét, s ezt alatamasztandd 2. mellékletében tételesen felsorolja
az érdekelt feleket, azok lehetséges kérdéseit és véleményét, valamint az ezek
felfedésére szolgald modszereket. Ebben a tekintetben a szabvany az elméleti
fejezetben bemutatott Bennett — James féle haromgeneracios modell masodik és
harmadik generacidja felé mutat, bar a szerzOk alapvetéen az elsG generacio
tulajdonsagait vélik benne felfedezni.

Megjegyzend6 ugyanakkor, hogy mint azt az 1. fejezetben (Szertedgazo celok)
kifejtettem, egy KTE eszk6z nehezen tolti be egyszerre az 0sszes kivanatos célt, azaz
a fenti lista is csak Ohajszer(i felsorolasnak tekinthetd, vagy az alapvetd mérszam
rendszer (EPE) mellett, abbdl kiindulva mas KTE mddszereket is kell alkalmaznunk.

[] A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES EOLYAMATA

A kovetkezo abra a teljesitménymérd rendszer feldllitasanak folyamatat irja le, benne
a megszokott Demming kor Ujabb valtozatat ismerhetjik fel. (A szamok a 14031-es
egyes fejezeteire utalnak.)

A tervezés fazisaban a feladat féleg a meglévo méroszamok Osszegyl(ijtése és Ujak
alkotdsa, az el6z0 két részben leirt szempontok figyelembe vételével. Ebben
segitséget nyujt a mérészamok mar ugyancsak részletezett osztalyozasa, valamint a
csatolt kézikényvben felsorolt példak.

A KTE-hez sziikséges mérészamok meghatdrozasa utan, tulajdonképpen mér a
végrehajtas szakaszaba lépve kiilonb6z0 nyilvantartasokbol, mérésekbdl, vallalati
dokumentumokbdl, konyvelési és egyéb rendszerekbdl kell Gsszegydijteni a méro-
szamként hasznalhatd, vagy azok kiszamitasahoz sziikséges adatokat. MeglepGen
szlikszavuan foglalkozik a 14031 az adatok elemzese és atalakitdsa és az informacio
értékelése feladatokkal, holott ezt tekinthetnénk a KTE Iényegi részének. Néhany mar
korabban is hangoztatott, Ujdonsagértékkel nem bird szempont mellett egy révid
mondatban utal arra, hogy az elemzésnél, atalakitasnal és értékelésnél hasznal-
hatunk ,szamitasokat, legjobb becsléseket, statisztikai modszereket és grafikus
modszereket, de folyamodhatunk indexeléshez, aggregalashoz vagy sulyozashoz is.”
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Sovanyka segitség a felhaszna-

; - 10. ABRA: A KTE FOLYAMATA AZ ISO 14031 SZERINT
lonak. Mintha elfogyott volna a
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a figyelmet (Schmicke — Seifert
[1998b]: p. 470) taldléan
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3.3.4 Az informacio értékelése
Eredmények 3 »

3.3.5 Jelentés és kommunikacio

azt. Mint rémutat, a szabvanyt ELLENORZES ES JAVITAS

alkoto SC4-es bizottsag fele 3.4 A kornyezeti teljesitmény értékelés «
javaslattal fordult Svédorszag felllvizsgalata és javitasa

és Svajc, a hianyossagot potlo

Uj  szabvany  kidolgozasa FORRAS: ISO [1999]: p. 4

érdekében. Ezt elutasitottak. A

szabvany elnevezése igy inkabb lehetne ,kornyezeti teljesitmény mérGszamok
gyljtése és rendszerezése”, ,mint kornyezeti teljesitményértékelés”. Ezt a
hidnyossagot az ISO 14032-es szabvany is csak halvanyan pétolja, hiszen az altala
felhozott példak kozil minddssze egy, az angol ICI vallalaté mutat be egy konkrét
modszert a mér6szamok értékelésére. Szerencsére a késObbiekben targyalandd tobbi
modszer jol kiegésziti a 14031-es szabvanyt ebben a tekintetben. A végrehajtas
szakasz utolsé lépése a kornyezeti teljesitmény belsé és kilsé kommunikacioja,
aminek kidolgozottsaga szintén hagy maga utan kivannivalét, bar ez a szabvanynak
kevésbé kozponti eleme, mint az adatelemzés és -értékelés. Az 6tos szamu gyakorlati
segédlet szerint ,A szervezet példaul az alabbi informacidk koziil valogathat, amikor
kiilso feleknek készit jelentést vagy veliik kommunikal:

= a szervezet kornyezeti teljesitményértékelés — mint a kérnyezettudatos
vallalatirdnyitas része — iranti elkotelezettségérdl szold nyilatkozat;

» a tevékenységek, termékek és szolgaltatasok leirasa; ]

» 3 jelentOs kornyezeti hatasokrol, és az azokhoz kapcsolddd KTE mérdszamokrol
sz616 nyilatkozat;

= informacio a teljesitményrdl a kornyezeti teljesitmény célokhoz viszonyitva;

» a3 KTE-bdl ered6 intézkedések; ]

= a kornyezettudatos vallalatiranyitas és a KTE hozzajaruldsa a szervezet altalanos
sikeréhez.” (ISO [1999]: p. 15)
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A KTE harmadik és egyben — a visszacsatolastdl eltekintve — utolsd szakasza a KTE
ellendrzése és javitasa. A legjobban hasznalhat6 elem itt a 6. szamu gyakorlati
segédlet, ami ellendrzo listat nyujt a KTE fellilvizsgalatahoz (ISO [1999]: p. 16).

»A szervezet kérnyezeti teljesitményértékelése:

» Megfeleld informacidt nyuijt a szervezet kornyezeti teljesitményében bekdvetkezd
valtozasok méréséhez?

» Helyénvald és hasznos tajékoztatast szolgaltat a felsbvezetésnek?

= A tervnek megfelel6en keriil végrehajtasra?

» Hasznositja a megfeleld adatforrasokat, a megfelelé adatgy(ijtési gyakorisaggal?

= Hatékonyan elemzi és értékeli az adatokat?

» Tamogatasara megfelel6 er6forrasok allnak rendelkezésre?

» Megfeleld a szervezet kdrnyezeti teljesitmény céljainak fényében?

= Adatokat ad a kornyezeti teljesitmény jelentéséhez és kommunikalasahoz?

= Figyelembe veszi és valaszt ad az érdekelt felek észrevételeire, ahol ez relevans?

» Ertéket ad a szervezetnek?

» Foglalkozik az Uj kornyezeti kérdésekkel?

» Beépiil a cég egyéb teljesitményének elfogadott mérési mechanizmusai kdzé?”

A 14032-es technikai jelentés ISO (1998b) tizenkét vallalat példajan keresztil
mutatja be a mérGszamok hasznalatat. A vallalatok és a hasznalt KTE rendszer
alapadatait a 2. mellékletben foglaltam 0Ossze. Nyolc hazai vallalat mérészam
rendszerét a 3. melléklet tartalmazza.

Az EPE rovid értékelésének cimén azt mondhatjuk, hogy a modszer legnagyobb
Ujdonsagértéke a sokszor hangoztatott ,terhelés — allapotvaltozas — intézkedés”
megkozelités sikeres atiiltetése a mérhetd gyakorlatba, a haromféle mérdoszam
csoport elkilonitésével, valamint a mérdszamok logikus osztalyozasa. Az adatgydijtés
utani fazisokkal, azaz az elemzés és értékelés mddszereinek leirasaval a szabvany
addés marad, ami sulyos hianyossag.

[] 4. OKO-HATEKONYSAGI ERTEKELES

Az o©ko-hatékonysag koncepcidja 1992-es ,feltaldlasa” ota (Schmidheiny [1992])
rendkivili népszerliségre tett szert. Sikerét nagyrészt annak koszonheti, hogy ,dupla
nyerd” (win-win) megoldast kinal a fenntarthatésag masok altal pesszimistan leirt
problémajara, az ers énkorlatozas vagy nulla névekedés helyett.>” Népszeriiségében
emellett kozrejatszott az elgondolast propagald World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD) és a mogotte alld tobb szaz aktiv, és a kérdést
magas szinten kezeld multinacionalis vallalat befolyasa is.

[ ] KoncePc1OIA

Az 6ko-hatékonysagot a WBCSD igy hatarozza meg (WBCSD [2000]):

Az 6ko-hatékonysagot az emberi igényeket kielégitd, az életmindséget javitd, egy-
Uttal a kornyezeti hatasokat és az erOforrasok fajlagos felhasznalasat a teljes

¥ Hogy ez kielégité megoldas-e, arrdl az utolsd két fejezetben irom le véleményem.
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életcikluson keresztiil, legaldbb a Fold becsiilt eltartd képességéig egyre mérséklio,
piaci aron nyujtott termékek és szolgaltatasok nyUjtasan keresztiil érhetjik el.

A kissé bonyolult hivatalos definicional jobban szemlélteti az Oko-hatékonysag
lényegét az az egyszer(ibb meghatarozas, miszerint az 0ko-hatékonysag az érték
maximalizalasat jelenti a karos kornyezeti hatas minimalizalasa mellett, ahol a karos
kornyezeti hatas egyrészt a természetb6l nyert erOforrasokat, masrészt a
kibocsatasok artalmas hatasait jelenti.

Még szemléletesebb és megszokottabb az ©Oko-hatékonysagot egy hanyadossal
jellemezni, hozzatéve, hogy nem egyetlen mérdszamrol van szd, hanem sokféle,
fentieket tiikr6z0 hanyadosrdl (Verfaillie — Bidwell [2000]: p. 13):

Oko-hatékonysag = termék vagy szolgaltatas értéke

kornyezeti hatas

Az ,06ko-hatékonysag” kifejezés mar meghonosodott a szaknyelvben, a fenti
hanyados alapjan célszer(ibb lenne azonban ,6ko-termelékenységrél” beszélni. Ez az
eredeti angol kifejezésre (eco-efficiency) is igaz.

Az ©Oko-hatékonysagi mérdszam olyan indikator, ami az értékre és kornyezeti
tényezbkre vonatkozo informaciét egy hatékonysagi hanyadosban egyesiti” (WBCSD
[2000]: p. 9.). Oko-hatékonysdguk javitdsdval a véllalatok jévedelmez8bbé
valhatnak és megtehetnek egy kis Iépést a fenntarthatd gazdalkodas iranyaba. Az
oko-hatékonysag a kovetkez6 hét kulcsfontossagu teriletbdl all:

Termékek és szolgaltatasok anyagigényének csokkentése;
Termékek és szolgaltatasok energiaigényének csokkentése;
Toxikus kibocsatasok csokkentése;

Hasznalt anyagok Ujrahasznosithatdsaganak erdsitése;

Természeti er6forrasok fenntarthatd hasznalatanak maximalizalasa;
Termék tartdssaganak novelése;

Termékek és szolgaltatasok szolgaltatasigényének novelése.

NounhwWwNE

A WBCSD azt javasolija, hogy harom szinten rogzitsik az Oko-hatékonysagra
vonatkozé informaciét (Verfaillie — Bidwell [2000]: p. 12):

(1) A kategoria a kornyezeti hatas vagy gazdasagi érték széles teriilete. A harom
javasolt f6 kategoria a (1.a) termék vagy szolgaltatas értéke, a (1.b) termék vagy
szolgaltatas el6allitasanak kornyezeti hatasai és a (1.c) termék vagy szolgaltatas
hasznalatanak kornyezeti hatasai.

(2) A tényezo az adott kategodridhoz kapcsolddd hatas vagy érték tipusa. Az 1.a
kategdriaban fontos tényez6 példaul a termékek mennyisége, azok pénzbeli
értéke és funkcidja. Az 1.b kategodria legfontosabb tényezoi kézott emlithetd az
energia- és anyagfelhaszndlas vagy a nemtermék kibocsatasok (emissziok és
hulladék).

(3) A méroészam az adott tényezd konkrét mértéke, a teljesitmény figyelésének és
bemutatasanak indikatora. A termékmennyiség méroszama példaul a termék
darabszam (gyartasnal), a munkaodra (szolgaltatasnal) vagy a felilet (ingatlannal
kapcsolatos tevékenységnél). Az 1.b és 1.c kategoriak tényezbinek mérdoszamai
nagyjabol megegyeznek az ISO 14031 szabvany altal meghatarozott fizikai
mUikodési teljesitmény mérdszamokkal.
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[ ] Az 6KO-HATEKONYSAG MERGSZAMAI

A WBCSD szerinti 6ko-hatékonysagi értékelés egyik legméltanyolanddbb toérekvése,
hogy elkiilonitse egymastdl az altalanosan alkalmazhatd mérészamokat és vallalatra
jellemz6 mérészamokat. ,,Az altalanosan alkalmazhaté mérdszam egy elfogadott
globalis probléma vagy érték indikatora, ami gyakorlatilag minden vallalatnal
értelmezhetd és értelmes, széles korben és nemzetkozileg elfogadott mérési
modszerrel. A vallalatra jellemz6 mérdszam egy vallalatnal értelmezhetd és
értelmes indikator, de nem elégit ki az altalanosan alkalmazhaté mérGszamokkal
szemben tamasztott egy vagy tobb kovetelményt.” (WBCSD [2000]: p. 9.)

Verfaillie — Bidwell [2000] (p. 18) felhivia a figyelmet, hogy a vallalatra jellemz6ek
nem kevésbé fontosak az altalanosan alkalmazhaté mérGszamoknal, azonban ezek
altaldban csak egy cégen vagy iparagon beliil szamitanak ,altalanosan elfogadott
méroszamnak”, esetleg nem uralkodik egyetértés a mérési mddszerben, vagy éppen
nem tartja minden cég egyforman fontosnak az adott mérdszam kiszamitasat, nyo-
mon kovetését és kozlését. A 9. tablazat tandsaga szerint a gazdalkodok figyelmének
hidnya sok méroszamot minGsit le, amelyek joggal lehetnének altaldnosan
alkalmazhaté mér6szamok, és felteheten elébb-utdbb azza is valnak. Erre példa a
hasznalat energiafelhasznalasa vagy a lerakasra keriil6 hulladék mennyisége.

9. TABLAZAT: AZ ALTALANOSAN ALKALMAZHATO MEROSZAMOK A WBCSD SZERINT

Termék / szolgaltatas
értéke

Termék / szolgaltatas
el6allitasanak
koérnyezeti hatasai

Termék / szolgaltatas
hasznalatanak
kornyezeti hatasai

= A vevokhoz eljuttatott
termékek vagy
szolgaltatas
mennyisége

» Nettd értékesités

= Anyagfelhasznalas

= Energiafelhasznalas

= Vizfelhasznalas

= Uveghazhatast gazok kibocséatésa
= Ozonbontd anyagok kibocsatasa

Nincs
(vallalatra jellemzd)

FORRASs: WBCSD [2000]: p. 15

10. TABLAZAT: PELDAK A VALLALATRA JELLEMZO MEROSZAMOKRA A WBCSD SZERINT

Termék / szolgaltatas
értéke

Termék / szolgaltatas
el6allitasanak
koérnyezeti hatasai

Termék / szolgaltatas
hasznalatanak
koérnyezeti hatasai

» Nyereségesség

» Hozzaadott érték

» A termék haszndlat
funkcionalis értéke

Savasodast okozo kibocsatasok a
levegbbe

Osszes hulladék

Lerakasra kerdl6 hulladék
Egetésre ker(il6 hulladék
Fotokémiai oxidansok keletkezését
fokozo kibocsatasok levegbbe
Eutrofizald kibocsatasok vizbe
KOI kibocsatasok vizbe
Legfontosabb nehézfémek
kibocsatasa vizbe
Uveghézhatast kibocsatasok a
megvésérolt energiébél

Hasznalat alatti
energia felhasznalas
Csomagolasi hulladék
Termék élet végén
keletkez6 hulladék
Talajmegdvas

FORRAs: WBCSD [2000]: p. 16
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Az egyes kategdridkban ajanlott mérdszamok teljes és pontos listajat terjedelme
miatt a csatolt kézikdnyv tartalmazza.

Mint az nyilvanvald, a két méroszam csoport elkilonitése nagymértékben szubjektiv,
és talan kissé minimalista is, hiszen az eredeti célkit(izésektol eltéroen nem sikeriilt a
gyakorlatban a termékek és szolgaltatasok haszndlatanak szakaszaban altalanosan
alkalmazhaté mérGszamot azonositani. Amiért mégis megbizhaténak tekinthetjik a
két kategoria elkilonitését, az a WBCSD és tagvallalatainak intenziv tesztje, és az
Oko-hatékonysagi mérészamok hasznalatanak felmérése. A modell fazisban résztvevo
cégek szama taldn nem, de nagysaguk mindenképpen reprezentativ jelleget
kolcsondz a gyakorlatnak, legalabbis bizonyos — kérnyezetileg fokozottan érzékeny —
iparagak tekintetében.

A teriilet masik fontos kezdeményezése a kanadai National Roundtable on the
Environment and the Economy (NRTEE) dko-hatékonysagi értékelése. Ez haromféle
indexet kilonit el az alabbiak szerint (Atkinson [1997]: p. x-xii):

= Eroforras hatékonysagi index
= Toxikus kibocsatasok indexe
» A termék és artalmatlanitasi koltség, valamint a tartdssag hanyadosa

Az NRTEE altal 1997. aprilis 2-an szervezett mihelymegbeszélésen a résztvevok
egyértelmien letették voksukat az els6 kategoridba tartozd anyag- és
energiaintenzitasi méroszamok tesztelése mellett. Nem ily egyértelmiien, de szintén
megvaldsithatonak itélték meg a toxikus kibocsatasok indexét két kategdriaban: a
nemzetkdzi egyezmények altal erésen szabalyozott anyagokra, valamint az Gsszes
lényeges veszélyes anyagra (pl. 7oxic Release Inventory alapjan). A harmadik
kategdriaval szemben elutasitéak volt az iparbdl jovo résztvevok, modszertani
homalyossagra hivatkozva.

[ ] Az ERTEKELES FOLYAMATA ES EREDMENYE

Az oko-hatékonysag értékelésére ot lépést ajanl a WBCSD [2000] (p. 20):

1. Az 6ko-hatékonysagi koncepcid és az altalanosan alkalmazhaté mérészamok
megértése;

2. A vallalatra jellemz6 mérészamok kivalasztasa;

3. Az altaldanosan alkalmazhato és vallalatra jellemz6é mérészamok kiszamitasahoz
sziikséges adatok Osszegylijtése;

4. A vonatkozd 6ko-hatékonysagi mérészamok kiszamitasa;

5. Az 6ko-hatékonysagi mérészamok kommunikalasa.

A WBCSD ajanl nyolc olyan alapelvet is, aminek minden mérészamokkal torténd
értékelésnek — igy az Oko-hatékonysagi értékelésnek — is meg kell felelnie. Ezek
nagymértékben megegyeznek a kordbban részletezett EPE mérGszamokkal szemben
tamasztott kdvetelményekkel, ezért nem sorolom fel oket.

Az oko-hatékonysagi értékelés lathatd végeredménye az 6t elembdl allé un. oko-
hatékonysagi metszet. A WBCSD [2000] 6ko-hatékonysag értékeléshez késziilt
Utmutatdja egy modellt is bemutat az 6ko-hatékonysagi metszetre. Valddi cégektol
szarmazd Oko-hatékonysagi metszetek taldlhatdk a szervezet honlapjan
(http://www.wbcsd.org/ecoeff).

Modszerek és irdnyzatok 69



11. TABLAZAT: FGY KEPZELETBELI VALLALAT OKO-HATEKONYSAGI METSZETE

A VALLALAT FO ADATAI
Vallalat neve: EXEMPLIS INC.
Agazat: Gydgyszergyartas (fébb termékek felsorolasa)
Jelentés idOszaka: 1999-es pénziigyi év
Rendszerhatarok: Az Exemplis minden konszolidalt egységét tartalmazza,
Kozos vallalatok és melléktevékenységek kizarva

Alkalmazottak szama: 2.500
Internet: Internet alapu fenntarthatésagi jelentés honlap cime
AZ ERTEK MEROSZAMAI

Eladott termékek 0ssztomege = 300.000 kg

Netto értékesités = 470 millié USD

Hozzaadott érték = 220 milli6 USD

Bruttd nyereség = 130 milli6 USD

EBIT = 45 milliéo USD

A KORNYEZETI HATASOK MEROSZAMAI
Felhasznalt energia = 50.000 gigajoule

Felhasznalt anyag = 4.500 tonna

Felhasznalt viz = 60.000 kobméter
(}veghézhatésﬂ gazkibocsatas = 7.000 tonna CO, egyenérték
Ozonbonto anyag kibocsatas = 25 tonna CFC11 egyenérték
Felhasznalt elektromos energia = 35.300 gigajoule

Felhasznalt foldgaz = 11.500 gigajoule

Savasodast fokozd kibocsatas = 400 tonna SO, egyenérték

VOC kibocsatasok = 230 tonna

KOI kibocsatasok = 86 tonna

Osszes hulladék = 1.450 tonna

Lerakott hulladék = 650 tonna

AZ OKO-HATEKONYSAGI HANYADOSOK

Eladott termékek tomegére jutd Felhasznalt energia = 6,0 kg / gigajoule
Felhasznalt anyag = 66,7 kg / tonna anyag
Uveghdzhatdsiigdz = 42,9 kg / t CO, egyenérték

Netto értékesitésre jutd Felhasznalt energia = 9.400 USD / gigajoule
Felhasznalt anyag = 104.000 USD / t anyag

Uveghdzhatdsiigdz = 67.100 USD / t CO, egy.é.

MODSZERTANI INFORMACIO

Az ISO 14031 szabvany segitségével azonositottuk vallalatunk tevékenységének relevans
kornyezeti tényezOit és valasztottuk ki a jelentéssel bird6 mérGszamokat. Az adatok
gylijtésének és haszndlatanak moddszertanat fellilvizsgalatra az érdekeltek rendelkezésére
bocsatjuk.

FORRAS: VERFAILLIE — BIDWELL [2000]: P. 8
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[ ] A MODSZER ERTEKELESE

Elonyei: Az Oko-hatékonysagi értékelés egyik legfobb elonye, hogy oOsszekdti a
kornyezeti teljesitményt a gazdasagi teljesitménnyel, és a kett6 egyidejli javitasat
tdzi ki célul. Masik fo igyekezete, hogy meghatarozza az altaldnosan alkalmazhato
méroszamok korét és az oko-hatékonysagi metszetet, konkrét Utmutatast adva a
lényeges informacié kiemelésére. Ez lehetOvé teszi az értékelést és az Osszevetést.
Az 6ko-hatékonysagi értékelés — megszoritasokkal ugyan, de — mindkét céljat eléri,
ezekben jelent6sen tulteljesitve az ISO 14031 szabvany altal leirt kornyezeti
teljesitményértékelést.

Hatranyai: A modszer nem éri el az ISO 14031 szabvany szinvonalat atekintetben,
hogy a kornyezeti teljesitmény vonatkozasai koziil csupan a fizikai miikodés méré6-
szamait hasznalja, ezeknek is csak szlk korét kotelezben (altalanosan alkalmazhatd
méroszamok), a tobbihez az ISO 14031 szabvanyt ajanlja. A mddszer szot sem ejt az
iranyitasi teljesitmény (erofeszités jellegli) mér6szamairdl és a kornyezet allapotat
jelz6 méroszamokrol. Ezeket nem is tudja hanyadosok formajaban kezelni. Tovabbi
gyengeség, hogy az érték meghatarozasa csak a vallalatok szempontjait tiikrozi, azaz
csupan a piaci érték néhany méroszamat alkalmazza. Kifelejti az érték olyan
Osszetevoit, mint a foglalkoztatdas, nem anyagiakhoz kotod6 életszinvonal novelés
stb.,, ami egy fenntarthatdsagi értékelés felé aspirald moddszertol eléggé zokon
vehetd. A mér6szam hanyadosok a megszokottnak pont forditottjai, ez komoly
hidnyossagnak is tekinthetd. ,,Hatékonysag” helyett célszer(ibb lenne a ,teljesitmény”
vagy ,termelékenység” sz6 hasznalata, hiszen ebben a formaban nem az adott dollar
értékd aru kornyezeti hatasat, hanem az adott kornyezethasznalattal el6allithatod aru
mennyiségét mutatja az aranyszam.

Az 6ko-hatékonysagi értékelés fenntarthatdsaggal vald kapcsolataval kapcsolatban az
Utmutatd szerz6i mar a bevezetdben felhiviak a figyelmet annak sziikséges, de nem
elégséges voltara (Verfaillie — Bidwell [2000]: p. 8):

Bar az 6ko-hatékonysag hasznos vallalati eszkdz és politikai koncepciéd kormanyok

szamara a fenntarthatosag felé tartd uton, be kell ismerni, hogy mas Iépések is

sziikségesek ennek a hosszutavu célnak az eléréséhez, ami gazdasagi, kdérnyezeti
és tarsadalmi célok egyidejli megvaldsitasat feltételezi.

A felhivas ellenére az 6ko-hatékonysagi értékelést altalaban hallgatdlagosan ugyan,
de Ugy kezelik az alkalmazd cégek, mintha a fenntarthatosag harom feltétele
koziil a kornyezeti fenntarthatosagot automatikusan magaval hozna. Ezt
tamasztja ala példaul az az ajanlas, hogy az 6ko-hatékonysagi metszet kapjon helyet
a cég fenntarthatdsagi jelentésében, mint ,a fenntarthatésag harom oszlopanak
egyik integralé eleme” (Verfaillie — Bidwell [2000]: p. 34). Szintén efelé mutat a teszt
felmérés egyik tanulsaga, miszerint az 6ko-hatékonysag elsddleges célcsoportjat a
cég vezet6i képezik, mig a kiils6 érdekeltek szerepe masodlagos. ,Nagyon fontos a
vallalati dontéshozok, marketing, pénziigyi, termékfejlesztd €s gyartasi szakemberek
bevonasa.” (WBCSD [2000]: p. 24). Es a kiilso érdekelteké? Egy harmadik adalék a
fenti allitds aladtdmasztasara az Adltalanosan alkalmazhaté és potencidlisan (a
kozeljovoben) altalanosan alkalmazhatd mérdszamok természete. Ezek kozott
kizardlag olyanokat talalunk, amik javitasa a cég jol felfogott érdeke a megtakaritasi
lehet6ségek (pl. termelés kozbeni anyag- és energiafelhasznalds), vagy az erbs

Modszerek és irdanyzatok 71



szabalyozas (pl. 6zonkarositd anyagok) miatt. Az eredeti terveket nem teljesitve
ugyanakkor Gresen maradt a ,termék / szolgaltatas kornyezeti hatdsa” kategoria.
Ugyanigy, csak a vallalatra jellemz6 mér6szamok kozott, példaként szerepel a
megvasarolt  elektromos energia  el6allitasabdl  szarmazd  lveghazhatasu
gazkibocsatas, holott ennek mddszertana nyilvanvaléan ugyanaz, mint az altalanosan
alkalmazhaté mérGszamok kozott szerepld sajat lveghazhatasi gazkibocsatasnal.
Negyedik adalékként emlithetjiik, hogy az NRTEE harom indexe (Id. Az &ko-
hatékonysag mérOszamai) kozil csak az els6 kettd kapott zold utat, amik a
korabbiakhoz hasonléan a koltségek csokkentését és a jogi elvarasok kielégitését
segitik. A fenntarthatésag szempontjabdl talan legfontosabb, a teljes kornyezeti
hatas és az élettartam aranyat vizsgald harmadik mérGszam kategoriat tovabbi
atdolgozasig nem tesztelik (Atkinson [1997]: p. 22-32). Bar ezek a mddszertani
ellenvetések jogosak, de ilyenek szinte minden mérdszam rendszerrel szemben
felhozhatok.

Mar a hivatalos fogalommeghatarozas is magaban foglalja az Oko-hatékonysag
kivalésagon keresztiil vezet, azaz hatékonyabban kell a termékeket és szolgal-
tatasokat eldallitani, az életmindség javitasanak pedig a tobb fogyasztas az eszkoze.
A fogyasztas abszolUt szintjérdl, az igazsagos elosztasrdl, a termékek funkcionali-
tasardl, illetve a sziikségletek valddi vagy keltett voltarél nem esik szé. Ez egyébként
tobbé-kevésbé jellemzi valamennyi bemutatott kornyezeti teljesitményértékelési
maodszert, am legmarkansabban az 6ko-hatékonysag koncepcidjaban kdszon vissza.

Altaldnos mérleget vonva azt mondhatjuk, hogy az oko-hatékonysagi értékelés
erossége a dupla (gazdasagi és kornyezeti) optimalizalds és az altalanosan
kiszamolandd mér6szamok egyértelm(i lehatarolasa. Negativumként az (zleti
szempontok abszolut prioritasat emelhetjik ki a kdrnyezeti szempontok el6tt.

[IIT] III. ANYAG- ES ENERGIAFORGALMI MODSZEREK

Az elméleti hattérrol szold fejezetben mar részletesen kifejtettem, hogy a kornyezeti
teljesitmény értékelésére hasznalatos, itt bemutatott eszkdzok kdzponti torekvése
nagyban kiilonbozik. Szolgadlhatja ugyan egy anyagmérleg is a cég kils6
megitélésének javitdsat, vagy a dolgozok 0Oszténzését, ezen elénydket azonban
sokkal hatékonyabban lehet mas eszkozokkel elérni. Az anyag- és energiaforgalmi
modszerek f6 célja a koltségek csokkentése, pazarlasok és megtakaritasi lehetoségek
feltarasa, a vallalat minél atfogdbb input-output mérlegének elemzésén keresztiil.

Az anyag- és energiaforgalmi modszerek etekintetben leginkabb az dko-hatékonysag
javitasat szolgaljak, de sokkal szélesebb korl( adatgylijtést és -elemzést tesznek
szilkségessé, mint maga az oko-hatékonysagi értékelés. Nem véletlen, hogy a
modszerek leginkabb német nyelvterlileten fejlédtek ki, ott nagy multtal
rendelkeznek. Minden KTE mddszerben felfedezhetok anyag- és energiaelemzésre
emlékezteté nyomok, legalabb a f6 anyag- é€s energiaforgalom tekintetében. Az éko-
pont rendszereknek (késobb targyalandd KTE moddszer) és a termék életat
elemzésnek pedig egyenesen alapjat adjak a teljeskor(i mérlegek.
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Az ide tartoz6 modszerek csak a fizikai miikddési teljesitmény mérésére alkalmasak,
a kornyezet allapot és az iranyitasi teljesitmény figyelmen kivil hagyasaval elvesztjiik
a nagyobb ralatas és az eloretekintés lehetGségét. Az anyag- és energiaforgalmi
modszerek igy stratégiai tervezési eszkozként kevéssé, rovid- és kozéptavu optima-
lizdlasra ellenben kivaldan alkalmazhatdk. Hatranyuk a nagy idoraforditasi és pontos
adatszolgaltatasi igény, cserében elényik az ily mddon elért pontossag.

Az aldbbiakban a német nyelvteriiletr6l szarmazd ©ko-mérleg elemzést és a
Németorszagban valamint USA-ban parhuzamosan elterjedni latsz6 kornyezeti

koltségszamitast ismertetetem.

[l 5. OKO-MERLEGEK

Az 0Oko-mérleg elnevezésen nem
mindenki ugyanazt érti. A modszer — itt
hasznalt és legelterjedtebb értelmezé-
sében (Kamiske (Hrsg) — Butterbrodt —
Dannich-Kappelmann —  Tammler
[1995], Jasch [1999], Rauberger -
Wagner [1999]) - teljeskor(i anyag- és
energiamérlegek el6allitdsat valamint
elemzését jelenti.® Az 6ko-mérleg
kifejezés tehat maga is moddszerek
osszefoglald neve, amelyek mélysége
az értékelés aggregaltsagi szintjének
(pl. Okoldgiai szlikdsségi egyiitthatdk)
és a targynak (pl. termék, telephely)
fliggvényében nagyban kilonbozhet.
Ezért még egyszer kiemelem, hogy az
oko-mérleg kifejezés e dolgozat keretei
kozott anyag- és energiamérleget
jelent, viszonylag kevés kiértékeléssel.

[ ] ELkESZITESE

Winter [1997] szerint az 6ko-mérleg az
alabbiakat rogziti:

= minden bevitt anyag — nyers-
anyagok, segédanyagok, beszerzett
feldolgozott anyagok és termékek;

11. ABRA: PFLDA AZ OKO-MERLEGRE

FOLYAMAT: széjababtermesztés

ADATFORRAS: CETICOM
1991. La Culture du Soja

BEMENO ADATOK
(1 t fétermékre vetitve)
NYERSANYAGOK kg/t
Természetbdl kozvetlentl
kivonva: 30
Beszerzés:

mltragya:

nitrogén 99
foszfat 28
kaliumoxid 56
kalcium oxid 21
magnézium oxid 17
gyomirtdszer 12
novényvédoszer 1,65
ENERGIA GJ/t
dizel olaj 0.58
SZALLITAS t.km/t

(jarm(i, teher, tavolsag)

EGYEB BEMENO ADAT
Lt

*Megjegyzés: vizbe valo kibo-
csatds a legrosszabb esetben

) Kornyezeti adatiap
DATUM: 1993. szept. 21.
KIMENO ADATOK

(1 tonna fétermékre vetitve)
FO TERMEKEK

1 t szdjabab
MELLEKTERMEKEK  kg/t
tragyazasra felhasznalhatd
noévénymaradék
KELETKEZETT ~ kg/t
SZILARD HULLADEK
KELETKEZETT kg/t
FOLYEKONY HULLADEK
KORNYEZETI kg/t
KIBOCSATAS
KIBOCSATAS LEVEGOBE

CO, 45,3
(60) 0,01
szénhidrogének 0,0046
NO, 0,071
SO, 0,32
részecskék 0,015
KIBOCSATAS VizBE*
nitrogén 99
foszfat 28
kaliumoxid 56
kalcium oxid 21
magnézium oxid 17
gyomirtdszer 12
novényvédoszer 1,65
KIBOCSATAS TALAJBA

FORRAS: CML-NovEM—RIVM—-UNEP [1996]: p. 63

3 Az egyik legelterjedtebb 6ko-pont rendszert kidolgozd Braunschweig és Miiller-Wenk [1993] az itt
Oko-mérlegként haszndlatos anyag- és energiamérleget igy vagy Sachbilanz (kb. targymérleg vagy
anyagmérleg) néven hatdrozzak meg, mig az oko-mérleg kifejezést csak Okoldgia szempontbdl
értékelt anyag és energiamérlegekre alkalmazzak. Felhivjak egyben a figyelmet, hogy az Okobilanz
szdval megegyez6 angol Ecobalance kifejezést angol nyelvteriileten leginkabb életit elemzés (LCA)

értelemben hasznaljak.
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= megfoghatd és nem megfoghatd szennyezési kibocsatasok - folyékony, légnemd,
szilard hulladék, zaj, radioaktivitas;

* energiaveszteség;

= (termék)kibocsatasok - késztermékek és félkész termékek, a lehet6 legpontosabb
mennyiségi adatokat alapul véve.

A 11. 4bra a UNEP altal 12. ABRA: TERMELESI FOLYAMAT SZOKASOS OKO-MERLEG ABRAZOLASA

kiadott életciklus elemzési
Utmutatd alapjan mutat
be egy Oko-mérleget,
amit a szbjaolaj
eléallitasanak egy rész-
folyamatara, a szojabab-

Nyersanyagok:

termesztésre allitottak fel. INPUT
Az 6k0'mér|eg té rg,ya Termelési folyamat Szennyviz............ m’
szerint nemcsak egy resz- - - rennyetc
folyamatra vonatkozhat. VIZeooonr m’ » | ks | b «
Altaldban négyféle - - [/
targyat  kildnitenek el v
(JE.:ISCh [1998] p 182, S KWh :: > ks : Kibocsatas.......ovuvennne kg
Winter [1997] p. 37) . P . HEveszteség:............ kW
» avallalat egésze; i
u e|jérés, f0|yamat; Segédanyagok - - Szilard hulladek:
)4 /> »>

»  termék; ' — * -

— —
= telephely. i
Az 0Oko-mérlegek készi- M

tésének célja, hogy fel- OUuTPUT
tarja az egyes anyagok és
energiak Utjat az lizem-
ben, és megmutassa,
hogy azok  mekkora
részben  keriilnek a
termékbe, illetve hol és —
’ Fogyasztd
mekkora vesztesegek
keletkeznek belGliik.

. FORRAS: NAFTI, R., MILLER, J. [2000]: p. 18
A bemeneti oldalon

figyelembe kell venni az alabbiakat (Kamiske (Hrsg) — Butterbrodt — Dannich-
Kappelmann — Tammler [1995]: p. 83):

= Nyersanyagok; » Beszerzett alkatrészek;

= Segédanyagok; = Alapanyagok;

= Uzemanyagok; » Fogydeszkdzok.

A kimeneti oldal legfontosabb elemei (uo.):

» Félkésztermékek, el nem késziilt = Szennyviz;
gyartmanyok; * Folyamat energia;

= Kész- és melléktermékek; » Hulladék ho, sugarzas;

» Hulladék; = Selejt, forgacs stb.
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A sziikséges adatok Osszegylijtése az Oko-mérlegek elkészitésének legnagyobb
idéraforditast jelent6 feladata. Ezek a legtobb (izemben nem allnak kdzvetleniil olyan
formaban rendelkezésre, ahogy az elemzés megkivanna. A TTMK [1998] a kovetkez6
adatforrasokat ajanlja:

= konyvelés,

» beszerzés, raktar és készletgazdalkodas adatai,

= értékesités adatai,

= receptek, normak, eldirasok,

» beszallitdk adatai (kisérélevelek, szamlak, anyagosszetétel stb.),
» hatdsagi bevallasok,

» (izemnapldk,

» sajat mérések és vizsgalatok jegyzokonyvei,

= egyéb.

Fontos az adatforrasok megbizhatdsaga és pontossaga, szilkség esetén kiilonb6zo
adatforrasok Osszevetése. Az Oko-mérleg elemzések kapcsan a legtdbb (zemben
felszinre kerliltek az adatgydijtés és -kezelés, valamint a nyilvantartasok hianyossagai.

A megbizhatdbb mérleg felallitasa érdekében a TTMK [1998] (p. 6-7.) és Galli Miklos
[1999] anyagforgalmi elemzésekhez az alabbi lIépések betartasat javasolja:
1. A vizsgalat céljanak és targyanak definialasa
A vizsgalat (a tevékenység jellegétdl fliggéen) iranyulhat egy adott anyag (viz, fa,
kenGanyag stb.), egy kémiai vegyiilet (pl. olddszer) vagy egyes elemek (elsGsorban
a vegyiparban) Utjanak nyomon kovetésére. Célja lehet veszteségi pontok
feltardsa, adott szennyezés keletkezési helyének vagy okanak feltarasa,
hatékonysag vizsgalata stb.

2. A vizsgalando rendszer (és a rendszerhatarok) pontos meghatarozasa
A rendszer lehet az egész vallalat (akar vallalatcsoport); annak fizikai, foldrajzi
vagy szervezeti egysége (egy részleg, egy telephely, egy izem); egy technoldgiai
folyamat, annak részlépései; egy gép vagy berendezés; egy termék vagy
termékcsoport életdtjanak a vallalatot érint6 része; stb.

3. A vizsgalt id6intervallum meghatarozasa

Altalaban egy év; lehet egy hdnap, egy hét, egy nap; egy miiszak; egy termelési
ciklus (szakaszos Uizemnél); egy szezon (szezondlis Uzemnél); adott termék-
mennyiség elddllitasi ideje; stb. Fontos, hogy a valasztott iddintervallum
megfelelden reprezentalja a vizsgalt rendszert.

4. A vizsgalt rendszer (folyamat) részekre bontasa

Olyan ésszer(i részlépések meghatarozasa a feladat, amelyek egyedi vizsgalata
még tobbletinformaciot szolgaltat a rendszeren beliil lezajlé folyamatokrol.

5. Anyagforgalmi diagram készitése

Ez az anyagaramok Utjanak meghatarozasat jelenti az egyes részfolyamatok kdzott
(kvalitativ meghatarozas).

6. Anyagmérlegek készitése

Az egyes részfolyamatok anyagmérlegeinek elkészitése révén kapunk kvantitativ
képet az anyagaramokrol. Az 5. és 6. pont a gyakorlatban altaldaban egyszerre,
iterativ modon hajthato végre.

7. Ertelmezés, kdvetkeztetések

Ez a pont jelenti az adatok informaciéva vald konvertalasat. Itt kell valaszt
taldlnunk a célok megjelolésénél feltett kérdés(ek)re. A gyakorlatban erre a célra
jol bevaltak az alabbi ... vizualizalasi mddszerek: folyamatabrak, anyagforgalmi
diagramok; kor- vagy tortadiagramok; X-Y-grafikonok, hisztogramok; Sankey-
diagramok; anyagforgalmi matrix.
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Az energia elemzés lefolytatasa a fentivel analdg.

Az 0©ko-mérlegek 0Osszeadllitadsahoz segitséget adnak a lehetséges inputokat és
outputokat felsorold, kimeritd listak. Ilyet tartalmaz példaul a Német
Kornyezetvédelmi Minisztérium kornyezeti koltségszamitasrdl szold kézikonyvének 1.
melléklete, szamlaosztalyokba szedve és 4 oldalon sorolva fel a lehetséges bemeneti
és kimeneti aramokat (BMU — UBA [1996]: p. 205-210).

[] ALKALMAZASA, ELTERJEDTSEGE

Az 6ko-mérleg elnevezés talald, mivel a modszer a pénziigyi mérleghez hasonldan,
teljeskorlien igyekszik kvantifikalni a vallalat kornyezeti teljesitményét befolyasold
Osszes hatast, bemeneti és kimeneti oldalt, kiilonb6z6 szamlaosztalyokat alkalmazva.
Kiilonbség, hogy a mennyiségeket természetes mértékegységben (pl. kilogramm,
joule) tartjuk nyilvan, nem pedig pénzegységben. Nagy gyengesége, hogy ezen a
terileten nem all rendelkezésre altaldnosan elfogadott koézos nevezO, szamolasi
egység, amit a pénziigyi mérleg esetében a pénzegység tolt be. Az ennek
kikliszobolésére iranyuld probalkozasok koziil néhanyat az 6ko-pont rendszerekrol
sz016 részben vesziink szemiigyre.

Oko-mérlegeket — f8leg németajkil orszdgokban — mar az 1980-as évek elejétdl
széleskorlen alkalmazzak. Jasch [1999] (p. 156-166) az osztrak soripart és
fafeldolgozé ipart, Rauberger — Wagner [1999] pedig a német harisnya- és
zoknigyartd Kunert AG esettanulmanyat mutatja be példaként a modszer
alkalmazasara. Egy masik Jasch altal leirt, Ausztridban végrehaijtott projekt célja az
volt, hogy a WBCSD o0ko-hatékonysagi értékeléséhez hasonldan altaldnosan
alkalmazhaté mérészamokat valasszanak ki, igaz, csak iparagi szinten. Az eredményt
a 12. tablazat mutatja.

12. TABLAZAT: AGAZATRA JELLEMZO AL TALANOSAN ELFOGADOTT FIZIKAT MERGSZAMOK

Termék
Agazat | NACE | funkdionalis |  Kivalasztott agazatra jellemz6 fizikai mérGszamok
kod egysége
Aramtermelés|40 | kWh NO,, SO,, héhatasfok, lerakddd gyartaskdzi hamu,
felhasznalt hasaddanyag
M(itragya 24.15 | kg P és kg N | NO,, SO,, hulladék gipsz, kadmium, lebeg6 fluorid
Szamitdgép- |30.02 | darab Illékony szerves vegyliletek (VOC) gyartaskor,
gyartas termék termékek energiafogyasztasa és Ujrahasznosithatésaga
Papirgyartas |21 tonna KOI/BOI, AOX a szennyvizben, vizfelhasznalas,
veszélyes hulladék, Ujrahasznositott rost
Nyomdaipar |22.1 |lenyomat Tintafogyasztas, VOC kibocsatasok, veszélyes hulladék
22.2 | X m2
Textilipar 17.11 |feldolgozott | KOI/BOI, AOX a szennyvizben, veszélyes hulladék,
17.21 |termék nehézfémmentes festékek aranya, nehézfémek Gsszes
17.31 |tonna festékekbe bevitt mennyisége, VOC kibocsatasok

FORRAS: JASCH [1998]: p. 169

A Kunert vallalatnal az els6 Iépésben elkészitett 6ko-mérlegre épitették a fizikai
méroszam rendszert, majd ez alapjan tartak fel a megtakaritasi lehet6ségeket
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(Rauberger — Wagner [1999]: p. 175-184). Ez utdbbirdl részletesen szdlok a
kornyezeti koltségszamitassal foglalkozd, soron kdvetkezd részben.

Az 6ko-mérleg mddszerr6l 6sszességében azt mondhatjuk, hogy korai megjelenése,
valamint logikus, mddszertani ellentmondasoktél és szubjektivitastdl mentes
végrehajtasa mindenképpen szélesebb korl elterjedését indokolna. A nagy iddigény
és a stratégiai orientacié hianya ez ellen hat. Teljeskor(i 6ko-mérleg készitése az
alapvet6 fizikai mlkodési teljesitmény mérdszamok teljessé tételével azon cégeknek
javasolhatd, melyek nagy megtakaritasi lehetGségeket gyanitanak és ezeket fel
kivanjak tarni, vagy kornyezeti hatasaik dsszességére kivancsiak. Az 6ko-mérleg igy
onmagaban kevésbé ajanlhaté az ISO 14031 szerinti EPE tovabbfejlesztésére, a
kornyezeti koltségszamitas és/vagy az oOko-pont rendszerek alapjaként azonban
rendkivil hatékony eszkoz (Id. 3. fejezet: Egy 6tvozott modell).

[] 6. KBRNYEZETI KOLTSEGSZAMITAS

A kornyezeti koltségszamitdas maga is szerteagazd teriilet, a fogalmak nem
egyértelmiiek, szamos eljdrast hasznalnak eltéré célok érdekében. Az alabbiakban
csak egy specidlis fajtajaval foglalkozom, ami alkalmas az eddig targyalt KTE
modszerek vallalati szintli tovabbfejlesztésére. Hangsulyozom, hogy a lehatarolas és
a megnevezés is bizonyos fokig dnkényes, alapja a vallalati felhasznalhatdsag.

A kornyezeti koltségszamitason igy elsdsorban azt a folyamatot értem, amikor egy
vallalat megprébalja kimutatni a kornyezetszennyezés (itt: hatékonytalan erdforras
felhaszndlas és karos kibocsatasok) Gsszes bels6 (internalis) koltségét. Ezek 80-90
szazaléka®® mas koltségfajtak kozott rejtézik, szisztematikus feltdrdsuk igy nagy
kreativitast és a szervezeti ellenallas lekiizdését igényl6 feladat.

Els6 ranézésre az ilyen munka 0ngol a kornyezeti teljesitmény javitasanak
szempontjabdl, hiszen ha magasabbak a kornyezeti koltségek, akkor a vallalat
vezetOsége kevésbé hajlandd arra aldozni. A helyzet a valdsagban — legalabbis a
megel6z6 megoldasok tekintetében — éppen forditott. A dolog kulcsa abban rejlik,
hogy nem a kornyezetvédelemre koltott nagyobb pétldlagos kiadasokrdl, hanem az
adott helyzetben mar ténylegesen elkoltott 6sszegekrol, megtakaritasi lehetoségekrol
van szo.

A kornyezeti koltségek kozott meg kell kilonboztetnink a kdrnyezetvédelem és a
kdrmyezetszennyezés koltségeit. Az eldbbiek nyilvanvaldak és altalaban jol
megjelennek a megszokott szamviteli rendszerben, az utdbbiak azonban tébbnyire
rejtve maradnak. Egy hosszutavd, megel6z6 megoldas beruhazasigénye altalaban
nagyobb, mint egy részleges gydgyirt nyujté csOvégi technologidaé, de a
kornyezetszennyezés valddi koltségeinek kimutatdsa konnyen az elébbi mellett
donthet pusztan gazdasagi alapon is. A 13. tablazat harom példan keresztiil mutatja
be a kiilonbséget.

3 Tapasztalatok szerint, Id. késébb.
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13. TABLAZAT: PELDAK A KORNYEZETI KOLTSEGEK KET FAJTAJARA

.. , o aere Kornyezetszennyezési koltség
2 Kornyezetvedelmi koltse P ; .
Tfer_r;g!es y 9 (csBvégi megoldas esetén)
ajtaja s . o o . N N
Megel6z6 megoldas | Csovegi megoldas Belso koltség Kilso kéltseg
Hulladék megelézés | - . Eghajlatvéltozashoz
. Uzemen beldli . P
Hulladék hgtzlﬁga:l; obb Ujrahasznositas Lerakasi dij K?Qgczggzéanrmas 0,
gep , Nagy koltsége N
munkafegyelemmel keresztil
. . Uzemen beliili . L ,
| Vizszennyez6 anyagok , . Csatornadij, Felszini vizek romlo
Szennyviz kivaltasa iéclatr;gyg/\gzkezeles esetleges birsag mindsége
. _ | Hatékonyabb égetési . « i |Jelenleg nincs, o ,
Legsz,eny eljarasok, tiizeldanyag L(,ag_sz_enrlyezes s jovében feltehetdleg Le_vg'gg romio
nyezés 1 resi kiadasok . minosege
kivaltasa bevezetik CO,-re

BMU — UBA [1996] P. 44 ALAPJAN

A kornyezetszennyezési koltségek (megtakaritasi lehetéségek) feltarasa alapvetoen
valtoztathatja meg egy-egy tisztabb termelési beruhazds, megel6z6 megoldas
megitélését™ a kdrnyezetileg nem kiilondsebben érzékeny vezetSk esetében. Ha nem
is bizonyithatova, de példakkal alatamaszthatéva valik az a sokat hangoztatott, de
gyakorlati szakemberek altal kevéssé elfogadott tétel, miszerint az integralt
kornyezetvédelem hamar megtériil.

[ ] A KORNYEZETI KOLTSEGSZAMITAS FAITAL

A US Environmental Protection Agency [1998] (p. 64) a kornyezeti konyvvitel harom
fo fajtajat kiloniti el:
1. Nemzeti jovedelem szamitas
A GDP hibait korrigalandd egyre gyakrabban hoznak nyilvanossagra az orszagok
kornyezeti teljesitményét, az emberek jélétét vagy a fenntarthatésagot bemutatd
szamitasokat, amik fizikai vagy pénzegységben mutatjak az adatokat (OECD
[1996, 1998], World Economic Forum [2000].
2. Pénziigyi szamvitel
A szamvitelt és a pénziigyi adatok nyilvanossagra hozatalat, a cégek jelentési
kotelezettségeit minden orszagban részletesen szabalyozzak. Ez alapjan a
kornyezeti konyvvitel kifejezést néha haszndljadk a kornyezeti adatok,
kotelezettségek, kibocsatasok kotelezo jelentéseire.
3. Vezetoi szamvitel
A vezetOi szamvitel célja az el6z6 két csoporttdl eltérden belsd, a felsdvezetoség
dontéseinek tamogatasa. Ennek szempontjabdl alapveté a koltségek,
megtérilések, termelési szintek, készletek és egyéb adatok ismerete.

A kémyezeti koltségszamitast a tovabbiakban csak vezetdi kbryezeti szamvitel
értelemben haszndlom. Ez megegyezik a német szakirodalomban Umweltkosten-
rechnung-nak nevezett fogalommal (BMU — UBA [1995, 1996], Letmathe [1998]).

%0 Ld. a Schumacher [1991] idézet az eiméleti hattérrdl szolo fejezetben.
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Bennet—-James [1998] (p. 31) hat teriileten értelmezi a vallalati kornyezeti szamvitelt:

1. Energia és anyagmeérlegek: az energia és anyagok szervezetbe bemeng,
onnan kijutd és atmend aramainak nyomon kovetése, elemzése;

2. Kornyezettel kapcsolatos pénziigyi iranyitas: pénzegységben kifejezett
informacié elddllitasa, elemzése és hasznalata a vallalat kornyezeti és
gazdasagi teljesitményének javitasa érdekében;

3. Eletat elemzés: Atfogd megkozelités a termék vagy szolgltatds kornyezeti

hatdsainak azonositasara, annak teljes életitjan keresztiil, a kornyezeti javitasi
lehetGségek feltarasa;

4. EletGt koltségelemzés: Termék vagy szolgdltatds teljes életdtja alatti
koltségek rendszerszer(i eljarassal torténd értékelése Ugy, hogy azonositjuk a
koérnyezeti hatasokat és pénzbeli értéket rendellink hozzajuk;

5. Kornyezeti hatasvizsgalat: Egy szervezet, telephely vagy projekt minden
tevékenységének eredményeképpen fellépé kdrnyezeti hatasok azonositasa
szisztematikus eljarassal;

6. Kiils6 (externalis) kornyezeti koltségek szamszeriisitése: Egy
szervezet, telephely vagy projekt tevékenységei altal okozott kdrnyezeti karok
(és hasznok) pénziigyi becslésének készitése, elemzése és hasznalata.

A fenti felsorolds masodik pontja felel meg az alabbiakban hasznalt Adrmyezeti
koltségszamitds fogalomnak, ez azonban az els6 ponton alapul, amit részletesen
targyaltam oko-mérfeg cimszo alatt.

[ ] A KORNYEZETI KOLTSEGEK NAGYSAGA

A kornyezetszennyezés koltségei a vallalatnal sokkal nagyobbak, mint azt a
legtobben feltételezik. A jelenlegi szamviteli rendszer ugyanis csak a kornyezeti
koltségek toredékét mutatja ki, altaldban az artalmatlanitdssal és az utdlagos
tisztitdssal kapcsolatban felmeriilé kiadasokat, valamint az esetlegesen fizetendd
kornyezeti birsagokat. Ezek ugyanakkor csak a jéghegy csucsat képezik. Német
kutatdk (Fischer (et al) [1997]) szerint egy iparvallalat 6sszes raforditasanak 5-15%-

at ,eldobja” a hulladékkal, o ) o o
kiereszti” a szennyvizzel, és 4 ILLUSZTRACIO: A LATHATO KORNYEZETI KOLTSEGEK CSAK A

,,kieregeti a kéményen". Ez JEGHEGY CSUCSAT KEPEZIK

Németorszagban nemzetgaz-
dasagi szinten évi 50-150
millidard euro elpazarlasat je-
lenti. Tomegaranyokat tekint- ARTALMATLANITAST KOLTSEGEK:

4 174 - hulladék kezelése, elszdllitdsa
ve a termelesb,e bemen_o - Bl |
Osszes anyag e€s energia - utélagos tisztitds 5.15% C RT

40%-a valik igy szennyezés-
sé. Mar viszonylag egyszer(

MARADEKANYAGOK ELOALLITAST KOLTSEGET;

intéZkedésekkel is éV| 10-20 - veszenddbe ment anyagok beszerzési dra
millidrd eurot lehetne megta- - elpazarolt energiadra
k ,t . . d ;s I,, tti - gydrtdsi kapacitds lefoglaldsa
aritani, ami az adozas €iotll - megmunkdlds és szétvdlsztds bérkiltsége u
ered mény 25_500/0_a, a sze- - ideiglenes tdrolds kéltsége

mélyi raforditasoknak pedig
3,5-7%-a. Ez a karos kornye-
zeti hatasok 20-40%-kal valo
csokkentését eredményezné.
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_ ] 14. TABLAZAT: A KOLTSEGEK 6 CEGNEL
Az USA beli tapasztalatok hasonld

nagysagrendeket mutatnak. A WRI Esettanulmany Koltség arany
demonstraciés programjaban résztvevo Amoco Oil Mikodési koltségek
vallalatokndl szamszer(isitett kérnyezeti  |yorktown finomitd | 22%-a

koltségek ardnyat a 14. tablazat |Cipa-Geigy, egy Termelési koltségek
tartalmazza. Egy 1985-bol e€s 1992-bol  |vegyi 6sszetev tébb mint 19%-a

szarmazo, 29 vegyipari céget vizsgald |Dow Chemical, Termelési kéltségek
felmérés szerint a kornyezeti koltség- | polimer bazisu 3,2-3,8%-a
szamitast alkalmazd véllalatoknal atlago- | termék

san haromszor annyi szennyezés meg- |Du Pont, A termelési koltség
elézési programot hajtottak végre, mint |ndvényvéddszer | tobb mint 19%-a

a tobbieknél. Az itt raforditott minden |S-C. Johnson Wax, Netgé arbevétel
dollarnyi 6sszeg 3,5 dolldr megtériilést ~ Lfogyasztoi termek | 2,4%-a
hozott (US EPA [1998]: p. 63). FORRAS: DITZ (ET AL.) [1995]: P. 15

[] A KORNYEZETI KOLTSEGEK MEGHATAROZASA

A BMU - UBA [1995] meghatarozasa szerint kdrnyezeti kltségnek neveziink minden
olyan kiadast, amely nem meriine fel, ha nem lennének maradék anyagok. Igy ide
tartozik a kdrnyezeti megbizott, a kdrnyezeti biztositékok, vagy a veszélyes hulladék
tarolo koltsége is. A definicié szerint nem szamit ellenben a kdrnyezeti koltségek kdzé
mondjuk az olddszermentes segédanyag magasabb beszerzési ara, vagy a kisebb
emisszioju berendezés beruhazasi koltsége. A meghatarozas legnagyobb hatranya,
hogy kizarja megel6z0, integralt kornyezetvédelem koltségeit.
EbbGl a szempontbdl megfelelébb a Canadian Institute of Chartered Accountants
(CICA) [1992] definicidja, miszerint a kdrnyezeti koltségek azok a kiadasok, amelyek
a vallalat miikddése altal okozott kornyezeti hatasok megel6zése, megsziintetése
illetve csokkentése érdekében meriilnek fel.
A US Environmental Protection Agency [1998] (p. 65) szerint azt, ,hogy egy vallalat
hogyan hatdrozza meg a kornyezeti koltségek fogalmat, attdl fligg, hogyan kivanja
felhasznalni az informacidt (pl. koltség elosztas, beruhazas értékelés, eljaras/termék
tervezés, egyéb vezetdi dontések) és a gyakorlat kiterjedtségétdl, sulypontjaitdl". A
kornyezeti koltségek azonositdsahoz ugyanakkor hasznos segédletet ad egy
csoportositassal. A kornyezeti koltségek fajtai eszerint az alabbiak (Uo. p. 66-68):

1. Hagyomanyos koéltségek: Az alap- és segédanyagok, tokejavak és fogydeszkdzok

koltségei altaldban megjelennek a hagyomanyos konyvvitelben, azonban ritkan

szamitjadk Oket a kornyezeti koltségek kozé. Kisebb felhaszndlasuk ugyanakkor
nyilvanvaldan javitja a cég kornyezeti és gazdasagi teljesitményét.

2. Potencialisan rejtett koltségek: Ide tartozhatnak a telephely valasztashoz,
koérnyezetkimélé termékek és eljarasok tervezéséhez, a beszallitdk kérnyezeti szem-
pontd mindsitéséhez, nyilvantartasok vezetéséhez, iranyitasi rendszerek mdkddte-
téséhez, hulladéktaroldk felszamolasahoz, foldalatti taroldk artalmatlanitasahoz
kapcsolddé kiadasok.

3. Feltételes koltségek: Ezek nem biztosan, azonban bizonyos valdszinliséggel
felmeriil6 jovobeli kiadasok. Ilyen lehet egy baleset karelharitasi koltsége, egy
jogszabaly jovObeli megsértésébdl eredd birsag, jelenleg engedélyezett
kibocsatasokbol eredd potencidlis kartérités, ha példaul a késébbiekben egy anyag
karos egészségiigyi kdvetkezményeire derdl fény.
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4. A cég johiréhez és kiilso kapcsolataihoz kotodo koltségek: Ezen koltségek
célja a vallalat hatosagokkal, kiilsé érdekelt felekkel, dolgozokkal fenntartott
kapcsolatanak javitasa. Ide tartozhat egy nyilvanos kornyezeti jelentés kiadasa,
faliltetési akcid, vagy a kornyezeti megtakaritasi javaslatok jutalmazasara forditott
Osszeg. Ezek a kiadasok jol szamszer(isithetok, am a koévetkezményiikképp fellépd
kozvetett hasznok kevésbé megfoghatdak.

Csutora™ egy 6todik kategdriat is emlit, ez a kiils6 (externalis) koltségeké, de mivel
ezek vallalati szint(i felmérésére csak elvétve latunk példat, a kornyezeti koltség-
szamitasnak a leirtak szerint leszlkitett eljarasat taglalva nem foglalkozom velik.

15, TABLAZAT: PELDAK A VALLALATOKNAL MEGIELENO KORNYEZETI KOL TSEGEKRE

Potencialisan rejtett koltségek

Bevallasok
Jelentések
Monitoring, mintak

Tanulmanyok, modellezés

Artalmatlanitas
Feljegyzések vezetése
Tervek

Képzés

Vizsgalatok

Bizonyitas

Jelolések

Felkésziiltség
Védofelszerelés
Egészségligyi felligyelet
Kornyezeti biztositasok
SzennyezésellenGrzés
Kiomlések kezelése
Esbviz elvezetés
Hulladékgazdalkodas
Kornyezeti addk, dijak

Jovébeli jogi megfelelés
Blintetések, birsagok

Szennyezés elharitasa jovében

Telephely hatastanulmany  Kdzénségkapcsolatok
Telephely el6készités Monitoring, mintak
Engedélyeztetés Képzés
K+F Auditok
M(iszaki tervezés, beszerzés Beszallitdk mindsitése
Uzembe helyezés Onkéntes jelentések
;-------------------------.;Biztosfta’s
: Hagyomanyos koltségek : Tervezés
= T8keberuhazasok = Megvaldsithatdsagi tanulmanyok
: Anyagok : Artalmatlanitas
=Munka = Ujrahasznositas
= Fogydeszkozok = Kornyezeti tanulmanyok
=Viz, energia, gaz, aram stb. 1K+F
» Epiiletek *Vizes és egyéb él6hely megbrzés
Selejt érték = Tajrendezés
Mas kornyezeti projektek

'Utblag felmeriils Kornyezetvédelmi csoportok,

Bezaras, szetszereles kutatdk, feltalalok tdmogatésa
Leltarkészletek selejtezése

Bezaras utani felligyelet
Telephely felmérés

.
.
"sssssssssssssssssensnnnnnl

Feltételes koltségek

Artalmatlanitas Jogi koltségek
Tulajdonban keletkezett karok Természeti eréforrasok karai
Egészségiigyi karosodasok Gazdasagi haszon karai

A cég johiréhez és kiilso kapcsolataihoz kotodo koltségek

Vallalati megitélés

Szakemberekkel fenntartott ~ Hitelezkkel apolt kapcsolatok

VevOkapcsolatok viszony Helyi kdzosségekhez vald viszony
Tulajdonosokkal apolt viszony ~ Dolgozdi kapcsolatok Kapcsolat a hatésagokkal
Kapcsolatok a biztositdkkal Viszony a beszallitokkal

FORRAS: US ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY [1998] (P. 67)

# A Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetemen 2000. majus 10-én elhangzott
Kornyezeti szambavétel c. eldadas alapjan.
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[ ] A KOLTSEGEK ELOSZTASA

A termelési folyamat bemeneti oldalan félkésztermékek, nyersanyagok és
segédanyagok allnak, mig a kimeneti oldalon késztermékek, selejt, hulladék és karos
kibocsatasok (levegbbe, vizbe stb.). A keletkez6 nem kivanatos anyagokat és
kibocsatasokat a tovabbiakban 6sszefoglalva maradékoknak nevezziik. A maradékok
is végigjarjak a gyartasi folyamatot, szallitjak, taroljak és feldolgozzak 6ket, csakhogy
a végén értékesités helyett tovabbi koltségeket okozva kell a maradékokat
artalmatlanitasra tovabbadni. A gyartasi folyamatot kovetd tisztitdsi, szallitasi,
lerakasi stb. koltségeket drtalmatianitasi kdltségeknek, mig a nem kivant
kibocsatasokkal kapcsolatos, korabban felmeriilt kiadasokat a maradékok eloallitasi
koltségeinek nevezzik. Ez utobbiak akkor is felmeriilnének, ha ingyen gondoskodna
valaki a maradékok sorsarol, hiszen ezeket az anyagokat is meg kellett vasarolni,
tarolni, lefoglaltdk a gyartasi kapacitast, feldolgozasuk és szétvalasztasuk munka-
orakat emésztett fel. A kornyezeti koltségek elkilonitett szamitasanak folyamata
hasonlit a szamvitelben és kontrollingban hasznalatos koltségallokacidkra, de itt a
koltséghelyek két Iényeges csoportjat a termékek és a fentiek szerint meghatarozott
maradékanyagok alkotjak. Az allokacidhoz természetesen el6szor anyag és energia-
mérlegeket kell feldllitanunk, hiszen az elosztds alapjat természetes mérték-
egységben meghatarozott anyag- és energiadaramok adjak. Ezt nem részletezem,
hiszen ezzel foglalkozott az el6z0 rész.

[ KOLTSEGNEM SZAMITAS

A koltségnem szamitas alatt tulajdonképpen a kornyezeti koltségek kiszlirését értjik
az osszes koltség koziil. Ezek kdzott vannak nyilvanvaldak, mint példaul a hulladék-
artalmatlanitasi koltség és rejtettek, mint a veszendobe ment anyagok beszerzési
ara. Nem adhatok egyértelm( eljarasok arra, hogy egy vallalat mit definial kbrnyezeti
koltségként. Néha egy koltséget csak részben tekintiink koérnyezetinek, ha példaul
egy Uj berendezés javitja a termékek mindségét, a technikai szinvonalat, emellett
kevesebb szennyezést eredményez, akkor becslés alapjan a kérnyezeti hozadékot az
éves amortizacié és miikddtetési koltség 20%-ban nevesithetjiik.*

A kornyezeti koltségek elkilonitésénél jol hasznalhaték az olyan otletadd listak,
amilyet a Kdrmyezeti kbitségek meghatarozasa cim(i részben idéztem (15. tablazat).
Hasonléan kimeritd listat tartalmaz a Német Kornyezetvédelmi Minisztérium kor-
nyezeti koltségszamitasi kézikonyvének 2. melléklete, szamlaosztalyokba szedve és 8
oldalon sorolva fel a lehetséges koltségnemeket (BMU — UBA [1996]: p. 211-218).

*2 A szakirodalom nem &ll egységes allasponton atekintetben, hogy az integralt megoldasokra kéltott
Osszegek kornyezeti koltségnek szamitanak-e. A BMU — UBA [1995] egyértelmiien kizarja ezt a
kategoriat kornyezeti kontrolling konyvében. Az egy évvel késObb kiadott kdrnyezeti koltség-
szamitasrol szolé mi (BMU — UBA [1996]) azonban mar Ugy fogalmaz, hogy ha a tisztabb techno-
l6gia tobbe keril a ceteris paribus modern technoldgianal, akkor ezt a tobbletkoltséget tekintsiik
koérnyezetinek, egyébként abbdl induljunk ki, mennyi idével elobb kellett lecserélni az elavult
technoldgiat modernebbre, kizardlag kérnyezeti okok miatt. Ha a technoldgiavaltast nem motivalta
doéntéen kornyezeti szempont, de a modernebb berendezés ‘igy mellékesen’ tisztabb is, akkor ne
szamitsunk semmit a kdrnyezeti koltségek kdzé. Hasonld eljarast javasol Bennett — James [1998]: p.
57-58, nemcsak a tisztabb technoldgidkkal, de a nem kérnyezetvédelmi munkakorben dolgozo
alkalmazottak kornyezeti feladatokra forditott idejével kapcsolatban is.
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[ KOLTSEGHELY SZAMITAS

A koltséghely szamitas az el6z6 szakaszban feltart kdrnyezeti koltségeket osztja el az
egyes koltséghelyként meghatarozott eljarasok, folyamatok, miveletek kozott. Az
alabbiakban Schaltegger — Miiller [1998] egyszer(sitett, tobblépcsos példaja alapjan
mutatom be az eljarast.

Adott egy harom lépésbdl allé gyartasi eljaras, minden szakasz hulladékképzodéssel
jar egyitt. A telephelyen égeté mikodik, minden keletkez6 hulladékot itt artal-
matlanitanak. A jelenlegi termelésbdl szarmazo hulladék artalmatlanitasa 800 ezer Ft,
a tobbi altalanos koltség (adminisztracio, felsdvezetdk bérkoltsége stb.) 9 millid Ft.

Az égetbhdz hasonld kozos kornyezeti koltséghelyek felderitése utdn az ide eso
koltségeket el kell osztani a felelds koltséghelyekre. Ez altaldban nem a tényleges
szennyezési hozzajarulas alapjan torténik, ami a valddi koltségek torzulasat, a
szennyezO tevékenységek tamogatasat eredményezi. A termelési folyamatba belép6
anyag mennyisége 1000 kg, ebbdl 200 kg keriil végiil égetésre. Az égetés koltségeit
a kezelt mennyiség ardnydban célszer(i elosztani. Osszesen 200 kg hulladék
artalmatlanitasa 800 ezer forintba keriil, egy kg hulladéké tehat 4 ezer forintba.

13. ABRA: A KORNYEZETI KOLTSEGEK ELOSZTASANAK FOLYAMATA SCHALTEGGER — MULLER PELDAIAN

Szétosztas 2. lépés Szétosztas 1. lépés
"A’ koltségokozd
e 1. 2. 3. >
1000 kg et 2 e re 2
input koltseéghely koltséghely koltséghely B’ koltségokozd
800 kg termék
output
50 kg
50 kg L hulladék
100 kg L hulladék » Hulladék-
L hulladék »  égetd
Osszesen Az égetés
200 kg koltsége
hulladék 800 e Ft
654,6 e Ft 327,2eFt 163,6 e Ft

Mas kornyezet- [¥ Adminisztracid,
szennyezes altal || felsGvezetSk
Kornyezetszennyezés okozott koltség || berkoltsege,

altal okozott &ltaldnos stb. 9 milli¢ Ft
koltség 1,145 millid Ft

|FORRAS: BENNETT — JAMES [1998]: P. 90-92.|

Szétosztas 3. lépés
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A szétosztas 1. lépésében az éget6 Osszes koltségét az egyes koltséghelyek kdzott
allokaljuk, az artalmatlanitandd hulladék mennyiségének aranyaban. Az 1. koltség-
helyre jutd 6sszeg igy (4000 Ft/kg x 100 kg =) 400 ezer Ft, a 2. és 3. koltséghelyre
pedig egyenként (4000 Ft/kg x 50 kg =) 200 ezer Ft jut.

[ KoLTSEGOKOZO szZAMITAS

A koltséghelyekre vald terhelés altaldban még nem tarja fel a szennyezésért
ténylegesen felelds folyamatokat. Hiszen a tipikus koltséghelyek (pl. gyartasi
folyamat, szallitas, raktarozas) maguk is valamilyen végcélt szolgalnak, példaul egy
termék el8allitasat, egy szolgaltatas nyljtasat. Ezeket kdltségokozdnak nevezziik.*

A fenti példat tovabb folytatva, a koltséghelyekre terhelt kdrnyezeti koltségeket a
szétosztas 2. Iépésében a koltségokozokra (pl. ‘A’ termék és ‘B’ termék) allokaljuk.
A lépésnél Ujra az anyagmérlegre kell hagyatkoznunk, a szétosztas alapja ugyanis a
két termék hozzajarulasa a 200 kg hulladékhoz.

A szétosztast ezutan folytatjuk a koltségnem szamitashoz visszanyulva. Feltarunk egy
kevésbé nyilvanvalé kornyezeti koltséget, majd szétosztjuk a koltséghelyekre és
koltségviselokre. Ezt illusztralja a példan a szétosztas 3. Iépése. Néhany anyag
anélkil kerdl a hulladék kozé, hogy értéket teremtett volna. Ezek is lefoglaljak a
gépeket (nagyobb amortizacios koltség), kezelésiikkel foglalkoznak a dolgozdk (plusz
bérkoltség) stb. Ezek a koltségek nem koétddnek kornyezeti koltséghelyekhez (a
példaban ilyen az égetd), nagysaguk azonban aranyos a termelés mennyiségével
(valtozd koltség). A példaban feltételeztiik, hogy valtozd koltség — egyben lathatatlan
kornyezeti koltség — az adminisztracié és a felsGvezetok bérkoltsége, a hulladék
mennyisége megfeleld szétosztasi alap és az altalanos koltség fajlagos értéke ugyan-
akkora mindharom koltséghelyen. Az egyes koltséghelyeken (termelési helyeken)
feldolgozott anyag mennyisége 100, 900 és 850 kg (Id. 16. tablazat). Ha a
feldolgozott mennyiség a szétosztas kulcsa, akkor a harom koltséghely hozzajarulasa
36,36% (1. koltséghely), 32,73% (2. koltséghely) és 30,91% (3. koltséghely). Az
altalanos koltséget elosztva igy 3,27 M Ft (1. koltséghely), 2,94 M Ft (2. koltséghely)
illetve 2,78 M Ft (3. koltséghely) jon ki.

16. TABLAZAT: A KORNYEZETI KOLTSEGEK ELOSZTASA SCHALTEGGER — MULLER PELDAIAN

Kornyezettel kapcsolatos kozvetett koltségek

1. koltséghely | 2. kdltséghely | 3. kdltséghely | Osszesen
Feldolgozott témeg 1000 kg 900 kg 850 kg | 2750 kg
Az Gsszes tomeg szazalékaban 36,36% 32,73% 30,91% | 100%
Koltséghelyre jutd % altalanos ktg. 3273 e Ft 2945 e Ft 2782 e Ft|9 M Ft
Feldolgozott hulladék 200 kg 100 kg 50 kg
Hulladék az 6sszes anyag %-aban 20% 11,11% 5,88%
Hulladék okozta alt. koltségek 654,6 e Ft 327,2 e Ft 163,6 e Ft|1,14 M Ft
Hulladék okozta koltségek az 6sszes altalanos koéltség szazalékaban 12,73%

FORRAS: BENNETT — JAMES [1998]: p. 90-82.

* Itt angol minta alapjan a cost centre és cost driver szavak megfeleléjeként hasznalom a kditséghely
és koltségokozo kifejezéseket. A német szakkonyvek néhol megkiilonboztetik a segéd koltség-
helyeket (Hilfskostenstellen) és f6 koltséghelyeket (Hauptkostenstellen)is, ezzel nem foglalkozom.
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Fizikailag az els6 koltséghelyen megjelend hulladék tomege 100 kg. Gazdasagilag
ugyanakkor a késébb, a 2. és 3. koltséghelyen megjelen6 hulladék is keresztiilhalad
itt. Igy az altalanos koltségek elosztasanak kulcsa az 6sszes, 200 kg hulladék (ennyi
jarul hozza példaul a gépek amortizacidjahoz). Az els6 koltséghelyre jutd 3,27 millié
Ft altalanos koltségbdl tehat 20%, azaz 654,6 ezer Ft a hulladék okozta altaldnos
koltség. A 2. és 3. koltséghelyre jutd koltségek kiszamitasa hasonloképpen torténik.
Az Osszes kornyezeti altalanos valtozo koltség tehat 1,14 millid Ft. Az eljaras az
el6z6ekhez hasonléan tovabb folytathatd a koltségokozd szamitassal, amikoris a
kornyezeti altalanos valtozd koltségeket a termékekre terheljik ra. A fenti példa
nyilvanvaldan sok egyszerisitést tartalmaz, a gyakorlatban az elosztas alapja példaul
nemcsak a hulladék, szennyezés stb. mennyisége lehet, hanem annak veszélyesség,
a veszélyesség és mennyiség valamiféle kombinacidja, vagy a kiilonboz6
szennyezések artalmatlanitasanak egymashoz viszonyitott relativ koltsége.

A kornyezeti koltségszamitas lépéseit a szakirodalom néhol a fenti példatdl (egy
megtalalt kornyezeti koltség tétel koltségokozokra terhelése 3 lépésen keresztil,
majd az eljaras ismétlése) némileg kilénbozéen targyalja: a BMU — UBA [1996]
példajaban a folyamat nem ismétl6do algoritmuson, hanem 3 f6 szakaszon keresztil
valosul meg (minden kornyezeti koltségtétel feltdrasa, ezutan ezek koltséghelyre
majd koltségokozdra terhelése).

A kornyezeti koltségszamitast a fenti példaban a termékek — vagy mas koltség-
okozok — valodi koltségeinek kimutatasara hasznaltuk. A moddszerrel lehet
ugyanakkor beruhazasokat is értékelni. Ezzel csak réviden foglalkozom, mivel f0
jelent6sége alkalmazasaban — azaz a rejtett kornyezeti koltségek figyelembevéte-
lében — rejlik, mddszertanilag nem hoz Ujat a hagyomanyos beruhazas értékeléshez
és a fent leirt koltség elosztashoz képest. A beruhazas értékelésnél gyakran csak a
kozvetlen koltségeket veszik figyelembe, a magasra tehetd kornyezeti koltségek
rejtve maradnak az altaldnos koltségek kozott. Ez kilondsen igaz a kozvetett
koltségekre, a potencialis karfelelésségre és a kevésbé megfoghatod koltségekre.

A fent végigszamolt példaban az 6sszes kornyezeti koltség az elso koltséghelyen 1,05
M Ft (= 400 e Ft + 654 e Ft), a masodikon 527 e Ft (= 200 e Ft + 327 e Ft), a
harmadikon pedig 363 e Ft (= 200 e Ft + 163 e Ft). Az allokacié hagyomanyos
formajat alkalmazva — csak a kornyezeti koltséghelyek kozvetlen koltségét elosztva —
sok, valéjaban gazdasagos beruhazast elvethet a vezetoség. Ilyen példaul egy olyan
beruhazas, aminek éves koltsége 300 e Ft az elsd koltséghelyen, és ott 50 kg hulla-
dék megel6zését eredményezi. A szennyezésmegel6zési beruhazasok hozadéka nem
ugyanakkora mindharom koltséghely esetében még a fenti statikus modellben sem,
mivel a hulladék csokkenése sokszor tovagylirizd hatast kelt a tobbi koltséghelyen.

Az els6 empirikus tanulmanyok szerint a jelenleginél 6-10-szer nagyobb megtaka-
ritasokat lehetne elérni, ha a szennyezésmegel0zési beruhazasokrol sz6l6 dontések a
megfelel6 allokacids szabalyokat alkalmaznak. Wagner [1995] a német fémfeldolgozd
ipar példajat emliti. A kornyezetileg hatékonyabb termelés tehat nem csak az
artalmatlanitasi koltségeket csokkenti, hanem a maradékok eldallitasi koltségeit is.
Ebben nyujt segitséget a kornyezeti koltségszamitas, a ,vallalaton beliili externalis
koltségek” megjelenitésével. Ezen f6 elénye mellett a kornyezeti koltségszamitas
egyelére modszertani bizonytalansagoktél nem mentes, kisérleti eljarasnak
tekinthetd, ami azonban forradalmasithatja a kornyezeti beruhazasok megitélését.
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[IIT] IV. HIERARCHIZALO MODSZEREK

A hierarchizald kornyezeti teljesitményértékeld0 moddszerek Iényege, hogy a
vallalatokat legalabb ordinalis sorrendbe allitsak kornyezeti teljesitményiik alapjan. Ez
egyben azt is jelenti, hogy a tobbi négy fo csoporttdl eltéréen ezeket az eljarasokat
szinte kizardlag kilsd felek (pl. allamigazgatasi szervek, zold vagy szakmai
szervezetek, elemz6 cégek) alkalmazzak, maguk a cégek ritkan hajlanddak nagyobb
energiat fektetni abba, hogy megallapitsak iparagon beliili helyzetiiket.

A hierarchizald6 moddszerek két alabbiakban targyalt tipusa abban kiilonbozik
egymastol, hogy az els6é (tobblépcsGs kornyezeti besorolasok) adott szamiu -
jellemzben o6t — kategdriaba skatulyazza a cégeket, mig a masodik (kornyezeti
minOsitések) egy aranyskalan adott pontszamok alapjan rangsorol. Ez a
kilonbségtétel azonban csak latszélagos, hiszen a besorolas is pontszamok alapjan
torténik, a kilonbség legfeljebb annyi, mintha 1-100-ig terjed6 skalan értékeliink egy
dolgozatot vagy ponthatarokat allitunk fel, s ez alapjan jegyeket adunk.

Amiért mégis két csoportba osztottam a hierarchizald modszereket, annak oka eltérd
orientaltsaguk. A tobblépcsbs kdrnyezeti besorolasok céljai 6nmagukban is szerte-
agazoak lehetnek, mig a kornyezeti mindsitések célja a tozsdei elemzés, a pénziigyi
és kornyezeti teljesitmény multbeli megfigyeléseken alapuld egyilittmozgasanak
kiaknazasa z0ld portfolidk kialakitasaval. Ez utdbbiba 1999-ben beszallt a Dow Jones
Indexes is, ami hatalmas lendiiletet adott az elemzéseknek, és egy csapasra az Uzleti
vilag féaramaba terelte a kornyezeti — sot fenntarthatésaginak nevezett — teljesit-
ményértékelés ezen mddszerét. Az aldbbiakban csak érintdlegesen foglalkozom a
modszerek felhasznalasaval, a leirds kdzéppontjaban a kornyezeti értékelés all.

[1 7. ToBBLEPCSOS KORNYEZETI BESOROLASOK

Az alabbiakban bemutatott harom példa koziil az elsd egy angol szakmai szervezettol
szarmazik, torekvése a beszallitdk kornyezeti besoroldsa, igy a sokat emlegetett
szallitoi lancon keresztil kifejtett nyomds gyakorlati megvaldsitasa, és a kis cégek
megovasa a tulzott kornyezeti elvarasoktdl, zold kopdnyegbe buijtatott
protekcionizmustdl. A masodik példa az indonéziai kornyezetvédelmi minisztérium
kornyez6 orszagokban is elterjedt kezdeményezése a vallalatok osztalyozasara, hogy
a kozvélemény — szégyen és bliszkeség érzésére — alapozva késztesse a vallalatokat
a tisztabb mikodésre. A harmadik példa Németorszaghdl szarmazik, szandéka az
Utmutatas a fenntarthatosag felé, kilonboz6 allomasokat irva le a vallalati zoldilés és
fenntarthatova valas Utjan, a tovabbfejlodni kivand gazdalkoddk szamara. Ez utdbbi
modell nem operacionalizalt, igy nem elégiti ki a fejezet elején megfogalmazott
multbeli gyakorlati alkalmazas feltételét, mégis foglalkozom vele réviden, mivel ez Iép
fel a legnagyobb igényekkel a kivaldsagra torekvo cégekkel szemben.

A fenti mddszerek alapjan dolgoztuk ki a 32. oldalon leirt Vallalatok kornyezeti
érdemrendjét, amelynek alkalmazasabdl ered6 kovetkeztetések az 5. fejezetben
kaptak helyet.
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[] 7/A. KORNYEZETI SZUROVIZSGALAT - 5 LEPCSOS MODELL AZ
ALVALLALKOZOK KORNYEZETI MINOSITESERE ANGLIABOL

A kornyezeti szlirdvizsgalat az azt kidolgozd BEA [1998] szerint hatékony eszkoz a
kisvallalatok versenyképességének fokozasara. Egy meghatarozott mddszerrel
végzett audit eljaras segitségével a vallalatok felmérhetik, mit kell tenniik a
kornyezetvédelmi elbirdasok betartasa és kornyezettudatossaguk javitasa érdekében.
A modszert az Egyesiilt Kirdlysagban m(ikddd Business Environment Association
(BEA) fejlesztette ki, és sikeresen alkalmazta tobb szaz cégnél. A modszer mogott
rejlé elgondolas szerint a kifinomult és formalizalt kdrnyezetkdzpontl iranyitasi
rendszerek altaldban csak nagyobb vallalatok szamara jol hasznalhatdk, mig a
kornyezeti szlirGvizsgalat a legkisebb gazdalkodd részére is megfizethetd lehetoséget
jelent kdrnyezeti teljesitményének folyamatos javitasara.

A végso KIR tanusitashoz vezet6 Ut 5 Iépésbdl all. A legalsé bronz (5.) szinten a
vonatkozd kornyezetvédelmi eldirasok és az elérhetd legjobb gyakorlat ismeretét kell
bizonyitani, emellett kovetelmény, hogy a cég elkdtelezze magat az elbirasok
betartasara. Az ezlist szinten (4.) a vallalatnak kornyezeti tényezOk és hatasok
csokkentésére vonatkozd cselekvési tervet és prioritasokat kell bemutatni, kornyezeti
politikat kell lefektetni. Az arany szint (3.) kovetelménye, hogy a szervezet mar
eredményeket mutasson fel a folyamatos kornyezeti fejlesztésben, a telephely
kialakitdsaban, vizudlis megjelenésben, hatékonysagban, versenyképességben,
tudataban kell lennie emellett a szabalyozas varhatd kovetelményeinek, a piaci
tendencidknak és egyéb elvarasoknak. A platina szintre (2.) vagyakozdénak kész
dokumentacids rendszerrel, munkaeljarasokkal, utasitasokkal, képzéssel és megfelel6
kommunikacidval kell rendelkezni. A gyémant szinten (1.) mar mikodik a teljes
kornyezetk6zpontl iranyitasi rendszer, auditdlassal és vezet6i feliilvizsgalattal,
eljarasokkal és az ISO 14001 szabvanyban megkévetelt egyéb elbirasokkal. Mindez a
korabbi szinteken kiépitett mechanizmusokra alapul.

A BEA a kornyezeti szlrOvizsgalatot tavoktatassal és nagyvallalatokon keresztiil
terjeszti, amelyek 50 alvallalkozojukat vonjak be a programba. Az alacsony részvételi
dijaknak és a mar kiépilt auditori halézat igénybevételének kdszonhetden egyfeldl
kiemelkedéen koltséghatékony, masfeldl megkiméli a kis- és kdzépvallalkozasokat
attdl, hogy egyszerre szembesiiljenek az ISO 14001-bol ered6 adminisztrativ és
pénziigyi terhekkel.

A kornyezeti szlir6vizsgalat segitségével a nagyvallalatok differencialhatnak
beszallitoik kozott, egy autdgyarnak nem feltétlenil kell megkovetelnie példaul a
szamara névjegyeket készitd kisvallalattol az ISO 14001 mindsitést, elég, ha az illetd
cég egy alacsonyabb szintet teljesit. A rendszert tulajdonképpen a KIR szakaszolt
bevezetésének tekinthetS. Tovabbfejlesztett véltozata Enviro-Mark'* néven terjed az
Egyesiilt Kiralysagban és a kornyezd orszagokban. Hasonld szakaszolt KIR és KTE
bevezetést az Acorn mddszertannal dolgozo Epicentré™ program keretében végeznek
az Egyesiilt Kiralysag mellett Irorszagban, Németorszagban, Spanyolorszagban és
Magyarorszagon.

*“ www.enviro-mark.com
* www. life-epicentre.com
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[] 7/8. PROPER — SZENNYEZES ELLENORZEST ERTEKELESI ES
BESOROLASI PROGRAM INDONEZIABOL

A hangzatos nevet viseld PROPER (Programme for Pollution Control, Evaluation and
Rating) programot az indonéziai kornyezetvédelmi minisztérium (BAPEDAL)
kezdeményezte (Afsah — Ratunda [1999]). Ennek keretében a minisztérium értékeli a
cégek egy meghatarozott korének kornyezeti teljesitményét és eredményeit, Ot
osztalyba sorolja 6ket, ennek alapjan — az el6z6 mddszerhez hasonléan — szinkdddal
latja el az egyes osztalyokat. A rendszerben a kotelezett koron kiviil dnkéntes alapon
is részt lehet venni. A PROPER szandéka, hogy a bliszkeség és szégyen a térségben
erds motivald erejére alapozva motivalja a cégeket a kornyezettudatossagra,
megerdsitve az amulgy gyenge labakon allé kdrnyezetvédelmi szabalyozd rendszer
hatasat. Az eredményeket széles korben nyilvanossagra hozzak, tdbbek kozott
sajtdkonferenciak és az Internet segitségével.

Az értékelésnél figyelembe vett tényezdket a 14. abra mutatja.
14. ABRA: A PROPER MODELL ERTEKELESI KATEGORIAT

Levegd [~ NOx, SOx, CO, HC, PM10, és részecskék
, . Kivald
Viz Szerves hulladék
Foszfor
Szervetlen nitrogén
AOX, Hg, Cd, Cr, Ni, Pb, Cu és Nagyon
vegytletek i P
=
Veszélyes Bizonyitott jogi megfelelés >
hulladék Jogszabélyok betartésa a tarolasnal, 2
szallitasnal, kezelésnél és a hulladék 5
artalmatlanitasanal Atlagos Q
©
)
- Mérgez6 vegyszerek teljes kibocsatasa )
Kdlonleges g _ 2 T ) o N
vegyszerek Vegyszerkibocsatas valtozasanak S
mértéke g
\ Toxicitas valtozasanak mértéke Rossz X
Gondos banasmad
Vezérlo berendezések karbantartasa
Kornyezeti Személyzet és szervezet nagyon
iranyitas Y rossz

Feljegyzések vezetése, jelentések

Az egyes kategoridk Osszesitésénél harom maddszer koziil valaszthattak az értékelok:
szamolhattdk a legrosszabb értéket, atlagolhattdk a kategdridk értékeit vagy
sulyozhattak azokat. Az atlagolas félrevezet6 lehet, a sulyozashoz ismerni kellene az
egyes szennyezOk relativ hatasait, egy minimum szint lefektetése érdekében ezért a
legrosszabb kategoria pontszamat veszik alapul. Ez megfelel6 a minimalis kovetel-
mények meghatarozasahoz, nem 6sztonzi azonban a tobbi kategoria javitasat.
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A teljesitmény megitélésekor harom referenciapontot vettek alapul:

= torvényi elGirdsokat;

= alegjobb lehetséges teljesitményt a szennyezés és erdforras hatékonysag
figyelembe vételével;

» a szennyezés kibocsatas és eroforras hatékonysag valtozasanak itemét.

A besorolas 6t osztalyat a 17. tablazat mutatja.
17. TABLAZAT: A PROPER PROGRAMBAN ALKALMAZOTT OT SZINKOD

Teljesitmény

szint Meghatarozas

Osztaly

A cég a z06ld szint minden kdvetelményének megfelel, emellett
hasonld szennyezés szabdlyozasi szintet ért el a levegbtisztasag és a
Arany Kivald  |veszélyes hulladékok terén. A szennyez6 magas nemzetk4zi mércének
is megfelel, altaldnosan alkalmazza a tisztabb technoldgiakat,
hulladékminimalizalast, szennyezés megel6zést, Ujrahasznositast stb.

A kibocsatott vizszennyezOk szintje legalabb 50%-kal alacsonyabb,
mint az elGirasok. A szennyez0 biztositja emellett az iszap megfeleld
Zold 16 elhelyezését, gondos banasmaddot folytat az lizemben, a
szennyezésr6l pontos nyilvantartast vezet, a szennyvizelvezet
rendszert elvarhaté gondossaggal karbantartja.

A szennyez6 pontosan annyi erdfeszitést tesz, ami az el6irasok

Kek Megfelelo betartdsahoz sziikséges.

A szennyez( tesz ugyan némi eréfeszitést a szennyezés

Voros Rossz csokkentésére, de ez nem elegend6 a jogi megfelel0ség eléréséhez.

Nagyon |A szennyezd semmilyen erdfeszitést nem tesz a szennyezés

Fekete rossz csokkentésére vagy komoly kdrnyezeti karokat okoz.

AFSAH — RATUNDA [1999]: p. 192
Mint a tablazatbdl lathato, Indonézia helyzeténél fogva a vizszennyezést valasztotta a

egyéb terlileteken felmutatott jo teljesitményt is megkovetelik. Az idézett tanulmany
két dontési fat is kozol, az elsd alapjan soroljak be a céget az alsé harom osztaly
valamelyikébe, a masodik pedig a zold osztalyzatot kapdk kovetelményeit rogziti. Az
arany szint eléréséhez szakértok mérik fel a helyszinen a kornyezettudatos vallalat-
irdnyitas allapotat.

Bar az arany szintet az értékelt 173 lizem kozll még egy sem érte el, az eredmények
a bevezetés els6 éve alatt (1995-1996) javultak. A fekete csoport aranya 3%-rol 2%-
ra csokkent, a vorosé 62%-rol 47%-ra. 32% helyett 47% érte el a kék mindsitést,
2% helyett pedig 4% a zbldet. Ugyanezen id6szak alatt a torvényi megfeleldség
szintje 35%-rdl 51%-ra nott. A forrasnal mért vizszennyezés (BOI) értéke majdnem
felére csokkent, s a besorolas kategdriadival negativan korrelalt.

A PROPER sok figyelmet kapott, bekerilt a Vilagbank jelentéseibe, esettanulmany
késziilt réla, a World Development Report pedig a tudas alapu szabalyozasi eszkoz
mintdjaként idézte (Vilagbank honlap a-b-c). A Fiilop Szigetek kormanya hasonld
rendszert vezetett be FcoWatch néven (Fulop Szigetek Kornyezetvédelmi és
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Természeti Er6forrasok Minisztériumanak honlapja), Thaifold, India és Kolumbia
ugyancsak tervezi hasonld eljaras meghonositasat. Az Indidban alkalmazott eljarasnal
aszerint is differencialnak, hogy a telephely betartja-e az eldirdsokat, vagy csak be
tudja tartani, de nem teszi, mondjuk a levalaszté mikodtetési koltségeinek
megtakaritasa végett (Bhatnagar [1999]).

Osszességében elmondhatd, hogy a PROPER rendszer 8szténz8 szabalyzd
rendszerként jol betdlti feladatat, kornyezeti teljesitményértékelés szempontjabdl
azonban inkabb alkalmazasa, mint mddszertana hoz Ujdonsagot.

[] 7/C. A FENNTARTHATO VALLALATIRANYITAS FELE VEZETO UT OT
LEPESE — KORNYEZETI BESOROLAS NEMETORSZAGBOL

A Butterbrodt — Winter [1998] altal koézreadott 6tlépcsds besorolasi rendszer elso
harom szintje nagymértékben hasonlit a korabban leirt kbrnyezeti szlrovizsgalathoz
(BEA): itt is a tanusitott és m(ikddo kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszer képezi az
egyik (ott a végso, itt a 3.) Iépcsot, elbtte pedig a rendszer kdvetelményeit csak
részben teljesitd cégek kapnak elismerést. A német rendszerben azonban a negyedik
fokozat mar a KIR-en tulmutatd kornyezettudatos vallalatirdnyitasi eszk6zok
alkalmazasat, programok végrehajtasat, azaz tényleges javulast kovetel meg, mig az
otodiknél az okozott dsszes kornyezetterhelés csdkkentése mellett a cégnek mar a
gazdasagi keretfeltételek zoldebbé formalasaban is aktiv szerepet kell vallalnia.

Az eljaras jelenlegi formajaban sajnos nem eléggé operacionalizalt és gyakorlatban
nem alkalmaztak, ezért a kornyezeti teljesitményértékelés moddszerei kdzott nem
foglalkozom vele részletesen. Két okbdl irom le mégis ezt az 6tlépcsos értékelést, két
ismérv ugyanis megkiilonbozteti a tobbi targyalt eszkéztol. Az elsd, hogy ez az
egyetlen olyan modszer, ami nemcsak technikai folyamatként kezeli a kornyezeti
teljesitményértékelést, de pszicholdgiai és szervezeti valtozasként is. Ezt bizonyitja a
kovetkezd tablazatban A /épcsé pszichologiai célja c. sor, és ezen valtozas
hangsulyozasa az itt nem kozolt leirdsban. Masodszor ez az egyetlen modszer, ami
nemcsak a javulast, mint folyamatot tiizi ki az élenjard (5. lépcsét megcélzo)
vallalatok elé, hanem a fenntarthatdsagot is. Felismeri egyrészt, hogy ennek az 6ko-
hatékonysag (relativ kornyezetterhelés csokkentése) csak kozbilsd, s nem
végallomasa, masrészt a jelenlegi gazdasagi keretfeltételek kozott egy cég sem tud
fenntarthatdan gazdalkodni, az erre torekv6 gazdasagi szereplGknek ezért aktiv
szerepet kell vallalniuk a jatékszabalyok modositasaban. Ha igazan hosszitavon
gondolkodunk, a vallalat nem kezelhetd 6nmagaban létez6 egységként, fliggetleniil a
gazdasagi rendszer adta kontextustdl. Az értékelés igy egyfeldl igényes, masfelll
viszont sok szempont hianyzik bel6le, ilyen példaul a tevékenység természete.
El6fordulhat ugyanis, hogy egy — kizarélag megujuld eroforrasokat hasznositd —
dohanygyar befolyasolja a kormanyt, tarsadalmi szempontbdl mégsem tarthatjuk
fenntarthatonak. Az egyes paraméterek gyakorlati kidolgozottsagan, mérhetoségén
mulik tehat a besorolasi modszer alkalmazhatdsaga.

A 18. tablazat az 6t 1épcso f6 ismérveit mutatja be. A fenti két elony miatt sajnalatos,
hogy a besorolas jelenlegi formajaban inkabb jo OGtletnek, mint végrehajthato
eljarasnak tekintheto.
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18. TABLAZAT: BUTTERBRODT — WINTER FELE OTLEPCSOS BESOROLAS JELLEMZOI

Lépcso 1. 2. 3. 4. 5.
Lepcso leirasa AKTIVALASI FELEPITESI ALKALMAZASI DINAMIZALASI JOVOKEPESSEG,I
LEPCSO LEPCSO LEPCSO LEPCSO (FE',\'NTAR,THAT,,O i
SAGI) LEPCSO
A rendszer Osztonzés, Hatasértékelés, | Az EMAS és A kornyezeti A kibocsatasok
fejlesztés céfja | elGirasok informacids és |ISO 14001 program és és nem meg-
betartasa dokumentacids | mikodtetése | javitasi Gjuld eroforra-
rendszer, eszkdzok sok felhaszna-
képzés alkalmazasa lasanak abszo-
lUt és relativ
csokkentése, a
makrogazdasa-
gi keret-
feltételek aktiv
befolyasolasa
A lépcsé Az érdektelen- | A kitartas, A dontések A fejlédési Az Gjitasi
pszichologiai | ség és Ujtdl eltokéltség okozta 6rém szandék ugrasok
célja valé félelem bizonyitasa felkeltése felébresztése | batoritasa
legy6zése
Megcélzott Kielégitd J6 vallalat Nagyon jé Kivalo vallalat | Jovoformald
mindsités vallalat vallalat vallalat
Mindség jelzése| Egy fa Két fa Harom fa Négy fa Ot fa
A jelbdl Jobb megitélés, | Jobb megitélés, | Lényegesen Lényegesen Lényegesen
szarmazo versenyelonyok | versenyelényok | jobb megitélés, |jobb megitélés, |jobb megitélés,
hasznok komoly komoly agazattol
versenyelonyok | versenyelényok | fliggo, komoly
versenyel6nyok
Az Felel6sségi Els6 Kisebb kocka- |Versenyelony | A fennmaradas
intézkedések 1o'| kockazatok megtakaritasi | zat a vallalati | megszerzése kozép- és
haszna csokkenése lehetGségek m{kodés min- | minden hosszutavu
kiaknazasa den teriiletén | teriileten biztositasa
A jel és az Kdzepes Kdzepes Magas Nagyon magas | Ma kicsi,
intézkedések holnap magas,
rovidtavu holnaputan
hasznai |étfontossagu
Raforditas Kicsi Kozepes K6zepes K6zepes Ma nagyon
magas, holnap
magas,
holnaputan
kdzepes
Koltség/haszon |16 Aranyban allé |16 Nagyon jé Ma rossz,
arany holnap

aranyban allo,
holnaputan jo

FORRAS:

BUTTERBRODT — WINTER [1998]: P. 16
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[] 8. KORNYEZETI MINOSITESEK

A kornyezeti teljesitményértékelés kovetkezd csoportjaba tartozd mddszerek abbdl a
sokat hangoztatott, de empirikusan ritkan vizsgalt logikai dsszefliggésbdl indulnak ki,
miszerint a kornyezetkimélobb vallalati m{ikddés nem csak a hatékonysagot javitja,
és a kockazatokat csokkenti, de az innovativ vallalatok szamara piaci lehet6séget is
teremt. Ha ez igaz, akkor a kornyezettudatosabb vallalatok pénziigyi értékének is
magasabbnak kell lennie.

Eloljaroban két dolog hangsulyozandd. Egyrészt ezek az értékelések a fGaramu
pénziigyi elemzések kozé tartoznak, nem a régdta terjedo etikai befektetések kozé.
Az etikai — pl. kornyezetkimélobb, fenntarthatdébb vallalatokba, beruhazasokba
torténd — befektetések azokat a kiemelkedéen magas tarsadalmi felel6sségérzettel
rendelkez6 embereket célozzak meg, akik hajlanddak akar alacsonyabb hozamot is
elfogadni, vagy arrdl teljesen lemondani annak érdekében, hogy pénziik
felhasznaldsa ne fokozza a vildg pusztitasat.*® Az elhivatottsdg azonban hamarosan jé
Uzlet lett, az etikai befektetések eredetileg alacsonyabb hozamai felzarkoztak az
egyéb befektetések mellé, s6t id6nként meg is haladjdk azokat.”” Ez hatalmas piacot
nyitott meg, hiszen — klasszikus kdzgazdasagtani fogalmakkal leirva irracionalisan,
azaz — etikai alapon legfeljebb a lakossag néhany szazaléka hajlandd elhelyezni
megtakaritasait, ha azonban a fenntarthatdsag nagyobb gazdasagi hozammal is jar,
akkor elvben mindenki az ilyen befektetési formakat valasztja. A fenntarthatdsagi
befektetéseket a fGaramu pénziigyi piacra talan legsikeresebben beemel6 SAM
Sustainability Group alapitdja és vezérigazgatdja eldadasaban®® az 1970-es éveket a
tarsadalmilag felelds befektetések, az 1980-as éveket a kornyezetvédelmi
technoldgiakba torténé beruhdzasok, az 1990-es éveket az Oko-hatékonysagi
befektetések megjelenésének koraként irta le.

A masik hangsulyozand6 pont, hogy ezek az elemzések nem allitanak ok-okozati
Osszefiiggést, csak multbeli adatok alapjan jol valoszinisithetd egyilittmozgast. Az
eljaras soran kérdGivek, vallalati kiadvanyok, sajtdjelentések és egyéb informacid
alapjan felmérik az elemzett cég kornyezeti vagy fenntarthatdsagi teljesitményét,
majd — altaldban iparagakon beliili — rangsort allitanak fel. Ezutan a rangsorban jol
teljesitd vallalatok részvényeibdl portfolidkat allitanak Ossze, ugyanigy jarnak el a
lemaraddkkal is. A kornyezeti teljesitmény alapjan megkilonboztetett cégek
részvényeibdl allo alapok értékének novekedése altalaban meghaladja mind a rosszul
teljesitokét, mind az altalanos — ilyen mdédon meg nem kiilonboztetett — alapokét. A
leirasban utalds szinten bemutatom ugyan ezt az egyittmozgast, jelen munkanak
azonban nem célja a ,jobb kornyezeti teljesitmény = jobb pénziigyi teljesitmény”
Osszefiiggés valddisaganak vagy iranyanak vizsgalata. Az értékelés folyamatara
koncentralok egy USA beli pénziigyi elemz6 cég (Innovest Strategic Value Advisors)

% Az etikai befektetéseket kinald bankokat felsorolva emlithetjik az Okobank példajat, amelynek
betétesei elfogadnak a kereskedelmi bank altal nydjtott altalanos betéti kamatszintnél legalabb
1,5%-kal alacsonyabb kamatratat, vagy onként teljes egészében lemondanak a kamatrdl.

* Az informéci6 forrasa személyes beszélgetés Marilou G. H. E. van Golsrein Brouwersszel (Triodos
Bank, Hollandia), Duna Delta, 1995 junius.

*8 Reto Ringer, Founder and CEO, SAM Sustainability Group: Methodological approach c. el6adasa,
World Business Council for Sustainable Development, Liason Delegates Meeting, Montreux, Svajc,
2000 marcius 28-31.
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példajan, és a magat ,vallalati fenntarthatésagi felmérésnek” nevezd, SAM
Sustainability Group altal kialakitott eljarason keresztiil.

[ ] Az ERTEKELES FOLYAMATA

DAZ ECOVALUE'21™ MODSZER

A New Yorki székhely( pénziigyi elemz6 cég, az Innovest Strategic Value Advisors 60
szempont szerint meghatarozza a cég kornyezeti teljesitményét, majd megvizsgalja
részvényeinek arfolyamat. Az Innovestet 1995-ben alapitottak, tevékenysége azon a
felismerésen alapul, hogy az 6ko-hatékonysag a kiemelked6 vallalatiranyitas jele és
elérejelzése, ami egyiitt jar a kiemelkedd pénziigyi eredményességgel és részvények
magas értékével. A cég altal kifejlesztett EcoValue '21™ moddszerrel végzett
értékelések és egyes iparagakat vizsgald jelentések megrendel6i kdzott szerepelnek
pénziigyi befektetok és portfolidkezelok (pl. Fidelity, Dreyfus), alapitvanyok (National
Wildlife Federation), befektetési és kereskedelmi bankok (Morgan Stanley, Lombard,
Chase Manhattan), iparvallalatok (pl. Mobil, Phillips Petroleum, Niagara Mohawk). *

Az EcoValue 21™ elemz0 modellt ezért fejlesztették ki, hogy segitséget nyljtson a
pénziigyi befektetoknek és iparagi elemzoknek a vallalatok relativ kdrnyezeti
teljesitményének, kockazatanak és stratégiai helyzetének megitéléséhez, csakugy,
mint a fenti tényezok pénziigyi eredményre gyakorolt hatasanak megallapitasahoz. A
modell els6sorban a vallalat kdrnyezeti kockazatanak és stratégiai kockazatkezel6
képességének egyensulyat vizsgalja. A kockazatokat harom csoportba soroljak:

= Multbeli kotelezettségek: A korabbi helytelen gyakorlatbdl eredd, jelenlegi
kockazat;

» Mikodési kockazat: A jelenlegi tevékenység altal okozott kockazat;

» Fenntarthatdsagi és 6ko-hatékonysagi kockazat: Jévoben esetleg megjeleno
kockazat, ami a vallalat tevékenységébdl, példaul er6forras hasznalatabdl ered.

A fentiek mellett a modell két kritikus tényez6t értékel:
» A vallalat képességét a kornyezeti kockazatok hatékony kezelésére, valamint

» acég készségét arra, hogy a kornyezeti kihivast elényére forditsa, azaz profitaljon
az ezzel kapcsolatban kinalkozo (zleti lehetéségekbdl.

A fenti kategoriakban Osszesen hatvan tényezot (Id. 4. melléklet) értékelnek, ezek
kozott szerepelnek kvalitativ és kvantitativ adatok. A tényezOket relativ skalan,
pontozasos rendszerben Osszesitik, igy lehetové valik rangsor feldllitasa. A
pontszamokat a kotvények értékeléséhez hasonldan betlikre is atszamoljak. Az
EcoValue '21™ csak iparagon beliili 6sszehasonlitast tesz lehetové.

% Az informacié forrasa személyes beszélgetés John N. Cusackkal (Chief Executive Officer, Innovest
Strategic Value Advisors), New York, 1999. julius 15.
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[ MALLALATI FENNTARTHATOSAGI FELMERES

A The Wall Street Journal cim( folydiratot is kiadd Dow Jones & Company indexei
O0sszesen 3000 nagyvallalat részvényeit tartalmazzak 33 orszagbdl. A SAM
Sustainability Group a fenntarthatdsagi értékelés teriiletén szerzett tapasztalatokat,
tobbek kozott magan- és intézményi befektetok ,fenntarthatdsagi befektetéseit”
segiti tanacsokkal. A két cég kozosen hozta létre a Svajcban bejegyzett Dow Jones
Sustainability Group Indexes GmbH+t (DISGI), ami a SAM Sustainability Rating™
modszerével fenntarthatdsagi értékelést végez.

Az értékelés alapjaul szolgald informaciét harom forrasbdl nyerik.

1. Osszesen 73 ipardg részére egyedi kérddivet dolgoztak ki, ami a vallalat
kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi teljesitményét firtatd, tobbnyire eldontendd
kérdésekbdl all. Az autdgyartdk részére készitett kérddiv (SAM — Dow Jones
Indexes [2000]) néhany jellegzetes kérdése:

= Milyen vezetGi szinten helyezkedik el a fenntarthatd fejlodésért felel6s els6
felsOvezetd? (Nevezze meg)

» Rendelkezik a vallalat irott fenntarthatdsagi politikaval?

» A dolgozék mekkora aranya végez tavmunkat (dolgozik otthonaban)?

» Nyilvanossagra hoz a cég EBK (egészségi, biztonsagi és kornyezeti) illetve
tarsadalmi jelentést?

= Van a vallalatnak korrupcid elleni magatartasi kddexe, illetve el6fordultak
ilyen esetek korabban?

= A kombinalt fuvarozast jelentOs Uzleti lehetoségnek tartjak?

= Mennyi alternativ Gzemanyaggal (féldgaz, hibrid, elektromos, zemanyag
cella) mikod6 gépkocsit értékesitettek az elmult években?

= Mekkora volt az eladott gépkocsik atlagos NOy kibocsatasa?

= Bevezettek olyan Ujitasokat a terméken, amik csokkentik balesetek esetén
a gyalogosok sériiléseit?

A vizsgalt kérdoiv 45 kérdése kozil 34 minden nagyobb vallalatnal értelmez-
hetd, 3 altalanos céginformaciot kérdez, s csupan 8 vonatkozik az iparagra.

2. A kérdoiv mellett az értékelésnél felhasznaljdk a vallalat fenntarthatésagi
jelentéseit, politikait és egyéb nyilvanos dokumentumait. Az elemzések a
cég szerint altalanosan elfogadott mddszerrel torténnek, és felhasznaljak az alabbi
dokumentumokat: fenntarthatdsagi jelentések, kornyezeti jelentések, egészségi
és biztonsagi jelentések, tarsadalmi jelentések, éves pénziigyi jelentések,
kiilonleges jelentések a szellemi toke iranyitasardl és a vallalati hatalomrdl, teljes
mindségiranyitasrol, kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszerr6l, magatartasi
kddexek betartasardl szold audit jelentések, egyéb vonatkozd informacio,
brosurak, honlapok.

3. A két fenti forrds mellett az elemzéskor figyelembe veszik a vallalat
érdekeltjeivel kialakitott kapcsolatairdl a sajtoban megjelent hireket.
Kilonos sullyal esnek a latba a cég kiilsd vagy bels6 érdekcsoportjainak
koveteléseire adott elégtelen valaszai, a negativ kornyezeti és tarsadalmi
események, a rosszhir(i problémakezelési gyakorlat, a vallalatra rossz gazdasagi
és megitélési hatassal jard birdi dontések.
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Az értékelt vallalat 6sszesen 74 pontot érhet el, 36-ot a lehetéségekbdl eredden
(fenntarthatdsagi politika és stratégia, a fenntarthatosagbdl eredd lehetGségek
iranyitasa, az iparag fenntarthatdsagbdl ered6 lehetoségeinek iranyitasa), 36-ot
pedig a kockazatok értékelésekor (stratégiai fenntarthatdosagi kockazatok,
fenntarthatdsagi kockazatok irdnyitasa, az iparag fenntarthatdsagi kockazatainak
iranyitasa). A maradék két pont a jo mindségli informacioért jar.

A 73 iparagbdl el0szor kiszlirik azokat, amelyek vezetd vallalata nem éri el az
0sszpontszam 20%-at. A sz(rOn atjutott agazatok vallalatai koziil kizarjak azokat,
amelyek nem érték el a vezeté cég pontszamanak harmadat. A — toke alapjan
szamitott — 2000 vezetd vallalat kozil a DISGI a legjobb 10%-ot veszi be a
fenntarthatdsagi indexébe.

A leirt értékelési eljaras eleinte hianyossagokkal kizdott. Megbizhatdsagat erGsen
rontotta, hogy az els6 korben kikildott 2000 kérdGivbdl minddssze 600-at kildtek
vissza, ebb0l valasztottak ki 227-et, azaz nem 2000 cég legfenntarthatobb 10%-at,
hanem 600 cég legfenntarthatdbb 38%-at valasztottak ki.>° Ez az ardny az index
bejaratddasaval jelentGsen javult, ezért sokkal sulyosabbnak tartom a masodik
problémat. Ez abban rejlik, hogy a kérdbives felmérés alkalmas lehet ugyan a
vallalati politikdk, stratégiak és egyéb iranyitasi teljesitmény méroszamok
vizsgalatara, a fizikai mlkodési teljesitmény mérészamok vizsgalatara azonban nem.
Keveset javit a hianyossagon a masik két informacidforras, hiszen a vallalat nyilvanos
jelentései — szavahihetOségiik megkérdbjelezése nélkiil — pusztan a témavalasztas
miatt sem tekinthetOk fiiggetlen fenntarthatosagi értékelésnek, hiszen egy kimerilo
eroforrasokat kiaknazd vallalat példaul nehezen tekintheto fenntarthaténak, de ez az
egzisztenciat érintd probléma nem jelenik meg vallalati jelentésekben. A sajtdhirek
elvben megoldast jelenthetnének, itt azonban a szenzacidéhség, esetlegesség és
szakértelem hidanya miatt nem varhatjuk, hogy a média figyelme sulyuk szerint
aranyosan oszoljon el a fenntarthatésag szempontjabdl problémas teriiletekre. Egy
harmadik probléma az elemzésbe bekeriild cégek kore, hiszen a legnagyobb
multinacionalis cégek nagy része
feltehetGleg pusztan méreténél és
tarsadalmi szerepénél fogva sem Innovest portfoli \

15. ABRA: INNOVEST ES AL TALANOS PORTFOLIO

fenntarthatd (Korten [1996]). Az =*
értékelést igy helyesebb lenne

nagyvallalatok pénzligyi
szempontl Oko-hatékonysagi és -
tarsadalmi minimum

értékelésének  nevezni, mint
fenntarthatdsagi felmérésnek.
Morgan Stanley

% 470 bdzisponttal
teszt portfolio

tulteljesitenek 99
04 10-ig
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INNOVEST STRATEGIC VALUE ADVISORS [1999]

0 Az adatok Reto Ringer mar idézett el6adasabdl szarmaznak: Methodological approach, World
Business Council for Sustainable Development, Liason Delegates Meeting, Montreux, Svajc, 2000.
marcius 28-31.
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Az Innovest partnereivel részletesen elemezte a Standard & Poor’s 500-as listan
szereplo vallalatokat. A jobb EcoValue '21™ pontszamot kapott cégek részvényei 3 év
alatt 26,6% novekedést mutattak, még a rosszabbak csupan 23,2%-ot. A kiilonbség
egyre n6 (15. abra). Megvizsgaltak 10 iparag legjobb és legrosszabb vallalata kozotti
kiilonbséget is (16. abra). A 10 vezetd cég egy év alatt 17%-al teljesitette tul a 10
lemaradot. Erdemes megjegyezni, hogy az EcoValue 21™ szerint legjobb és
legrosszabb cégek Wall Streeten megszokott kockazati besorolasaban altalaban nem
volt kiilonbség (Id. 5. melléklet). Az olajipar 26 értékelt vallalatat két csoportra
osztottak, az EcoValue '21™ besorolas alapjan. A rosszabbik csoport részvényeinek
arfolyama folyamatosan rosszabb volt, mint a jobb 13 cégé. A kiilonbség nétt.

A DISGI eredményei majdnem ugyanilyen meggy6z0ek: 9 bemutatott iparagbdl 7
esetében a jobb fenntarthatdsagi értékelést kapd cégek részvényeinek arfolyama
gyorsabban ndvekedett az elmult 6t és fél év alatt, mint a tobbi cégé. A kétfajta
kornyezeti minosités terén élenjard cégeket az 5. melléklet mutatja.

A koérnyezettudatos
vallalatok részvény-
arfolyamainak gyor-

16. ABRA: JOBB ES ROSSZABB KORNYEZETI TELJESITMENYU CEGEK
OSSZESITETT RESZVENY PORTFOLIOINAK ERTEKNOVEKEDESE

EcoValue "21 sabb novekedése
A Iegjobb és legrosszabb vallalatok — 98 01-t6l 99 05-ig nem feltétleniil a
A —_Osszesitett reszvenyhozam befekteték ~ magas
| -~ Kornyezeti érzékeny-
39%Kal ~ ségére utal, hanem

jobban teljesitenek 4
199 05 14.4g arra a tenyre,,hogy a
kdrnyezetvedelmet
kihasznalni tudo,

proaktiv vallalatok a
stratégia mas terl-
letein is jobban telje-
sitenek, igy értékiik
is magasabb. Ez azt
bizonyitja, hogy a
tobb kornyezet-
védelem nem feltét-
lendl  keridl tobb
pénzbe, inkabb azon
mulik pénziigyi hatasa, hogy elég ligyes-e a vallalat, azaz ki tudja-e hasznalni a
kornyezettudatos mikodésben 1évo stratégiai lehetoségeket.

INNOVEST STRATEGIC VALUE ADVISORS [1999]

A kornyezeti minOsitések fo Ujdonsaga, hogy pénziigyi szempontbdl értékelik a
vallalat kornyezeti teljesitményét. Ez jol alkalmazhatdé az Oko-hatékonysag
elemzésére, de a fenntarthatd vallalatok tomeges kisz(irésére véleményem szerint
nem megfelelé. A World Economic Forum [2000] a bemutatotthoz hasonld indexet
allitott fel annak feltarasara, hogy milyen a nemzetgazdasagok kornyezeti
fenntarthatdsaganak és gazdasagi versenyképességének kapcsolata.
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1] V. SZINTETIZALO MODSZEREK

A szintetizald6 modszerek f6 torekvése, hogy a lehet6 legmagasabb szinten
aggregaljdk a kornyezeti teljesitményre vonatkozd adatokat, azaz megtalaljak ezek
kdzos nevezojét. Eljarasaikban a legnagyobb Ujdonsagértéket hordozzak, ugyanakkor
természettudomanyos szempontbdl a legnagyobb bizonytalansagot is.

Egy megbizhatd, kozds nevezbt alkalmazd rendszer elterjedése belathatatlan
elonyokkel jarna a kornyezeti teljesitményértékelés, Osszevetés, termékértékelés,
szabdlyozas, kornyezeti kommunikécié szempontjabdl. Osszes pontszamuk alapjan
Osszehasonlithatdva valnanak a legkiilonb6z6bb tevékenységet végzo vallalatok és
termékek. Ez utdbbi kiilondsen a laikus fogyasztd szempontjabdl lenne idedlis, hiszen
egy ismérv alapjan kellene vasarlaskor 0Osszemérnie a kilénb6z6 termék-
alternativakat. A kornyezeti jelentések altal lefedett vallalati m{ikddési teriiletek is
Osszevethetové valnanak, azaz egybdl kitlinne, hol lehet a legkisebb raforditassal a
legnagyobb  javulast elérni. A legnagyobb elény mégis a szabalyozas
egyszerliségében rejlene. Elegendd lenne kiszamitani, mennyi kornyezeti terhelést
képes elviselni egy adott Okoszisztéma, ezt atszamitani a kdzds nevezdbe, majd
elosztani a gazdasagi szereplok kozott. A folyamatos javitast szazalékban lehetne
meghatarozni, konnyen végrehajthatdva valna a piaci szennyezési jog kereskedelem.
Sajnos a sok igéretes modszer kozil egyelore egyik sem hozott attorést, tobb
évtizednyi probalkozas utan sem. A kodzds nevezd valdszinlileg egyfajta kornyezeti
bolcsek kdve marad, amit sokan keresnek, de ha valaki megtaldlja, akkor az
el6allitashoz sziikséges energiaraforditas mar nem éri meg az eredményt.

A szintetizald modszerek alapvetéen harom csoportba sorolhatok. Az els6 csoport-
ba tartozd alkalmazasok kiilénésebb szamitasok nélkiil, valamilyen szubjektiv itélet
eredményeképpen vagy szakmai tapasztalaton alapuld értéket jeldinek ki referencia
pontként, majd a tényleges értékeket ehhez viszonyitjdk. Ezeket pszeudo szintetiza-
ldsnak is nevezhetjik, hiszen alapjuk nem természettudomanyos, hanem szubjektiv.

A Dow Chemical altal termék életut értékelésre alkalmazott kornyezeti radar modszer
(Fussler — James [1996]) példaul a WBCSD altal meghatarozott hat 6ko-hatékonysagi
dimenzidban 0-5-ig terjedd skalan osztalyoz. Kettes értéket kap az alapeset vagy
referencia pont, nullat ér a fele ilyen j6, vagy még ennél is rosszabb érték, 6tot pedig
a legalabb négyszer olyan jo teljesitmény. Az 6sszehasonlithatosag igy adott, hiszen
a végeredmény mindeniitt egy 0-5 kozott Iéve érték. Ha az értékeket sulyozzuk,
osszpontszamot vagy kornyezeti indexet kapunk. Az ilyen index szubjektivitdsa miatt
csak a cégen beliil értelmezhetd, ott viszont idealis eszkdz a sokdimenzids kornyezeti
teljesitmény aggregdlasara a felsdvezetoknek torténd jelentésekhez és a fejlodés
nyomon kovetéséhez.

Ebben a részben az USA beli aramtermel6 Niagara Mohawk vallalat mintaértékd, és
sokat idézett kornyezeti teljesitmény index szamitdasat mutatom be részletesen
(Miakisz [1994, 1995, 1999], Miakisz — Miedema [1998], NMPC [1998]).

A masodik csoportba olyan modszerek tartoznak, amelyek a fenntarthatdsag
eléréséhez sziikséges célokbdl igyekeznek levezetni a kdzos nevezbt: a legkiilon-
b6z6bb kdrnyezeti hatasok minden cég altal alkalmazhatd, altalanos mértékegységét.
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Rees — Wackernagel [1994] és Sachs [1995] annak alapjan szamitotta ki egy
teleplilés vagy szervezet ,0koldgiai labnyomat” illetve mikodéséhez sziikséges
~kornyezeti teret”, hogy mekkora teriilet szilkséges az adott egység erdforrasainak
biztositasahoz és az altala termelt szennyezés asszimilalasahoz.

Hasonld elméleti alapokon nyugszik a Braunschweig — Miiller-Wenk [1993] féle
okologiai konyvvitel modszer, ami az ,,6koldgiai szlikosség” fogalmara épit. Eszerint
az egyes kornyezeti tényezok sulyossagat az hatarozza meg, mekkora az un. ,kritikus
aram”. Ez alatt a szennyezés vagy er6forras felhasznalds azon mennyiségét értjik,
amit a természet még karosodas nélkil el tud viselni.

Efféle értékelési mddszert (Giegrich — Schmitz [1996]) tobb cég alkalmazott termékek
élet(t elemzése soran. Bennett — Hughes — James [1999]: p. 286 a Philips és a Volvo
példajat emliti. Az Eco-Scan eljaras keretében alkalmazott 6ko-pontok a céltdl vald
tavolsag alapjan hasonlitjiak ssze a kiilénb6z6 hatasokat (Simon (et al.) [1998]). A
cél a fenntarthatod szint, ami az emberi egészség terén egymillio ember koziil egy év
alatt egy halalesetet jelent és minimalis egészségkarositast, az Okoszisztéma
allapotanal pedig legfeljebb 5%-o0s romlast tobb évtized alatt.

A harmadik csoport modszerei a kornyezeti tényezoket kornyezeti hatasokba
szamitjak at (Heijungs (final ed., et al.) [1992a-b], CML, Novem, rivm, UNEP [1996]
SETAC-Europe, WIA-2 [1999]). Eszerint el0szor a problémakat kell azonositani, majd
az egyes problémakhoz hozzajaruld er6forras felhasznalasokat és kornyezeti
kibocsatasokat relativ hozzadjarulasuk szerint értékelni. Ha egy asvanybdl példaul
kétszer akkora a rendelkezésre all6 készlet, mint egy masikbol, akkor egy tonna
felhaszndlas az els6bdl feleakkora hozzajaruldss a nem megujuld erdforrasok
kifogyasahoz, mint egy tonna felhasznalas a masodikbdl. A legnehezebb talan a
toxikus hatasi anyagok k6z0s nevezOre hozdsa, amit a mérgez6 anyag 1
kilogrammjat még éppen elvisel6 emberi test vagy okoszisztéma tomegében véltek
megtalalni holland kutatdék. A mddszer legismertebb ipari alkalmazasa az angol ICI
[1998] vegyipari vallalat nevéhez f(izddik, de néhany probléma kbzbs nevezbje széles
korben elterjedt, a WBCSD ©ko-hatékonysagi értékelésénél példaul az altalanosan
alkalmazhaté kornyezeti hatds méroszamok kozott szerepel az (iveghazhatasu
gazokra a CO,, az ézonkarositd anyagokra pedig a CFC11 egyenérték. A hatasokba
valdo atszamitds lényege tehat, hogy a kornyezeti teljesitmény szamtalan
mutatoszamat  korilbelll tiz dimenzidra (kornyezeti problémara), atlathatd
adatsokasagra szlkitjik. A mddszer m(ikodését a UNEP altal kiadott termék élett
elemzés Utmutatd alapjan mutatom be (CML, Novem, rivm, UNEP [1996]).

A masodik és harmadik csoport mddszereit — az els6 csoport pszeudo szintézisétol
eltéréen — valddi szintetizaldé mddszereknek nevezhetjiik. Az alabbiakban tehat harom
modszert mutatok be a harom csoportbdl.

[] 9. A KBRNYEZETI TELJESITMENY INDEX

A kornyezeti teljesitmény index lényege, hogy az egyes teljesitmény mérGszamok
kozos skalan torténd elhelyezésével és sllyozasaval egy csak a vallalatra jellemz6 —
azaz cégek kozott nem Osszehasonlithatd — Osszpontszamot kapunk. Az elsd 1épés
tehat a lényeges teljesitmény mérészamok kivalasztasa.
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[ ] PELDA A KORNYEZETI TELJESITMENY INDEX KISZAMITASARA

A Niagara Mohawk Power Corporation (NMPC) harom mér6szam kategoriat allitott az
index alapjaul. Az els6 és legfontosabb a szennyezések / hulladékok csoportja. Itt
szamszerlsitik a |égszennyezést, vizbe torténé kibocsatasokat és keletkezd
hulladékokat. A masodik csoportot a jogi megfelelés adja, a jogszabalyok betartasa
ugyanis a cég kornyezeti politikdjanak minimalis kovetelménye. A harmadik
csoportba a kornyezet fejlesztésére tett erdfeszitések tartoznak.

19. TABLAZAT: Az NMPC TELIESITMENY INDEXENEK SZENNYEZESEK / HULLADEKOK  OSSZETEVOJE

ol 519 .0 ¢
L o8l N |XRBLE
Paraméter saly | Bazis | MUK | paisey (RS E 2823
o > T |= >\ >
o |2
SO, 340 13,2 [font!/MWh | 1989-91 0| 0| -11] -37
NO, 720 3,79 | font/MWh 1989-91 39| 281 31| 223
CO, 140 1239 | font/MWh 1989-91 19| 27 -4 -6
Artalmatlanitott szilard 160 4131 tonna 1997 0 0 6| 10
(nem veszélyes) hulladék
Hamuhasznositas 220 0 % Legutdbbi 3 50| 110 57| 125
év atlaga
Artalmatlanitott 260| 150889 kg 1989-91 63| 164| 76| 198
veszélyes hulladék
Nehézfémek 0 0 0 0
Asvényi 80 3371 font 1990-91 0 0 72| 58
Nuklearis 80 6842 font 1990-91 56| 45| 30| 24
Osszesen 2000 627 595

FORRAS: MIAKISZ [1999]: . 225 ES 228 ALAPIAN

Az els6 kategodridban (szennyezések / hulladékok) egy bazisidészakhoz
viszonyitott csokkenés vagy novekedés sulyozasaval kapjuk meg az indexszamot. A
19. tablazatbdl jol latszik a szamitas mddja, az értékelésbe bevont nyolc — a vallalat
szamara legfontosabb — mérészam. Ha mindegyik hatast teljesen megsz(intetnék (pl.
nem lenne kéndioxid kibocsatas, az égési hamu teljes mennyisége Ujrahasznositasra
keriilne), akkor a maximalisan elérhetd pontszam 2000 lenne. A tablazatban
szerepelnek az egyes mérGszamokra kitlizott célok, és fél év eltelte utan varhato
értékek az 1998-as esztendOben. A nagyobb pontszam jobb eredményt jelent. A
sulyok elosztasa nyilvan az index értékének egyik legfontosabb eleme. Ezért az NMPC

51 1 font (libra) = 0,4536 kg
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szakemberei nem teljesen szubjektiv alapon osztottak el az egyes mérdszamok
sulyait. Mivel az aramtermelés legfontosabb kornyezeti hatdsa a légszennyezés, a
harom legfontosabb légszennyez6 kibocsatasat jelz6 mérészamok 6sszesen 60%-0s
sulyt képviselnek a szennyezések / hulladékok csoporton beliil. A harom anyag (SO,,
NO,, CO,) egymashoz viszonyitott sulyat egy hatdsagi felmérés alapjan allapitottak
meg, ami az aramtermelés externalis koltségeit prébalta szamszerlisiteni New York
allamban.

20. TABLAZAT: Az NMPC TELJIESITMENY INDEXENEK JOGI MEGFELELES’ OSSZETEVOJE

~ 1 = £ 0 Ne) Ne)
> | x 2 1ct__,) IR
Paraméter 3 ﬁ % 21 -2 -1 0 1 2 o g %’ SEIEEE
o =3 38 CER R
Ismertte valtjog- |45 | 4 |guam | 7 | 67 | 35 | 12| 0 0 |24] 3 | 6 |-12
szabaly megszegéesek
Birsagok ezer 310- | 250- | 200-
12 | 281 USD >360 360 310 | 250 <200 | <200 | 24| 0,7 2 24

Atlatszatlansagi szint
(opacitas) tullépése

3,25- | 2,75- | 1,4-

413 ] % | >46 |46 | 325|275

0-14|0-14 |8 (072|0,72| 8

Opacitas figyelo 41217 % | >6 | 56 | 45 | 24| <2 | 244 | 4 |0,95|0,95| 8
dzemen kivl

Szennyviz hatarérték : ) ) 20- | . )

R 5| 39 | szam | >59 | 44-59 [35-43| 5, | 0-19 | 0-19 | 10| 12 | 12 | 10
Jelentendo olajkijutas | , | 5 | a0 | 53 | 3 2 | 1] o0 o |[8] 0] 0|8
felszini vizekbe

PCB kijutas 4 1 |szam | >1 - 1 - 0 0 8| 0 0 8
Jelentendo vegyszer | 5 | 5 | oam | >3 | 3 2 | 1] o 0o |10] o | o |10
kijutas

Osszesen 50 96 64

FORRAS: MIAKISZ [1999]: P. 226 ES 229 ALAPIAN

A jogszabalyi megfelelés (2. kategdria) alapjaul mindenitt egy haroméves
bazisidoszak értékeit vették alapul. Ha ugyanezeket az értékeket teljesitette a cég,
akkor nulla pontszamot kapott, a rosszabb értékek pontlevonast, a fejlodés plusz
pontot jelent. A jogi megfelelés kategoria sulyozasa alapjan viszonylag kis értéket
képvisel az 6sszes pontszambdl, a teljes megfelelés esetén is legfeljebb 100 pontot
szerezhet a cég a 2600-bdl. Ennek oka, hogy az amugy is kotelezd jogi megfeleléssel
ne javithassa az NMPC lényegesen kornyezeti teljesitmény indexét. A be nem
tartassal kapcsolatban a szamitasi modszer mar elnézobb, hiszen az 0Osszes
paraméter romlasa esetén is legfeljebb 100 pontot veszithet a cég. Célszer(ibb lenne,
ha negativ irdnyban nem -2, hanem kisebb érték lenne a skala negativ végpontja,
bar ez a gyakorlatban semmi kiilonbséget nem jelent, mivel a legrosszabb elért
skalaérték is csak -1.

>2 Az 1989-1991-es id8szak adott paraméterre vonatkozd éves értékeit alapul véve.

100 Vallalatok kdrnyezeti teljesitményének értékelése



21. TABLAZAT: Az NMPC INDEXENEK * KORNYEZETI FEILESZTESI BERUHAZASOK OSSZETEVOIE

Leirds Cél Kiadas Cel Vérhatd kiadas | Varhato pont-

pontszam 1998-ban szam 1998-ban

Asvanyi/viz 4 996 500 $ 24,9 4 989 500 $ 25

Hulladéklerako felszamolas 7 835000 $ 39,2 7 835000 $ 39

Kornyezeti K+F

Elektromos 1567 000 $ 7,8 1102 000 $ 6

Gaz 38000 $ 0,2 38000 $

Egyéb 30000 $ 0,1 32000 $

Osszesen 14 466 500 $ 72| 13996 500 $ 70

FORRAS: Mi1AKISZ [1999]: P. 230 ALAPIAN

A harmadik kategoéria a kornyezeti fejlesztési beruhazasoké. Ide tartozhat
példaul, ha a vallalat tAmogatja egy szabadtéri kiranduldhely rendbehozatalat, halak
és vadon él6 allatok él6helyének fejlesztését, hulladéklerakdk o©nkéntes
felszamolasat, kornyezetvédelmi képzést és kutatast. Itt megint Gj pontozasi
rendszerrel talalkozunk: a kapott pontok a beruhazasra forditott Osszeggel
aranyosak. Ez egyben azt is jelenti, hogy ebben a kategdridban az elérhetd
legrosszabb pontszam a nulla. A rendszer alkotdéi szem el6tt tartottdk a
kiegyensuUlyozottsagot; azaz hogy a cég azonos raforditassal korilbellil azonos
pontszamot tudjon szerezni egy-egy paraméternél a kilonbdzé kategoridkban. A
Niagara Mohawk tevékenységébdl eredd legfontosabb légszennyezok a nitrogén
oxidok, itt egy tervezett nagy beruhazas 50 millié dollarba keriilne, ez 35%-kal
csokkentené a kibocsatast. Ha ezt mas kornyezet- vagy természetvédelmi célra
forditjak, annak azonos értéket kell képviselnie. Ez a csdkkenés az elsd kategdriaban
korilbelll (720x0,35) 250 pontot jelentene, ez alapjan hataroztdk meg egy pont
értékét 200 ezer dollarban. A harmadik kategodriaban szerezhetd pontokat 500-ban
maximaltak, nehogy itt akarja kikdszorllni a cég a masik két kategdriaban esett
csorbat. A kornyezeti teljesitmény index kiszamitasanal egy tevékenységet csak
egyszer vesznek figyelembe, azaz ha egy beruhazas célja kifejezetten az els6 két
kategdria valamelyikének javitasa, az a kdrnyezeti fejlesztési beruhazasok kdzott nem
kaphat pontot. Az ide sorolhaté beruhazasok szerteagazodak, az atlanti pisztrang
életfeltételeinek javitasatdl az alternativ energiahordozdk kisérleti kutatasaig
terjednek (NMPC [1994a, 1994b, 19993, 1999b]). A kornyezeti fejlesztésekért 1998
elso felében kapott pontszamot a 21. tablazat mutatja.

[ ] A KORNYEZETI INDEXSZAMITAS TAPASZTALATAI

A Niagara Mohawk motivacidjaban a kdrnyezettudatos vallalatiranyitas bevezetésénél
nagy szerepet jatszott a felsGvezetGség elkotelezettsége; a modszer bevezetését az
igazgatdsagba Ujonnan bekeriild korabbi EPA (US Environmental Protection Agency)
tisztviseld szorgalmazta. A kozépvezetdi szintrdl felkeriilt a kornyezetvédelem az
egyik elnokhelyettes szintjére, aki hosszutavu elképzelésekkel allt el6. A masik
0sztonzO tényez0 a verseny volt, a korabbi 150-el szemben ugyanis hamarosan
minddssze 10-20 aramtermel6 vallalat 1atja majd el az adott régidt. A szervezeti
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kérdéseknél még megemlitendd6, hogy az egységek jutalomra fordithatd
koltségvetésének 5 szazaléka a kornyezeti teljesitmény célok eléréséhez kotodik.
Néhany kulcsfontossagli mérészam az alapfizetéshez kotott.>

Az NMPC indexszamitassal kapcsolatos tapasztalatai 1992 éta halmozddnak. Minden
évben célokat tlznek ki, ezek koziil sok az Uzleti tervbe is bekeriil. Negyedévente
gylijtik az adatokat és kiszamitjak az index aktualis, valamint év végére varhatd
értékét. A negyedéves jelentéseket mind a felsbvezetok, mind a funkcionalis
iranyitasért felel6s kdzépvezeték megkapjak, igy idokézben még helyre lehet hozni az
esetleges alulteljesitést. A példaként felhozott évben az index — a fenti harom
tablazat végeredményét 6sszeadva — 729 pont volt, a célul kit(izétt 795-el szemben.
1992-ben az index 300 koriili pontszamot mutatott, majd 1996-ig meredeken nétt —
1000 pont folé — innen kisebb visszaesés kovetkezett be. Ennek oka, hogy a kormany
kotelezte az aramszolgdltatdkat adott aron torténd aramvasarlasra, ez a vart
energiadr robbanas elmaradasaval hatalmas terheket rétt az ilyen tevékenységet
végz6 vallalatokra, igy az NMPC is majdnem cs6dbe ment. 1998 volt az utolsd sz(ikds
év, a cégnek sikeriilt kivasarolnia kotelezettségeit, igy a kornyezeti teljesitmény index
a beruhdzasok novekedésével vélhetbéen Ujra novekedésnek indul. Az értékelés
szigorabdl némileg levon, hogy az NMPC csak az 6nhibabdl eredd karokat veszi figye-
lembe, példaul a PCB-k esetében. Kornyezeti hatas szempontjabol ugyanakkor a
felelosség irrelevans, a bekovetkezett kar a lényeg. Az indexszamitas hibaja, hogy a
lényegesnek talalt mérészamokon kiviili mutatdkat egyaltalan nem figyeli.

A kornyezeti indexszamitas szubjektiv alapon ugyan, de jél megoldja a vallalat kor-
nyezeti teljesitményének aggregalasat, ha nem feledkeziink meg réla, hogy csak egy
cég évrol-évre elért teljesitménye hasonlithatd O0ssze segitségével. Az indexszamitas
NMPC-nél alkalmazott formajat jellemzi a csovégi szemlélet, de ez mas kategoriak
felallitdsaval és megel6zo jellegli paraméterek kivalasztasaval kikiiszobolheto.

A leirthoz hasonld indexszamitasi mddszert mas vallalatok is alkalmaznak, Atkinson
[1997] példaul az NMPC mellett a Novo Nordisk (Dania), a Northern Telecom
(Kanada), a British Telecom és az EIf Atochem (Franciaorszag) indexét részletezi.

D 10. OKO-PONT RENDSZEREK

Az Oko-pont rendszerek lényegében az 6ko-mérlegek tovabbfejlesztett valtozatanak
tekinthetok. F6 prébalkozasuk, hogy megtalaljak azt a kozos mértékegységet, amibe
at lehet szamitani a legklilonb6zObb természetes mértékegységben megjelend
bemend és kimend anyag- és energiadramokat.

[ ] Az 6SSZEHASONLITHATOSAG ALAPIA

A megalkot6i (Miller-Wenk [1979], Ahbe — Braunschweig — Miiller-Wenk [1990],
Braunschweig — Miiller-Wenk [1993]) altal 6koldgiai konyvvitelnek keresztelt 6ko-
pont értékelés soran a vallalat mikodésének kornyezeti szempontbdl szamottevo
hatasait fizikai mértékegységben rogzitik, példaul kilogrammban, kébméterben vagy

>3 Az informécié forrasa személyes beszélgetés Joseph Miakisszal (Director Environmental Regulatory
Affairs, Niagara Mohawk Power Corporation), Syracuse, New York, 1999. julius 21.
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jouleban. SzamottevO hatason értiink minden be- és kimend anyag vagy energia-
mennyiséget, amit a szervezet igényel a természeti kornyezetbdl, vagy oda kibocsat.

A modszer kdzponti eleme az okoldgiai szlikosség, azaz a természeti erdforrasok
korlatozott rendelkezésre allasa, és a természet korlatozott feldolgozd képessége.
Egy téba juttatott szerves anyag mennyisége példaul nem léphet tul egy adott
hatart, masképpen az oxigén eltlinik a mélyebb rétegekbdl. Ezt az — egyértelmiien
lehatarolt terileti egységre vonatkozd — tényezé mennyiséget kritikus aramnak
nevezzik. A kritikus aram tehat egy adott tényez0 (beavatkozas) azon mértéke, amit
a természeti kornyezet adott eleme meghatarozott iddszakon belll, még
visszafordithatatlan allapotromlas nélkiil el tud viselni. A kritikus aram mellett — kelld
adatok hozzaférhetdsége esetén — meghatarozhato a tényleges aram, ami az adott
beavatkozas 6sszes mennyiségét jelenti a lehatarolt teriileti egységben. Az dkoldgia
szilkosséget természetszerlleg a tényleges aram és a kritikus aram viszonya
hatarozza meg. Az okoldgiai sz(ikdsség alapjan igy a szerzOk szerint k6z0s nevezOre
hozhatdak olyan kiilonbdzd kdrnyezeti hatasok, mint a 1ég- és vizszennyezés, szlikos
nyersanyagok felhaszndlasa, teriilethasznalat, talaj vegyszerterhelése, vagy a
kozlekedésbdl szarmazd zaj.

A bemeneti mennyiségekhez és a keletkez6 hulladékokhoz, egyéb szennyezésekhez
egy egyenérték egyiitthatot (6kotényez6t; AeK) rendelnek. Ennek nagysaga tik-
rozi az okoldgiai szlikdsséget. Az okotényezd kiszamitasa a kovetkezOképp torténik
(Ahbe — Braunschweig — Miller-Wenk [1990], Braunschweig — Miller-Wenk [1993]:

. 48): , ,
p- 48) 1 tenyleges aram

kritikus aram kritikus aram

Okotényezd =

A fizikai mértékegységben mért eredeti mennyiségek és az ko tényezOk szorzatabol
un. elszamolasi egységben (UA vagy RE) — ezt kdrnyezetterhelési pontnak (UBP) is
nevezik —  kifejezett tételeket kapunk, példaul a hulladékhGre, a nem megujuld
eroforrasok felhaszndlasara, vagy a hulladék-keletkezésre vonatkozdlag. A tételek
0sszege a szervezet miikodése altal okozott teljes kdrnyezeti hatast tiikrozi.

Azonos egyenérték egyiitthatok alkalmazasa esetén a cég ezen modszer segitségével
Osszehasonlithatja kornyezeti hatdsait az ugyanazon iparagban vagy régidban
m(ikddé mas vallalatéval. A rendszer f6 célja ugyanakkor a racionalis vallalati
dontéshozatal segitése, és a meglévo pénziigyi eroforrasok azon teriiletre terelése,
ahol adott befektetéssel a legnagyobb kdrnyezeti javulas érheto el.

[ ] Az ERTEKELES FOLYAMATA

A példaként bemutatott Oko-mérleg (Miller-Wenk [1979])  kiilonbdz0
szamlaosztalyokat tartalmaz, ugymint:

» Anyagfelhasznalas;

» Energia-felhasznalas;

» Szilard szemét;

»  (az és por halmazallapotu hulladék;

» Szennyviz;

= HGOszennyezés (feleslegesen kibocsatott ho);
* Talajszennyezés (a talaj denaturalizalasa).
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A mérleg nem ad helyet az ionizald sugarzasoknak, mivel ezek tul specidlisak igy
altalanossagban nehezen szamszer(sithet6k, a zajszennyezésnek, mivel az helyhez
és id6hoz kotott, valamint az allat és novényvilagban keletkezett karoknak, mivel
azok a tobbi kdrnyezeti hatas eredményeképpen jonnek létre.

Az elsO Iépésben a hatasok (legyen az input vagy output, azaz pl. szénfelhasznalas
vagy széndioxid kibocsatas) természetes, fizikai mértékegységekben keriilnek
rogzitésre, tipus szerint. A masodik lépésben ezeket az adatokat megszorozzuk az
ekvivalencia hanyadossal. A hanyados mértékegységét mindig az un. szamolasi
egység (RE - Rechnungseinheit), és az adott hatas fizikai mértékegysége
hanyadosaként adjak meg (pl. RE/kg), a természetben talalhatd tartalékok
nagysaganak, vagy a kornyezeti elem feldolgozd-képességének fliggvényében. A
szorzas utan igy minden adat kdzds mértékegységben, RE-ben jelenik meg. Ekkor
nyilik lehet6ség a harmadik Iépésre, amely a sorok Osszeadasabol és a
szamlaosztalyok dsszehasonlitasabdl all.

A konnyebb érthetoség kedvéért a szerz6 egy konkrét példat is kdzol: a Svajcban,
Rorschachban m{ikddo 'Roco-Conserven' konzervgyar okoldgiai mérlegét:

22. TABLAZAT: AZ OKOLOGIAI KONYWITEL EGY GYAKORLATI PELDAJA

Szamla Mennyiség fizikai Ekvivalencia hanyados Szamolasi
mértékegységben AeK egységek RE
1. Energiafelhasznalas
1.1. elektromos aram 6.803.525 kWh 15,75 RE/MWh 107.156
1.2. gaz 43.890 m3 0,022 RE/m3 966
1.3.  kulonleges fiitGolaj 89.292 L 0,013 RE/liter 1.278
kozepes flitGolaj 1.976.780 | 0,013 RE/liter 25.698
nehéz fiitéolaj 534.880 | 0,013 RE/liter 6.953
1.4. autdbenzin 108.322 | 0,013 RE/liter 1.408
1.5. dizelolaj 177.500 | 0,013 RE/liter 2.308
Energia dsszesen: 145.767
2. Anyagdfelhasznalas
2.1. horganylemez, (igymint:
vas 2.453.800 kg 0,0388 RE/t 95
cin 20.700 kg 72,7 RE/kg 1.504.890
mangan 12.435 kg 0,01565 RE/kg 195
2.2. forrasztdcin, ugymint:
cin 5.239 kg 72,7 RE/kg 380.875
6lom 7.111 kg 3,1 RE/kg 22.044
2.3.  aluminium 18.787 kg 66,5 RE/t 1.249
2.4. polietilén, polisztirol 243.456 kg 0,0144 RE/kg 3.505
2.5.  polivinilklorid (PVC) 36.917 kg 0,00654 RE/kg 241
2.6. fedbanyag, ugymint:
vas 64.248 kg 0,0388 RE/t 2
cin 400 kg 72,7 RE/kg 29.080
mangan 310 kg 0,01565 RE/kg 5
Anyag Osszesen. 1.942.181
3. Talajszennyezés 0 ms 0
4, Szilard hulladék
4.1. nem mérgezd, lerakhatd hulladék 1445 m3 0,0114 RE/m3 16
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Szamla Mennyiség fizikai Ekvivalencia hanyados Szamolasi
mértékegységben AeK egységek RE
5. Szennyviz
5.1. foszfortartalom 347 kg 195,32 RE/kg 102.476
6. Gazhalmazallapotu hulladék
6.1. kéndioxid (SO,) 81.000 kg 1,12 RE/t 91
6.2. szénmonoxid (CO) 32.208 kg 61,6 RE/t 1.984
6.3. széndioxid (CO,) 8.245.400 kg 0,05 RE/t 412
6.4. szénhidrogén 22.242 kg 1401 RE/t 31.161
6.5. nitrogénoxid 19.614 kg 37,6 RE/t 737
Gaz dsszesen: 34.385
7. Hoszennyezés
7.1.  elektromossagbol 5.851 Gcal 14,76 RE/Tcal 86
7.2. gazbdl 307 Gcal 14,76 RE/Tcal 5
7.3.  kOolajszarmazékokbol 26.356 Gcal 14,76 RE/Tcal 389
HOszennyezés dsszesen: 480
8. Kornyezeti hatasok a
haztartasokban
8.1. égethetd haztartasi szemét
(visszamaradd salak, hamu) 944 m3 0,0114 RE/m3 11
8.2. PVC hulladék
(égetés soran keletkezd HCI) 21.042 kg 9,72 RE/t 205
Haztartdsok dsszesen: 216
9. Anyagtovabbitas
9.1. mas konzervgyaraknak atszallitott
ures dobozok anyaga:
vas 523.490 kg 0,0388 RE/t 20
cin 5.520 kg 72,7 RE/kg 401.304
mangan 2.640 kg 0,01565 RE/kg 41
élom 1.520 kg 3,1 RE/kg 4.712
Tovabbszéllitds dsszesen: 406.077
Osszefoglalas
Energiafelhasznalas 145.767
Anyagfelhasznalas 1.942.181
./. Anyagtovabbitas ./. 406.077
Szilard hulladék 16
Szennyviz 102.476
Gazhalmazallapotu hulladék 34.385
HOszennyezés 480
Haztartasoknal megjelend hatasok 216
A Roco kérnyezeti hatdsainak dsszege 1975-ben 1.819.444
FORRAS: MULLER-WENK [1979]: p. 21-23.
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[ ] ERTEKELESE

Az 6kologiai kdnyvvitel az alabbi elényoket tudja felmutatni:

» feltarja a vezetGség el6tt a termékek és eljarasok kdrnyezeti hatasait;

» megmutatja a vallalat 6koldgiai gyenge pontjait, segiti a vezetdség figyelmének
Osszpontositasat a problematikus teriiletekre;

» segiti a nettd termékkibocsatas novelését a kbrnyezetszennyezés elmélyitése
nélkil, s6t remélhetbleg csokkenti ez utébbiakat (6ko-hatékonysag);

» a pénzlgyi konyvvitel mellett hatékony 'arnyékrendszerként' miikddhet anélkiil,
hogy a pénzbeli mennyiségek dsszekeverednének a valddi mennyiségekkel;

» megfoghato alapot kinal a hatdsagokkal vald egylittm{ikodéshez, hasznos
informacidt szolgaltat emellett a vallalat kornyezetvédelmi erdfeszitéseirdl;

= segiti a kiils6 kapcsolatok hitelességét.

A rendszer a fenti nyilvanvald elonyei ellenére néhany problémat is felvet:

» a mddszert Svajcban fejlesztették ki és ott alkalmazzak, mas foldrajzi régidk
esetében is meg kellene hatarozni az egyenérték egyiitthatokat, ami széles
kérben nem valdszin(. Az 6koldgiai konyvvitelt az 1970-es években dolgoztak ki
Svajcban, s a folyamatos tovabbfejlesztés ellenére is csak kisérleti szinten
alkalmaztak az orszagban, széles kdrben nem nyert teret;

= nem tér ki olyan hatasokra, mint toxikussag, radioaktivitas, fajok eltiinése;

= teljeskorlien hasznalja a mér6szamokat, ami a tudomanyos pontossag és a szak-
ért6i dontéshozatali rendszerek megkérdGijelezhetetlenségének benyomasat kelti;

» nem veszi figyelembe a meglévé vagy varhato kornyezeti kockazatokat, a
jogszabalyok szigorodasat, a kdrnyezetvédelmi intézkedések javulod
elfogadottsagat, és a nagykozonség érzékenységét az ilyen kérdések irant.

Az eredeti valtozat gyengesége volt, hogy nem vette szamitasba a vallalaton kiviil
keletkezd kornyezeti hatasokat, azaz példaul a beszallitdknal megjelend, de az adott
cég tevékenységének kodvetkeztében keletkezé karokat. Késobb ezt Ugy korrigaltak,
hogy a fenti tablazatban bemutatott alapmérleg mellett kiegészit6 mérlegeket
allitottak fel a kozvetett hatasok értékelésére.

A modszer legkényesebb pontja ugyanakkor az okotényezék meghatarozasa volt és
maradt. A kritikus dram meghatarozasa magaban is problémakat rejt, ennek ugyanis
politikai dontéshozatal eredményeként kellene megjelennie, de ismerve a kérnyezet-
védelem prioritdsat nehezen varhatunk megbizhatd értékeket. A masik gyengeség az
adott er6forras felhasznalas vagy kibocsatdas, egy adott problémahoz vald
hozzajarulasanak megallapitasa. Sok olyan tényez6 van, ami nemcsak egy kdrnyezeti
problémahoz jarul hozza, s barmely tényezo a legritkabb esetben fejti ki Gnmagaban
hatasat. A CFC kibocsatas nemcsak az 6zonfogyasban jatszik szerepet, hanem a
felmelegedésben is. Kritikus mennyisége igy kiilonbdzo, ha az eltéré problémakat
vesszilk szemiigyre. Hasonld mddon, a széndioxid kritikus arama nagymértékben
fligg attol, milyen mas Gveghazhatast fokozd gazokat juttatunk a légkorbe. Talan a
fenti okokbdl kezd inkabb elterjedni a kdvetkezd részben bemutatott mddszer, ami
egy kozos mértékegység helyett korilbelil egy tucat dimenzidban igyekszik
Osszes(riteni a kornyezeti teljesitményt, nevezetesen a kornyezeti problémakban.
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[] 11. HATASOKBAN VALO MEGIELENITESEK

A moddszer a kornyezeti tényezoket kornyezeti hatasokba szamitja at, altalaban 8-12
dimenzidba sliritve az 6ko-mérleg akar tobb ezerre rigo tételeinek szamat. Eszerint
el6észor a problémakat kell azonositani, majd az egyes problémakhoz hozzajaruld
eroforras felhasznalasokat és kibocsatasokat relativ hozzajarulasuk szerint értékelni.

A kornyezeti teljesitményértékelés bemutatott modszerei koziil talan az ©6ko-pont
rendszerekkel egyitt a hatdsokban vald megjelenitések elégitik ki leginkabb az
értékelés fogalmat, és az utdbbitdl varhatunk igazan mindségi ugrast a teriileten.
Egyben ez a legmegkérddjelezhetobb modszer is, feltételezései és egyszeriisitései
miatt. Mégis a jo elterjedési esélyeket mutatjak az alabbi jelek:

= A WBCSD (Verfaillie — Bidwell [2000]) az 6ko-hatékonysagi értékelés a/taldnosan
alkalmazhato kémyezeti hatds méroszamai kozé felvett két kategoriat (6zon-
karositd anyagok kibocsatasa és lveghazhatasu gaz kibocsatasok), potencidlis
altalanosan alkalmazhato kornyezeti hatds mérészamai kézé pedig egyet
(savasodast novelé gazok kibocsatasa). A vallalatra jellemzo kérnyezeti hatds
meérdszamokra hozott példak kdzott két tovabbi kategoria megjelenik (fotokémiai
oxigénképzés, eutrofizald kibocsatasok felszini vizekbe).

= A UNEP életciklus elemzésrol szb1d, széles korben terjesztett Utmutatdjaban (CML
— Novem — rivm — UNEP [1996]) a termék teljes életutjat atfogd anyag- és
energiamérleg feldllitdsa utan a hatasokban vald megjelenitések moddszerét
alkalmazza a CML mddszertana alapjan. Az életciklus elemzés egységesitésén és
gyakorlati kidolgozasan munkalkodd, mértékadé SETAC munkacsoport (SETAC-
Europe, WIA-2 [1999]) is ezt a megkozelitést fejleszti tovabb, szorgalmazza.

= A hatdsokban valé megjelenitést a kornyezettudatos vallalatiranyitas terén
élenjard nagyvallalatok is kezdik alkalmazni. Ennek legismertebb példdja a
vegyipari ICI [1998], amely elhiresiilt kdrnyezeti teher megkozelitésében hét
olyan kategériat is alkalmaz, ami hatasokban valdé megjelenitésnek szamit
(savasitd kibocsatasok levegbbe és vizbe, globalis felmelegedést fokozd
emissziok, veszélyes légszennyezok, &zonbontd anyagok, fotokémiai 6zon
/szmog/ képzOdést fokozd anyagok, vizi oxigén igény, vizi 6kotoxikussag). A cég
példaja helyet kapott az ISO [1998b] 14032 szabvany vallalati példai kdzott is.

A hatasokban vald megjelenités alkalmazasa ugyanakkor — az eddig bemutatott
modszerek tobbségétdl eltéréen — komoly felkésziltséget, kifinomult és lehetdleg
régiora vonatkozd hattér adatbazisokat, szamtalan feltételezést és féleg sok
munkaraforditast igényel. Ezért a mddszer teljeskor( alkalmazasa hazai vallalatoknak
csak tobb év KTE tapasztalat utan ajanlhaté.

Az aldbbiakban a fenti irodalom alapjan irom le a hatasokban valé megjelenités
modszerét, majd ennek korlatait és tovabbfejlesztési lehetbségeit. Az eszkdzt LCA
elemzésre fejlesztették ki, ezért elssorban globalis kornyezeti problémakkal foglal-
kozik.>* Az atszdmitashoz sziikséges adatbazisok koziil csak egyet kdzlok bemutatas-
képpen, mivel ezek az altalam elérhetd irodalom kdrét meghaladjak.

>* A termékek gyartasa egyre inkabb multinaciondlis véllalatok kezében sszpontosul, az alkatrészek
elédllitasa és egyeb gyartotevékenységek igy egyre kevesbé kothetbek egy adott helyhez. Az
életciklus elemzésben sokkal nagyobb az 6sszehasonlitas igénye is, mint a vallalati KTE esetében.
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Az ISO 14040-es, életciklus elemzéssel foglalkoz6 szabvanyok megjelenése ellenére a
leirt modszertan tavolrdl sem egységes, inkabb a kisérletek, mint bevett gyakorlat
jellemzi. A bemutatott példa mddszertanat a Leideni Egyetem Kdrnyezettudomanyi
Kozpontjaban (Rijksuniversiteit Leiden, CML) dolgoztak ki.

D FOLYAMATA

A hatasokban valé megjelenités gyakorlatilag az anyag- és energiamérlegek (6ko-
mérlegek) feldllitdasa utan kisérletet tesz arra, hogy a kilogrammban, jouleban,
literben megjelené mennyiségeket (az ISO 14001 széhasznalataval élve: kornyezeti
tényezOket) atszamitsak kornyezeti problémakba (az ISO 14001 szdhasznalataval
élve: kornyezeti hatasokba).

[ 1A KORNYEZETI HATASOK - OSZTALYOZAS

A BMU — UBA [1995] kornyezeti kontrollingrol szolé konyve a kdrnyezeti intézkedések
(beruhdzasok) értékelésénél ajanlja a mddszert, tizenegy fo kornyezeti problémat
kiildnitve el.> A kiadvany ezutan azonban adés marad a szamszerdsitett értékeléssel,
csak annyit ajanl, hogy a kornyezeti (jellemzden csovégi) beruhazas el6tt mérje fel a
cég, milyen problémakat javit, és miket sulyosbit a tervezett beruhazas.

Az itt ismertetett mddszer fo erGssége abban rejlik, hogy meghatarozza a kiilonb6z0
eroforras felhasznalasok és szennyezés kibocsatasok (tényezok) relativ hozzajarulasat
az azonos problémakhoz (kornyezeti hatasokhoz). A CML életciklus elemzésrdl sz616
két kotetében részletesen foglalkozik az osztalyozassal, azaz a kornyezeti problémak,
és azok altalanosan elfogadott mértékegységeinek kérdésével. Az elso kotet gyakor-
lati segitség a mddszert alkalmazd szakembereknek, mig a masodik a tudomanyos
alapokat, levezetéseket, mddszertani korlatokat taglalja (Heijungs R. (final ed., et al.)
[1992a-b]). A kiadvany 18 szamszer(sithetd kornyezeti problémat targyal az alabbi
bontasban:

23. TABLAZAT: ALTALANOSAN ELISMERT KORNYEZETI PROBLEMAK

Kifogyas Szennyezés Karok
= élettelen erdforrasok Uveghazhatds fokozddasa |= kiszaradas
kimertilése ozonréteg karosodasa okoldgiai rendszerek fizikai

= él6 erdforrasok kimeriilése | = emberi toxikussag karosodasa
» Okotoxikussag » tajak karosodasa
» fotokémiai oxigénképz6dés |= kodzvetlen vagy kozvetett
= savasodas emberi aldozatok
» tapanyag feldusulas
» sugarzas
= hulladék ho
* 73j
» szagok ,
= munkakriilmények FORRAS: HEIJUNGS R. (FINAL

>> Ezek a kdvetkezdk: (1) 6zonréteg karosodasa; (2) liveghazhatas; (3) savas esok; (4) lerakok ki-
terjedtsége; (5) er6forrasok fogyasa; (6) toxikussag; (7) vizek tapanyag feldusulasa; (8) szmog-
képzbdés; (9) kornyezeti veszélyeztetés: balesetek; zaj; szagok; (10) tajhasznalat; (11) fajok fogyasa.

108 Vallalatok kdrnyezeti teljesitményének értékelése



A UNEP kiadvanya tiz globdlis kornyezeti problémat hatdroz meg, ezeket és
mértékegységeiket a 24. tablazat mutatja.

24. TABLAZAT: A KORNYEZETI PROBLEMAK ES MERTEKEGYSEGUK A UNEP KIADVANYA SZERINT

Kornyezeti probléma Mértékegység, viszonyitasi alap

Elettelen eréforrasok kimeriilése | teljes készlet a vildgon

Energiaforrasok kimeriilése MJ/kg vagy MJ/m’

Globalis felmelegedés széndioxid egyenérték (1kg CO, liveghaz hatasa)

Fotokémiai oxidacid etilén egyenérték (1kg etilén hatasa)

Savasodas kéndioxid egyenértek (1 kg SO, hatdsa)

Emberi toxikussag az a testsuly, ami képes karosodas nélkiil elviselni 1kg
anyagnak val6 expoziciét

Okotoxikussag, vizi azon vizmennyiség, amelyet 1 kg anyag kritikus szintre
szennyez

Okotoxikussag, talajbeli azon talajmennyiség, amelyet 1 kg anyag kritikus szintre
szennyez

Tapanyag-feldusulas foszfat egyenérték (1 kg foszfat hatasa)

Ozonfogyas CFC-11 egyenérték (1 kg CFC-11 hatasa)

CML — NoveM — RIvM — UNEP [1996]: 68.

Természetesen a kornyezeti tényezd és kornyezeti hatds kozétti hatar meghuzasa
nem konny(. TényezOnek szamit példaul a légszennyezd anyagok kibocsatasa,
elsodleges hatasnak az liveghazhatas fokozas, masodlagosnak a globalis homérséklet
emelkedése, harmadlagosnak a tengerszint ndvekedése és az él6 rendszerek
karosodasa stb. Mit tekintsiink tehat hatasnak? A SETAC Ujabb kiadvanya (SETAC-
Europe, WIA-2 [1999]) a kornyezeti beavatkozasok (tényezok) mellett kdztes hatds
kategoriat és végsd hatas kategoriat hataroz meg. Ez utdbbi olyan valtozd, ami
tarsadalmilag elismerten értéket jelent, romlasa igy elkerilend6 (pl. varhatd életkor,
betegségek gyakorisaga, értékes okoszisztémak vagy fajok, asvanykincsek vagy
miemlékek). A hatdsok végso soron négy védendd teriiletre sorolhatdk be, ezek az
(1) emberi egészség, (2) természeti kornyezet, (3) emberi kornyezet és (4)
természeti er6forrasok. Az itt targyalt modszer fo er0ssége, hogy a beavatkozasok
szamszer(isitése alapjan legaldbb a koOztes hatas kategdriakig igyekszik nyomon
kovetni a kovetkezményeket. A SETAC kiadvany a négyféle fogalom sokrétli
kapcsolddasait bonyolult abran mutatja be (uo. p. 10). Ebbdl az is kitlnik, hogy
néhany terlileten a koztes hatdsok szamszer(isitésére még javasolt modellek
sincsenek. Végll tiz problémat ajanl, amik 90%-ban megegyeznek a UNEP Utmutatd
altal felsoroltakkal (24. tablazat).

[ 10szTALYOZASI TENYEZOK - KARAKTERIZALAS

A kornyezeti problémak meghatarozasa utan mindazon anyagokat, amelyek kozre-
jatszanak egy-egy probléma kialakuldasaban, az adott mértékegységhez viszonyitjak,
azaz ha egy kilogramm CFC-12 7100-szor jobban jarul hozza a fold
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felmelegedéséhez, mint ugyanekkora témegli széndioxid, akkor 7100-as értéket kap.
A problémak kozos mértékegységét a 6. mellékletben foglaltak szerint hatarozzak
meg a kutatdk (Heijungs R. (final ed., et al.) [1992a]: p. 41-50, 65-90; [1992b]: p.

69-104).

Az ipari folyamatokban leggyakrabban el6forduld anyagok fentiek szerint kiszamitott,
un. ekvivalencia aranyszamait mutatja a 25. tablazat.

25, TABLAZAT: A LEGGYAKORIBB ANYAGOK HOZZAJARULASA A FO KORNYEZETI PROBLEMAKHOZ

A leggyakrabban eléforduld anyagok hozzajarulasa a kdmyezeti problémakhoz; az ekvivalendia aranyszamok

ADP EDP GWP POCP AP HT ECA ECT NP OoDP

(/kg) (/M3) (kg/ka) (kg/ka) (karkg) | (kg/kg) (m3/kg) (kg/kg) (karkg) | (ka/kg)
acetilén - - - 0,168 - - - - - -
akrilonitril (CH,CHCN) - - - - - 23,0 - - - -
ammoénia (NH,) - - - - 1,9 - - - 0,35 -
ammonium (NH,*) - - - - - 0,02 - - 0,33 -
benzin (C,H,) - - - 0,189 - 3,9 2,9-10% - - -
kadmium (Cd) 1,9-10° - - - - 580 2,0-108 13107 |- -
széndioxid (CO,) - - 1,0 - - - - - - -
szénmonoxid (CO) - - - - - 0,012 - - - -
kémiai oxigén igény - - - - - - - - 0,022 -
klérbenzol (C,H.CI) - - - - - 5,7 - 1,0-108 - -
krém (vi) (Cré*) - - - - - 4.7-10* | - - - -
CFC-12 (CCLF,) - - 7100 - - 0022 |- - - 1,0
halon-1202 (CF,Br) - - - - - - - - - 1,3
hexén (CH,,) - - - 0421 |- - - - - -
szénhidrogének (CH,) - - - 0,377 - - - - - -
hidrogén szulfid (H,S) - - - - - 0,78 - - - -
izopropanol CH;CHOHCH, | - - - - - 0,022 - - - -
6lom (Pb) 131011 |- - - - 160,0 2,0-106 4,3-10° - -
metan (CH,) - - 11,0 0,007 - - - - - -
higany (Hg) 1.8-10°/ - - - - 120,0 5,0-108 2,9107 | - -
nitrdt (NO.") - - - - - 0,0099 - - 0,1 -
nitrit (NO,") - - - - - 0,26 - - 0,13 -
nitrogén (N) - - - - - - - - 0,42 -
nitrogén oxidok (NO,) - - - - 0,7 0,78 - - 0,13 -
kéjgéz (N,0) - - 270,0 - - - - - - -
PCB (atlag) - - - - - - 40108 |- - -
foszfat (PO,>") - - - - - 0,00052 | - - 1,0 -
pirén (C,cH, o) - - - - - 1,7 7,5-106 - - -
sztirén (CcH.CHCH,) - - - - 1,0 0,15 - - - -
kéndioxid (SO,) - - - - - 1,2 - - - -
triklérmetan (CHCI,) - - 25,0 - 33 1,7-10° -
EROFORRASOK
réz (Cu) 2,9-10712 0,24 2,0-10° 7,7-10°
kéolaj - 42,3 (/kg) - - - - 5,0-10% - - -
foldgaz - 35,7 (/m3) - - - - - - - -
6n (Sn) 2,310 |- - - - 0,017 - - - -
cink (Zn) 681012 | - - - - 0,033 3,8-10° 2,6:106 | - -

[ ] ERTEKELESE

CML — NoveM — RIvM — UNEP [1996]: p. 69

A hatasokba vald atszamitas Young — Welford [1999] empirikus kutatasa szerint
nehezen megvaldsithatd, néhany korlatjara és hallgatdlagos feltételezésére maga a
hattértanulmany is felhivja a figyelmet (Heijungs R. (final ed., et al.) [1992b]: p. 59-
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68). A moddszer megfeleltetheté az ISO 14043-as szabvany altal el6irt hatdas-
mérlegnek, ennek gyenge pontjait Schmincke — Seifert ([1998b]: p. 457) feijti ki.

Els6 gyengeségként a hely- és koriilményfiiggoség emelhet6 ki. Egy savasodast
fokozd anyag hatasa fligg a helyi névényzet puffer kapacitasatol, egy toxikus anyag
talajbeli hatdsa pedig a humuszrészecskék szamatél és a szerves anyag
mennyiségtol. Ezért ha lehet, a modell készit6i a helyi kérilmények figyelembevételét
javasoljak, ez azonban a jelenleginél sokkal differencialtabb, mélyebb és kiterjedtebb
adatbazisokat igényelne. A modell ezért néha kénytelen olyan feltételezésekkel élni,
mint a vildg talaj atlagmindség, vagy idOhorizontokat feldllitani, ami az liveghaz-
hatast gazok esetében onkényesen 100 év. A hatarértékekre épitd hatasszamitasok
érvényességének esetlegességét nem sziikséges részletezni.

A masodik korlat, hogy az osztalyozasi tényezd linearis fiiggvényt ir le. Ennek
kovetkezményeként a modell csak margindlis, az egész rendszer allapotat
onmagaban csak elhanyagolhatéan befolyasold hatasokat tud kezelni.

Nehéz kikiiszobolni a fentiek mellett, egyes hatasok tobbszords figyelembevételét.
Egy anyag tobbféle hatasat kifejtheti ugyanis (1) parhuzamosan /pl. a kéndioxid
egyszerre okoz savasodast és mérgez/, (2) kozvetlenil sorozatban /pl. nehézfémek
feldisuldsa a tapanyaglancon keresztiil/ és (3) kdzvetve sorozatban /pl. a metan
fotokémiai oxidansként fokozza a szmog képzbédést, ami erlsitheti a felmelegedést;/.
Az anyagok kornyezeti hatdsait igy aranyosan kellene kiszamolni, ez azonban
lehetetlen, hiszen nem ismerhetjlk meg minden egyes molekula sorsat. Ezért
haszndlja a modell a <hatds neve> potencidl kifejezést, nem tudja korrigalni
azonban a hatasok tobbszoros figyelembe vételét.

Végiil néhany kibocsatas (pl. sugarzas, hulladék h6) problémakba vald atszamitasat a
modell hattérkutatasok hianyaban egyel6re nem tudja megoldani.

A fenti korlatok ellenére az osztalyozasi tényezék (ekvivalencia aranyszamok)
lehet6séget nyujtanak arra, hogy kiszamitsuk az adott tevékenység, szervezet vagy
termék Osszhatasat a legfontosabb kornyezeti problémakra. A kapott értékeket
ezutan egymassal is dsszehasonlithatdva tehetjik, példaul Ugy, hogy osszevetjiik
azokat az adott probléma teljes nagysagaval (pl. Osszes ilveghdz hatasiu gaz
kibocsatasa a vildgon). Természetesen az adatokat illetben itt is komoly
hianyossagok nehezitik a munkat. A bemutatott mddszer f6 elénye — korlatai ellenére
— abban rejlik, hogy dsszehasonlithatova és érthetové teszi kiilonb6z6 kibocsatasok
és er6forras felhasznalasok kornyezeti hatasait. Ez az eljaras legalabb az altalanosan
elfogadott problémak (pl. globalis felmelegedés) esetében megfontolandd.
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3. FEJEZET: A KTE MODSZEREK KERDESEI
ES OTVOZESE

- AZ EGYSZERUTOL A HASZNALHATOBB FELE

Ez a fejezet vegyes témakat targyal. Bar az egyes mddszerek jellemz6 problémairdl
és értékelésérdl a 2. fejezetben mar ejtettem szét, van néhany olyan mddszertani
kérdés, amit itt targyalok. Ezutan kerll sor az egyes modszerek értékelésére
kilonboz6 szempontok szerint. A fejezet kdvetkezd részében a KTE alkalmazasait
sorolom fel, majd roviden szblok a szervezet okozta problémakrdl, a kornyezeti
teljesitményértékelés bevezetését akadalyozd esetleges emberi ellenérdekeltségrol és
ellenallasrol. Hasznalat szempontjabdl a fejezet f0 hozadéka az utolsoként leirt
Otvozott modell, ami a targyalt KTE eljarasok alkalmazasanak, az egyszeriibbek
tovabbfejlesztésének egy lehetséges Utjat vazolja.

] ALTALANOS MODSZERTANI KERDESEK

| SZAMSZERUSITETT LEGYEN VAGY NE?

A targyalt 11 kornyezeti teljesitményértékelési modszer — az el6készité grafikus
eljarasoktdl eltekintve — lathatdlag elfogult a szamszerisitett informacidval szemben,
mintha ez lenne a kornyezeti teljesitmény megitélésének egyediili elfogadhatd
maodja.

A 2. fejezetben, az indikator mddszereknél esett szo arrdl, hogy még a kvantitativ
adatok fellegvaranak szamitd kontrolling tankonyvei is hangsulyozzak a kvalitativ
informacio jelentéségét (F. J. Witt — K. Witt [1994]). Az elméleti hattérrdl szolo 1.
fejezet végén, a hatasmechanizmusrdl szb16 részben irtam le a tudomanyos paralizis
jelenségét, ami a kvalitativ informacio jelentéségének alulbecsléséhez vezethet.

A dolgozatban elsOsorban a szamszer(sités lehetOségeit és gyakorlatat targyalom,
mivel erre lehet egyértelm(i eljarasokat megfogalmazni, eredményeit &ssze-
hasonlithatdva tenni. A szamszer({ informacid tekintetében nehezebb a mellébeszélés
és a hamis informacid kozlése is, hiszen az adatok ellendrizheték és tobbnyire
egyértelmlek. A szamszer( informacio gylijtésének egy vagy tobb kitaposott utjara
ratérve ugyanakkor semmi sem garantdlja, hogy lépéseinket az igazan lényeges
keresése, s nem a szamszer(sités konnylsége iranyitjia. Erre jo példa, milyen
nehezen kap helyet a tarsadalmi koltségek és hasznok elemzese a beruhazasi
dontéseknél, pedig az Osszegek tetemesek. A leirt KTE modszerek alkalmazasa
mellett tehat mindenképpen arra biztathatjuk a vallalatokat, hogy legalabb
otletroham, grafikus modszerek, vagy mas kreativ, de kevésbé tudomanyos eljaras
segitségével probalja megtalalni a cég fenntarthatdsagban jatszott szerepének fo
akadalyait, s ne hanyagolja el a kvalitativ informaciot.
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| ERTEKKESZLET ES SKALATIPUS

A kornyezeti teljesitményértékelés bemutatott mddszereit aszerint is osztalyozhatjuk,
hogy milyen valtozokat kapunk eredményiil. A kiinduldpontot altalaban egyszer(i
méroszamok adjak, de az aggregdlas folyaman sokszor lattunk példat skala-
transzformaciéra, igy - legtdbbszor szubjektiv értékitéletek segitségével -
kifinomultabb, egymashoz jobban viszonyithatd valtozdkat kaptunk.

26. TABLAZAT: A KTE MODSZEREK OSZTALYOZASA A SKALA ES AZ ERTEKKESZLET SZERINT

/4

ERTEIKKESZLET

Folytonos Diszkrét Kétértékli
1
= un
ES
Z C
«w o)
>| 8 1. Oko-térképezés 2. KIR hatasertekelesi
a ° (problémak feltiintetése) eljarasok
®) (hatasok besorolasa)
Sl
B = 7. Tobblépcsds besorolas
< | O 3 (Iépcssk)
2| 5T 9. KT indexek
(valtozok osztalyozasa)
<
o 6. K. kdltsegszamitas
>. | (koltségek nagysaga) 8. Kérnyezeti
0 S | 10. Okopont modszer L ftések
;: (cég dsszpontszama) ( émtI}nOSLr?tSe,m )
11. Atszamitas hatasokba | '°®9 Oss2Pontszama
(az egyes hatasok értékei)

3. EPE: ISO 14031, 4. Oko-hatékonysagi értékelés, 5. Oko-mérlegek:
A valtozdk 6nmagukban barhova tartozhatnak, 6sszevonas és értékelés hianyaban azonban a mddszerek
nem besorolhatok.

Mint a 26. tablazatbdl lathatd, a KTE mddszerek kozil tobb eljut a legkifinomultabb-
nak mondhaté aranyskalakig, viszont ezért a skalatranszformacid ndvekvd
bizonytalansaganak arat kell megfizetnie. Az itt felmerilé mddszertani problémakrol
részletesen szoltam az egyes eljarasok targyalasanal.

| TELJESKORUSEG VAGY LENYEGES INFORMACIO?

A reménytelenil attekinthetetlen adathalmaz — még ha rendelkezésre is all a
gyljtéséhez sziikséges energia és er6forrasok — kevés segitséget nyuit a prioritasok
felallitdsahoz, vezet6i dontésekhez, kiils6 megitéléshez. Ezért minden mddszer, igy
vagy ugy, kiszliri a lényeges adatokat. Ez torténhet egyszer( kivalogatassal (pl.
kornyezeti teljesitmény indexbe vagy az ISO 14031 értékelésébe bevont Iényeges
valtozok kore), tobbszemponti pontozassal (pl. KIR hatasértékelés eljarasai) vagy a
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hatasok komolysagan alapuld sllyozassal, ami automatikusan csokkenti a kisebb
hatasokat kelt6 tényezdk jelentdségét (pl. valodi szintetizald mddszerek).

A lényegesre val6 Gsszpontositas mindenképpen kovetendd hivelykujj szabaly, de ha
a KTE itt bevaltotta a hozza fliz6tt reményeket, megfontolhatjuk a tovabblépést a
teljeskor(iség iranyaba (pl. 6ko-mérlegek).

| LELTAR VAGY ERTEKELES?

A KTE mddszerek els6 csoportja valéjdban is tartalmaz értékelésnek nevezhet
eljarast, ami egyértelmd Utmutatast ad a teendokrol, a problémak sulyossagardl és a
fejlesztés iranyairdl korlatozott er6forrasok mellett. A masik csoportban inkabb leltar
jellegl felmérésrdl van szd, ami a tényezoket ugyan felsorolja, am a valddi értékelés-
sel adoés marad. Mint arrdl a 2. fejezetben szdltam, az értékelési komponens hianya
példaul az ISO 14031 szabvany legfobb gyengesége. A két véglet kozott atmenetet
képeznek a primitiv értékelési eljarasok, amikor a leltarbdl igen/nem alapon (ajanlas,
pontozas vagy mas eljaras segitségével) kivalasztjuk a Iényeges valtozokat.

27. TABLAZAT: A KTE MODSZEREK BESOROLASA AZ ERTEKELESI KOMPONENS ERGSSEGE SZERINT

KORNYEZETI TELJESITMENY ERTEKELES

tényezok leltara lényeges mutatoinak valadi végrehajtasa
egyértelmii kivalasztasa

cél trivialis: mindent cél (kevésbé) trivialis: minden
javitsunk Iényeges jellemzt javitsunk

2. KIR hatasértékelési

cél: a leltaron alapuld tényleges értéke-
Iés, legfontosabb hatasok felkutatasa

3. EPE: ISO 14031 eljarésok (1. Grafikus megjelenitesek)

s Oko-mérlegek |4 Oko-hatdkonyssg 7. Tobblépesgs kor. besorofésok

6. Kérnyezeti értékelés 8. Kornyezeti minositesek

koltségszamitas 9. Kdrnyezeti teljesitmeny 0. Oko-pont modszer
indexek 11. Hatasokba valo atszamitas

| ABSZOLUT VAGY RELATIV MEROSZAMOK?

A teljesitmény mutatok képzésénél Iényeges, hogy a tevékenység nagysagahoz
viszonyitsuk a kornyezeti tényezOk vagy hatasok nagysagat. Ezt szolgaljak a relativ
mérdszamok, amik termékegységre, forgalomra vagy mas vetitési egységre allapitjak
meg az adott mérdszamot. A vetitési egység sajnos ritkan egyértelmd. A vallalat
altalaban kilonbozd termékeket gyart, amiknek legnagyobb kbzds nevezdje sokszor
csak az értékesités arbevétele, a kornyezeti hatasok szempontjabdl meglehetdsen
irrelevans, piaci arviszonyoknak kitett vetitési alap. A termékegység szerencsés
esetben egyértelm(i (pl. soriparban hektoliter sor), inkabb azonban nem az.
Meghatarozasa ilyenkor kreativ feladat. Ilyen lehet egy papirgyar esetében az dsszes
iréfellilet (irodai papiroknal, iskolai fiizeteknél), vagy a becsomagolt térfogat
(csomagoldpapiroknal, dobozoknal). A WBCSD o6ko-hatékonysagi értékelés modell-
programjanak tanulsagai kozott hivia fel a figyelmet arra, hogy néhany vallalat
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vetitési alapként Un. statisztikai egységet hasznal, ami a pénziigyileg és
mennyiségileg meghatarozott termékegység keveréke: meghatarozott értékesitési
aron szamolt termékegység darabban (Verfaillie — Bidwell [2000]: p. 22).

A relativ mérészam egy masik jelentése is értelmezhetd, példaul a kérdbives
felmérésekben. Ez azt jelenti, hogy egy adott szervezeti vagy egyéb intézkedés
meglétét (pl. van-e kornyezeti megbizott, kérnyezeti jelentés, tanusitott KIR) ne
onmagaban vizsgaljuk, hanem a vallalat méretéhez és tevékenységének
jellegéhez viszonyitsuk, masképpen O6hatatlanul diszkriminalunk a kisebb és
kornyezetileg artalmatlanabb tevékenységet végz6 vallalatok rovasara. Hogy van-e
egy cégnél kornyezetvédelmi megbizott, vagy hasonld feladatkort bet6ltd foallasu
alkalmazott, azt példaul az alabbihoz hasonld skalan osztalyozhatjuk:

28. TABLAZAT: PELDA EGY SZERVEZETI INTEZKEDES KORULMENYFUGGO ERTEKELESERE

Viszonyitasi alap Valtozd Lehetséges esetek Ertékek
1-10 (mikro)| 5
o - 11-50 (kicsi)| 4
Vallalat nagysaga Alkalmazottak 51-300 (kdzepes)| 3
szama 301-1000 (nagy)| 2
1001 felett (6ridsi)| 1
Tevelfenyse,:,g ve_;zelyesse_:ge T - Kételez8en kotelez6-nincs| -10/®
(kotelezo-e kdrnyezeti T reTe Kbtelezd-ni
, . vagy onkéntesen nem kotelezo-nincs| 0
megbizottat alkalmazni) " i Kitelazd
p — , van-e kornyezeti Otelezo-van| 1
Tényleges intezkedés (van-e megbizott nem kotelezé-van| 2

kdrnyezeti megbizott)

Az adott kornyezeti teljesitmény méroszam értékét a két valtozd Gsszeszorzasaval
kapjuk. Ez biztositja, hogy az eldiras ellenére kornyezeti megbizottat nem alkalmazo
cég mérettdl fiiggetleniil -10 pontot; a nem kotelezett, de 6nkéntesen sem intézkedd
vallalat 0 pontot; a szervezeti intézkedést bevezetd (megbizottat alkalmazd) cég
pedig méretétdl és a kotelezettségtdl fliggden plusz pontot kapjon. A kisebb
vallalatoknak relative nagyobb terhet jelent a kornyezeti megbizott alkalmazasa,
ezért tobb pontot szerezhetnek.

A relativ mér6szamok fontossaganak hangsulyozasa mellett nem hanyagolhatjuk el
az abszolut mérdszamok alkalmazasat sem, hiszen a végso cél a teljes kornyezeti
kibocsatas csokkentése. A természeti kornyezetnek mindegy, hogy a terhelés a
fellendiild Uzletmenet vagy a szennyezObb gyartasi eljaras miatt novekedik; a
tisztabb technoldgidk bevezetése vagy a posztszocialista gazdasagok atalakulasanak
ajandék hatasa miatt csokken ugyanazon mértékben.

| A VALLALAT VALTOZASAI

Az abszolit mérGszamokat nagymértékben megvaltoztathatja, de a relativakra is
hatast gyakorolhat egyes részlegek bezarasa, eladasa, megvasarlasa. Ha az évek
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kozotti 6sszehasonlitas a cél, a valtozast megel6zo idészak teljesitmény mutatoit (a
tényleges értékek megtartasa mellett) is mddositani kell az adott egység adataival.

i AGGREGALAS, ATTEKINTHETOBBE TETEL

A leltar jellegli KTE mddszerek kezdeti alkalmazasa utan altaldban felmeriil az aggre-
galas igénye. A kérdés tehat nem az, hogy aggregaljunk-e, hanem hogy milyen cél-
bol és milyen k6zonségnek, milyen formaban fejtsiik ki vagy tdmoritsiik az adatokat.
A cégen belilli trendfigyelésre a kornyezeti teljesitmény indexek kivaléan alkalmasak,
cégek kozotti Osszehasonlitdsra azonban egyaltalan nem. A hatasokba vald
atszamitas mindkét célnak megfelel, de

S , 17. ABRA: MEGJIELENITES SUGARDIAGRAMMON
teljeskord alkalmazasa hatalmas feladat.

Az attekinthet6bbé tétel egy lehetséges Példa Kft. aggregalt kdrnyezeti mutatok
eljardsa a lényeges mér6szamok (10-30 Any:al felhasznélés

db) tablazatos vagy diagramokon torténo

bemutatésa (Id. 3. melléklet). J6 abrazolasi Hladé 1 Energiafelhaszndlis
lehetOséget biztosit a sugardiagram (mas

néven radarabra vagy pokhalé diagram) és ——tény
buborékdiagram is. Ezek kontrollingban —=—cel
valo alkalmazasat ,F J. witt - K', Witt Szallitas, kozlekedés Szallitd audit
[1994] (p. 35-38) irja le, a paraméterek

kdrnyezeti indikatorokkal vald

behelyettesitésével a technikdk kbnnyen Termékmindség

alkalmazhatok.

| TERMESZETTUDOMANYOS ES SZUBJEKTIVITASI
BIZONYTALANSAG

Mint arrdl az elméleti és mddszereket leird részben sz esett, a KTE egyik
legvitathatdbb pontja az aggregalas soran a szubjektiv sulyok és/vagy hatasokat
tiikroz0 osztalyozasi tényezok (ekvivalencia aranyszamok) alkalmazasa, ami ,egy Uj
réteg szubjektivitast (és bizonytalansagot) ad a teljesitményértékelésnek” (Miakisz
[1999]: p. 223). En az dvatos sulyozas és osztalyozasi tényez0 alkalmazas mellett
vagyok azon egyszer( oknal fogva, hogy a sulyozas hianya is sulyozas, csakhogy itt
az elemzésbe bevitt értékeknek azonos fontossagot tulajdonitunk. Ha nem sulyozunk,
az értékelésbe bevitt valtozok megvalasztasa akkor is szubjektiv értékitéletet hordoz.
Az ilyen technikak alkalmazasara — és az azok teremtette korlatokra — azonban
nyomatékosan fel kell hivni a figyelmet. A sllyok és osztalyozasi tényezok
megvaltoztatasaval rendkiviil dvatosan kell bannunk.

Ha azonban a témaval foglalkozd kutatdk egybehangzo allitasa szerint egy kg CFC-12
(CCI,F,) 7100-szor annyira jarul hozza a globalis felmelegedéshez, mint egy kg CO,,
akkor ezt az osztalyozasi tényezOt alkalmazva kisebb hibat kovetiink el, mint ha a
légszennyez6 anyagokat tomegiik alapjan Osszeadjuk. Ez akkor is igy van, ha a
tényleges terhelés esetleg 6000 vagy 8000-szeres is, esetleg a szénhidrogén
megkotodik, és sosem jarul hozza a felmelegedés fokozasahoz.
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Bll A TELJESITMENYERTEKELES ALKALMAZASAI

A KTE moddszerei és alkalmazasai kozotti hatarvonal vitathatd. Minden teljesitmény-
értékelési mddszer egyben alkalmazas is, hiszen 6ncéldan — pusztan az adatok
gyljtésenek kedveért — senki sem alkalmazza a KTE-t. Vannak azonban olyan
alkalmazasok, amik nem tartalmaznak o©nalld értékelési eljarast, azaz egy KTE
modszer adatait hasznaljak fel. Ilyen példaul, ha a kornyezeti jelentés komolyan
tamaszkodik az ISO 14031 szerint feldllitott mér6szamokra, vagy anyagmérleget
tartalmaz. Az alabbi tablazat els6 része az eddig targyalt KTE modszereket
tartalmazza alkalmazasaik szerint csokorba szedve, a masodik rész az ©nallo
értékelési komponenssel nem rendelkez0 — s e dolgozatban nem targyalt -
alkalmazasok koziil sorolja fel az elterjedtebbeket.

29. TABLAZAT: A KTE MODSZEREINEK ES ALKALMAZASAINAK MEGFELEL TETESE

KTE médszer KTE alkalmazas

4. Oko-hatékonysagi értékelés
5. Oko-mérlegek
6. Kornyezeti koltségszamitas

Tisztabb termelés, szennyezésmegel6zés
(koltség megtakaritas)

7. Tobblépcsos kornyezeti besorolasok

7/a. Kbrnyezeti sz(irGvizsgalat Beszallitok mindsitése
7/b. PROPER ElGirasok betartasanak 6sztdnzése
7/c. A fenntarthato vallalat 5 l1épcsdje Vallalati fenntarthatdsag

3. EPE (ISO 14031)
2. KIR hatasértékelés eljarasai
9. Kbrnyezeti teljesitmény indexek

Vallalatiranyitas
(Hatékonyabb, professzionalisabb)

8. Kbrnyezeti min0sitések Befektetés tamogatas (tozsde)

1. Grafikus modszerek

3. EPE (ISO 14031) Motivacio, tudatformalas, tervezes

10. Oko-pont médszerek —
11. Hatasokba vald atszamitasok

9. Kbrnyezeti teljesitmény index

Kornyezeti teljesitmény javitasa
Eletciklus elemzés (LCA)

Osszemérés (benchmarking)

Kornyezeti jelentés

Kiforrott KTE mddszer nem kacsolddik az | Kornyezeti hatds- és feliilvizsgalat

alkalmazasokhoz Kornyezetkdzpontu irdnyitasi rendszer

Technikai fejlédés (BAT)

stb.

Az alkalmazasok koziil a KTE leginkdbb a kornyezeti jelentésben (CERES — GRI
[1999], Gonella — Henriques — Sabapathy [1999], Clausen — Fichter [1998], Deloitte
Touche Tohmatsu [1997]), valamint az 6sszemérésben (Miakisz [1999], European
Environmental Benchmarking Network (EEBN), WBCSD, Ellipson) jatszik kozponti
szerepet.
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] SZERVEZETI KERDESEK

A dolgozatban eddig csak utalas szintjén foglalkoztam a szervezet okozta problémak-
kal. A kornyezeti teljesitményértékelést Ugy kezeltem, mintha a szervezet monolit és
raciondlis egység, nem pedig emberekbdl all6 csoport lenne. Sokat foglalkoztam
azzal a kerdéssel, milyen szervezeti célokat (pl. koltségcsokkentés) szolgalnak az
egyes KTE mddszerek, a szervezetet alkotd egyének céljaird/ azonban nem esett szo.

A kornyezeti teljesitményértékelés ugyanakkor nem all meg a mérGszamok fel-
allitdsanal, sikeres alkalmazasanak elengedhetetlen feltétele felelosok kijelolése, a
gy(jtés gyakorisaganak meghatarozasa, azaz szervezeti eljarasok lefektetése.
Mivel az ISO 14031 szabvany ugyan ad egy eljarast a KTE szervezeti bevezetésére,
de ez meglehetésen altalanos (Id. 65. oldal), a dolgozathoz csatolt Kdrnyezeti
teljesitményértékelés c. kézikbnyvben a Koémyezet-Erték program tapasztalatai
alapjan egy részletesebb eljarast kozlok (Id. Kézikonyv 42-45. oldal)

A KTE bevezetése minden valdszin(iség szerint sok egyéni érdeket sért a szervezet-
ben. Ennek altalanos szintje, hogy a dolgozdk nem lelkesek a valtozasokért, (jabb
eljarasokért, folyamatos figyelést és ellendrzést biztositd eszkdzokért (Bennett —
James [1999]: p. 43-45), s a vezetok sem oriilnek az Ujabb adag feleldsségnek (Ditz
—Ranganathan — Banks (eds.) [1995]: p. 39). Esetenként szabadsaguk korlatozasat,
tobbletfeladatot, felesleges papirmunkat latnak a KTE alkalmazasaban, igy igyekez-
nek megakadalyozni annak bevezetését, szlkiteni az elemzésbe bevont mérdszamok
korét, az értékelés komolysagat, vagy nem helytallé adatokat szolgaltatnak.

Az érdekek megsértésének van ugyanakkor egy konkrét szintje is. Uj mérészamok
figyelésével fény deriil a hatékonytalansagokra (pl. energiapazarlas), nemtdrodom-
ségekre (pl. kiomlések), eddig rejtve marado alulteljesitésre. A kornyezeti koltség-
szamitds eddig lathatatlan koltségek kimutatasaval hatranyosan érinti egyes
egységek jovedelmezoségét, mig masokra kedvezO hatadst gyakorol. Teljeskori
anyagmeérlegek felallitasaval nem egyszer lopasokra is fény dertil.

A BMU — UBA [1996] (p. 18-19) kornyezeti koltségszamitasi kézikdnyvének elején
felsorolja a modszer bevezetésével szemben leggyakrabban felhozott kifogasokat
(,Senkinek nincs ideje ilyenekkel foglalkozni”) és hatasos ellenérveket (,Néhany eset-
ben ez révidtavon tényleg nehezen cafolhatd. Legyiink azért dvatosak: az olyan cég-
nek, amelynek nincs ideje jovoje biztositasaval torddni, gyakran nincs is jovoje”).

Nem részletezve a szervezetelmeletek szerteagazo irodalmat, elmondhatjuk, hogy a
KTE sikeres bevezetésének kulcsa abban rejlik, sikeriil-e 6sszekotni a szervezet
céljait az egyéni célokkal és motivacidokkal. Bakacsi Gyula [1996] szerint a
személyes vezetes (angolul: leadership) f0 jellemzbje éppen az, hogy hidat ver a
szervezeti és egyéni célok kdzé. A vallalat megnyerésére talan elég, de a KTE sikeres
alkalmazasadhoz nem, ha bebizonyitjuk, hogy a kornyezeti teljesitményértékelés
elonyds a cég szamara: az egyének szamara is eldnyoket kell felmutatni. Az
azonosulas elméletileg a kdvetkezd sorrendben torténik: (1) kdrnyezeti vezetd, (2)
cég(vezetok), (3) érintett dolgozdk, (4) tobbi dolgozd. Ezeket a megfontolasokat az
empirikus kutatas soran igyekeztem szem elGtt tartani. Ehhez nyuijt segitséget
példaul a 7. mellékletben bemutatott mér6szam formanyomtatvany. Segitségével
tisztazhatdk olyan szervezeti kérdések, hogy ki felelds az adott mérdszam
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gyUjtéséért, milyen gyakorisaggal, kinek az egyéni jutalmazasat kell a teljesitmény
mutato valtozasahoz kotni stb.

Kindler Jozsef [1998] (in: Chikan Attila [1989]: p. 143-149) 6t f6 motivacios
elméletet kiilonit el a pszicholdgiaban, (1) a fizikai alapd motivacids elméleteket, (2)
a tanulasi elméleteket, (3) a tarsadalmi motivaciok elméleteit, (4) a kognitiv
motivaciok elméleteit és (5) az individualis motivacidk elméleteit. Bar a KTE
bevezetéséhez mindegyik szolgdl tanulsagokkal, leginkabb a vagyak, értékek és
viselkedés kozti harmoniara, a megismeres €s megértés vagyara alapozo kognitiv
motivacio latszik alkalmazhatdnak a KTE iranti elkotelezettség kialakitasaban.

Az el6re gyanitottak szerint a kornyezeti teljesitményértékelés és altalaban a
kornyezettudatos vallalatiranyitas bevezetésénél idonként komoly szervezeti
akadalyokba Utkoztiink. A tapasztalatok alapjan igazolhato ,Kell egy bajnok” feltevést
a kovetkezo fejezetben fogalmazom meg.

ml EGY 6TVOZOTT MODELL

A kornyezeti teljesitményértékelés kozel egy tucat kilonb6z0 mddszerének
bemutatdasa utdn az alkalmazoban felmeriild jogos kérdés, hogy melyik
modszer(ek)hez nyuljon. Ennek eldontéséhez el6sz6r mindenképpen a cég
céljainak tisztazasat tartom elengedhetetlennek, hiszen az elméletekrdl szolé 1.
fejezet 6. tablazatanak tanusaga szerint a kiilonb6z6 modszerek mas és mas célokat
szolgalnak a leghatékonyabban.

A masodik megfontolandd dolog egy egyszeriibb moédszer bevezetése, majd
fokozatos tovabbfejlesztése. Erre jO példa részleges oko-mérleg feldllitasa a
legnagyobb mennyiségben hasznalt és kornyezeti szempontbdl leginkabb érintett
anyagokra, majd fokozatos tovabbfejlesztés az atfogobb mérlegek iranyaban. Masik
példa a mar valamilyen nyilvantartasban, szamlan, egyéb dokumentumban szerepld
vagy konnyen kiszamithatd mérdszamok alkalmazasa a 14031 szabvany elGirasai
szerint, majd az elhanyagolt kategdriak kitdltése mérdszamokkal, végiil Uj kategdriak
feldllitdsa. Ez utobbihoz otleteket kaphatunk példaul Bennett — James [1999b]
tovabbfejlesztett gyémant modelljébdl.

Ha az alkalmazas ésszer(i sorrendiségét akarjuk felallitani a targyalt KTE modszerek
kozott, annak egy lehetséges logikus utjat mutatja a 18. abra. A nyilak a
tovabbfejlesztés iranyat, a vastagabb keretek a jobban ajanlott modszereket jelentik.
Mint lathatd, a bevezetés négy szakaszra oszthatd. Az elokészités grafikus
modszerei és KIR kornyezeti hatasértékelése utan (vagy azok mell6zésével) a
tényleges teljesitményértékelés elsd |épéseként — a leltarnak nevezett masodik
szakaszba lépve — alkalmazhatjuk az ISO 14031 szerinti EPE mddszert, vagy a
WBCSD iranyelvein alapuld 0Oko-hatékonysagi értékelést. A két modszer kozotti
tavolsag atjarhatd. Ezutan ratérhetiink legalabb a legjelentésebb és legkritikusabb
anyag- és energiaaramok elemzésére, ami kibdvithetd teljes korli 6ko-mérleggé. A
részleges anyag- és energiamérlegek segitségével kiszamolhatjuk a kornyezet-
szennyezés valddi koltségeit, latvanyos sikerek esetén kialakithatjuk a teljeskori
kornyezeti koltségszamitast. (Az 6ko-mérlegekhez és kornyezeti koltségszamitashoz
hasonléan minden moddszernek bevezethetjiik ,kaldriaszegény” valtozatat is, ezt
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azonban kiilon csak itt jeloltem.) A harmadik, értékelés elnevezés(i szakaszt
tulajdonképpen a szintetizald modszerek alkotjak, ezek kozil az indexszamitas és a
hatasokba vald — legalabb részleges — atszamitas ajanlhatd. A kettd kozott megint
csak szabad az atjardas. A negyedik szakaszba nem feltétlendl kell eljutnia a
vallalatnak ©ner6bdl, ez a viszonyitasra Osszpontosit. Itt kapnak helyet a
hierarchizalé mddszerek, az alkalmazasok koziil pedig az 6sszemérés.

18. ABRA: A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELESI MODSZEREK OTVOZOTT MODELLIE
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4. FEJEZET: AZ EMPIRIKUS KUTATAS

- A PUDING PROBAJA

] KERDESFELVETES

A dolgozat természeténél fogva nemcsak attekintést ad a kornyezeti
teljesitményértékelés eredetérdl és mddszereirdl, de kérdéseket is vet fel a témaval
kapcsolatban. Ezeket a feltevéseket (hipotéziseket) olyan formaban kell
megfogalmazni, ami empirikus kutatads alapjan igazolhaté vagy cafolhatd. Az
empirikus kutatas — melynek egyik f6 agat egy statisztikai jellegli kovetkeztetésekre
feljogositd felmérés, masik fo agat a KTE vallalati bevezetésének segitése adja —
véleményem szerint elegendd alapot szolgaltat az alabbiakban megfogalmazott 6t
feltevés elfogadasara vagy elvetésére. A feltevéseket harom téma koré csoportositva
fogalmazhatjuk meg.

| LETJOGOSULTSAGI FELTEVES

Az egyetlen létjogosultsagi feltevés fo kérdése, hogy ma Magyarorszagon van-e
értelme a vallalatok kornyezeti teljesitményének értékelésével foglalkozni.
Erdeklédnek a vallalatok az eszkdz irant? Kezdik alkalmazni? Elvezik el6nyeit?

(1) ,, TERJEDOBEN" FELTEVES: A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELEST MAGYARORSZAGON IS
ALKALMAZZAK AZ ELENJARO CEGEK, EZERT ERDEMES TOVABBI EROFESZITESEKET TENNI AZ
ALKALMAZOK KORENEK BOVITESERE.

A feltevés két pontositandd fogalmat is tartalmaz:

«Kornyezeti teljesitmenyertékelést alkalmaz” — ezen azt értem, hogy a vizsgalt cég a
KTE a dolgozatban targyalt modszerei koziil legalabb egyet haszndl sajat kdrnyezeti
teljesitményének javitdsa érdekében. Ezt szigorlan értelmezem, azaz Odvatosan
kezelem az Onbevalldasos adatokat, — melyek szerint példaul az iparvallalatok
haromnegyede alkalmaz anyag- és energiamérleget (Id. GEMS-HU felmérés, késobb)
— és inkabb a ,hiszem ha latom” alapelvet kovetem.

Elenjaré cég” — akkor tekintek egy vallalatot ilyennek, ha a kdrnyezettudatos
vallalatirdnyitas valamilyen innovativ, dnkéntes eszkodzét alkalmazta. Ez az eszkoz
nem lehet még altalanos, azaz legfeljebb az esszerlien és potencialisan ezt alkalmazo
Osszes szerepld legfeljebb 10-20 szazaléka hasznalhatja. Elenjaronak tekintem igy pl.
az ISO 14001 szerinti KIR-rel rendelkez6 kb. 200 céget (potencial: kb. 4200
iparvallalat mlikodik 20 fonél tobb alkalmazottal), koziilik pedig pl. a 13 nyilvanos
kornyezeti jelentést kiadd vallalatot. A nem teljesen, de kielégitden egzakt és jol
hasznalhato ,élenjard” kategoriat a feltevés vizsgalatanal tovabb pontositom.

Bar a feltevés masodik fele magatol értetddonek tlnik — s igy mint igazolandé allitas
kevésbé érdekes —, gyakorlati szempontbdl talan a legnagyobb jelentdséggel bir a
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feltevések kozott. Ha ugyanis az a célunk, hogy a kornyezettudatos vallalatiranyitas
nem tokéletes, de elb6revivd és vallalatok szamara is elfogadhatdé moddszereit
terjessziik el hazankban, a megfelel6 eszk6zok kivalasztasan van a hangsuly. Az
eszkdz nem lehet trividlis — pl. kdrnyezeti megbizott alkalmazasa, amit torvény tesz
kotelezévé — hiszen ekkor nem hoz kornyezeti javulast. Nem tamaszthat ugyanakkor
teljesithetetlen feltételeket sem — pl. barnamez0s beruhazas esetén a szennyezett
telephely tokéletes megtisztitdsa — mivel ekkor nem lesz vonzd a gazdalkoddk
szamara. Olyan eszkozt sincs nagy értelme koézpénzbdl propagalni, aminek gyors
terjedését piac mechanizmusok biztositjak — pl. ISO 14001 —, azaz az eszk6znek nem
teljesen ismeretlennek, de még ritkasdgszamba mendnek és nem aranytalan
erofeszitéssel ,eladhatonak” kell lennie. A ,terjed6ben” feltevés allitasa szerint a
kornyezeti teljesitményértékelés ilyen eszkoz.

| ALKALMAZASI FELTEVESEK

Az alkalmazasi feltevések a Iétjogosultsag vizsgalata utan kozelebbrdl veszik
szemigyre a KTE alkalmazasat. Esszencidjuk egy keérdés: hogyan csindljuk jobban?
Mely KTE mddszert tekinthetjiik a legvonzdbbnak? Van-e esély a kifinomultabb
madszerek felé torténd eldrelépésre? Mit kell tennlink, hogy a vallalatok nagyobb
erofeszitéssel torekedjenek kornyezeti teljesitményik értékelésére és javitasara?
Hogyan 6sztondzhetjiik Oket?

(2) , TOVABBFEILESZTHETOSEGI” FELTEVES: A KTE ESZKOZOK KOZUL A MEROSZAM
RENDSZERT AJANLO (EPE: ISO 14031) A LEGKONNYEBBEN ALKALMAZHATO A HAZAI
VALLALTOKNAL, DE A MODSZEREK JOL OTVOZHETOK, EGY SZABVANYOSITOTT MINIMALISTA
ELJARASTOL IGENY ES EROFORRASOK FUGGVENYEBEN HALADVA A KIFINOMULTABB
MEGOLDASOKIG.

Ezen feltevésnél az ISO 14001 szerinti hatasértékelés ,nem all rajthoz”, mivel biztos
befutd lenne: ezt a KIR mellett dontd cégnek eleve alkalmazni kell, azaz a dontés az
ISO 14001 bevezetésére vonatkozik, ezutdan mar kotelezO a tényezok és hatasok
felmérése. Az EPE feltételezett sikere annak tulajdonithatd, hogy egyszerlisége
mellett ez veti fel a legkevesebb mddszertani bizonytalansagot. Ilyennek tekintem, ha
egy méroszam kiszamitasa nem egyértelm(i, vagy ha nem vehetjik bizonyosra, hogy
adott irdnyu valtozasa jo vagy rossz a kornyezeti teljesitmény szempontjabdl. Szintén
modszertani  bizonytalansag a spekulativ  (tudomanyosan nem megbizhato)
aggregalas, vagy ha nem érvényesiil a KTE mddszer alkotdi szandéka, alapelve (pl.
hatasmechanizmus).

A kiilonb6zo kornyezeti teljesitményértékelés mddszerek és alkalmazasok mas-mas
cél elérésében a leghatékonyabbak a hét végcél — (1) koltség megtakaritas; (2)
el6irasok betartasa; (3) hatékonyabb, professzionalisabb iranyitas; (4) piaci helyzet
megszilarditasa, cég értékének novelése; (5) johir; (6) dolgozok motivalasa, a
kornyezetvédelem szervezeti helyének megszilarditasa; (7) kornyezeti teljesitmény
javitdsa — kozil. Ha a cég igazan sikeresen akarja alkalmazni a kornyezeti
teljesitményértékelést, tisztaznia kell prioritasait és ehhez igazitani az alkalmazando
maodszer(eke)t.
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A tovabbfejleszthetGségi feltevés lényegében azt vizsgalja, hogy elindultak-e az
alkalmazo vallalatok az 3. fejezet 18. abrajan (,A kornyezeti teljesitményértékelési
modszerek 6tvozott modellje”) vazolt logikus haladasi dton.

(3) ,KELL EGY BAINOK” FELTEVES: JELENTSEN BAR A KTE — VAGY HOZZA HASONLO
IRANYITAST MODSZER — NYILVANVALO ELONYOKET A VALLALATNAK, LEGYENEK BAR EZEK
KEZZELFOGHATOAK ES PONTOSAN ELORE JELEZHETOEK, SZUKSEG VAN EGY BAINOKRA A
CEGNEL A VALTOZTATASOK ELINDITASAHOZ ES A TENYLEGES KORNYEZETI FEJLODES
ELERESEHEZ.

Az empirikus kutatas utolsd (bevezetési) része néhany vallalatnal prébalia meg
studatos erdfeszitéssel novelni az alkalmazdk korét”, ami bizonyitasi szempontbdl
talan kevésbé értékes, de kornyezetileg mindenképpen hasznos kisérlet.

Bajnok, vagy legalabb bajnoki jegyeket mutatd kornyezeti vezetd nélkiil az ISO
14001 falon fiigg6 tanusitvany, lres papir marad. Tartalom nélkdli kiilcsin, aminek a
kornyezeti fejlédéshez és fenntarthatdsaghoz val6é hozzajarulasa igencsak kétséges.

Tapasztalataim szerint azon vallalatoknal van esélye a kornyezettudatos
vallalatiranyitas elterjedésének, ahol>":

e A cégen belil van legalabb egy ember, aki meg van gy6zodve - vagy
meggy6zheté — a kornyezetkdzpontl vallalati stratégia sokat emlegetett
elonyeirdl. (Ot ezentul Bajnoknak nevezziik, tiszteletbdl nagy B-vel).

e A Bajnok megfeleld elhivatottsaggal, szakismerettel, 6nallésaggal, ligyességgel,
kudarct(ir6 képességgel és kitartassal rendelkezik ahhoz, hogy megtaldlja a cége
szamara el6nydsen alkalmazhatd kérnyezettudatos vallalatiranyitasi eszkozoket és
lelkesedést valtson ki ezek irant.

e A Bajnoknak megfelel6 formalis pozicidval és informalis kapcsolatokkal, meggy6z0
erovel, karizmaval bir ahhoz, hogy a valtozast keresztiilvigye a szervezeten,
kialakitsa a vezetoi elkotelezettséget és a dolgozok bevonasat (az ISO 14001
rendszernek mindkett6 alapkovetelménye, de gyakorlati megvaldsulasat nehéz
lemérni). Ilyen személyiségjegyek még felsOvezetd vagy tulajdonos esetén is
elengedhetetlenek.

e A valtozasok beinditasa utan a Bajnok folyamatosan fel tudja mutatni a
kornyezettudatos vallalatiranyitas elényeit megtakaritasok és javuld hirnév forma-
jaban, igy fokozatosan atadja meggy6zddését masoknak is a szervezeten beliil. A
lelkesedést altalaban nehezebb fenntartani és rutinna tenni, mint felkelteni.

e A vallalati mikodés "kornyezettudatositasaban" a cég pozitiv viss&csatolést kap a
hatdsagoktol, allampolgari csoportoktdl, zoldektol, egyetemektdl.

A véllalatok kdrnyezettudatosséganak tamogato és akadslyozo tényezdi - Egy szervezetelméleti
megkdzelités c. cikk alapjan.

> Bar ez alapvetonek tlinik, nem mindig van igy. A zold csoportok példaul hajlamosak azokat a
cégeket megtamadni, akik tesznek valamit a kornyezeti nevelésért. Bar ettdl valdban nem lesz
kornyezetbarat a miikodésiik, de Gsszehasonlitva azzal, ha nem csinalnanak semmit, véleményem
szerint ez eldrelépés. A hatdsag sincs mindig tudataban az 6nkéntes megoldasok szerepének. Az
EMAS elGirja a nyilvanos kornyezeti nyilatkozat elkészitését. Amikor az EU egyik allamaban az elsé
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| HASZNOSSAGI FELTEVESEK

A létjogosultsagi feltevés altalanossagban, felllrdl szemlélte a kornyezeti
teljesitményértékelést, az alkalmazasi feltevések kozelrdl vizsgaltdk annak
mldszertani  kérdéseit. A hasznossagi feltevések a Iétjogosultsagiaknal is
magasabbrol veszik szemiigyre a KTE és hozza hasonld ,piackonform”
kornyezettudatos vallalatiranyitasi modszerek hozzajarulasat a fejlodéshez. Milyen
szerepet tolt be a KTE a fenntarthatd vallalatta valas evollcidjaban? Ha tényleg
piackonform — azaz mind a z6ldek, mind a cégek szamara elfogadhat6 — eszkdzrdl
van sz0, a KTE inkabb a kdrnyezeti vagy a gazdasagi érdekeket szolgalja?

(4) ,EGY LEPES ELORE” FELTEVES: Az ONKENTES KTE ALKALMAZASA JO INDIKATORA ANNAK,
HOGY A VALLALAT Az ERDEMREND SZERINTI VAS- VAGY BRONZFOKOZATROL AZ EZUST- VAGY
ARANYFOKOZATTAL JELOLT MEGKOZELITES VALAMELYIKE FELE TOVABBLEPETT, AZAZ VEZETOI
FELISMERTEK ONERDEKUKET A TISZTABB TERMELESBEN, KORNYEZETTUDATOS MUKODESBEN.

Felidézve az elméletek szintézisérdl szold részben megfogalmazott hat lépcsot (1.
fejezet, 5. tablazat), érthetobbé valik a feltevés, mely szerint az 6nkéntes kornyezeti
teljesitményértékelés e dolgozatban leirt formajaban jelenleg ,elitista” eszkdz, ami
elsdsorban a kornyezetvédelemben élenjard vallalatok szamara vonzo. Ezek kezdik
felismerni sajat érdekeiket a kornyezettudatos miikddesben, a tisztabb termelésen
keresztill elérhetd megtakaritasokban, hirneviik javulasaban. A KTE és hozza hasonld
eszk6zok ugyanakkor ,hallatlanok” az érdektelenségbdl és nemtdérodomségbol
(6lomfokozat) éppen hogy kilép6 cégek szamara, s nem garantaljak a tovabbjutast
az aranyfokozatrdl, azaz a fenntarthatdsagnak nem elégséges feltételei.

A kérnyezetvédelem... Jellemzok
© ...erdektelen: OLOMFOKOZAT ElGirdsokat sem ismerik, elzarkoznak. Agazathoz
g ~Mi nem szennyeziink. Hagyjanak beken.” | viszonyitva: lemaradd, elégtelen.
2
¥ ...kotelezo: VASFOKOZAT El6irasokat részben betartjdk, vagy blintetést
§ ,Mindent szabalyt betartunk. fizetnek. = CsGvégi  megoldasok.  Agazathoz
= Sokat koltink am rd.” viszonyitva: kielégit6, kbzepes.

elvdrdsa, piaci trend. Mi megfelelink.” eszkdzoket (pl. HACCP, Okotext 100,

A mi érdekiink ket nem szeretlink

Agazathoz viszonyitva: jo.

vallalat elérte a minGsitést és biiszkén kiadta az adatokkal alatdmasztott nyilatkozatat, a hatdsag
emberei mindjart masnap megjelentek az adatok ellenGrzésére.
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L, fizetnek.  Cs6végi  megoldasok.  Esetenként
...piaci kenyszer: BRONZFOKOZAT |anisitott, de lanyha kérnyezetkdzpontd irényitasi

Ez ma mér a partnerek és a tulajdonosok, rendszer, mas, iparagi elvarasnak szamito

alkalmaznak. Esetleges kiils6 kommunikacio.



A kérnyezetvédelem...

Jellemzok

...megtakaritas: EZUSTFOKOZAT

,CsOkkentjlik a kockdzatokat, megtakaritunk,
hatékonyabban mikodiink.”

ElGirasokat betartjak. Tisztabb termelés, energia-
hatékonysag, mas megel6z6 modszerek. Eletteli
ISO 14001, kornyezeti teljesitményértékelés és
mas  eszkozok.  Termék-életciklus  szemlélet.
Mikod6  kuls6  kommunikacié.  Agazathoz
viszonyitva: kiemelked®.

...piaci lehetoség: ARANYFOKOZAT

,,Uj piacokra jutunk be, fogyasztoi csoportokat
hdditunk meg. Jévénk igéretes terdilete.”

Mint az ezlistfokozat, de er6sen fokuszban a kor-
nyezetbarat termékek és szolgaltatasok. ErGsebb,
stratégiai €s valdban kétoldall kiils6 kérnyezeti
kommunikacié. Agazathoz viszonyitva: élenjard.

Masok érdeke, akiket
szeretlink

...unokaink és a Fold érdeke:
GYEMANTFOKOZAT
,Vallalatunk érték alapu. Célunk a k6zosség

szolgdlata, a nyereség csak ennek eszkdze. Jot
akarunk tenni a vildggal.”

Mint az aranyfokozat, de a kdzpontban az értékek.
Uj kornyezettudatos vallalatiranyitasi eszkdzok
kifejlesztése a cégnél. Kornyezetvédelem mellé
felzarkézik a tarsadalmi felelésség és a helyi
gazdasagi felelGsség is, tettekkel alatamasztva. A
cég befolyasolija a gazdasagi kornyezetet a
fenntarthatdsag érdekében.

Nemcsak az agazatban, de barmely vallalathoz
viszonyitva élenjard. ,Ritka, mint a fehér holld.”

(5)

FENNTARTHATOSAGBOL ELEGTELEN” FELTEVES: AHHOZ, HOGY A JELENLEGI KTE
MODSZEREKET A FENNTARTHATOSAG ERDEKEBEN HATASOSAN HASZNALIUK, LENYEGI ELEMEK
HIANYOZNAK BELOLUK, ILYEN A TEVEKENYSEG TERMESZETE, TARSADALMI HASZNOSSAGA, A

CEG MERETE, VAGY AZ ELOSZTAS IGAZSAGOSSAGA.

Az 5. felteves Iényegében az 1. fejezetben megfogalmazott allitas igaz voltanak jeleit
keresi. Eszerint a KTE leginkabb a vallalatiranyitasi gyokerekbdl ered, logikajaban
elsOsorban a vallalat érdekeit szolgalja, a kornyezeti teljesitmény javitasan (azaz
tényleges kornyezeti javulason) keresztiil. Utalva a 4. feltevésre: szerencsés (dupla-
nyer6) megoldasrdl van szd, ami éppen ezért kompromisszumokkal is jar mindkét
oldalon. A skala (Id. 1. fejezet, 3. abra) ket kisarkitott (nulla Gsszeg(i jatek)
végpontjara tekintve azt talaljuk, hogy a KTE inkabb az 6nz6 vallalati megoldasokhoz
van kézelebb.

Mindezek alapjan, visszatekintve az érdemrend lépcsdire, nincs semmi garanciank
arra, hogy a KTE jelenlegi formajaban segit a vallalatnak fellépni a gyémantfokozatra
(Unokaink és a Fold érdeke). Erre példaul abbdl kovetkeztethetiink, hogy az ISO
14031 szabvanyban és mas ajanlasokban kindlt mérdszamokbdl ténylegesen
melyeket alkalmazza a vallalat, s egyaltalan mik szerepelnek az ajanlasok kozott.
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ml AZ EMPIRIKUS KUTATAS LEIRASA

A kornyezeti teljesitményértékelés magyarorszagi alkalmazhatosagat és a
feltevésekben felmerilt kérdések megvalaszolasat szolgald empirikus kutatds harom
részre oszthatd. Az altalanos vizsgalddastdl haladunk a konkrét felé, a masodlagos
informacioktol az elsddlegesek felé. Ennek két dimenzidja van: egyrészrol egyre
egyértelm(bb és arnyaltabb, ,igazabb” valaszokat kapunk a megfogalmazott
kérdésekre (ami a kutatas szempontjabdl eldnyos), masrészt a mélyebb vizsgalddas
fizikai korlatainal fogva egyre kisebb mintara tud Osszpontositani (ami a kutatas
szempontjabol hatranyos). A statisztikai altaldnositdas mellett igy az analitikus
altalanositas mddszerét alkalmazom: néhany konkrét eset tapasztalatait hasonlitom
Ossze az eldre megfogalmazott feltevésekkel.

Az empirikus kutatas harom szakaszanak vizsgdlati mddszerét, a vizsgalt vallalatok
szamat és az elemzés célorientaltsagat a 30. tablazatban szemléltetve vildagossa valik
a két egymas hatasat csokkent6 tendencia.

30. TABLAZAT: AZ EMPIRIKUS KUTATAS HAROM SZAKASZA

rs , Vizsgalt cé- e s r
A szakasz leirasa Modszer gek széma Az elemzés fo kerdesei
1. KERDS Reprezentativ minta, fel- A KTE alkalmazhatésaga egységes,
. KERDOIVES AT RPN ~IYo~S
CUTATAS mérés kérdezdbiztosokkal, 370 |formalizalt, tdmeges, statisztikailag
statisztikai elemzések feldolgozhaté modszerekkel
frasos és szemdlves A leirt egyes KTE médszerek atadhato-
2. TUDATFORMALAS | .., -S> SZEMEYES saga, érthetOsége, alkalmazhatdsaga, az
, , tajékoztatas, utmutatd, 3 | 20-30 | L P ,
ES OKTATAS napos oktatas, gyakorlatok irantuk megnyilvanulo érdeklédeés felme-
! rése, az 6tvozott modell helytallésaga
Van ma Magyarorszagon olyan vallalat,
3. GYAKORLATI He_Iyszml’ bemutat9 arr),ely r]aJI_ando,penzugyl es ,embe,rl .
ALKALMAZAS projekt vallalatoknal, 3-5 |er6forrasait KTE alkalmazasara szanni?
tobbszori céglatogatas Miért teszi ezt? Melyik modszer(ek)hez
nyul? A bevezetés szervezeti akadalyai

Az empirikus kutatds harom szakaszanak id6 és

Szerencsés helyzetben vagyok, hogy egy olyan egyesiiletnél
kdrnyezettudatos

vallalatirdnyitas  gyakorlati

er6forrés§l|génye nagy volt.
dolgozom, ami a

modszereinek  elterjesztésén

munkalkodik, igy lehetdségem nyilik az ilyen jellegli projektek megtervezésére,
palyazati forrasok megszerzésére és a végrehajtasra. A 1. empirikus kutatasi szakasz
alapjaul szolgalé GEMS-HU felmérés és a 2-3. szakaszt megalapoz6 Kornyezet-Erték
program kozremi{kodd partnereit, a feladatok megoszlasat, a koltségvetés nagysagat
és a finanszirozast a 31. tablazat foglalja dssze.

8 Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiilet (KOVET-INEM Hungdria), 1995-ben alapitott,
kiemelkedGen kézhasznu tarsadalmi szervezet, jelenleg 50 vallalati taggal és 8 fGallasu alkalmazottal.
Az INEM (International Network for Environmental Management) magyar tagszervezete.
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31. TABLAZAT: AZ EMPIRIKUS KUTATAST LEHETOVE TEVO PROGRAMOK, FINANSZIROZAS

. Program- . . Idotartam és
Megnevezeés grar Végrehajtok . . s
vezetes finanszirozas
_HII- 1998. junius
GEMS HU L, _ Kérdoiv, modszertan, _ 1999] augusztus
a koérnyezettudatos | Network for Gyorgy (BKAE Vallalatgazdasagtan |6 M Ft palyazati
véllalatiranyitas Environmental Tanszék), Téth Gergely uton, 50% Deutsche
hel 5| Management, i i . . Bundesstiftung
elyzeterol Katja Firus Lekérdezés, a felmérés lefolyta- | ymwelt (DBU), 50%
Magyarorszagon tasa: Baka Gyo6rgy, Oko-Eco Bt.Ld. *°| INEM sajat forras
. , Kiilfoldi példak, szakirodalog o
Kornyezet-Ertek: gyiijtése: Ira Robert Feldman, 2000. januar
Kornyezeti Kdérnyezettudatos | elndk, gt strategies + solutions — 2001. januar

teljesitményértékelés
és koltségszamitas
bemutatd program

Vallalatiranyitasi
Egyesiilet, Téth
Gergely

(Washington D.C.)

Kézikonyv kidolgozasa, képzés
megtartasa, szervezés,
bemutato program: Téth Gergely

14,2 M Ft palyazati

uton, 83% EcoLinks
(USAID), 17% MOL
(szponzoralas)

A fenti harom f0 kutatdasi mddszer mellett az igazolasért néha mas forrasokhoz
nyulok, ezek foleg ilyenek lehetnek:

» Masok altal végzett empirikus kutatas (pl. kdrnyezeti mérGszamok megjelenése a
kornyezeti jelentésekben);
» Vallalati szakemberekkel tortént beszélgetéseken megfogalmazott vélemények,

altalam tartott, KTE-rdl sz0l6 el6adas (1d.%%), gyakorlat visszajelzései, ,
= JOl dokumentalt vallalati példa (esettanulmany, részletes teljesitményértékelést
tartalmazd kornyezeti jelentés).

Ezeket a beszélgetéseket, oktatasokat, eseteket, felméréseket ugyanakkor nem irom
le részletesen, s csak alkalomszer(ien hasznalom, mivel részben masok kutatasanak
eredményei, részben pedig nem kellden objektiv mddszerekkel, esetlegesen szerzett
informaciot adnak.

Az egyes feltevések igazolasanal nem egy-egy kutatdas eredményeire hagyatkozom,
hanem tobbol szemezgetek. A kutatasok leirdsanal az idevagé lényegre szoritkozom,
ahol ez sziikséges (pl. kérddives felmérés), csatolom a teljes kutatasi jelentést.

> Ira Feldman, jelenleg sajat tanacsadd cégét iranyitja, korabban a Kérnyezetvédelmi Hivatalnal (US
EPA) az Environmental Leadership Program (O6nkéntes vallalati kérnyezetvédelmi kezdeményezés)
vezetGje, az USA ISO 14000-es kiuldottségében a kornyezeti teljesitményértékelés albizottsag
elndkhelyettese, két ISO 14000-r6l szol6 konyv szerz6je (Tom Tiborral kdzésen).
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| 1. KERDOIVES KUTATAS

Az empirikus kutatds els6 szakasza arra a kérdésre keresi a valaszt, mennyire
vizsgalhatd a vallalatok kornyezeti teljesitménye ,nagylzemi” modszerekkel,
egységesitett kérdoiv tébbnyire zart kérdéseire adott valaszok alapjan.

Az elsO szakaszban egy koIIégé]kka'a Magyarorszagi termel6vallalatok korében
végzett, s mas szempontbdl mar elemzett kérdbives kutatas szolgaltatja a primer
adatokat. 1998. oktdber és 1999. aprilis kdzott 344, agazati hovatartozas, méret és
telephely elhelyezkedése szerint reprezentativ, alapanyagokat és termékeket gyartd
vallalatot vizsgaltunk kérddives, személyes megkérdezéssel. A GEMS-HU (nemzetkozi
felmérés a kornyezettudatossag helyzetér6l Magyarorszagon) vizsgalat fo célja a
kornyezettudatos vallalatiranyitas ismeretének, valamint a bevezetés lehetdségeinek
és akadalyainak statisztikai felmérése, a konkrét célok pedig a kdvetkezOk voltak:

e Informacidgylijtés a  kornyezettudatos vallalati milkodés helyzetérdl,
elterjedtségérdl, a kiemelked6 vallalatok azonositasa, kornyezeti teljesitmény
szempontjabol eltér6 csoportok képezése, az élenjarok és lemaradok
motivacidinak azonositasa.

e A kornyezettudatos miikodés akadalyainak azonositasa, ajanlasok kidolgozasa
ezek csokkentésére.

e A kornyezettudatos vallalatiranyitas elterjesztését szolgald tovabbi lépések
(konkrét programok) meghatarozasa.

e HosszUtavl kapcsolatok kialakitasa a magyar Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi
Egyesiilet munkajanak elsegitése érdekében.

I A FELMERESBE BEVONTAK KORE

A magyar vallalatok koziil ebben a felmérésben a klasszikus értelembe vett ipart,
azaz az alapanyagokat és termékeket gyartd cégeket vizsgaltuk. A kdrnyezettudatos
vallalati m(ikodésben élenjaré orszagokban megindult mar mas szektorok
(kereskedelmi vallalatok, telekommunikaciés vallalatok, bankok, biztositok,
mezOgazdasagi lizemek, egyetemek, kozintézmények atalakulasa) is, de
Magyarorszagon még éretlen a helyzet arra, hogy az esetleges kezdeményeket nagy
mintan, kérd6ives mddszerrel vizsgaljuk.

A 20 fonél tobbet foglalkoztatd, miikddo jogi személyiségl tarsas vallalkozasok
szama Magyarorszagon a felmérés tervezésekor rendelkezésre allé legfrissebb, 1996-
as adatok szerint az iparban 4296 volt. Ebbdl egy 350-es mintat (8,1%) valasztottunk
ki, ahol a reprezentativitds megtartasa érdekében iparagakon (6sszesen 16) belil
figyeltiink a nagysagcsoportokra (Osszesen 3), valamint a terileti megoszlasra
(6sszesen 7 régiod).

80 A kérdéivet Boda Zsolttal és Pataki Gydrggyel kézosen allitottuk dssze, az orszagos lekérdezést Baka
Gyorgy folytatta le 30-40 kiképzett kérdezdbiztos bevonasaval. A tébb szempontbdl is lefolytatott
faktor- és klaszteranalizist Pataki Gyorgy és Boda Zsolt készitette, a leird statisztikak mellett az én
feladatom volt a hat index kiszamitasa, valamint a minta és kontrollcsoport 6sszehasonlitasa. A masfél
éves kutatast német palyazati forras (DBU) fedezte. A kutatast a nalunk alkalmazott kérdGiv és
modszerek alapjan egyiddben ill. kis késéssel Csehorszagban és Szlovakiaban is elvégezték a helyi
INEM szervezetek, a kiilfoldi adatok kiértékelését szintén Boda Zsolt és Pataki Gyorgy végezte.
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Az iparvallalatok egyes agazatok szerinti megoszlasat a kovetkez6 tablazat mutatja,
feltiintetve a teljes egyedszamot, valamint a megkérdezettek (a vizsgalatba bevont
minta) szamat terv szerint és ténylegesen.

A ténylegesen létrejott mintanal lényegében sikeriilt megtartani az iparagak szerinti
reprezentativitast, a nagysagcsoportok szerinti azonban kissé sérilt: ténylegesen

32. TABLAZAT: 20 FO FELETTI, MUKODO JOGI SZEMELYISEGU TARSAS VALLALKOZASOK SZAMA AZ IPARBAN,

MAGYARORSZAGON FORRAS: KSH, 1996
od Agazat nev besresen _tentény
15, 16|Elelmiszerek, italok és dohanytermékek gyartasa 687  55/48
17, 18|Textilidk és ruhazati termékek gyartasa, szérmekikészités és festés 624 51/30
19|Borkikészités, bértermékek és labbelik gyartasa 185 15/13
20|Fafeldolgozas 241 20/21
21|Papir és papirtermékek gyartasa 52 4/17
22|Kiadoi és nyomdaipari tevékenység, hang- és képfelvételek sokszorositasa 216 18/21
23|K0olajfeldolgozas és kokszgyartas 10 1/1
24|Vegyi alapanyagok és termékek gyartasa 130 11/26
25|Gumi és miianyagtermékek gyartasa 215 18/30
26|Nemfém asvanyi termékek gyartasa 180 15/11
27, 28|Kohaszat és fémfeldolgozasi termékek gyartasa 584 47/28
29, 31,|Gépek, gépi berendezések, villamosipari gépek és késziilékek valamint mliszerek 733 59/41
33|gyartasa és javitasa
30, 32|Irodagép- és szamitdgépgyartas, hiradastechnikai termékek gyartasa és javitasa 135 11/6
34, 35|K6ziti gépjarmiivek és egyéb jarmlivek gyartasa és javitasa 84 7/8
36, 37|Butorgyartas, egyéb feldolgozdipari term. gyartasa, nyersanyag visszanyerés hulladékbol 220 18/18
Egyéb vagy nem valaszolt 0/25
Osszesen:| 4296/ 350/344
tobb kdzép-, és nagyvallalatot, de kevesebb kisvallalatot tudtunk megkérdezniE. Ez

egyrészt a szakemberek nehezebb fellelhetdségébdl eredt, masrészt a torzitas
szandékos volt: a kézép- és nagyvallalatok fejlettebb képet mutatnak a kicsiknél, igy
eredményeik is jobban elemezhet6ek. Mindazonaltal kis cégek is szép szammal
szerepelnek a mintaban, igy az el6bbi prekoncepciénk ellendrzésére is mod nyilt.

1 Nagysagcsoportok ezek szerint: kisvallalat = 20-49 alkalmazott (az ennél kisebb cégeket

mikrovallalatoknak tekintettiink és nem vontunk be a lekérdezésbe), kozépvallalat = 50-499
alkalmazott, nagyvallalat = 500 alkalmazottnal tobb.
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A fenti harom szempont mellett

) - 33. TABLAZAT: MUKODO VALLALKOZASOK SZAMA TERULETI
figyeltink arra, hogy az ISO

. . . EGYSEGENKENT, MAGYARORSZAGON *forrés: KSH, 1996
14001 szerint tanusitott vallalatok ) .
ne szerepeljenek tul nagy arany- Gazdalkodo | \irva | Minta
.7 p szervezetek p
ban a mintaban. Fontosnak erez- szama* terv teny
tik ugyanakkor a tanusitott Kézép-Magyarorszag
kérnyezetkdzpontd irdnyitasi  |(Budapest és Pest meaye) 269 082 135] 115

rendszerrel (KIR: ISO 14001 €s Kézép-Dunantil (megyék:
EMAS) rendelkez6  vallalatok |Fejér, Komarom-Esztergom, 69 080 35 28
vizsgalatat, ezért a 344, az |Veszprém)

agazatok, a vallalathagysag |Nyugat-Dunantal (megyék:

és a teriileti elhelyezkedés |Gyr-Moson-Sopron, Vas, 66 951 34 35
y 4 y 4 V4 r ” I 4 Zala)

sokféeleseget lekéepezo ceg - — )

mellett 26 1SO 14001 tanUsft- (Dél-Dunéantdl (megyck: 64 635 32| 49

Baranya, Somogy, Tolna)

vannyal rendelkez0 iparvallalatnal [ 3
; 4 - AeA & _ |Eszak-Magyarorszag
s drienics Gssue A% IR | qogs 30 37
emplén, Heves, Nogra
14001-es vallalattal egyltt |; . )
,, Eszak-Alfold (megyek:
ezekbol egy 40 ISO 14001 |Hajdi-Bihar, Jasz-Nagykun- 79 818 40 39
tanuasitott céget tartalmazd |Szolnok, Szabolcs-Szatmar-

kontrollcsoportot képeztiink, (Eere)

hogy valaszt adhassunk a |DélAlféld (megyék: Bacs- 87 691 44 41
kérdésre, vajon szignifikinsan [<SKuM. Beke_S: Csongrad)

jobb  kornyezeti  teljesitményt Osszesen:| 697 922| 350/ 344

érnek-e el a tanusitott vallalatok.

A lekérdezés lezarasanak idépontjaban, 1999 februarjaban pontosan 60 ISO 14001
szerint tanusitott vallalat m{ikodott Magyarorszagon. Ezt viszonyitva az 6sszes cég
szamahoz azt talaljuk, hogy az iparvallalatok 1,4%-a rendelkezett tanusitott KIR-rel.
A minta 344 vallalata koziil 4% volt az ISO 14001-es cégek aranya, igy a pozitiv
torzitas elhanyagolhatd. Ha viszont a 14-hez hozzaszamitjuk az elemzésbe be nem
vont 26 céget,
akkor KIR
tekintetében

igen  mérvado
kontrollcsoportot
kapunk, ami az

41 0Osszes  szOba-
johet6 szervezet
2/3-at magaba
foglalja (40/60).

19. ABRA: NAGYSAGCSOPORTOK A MINTABAN

178

OKicsi

B Kozepes

O Nagy

123
171
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I A MEGKERDEZES Es A KERDOIV

A valaszadasra elOzetesen kivalasztott cégek szama 800-1000 volt. A kiilonb6z0
szempontokat figyelembe vevo reprezentativ cégkor kivalasztasanal, ill. elérésénél a
legtobb probléma a budapesti és Pest megyei cégek esetében jelentkezett. A
kivalasztott vallalkozassal torténd interjukészités meghilsulasanak jellemz0 okai az
alabbiak voltak:

1. A forrasként hasznalt KSH adatbazis elavult volta (a cég tobb éve felszamolas
alatt van, megszint, stb.);

2. A ,postafidk vallalkozasok” magas aranya (papiron létezik, kiilonben nem);

3. Elfoglaltsag, érdektelenség, passzivitas.

A cégek jelentls részénél az aktivitast (és fogaddkézséget) eléremozditdé szempont
volt, hogy a felmérést kovetden osszefoglalot kaptak az elkésziilt tanulmanyrol.

A lekérdezést végz6 munkatarsak jellemzoen a kornyezetvédelem teriletén
dolgoztak (kérnyezetvédelemmel foglalkozo vallalkozas, alapitvany), vagy ilyen iranya
tanulmanyokat folytattak. Kisebbségben voltak a kornyezetvédelmi ismeretekkel nem
rendelkezd lekérdezok, az O kivalasztasuknal a ,kérdezdi gyakorlat” jatszott szerepet.
A kornyezetvédelmi eloképzettséget is figyelembe véve fél- egynapos oktatasban
részesilt minden lekérdezd, az egységes kérdés-értelmezés, és altalaban a
lekérdezések hasonld bonyolitdsa érdekében.

A lekérdezok személyes talalkozot beszéltek meg altalaban a kornyezet-
védelmi megbizottal vagy a kornyezetvédelemért felelos els6 vezetovel. A
kérdések 80 szazalékban zartak voltak és tényekre kérdeztek ra, de helyenként
magyarazatot is kértiink. A kérddiv ellen6rz6 kérdéseket is tartalmazott, ezek alapjan
néhany hamis valaszt korrigaltunk. Ezen dvintézkedésekkel talan sikeriilt némileg
javitanunk az eredmények megbizhatdsagan, illetve inkabb igaz valaszokat kapnunk,
s nem olyanokat, amilyet hallani szerettiink volna, bar az ilyen korlatoktdl nyilvan
semmilyen kérddives lekérdezés nem mentes. A lekérdezés korilbelll egy-masfél
orat tartott.

”wr

A kérdoiv az alabbi kérdéscsoportokat tartalmazta:

Kornyezetvédelmi szervezet,

Kornyezeti politika és stratégia;

Integracié (kornyezetvédelem megjelenése mas teriileteken);
Kornyezeti kommunikacio;

Kornyezeti informaciods rendszer;

Kornyezeti tevékenység (utdlagos - cs6végi);

Integralt kornyezeti fejlesztés (szennyezés megeldzés);
Kornyezetbarat termékek és szolgaltatasok;

. Osztonzés;

Altalanos adatok;

A valaszadd adatai;

Tovabbi informacid.

HIOMMOUO®>

A valaszok leird statisztikdit, sokvaltozos statisztikai elemzését, valamint a teljes
minta és az ISO 14001-es kontrollcsoport hat index alapjan torténd 6sszehasonlitasat
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kutatasi jelentésben adtuk kodzre, amit e dolgozat jarulékos anyagként, csatolva
tartalmaz. Itt a kutatasi jelentésbdl azokat az eredményeket emelem ki, amelyek
fontosak az igazolandd feltevések szempontjabdl.

Hangsulyozandd, hogy a felmérés nem terjedt ki a fizikai teljesitmény és a kornyezet
allapot mérészamaira, igy az alabbi oldalakon a kdrnyezeti teljesitmény kifejezés csak
annak iranyitasi dimenzidjara vonatkozik. Ez a megszoritottsag sajnos a kérddives
felmérések természetébdl adodik.

I A FONTOSABB EREDMENYEK

Néhany leiré statisztika, ami az egyes KTE mddszerek alkalmazésa irant
érdeklddik. A valaszok a teljes reprezentativ mintara (344 cég) vonatkoznak.

KIR hatasértékelés eljarasai

10. kérdés: Van a cégnél formalizélt kérnyezetkézpontu iranyitasi rendszer (KIR):

Tanusitott ISO 14001: 14 (4,1%)

Tanusitott EMAS: 2 (0,6%)

ISO 14001 kiépités alatt: 25 (7,3%)

EMAS kiépités alatt: 0 (0%)

Tanusitott BS7750: id6kézben megsziint

M(ikddik KIR, de nem kivanjuk kiils6 féllel tanusittatni: 5 (1,5%)
Tervezziik a KIR bevezetését: 82 (23,8%)

Nem tervezzik: 193 (56,1%)

61. kérdes: Végeztek kbrnyezeti auditot / felilvizsgalatot tevekenységlik
értékelésére?

VALASZOK igen: 79 (23,0%) nem: 261 (75,9%) |nincs valasz: 4 (1,2%)

EPE: ISO 14031
46. kérdés: Hasznalnak kdrnyezeti teljesitmény mérdészamokat, indikatorokat?

VALASZOK igen: 60 (17,4%) nem: 275 (79,9%) |nincs valasz: 9 (2,6%)
17. kérdés: Rendelkeznek szamszertsitett célokkal a hulladékok és szennyezések
csOkkentésére?
Igen, irasos formaban: 99 (28,8%)
Igen, informalis modon, nem irasban: 137 (39,8%)
Nem: 105 (30,5%)
18. kérdés: Vannak szamszerdsitett céljaik az energiafelhaszndlds csokkentésére?
Igen, irasos formaban: 98 (28,5%)
Igen, informalis mddon, nem irasban: 157 (45,6%)
Nem: 88 (25,6%)
Oko-mérlegek
45, kérdés: Rendelkeznek anyag- és energiamérlegekkel, kimutatasokkal?

VALASZOK igen: 257 (74,7%) |nem: 86 (25,0%) nincs valasz: 1 (0,3%)
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43, kérdés: Van veszélyes anyagq illetve hulladék nyilvantartasuk?
igen, a veszélyes anyagokra: 224 (65,1%)
igen, a nem veszélyes hulladékokra: 114 (33,1%)
nincs: 115 (33,4%)

44. kérdés: Folyamatosan mérik a cég dltal kibocsatott szennyezéseket?

VALASZOK igen: 180 (52,3%) |[nem: 155 (45,1%) |nincs valasz: 9 (2,6%)

Kornyezeti koltségszamitas

8. kérdés: Van vallalatuknal olyan pénziigyi kimutatas, amely elkilonitve szamolja a
kdrnyezeti kdltségeket €s hasznokat?

VALASZOK igen: 98 (28,5%) nem: 246 (71,5%) |nincs valasz: 0 (0%)

A leird statisztikaknal arnyaltabb képet mutatnak a sokvaltozos statisztikai
modszerek. A faktor- és klaszteranalizis fobb eredményei:

A faktorelemzés harom faktort kiilonitett el, azaz erre a harom dimenziéra sz(ikithetd
az a kérdéscsoport, amit a faktorelemzésbe a kérd6ivbol ‘bevittiink’. A vallalati
kornyezeti teljesitmény e harom dimenzidjat (a benne szerepl6 kérdések alapjan)
technoldgiai, intézményi és termék dimenzidknak neveztiik el. A kdvetkezo tablazat
részletesen bemutatja, hogy az egyes faktorok (dimenzidk) mely kérdéseket 's(iritik’
magukba (az elsd oszlopban a kérdésekre utalunk roviden, és X jellel jelezziik az
egyes kérdések soraban, hogy azok a harom koéziil, melyik faktorba tartoznak):

34. TABLAZAT: A HAROM FAKTOR TARTALMA

felel6s X

bizottsag X

osztaly X

oktatas X

vevok tajékoztatdsa a termékek kockazatardl X

kornyezetbarat jelleg a termék csomagolasan, reklamjaban X

belsé tajékoztatas X

tajékoztatas a nyilvanossagnak X

beruhazas

termék/szolgaltatas vasarlasa

gyartasi eljaras korszerUsitése

X | X[ X | X

veszélyes input kivaltasa

termék atalakitasa X

b

z6ld termék kifejlesztése

életciklus elemzés X

K+F X

egylttmdkodés a szallitokkal X

kérnyezeti audit X
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A faktorelemzés azt mutatja, hogy a felmérésben szerepldé magyar iparvallalatok
kornyezeti teljesitménye - a kérdoiv kérdéseire adott valaszok alapjan - harom
dimenzid mentén magyarazhatd és kuilonithetd el karakterisztikusan egymastol. E
harom dimenzié tehat a technolégia (olyan kérdéseket tomdritve, mint a felelds,
oktatas, gyartasi eljaras korszerUsitése, veszélyes inputok kivaltasa, egyittmikodés a
szallitdkkal); a kornyezetvédelem szervezeti intézményei (a kornyezetvédelmi
bizottsag, osztaly, belsd és kiils6 tajékoztatdas, K+F és kornyezeti audit); és a
termék (vevok tajékoztatdsa a termék kockazatairdl, kornyezetbarat termékjelleg
hangsulyozasa, termékek atalakitdsa és/vagy 0j, ‘zoldek’ kifejlesztése, a termék
kornyezeti hatasainak elemzése a teljes életcikluson at).

A klaszterelemzés a faktorelemzéssel kapott harom dimenzi6 alapjan csoportositja a
mintaban szerepl0 vallalatokat, aszerint tehat, hogy milyen ‘teljesitményt’ mutatnak
fol (milyen értéket kapnak) a technoldgia, az intézmény és a termék dimenzidiban.
Klaszterelemzésiink a vallalati kdrnyezeti teljesitmény e harom dimenzidja mentén 6t
vallalatcsoportot (klasztert) kilonitett el. A 35. tablazat azt jelzi, hogy az egyes
vallalatcsoportok a harom dimenziéban milyen teljesitményt mutatnak egymashoz
képest (a + jellel jelezziik a jo teljesitményt, - jellel a gyenge teljesitményt az adott
dimenzidban, illetve ezek szamaval érzékeltetjilk, hogy mennyire j6 vagy gyatra az
egyes vallalati csoportok atlagos produkcioja):

35, TABLAZAT: A FAKTOROK ALAPJAN ELKULONULO VALLALATI KLASZTEREK

1. csoport | 2. csoport | 3. csop. 4. csop. 5. csoport
Elnevezés: | gzorgaLMASAK TERMEK- LEmaRADOK | [NTEZMENYE- Eii:ﬂ%ﬁ:
ORIENTALTAK SITOK (K OZEPE SEK)
Technoldgia faktor + + + ++
Intézmény faktor ++ -- - +++ -
Termék faktor +++ ++ - - --
vallalatok szama (db) 26 50 102 40 92
a vallalatok aranya (%) 7,6 14,5 29,7 11,6 26,7

(Vélaszolok szama: 310 - 90,1%; hianyzik: 34 - 9,9%)

Az 1. vallalatcsoportba (szorgalmasak) kertlt vallalatok jo teljesitményt nydjtanak a
kornyezeti teljesitmény mindharom dimenzidjaban. Ezek a vallalatok a minta
legjobbjai a termék faktor reprezentdlta dimenzidban (termékeiket igyekeznek
kornyezetkimélobbé alakitani és ezt kommunikaljak is vasarloik felé). Ugyanakkor a
masik két dimenzidban is fol tudnak mutatni eredményeket, azaz ezeken a
teriileteken is ’komolyan veszik’ a kdrnyezet (igyét. Az e csoportba kertlt vallalatok a
harom dimenzidban mutatott j0 kornyezeti teljesitményliket megerdsitik a tdbbi
kornyezetvédelmi kérdésre adott valaszaikkal is: a kérddiv integracid és kilondsen a
szennyezés megelozés fejezetében taldlhatd kérdésekre adott igenld valaszaikkal
magasan kiemelkednek a mintabdl. Hangsulyozzak tovabba a kornyezettudatossag
elényeit.

A 2. csoport (termékorientaltak) vallalatai a termék faktorban nyujtjak legjobbat, s
bar az elsé csoport vallalatainak atlagatdl elmaradnak, a masik harom csoportét
folilmuljak. Ezenkiviil azonban csak a technoldgia dimenzidjaban mutatnak némi
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tevékenységet, az intézményiben a legrosszabb atlagot produkaljdk. A 2. csoport
vallalatai a termék-orientaciot jellemz6 tovabbi kérdésekben az 1. és a 4. csoport
cégeihez hasonldan jo teljesitményt nydjtanak (pl. a megfeleld vallalati funkcionalis
teriletek, marketing, logisztika, értékesités ‘'zolditésében’, az itt foglalkoztatottak és
az itt érintettek, pl. a vasarldk, bevonasaban), de gyengébben szerepelnek a nem
szorosan idetartozd kérdéseknél. Viszont — az 1. és a 4. csoport vallalataihoz
hasonldan — a kornyezettudatossag elényeit hangsulyozzak, s kilondsen a
kornyezetbarat termékekbdl szarmazd bevételek pozitivumat emelik ki.

A 3. csoport (lemaradok) vallalatai lathatélag mindharom dimenzidban gyenge
teljesitményt mutatnak. Ez az Osszes kornyezetvédelmi kérdésre igaz, azaz ezen
csoport minden szempontbdl a minta vallalatainak atlaga alatt marad.

A 4. csoportba (intézményesitok) olyan vallalatok keriiltek, amelyek kiemelkedd
kornyezeti teljesitménye az intézményi dimenzidban mutatkozik meg, emellett
azonban a technoldgia faktor jellemezte teriileten pozitivabb a kialakult kép, ami a
termék dimenzid elhanyagolasaval parosul. A faktorokban nem szerepl6 valtozokat
illetden e csoport vallalatai rendre kivaldan szerepelnek azokban a kérdésekben,
amelyek a vallalati kdrnyezetvédelem szervezeti intézményesitésével kapcsolatosak
(mint pl. szallitok kornyezeti teljesitményének formalis vizsgalata, az alkalmazottak
jutalmazasa és 'z6ld"” munkacsoportokon keresztiili bevondsa stb.). Akarcsak az 1. és
a 2. csoport vallalatai, e cégek is latnak elonydket a kornyezettudatos vallalati
miikodésben.

Az 5. csoport (technoldgia orientaltak) csupan a technoldgia dimenzidjat add kérdé-
seket valaszolta meg kedvezden, a masik két kornyezeti teljesitmény dimenzidban
igencsak gyengélkedik. Jellemz6 még e csoport vallalataira, hogy a tébbi kdrnyezet-
védelmi kérdés vonatkozasaban a minta atlaga korili, azaz kbzepes teljesitményt
nyujtanak.

A csoportokat alkoto vallalatok jellemzdiben is mutatkozik szabalyszer(iség:

= Méret: a nagyvallalatok féleg a jobb teljesitményt nydjtd szorgalmasok és
intézményesitok csoportjaban helyezkednek el, a kicsik pedig a lemaraddk és
termék-orientaltak kozott. A kozepes méretli cégek féluton foglalnak helyet a
kicsik és nagyok kozott. A kornyezeti teljesitmény egyértelmlien pozitiv
Osszefiiggést mutat a vallalati mérettel.

» Iparagi hovatartozas: a szorgalmasak a vegyiparban folllreprezentaltak. Az intéz-
ményesitok foleg élelmiszeriparbdl és a vegyiparbol Ulnek ki. A termék-
orientaltak a papiriparban szerepelnek a varhatd értéknér< tobben. A kdzepesek
(technoldgia-orientaltak) a kohaszatban és a gépiparban folilreprezentaltak, a
lemaraddk pedig kiléndsen a textil- és a faiparban szerepelnek a varhatonal
magasabb aranyban.

» Tulajdonosok: A tulajdonosi struktira szerinti vizsgalat keveset arult el: a szorgal-
masak és a kozepesek (technoldgia-orientaltak) a kuilféldi magantulajdonban 1évo
cégeknél folilreprezentaltak, mig a lemaraddk a belféldi magantulajdontak
kozott.

62 Varhatd érték: ha a két valtozo, a klasztertagsag és az iparagi hovatartozas egymastdl fiiggetlen.
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» Tevékenység helye: A teriileti hovatartozas azt mutatja, hogy a szorgalmasak a
kdzép-magyarorszagi telephely(i vallalatok kozott follilreprezentaltak. A kbzepesek
(vagy technoldgia-orientaltak) a Dunantuliak koézott fordulnak el a varhatonal
nagyobb szamaranyban. A termék-orientaltak a Dél-Alféldon az intézményesitok
Kozép- és Eszak—Magyarorszagon a lemaraddk pedig a Dél-Dundnttlon, Eszak-
Magyarorszagon és az Eszak-Alfoldon foliilreprezentaltak.

A teljes ipari minta és az ISO 14001 tanusitott vallalatok kdrnyezeti teljesitményének
dsszehasonlitasat hat index segitségével végeztilk, ezeket az azonos témara
vonatkozo kérdések sulyozasaval kaptuk. Minden index nullatdl tizig terjedd értéket
vehet fel, annal nagyobbat, minél inkabb beépiilt a kornyezetvédelem a vallalat
szervezetébe (SZERVIND), a kiilonb6z0 vallalatiranyitasi teriiletekre (INTIND), minél
er0sebb volt a kiils6 kornyezeti kommunikacio (KOMMIND), min€l gyakrabban
alkalmaztak csdvégi (CSOVIND) illetve megel6z6 (ELOZIND) jellegli kdrnyezetvédelmi
technologiat, vegiil minél inkabb élveztek a kornyezettudatos vallalatiranyitas elonyeit
(ELONYIND). Az indexek értékét praktikusan egy-egy vallalatnal az adja, hogy a
felsorolt — adott témara vonatkozd — intézkedésekbdl hanyat alkalmaz. A skalakat 0-
10-re normaltuk. Az alabbi hisztogramokon az adott indexértéket (vizszintes tengely)
kapd cégek szamat (fligglleges tengely) latjuk, azaz (Id. 20. abra) 85-en teljesitettek
1 pont alatt, 52-en 1 és 2 pont k6z6tt, stb. A bal oldali hisztogram mindig a teljes,
reprezentativ mintat mutatja, a jobb oldaldali pedig a 40 ISO 14001 tanusitott vallalat
alkotta kontrollcsoportot. Természetesen nem a két hisztogramon szereplo értékeket
kell vizsgalnunk, hanem az abrak alakjat. Minél inkabb balra torzit a gérbe, annal
gyongébb a csoport. Emellett az atlagértékek Osszehasonlitdasa mutatja a
kilonbségeket.

20. ABRA: SZERVIND - A KORNYEZETI SZERVEZET FEILETTSEGENEK INDEXE (A’ KERDESCSOPORT)

Kornyezeti szempontok a szervezetben - 344 vallalat K6rnyezeti szempontok a szervezetben - 40 vallalat
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20
Std. Dev = 2,02
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Mean =2,2 Mean = 5,7
N=317,00 0 N = 36,00
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21. ABRA: INTIND - A KORNYEZETVEDELEM INTEGRALTSAGANAK INDEXE ('C' CSOPORT KERDESEI)

A kérnyezetvédelem integraltsaga - 344 vallalat A kérnyezetvédelem integraltsaga - 40 vallalat
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22, ABRA: CSOVIND - A CSOVEGI TECHNOLOGIAK ALKALMAZASANAK INDEXE ('F' KERDESCSOPORT)

CsOvégi technoldgidk - 344 vallalat Csovégi technoldgidk - 40 vallalat
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CSOVIND - Teljes minta CSOVIND - ISO 14001-esek
23, ABRA: ELOZIND - A SZENNYEZES MEGELGZESENEK INDEXE ('G' KERDESCSOPORT 51-62.
KERDESEI)
Megeldz5 kémyezetvédelem - 344 véllalat Megel6z6 kémyezetvédelem - 40 véllalat
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24. ABRA: KOMMIND - A KORNYEZETI KOMMUNIKACIO FEILETTSEGENEK INDEXE (‘D'
KERDESCSOPORT)

Frequency

Kormyezetorientalt kommunikécié - 344 vallalat
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25, ABRA: ELONYIND - MINEL TOBB ELONYT "KONYVELHETETT EL" A CEG A VALASZADO VELEMENYE
SZERINT, ANNAL MAGASABB ERTEKET VESZ FEL AZ ELONYOK INDEXE ('G' KERDESCSOPORT MASODIK FELE)

Frequency

Eszlelt eldnydk - 344 véllalat

120

100

80

60

40

20

10,0

0.0 20 40 60 8,0

ELONYIND - Teljes minta

Std. Dev = 2,62
Mean =2,7

N=287,00

Frequency

Eszlelt eldnydk - 40 véllalat

0,0 20 40 6,0 8,0

ELONYIND - ISO 14001-esek

Std. Dev = 2,82
Mean =55
N= 27,00

10,0

A hisztogramok tanUsaga szerint az ISO 14001 szabvany szerinti kornyezetkdzpontu
irdnyitasi rendszert bevezetett cégek mind a hat felallitott index esetében Iényegesen
jobb pontszamot értek el. A kilénbség nem mindig azonos a két csoport kozott, az
ISO 14001-es vallalatok el6nye a kornyezetvédelem vallalati szervezetbe vald
beépiilése, és a megel6z6 kodrnyezettudatos intézkedések alkalmazasa teriiletén a
legnyilvanvaldbb. Ezen cégek a jelek szerint nem is "bantak meg" er6feszitéseiket,
mivel a szakirodalomban &ltalanosan felsorolt elonyok nagy részét a gyakorlatban is

volt

szerencséjik megtapasztalni.
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| 2. TUDATFORMALAS ES OKTATAS

Az empirikus masodik szakaszaban azt vizsgaltam, mutatkozik-e érdeklodés a hazai
vallalatok korében a kornyezeti teljesitményértékelés irant, emellett — munkatarsaim
segitségével — megprébaltuk 6sztondzni és kielégiteni ezen érdeklodést.

| TAJEKOZTATAS, TUDATFORMALAS

Mint az a korabban végzett GEMS-HU felmérés vonatkozé kérdéseire adott
valaszokbdl is kitlinik, a koérnyezeti teljesitményértékeld mutatok alkalmazasa nem
teljesen ismeretlen a magyar vallalatoknal, am a kifinomultabb és szisztematikus KTE
rendszerek még ritkasdg szamba mennek. 1998 novemberétdl kezdve — kilfoldi
szakirodalom alapjan —tobb el6adast és rovid képzést tartottam a kornyezeti
teljesitményértékelésrdl,>™ a téma mas szakemberek el6adasaban és szakmai
forumon is el6fordult. Ezen rendezvények és oktatasok fbleg vallalati
szakembereknek széltak, ezért mérészamok ismertsége no.

A megszervezendd oktatast és a bemutatd projekteket elokészitendo két szakmai
napot szerveztiink 2000. februar 16-an és 18-an. Ezeken a néhany Oras
Osszejoveteleken tajekoztato jellegl elGadast tartottunk a kornyezeti teljesitmény-
értékelés elterjesztését célzd6 Kornyezet-Erték program USA-beli szakértGjével, Ira

63 A fontosabb elGadasok és oktatasok, jeldlve a KTE-vel foglalkozd rész terjedelmét:

> Dreher Sorgyar: Hogyan javitsuk piaci helyzetiinket kérnyezettudatos intézkedésekkel? - Egynapos tanfolyam
vallalati felsGvezetdk részére (Budapest, 1998. november) — 1,5 6ra

> Budapesti Kdzgazdasagtudomanyi Egyetem, Kérnyezetgazdasagtan szeminariumok II. éves hallgatoknak
(Budapest, 1998-ban) — egy alkalom, 1,5 6ra

> Logisztikai Fejlesztési Kozpont: Fels6foku logisztikai képzés (Budapest, 1999. Februar-marcius) — 1 dra

> Magyar Szabvanyligyi Testilet: Kérnyezeti vezet6 és auditor képzés (Budapest, 1999 6ta évente 1-2
alkalommal) — 2 dra alkalmanként

> Imsys: Gyakorlati kdrnyezeti menedzsment konferencia (Balatonaliga, 1999. majus) — 15 perc

» KOVET, TTMK: TISOT tanfolyam (Budapest, 1998. szeptember-2000. jinius) — 1 éra

» KOVET konferencia: Kérnyezeti teljesitmény mérése és javitdsa (Visegrad, 1999. junius) — 20 perc, emellett 8
vallalat is bemutatta el6adas keretében sajat KTE mérGszamait.

>  Ericsson Magyarorszag Kft: TISOT tanfolyam (Bp., 1999. szeptember-december) — 1,5 dra

> Dreher Sorgyar: Kornyezeti teljesitményértékelés - Félnapos tanfolyam Dreher Sorgyarak Rt. szakemberei
részére (Budapest, 1999. november) — 4 dra

> Dunapack Rt.: Bels6 kérnyezetvédelmi képzés (Budapest, 2000. januar) — 1 dra

» KOVET, TTMK, ABECE: OkoReg irodak negyedéves tovabbképzései (Budapest, 2000. aprilistdl) — negyed-1,5
ora

> KIR Tandcsadok Szdvetsége: Eves konferencia (Budapest, 2000. aprilis) — 20 perc

> BKAE, TTMK: Kornyezeti jelentések tartalmi tovabbfejlesztése szakmai nap (Budapest, 2000. majus) — 20
perc

> TOV Rheinland: Eves konferencia (Balatonaliga, 2000. méjus) — 15 perc

> MLBKT: Torpék és oriasok az ellatasi lancban konferencia (Balatonfiired, 2000. november) — 15 perc

> BME, Kornyezetgazdasagtan és Jog Tanszék: Ipari Nyilt Nap a Mlegyetemen (Budapest, 2001. februar) — 20
perc

> DATE, Mez6gazdasagi Kar, Kornyezetgazdalkodasi-kornyezetvédelmi Szakmérnoki Szak: Integralt
menedzsment drak posztgradualis hallgatoknak (Debrecen, 2001. aprilis) — 1 6ra

> MTESZ: Globdlis felmelegedés konferencia (Budapest, 2001. junius) — 15 perc

» IFC, EBRD, World Bank: Managing Environmental Risk in the Emerging Markets - A Workshop for Financial
Sector Professionals (Budapest, 2001. junius) — 10 perc

>  PTE, Kdzgazdasdgtudomanyi Kar, Hallgatdi Onkormanyzati Testiilete és AEGEE-Pécs: Globalizacié és

Fenntarthatdsag c. nemzetkozi hét (Pécs, 2001. november) — 15 perc

Menedzserek Orszagos Szovetsége: ‘Az emberi lét a tét’ konferencia (Szeged, 2001. november) — 10 perc

KOVET konferencia: Termékek és kdrnyezetvédelem (Bp., 2001. december) — 20 perc

Magyar Posta Rt.: Bels6 kornyezetvédelmi képzés (Noszvaj, 2001. december) — 1,5 6ra

YV YV VYV
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Feldmannal. Talan a korabbi el6adasok és a moddszerre vald fogékonysag miatt
mindkét napon 20-25 érdekl6d6 jelent meg, foleg vallalatok és tanacsadok korébdl,
ami jo eredménynek szamit. Tobben érdeklddtek a programban vald részvétel
feltételeirdl. A két szakmai nap meghivéjat a 8. melléklet tartalmazza.

Ezek utan, 2000. augusztusaban 500 vallalatnak kiildtiink ki egy informacios
csomagot, ami a kdvetkezoket tartalmazta:

» ROvid leiras a kornyezeti teljesitményértékelésrdl és annak két egyszer(i médsze-
rér6l (EPE / méroszamok és kornyezeti koltségszamitas), 12 oldal terjedelemben;

* A haromnapos képzés meghivoja és programja — 9. melléklet;

» A demonstracids program terve, a részvétel feltételei — 10. melléklet.

I Az OKkTATAS ES ERTEKELESE

A mddszer, annak megismerése és alkalmazasa iranti érdekl6dés legfébb
mutatdszamanak azt tartottuk, hogy a KTE-r6l sz6l6 haromnapos képzésre
jelentkezik-e annyi vallalat, amennyivel az elindithatd. A képzést harom alkalommal
hirdettiik meg, nagyjabdl azonos tematikaval, 2000. szeptember 18-20., 2000.
oktober 9-11. és 2001. november 6-8. kdzott. Tekintettel a csoportokban végzendd
gyakorlatokra, egy képzést tiz résztvevd felett, de 25 résztvevd alatt lehet
megtartani. 2000-ben a részvétel bar tamogatott, de téritéses volt, a koltségek
fedezésére és a valddi érdeklodés felmérésére (Id. 9. melléklet).

Az oktatas célcsoportjat elsGsorban iparvallalatok alkottak, de szamitani lehetett
tanacsado cégek képviseldinek részvételére is. Az ipari orientacid megorzése végett
tanacsado és tanusitd cégek csak azzal a feltétellel vehettek részt, ha legalabb egy
ipari partnerik képvisel6jét magukkal hoztak.

A 2000. szeptember kozepi idopont sajnos szerencsétlennek bizonyult: a nyari
szabadsag-idoszak alatt annyi posta és elintéznivalé halmozddott fel a vallalati
szakemberek ir6asztalan, hogy a legtébben még nem is lattak az anyagot, amikor
néhany nappal a képzés idOpontja elott telefonon felhivtuk Oket. A jelentkezOk szama
ot alatt volt, ezért a tanfolyam elhalasztasa mellett dontottink.

A masodik idOpontra meghirdetett képzés alkalmaval mar mellénk szegddott a
szerencse: nem utolsdésorban munkatarsaim aktiv ,telefonkampanyanak” kdszon-
hetéen az idedlis csoportnagysag felsd hataranal is joval tobben, mintegy 35-en
jelentkeztek. A haromnapos oktatason ténylegesen résztvevé 30 szakember (4
tanacsado cég képviseldje, a tobbiek gyartd vagy szolgaltato vallalattol) listajat a 11.
melléklet tartalmazza.

A harmadik képzést mar teljes aron, de kissé megkésve hirdettiik meg 2001. novem-
berében. Feloldottuk a tanacsadd vallalatok részvételét korlatozd feltételeket, a
képzést vizsgaval egészitettem ki, ami teszt (irasbeli) részbdl, és a mérdszamok sajat
cégre vald alkalmazasabdl (otthon elkészitendd feladat) allt. A képzés résztvevok
szamat tekintve nem hozott latvanyos sikert (13 f6, Id. 12. melléklet), de a csoport az
eltelt harom nap alatt jél 6sszekovacsolddott, amit a nem koételezd, de egy kivétellel
mindenki altal teljesitett vizsga joO eredményei és a magas szinvonall otthoni
feladatok is mutatnak.
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A két megtartott képzést a résztvevok sikeresnek értékelték. Az e dolgozatban
targyalt médszerek kozil csak azokat ismertettem részletesen, amik véleményem
szerint alkalmazhatéak Magyarorszagon. A mddszerek targyalasanak sorrendje
el6szor a dolgozatban lefektetett logikus strukturat kdvette, de ez tul bonyolultnak
bizonyult, ezért a harmadik képzésre tovabb egyszerlisitettem a képzést és részben

atalakitottam a struktirat (Uj meghivé és program: 13. melléklet).

Részletesen tehat az alabbi modszerekkel foglalkoztunk:

ElOkészito modszerek

YVVVVYYVYY

Teljesitményértékelés mérdszamokkal (EPE: ISO 14031)
Oko-hatékonysagi értékelés

Anyag- és energiaelemzés (Galli Miklos)

Kornyezeti teljesitmény index

Kornyezeti koltségszamitas

Az el6adasok mellett 6t egyéni vagy csoportos gyakorlati feladatot is elvégeztiink:

36. TABLAZAT: A KEPZESEN VEGREHAJTOTT GYAKORLATOK

Gyakorlat neve

Gyakorlat leirasa és célja

1. gyakoriat: Almateszt

A résztvevok egy almat adnak korbe, ez jelképezi a gyartasi
folyamatot, az eltelt ido pedig a kdrnyezeti teljesitményt. Innovativ
munkaszervezéssel az id6t a legtdbb csoport kb. a tizedére tudja
csokkenteni, néhany prébalkozas utan (tizes tényezo).

2. gyakoriat: CO, mérleg

Résztvevok sajat éves ,kornyezeti teljesitményének” hozzaveto-
leges kiszamitasa (csak kozlekedésbdl eredd CO, kibocsatas).

3. gyakorlat: Okoldgiai
labnyomunk kiszamitasa

Az 6koldgiai labnyom kiszamitasa tulajdonképpen az egyénre
vonatkozo szintetizald kdrnyezeti teljesitményértékel6 modszernek
tekinthet6, ami megadja az egyén altal felhasznalt eréforrasok
el6teremtéséhez és a szennyezés artalmatlanitasahoz sziikséges
foldtertlet nagysagat (hektar). Egy egyszer(i és hozzavetdleges
pontossagu teszt segitségével a résztvevok kiszamithatjak dkold-
giai labnyomukat, ami altalaban 2-3-szorosa a fenntarthaténak.

4. gyakoriat: kbrnyezeti
tényezok azonositasa

Egy irodahaz vagy mas, konnyen elképzelhetd technoldgiaval
m{kodo szervezet harom lényeges kornyezeti tényezGjének
azonositasa parokban, az eredmények Gsszevetése.

5. Gyakorlat: Kavéfozés

Egy egyszer(i folyamat anyag- és energiamérlegének felallitasa,
ravilagitas a megtakaritasi lehetoségekre.

6. gyakoriat: A zold pek
harom kivansdga

A 4. gyakorlat tovabbfejlesztése: mérdszamok kapcsolasa a
kornyezeti tényez6khoz és célokhoz. Lényege: a mérdszamhoz
mértékegység kapcsolodik, és tobb lehetdségbdl a
legértelmesebbet kell kivalasztani.

7. gyakoriat: Teljesitmény
index kiszamitasa

A kornyezeti teljesitmény index bonyolultnak tind szamitasanak
megértése a bemutatott példa tovabbszamitasaval. A modszer
hasznanak és korlatainak megértése.

8. gyakorlat: A takarékos
asvanyviziizem

A kornyezetszennyezés teljes koltségének szamszer(sitése, a
megtakaritasi lehetdségek és azok megtériilési idejének szamitasa.
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A jelentkezOk koziil csak 2-3 ember nem vett részt a masodik tanfolyam mindharom
napjan, ami jé eredménynek szamit. 25-en toltottek ki részletes értékelGlapot, amin
két szempontbdl kellett értékelnilik a bemutatott modszereket és magat az oktatast.
Az Osszesitett eredmények a kdvetkezok:

37. TABLAZAT: A KEPZES ES AZ AZON BEMUTATOTT MODSZEREK ERTEKELESE

Ertékel6lap — 2000. oktober

Kérnyezeti teljesitményértékelés tréning program

A MODSZEREK ERTEKELESE:

A résztvevék egymastdl fliggetlendil értékelték a bemutatott modszereket, két szempont szerint. Az elsé szempont a hasznossag
volt: 5 — szamomra nagyon hasznos, 1 — szamomra teljesen érdektelen. A madsodik szempont a hasznalhatdsdg volt: 5 — a
cégnél a megismert formaban alkalmazhato, 1 — a cégnél modositva, dtalakitva, jobban megismerve sem hasznalhato.

Kérnyezetvédelmi teljesitményértékels Hasznossag Hasznalhatosag
modszerek, a részn{evo”/{ é{ta/ felallitott Vélaszadok /,V/in,. /\I/la),(. fitlag Vélaszadok /,V/in,. Ma)f. fitlag
sorrendben (hasznalhatdsdg): szama értek | értek szama éertek | értek

1. KIR hatasértékelés 27| 3 5 44 27| 2 5 43
2. Kornyezeti koltségszamitas 271 3| 5 4.3 26 1 5 38
3. Anyag és energiamérlegek 27 3 5 45 26| 1| 5 38
4. EPE: ISO 14031 26| 3| 5 42 25| 1 5 38
5. Oko-hatékonysdgi értékelés 25 2| 5 42 25 1| 5| 35
6. Oko-térképezés 27| 2| 5 44 27| 1| 5 34
7. Hatdsokba valo atszamitas 26| 1 5 37 26 1 5 29
8. Kéryezeti teljesitm. index (NiMo) 27 1 5 35 26 1 5 27

A modszerekre adott atlagos pontszamok hasznossagban és hasznalhatosagban:
3,9. Legkisebb pontszam: 2,9. Legnagyobb pontszam. 4,8.

A TRENING ERTEKELESE:

P — 1 - rosszabb nem is 5- kivalo, tovabbfej-
ontszamok: . .
lehetne leszteni nem érdemes
Vélaszadok | Min. | Max. .
. iy -y Atlag
Szempontok: szama ertek | ertek
1. El6addi felkésziiltség 27 3 5 4,4
2. Kézikonyv 27 3 5 4,4
3. Idbvel val6 gazdalkodas 27 3 5 4,4
4. Ujdonsagérték 27 2 5 4,2
5. Szervezettség 27 2 5 4,2
6. Eléadasmod 26 3 5 4,2
7. Terjedelem (3 nap, 114 oldal) 27 3 5 4,1
8. Gyakorlatok 27 3 5 3,8
9. Etkezések, sziinetek 27 2 5 3,7
10. Elméletiesked6 / gyakorlatias 27 2 5 3,6

A tréning atlag pontszama (5-0s skalan): 4,1. Legkisebb pontszam: 3,4. Legnagyobb
pontszam: 4,9.
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TOVABBI ADATOK:

4 résztvevo tanacsado céget, 28 egyéb céget képviselt.

25 valaszaddbol 22 ajanlana a tréninget kollégainak, baratainak nem tamogatott aron is.

16 valaszaddbdl 9 tagja a Kérnyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiletnek, 4-en
érdeklddnének a tagga valas irant, 3-an nem.

27 valaszaddbdl 11 kozolte nevét és cégét, 16-an a névtelen valaszadast valasztottak.

Mint a fenti értékelésbdl kitlinik, a bemutatott mddszerekre adott atlagos pontszam a
2000. oktoberi képzés esetén hasznossagban (5 — szamomra nagyon hasznos, 1 —
szamomra teljesen érdektelen) és hasznalhatdsagban (5 — a cégnél a megismert
formaban alkalmazhatd 1 — a cégnél modositva, atalakitva, jobban megismerve sem
hasznalhatd) 3,9 volt. A tréning altalanos szinvonalara (el6adasok, tananyag,
gyakorlatok, stb.) adott atlagos pontszam (5-6s skalan): 4,1 volt. 25 résztvevobol
22 ajanlana a tréninget kollégainak, baratainak nem tamogatott, azaz kétszeres
aron.

2001. novemberi képzés soran némileg sikerllt javitani a fenti pontszamokon: a
bemutatott mOddszerekre adott atlagos pontszam  hasznossagban  és
hasznalhatésagban 3,9-r6l 4,2-re nétt. A tréning altalanos szinvonalara
(eléadasok, tananyag, gyakorlatok stb.) adott atlagos pontszam: 4,1-r6l 4,4-re
javult. Egy kivétellel minden résztvevo ajanlana a tréninget kollégdinak,
baratainak az adott, nem tamogatott aron.

38. TABLAZAT: A KEPZES ES AZ AZON BEMUTATOTT MODSZEREK ERTEKELESE

Ertékel6lap — 2001. november
A MODSZEREK ERTEKELESE:

A résztvevik egymastol fiiggetlendil értekeltek a bemutatott modszereket, két szempont szerint. Az elsé szempont a hasznossag
volt: 5 — szamomra nagyon hasznos, 1 — szamomra teljesen érdektelen. A masodik szempont a hasznalhatosag volt: 5 — a
cégnél a megismert formaban alkalmazhatd, 1 — a cégnél mddositva, atalakitva, jobban megismerve sem hasznalhato.

Kornyezetvédelmi teljesitményértékeld Hasznosség Hasznalha téség
modszerek, a részn{evé'k, a’{ta/ feldllitott Vé/asgado’k /}’l/’@ Ma),(. fitlag Vé/asgado’k /}’l/’@ Ma)f. Atlag
sorrendben (hasznalhatosag): szama értek | ertek szama értek | ertek

1. Oko-térképezés 12| 4 5 46 12| 3 5 47
2. KIR hatasértékelés 12| 3 5 4,4 12| 3 5 4,5
3. Anyag és energiamérlegek 11| 4| 5 47 111 2| 5 41
4. EPE: 1SO 14031 12 4 5 4,6 2 3 5 4,1
5. Kornyezeti koltségszamitas 11 4 5 48 11 1 5 38
6. Oko-hatékonysdgi értékelés 12| 3| 5 42 12, 3| 5 38
7. Hatasokba valo atszamitas 12| 2| 5| 39 12 1 5 32
8. Kornyezeti teljesitm. index (NiMo) 12 2 5 4,1 12 1 5 31

A modszerekre adott atlagos pontszamok hasznossagban és hasznalhatosagban:
4,2. Legkisebb pontszam: 3,5. Legnagyobb pontszam: 4,9.
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A TRENING ERTEKELESE:

1 - rosszabb nem is 5- kivélo, tovabbfejl-

Pontszamok: ] .
lehetne eszteni nem érdemes

Szempontok: Valaszadok | Min. Max. Atlag

9. Kézikdnyv 11 4,8

10. El6addi felkésziiltség 12 4,5

11. Szervezettség 11 4,5

12. El6adasmod 12 4,5

13. Gyakorlatok 12 4,4

14. Etkezések, sziinetek 12 4,4

15. Id6vel valé gazdalkodas 11 4,3

16. Ujdonsagérték 12 4,3

viLiitniLnjuijn|ul|u1 |

17. Terjedelem (3 nap, 72 oldal) 12 4,3

WWWWWW|hA(DIA D

(65 ]

18. Elméletiesked6 / gyakorlatias 10 4,2

A tréning atlag pontszama (5-0s skalan): 4,4. Legkisebb pontszam: 3,8. Legnagyobb
pontszam: 5,0.

TOVABBI ADATOK:

3 résztvevo tanacsadd céget, 5 egyéb céget, 4 non-profit szervezetet képviselt.
12 valaszaddbdl 11 ajanlana a tréninget kollégainak, baratainak az adott aron.

8 valaszadobdl 3 tagja a Kornyezettudatos Vallalatirdnyitasi Egyesiletnek, 4-en
érdeklddnének a tagga valas irant, 1 nem adott valaszt.

12 valaszaddbdl 10 kozolte nevét és cégét, 2-en a névtelen valaszadast valasztottak.

I A kézikonyy

A haromnapos oktatashoz és a KTE 6nallé alkalmazasahoz kézikonyvet (Utmutatdt)
dolgoztam ki. Az eredeti koncepcio szerint a kézikdnyv nagyreszt megegyezett ezen
dolgozat KTE mddszerekrdl szold fejezetével, az 6tvozott modell leirdasaval, emellett
nagy mennyiségd mérdszam példat sorolt fel. Terjedelme 114 oldal volt. Az elso
tapasztalatok alapjan a kézikonyvet jelentdsen atdolgoztam. Erre lehetGséget adott,
hogy a Kornyezet-Erték projektet finanszirozd EcolLinks szerzOdés feltételei szerint az
elsO képzésre megfelel6 volt a kézikbnyv teszt verzidjanak hazi sokszorositasa, mig a
program végére, a hazai alkalmazoknal szerzett tapasztalatokat is hasznositva kellett
elkésziilnie a kézikdnyv végleges, nyomdai valtozatanak. Bar a hasznalt kézikonyv —
ami egyben a tanfolyam tananyaga is volt — kivalo értékelést kapott (4,4), kozvetett
visszajelzésekbdl arra kdvetkeztettem, hogy a bemutatott szamtalan modszer ,tal sok
volt” a felhasznaloknak. Erre utalt példaul, hogy a tréning altaldnos értékelésénél az
~€lméletieskedd / gyakorlatias” jellegre adtak a résztvevok a legrosszabb pontszamot
(3,6), az index szamitas aggregalé mddszerét tovabbvivo gyakorlatot pedig harom
csoport atlagaban csak a hallgatdk kb. 10 szazaléka tudta hibatlanul megoldani. Hogy
a vallalati szakemberek részér6l megfogalmazodo javitasi igény vilagosabb legyen, a

146 Vallalatok kornyezeti teljesitményének értekelése



37. tablazat értékelésében vastag szedéssel kiemeltem azokat a moddszereket,
amelyek a hasznossag és hasznalhatdésdag szempontjabol jobbnak bizonyultak, a
tréning altalanos értékelésébdl pedig a rosszabbra értékelt szempontokat. Ezeken az
Uj tanfolyam szervezésénél és a kézikonyv végleges valtozatanak kiadasanal
mindenképpen szerettem volna javitani. A fokuszalasra vonatkozd hasonld javaslat
fogalmazddott meg a dolgozat tézisjavaslat valtozatat értékel6 egyik birald tollabdl is:

Ugy érzem, hogy legaldbb egy vagy két modszert — amelyek gyakorlati bevezetését

az empirikus kutatds harmadik fazisaban, vagyis a demonstraciés projektek soran

megkisérlik — azért be lehetett volna mutatni nagyobb terjedelemben is ... A

sokféle mddszer, alkalmazas kozott konnyl elveszni, még akkor is, ha az olvaso

nem teljesen jaratlan a témaban. Amennyiben a kézikbnyvet bevezetd

olvasménynak szanja a szerz6, ez a veszély még inkabb fenndll. Ugy érzem, a
kevesebb tébb lett volna.

A ,lényegesre vald koncentralas” kornyezeti teljesitményértékelésben is alkalmazott
alapelvét ezért tehat elGszor sajat irasomon alkalmaztam, emellett a kézikonyv
végleges valtozatdaban magyar példak (mérdszam tablazatok) kaptak helyet, a
szerkezet és a stilus megvaltoztatasaval pedig igyekeztem tovabb roviditeni és
,konnyebben emészthetévé” tenni az Utmutatdét. A fobb valtoztatdsok az alabbi
pontokban 6sszegezhetok:

= A kis érdekl6désre szamot tartd mddszerek kihagyasa, vagy utalasszintre
roviditése;

= Nyelvezet egyszer(sitése, az elméleti fejtegetések lerdviditése;

» A harom legnépszer(ibb KTE mddszer kiemelése és részletesebb kifejtése,
kilonds tekintettel a mérGszamokkal torténd kdrnyezeti teljesitményértékelésre;

» A kézikdnyv Ujraszerkesztése az INDOKLAS = ELOKESZITES =» ALKALMAZAS =
ToVABBFEILESZTES logikai szal mentén;

» Kiegészités magyar vallalati példakkal;

» Kiegészités grafikakkal, rajzokkal (6sszesen tobb mint 70);

» Lényeg kiemelése a szdvegben és dobozokban;

» Felhasznaldbarat megjelenés;

» Terjedelem csokkentése 114-r6l 72 oldalra.

A dolgozathoz jarulékos anyagként is csatolt kézikdnyvet 3000 példanyban
készittettiik el és a tanfolyamtdl fiiggetlendl is terjesztjiik. A kézikonyv — kiilondsebb
reklamtevékenység nélkil — viszonylag keresett. A tréning értékelésének 10
szempontja kozil ez kapta a legjobb mindsitést (4,8), ami 0,4 pont javulast jelent. Az
~€lméletieskedo / gyakorlatias jelleg” szintén javuld tendenciat mutat: 3,6-rol 4,2-re.

Osszességében sikeriilt javuldst elérni mind a tanfolyam, mind az a&tdolgozott
kézikdnyv tekintetében, szomorlsagra csak a legutdbbi képzésen résztvevok
alacsony szdma adhat némi okot.

l 3. GYAKORLATI ALKALMAZAS

Az egy vagy tobb KTE moddszer cégeknél torténd alkalmazasat, a bevezetés elsd
lépéseit célzd demonstracids program végrehajtasat 3-5 vallalatnal terveztem. Az
elozetes koncepcio szerint ezek képviselGi részt vesznek az oktatason, majd egydttes
munkaval kisérletet tesziink egy kivalasztott egyszerli KTE moddszer bevezetésére,
tervet dolgozunk ki a KTE elmélyitésére és tovabbi modszerek alkalmazasara.
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Szamszer(ileg csak részben sikeriilt elérni a kitlizott célokat. Harom vallalat
jelentkezett ugyan a demonstraciés programban valé részvételre és ki is fizette
annak dijat, de a végrehaijtas csak az egyik vallalatnal nevezhetd igazan sikeresnek.
A harom résztvevo cég a kovetkez6 volt:

» Magyar Olaj és Gazipari Rt, 15000 alkalmazott, vallalati szint( EBKES szervezet;
» TDK Elektronika Magyarorszag Kft, 900 alkalmazott, Rétsag;
» Denso Gyarto Magyarorszag Kft, 430 alkalmazott, Székesfehérvar.

Ugyanakkor — a Kornyezet-Erték program hatasara vagy egyéb okbdl — az eltelt
id6szakban néhany mas cég kornyezeti teljesitményértékeld mérészam rendszerébe
volt alkalmam bepillantani, illetve véleményemet elmondani réluk. Mivel ezekrdl az
esetekrdl nincs atfogd képem, nem irom le Oket részletesen, de alkalmanként
hivatkozok rajuk. Ezen vallalatok felsorolasa, jelolve a ,betekintés” mikéntjét:
= Dunapack Papir €s Csomagoldanyag Rt., Csepel, Dunaujvaros, Nyireghaza:
— KTE oktatas a KIR bevezetésének keretében, mérGszamok megjelenése a
késbbb kiadott kornyezeti jelentésben.
= Dreher Sorgydrak Rt., K6banya:
— KTE oktatas 1998-ban 1,5 6raban, 1999-ben 4 draban, kb. 20-30 vallalati
szakember részére.
» Magyar Posta Rt.:
— KTE mér6szamok elkészitése a kézikonyv elsd valtozatanak alapjan, azok
kdzlése a végleges valtozatban; )
— Belso oktatas a teljesitményértékelésrdl 1,5 oraban, 20-30 KTE-ben érintett
vallalati szakember részére.
= Alcoa-Kofém Kft., Székesfehérvar:
— A cég a KTE mérdszamokat folyamatosan figyeli és kozli az anyavallalat
rendszere alapjan, ezek bekeriiltek a kézikbnyv végleges valtozataba.
» Budapesti Eromii Rt., Kelenfold és mas budapesti telephelyek:
— kornyezeti jelentés minésitése (tanusitasa) miatt az alkalmazandd méro-
szamok részletes megbeszélése és a cég besorolasa.

A demonstracios programban résztvevo harom vallalat képviselGivel az oktatas utan
tisztaztuk a projekt fokuszat, majd 2000. oktdber 25. és 27. kozott felkerestiik a
cégeket. A Densonal és a TDK-nal részletesen megtekintettiik a gyartasi folyamatot.
Mindharom latogatdson részt vett Ira Feldman, az USA beli program partner is. A
megbeszélések értelmében a MOL elsGsorban egyrészrél negyedszerre kiadandd
kornyezeti jelentését kivanta tovabbfejleszteni a fenntarthatdsagi jelentéssel
kapcsolatos GRI™ elvarasok szerint, masrészrol egy kornyezeti fejlesztési
projektiének lathatatlan hasznait szerette volna felmérni a kornyezeti
koltségszamitas modszerével. Mind a Denso, mind a TDK kornyezeti mér6szam
rendszerét kivanta tovabbfejleszteni, jobban szamszerlsiteni a m(ikodo ill. kiépitend6
ISO 14001 rendszer kornyezeti céljait és elGiranyzatait, valamint feltarni egyes
intézkedések megtakaritasi lehetoségeit.

64 Egészség, biztonsag, kdrnyezetvédelem (angolul EHS: Environment, Health and Safety)

% Global Reporting Initiative — nemzetkozi dsszefogassal, a UNEP altal vezetett kezdeményezés, ami
az ISO 14000 szabvanyokhoz hasonld iranyelveket dolgoz ki és tesztel, fenntarthatdsagi jelentések
elkészitéséhez.
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I MacGyar OLAI Es GAZIPARI RT.

A MOL Rt. az orszag élenjaro vallalatai koze tartozk a kornyezettudatos
vallalatiranyitas tekintetében. Uj stratégiajanak célja, hogy a vilag olajiparanak felso
negyedébe tartozzon egészségvédelmi, biztonsagtechnikai és kornyezetvédelmi (EBK)
teljesitménye alapjan (MOL Rt. [2000]). A MOL Rt. Tiszai Finomitdja 1996. végén
hazankban — 2 hetes késéssel — masodikként szerezte meg az ISO 14001
tanudsitvanyt, amit folyamatosan vezetnek be mas Uzletdgak és egységek, els6ként
adtak ki nyilvanos kornyezeti jelentést, folyamatosan igyekeznek visszaszoritani
kibocsatasaikat, felszamolni a multban keletkezett kornyezeti karaikat, az eldirasokon

tulmutatdan is javitani termékeik kdrnyezeti jellemzdit.

A cégnél a mérdszamokbdl alld egészségi, biztonsagi és kornyezeti teljesitmény-
értékel6 rendszert mar legalabb egy évvel a jelen projekt kezdete el6tt elkezdték
kiépiteni. A MOL Csoport EBK teljesitményértékelési rendszerét vezérigazgatoi
utasitas formajaban adtak kozre. A mérdszamok tervezett kategodridi eszerint az
alabbiak voltak:

1 EGESZSEG:

1.1 Az Osszes foglalkozasi megbetegedés;

1.2 A betegség foglalkozasi jellegének azonositasa;

1.3 A foglalkozasi megbetegedések és a munkahelyi balesetek kozotti kiilonbség;
1.4 Foglalkozasi megbetegedésbdl adddo halaleset;

1.5 Fokozott expozicids esetek szama;

1.6 Foglalkozasi megbetegedések frekvenciaja;

1.7 Osszes betegségbél adddo tavollét ranya.

2 BIZTONSAG:

2.1 Balesetbdl szarmazd halalesetek;

2.2 Osszes munkabaleset szama és frekvencidja;

2.3 Munkaidokieséssel jaré munkabalesetek szama és frekvencidja;
2.4 Kozuti jarmiibalesetek szama és frekvenciaja;

2.5 Sulyos események szama;

2.6 Tlizesetek szdma és a tlizkarérték;

2.7 Sulyos események frekvenciaja.

3 KORNYEZET:

3.1 Elfolyasok szama;

3.2 Levegdbbe kibocsatott karos anyag mennyisége (t), fajlagos mennyisege;

3.3 (EI6) vizbe kibocsatott szénhidrogén és szerves oldoszer mennyisége (t),
fajlagos mennyisége.

Az EBK kulcs-teljesitménymutatdk regisztere a kdvetkezd mérGszamokat tartalmazta:

Haldlos munkabalesetek szama;

Osszes munkabaleset szama és frekvencidja;

Munkaid0 kieséssel jaré munkabalesetek szama és frekvencidja;
Foglalkozasi megbetegedések szama;

Kozuti jarm(i balesetek szama és frekvencidja;

Sulyos események szama;

Az egy kbbmétert meghalado elfolyasok szama;

NouhwN =
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8. Tlizesetek szdma és a tlzkarérték;

9. LevegGbe kibocsatott karos anyag mennyisége (t), fajlagos mennyisége;

10. (EIG)vizbe kibocsatott szénhidrogén és szerves olddszer mennyisége (t),
fajlagos mennyisége;

11.Veszélyes hulladék mennyisége (t), fajlagos mennyisége;

12.Jogi és hatdsagi EBK nemmegfelelések szama;

13.EBK raforditasok;

14.Kornyezetvédelmi céltartalék csokkentésére torténd raforditas;

15.EBK fellilvizsgalatok szama és a feltart nem megfelelések szama.

Az EBK teljesitményértékelési rendszerrdl sz6l6 vezérigazgatdi utasitas részletesen
szabalyozta az eljarasokat tarsasagi szinten, az lzleti egységek szintjén, az operativ
egységek szintjén, a MOL csoport tagvallalatainal és a szerzOdéses partnereknél.
Egyre tobb mutatészam keriilt be a MOL altal 1996 ota évente kiadott EBK
jelentésbe.

A Kornyezet-Erték program tehat nyitott ajtdn kopogtatott a MOL Rt-nél, leginkabb
ennek koszonhetd, hogy a cég EBK vezetdjével meghatarozott két cél (egy kornyezeti
informatikai fejlesztési projekt lathatatlan hasznainak felmérése és az EBK jelentés
tovabbfejlesztése fenntarthatosagi jelentés iranyaba) némileg kiviil esett a program
f6 vonulatan, s végil a Kornyezet-Erték program kevés lathaté eredményt hozott a
MOL Rt-nek. A kisebbik ok a projektben résztvevd munkatarsak tulterheltsége volt: a
MOL EBK munkatarsainak és nekem is rengeteg, ,ennél kotelezobb” feladattal kellett
megkiizdeniink az adott idoszakban.

A 2000. oktéber 9-11-én megtartott képzésen a MOL EBK részlegének két
munkatarsa vett részt. A kornyezeti informatikai projekt vizsgalata otlet szintjén
maradt, a hangsuly a fenntarthatésagi jelentés kiadasara toldédott. A MOL
lefordittatta a fenntarthatdsagi jelentések készitésérol sz6l6 GRI iranyelveket (CERES,
GRI [1999]) magyarra. A KOVET részérSl a kornyezeti jelentésekkel foglalkozd
Mathias Annaval egy javaslatot készitettiink el6 azon kiegészitésekrdl, amit fontosnak
tartottunk a fenntarthatdsagi jelentésekhez. Ez alapvetOen rovid torténeteket,
idézeteket, és fenntarthatdsagrdl szold elgondolkodtatd kérdéseket tartalmazott.
Feltételezéslink szerint ugyanis a cég munkatarsai az EBK teljesitményértékel6
rendszer és tapasztalataik okan nem szorulnak segitségre a teljesitmény
megjelenitésében, a kils6 szakemberek inkabb abban tudnak segiteni, hogy a
jelentés felhasznaldbaratabb és a zoldek szamara elfogadhatobb legyen. Céges
kapcsolattartonk a MOL mindennapi valdsagahoz kozelebb allo témakat szivesebben
latott volna a jelentésben, ezért a javaslatot teljesen atdolgoztuk. Az Uj javaslatban
olyan gyakorlati intézkedéseket irtunk le, amiket mas olajipar cégek alkalmaztak,
hogy ne légbdl kapott Gtleteket adjunk a vallalatnak a tovabbfejlodéshez az 6ko-
hatékonysag és a fenntarthatd fejlodés iranyaba. Az atdolgozott javaslatban a
kovetkezok szerepeltek:

— megujuld energiaforrasok kutatasa és hasznalata;
kapcsolt ho- és villamos energia;

— energiahatékonysag;

— beszallitdk mindsitése.

Az atdolgozott javaslat Ujra nem érte el a kivant célt. Kapcsolattartonk véleménye
szerint a szocidlis érzékenység vagy a megujuld er6forrasok kiemelése nem
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hangozna hiteles Gzenetként a cég jelentésében, a MOL mas teriileteken ugyanakkor
szép eredményeket tud felmutatni (pl. biztonsag, takarékossag). Utalva mar emlitett
alapfeltevésiinkre: a jelentéshez vald kiegészitéseinkkel nem a meglevd kivalo
gyakorlatot szerettiik volna bemutatni (hiszen ez mar jelenleg is magas szinten
torténik), hanem a tovabblépés iranyait (pl. valasz a fosszilis energiahordozok
kimeriilésére) legalabb kérdés szintjén felvetni, ezaltal fejleszteni a cég kornyezeti
teljesitményét. Az ilyen, tevékenység természetét, a cég nagysagat firtato
kérdéseknek nemhogy megvalaszolasara, de feltevésére sincsenek felkésziilve a
kisérletet. A levélvaltasokkal, atdolgozasokkal, megbeszélésekkel honapok teltek el,
mikdzben a cég 2000. évi EBK jelentését véglegesitették, igy a fenntarthatdsagi
elemekkel vald kiegészités a 2001. évi jelentéssel kapcsolatos tervek kozé keriilt.

A torténtek fényében naiv elgondolasnak bizonyult a projekt iranyultsaga a MOL-nal.
A megkezdett probalkozas igy gyakorlati eredményt nem hozott és az 1. feltevés
igazolasahoz sem szolgaltat municiot, tapasztalatai azonban annal hasznosabbnak
bizonyultak a 5. feltevés megfogalmazasaban és alatamasztasaban.

I DEeENsSO GYARTO MAGYARORSZAG KET.

A céget 1997-ben alapitotta a japan DENSO Corporation zéldmez6s beruhazasként. A
DMHU, a jarmUipar szamara komplett rendszereket tervezo illetve el6allité DENSO
csoport tagjaként, jelenleg dizel befecskendezOket gyart. A vildag egyik vezetd
autdipari beszallitdjanak székesfehérvari telephelyén 600 ember dolgozik, a cég éves
bevétele 2000-ben 8,68 milliard Ft volt.

A DMHU mondhatdé messze a legsikeresebbnek a harom demonstraciés program
kozdl. A cég 1999. novembere 6ta miikddtet tanusitott kornyezetkdzpontu iranyitasi
rendszert, 2001. évtdl nyilvanos kornyezeti jelentést ad kozre, “Eco-Vision 2005”
nevl programja pedig a kovetkezd fél évtized szamszer(sitett, ambicidzus kdrnyezeti
céljait foglalja 6ssze, és immar harmadik ilyen a sorban.

A 2000. oktober 9-11-én megtartott képzésen a DMHU egy munkatarsa vett részt. A
végrehajtast a cég részérdl Vizy Antal EBK vezet§ iranyitotta harom tovabbi
munkatarsa bevonasaval, a KOVET részérdl Mathias Anna és jdmagam vettiink részt
benne.

A KOVET bels8 atalakuldsa miatt a demonstracids program 2000. november és 2001.
februar kozott sziinetelt, igy a végrehajtdsra a DMHU-nal szliik harom hénap allt
rendelkezésre.

Ezen ido alatt a cégnél a kdvetkezo célokat szerettiik volna elérni:

1. Az ISO 14001 célokat és azonositott jelentds tényezOket, a cég vallalati szinti
(nemzetkozi) kornyezeti jelentését és a DMHU Eco-Vision 2005 programjat
tikroz6 mutatészamok, valamint ISO 14031 szerinti kornyezeti
teljesitményértékelési rendszer kialakitasa.

2. A lényeges KTE mérbészamok kivalasztasa, dontés az esetleges fel-
hasznalasrdl (kdrnyezeti jelentés, ISO 14001 cél, jelentés a japan kézpont felé).
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3. A mérészémok segl'tségével legaldbb harom onan megtakaritési és javitési

.....

megtakaritott 6sszeg pedlg évi 200 ezer forintnal nagyobb.

4. Javaslatok az alabbiakra:

> A felsOvezetés tajékoztatasa a kulcsfontossagu és aggregalt mutatokrol;

> A dolgozok motivalasa;

> A kornyezeti és KIR célok jobb szamszer(isithetGsége (tovabbi javasolt
mutatok);

> A kils6 kommunikacio teljesitménymutatoinak kivalasztasa (pl. kornyezeti
jelentés);

> A KTE esetleges tovabbfejlesztése: 6ko-hatékonysagi értékelés, kornyezeti
koltségszamitas, kornyezeti indexszamitas, hatasokba vald atszamitas.

A KTE bevezetésére szoros, de tarthatd Utemtervben allapodtunk meg:

39. TABLAZAT: A DEMONSTRACIOS PROGRAM FELADATAINAK UTEMEZESE A DMHU-NAL

Feladat Utemezés | Felelés
1. A DMHU KIR eljarasainak, a vallalati szint(i kérnyezeti jelenté- 03. 14. KOVET
sének és a DMHU Eco-Vision 2005 programjanak atvizsgalasa —03. 23.
2. Javaslat a fer)t!g!(kel qsszhangban alldé mérészamokra, az I1SO 03. 26. KOVET
14031 kategoriai szerint
3. Mérdszam fellilvizsgalat, feleslegesek kisz(irése, Ujak javaslasa 04. 06. DMHU
4. Javaslat a 3 legigéretesebb megtakaritasi lehetoségre (talalkozd)
5 Me:rc,),sza]m tablazat atdolgozasa, javaslat a lenyeges 20-30 04. 13. KOVET
mérdszamra
6. Dontés a lényeges mérészamokrol, felhasznalas és eljarasok
kialakitasa 04. 26. DMHU
7. Dontés a 3 legigéretesebb megtakaritasi lehetdségrol
8. Az adatok dsszegy(ijtése 05. 04. DMHU
9. A megtakaritasi lehet6ségek kiszamolasa =
10. A KTE rendszer tovabbfejlesztésére tett javaslatok 05. 14. KOVET

Az Gtemterv szerint atvizsgaltuk a cég KIR eljarasait, a lényeges hatasok jegyzékét,
az anyavallalat nemzetkozi szint(i kdrnyezeti jelentését (DENSO [2000]), ezen beliil
pedig kiemelten az Eco-Vision 2005 program céljait. Mindezek alapjan 100-nal tébb
ezekhez nagy részben illeszkedd mérGszamra tettiink javaslatot DMHU részére. A
listat tobb munkamegbeszélésen szlikitettiik harom kategdriat elkilonitve:

—  Ertelmetlen vagy egyaltaldn nem lényeges mérészamok = torolve.
— Nem lényeges mér6szamok =» megtartva, késobbiekre tartaléknak.
— Lényeges mér6szamok =» tablazatban 6sszefoglalva, tovabbi munka alapja.

A 36 lényeges mérdszam pontos meghatarozasa utan megtortént az adatok ossze-
gylijtése és a célok kitlizése. Szamunkra fontos volt, hogy egyrészrél a cégnek ne
okozzunk tovabbi burokratikus terhet, egy uj kornyezettudatos vallalatiranyitasi
eszkoz 6nallo alkalmazasaval, hanem az a tobbit segitse, masrészrél a KTE rendszer
hozzon jobb atlathatdsagot és Uj kornyezeti jellemzék javitdsanak igéretét. Eppen
ezért minden mérdszamnal feltlintettiik az alabbiakat:

— Mar jelenleg (v ) is ISO 14001-es cél, vagy a jovében (v'v' ) lesz az;
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Jelenleg is utal ra a kornyezeti politika (v) vagy a jovében bekeriil oda (v'v);

Szerepel a 2000-es (v') kornyezeti jelentésben vagy bekeril a 2001-esbe (v'v);
Kapcsolodik hozza egyéni jutalmazasi mechanizmus;
Kapcsolddik hozza egyéb javitasi mechanizmus.

A lényeges mérdszamokat a 40. tablazat mutatja. A jelzetek a 2. fejezet 8. abrajara,
azaz a mér0szam kategoriakra utalnak. Lathatd, hogy mely kategoériakat sikerdlt jol
(4-5 méroszammal) kitolteni, s melyek maradtak Uresen. Ezt részletesen elemzem a
feltevesek vizsgalatanal. Az értekek kozil az 1999-es eés 2000-es tény, a 2001-es
pedig célkit(izés. Az utolsd 6t oszlop mutatja a KTE rendszer ujdonsagértékét (Id.
el6z0 bekezdés vége).

40. TABLAZAT: A DMHU MEROSZAM RENDSZERE

- ELJARAS
‘U% \E ERTEK Jelenleg: v jov6ben: v'v/
z A4 4 N0 2 |8 | 8N
BT MEROSZAM & » 2001 [$8¢ 2 [ERIEE
§E 1999 | 2000 (cél) -y zw £ 5%:@5
2 |57 § 7951
Alapadatok
Termelés 1. darab (30000/140000(250000
Termelés I1. tonna | 255 845 |1508,9
Forgalom miligrd Ft| 2,43 | 8,68
Alkalmazottak szama f& 440 | 540 600
A Bemenet (input)
A.l Anyagok
A.1.1 |Felhasznalt Denso "listas anyagok" kg ﬁgr;/ZT*:ék 150 75 |vvi|vvivy| - |v
A1.2 ;Jg'gil;zsznalt csomagoloéanyagok % 15 20 24 voAvvlvsd
Felhasznalt veszélyes anyagok Relativ | | | | _ | _
A-1.3 mennyisége tonna 124 410 csokkenés
30%-0s
A.1.4 |Fajlagos veszélyes anyag mennyiség kg/do | 4,13 | 2,93 |csokkentés vV [VV VIV - | -
2005-ig
A.2 Energia
ton-¢/ 5%-05
A.2.1 |Fajlagos energiafelhasznalas termé 0,035| 0,01 |csokkentés|v V|V V|VV|V | -
ermek db| =7 ! 2005-ig
. e o e s (14 m>/
A.2.2 |Fajlagos flitési céli gézfelhasznélas | . 4| 16,25 | 3,84 3,65 VVvVVIVV| - | -
Fajlagos vilagitasi célu kWh/ vvivvlvsl ol
A-23 energiafelhasznalas termék db| 6079 10 7,5
A.2.4 |Faliagos termelesi celd emeé |142,1| 45,9 | 35 | |vvlve| - | -
energiafelhasznalas kenység ! r
A.3 Viz
. . i 3 70%-0s
A.3.1 | Teljes esdvizfelhasznalas m 0 0 felhasznélés‘/ vVivv|v | - | -
i L [ m’/
A.3.2 |Fajlagos ivovizfelhasznalas termék dbl 0/72 | 0,27 0,14 VvV|ivvivv| - | -
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- ELJARAS
‘EI \E ERTEK Jelenleg: v jév6ben: v'v/
z 44 4 N0 = |38 3| 8ls N
JELZET > S |&¢| & [N&E
E (Ce) 8 :;(2 5 ﬁ L j’iﬁ CIEJ
B Kimenet (output)
B.1 Termékek és szolgaltatasok
B.1.1 |Anyaghasznosulasi rata % 80 90 93 VYV Y- -
B.2 Hulladékok
B.2.1 |Fajlagos veszélyes hulladékok kg/db 4,3 3,2 3 vviWwvvivvy| - | -
B.2.2 |Fajlagos nem veszélyes hulladékok kg/db 1,6 2 2,2 v WVIIVY| - | -
B.2.3 | Ujrahasznositott hulladékok aranya % 15 20 [30felettlv v vvivv|v | -
B.2.4 |Lerakott hulladékok aranya % 22 18 [(10alattlvvivv|v | - | -
B.2.5 Egetett es hasznositott hulladekok % 63 62 60 vivvel vl o
aranya
B.3 Légnemii kibocsatasok
ka/
B.3.1 |CO fajlagos terhelése termelé- | 0,015 | 0,006 | 0,005 | v vV |vV| - | -
kenység
ka/
B.3.2 |NOx fajlagos terhelése termelé- | 0,047 | 0,017 001 |v vV|VV| - | -
kenység
A be-és elszallitok altali CO, volvvlv vl
B.3.3 kibocsatasok mennyisége tonna C | 64,7 155 155
C Uzemelés
C.1 Szallitas, kozlekedés
. term.-sel
C.3.1 | Osszes beszllitott aru mennyisége tonna | 368,6 | 878,9 |arényosan | v vV |V | 0 | -
stagnaljon
C.3.2 |Ingazas (személygépkocsi) km - 1550 1350 |[vv|v | v | - | -
C.3.3 |Ingazas (tomegkozlekedés) km - 855 900 vV |V |V | - |V
D Funkcionalis teriiletek
D.1 Programok és KIR
Feltart nemmegfelelGsségek és v vl vilvel
D-1.1 | evezetett intézkedések aranya % 70 85 99
Szennyezésmegeldzési 100%le- | /|, /1 v lvvl -
D.1.2 kezdeményezések db 3 10 fedettség
Szennyezésmegelzésbdl ered6 - ol vl ol
D.1.3 megtakaritasok millio Ft - 2 10
D.1.4 |Kornyezeti javitasi javaslatok db 70 75 95 v VvV vVVIVYV
D.1.5 |Altaldnos célelérés (KIR) % 920 85 98 0lvvivvlv ] -
D.2 Megfelel6ség
D.2.1 Ossze"s hatérértélg-étlépés (szennyviz, db 2 1 0 oAl vy
leveg0, zaj, talajviz)
D.2.2 |Erdekelt felektdl érkez6 panaszok db 0 1 0 vV vvivv| - | v
D.3 Koltségek, megtakaritasok
Kornyezetvédelmi beruhazasokra és L vl vl ol
D.3.1 miikodésre forditott koltségek milio Ft | 10 3 2,7
Megtakaritasok a kornyezetvédelmi o v vl
D.3.2 intézkedések eredményeképpen mili Ft | 1,5 6,5 10 0
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- ELJARAS
kl &5 ERTEK Jelenleg: v jov6ben: v'v/
JELZET “ROS7 A IS g [ & -8z
MEROSZAM | 5G| 1000 | 2000 | 200! Egls% 8 EE2E
S W (cél) |0 °lES S |2E[88
2 87 w| FTE
D.5 Beszallitok
Szolgaltatok, beszallitdk megfelelése a 0 vIlvvl v ilvy
D.5.1 | erbdések kornyezeti elvarasainak o 25 35 98
Tanl:|$|’t0tt (KIR, DMHU, EMAS) éS o 70 0/0, vv| v v v
D.5.2 egyéb beszllitdk arénya o 4 10 2005-ig
D.6 Kommunikacio, kiilsé kapcs.
Kornyezetvédelemmel kapcsolatos . vvivvlyvl
D.6.1 hiradasok szama db/ev 1 3 12
K6rnyezeti hiradasokkal kapcsolatos ) vl
D.6.2 visszajelzések szama db Y 4 010
F Kornyezet allapot
Megallapitott kornyezeti tényez6k 0 , < lvvlvvilvvl -
F1 |\ ozl a jelentdsek aranya o 70 60 | csokkenés

A kategodriak a mas vallalatoknal tapasztaltakhoz képest jol feltdltésre keriiltek, de
néhany osztaly (pl. D.4: Alkalmazottak; E: Globalis kornyezeti allapot) meg sem
jelenik. A mérdszamok hasznalatanak itt lathatod és altalaban ennél szélséségesebb
aranytalansagaibdl a feltevések vizsgalatanal vonok le kovetkeztetéseket. Az egyes
méroszamokrdl a 40. tablazatban foglaltnal tobb informacié all rendelkezésre, minden
egyes indikatorhoz un. mérdszam (rlap kapcsolddik. Két ilyet kdzlok példaként.

41. TABLAZAT: MEROSZAM FORMANYOMTATVANY — A.1.1

Azonosité A.1.1,
Terllet A.1 Anyagok
O Megnevezés Felhasznalt Denso , listas anyagok”
|<T: o A felhasznalt ,,Ii§ta’s anyagok” (un. ,designated”
[ Leiras anyagok: hasznalatukat meg kell szlintetni, vagy
g csokkenteni kell) kvantitativ meghatarozasa
Kiszamitas Abszolit szam
Mértékegység kg
Erték 150
Aggregalt mutato o
2 (utalds lefelé v. felfelé) Meregkonyv, SZ Jegyek
< Mérési mechanizmus Mennyiségi ellendrzés
a Ellen6rzési mechanizmus Auditok soran
Mérési gyakorisag Félévente
('Dg,:’ I_Elozo,ertekek . 2000-150 kg, korabban nem figyelték
N B (mikor és mennyi)
2 Cél 50%-0s csokkentés
= Z Viszonyérték (pl. iparag)
0] Mérésért felelOs SHE coordinator
5‘% Belsd jelentési mechanizmus SHE committee
T Fellgyelet . .
= (figyelés és beavatkozas) SHE project meeting

Az empirikus kutatds 155



V4

IRANYITAS

ISO 14001-es cél legyen
konkrét formaban?

Igen

A kornyezeti politikaba
bekeriljon altaldnos formaban?

Igen

Kiilsd kozlés hogyan?
pl. (kbrnyezeti jelentés)

K6rnyezeti Jelentés

Jutalmazas (ki, hogyan)

Egyéb javitasi mechanizmus

42. TABLAZAT: MEROSZAM FORMANYOMTATVANY — D. 1.1

Azonosito D.1.1.
Terilet D.1 Programok és KIR
. R Feltart nemmegfelelosségek és bevezetett
E—:) Megnevezes intégkedések grénya
- L Az észlelt nemmegfelelé_sse:gekre, milyen aranyban
D torténtek intézkedések
= Kiszamitas Megtett intézkedés/észlelt nemmegfelelésség
Mértékegység %
Erték 85
wn Aggregalt mutatd & el foleldssd
R é ke B v, T sszes feltart nemmegfelelésség
< Mérési mechanizmus Leadott nemmegfelel6sségi formanyomtatvanyok
i Ellen6rzési mechanizmus Bels6 auditok soran
L Mérési gyakorisag Félévente
LW Elozo ertekek 1999-70%
O-< (mikor és mennyi)
NE= cél 2001: 99%
S E Viszonyérték i
(pl. iparag)

FELE-
L8s-
SEG

Mérésért felelos

SHE committee

Bels6 jelentési mechanizmus

SHE értekezlet, management review

Felligyelet
(figyelés és beavatkozas)

SHE coordinator

’

/4

Vé

IRANYITAS

ISO 14001-es cél legyen
konkrét formaban?

nem

A kornyezeti politikaba
bekeriljon altalanos formaban?

Benne van

Kiils6 kozlés hogyan?
pl. (kbrnyezeti jelentés)

Kornyezeti jelentésben

Jutalmazas (ki, hogyan)

Awards rendszerben, Management

Egyéb javitasi mechanizmus
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Az utolsd 6t oszlopra utalva ,,Ujdonsagértékként” a kdvetkezo eredményt kaptuk:

43. TABLAZAT: A DMHU LENYEGES MEROSZAMAINAK FELHASZNALASA KORABBAN ES A PROGRAM

HATASARA
Jelenlea is A j§5v6ben, a |Nem, nincs, nem Bsszesen
A mérészam... 9 KTE hatdsara | értelmezhet6
db % Db % db % db %
- 150 14001 cel 23 | 64% | 11 | 31% | 2 | 5% | 36 |100%

...-ra van utalas a kornyezeti

politikaban 28 | 78% | 6 1% 2 5% 36 | 100%

... szerepel a kdrnyezeti

jelentésben 18 | 50% | 18 | 50% | O 0% 36 | 100%

...-hoz kapcsolddik egyéni

jutalmazas 4 11% | 7 19% | 25 | 70% 36 | 100%

...-hoz kapcsolddik egyéb

javitési mechanizmus 1 3% 4 11% | 31 | 86% 36 | 100%

Mint a fenti tablazatbdl lathatd, a programmal sikeriilt elérni azt a célt, hogy a
kornyezeti teljesitményértékelés a DMHU ezirdnyu eréfeszitéseibe beépiilve
csokkentse a cég kornyezeti hatasait: a mérdszamok kozel harmada, a gyakorlat
hatdsara a kornyezetkézpontl iranyitasi rendszerrel szabalyozott célla vagy
eléiranyzatta valt, feliik pedig mostantdl bekeriil az éves kornyezeti jelentésbe. Kozel
otodik javitasat ezentul egyéni jutalmazas 0sztonzi, egytizediket pedig mas javitasi
mechanizmus segiti. Néhany mérdszamra utal majd a Denso atdolgozott kdrnyezeti
politikaja.

A mérb6szam rendszer kialakitasaval parhuzamosan hét olyan kornyezeti és egyben
megtakaritasi lehetGséget azonositottunk, ahol a beruhazas gyors megtériilésére
lehetett szamitani. Ezeket a 44. tablazat foglalja dssze.

44. TABLAZAT: TERVEZETT ES MEGVALOSITOTT KORNYEZETI MEGTAKARITASI LEHETOSEGEK, DMHU

Megta- Megté-

Intézkedés Leiras Megtakaritds  pruhdzas| = . 7,
karitas |rules

1.Természetes Napfény el6l "elzart"

természetes napfény beengedése

V|I?g|tas: nergiamegtakaritast, esztétikai élvezetet és helyisegek ‘,’"ag'tas"’?‘ . A,Z IUJlg;llarto,cs:inrnok,
Tetoablakok .y . ra felhasznalt energia| épitésénél szamitando.
. 2 bbb kdzérzetet jelent. y
vagasa mennyisége
A ventillacids rendszer kéltségei megtaka-
rithatdk. A melegviz fogyasztok teljesen
levalasztott rendszere a hicserélén keresz-
2. Szigetelés: tul kapja a hGenergia potlast. A felhasznalt kb. 5

Flitésre szant energia L
- millio
mennyisége

Ft/év

HG6cserélok energiat a turbinak hajtasa soran vissza-
alkalmazasa maradt kisnyomasu, de még magas
hémérséklet(i g6zbdl és kondenzvizbél
nyerjuk. Ez jelentGs a gazdasagos
tlizeléanyag felhasznalast vizsgalva.
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Megta- Megté-

Intézkedés Leiras Megtakaritds  pruhdzas| = . o,
karitas |rules

3. Napenergia:

Napkollektorok,
napelemek
felszerelése

A folyadék tipusu sikkollektorok kivald Melegviz elGallitasara
hatasfokkal m{ikddnek hasznalati szant energia
melegviz eldallitasara és flités rasegitésére. | mennyisége

0 ezer Ft

/1,5 m? 3-10 ev

Jelentds  |kivaltott

P kar 50%- Viztdl és a
4.a CES:GQ/?Z:%}%ZI Az b‘sszegyﬁjt@tt csapadékviz ontdzésre is | "Elfolyd" csapade:kviz 20 ezer Ft| os) endszer
rendszer kidpitése felhasznalhato. becsiilt mennyisége |+ AFA  pzetekes |ereteitOl
ivoviz goen 6-8
gtakaritas| év.

4.b . . Feleslegesen
P z alkalmazott rendszer biztositja, hogy az e w gz s
Onto6zorendszer: |, . P o elhasznalt 6ntézdviz ‘s -
ntdzes csak megfeleld ideig és megfeleld . i Szamitasok késobb.
Automata " Y . mennyisege, kiégett
. nennyisegben tortenjek (pl. éjszaka). p g
ont6z6rendszer fli megujitasa
5.a
Hulladéktarolas: | A technoldgia alkalmazasaval csokken a Elszallitott hulladék 86 ezer | hona
Tomorito - balazé| hulladéktarolas térfogatigénye. Kevesebb | mennyisége/ elszal- |5 millid Ft Ft/he b hélg
gépek alkalmazasa| alkalommal kell a hulladékot elszallitatni. | litas gyakorisaga r9y
(papir, mGanyag)
5.b A hasznalt halogénmentes olddszerek Tisztitatlan
Hulladéktarolas:| artalmatlanitasa és Uj vasarlasa helyett halogénmentes Az els6
. , i b . . 45 Ft/kg [79 Ft/kg e
Olddszerek szakceg regeneralja ezeket ujrahasznalatra | oldoszerek jeneralas
megtisztitasa 3300 kg/ regeneralas). mennyisége

A felsorolt hét intézkedésbdl kett6t a program lefutasa alatt megvaldsitott a Denso.
Kiloéndsen nagy megtakaritast hoztak a hulladékokkal kapcsolatos ésszer(isitések,
mivel a székesfehérvari telephelyr6l budapesti szakcég szadllitotta el ezeket
artalmatlanitasra. Figyelembe véve az energiarendszer optimalizalasat és a
fémhulladék Ujrahasznositasat is, a DMHU 2 millio forintos beruhazassal és évi 6
millié forintos mikodési koltséggel évi 25 millié forintos megtakaritast ért el, ami két
hdénapnal révidebb megtériilési idot jelent!

A Densondl elért eredményeket nagymértékben segitette a Kornyezet-Erték program,
az ahhoz kapcsolddd oktatas és kézikonyv, valamint a cég és a KOVET munkatarsai
kozott kialakult intenziv munkakapcsolat. A cég pozitiv példaja helyet kapott a
kézikdnyvben, megtakaritasi intézkedései a KOVET mas, ilyen témaju kiadvanyaiban.
A DMHU munkatarsai az elért megtakaritasokrdl beszamoltak a 2000. novemberében
megrendezett 6ko-hatékonysagrol szolé konferencian, az ezekrdl sz616 leiras pedig —
8 masik mellett — helyet kapott a konferencidara megjelentetett esettanulmany
kotetben.

| TDK ELEKTRONIKA MAGYARORSZAG KFT.

A TDK Elektronika Magyarorszag Kft, mint a TDK Electronics Europe GmbH 100%-0s
tulajdond leanyvallalata, 1995 szeptemberében alakult a Négrad megyei Rétsagon,
z6ldmezOs beruhazasként. 1997 ota mikodik a tekercselt alkatrész és ferrit
gyartocsarnok, a chipkondenzator (izem termelése pedig 1998-ban indult be.
1998 szeptemberében a tekercselt alkatrész gyaregység ISO 9002-es mindsitést
szerzett.
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A Kornyezet-Erték programban a vallalat kdrnyezetkdzpontd irdnyitasi rendszerének
kiépitésével parhuzamosan vett részt.

A 2000. oktober 9-11-én megtartott képzésen a TDK két munkatarsa vett részt. A
végrehajtast a cég reszérél Pius Perko mindségbiztositasi vezetl iranyitotta
munkatdrsai bevondasaval, a KOVET részérdl Krecz Agnes, Mathias Anna és jomagam
vettlink részt a munkaban.

A TDK demonstraciés programja a végrehajtas els6 felében a Densoval
parhuzamosan, igéretesen haladt. A ceg anyavallalati szintli kérnyezeti jelentéssel
rendelkezik. A Kornyezet-Erték program céljai nagyjabol megegyeztek a Densonal
megfogalmazottakkal, bar egyszer(ibb formaban jelentek meg:

1. a kijelolt teriletek hatékonysaganak javitasa;

2. a folyamatos figyelés altali relativ csokkentés, koltségmegtakaritas;

3. a tudatossdag kialakitasaval az adott tényezo vagy teriilet viselkedésének
befolyasolasa (kiugro vagy termeléstol fliggetlen felhasznalas, napi ingadozas,
szezonalis csucsok).

A mutatdészamok létrehozasanak és allandd (rendszeres) figyelemmel kisérésének az
volt a f6 célja, hogy mindenki szamara hozzaférhetdvé és értékelhetové tegye TDK
Elektronika Magyarorszag Kft. kornyezeti teljesitményét.

A tanfolyam uténi megbeszélésen és a céglatogatason a KTE bevezetésére szoros, de
tarthatd (temtervben allapodtunk meg. Sajnos belsO szervezeti valtozasok miatt a
végrehaijtas félaton leallt.

45, TABLAZAT: A DEMONSTRACIOS PROGRAM FELADATAINAK UTEMEZESE A TDK-NAL

Feladat Utemezés | Felelds
1. A TDK KIR eljarasainak és anyavallalati szint(i kbrnyezeti 03. 14. KOVET
jelentésének atvizsgalasa — 03. 28.

2. Javaslat a fentiekkel 6sszhangban allé6 mérészamokra, az

ISO 14031 kategdridi szerint 03. 28. KOVET
3. MérGszam fellilvizsgalat, feleslegesek kiszlirése, Ujak 03. 29. TDK
4. Javaslat a 3 legigéretesebb megtakaritasi lehetdségrol (taldlkozd)

Tovabbi Iépéseket a TDK nem tesz, a programot leallitja

15.  Mér6szam tablazat atdolgozasa, javaslat a Iényeges 20-30

s . 04.20 . KOVET
_______ meroszamra
16. Dontés a lényeges mérészamokrdl, felhasznalas és eljarasok | :
: kialakitasa : 04. 27. . TDK
7. Dontés a 3 legigéretesebb megtakaritasi lehetségrdl 1 i
8. Az adatok Osszegyijtése & 0504 . TDK
19. A megtakaritasi lehetéségek kiszamolasa LA
110. A KTIEJ rendszer tovabbfejlesztésére tett javaslatok 05.14 . KOVET

A 2. pont szerint 120 mérészamot ajanlottunk a TDK-nak valogatasra, ennek ellenére
minddssze néhanyat fogadtak el harom terlileten:

1.a Viz —technoldgiai célokra (fogyasztas és szennyvizkibocsatas);
1.b Viz — kommunalis célokra  (ivdviz, 6ntdzoviz);
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2.a Hulladék — kommunalis jelleggel:
e kartonpapir (kg/hét);
e kommunalis gy(jtolada;
e technoldgiabdl adddo (hungarocel; db, kg/miiszak);
2.b Hulladék — veszélyes jelleggel;
3.a Gaz - technoldgiai célokra (felhasznalt gaz m>/felhasznalt alapanyag kg);
3.b Gaz — kommunalis célokra (felhasznalt gaz m>/légm?>).

A TDK munkatarsainak véleménye szerint:

» 3 teriiletekrdl szarmazd adatok 80-90 %-os aranyban a rendelkezésre alltak, igy a
mérdszamok rendszerezése és rendszerré alakitasa jelentette volna a feladatot,

* a méroszamoknak egy Uj, egységes rendszerré alakitasa viszont megkovetelte,
hogy a mar rendelkezésre all6 adatokat a legujabb verzioju felhasznaldi
programok segitségével készitsék el,

* a demonstracios céllal készitend6, korh(i megjelenésli és bemutathatd
adatbazisnak csapatmunka és egyeztetés eredményeként kellett volna
elkésziilnie.

Ha a TDK a kornyezeti teljesitményértékel6 rendszer kiépitésének folytatdsa mellett
dont, az adatgylijtés lesz a kovetkez6 |épés. Csatolasok Utjan a munka jécskan
megkonnyithetd. Sziikséges az 6sszes rendelkezésre alld és jovObeli adat szerveren
keresztiili elérhetdsége, ami jelenleg nem biztosithatod. Fel kell mérni, hogy az adatok
hany szazaléka, milyen kornyezetben (adatrendezettség: oszlopokban, sorokban,
elszértan) all rendelkezésre.

Bar a program ledllasanak okairdl inkabb megérzéseim vannak, mint atfogd képem,
ezeket leirom. A kezdeti elhatarozas el6tt a TDK mar ismerte a KOVET munkajat. A
Kornyezet-Erték programban vald részvételrdl és annak feltételeirdl a programot
késObb iranyitd vezetOvel és a kornyezetvédelemért felelds japan felsovezetdvel
allapodtunk meg, ennek értelmében a cég az egyesiilet tagja kozé is belépett. A
tanfolyamon a TDK munkatarsait aktiv, elkotelezett, és nagy szakértelemmel
rendelkezd emberként ismertiik meg. A TDK hazai részlege az lizemlatogatas és az
attanulmanyozott anyagok alapjan csucstechnoldgiai, z6ldmezOs beruhazasként
kornyezeti problémaktdl ugyan nem teljesen mentes, de azokat magas szinten
iranyité vallalat benyomasat keltette. Ennek fényében kissé meglepve vettiik
tudomasul, hogy a TDK az Oko-hatékonysdagi konferencian nem kivanta bemutatni
azokat a rendkivil rovid megtérilési idejli intézkedéseit, amiket ténylegesen
megvalositott a kdrnyezet megdvasa és a koltségek megtakaritasa érdekében. Ekkor
ezt a cég zart kommunikaciods politikdjanak szamlajara irtuk (,Addig nem kivanunk a
tényleges eredményeinkkel sem biszkélkedni, amig meg nem oldottunk minden
kornyezeti problémat, nem mikodik teljesen az ISO 14001 rendszer.”) Tovabbi
problémakat érzékeltiink a céglatogataskor, a programot iranyitd vezetd minden
dontési jogkort maganal tartott, ugyanakkor nem vett részt a kornyezeti
teljesitményértékelés képzésen, s a dontéseket sokszor halogatta. Az adatokat és a
megtakaritasi lehet6ségeket munkakoriiknél fogva legjobban ismerd, elkotelezett
szakemberek ugyanakkor nem kaptak elegend6 szabadsagot és eroforrast a
tényleges tovabblépéshez. Ennek legszembetlinObb példaja az egyik fiatal
kornyezetvédelmi mérnok, akinek munkahelye a szennyviztisztitd épiletében van,
ahol a bels6 légtér nem a legalkalmasabb a hatékony munkavégzésre. A belsd
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jelentések és adatkezelés jelentOs részét ez a szakember végzi. Az optimalizalasi
lehetoségeket O ismeri a legjobban, mégsem rendelkezik nemcsak megfeleld
hataskorrel, de még egy szamitogeppel sem. A helyzet tébbszori probalkozas dacara
sem javult. A Kornyezet-Erték demonstraciés programnak a végsd dofést az adta
meg, hogy a kornyezetvédelemért felelds, elkotelezett japan felsGvezetotdl ezt a
funkciot egy masik japan felsGvezetd vette at, aki a jelek szerint nem latott sok
fantaziat a végrehajtasban.

A TDK a programbdl tényleges értesités €s indoklas nelkil leépett ki, egyben
megsziintette KOVET tagsagat is, bar szobeli igéretet tett, hogy a ,korilmények
kedvezbbbre forduldsa esetén” folytatjadk a munkat.

Mivel a TDK eljarasa érthetetlen és megmagyarazhatatlan volt, valamint szoges ellen-
tétben allt a kornyezeti politikaban és az anyavallalat informacios anyagaiban
megfogalmazottakkal, megkértem a vallalatnal dolgoz6 és a KTE bevezetését szivén
viseld kollégat véleménye irasba foglalasara. A személyt nem kivdanom megnevezni,
véleménye azonban alljon itt valtoztatas nélkdl:

Személyemhez:

34 éves vagyok. 1,5 éve dolgozom jelenlegi beosztasomban, mint egy
multinacionalis nagyvallalat KIR vezetd helyettese, rendszerfeliigyel6-menedzser. A
kérnyezetvédelmi témara vald érzékenységemet ugyanugy, mint szakmai
gyakorlatomat, 12 éves németorszagi tartézkodasom alatt szereztem.

A kiilonboz6 KTE modszerek felépitését és alkalmazhatdsagat - a cégiink két
kdzépvezet&jével egyiitt - a KOVET altal szervezett tovabbképzésen ismerhettem
meg. Felsvezetdi elszantsag hianya és személyi valtozasok miatt a mi céglinknél
hitsult meg az értekezésben emlitett KTE demonstracids program, habar a KTE-
hez sziikséges adatk6rnyezet, tudatossag és a sziikségszerliség felismerése adott
volt.

A tovabbiakban véleményemet a fenti értekezés olvasdjaként, és egy magyar-
orszagi, kulféldi tulajdont multinacionalis nagyvallalat KIR-jének aktiv kiépitGjeként
fejtem ki.

Megallapitasaim:

A KIR kiépitését a magyarorszagi cégiinknél az anyavallalat vezérigazgatdja
kezdeményezte még 1998 elején, a jelek szerint részvénypolitikai ill. beszallitd
megitélési megfontolasokbdl. Az igazi munka viszont csak 1999 végén—2000 elején
kezd6dhetett meg.

A cégnél a KIR mar kozel egy éve atesett a bevezetési nehézségeken és az 1SO
14001-es tanusitason, de ugyanannyira ,esetlegesen”, mint amennyire ,emberi
logikdnak ellentmonddan”, tehat irraciondlisan” mikodik tovabb. Mindezen
kijelentéseim szubjektiv benyomasaimon alapulnak és nélkiloznek mindenfajta
empirikus kutatast vagy statisztikai alapot. Az alabbiakban kifejtett érvelésem és
megjegyzéseim ok-okozati Gsszefliggései csak intuitiv modon, és sokszor csak a

sorok kozott olvasva fedezhet6k fel. A kiemelt cimszavak — amikhez a
megjegyzéseimet flizm — nem kovetik szorosan az értekezésen belili
sorrendjliket.

.Navigare necesse est..” — A latin eredeti mondast felfrissitve és "KIR-re

leferditve": KIR-t bevezetni nem sziikségszerii, KTE-t hasznalni muszaj és
szinte megkeriilhetetlen! Tapasztalataim szerint a KTE hatékony eszkdz a
tervezett és a mar megvalodsitott eredmények mérésére és kidomboritasara.
Ugyanugy hasznalhaté a bevezetett ISO 14001-es rendszer ,valodisaganak”, mint
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a palyazaton elnyert allami tamogatas sikeres felhasznalasanak szikségszer(i és
szerintem a jovében nélkiilozhetetlen, de manapsag még hianyzo értékelésére is.

A KTE az altalam kozelebbrdl ismert KIR rendszerek (3 db) egyikénél sem valdsult
meg az ISO 14001 bevezetéssel egyidében. A harom példabdl egynél kb. 2-2,5
évvel a bevezetés utan, korrekt eredményeket (kijelélés, monitorozas bevezetése,
adatbazis-fejlesztés, értékelés-jelentés, Gjabb kijel6lés) produkalva, a masodiknal a
bevezetést kovetd félévben a kiindulasi fazisnak megfelelé mérés-monitorozas
erejéig, mig a harmadikban az elvi prébalkozas erejéig vagy egyaltalan nem
valdsult meg.

Meglatasom szerint az ISO 14001-es szabvany bevezetése Gnmagaban nem
generél az adott vallalatnal automatikusan kornyezeti teljesitményjavulést lehet
hogy éppen azért, mert a szabvany a figyelemmel kisérést és mérést (a
monitorozas  és  szamszer(isités Iehetoseget) csak felajanlja.  Valddi
teIJe5|tmenyJavuJés csak a KTE bevezetése és hatékony miikddtetése utan varhatd
el joggal. A KTE viszont 6nmagaban, de az ISO 14001-es szabvannyal egylitt is
csak kovetkezetes miikodtetés utan valik a vallalatiranyitas valdban értékes
eszkozévé (a PDCA - plan-do-check-act, tervezz-cselekedj-ellenGrizz-javits -
ismétl6do korein keresztil).

A szabvény ,szigoribb” gyakorlati bevezetése — esetleg a KTE-t ptolandd — sem
tudja garantalni a folytonos és kimutathato javulast, mert az ISO 14001 nem
tartalmaz adoptalhatd vagy kételezéen alkalmazandoé eszkdzoket.

Valéjaban a szabvany ezzel elGsegiti a nem szamszer(i formaban kifejezendd,
targyi jelleg beruhdzasokat, javitd-megel6z6 intézkedéseket, de csak
véletlenszer(ien general mérhetdé eredményeket a kornyezeti teljesitményben. Az
elért eredmények rendszer-audit altali felllvizsgalata — a rendszer folytonos
javitasa érdekében — sem tartozik az auditok kézvetlen céljai kozé. (S6t, a kils6 és
bels6 auditorok kizarélag az ISO 14001-es szabvanypontok  ellendrzésére
hivatottak, ezaltal az auditon a KTE, és az altala megvilagitott teriletek
gyakorlatilag nem kerlilnek értékelésre, csak kozvetett moédon, az inditott KIR
programok "szépségpontjai" kozott.)

Ertékelés hianyaban a kdrnyezetvédelem kikeriil az elsédleges fontossagl vallalati
terliletek és azok mutatdinak korébdl, igy nem nyilik lehet6ség a felsGvezetés
objektiv és megbizhatd tajékoztatasara, ezaltal elkdtelezettségenek id6kdzonkenti
megUjitasara. Igy a rendszer egy fontos motivacios elemétdl esik el.

Egy visszaellenGrzési mechanizmusra van tehat sziikség, ami a szabvany
tartalmabdl merit ugyan, de nem kapituldl a mérhetGség, a szamszer(i
ellenGrizhetGség objektiv mddszerei el6tt. Objektiv, vallalatra szabott mutatok
szilkségesek, ezek hianyaban a rendszer csak kilsé megjelenésében lesz
értékelhetl. (Szerintem az ajanlott ISO 14031-es puszta jelenléte, alkalmazasa
sem garancia a teljesitményjavulasra.)

"Testreszabott" koordinata-rendszerre van sziikség, amely a folytonos valtozast
lehetGleg egységesitett, Gsszemérhetd és szamszer(sitett formaban kezeld adat-
rendszeren keresztlil kéveti. A visszacsatolas is |ényeges, ami kijelolést, mérést,
kiértékelést és Ujabb kijel6lést jelent. Ezen a ponton hat vissza ugyanis a gyakran
kuls6 piaci, illetve felsGvezet6i vagy anyavallalati nyomas kovetkeztében
bevezetésre keriilt ISO 14001-es szabvany — onértékelés szempontjabol lagynak
vagy még inkabb nem kielégitének mindsild — szabvanyi alapanyaga. (Hiaba
ugyanis a lelkiismeretes és kovetkezetes fejlesztés, ha az elért eredmények nem
keriilnek kiértékelésre!)

A KTE idedlis bevezetése - véleményem szerint - a KIR kezdeti fazisa utani 1-3.
évben szinte megkeriilhetetlen, mert a bevezetés utan szikség van a fels6-
vezetésen keresztilli, fent emlitett visszacsatolasra, adott esetben Ujabb
irdnyvonalak, Uj politika megfogalmazasara. A KTE pontosan ezt az (irt hivatott
bettlteni és helyzet- és vallalatfliggé mddon ugyan, de a rendszer fejl6édési
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Utemének és a vallalat KIR mutatdinak kimunkalasaban a legfontosabb, mondhatni
nélkiilozhetetlen eszkoz valhat beldle.

A KTE, mint hatékony eszkdz fegyverzete viszont ugyanigy semmit sem ér
elkotelezett vezetés, valamint a vallalaton belll mobilizalhatd pénziigyi és emberi
eréforrasok nélkil. Raadasul a minden vallalat esetében célként kitlizott
Jteljesitményjavulas” szerintem nehezen tudatosithatd egy nem elég célratoréen,
Jagymatagon” megfogalmazott KIR politikdn keresztiil, és csak nehezen
valdsithatdé meg precizen meghatarozott célok és elGiranyzatok hianyaban. A
kornyezeti teljesitmeny javulasa egyaltalan nem érhet6 el illetve nem mutathato ki
olajozottan m{kddo, testreszabott KTE nélkiil, mint ahogy ez a demonstracids
programban vald részvételiink és a KOVET elszantsaga ellenére a mi cégiinknél is
jellemzd volt.

Kimutathato teljesitményjavulas nélkil pedig nem kevesebb kérdGjelezédik meg,
mint a KIR jelenléte és létjogosultsaga. (A KIR bevezetését — amire a mi céginknél
50%-os allami tamogatassal keriilt sor — akar a CEO altal utasitasba adott vilagra
sz0l6 "PR-gag"-nek, tehat egy "kényszeredett, kiils6 nyomdsra tortént
célbadobasnak"”, "trofeanak" vagy egyszerlien csak '"vallalati tulzasnak" is
tarthatnank.)

Osszefoglalva, egy

keményebb,

egyértelm(ibb,

kovetkezetesebb,
szamszerUsithet6bb,
Osszehasonlitasra alkalmas és
megbizhatdbb eszkdzre van sziikség,

VVVVYVYVYYVY

mint azt az ISO 14001-es szabvanyi kbrnyezet biztositani képes.

Ugyanis egy kils6, érdekl6do félben — legyen az részvényes vagy helyi érdekelt —
keltett benyomas nagyon szegényesre sikeredik, ha a tanuUsitvany megszerzésén
kiviil mas eredmény nem mutathatd fel!

Nem véletlen, hogy azok a nagyvallalatok, amelyek valamennyire is komolyan
gondoltak a kérnyezeti teljesitményeik pozitiv befolyasolasat, nem ragadtak le az
ISO 14001 és az EMAS puszta alkalmazasa mellett!

A KTE konkrét bevezetésével kapcsolatos megfigyeléseim:

A termel6 vallalatok altalanos fejlesztési igényét tekintve a leghatékonyabban és
legkdnnyebben, a legkisebb belsé szervezeti ellendllassal befolyasolhatd
tényezOktdl a legnehezebben befolyasolhatok felé a kovetkezo sorrend allithatd fel:

1. A termeléssel (termékkel, gyartasi folyamattal) csak kozvetett
kapcsolatban allé a) kibocsatasok, b) felhasznalasok, c) szolgaltatasok;

2. A termeléssel kozvetlen kapcsolatban allé a) szolgaltatasok, b)
kibocsatasok, c) felhasznalasok.

Az els olvasatra esetleg ellentmondasos sorrendet (a gyakorlatban elszenvedett
kudarcokon til) a kovetkezokkel indokolom:

1. Az egész vallalaton belll a termelés és annak iranyitasa majd’ minden
esetben a KIR bevezetését megel6zGen is mar egy erGs vevGi-mindségi,
illetve pénziigyi-gazdasagi (adott esetben kizardlag vevGorientalt,
beszallit6i) elvarasokat teljesitd, de mindenképpen sajatosan elszigetelt
terlilet. Ezt minden, a termelés eredményességében érdekelt k6zép- és
felsGvezetO a sajatjanak érzi, és ennek profitjabdl finanszirozando6 az egész
befektetés. Ez az a teriilet, amelynek kiértékelésébdl (vagy az értékelés
hianyabdl) kiindulva a vallalat egészére, de legalabbis annak (kivald vagy
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lestjtd) hatasfokara lehet(ne) kovetkeztetni (kimutathatéan és
megfoghatdan).

2. A termelésbeni egyéni, vezetGi (ellen)érdekeket leszamitva is nehéz, egy a
termelés, és a vele kozvetlen kapcsolatban all6 felhasznalasok,
kibocsatasok, szolgaltatasok hatékonysaganak javitasat célzd6 program
fels6 vezetGi elfogadtatasa, mig az egyéb terlileteken elért kornyezeti
teljesitmény javuld mutatdi rendelkezésre nem allnak (mas szdval, amig a
"KIR-es adminisztracié" egyéb teriileten nem bizonyitotta elvi elképzelései
és 6nnon alkalmassagat)

3. Tapasztalataim szerint ez aldl kivételt képeznek azok az altalaban kis- és
kozépvallalatok, amelyeknél a hatékonysag folytonos javitasa a KIR-en
kiviil is fontos szerepet jatszik, vagy a fels6 vezetés elegend6 elszantsaggal
rendelkezik a KIR politikdban meghirdetett célok és a programok végre-
hajtasahoz, a k6zépvezetbk kozvetlen motivaltsaga, ellenbrzése mellett.

KTE demonstraciés program:

Ennél a Kozép-Magyarorszagon elhelyezkedd, 100%-ban japan érdekeltségd,
egyszer(, tekercselt és indukcids elektronikai alkatrészeket szerel6 és csomagolo
cégnél egyrészr6l a befektetoi megitélés és a beszallitdi elkotelezettség (piaci
részesedés, ismertség, vevOk nagysaga), masrészrél pedig az anya- ill. a
magyarorszagi leanyvallalat atfogd, elsé latszatra elszant, programban
meghirdetett kdzponti elhatarozasa kettésen kodolta a KIR igényét.

A "fentrdl" inditott program viszont csak a vallalaton kiviili kozvélemény szamara
rendelkezett tetszetGs jelszoval és ennek mutatds prospektusaval. Valo igaz
viszont, hogy a KIR bevezetése ezen nyomas és ,habverés” nélkil nehezebben
vagy egyaltalan nem valdsulhatott volna meg a magyarorszagi befektetés 6.
évében. Mivel szabad kezet biztositottak a KIR kiépitésén bellili konkrét politika
illetve célok és elGiranyzatok kijeloléséhez, tehat a megvaldsitashoz sziikséges
lépésekhez, igy nem volt egyértelmli, kozvetlen kapcsolat a vilagvallalati és a
magyarorszagi leanyvallalat ugyanazon kijelolései és céljai kozott. A bevezetés
kezdeti szakaszaban a felsGvezetGi hatarozatlansag, valamint a folytonos javitas
eszkozeinek vallalaton beliili kimunkalatlansaga és bizonyitatlansaga miatt a Célok
és eldirdnyzatok nélkiilozhetetlen szabvanyi fejezetét — a felettes vezet6
jovahagyasaval és kifejezett utasitdsara — behelyettesitettik a KIR programok
fejezetével. Ez azt eredményezte, hogy a KIR programok kényszeriltek betélteni a
KIR politika és annak konkrét leképezése, megvaldsulasa kozotti (irt.

A KTE-hez is rendelkezésre &ll6 mérészémok kizérdlag a felhasznaldi illetve kezelSi
szinten keletkez6 adatokbdl alltak Gssze, és ugyanezen a szinten keriiltek tovabbi
felhasznalasra illetve értékelésre (azaz nem kezdtiink veliik semmit).

Habdr a KIR programok beinditdsanak koriilményei jol kidolgozottak és ennek
megfeleléen dokumentaltak, mégsem rendelkeziink, mind a mai napig, kotelez6en
hasznalandd6 mér6szamok rendszerével, és fdleg nem egy "tendenciafigyeld"
eszkdzzel.

A nagy lelkesedéssel beinditott — Célok és elbirdnyzatok rendszerbeli hianyat
potolandd — Meérdszamok és KTE bevezetése program a vallalati kultara
szovevényes Utvesztéjében ledllitasra kerlilt, habar az alapadatok és a
szamitdgépen keresztlli feldolgozottsag, elérhetéség mar relativ magas szinten
(Excel) adott volt.

VezetGi fantazia, kovetkezetesség és elszantsag hianyaban viszont a KIR rendszer
puszta életben tartasaval kényszeriilink foglalkozni. Hasonlé mddon:
dokumentacié hianyaban szabadon valaszthaté a KIR programok részére egy-egy
méroszam, de alkalmazasuk nem kotelezo.

Megallapithatd tehat, hogy az I1SO 14001-es KIR emberi logikanak ellentmondd
koriilmények kozott is miikodtethetd, a fent vazolt sikeres mddon. Meglatasom
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szerint egy masik magyarorszagi és egyben eurdpaibb kérnyezetben miik6do,
sziikségszer(ien "angolszaszabb" vezetési kultiraval rendelkezé vallalat viszont a
KTE-ben fogja felismerni azt az eszkdzt, amit alkalmazni és tovabbfejleszteni
érdemes.

Kornyezettudatossag:

Kornyezettudatossagrol csak olyan mértékben beszélhetiink, amennyiben az egyes
gyaregységeken belill a dolgozok KIR tajékoztatasat és sajat inditvanyait az ottani
igazgatok elbsegitik, igénylik, jovahagyjak.

A hulladékot esetenként szelektiven gydijtjiik, elszallitasa viszont egyazon
konténeres szallitbautoval torténik, ami viszont a dolgozok motivalasanak egyik
legrosszabb moddszerére enged kovetkeztetni: ,tegyél meg mindent, amit csak
képzelni tudsz, gondosan, a kornyezet védelméért, hogy aztan egy és ugyanazon
szemétdombra jusson minden”, vagy ,szortirozz, majd mi 6sszekeverjik”!

Az egyik gyaregységben jelentds mennyiségben keletkez6 hungarocell hulladékot
kozelitd becsléssel ,mérjik” és az ottani igazgatd hivatalos tudomasa nélkiil
jegyezzik fel. Ugyanezen igazgatd javaslatat, miszerint feltinG szinezetl
fels6ruhazatban a vallalat alkalmazottai tisztitsak meg az aprébb hulladékoktdl a
telephely kiils6 kornyékét, a kozeli foutvonal mellett, a KIR bizottsag elvetette.
Kornyezettudatossagrol tehat csak ovatosan, és inkabb csak kdzépvezetdi illetve az
alatti szinteken mernék beszélni.

Kozpénzbol tamogatas:

Jelen cégnél egy gazdasagfejlesztd palyazat keretén belll sikeriilt egy, a terilet-
fejlesztési ligynokség altal bonyolitott tamogatast elnyerniink. Ez a program a KIR
bevezetésére és az ISO 14001 tanusitasra felhasznalt pénzosszeg kozel 50%-at
téritette vissza a cég szamara, ami majdnem 1,2 millié forintot jelentett.

Pénzligyi szemle, ami az elszamolas pontatlansagait volt hivatott felfedni, két
esetben is tortént, de a kozpénz megtériilésének vizsgalata nem volt célja az
ellen6rzésnek. Szamomra egyértelm(i, hogy egy megtériiléskdzpontibb palyazati
és egy szigorubb elszamoltatasi rendszer lehet6vé tenné a hatékonyabb allami
befektetést, és egylttal a felel6sségteljesebb elszamolast.

Allapotfelmérés,és hatastanulmany a KIR-en beliil rendszeresen késziil, de ez nem
kezelhet6 a KTE-vel egyenértékiiként, mert konkrét mérGszamokat senki nem jel6l
ki és értékel, a hatastanulmany csak az egyébként nagyon kiilonb6z6 kérnyezeti
hatasokat helyezi egymassal relacidoba. (Ennek a vallalati kvazi-rangsornak kellene
— a KIR dokumentacio szerint — a célok és elGiranyzatok ill. KIR programok alapjat
képeznie.)

Lathatd tehat, hogy a kozpénzbll vald tamogatasi rendszer mikodik, de
megkérdGjelezhet6 a tamogatottsag feltétel-nélkilisége.

KTE-re vonatkoz6 létjogosultsagi feltevés:

Az anyavéllalat egy megbizasokkal teli konjunktura idészakaban hatarozott a KTE
alapjat képez6 ISO 14001-es rendszer bevezetése mellett. Az elhatarozas viszont
vezet6i elszantsag és hatarozottsag hianyaban, tébb hdnapon keresztil nem
kerlilhetett megvalositas kozeli allapotba. A KTE tényleges bevezetése a KIR
startlovés utan tobb honappal, az eredeti anyacégbeli, kozponti elhatarozas utan
majd masfél-két évvel, a mindségbiztositasi osztaly bdvitése utan valt lehetvé. A
tanlsitds utdn a KTE bevezetésének szilkségességét a KOVET inditotta
demonstracids program tette kézenfekvévé.

Az aprolékosan, de kevésbé kovetkezetesen felépitett, vallalaton belli
szamitogépes rendszerrel és az ezzel Osszefiiggé adathalmazzal szemben
tdmasztott kovetelmények redlisak voltak. A meglevd adatbazis el6nyei kizardlag

Az empirikus kutatds 165



integracids, tehat ,6tv6zés” vagy ,beillesztés” jellegi munkaval kiaknazhatonak
tlntek.

Egy harom mérészam-komponens(i KTE rendszer kiépitésének Utjaban latszolag
semmi sem allt. A rendszerbdl kovetkezd pénzigyi eszkOz-felszabaditas tobb
tizezer forintra rugott volna, a megtakaritdsnak és a szinergia-effektusnak
kdszonhetben.

Idokozben, az aktualis piaci helyzet miatt kdzpontilag elrendelt takarékossagi akcid
— a megtakaritandd Osszeg nagysagara vonatkozd konkrét elGirassal — legalabb
felerészben fedezhet§ lett volna a KTE &ltal generdlt jelentds mértékii
megtakaritasokkal. Ez az érvelés esetleg pénziigyi szempontbdl elhanyagolhatd
ekkora anyacéggel a hattérben.

Harom (a felhasznalas monitorozasara felszerelt) vizéra példaja mutatta viszont,
hogy a mérés puszta jelenléte is kdzel 900-1000 m>/hé ipari viz fogyasztas-
csokkenést tud generdlni. Sajnos a megvaldsulast kizardlag a részegység
igazgatéjanak személyes és pillanatnyi KIR elkotelezettsége tette lehetévé, az
uralkodé mas szemlélettel szemben.

Jol el6re jelezhetoen realizalhato megtakaritasok:

A KTE gyakorlatilag nulla befektetéssel kialakithatd lett volna az egész véllalat
terliletén. Esetenként tdlnydlt volna az egyes részegységek altal kezelt hataron,
nagyobb betekintést engedve egymas sziikebb gyartasi- és koltség-viszonyaiba, a
kozvetlenil felhasznalt alapanyagokon és a kibocsatott hulladék koltségein
keresztiil. (Ez nagyon "lapos tertilet" és "hisbavagd kérdés" a koltséghatékonysag
miatt.)

Kedvez6tleniil befolydsolta még a KTE demonstracids program beinditasat és
kivitelezését a KIR (egyben mindségbiztositasi) vezetd termelésiranyitasi funkcidba
torténd athelyezése. A KIR vezet6 feladatkorének atadasa azéta is varat magara,
ami KIR mikodését negativan befolyasolja. A KTE megvaldsitashoz sziikséges
egyszemélyes feladatkor kijelolésével illetve egyszer(i atruhazassal a demonstracids
program megmenthet6 lett volna.

Mint a példa is mutatja, az el6re eltervezett beruhazasok kiszamithatd, de mégis
bizonytalan megtériilési lehet6ségei nem jelentenek olyan vonzo lehetGséget, mint
a ,majd tobbet termelek, hogy fedezzem e felmerilG tobbletkoltségeket” még
csovéginek is alig nevezhet6é mentalitasa.

Mit kell tenniink, hogy a véllalatgk nagyobb szamban alkalmazzanak
egyszerii méroszamokbol allo KTE rendszert? Hogyan osztonozhetjiik
Oket?

Ezekre a kérdésekre csak a sajat tapasztalataimra hagyatkozva probalhatok meg

valaszt adni: )

> Feltételek teljesitéséhez (KTE kiépitése, stb.) kell kétni a kozponti forrasokkal
tamogatott KIR kiépitéseket.

> Egyszer(i szamviteli és konyvelési visszaellen6rzés nem elégséges, ha a
lényeget, a kdrnyezeti teljesitmény javulasat szamon sem keérjik.

> Egyéb eszkdzokkel tovabbra is vonzobba kell tenni a KTE bevezetését.

> Propagalni kell a kilénbéz6 (pl. hulladékra vonatkozd) rendeletek kételezd
mivoltat.

> Ellen6rzéssel érvényt kell szerezni a hulladékos térvény szamszer( elGirasainak.

> Objektiv és motivalo értékelési rendszert kell feldllitani az egyre jobban
teljesitbk és nem teljesiték megkullénboztetésére. Ugyanakkor tovabbi
elényokben kell részesiteni az atlagosnal jobban teljesitoket.

> Negativ elbiralasban kell részesiteni a mar palyazatilag tamogatott, de nem
teljesitd vallalatokat.
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A kozép-eurdpai gazdasagi érdekek kontra miikodé toke a KTE tiikrében:

A hazankba bevandorlé t6ke a dragabb munkaer6piac nyomasa és a
szabalyozottabb (tllszabalyozottsag, rugalmatlansag) feltételrendszerébdl menekiil
az olcsobb és kevésbé szabalyozott piacgazdasagok felé.

Egy m(ikod6 vallalat formajaban torténd befektetés — a miikodo téke aramlasanak
kisebb hanyada — konkrét befektetési elképzeléssel jelenik meg tobbek kozott
Magyarorszagon is. A kdrnyezetvédelem szempontjabol alap- vagy kdzépszintlinek
itélt Magyarorszag a m{ikod6é befektetések kiemelkedd és toretlen célpontja a
térségben.

A fenti véleményt feldarabolas és a vonatkozd részekhez vald kapcsolas helyett —
érzésem szerint — érdemes volt terjedelme ellenére is egyben kozolni. Kutatasi
szempontbdl talan szokatlan, ez a spontan helyzet sziilte egyetlen és kérdésekkel
egyaltaldan nem vezérelt mélyinterju, de én rendkivil értékes és a gyakorlatbdl
szarmazd tapasztalatnak tartom, amihez a kutatd joszerével soha nem jut hozza,
kills0 tanacsaddként, ‘jott-mentként’ szemlélve a vallalat felszinét. A feltevések
bizonyitasanal hivatkozni fogok a vélemény egyes pontjaira.

A TDK eset sikertelensége ellenére tanulsagos volt, mivel szamomra bebizonyitotta
azt a korabban is sejtett feltevést, hogy a cég kornyezeti fejlédése gyakran emberi
(lagy - szoftver) tényez6kon mdulik és nem technoldgiai vagy iranyitasi eszkoz
(kemény tényez6 — hardware) kérdése. Nehéz ezért valtozasokat elérni még akkor is,
ha az elonyos a kornyezet mellett az alkalmazd vallalatnak is, a megtakaritasok,
kockazatok vagy a johir miatt. A szervezeti és egyéni érdekek Osszehangolasa a
vartnal sokkal nehezebb feladat, gyakran megakadalyozva a kornyezeti fejlodést.
Ezért ha ez az els6dleges célunk, kevesebb energiat kell kifinomult vallalatiranyitasi
eszkozokbe és kiadvanyokba fektetniink, s sokkal tobbet beszélgetésekbe, személyes
megértésbe és meggydzésbe.
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5. FEJEZET:

- JO, DE NEM ELEGSEGES

LETJOGOSULTSAGI FELTEVES

KUTATASI KOVETKEZTETESEK

(1) ,TERIEDOBEN" FELTEVES: A KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELEST MAGYARORSZAGON IS
ALKALMAZZAK AZ ELENJARO CEGEK, EZERT ERDEMES TOVABBI EROFESZITESEKET TENNI AZ

ALKALMAZOK KORENEK BOVITESERE.

Mint az el6z0 fejezetben jeleztem, hiivelykujjszabalyként élenjaronak a teljes minta-
sokasag 10-20 szazalékat tekintem egy adott dologban. Nézziik tehat, alkalmaz-e a
cégek tizede-6tode valamilyen modszert kdrnyezeti teljesitményének értékelésére.

46. TABLAZAT: A KTE EGY VAGY TOBB MODSZERET ALKALMAZO VALLALATOK A GEMS-HU SZERINT

Mddszer / pontos kérdés

Alkalmazok a teljes

Alkalmazok az ISO
14001 tanusitottak

mintaban (344 db) kéz6tt (40 db)

2. KIR HATASERTEKELES ELIJIARASAI
A cég tanusitott ISO 14001 szerinti KIR-rel rendelkezik  10a| 14 db 41%| 40db| 100%
A cégnél folyik az ISO 14001 kiépitése 10c| 25db 7,3% 0db 0%
A cég KIR bevezetését tervezi 10e| 82 db| 23,8% 0db 0%
Kérnyezeti auditot/fellilvizsgalatot végzett tev. értékelésére 61| 79 db| 23,0%| 38 db 959,
3. EPE: I1SO 14031
Kdrnyezeti teljesitmény mérészamokat hasznal 46a| 60db| 17,4%| 23 db| 57,5%
Legalabb harom hasznalt mérészamot meg tudott nevezni46b| 23 db 6,7% 18 db| 45,0%
Szdmszer(sitett célokkal rendelkezik a irdsban 99 db| 28,8%| 30db| 75,0%
hulladékok és szennyezések cs6kkentésére | formali

17|'Mormalisan | 137 db| 39,8%| 6db| 15,0%
SzamszerUsitett célokkal rendelkezik az irasban 98 db| 28.5% 26 db| 65.0%
energiafelhasznalas csokkentésére . — ! !

18| informalisan 157 db| 45,6% 9db| 22,5%
5. OKoO-MERLEGEEK
Anyag- és energiamérlegekkel, kimutatasokkal rendelkezik 45| 257 db| 74,7%| 31db| 77,5%
Van veszélyes anyag nyilvantartasa 43a| 224db| 65,1%| 27 db| 67,5%
Van nyilvantartasa a nem veszélyes hulladékokrol 43b| 114 db| 33,1%| 31db| 77,5%
6. KORNYEZETI KOLTSEGSZAMITAS
Van a vallalatnal olyan pénziigyi kimutatas, amely elkilénitve
szdmolja a kdrnyezeti kdltségeket és hasznokat 8 98db| 28,5%| 23db| 57,5%

OsszeEsiTEsS

Osszesen (t6bb mint egy kérdésre igen valaszt adott,
kivéve 10c, 10e, 61, 43a) 273 db| 79,4% | 40db| 100%
Atlagosan a felsorolt KTE eszkdzok haszndlatat firtato 8 db
kérdés ekkora részére adtak igen vdlaszt 3,1db| 388%| 6,1db| 76,7%
Mind a 8 db kérdésre igen valaszt adtak 2db| 06%| 12db| 30,0%
Kutatasi kévetkeztetések 169




A GEMS-HU felmérés mintajaban 344 reprezentativ mddon kivalasztott iparvallalat
szerepelt. Tovabbi 26 ISO 4001 tanusitott cég megkerdezesével egy 40 elem( KIR
tanusitott kontrollcsoportot alkottunk. Az interjuk soran néhany KTE modszer
alkalmazasara is rakérdeztiink. A 46. tablazatba foglalt eredményeket kaptuk.

Az els6 — legtrividlisabb — KTE modszer a 2. fejezet tandsaga szerint az ISO 14001
bevezetése kapcsan elvégzett hatasértékelés. Az ISO 14001 szabvany ezt kotelezo-
en elbirja, a tanacsaddk elvégeztetik, a tanusitok ellendrzik, tehat végrehajtasat a
KIR-rel rendelkezd cégeknél biztosra vehetjik. A GEMS-HU felmérés végrehajtasanak
idépontjaban Magyarorszagon korilbelil 60 ISO 14001 tanusitott vallalat volt. Ha
elfogadjuk, hogy a nagyon kicsi cégeknél a rendszer tulzott birokratizmusa, nem
iparvallalatoknal pedig a kornyezeti hatasok attételes volta miatt nem a KIR a
legmegfeleldbb eszkdz a karos kdrnyezeti hatasok csokkentésére, akkor ez a szam a
potencialis 1,4%-a (a 20 alkalmazottat vagy annal tobbet foglalkoztatd iparvallalatok
szama 4300 koril mozog). 2001. végére a KIR-rel rendelkez0 vallalatok szama elérte
a 300-at, ami a potencidlisnak immar 7%-a. A kezdeti (1996 o6ta van szabvany)
gyorsabb novekedés utan hazank és a tobbi orszag nagyjabdl évi 50%-os novekedési
Utemre allt ra, azaz a tanusitott KIR-rel rendelkez6 cégek szama évente durvan
masfélszeresére nd. Az ISO 9000-es tanusitvanyok szamat nézve is azt mondhatjuk,
hogy a 14001-et kiépitd szervezetek szama legalabb 2-3000 koriil fog tet6z6dni 6t
éven bellll, azaz a potencialisan szobajoheté vallalatok fele-harmada kiépiti az iranyi-
tasi rendszert, s ezzel automatikusan alkalmazza a KTE egyik el6készitd mddszerét.

A 47. te’mblézatEI szerint a vilagon hazank az ISO 14001-es cégek szamat tekintve a
legjobb 30 koz6tt van, a tanusitvanyok szamat az orszag (népesséq) és a gazdasag
(GDP) nagysagahoz viszonyitva pedig a vezetd 20, illetve 10 orszag kozé kerdil.

A KIR keretében hatasértékelést tehat mar ma is az iparvallalatok 7-21%-
a végez, ez az arany valosziniileg 50-70%-ra fog noni.

Sajnos a KIR hatasértékelés még nem teljes jogii KTE modszer, felidézve az el6z6
fejezetben kozolt vélemény vonatkozé megallapitasait:

. az ISO 14001-es szabvany bevezetése onmagaban nem general az adott
vallalatndl automatikusan kérnyezeti teljesitményjavulast, ... valodi teljesitmény-
javulas csak a KTE bevezetése és hatékony miikddtetése utan varhato el joggal. ...
A szabvany ,szigoribb” gyakorlati bevezetése - esetleg a KTE-t pdtolandd - sem
tudja garantalni a folytonos és kimutathatd javulast, mert a szabvany nem
tartalmaz adoptalhatd vagy kotelez6en alkalmazandd eszkGzoket. Valdjaban a
szabvany ezzel elGsegiti a nem szamszer(i formaban kifejezendd, targyi jelleg
beruhazasokat, javitd-megel6z6 intézkedéseket, de csak véletlenszerlien general
mérhet6 eredményeket a kdrnyezeti teljesitményben.

Sajat tapasztalataim és a KIR-t kiépitd tanacsaddkkal vald beszélgetéseim meg-
erdsitik a KIR hatasértékelés kornyezeti teljesitmény javitd hatasanak esetlegességét.

% A tablazat adatait 1999 6ta vezetem, a legfrissebb adatok elérhet6k a www.inem.org honlapon ISO
14001 Sebességmérd néven.
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47. TABLAZAT: ISO 14001 SEBESSEGMERO — ORSZAGOK RANGSORA A TANUSITVANYOK SZAMA ALAPIAN

, Uj ISO [Népesség 2000| Népesség / GDP 1999 | GDP/ISO
Orszag  |ISO 14001] Rang | 42509 jalius 150 14001 | "™ | becslés 14001 | *"
EGYSEG] e (e ey | G e uso) | ERERES
FORRAS: Peglau, uAd sajat szamitas cIAH sajat szamitas CIA®® sajat szémitas

IDOPONT:|2001. janius| ;0.2 < 2001. janius 2001. janius
Japén 6648 1 1310 126,5 19,0 11 2 950 444 13|
UK 2500 2| 1100 59,5 23,8 12 1290 5160 15
Németorszag 2400 3 0 82,8 34,5 15 1 864 777 17
Svédorszag 1911 4 541] 8,9 4,6 1 184 96 2
USA 1480, 5 140 272,6 1842 30 9 255 6253 39|
Spanyolorszag 1444 6 852 40,0 27,7 14 678 469 14|
Ausztrélia 1078 7 25 19,2 17,8 7 416 386 9
Olaszorszag 1024 8 300 57,6 56,3 19 1212 1184 25
Franciaorszag 918 9 116| 59,3 64,6 21 1373 1496 26}
Kina+H. Kong 885 10 315 1268,9 1433,8 38 4 588 5184 38|
Taiwan 881 11 0 22,1 25,1 13| 357 405 11
Hollandia 873 12 73 15,9 18,2 9 365 418 12
Dénia 836 13 256 53 6,3 2 128 153 3]
Kanada 7600 14 112 31,3 41,2l 17 722 950 20}
Svéjc 688 15 72 7,3 10,6 4 197 286 6]
Finnorszag 620, 16 94 5,2 8,4 3 109 175 5|
Korea 597, 17 134 47,5 79,60 25 626 1049 23]
Thaifold 400 18 75 61,2 153,00 27 389 972 21
India 350 19 25 1014,0] 2897,1 39 1 805 5157 37
Brazilia 3300 20 60 172,9 523,9 34 1 057 3203 33|
Malaysia 307 21 66 21,4 69,7 22 229 746 16}
Szingapur 254 22 42 4,2) 16,5 6 98 386, gl
Norvégia 251 23 24 4,5 17,9 8 11 45 1]
Lengyelorszag 245 24 190 38,6 157,6| 28| 277 1129 24
Ausztria 223 25 0 8,1 36,3 16| 191 855 18]
Mexiko 2160 26 32 100,3 4644 33| 866, 4007 35|
Magyarorszag | 205 27| 10| 10,1 493 18| 79 387 10
frorszag 2000 28 50 3,8 19,0 10| 74 369 7
Argentina 145 29 31 36,9 254,5 31| 367 2531 31
Csehorszag 135 30 19 10,3 76,3 23 121 895 19}
Belgium 1300 31 0 10,2 784 24 236 1815 28]
Dél-Afrika 126 32 5 43,4 344,432 296 2350 30}
Szlovénia 125 33 7 1,9 15,2 5 21 171 4
Torokorszag 91 34 26 65,7, 722,00 35 409 4499 36}
PUl6p-Szgk. 83 35 30 81,2 978,337 282 3398  34]
Egyiptom 78 36 8 68,4 876,9 36 200 2564 32
Indonézia 770 37 0 224,8 29195 40 610 79220 40}
Gorogorszag 66 38 9 10,6 160,6 29| 149 2261  29)
Uj-Zéland 63 39 3 3,8 60,3 20 64 1013 22
Izrael 60 40 24 58 9,7 26 105 1757 27

OSSZESEN: 29703 6176 ATLAG: 326,1 ATLAG: 1716,8

Az ISO 14001 kornyezeti teljesitmény javitd hatasanak esetlegessége miatt,
szamunkra érdekesebb az els0 valddi és teljesértéki KTE mddszer, a méro-

%7 Reinhard Peglau (reinhard.peglau@uba.de) a Német Kornyezetvédelmi Hivatal munkatarsa,
onkéntes alapon gydijti a vilag minden orszagabdl a tanusitott vallalatok szamat. Mivel a hivatalos
nyilvantartas nem kotelez6, tudomasom szerint ez a legatfogdbb és naprakészebb lista, amit maga a
Nemzetkozi Szabvanyligyi Testilet (ISO) is hasznal.

88 Az USA-beli Kozponti Hirszerzd Szolgalat (CIA) altal kdzreadott, a vildg orszagainak f6 adatait tartal-
mazd Tények konyve az Interneten elérhetd: http://www.odci.gov/cia/publications/factbook
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szamokkal vald értékelés (EPE: ISO 14031) alkalmazasanak elterjedtsége. Az
€lenjardk altali alkalmazas igazolasa itt sem tlnik nehéznek, hiszen valdszin(leg
minden vallalatnal talalhatunk 4-5 KTE mérdszamot (pl. 6sszes aramfogyasztas kWh-
ban, forintban). A 46. tablazat adatai szerint mar 1998 végen — 1999 elején, azaz a
KTE valddi propagalasa és a 14031 szabvany hivatalos megjelenése el6tt is az
iparvallalatok 17,4%-anak ismerdsen hangzott a kornyezeti mérészam kifejezés, és
sajat bevallasa szerint alkalmazott ilyet, 6,7%-nal pedig bizonyitottnak tekinthetjiik e
kijelentést, mivel meg tudott nevezni legalabb harom mérGszamot. Szintén meg-
bizhaté adatnak tlinik a 14001 tanusitott szervezetek pozitiv valasza a fenti két
kérdésre: 57,5% illetve 45%, a mai 300 KIR-t alapul véve 172 illetve 135 vallalat, a
teljes sokasag 3-4%:-a.

Ennél még nagyobb arany, 28-29% felelte, hogy irasban lefektetett és szam-
szer(sitett célokkal rendelkezik a hulladékok, szennyezések és az energiafelhasznalas
csokkentésére, azaz az 6ko-hatékonysag javitasara.

A mérészamokkal torténd KTE alkalmazasat mutatja, hogy a Kornyezet-Erték
program keretében a modszerekrdl tajekoztatott 500 vallalatbdl 30 kepviselbje részt
vett a képzésen (6%), azzal a nyilvanvalé szandékkal, hogy bevezesse a KTE-t. Bar
csak a masodik tréningen kértiik otthoni feladatként egy cégre vonatkozd mérdszam
tablazat 6sszeallitdsat, nyolc ilyen elkésziilt, ezeket a 3. mellékletben kozlom.

Kovacs Eszter [2000] kornyezeti jelentésekrdl szOl6 doktori értekezésében 15
Magyarorszagon kozreadott vallalati kdrnyezeti jelentést vizsgalt meg, tobbek kozott
a méroszamok megjelenése szempontjabdl. A kibocsatasokra (output) vonatkozd
indikatorok kivétel nélkil minden jelentésben szerepeltek, mig a felhasznalasra
(input) vonatkozdéak a jelentések 80%-ban. Az altala idézett kilfoldi felmérések
(KPMG [1997], KPMG [1999], Lober et al. [1997], Marsanich [1998]) szintén megero-
sitik, hogy minden vizsgalatba bevont jelentés tartalmaz kdrnyezeti mutatészamot.

Elmondhatjuk tehat, hogy klasszikus értelemben vett, rendszerszerii I1SO
14031 szerinti KTE-t az iparvallalatok 6-18%-a alkalmaz, az I1SO 14001
tanusitott vallalatok 45-58%-a, a kornyezeti jelentést kozreado cégeknek
pedig mindegyike. A nem rendszerszeriien, csak egy-egy elszigetelt
kornyezeti mérdoszamot alkalmazo vallalatok aranya legalabb 28%.
Mindezen aranyokat a vallalatok szama alapjan hataroztam meg, ami nem a legjobb
modszer. Ha a KTE eszkozokkel él6 vallalatok arényétEfz alkalmazottak vagy a
forgalom alapjan vizsgalnank, nagyobb szamokat kapnank™=.

Anyag- és energiamérlegeket sajat allitasa szerint az iparvallalatok haromnegyede
vezet, a torvényileg is megkovetelt veszélyes anyag nyilvantartast kétharmaduk, a
nem veszélyes anyagokra vonatkozd nyilvantartast pedig egyharmaduk. A magyar
jelentéskészitd cégek kivétel nélkiil nyomon kovetik az anyag- és energiadaramokat,
jellemzden szamviteli adatok alapjan, felerészben pedig laboreredményekre tamasz-
kodva. Szakért6i becsléseket csak egy-két vallalat alkalmaz (Kovacs Eszter [2000]).

A kornyezeti koltségszamitas kezdeményének tekinthetjik, hogy az iparvallalatok
kozel 30%-a, az ISO 14001 tanusitott cégeknek pedig kdzel 60%-a vezet olyan

8 A GEMS-HU reprezentativ minta alapjan az ISO 14001 tanUsitott vallalatok aranya alkalmazotti szam
illetve forgalom alapjan 0,5-4 szazalékponttal magasabb, mint pusztan a cégek darabszamat tekintve.
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pénzigyi kimutatast, amely elkilonitve szamolja a kornyezeti koltségeket és
hasznokat. A kornyezeti jelentések nagy része tartalmaz pénziigyi informaciot, ennek
milyensége azonban O&vatossagra ad okot: szinte kizardlag a kornyezetvédelem
utdlagos koltségei, beruhazasok, mikodtetési koltségek, tisztitasra, kezelésre,
kartéritésre, kockazatok kezelésére forditott dsszegek szerepelnek, megtakaritasok
jéforman sehol. Még a leghaladdbb gondolkodasu kornyezeti vezetdk is hitetlenkedve
szemlélik a kornyezeti megtakaritasi lehetoségekrdl szl6 szamitasokat. Ezen a
terlileten a tisztabb termelés és a kornyezeti koltségszamitas elterjedésével gyors
javulasra szamithatunk, 1999. o6ta a KSH is nyilvantartja a vallalatok
kornyezetvédelmi beruhazasain beliil az integralt beruhazasok aranyat (KSH [2000]).

Osszességében a GEMS-HU felmérés, egyéb kutatasok és tapasztalatok
alapjan elmondhatd, hogy a 20 f6 feletti iparvallalatok 80%-a alkalmaz
véletlenszeriien valamilyen KTE mddszert, ez azonban csak az élenjaro
cégeknél igazan tudatos és rendszerszerii erofeszités. Ide kell
szamitanunk az ISO 14001 szerint tanusitott vallalatok felét-kétharmadat,
és a kornyezeti jelentést kozreado szervezeteket kivétel nélkiil. Tavol
allunk még azonban a lehetoségeket igazan kihasznalé gyakorlattol:
méroszam rendszert csak a cégek 7-17%-a alkalmaz, a kornyezeti
megtakaritasok feltarasa pedig a folyamatosan sérelmezett nehezedo
gazdasagi kornyezet ellenére is parjat ritkitja. A kornyezeti teljesitmény-
értékelés tehat nem a valdsagtol elrugaszkodott eszk6z, de érdemes vele
foglalkoznunk, mivel még rengeteg ,alacsonyan csiingo gyiimolcsot” kinal.

A ,terjedoben” feltevést igy egészében elfogadhatjuk: a kornyezeti
teljesitményértékelést Magyarorszagon is alkalmazzak az élenjaré cégek,
ezért érdemes tovabbi erofeszitéseket tenni az alkalmazok korének
bovitésére. Hogy mik lehetnek ezek a tudatos erbfeszitések, azt az alkalmazasi
feltevéseknél vizsgaljuk.

| ALKALMAZASI FELTEVESEK

(2) , TOVABBFEILESZTHETOSEGI” FELTEVES: A KTE ESZKOZOK KOZUL A MERGSZAM REND-
SZERT AJANLO (EPE: ISO 14031) A LEGKONNYEBBEN ALKALMAZHATO A HAZAI VALLALATOK-
NAL, DE A MODSZEREK JOL OTVOZHETOK, EGY SZABVANYOSITOTT MINIMALISTA ELJARASTOL
IGENY ES EROFORRASOK FUGGVENYEBEN HALADVA A KIFINOMULTABB MEGOLDASOKIG.

Az el6z0 felteves bizonyitaskor reszletesen kifejtett GEMS-HU eredmenyek szerint a
négy vizsgalt KTE modszer alkalmazasanak sorrendje a kdvetkezo:

48. TABLAZAT: A TERJEDOBEN FELTEVES EREDMENYEINEK OSSZEFOGLALASA

) Alkalmazok
KTE eszkdz Teljes minta — Teljes minta — leg- ISO 14001

Ovatos tény optimistabb becslés tanusitottak

2. KIR hatasértékelés eljarasai 7-21%o | 5 éven beliil 50-70% 100%

3. EPE: ISO 14031 7-18% 28-100% 45-58%

5. Oko-mérlegek max. 33% 75% 78%

6. Kbrnyezeti koltségszamitas 1-2% 28% 58%
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A KIR hatasértékelés eljarasait — az el6z6 fejezetben kifejtett okok miatt — figyelmen
kivil hagyva, a vizsgalt harom moddszer sorrendjében az 6ko-mérlegek megeldzik a
14031 szerinti mérdszam rendszert. A statisztikai felmérés ugyanakkor dnmagaban
nem elegendd bizonyitasi alap, mivel joggal feltételezhetjik, hogy a valaszadok nem
ismerték a KTE ezen dolgozatban felsorolt 11 modszerét.

Vizsgaljuk ezért azt a kisebb csoportot, amelynek tagjai bizonyosan ismerik az 6sszes
leirt KTE mddszert. Ez a csoport a Kornyezet-Erték képzésen résztvevoké, akik
haromnapos oktatas mellett szamot is adtak az elsajatitott tudasrol. A bizonyitashoz
az oktatas végén kitoltott kérddiveket hasznalom fel.

A két oktatas értékelblapjat a 4. fejezetben kdzoltem, itt a modszerek hasznossagara
és hasznalhatosagara vonatkozo kérdések dsszesitése olvashatd. A résztvevok egy-
mastdl fiiggetlendl értékelték a bemutatott mddszereket, két szempont szerint. Az
els0 szempont a hasznossag (5 — szamomra nagyon hasznos, 1 — szamomra teljesen
érdektelen), a masodik a hasznalhatosdg (5 — a cégnél a megismert formaban
alkalmazhatd, 1 - a cégnél mddositva, atalakitva, jobban megismerve sem
hasznalhatd) volt.

49. TABLAZAT: A KTE MODSZEREK HASZNOSSAGA ES HASZNALHATOSAGA A KET KORNYEZET-
ERTEK TRENING RESZTVEVOINEK OSSZESITETT VELEMENYE ALAPJAN

Kdrnyezetvédelmi teljesitményértekeld Hasznossag Hasznalhatosag
modszerek, a részn{evo”/{ é{ta/ felallitott Vélaszadok /,Vlin,. Ma),(. ftlag Vélaszadok /,Vlin,. Ma)f. fitlag
sorrendben (hasznalhatosdg): szama értek | ertek szama értek | erték

1. KIR hatasértékelés 27| 3 5 44 27 1 5 4,1
2. Kornyezeti koltségszamitas 27| 3 5 44 26 1 5 4,0
3. Anyag és energiamérlegek 27 3| 5 46 26| 1| 5 39
4. EPE: ISO 14031 26 3 5 43 25 1 5 39
5. Oko-térképezés 27 2| 5 44 27 1| 5 38
6. Oko-hatékonysagi értékelés 25| 2| 5| 42 25| 1| 5| 36
7. Hatasokba valo atszamitas 26| 1 5 3,8 26| 1 5 3,0
8. Kornyezeti teljesitm. index (NiMo) 27 1 5 37 26 1 5 28

A modszerekre adott atlagos pontszamok hasznossagban és hasznalhatosagban:
3,9. Legkisebb pontszam: 2,9. Legnagyobb pontszam: 4,9.

A keét, egymastol fiiggetlen csoport altal felallitott sorrend nagyjabdl megegyezik. A
KIR hatasértékelést figyelmen kiviil hagyva, a harom vezeto KTE modszer a sajat
vallalatnal valé hasznalhatosagban a kornyezeti koltségszamitas, az 6ko-
mérlegek és az EPE: ISO 14031, kozottiik nincs szignifikans kiilonbség. Ha az al-
talanos hasznossagot nézziik, az 6ko-mérlegek némileg kiemelkednek, megerdsitve a
GEMS-HU kutatas eredményeit. A hdrom mddszert szorosan koveti az 6ko-térképezés
— hasznossagban még meg is elézve az ISO 14031-et — de ezt a hatasértekeléshez
hasonldan nem tekinthetjik teljes érték( KTE eszkdznek.

Messze lemaradva koOvetkeznek a ,fekete Gveseknek” szant modszerek. Az o6ko-
hatékonysagi értékelés sikertelenségének valdszinlisithetd oka az lehet, hogy a tdbbi
madszer is jol szolgalja az erdforras / kibocsatas optimalizalast, egy Uj onkéntes
normahoz (WBCSD) vald igazodast pedig piaci szempontbdl a hazai vallalatok az ISO
14000 és EU jogszabaly dompingben nem érzik felvallalanddnak. A hatasokba valo
atszamitas alacsony hasznalhatésaga egyrészt az eljaras magas raforditas-igenyenek
kdszonhetd, masrészt annak a ténynek, hogy a vallalatok fo érdeklodése a KTE-ben
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az optimalizalas és koltségcsokkentés (jo értelembe vett onérdek), nem pedig a
globalis problémakhoz vald hozzadjarulas leszoritasanak magasztos célja (kdzérdek).
Az indexszamitas és a hozza hasonld logikara épiild Osszevetés (angolul: bench-
marking) f0 torekvése, a sajat korabbi teljesitménnyel valé dsszevetés, illetve a mas
cégekkel valé 6sszehasonlitas, csak néhany év KTE tapasztalat utan varhatd. Biztato
jelek ugyanakkor vannak, egyesiiletiinket megkereste példaul az egyik gépkocsi
Osszeszerel6 cég, amely a mindség dijhoz valé palydzata kapcsan venné szivesen
kornyezeti teljesitményének mas, hasonld tevékenységet végzo vallalatokkal vald
Osszehasonlitasat, az egyik legjobb koérnyezeti jelentést kiadd vallalat kornyezeti
vezetdje a kovetkezO évre kilatasba helyezte egy KT index kiszamitasat, el6adasok
kapcsan tobb vallalat érdeklodott az érdemrend szerinti besorolasa irant (egyszerd
Osszevetési modszer). A kifinomultabb mddszerek elsd alkalmazoi tehat valdszinlileg
néhany éven bellil megjelennek, ehhez azonban megfeleld mennyiségl, egyszer(ibb
KTE eszkdz alkalmazdbdl kell kiemelkednie néhany ,fekete dvre” aspirald vallalatnak.

Visszatekintve a KTE modszerek 6tvozhetGségérdl szold 18. abréra, az eddigiek
alapjan elfogadhatjuk, hogy a KIR kiépitésekor végzett hatasértékelési eljaras
vagy egy gyors Oko-térképezés jo alapot nyudjthat a teljes eértékii
kérnyezeti teljesitményértékel6 mddszerek alkalmazasahoz, de azoknak
nem feltétele. Az elsoként alkalmazando, legkonnyebb KTE eszkoz - a
feltevést részben cafolva — nem feltétleniil az EPE: ISO 14031, lehet az anyag-
és energiamérleg vagy a kornyezeti koltségszamitas is. Ez utobbi ellen szol
annak némileg bonyolult volta: ne felejtsiik el, hogy a kornyezeti vezetok
altalaban természettudomanyos képzettséggel és gondolkodassal birnak, a
lathatatlan  koltségek feltarasahoz sziikséges ,szamblivészkedés”-t6l gyakran
idegenkednek. Az o©ko-hatékonysagi értékelés, indexszamitas vagy
hatasokba valo atszamitas felé torténo tovabbfejlesztésre szélesebb
korben redlisan 1-2 éven belill nem szamithatunk, a hatasokba valo
atszamitas elemeiben ugyan megjelenik, — pl. légszennyezOk globalis
felmelegedési potencialja CO, egyenértékre atszamitva, — de a hazai gyakorlatban
nem alkalmazzak onalléan.

Az elsO két feltevés vizsgalata alapjan ajanlasként megfogalmazhatd, hogy a
jelenlegi helyzetben minél nagyobb erodfeszitéseket kell tenni az EPE: ISO
14031, az oko-mérlegek és a kornyezeti koltségszamitas alkalmazasanak
elterjesztésére, lehetdleg minél egyszeriibb formaban kinalni 6ket az
alkalmazoknak, nem megfeledkezve a kifinomultabb KTE modszerekrol. A
L,tovabbfejleszthetdségi” feltevést tehat fenntartasokkal fogadhatjuk el.

(3) ,,KELL EGY BAINOK"” FELTEVES: JELENTSEN BAR A KTE — VAGY HOZZA HASONLO TRANY{TASI
MODSZER — NYILVANVALO ELONYOKET A VALLALATNAK, LEGYENEK BAR EZEK KEZZELFOGHATOAK
ES PONTOSAN ELORE JELEZHETOEK, SZUKSEG VAN EGY BAINOKRA A CEGNEL A VALTOZTATASOK
ELINDITASAHOZ ES A TENYLEGES KORNYEZETI FEJLODES ELERESEHEZ.

Az elObbiekben bizonyitast nyert, hogy a kornyezeti teljesitményértékelésnek
napjainkban Magyarorszagon van létjogosultsaga, és rendelkezésre allnak olyan
egyszer(i modszerek, amik alkalmazhatok erre. A kovetkez0 — és elsé husbavago —
kérdés, hogy mit kell tennlink a KTE elterjedésének 6sztonzésére.
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Munkahelyemen, a Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiletnél hét év ota
kiiszkodink ezzel a kérdéssel. Legyen szd a kornyezetbaratabb vallalati mikodést
segitd képzésrdl, konferenciardl, kiadvanyrol, vagy a cégnél végrehajtandd modell
programrol, esetleg a pozitiv kornyezeti példakat bemutatd, kdzszolgalati televizidban
lejatszandd riportrol, a résztvevok megnyerése rendre komoly erdfeszitést igenyel. A
hiba a jelek szerint nem programjaink szinvonalaban van, mivel azokra a KTE képzés-
hez hasonld jo értékelést szoktunk kapni. Egyszoval aki mar részt vesz, az
megelégedéssel tavozik, de eddig a pontig szinte reménytelenil nehéz eljuttatni
nagyobb szamban az embereket. A toborzasi menetrend altalaban ugyanaz
(zarojelben a két Kornyezet-Erték képzés darabszamai): meghivé és ismertetd anyag
postazasa (500/5000), a jelentkezések regisztralasa (20/8), majd 3-6 nappal a
program kezdete el6tt minden er6t megfeszitve telefonalas és szdbeli rabeszélés,
aminek eredményeképpen tobbnyire Osszejon a kello létszam (34/13). Hiaba
fektetiink be tobb energiat a tananyag vagy a rendezvény vonzdbba tételébe™, ez
latszélag egy bizonyos elvart szint felett nem noveli a résztvevok szamat, hiszen a
szinvonalat a meg nem jelentek nem tudjak megitélni. A kikiildott levelek szama is
hiabavald korilbeliil 500 felett. A pénz megint nem hozhat6 fel magyarazo okként,
mivel a helyzet ugyanaz téritéses és ingyenes képzéseken, sot még olyankor is,
amikor megtakaritésiéﬁ:hetéséget vagy kdzpénzbdl megszerzett tdmogatast tudunk a
program mellé tenni.

Konferencidinkon sosem sikeriilt még 100 résztvevd feletti szamot elérniink, a
képzéseken altaldban nehezen jon Ossze a tanfolyam megtartasat jelento tizes alsd
kiiszob. Egy EU Phare finanszirozasi programunk (regEM) keretében két éve a
Tisztabb Termelés Magyarorszagi Kozpontjaval kozdsen helyi irodakat hoztunk létre
az orszag nyolc varosaban, amelyek feladata a TTMK és KOVET programjainak meg-
szervezése — fOleg megfeleld résztvevdi létszam biztositdsa — volt. Bar egy-egy
irodavezetd bérét fedezte a program, vonzd témakat, valamint ingyenes kiad-
vanyokat és oktatokat kaptak az irodak, a szerzOdés szerint megkivant rendezvény
szamot csak két iroda érte el nehezen, az also tizes résztvevoi kiiszobot pedig rendre
alulmultak. Eddigi tevékenységiink soran minddssze két oktatasunk jelentett kivételt,
amikor a nagy érdekl6édés miatt fontolgattuk néhany jelentkezd visszautasitasat. A
két oktatas kodzos jellemzoje volt, hogy el6szor hirdettiik meg Oket, a témaban ilyen
jellegl tanfolyamra tudomasom szerint hazankban még nem keriilt sor, s a részvételi
dijat kb. 50%-al csokkentd tamogatas tényét a meghivokon jol kihangsulyoztuk. Ez a

70 Legutdbbi Termékek és kornyezetvédelem c. konferencidankon (2001. december 4, Budapest,
Attrium Hyatt) a magas szinvonal(, gyakorlati el6adasok mellett az Gsszes Gsszefoglalot kérésre a
helyszinen kinyomtattuk, barmely résztvevo ingyen igényelhette az el6adasok Power Point valtozatat,
a témardl sz0lé gyakorlati kézikdnyvet el@szor és ingyen osztottuk ki, tagsagi okleveleket nyujtottunk
at tagvallalatainknak, a helyszinen mutattunk be egy vallalati kbrnyezettudatossagot tamogato, révid
filmeket tartalmazé CD-t, a konferencia végén pedig még Szt. Miklds is személyre szAl6 ajandékokat
osztott ki a résztvevok kozott.

/1 2001. majusaban-juniusaban indultunk az Oktatasi Minisztérium (volt OMFB) palyazatan, ami
kérnyezetre kisebb terhelést jelentd technoldgidk és termékek kifejlesztését célozta. A partneriinkként
részt vevo vallalatoknak gyakorlatilag tobb tizmillid forintos nagysagrend(i tamogatasra volt kilatasuk
egy feltehetGleg piacilag Ut6képes, kornyezetbarat termék kifejlesztésére, a program altal fedezett
szakértGi segitségre és még a palyazatot sem kellett megirniuk, mégis alig talaltunk 2-3 érdekléd6
céget, amib6l komoly targyalasok utan egy kivételével mindenki visszamondta a palyazaton vald
részvételt.
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felismerés sajnos nem vezet messzire benniinket, hiszen egy témaban elso
tanfolyamot csak egyszer lehet szervezni, tamogatas altalaban csak modell értékd
programokra szerezhetd, s masodik alkalommal ezeket a képzéseket is utolérte az
érdeklddés hianya.

Sajat és mas rendezvényeken azt is megdfigyeltiik, hogy gyakorlatilag ugyanabbdl a
200-300 emberbdl kerdil ki a résztvevok zome, s hogy kik ezek, arra nincs racionalis
magyarazat. A kornyezettudatos vallalatiranyitas iranti érdeklodés persze korrelal
példaul a szennyez6 iparagba tartozassal (pl. vegyipar) vagy a zoldek és fogyaszﬂ
rossz véleményével (pl. csomagoldanyag ipar), ez azonban meglehetdsen eseteges™.

Sok energiaval kifejlesztett programjainkat non-profit céljaink és bevételeink miatt
persze meg kell tartanunk, ez szinte kivétel nélkil kapkodashoz és ,ligynoki” szintre
sillyedo rabeszélési kampanyhoz vezet, amit munkatarsaim néha megalazdnak
éreznek. A ,Kell egy bajnok” feltételezés mogott meghlzodo rejtett kérdés tehat a
kovetezd: mit kell tenniink, hogy ne olcsd levelezési kampany és ligynoki rabeszélés
segitségével birjuk ra cégeket kornyezeti teljesitményiik javitasara? Erre a kérdésre
sajnos csak részben tudok valaszt adni, mivel a zoldilésre hajlamos cégek mogott
ugyan fel tudjuk fedezni a Bajnokot, de hogy mitdl lesz valaki bajnok, vagy hogy
keriil a szamunkra érdekes ,vallalati valtoztatd” (angolul: change agent) pozicidba, az
szamomra rejtély.

A harcos és radikdlis zoldek — bar szereplikre kétségteleniil szilkkség van a
kornyezetileg és tarsadalmilag kalandor vallalatok, pl. Aurul megrendszabalyozasara
és piacrol valo ,kitaszitasara” — véleményem szerint csak a leglemaradobb cégekkel
vehetik fel a harcot, mivel kiildetésiiket harcként fogjak fel. A vallalat szamukra
egységes, ellenséges érdekekbdl all6 fekete doboz. Bar ebben a megkozelitésben
globdlis és elvi szinten van némi igazsag (Korten [1996]), nem alkalmas a
leghaladobb vallalatok kezelésére. Oket nem tamadni, hanem segiteni kell, Ugy, hogy
elismerjiik erofeszitéseiket, tisztaban vagyunk korlataikkal, és allandéan ezek apro
meghaladasara kiséreljik meg ravenni Oket. Olyan eszkdzoket prébalunk kidolgozni
és elterjeszteni, amik egyszerre szolgaljak a kdrnyezet és a cég gazdasagi érdekeit
(zolden és nyereségesen — az eldnyokrol jo 0sszefoglalot ad a 1. melléklet). Ebben a
megkozelitésben a vallalatot nem szidjuk, hanem elismerjiik és segitjiik, irgalmasak
de nem elnézbek vagyunk vele szemben. Régdta gyanitjuk, az évek soran
szisztematikusan el6bukkand érdektelenség azonban be is bizonyitotta, hogy ez
megkozelités ugyan alkalmasabb az élenjarok segitésére és aranyuk bdvitésére, de
még mindig tartalmaz egy Iényeges ,fekete doboz” elemet. A vdllalat absztrakt, jogi
vagy kbzgazdasagi kategdria: valdjaban a vallalat nem létezik, csak az emberek
Osszessége™. Ezen belll kell megtaldlnunk az altalunk Bajnoknak nevezett

2 A Dunapack példaul mindig a tisztabb termelés, a KIR, a legjobb elérhetd technikdk és egyéb
kornyezeti teljesitményt javitd eszk6zok Uttéré alkalmazdi kozott van, mig a tobbi papirgyar ilyen
prébalkozasairdl még hirb6l vagy az iparagra vonatkozd kutatasokbdl sem hallottunk. A székimondd
~Kukablvar” c. Ujsag két kedvenc célpontja a Tetra Pak és a Pepsi Cola, mig az el6bbit meg-megujuld
kornyezetjavitasi kezdeményezések jellemzik (s ezekért persze Ujabb tamadasokban részesiil), addig
az utdbbinak egy képviselGjével sem taldlkoztam soha olyan rendezvényen, ahol Gtleteket kaphatott
volna a cég kornyezeti teljesitményének javitasahoz és igy a tamadasokra valdé megfeleléshez.

73 Megdobbenten tapasztaltam példaul egy nagyvéllalat KTE mérészamok bevezetését elSkészitd
tobbnapos tréningjének véletlen medfigyelGjeként, hogy évtizedes tapasztalatokkal rendelkezd
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embereket, akik elkotelezettségilk, meggyb6zodésiik, szakismereteik, Onallésaguk,
Ugyességiik, kudarct(ir6 és megujuld képességiik, kitartasuk, formalis pozicidjuk és
informalis kapcsolataik, végiil de nem utolsé sorban a koriilmények szerencsés
Osszjatéka folytan képesek a valtozasok elinditdasara — pl. a kornyezeti teljesit-
ményértékelés bevezetésére — és fenntartasara. A Bajnok természetesen weberi
értelembe vett idealtipus, azaz tiszta formaban legfeliegbb a mesében vagy
disszertaciokban létezik, de jol kozelithetd, mint arra hamarosan be is mutatok
néhany példat. A bajnoki kategoriara és annak ismertté valasara mégis éppen ugy
szilkség van, mint a népmesék egyszerd hdseire, amelyek eltlinésével értékvesztés
lesz Grrd a gyerektarsadalmon, s a tokéletesen 6nz6 és kegyetlen is példaképpé
valhat. Ezért tartom gyakorlati szempontbdl a legfontosabbnak a 3. feltevést.

Ha vannak is bevezetett
kornyezetiranyitasi eszkozok,
Bajnok, vagy legalabb
bajnoki  jegyeket mutatd
kornyezeti vezetd nélkil az
ISO 14001 falon fiiggd
tandsitvany, Ures  papir
marad. Tartalom  nélkdili
kilcsin, aminek a kornyezeti
fejlodéshez és fenntarthatd-
saghoz vald hozzajarulasa
igencsak kétséges. Ezt maga
az ISO 14001-es szabvany is
felismeri, hiszen nem vélet-
leniil fektet nagy hangsulyt a
vezetOi elkotelezettségre, a
dolgozdi képzésre és tudatossagra, a KIR vezetd személyére és a megfeleld
felelosségi korok kialakitasara. Az 5. illusztraciot, és az e bekezdést feliito
kijelentéseimet sokszor félreértik, azért szeretném nyilvanvaléva tenni: kivald
eszkoznek tartom a kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszert, és rengeteg valddi
kornyezeti javulast eredményezd KIR hozhatd fel pozitiv példaként, de nem csak
ilyenek vannak. A pusztan tanudsitvany motivacidju (bal oldal) és tényleges kornyezeti
javulast hozo KIR kozotti kiilonbség az emberekben rejlik.

5. ILLUSZTRACIO: PATYOMKIN ES VALODI KORNYEZETKOZPONTU
IRANYITASI RENDSZER forras: Winter [1997]

A programjaink gyakori majdnem érdektelenségbe fllasarol sz4lé leiras talan bizo-
nyos keseredettségrél és pesszimizmusrdl tanuskodott. Ezt ellensllyozandd és a
tényleges érzéseinket jobban mutatva, az alabbiakban néhany kiemelked6 pozitiv
fejleményt és a mogottik rejldo embereket szeretném felsorolni, a teljesség igénye
nélkdl. A lista szubjektiv véleményemen és korlatos ismereteimen, ismerettségeimen
alapul és 6hatatlanul KOVET kdzpontd annak ellenére, hogy nem minden felsorolt

kérnyezetvédelmi szakemberek azt vitatjak, kornyezeti mérészam-e a 10 liter alatti veszélyes anyag
kiomlések szama. Jobban megfigyelve a vitat arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a probléma az
egyéni érdekek sérelme, azaz a jelentés esetén az elmarasztalhatdsag. Egy masik képzésen az volt
feltind, hogy a dolgozdk mennyire tiltakoznak barmilyen kdrnyezeti teljesitmény mérészam egyénhez
(pl. egyéni jutalmazashoz) valo kétéséhez. Itt is nyilvan a szankcioktol vald félelem jatszott szerepet.
EzekrOl az intézkedéseket meghatarozo problémakrdl a vallalati érdekek vizsgalata, a ,fekete doboz”
megkdzelités semmit sem mond.
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vivmanyban (k6zéps6 oszlop) jatszottunk tevékeny szerepet. A hazankban m(ikddo
bajnokok szama valodsziniileg tdbbszordse az alabbiakban felsoroltaknak, de nem
mindegyikrdl van tudomasunk, példaul azon egyszer(i ok miatt, hogy a legtobb
Bajnok a KOVET-hez hasonlé munkat végzé mas szervezetet taldlt meg férumként,
vagy 6nallésaga miatt nincs is sziiksége férumra tevékenysége kifejtéséhez.

50. TABLAZAT: NEHANY KIEMELKEDO TELJESITMENY A KORNYEZETTUDATOS VALLALATIRANYITAS TEREN,
ES A MOGOTTE ALLO ,,BAINOKGYANUS” VALLALATI SZAKEMBEREK ISMERETEIM SZERINT

Kornyezetiranyitasi

Vallalat teljesitmény példa

Név és beosztas q?

Kivalo kérnyezeti jelentés 3%, elsd
z6ldek altal mindsitett jelentés

Urban Katalin,

Budapesti Eromd Rt. (BERT) kornyezetvédelmi vezeto

Odor Erzsébet,
kornyezetvédelmi osztalyvezetd

Kornyezeti jelentés, ipar aktiv

Chinoin Rt. képviselete forumokon

Kivald KTE mintaprogram, megtaka-

DENSO Gyarté Magyaro. Kft.

ritassal jard Gjitasok végrehajtasa

Vizy Antal, SHE mérnok

Dreher Sérgyarak Rt.

Magas szinvonall KIR, tisztabb
termelési (TT) program, oktatasok

Makkosné Szabo Judit,
kornyezetvédelmi vezeto

Dunapack Papir és
Csomagoldanyag Rt.

Legnagyobb papir Ujrahasznosit6
tevékenység, KIR, TT, jelentés

Dr. Debreczeny Istvan, vallalati
kapcsolatok igazgatd, kv. megbizott

Ericsson Magyarorszag Kft.

Z6ld keddek, €I KIR, telephely
szépitési program, irodak kialakitasa

Gyonyér Eva,
Quality and environment manager

Magyar Posta Rt.

Szolgdltatok kozétt élenjaro
tevékenység, pl. KTE bevezetése,
oktatds, érintett részlegek
képviselGinek megnyerése

Czabafi Judit, osztalyvezetd,
Kornyezetvédelmi és energetikai o.

Menyhértné Guzsai Maria,
kérnyezetvédelmi ligyintéz6

Magyar Olaj- és Gazipari Rt.

2 hét késéssel 2. 1SO 14001 1996-
ban, 1. kérnyezeti jelentés, azdta 4x

ErdGs Péterné dr.,
mindségligyi és EBK igazgatd

Okker Festékhaz

Festékeket teljeskor( kornyezeti
cimkézése, vevok befolyasolasa

Havér Balazs, tarstulajdonos

Pécsi Vizm{ Rt.

Beszallitok és partnerek kornyezeti
oktatasa, oko-térképezés

Csomor Mikldsné, minGség- és
kornyezetiranyitasi vezeto

Siemens INVESTOR Kft.

Kezdeményezések a kérnyezetbarat
termékek kdzpontba helyezésére

K6hazi Tibor, kdrnyezeti vezet6

Tetra Pak

Csomagoldanyaggyartd Rt.

Alapitvany ,kijarasa” és mlkodtetése
a cégtdl fliggetlen tudatformalasra

Baka Eva, kornyezetvédelmi vezetd

Visszatérve a harom KTE demonstraciés programra, azt talaljuk, hogy mindharom
helyen allt a hattérben egy bajnok. Ez sziikséges volt ahhoz, hogy a vallalatnal a
felhivasunk (Id. 10. melléklet) ne keriiljon a szemetesbe, és a koltségekrdl donto
felelos vezetot valaki meggydzze azokrdl az eldnyokrdl, amiket sokat hangoztatunk,
de a célkozonség még sincs tudataban. A harom demonstracids program kozil mégis
csupan egy zarult igazan sikeresen, a masik helyen a — fenti tablazatban nem
szerepl6, korabbi véleménye miatt nevtelenségben tartott — bajnok minden probal-
kozasa ellenére sem jutott olyan formalis és informalis hatalomhoz, hogy a KTE
bevezetéséhez sziikséges valtoztatast végigvigye a szervezeten, a harmadik helyen
pedig a bajnok nem személyesen felligyelte a végrehajtast.
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Nézzilk most azokat a vallalatokat, amelyeknél a Kérnyezet—Eryék program kapcsan
vagy attdl fiiggetlendl legalabb egydras képzést tartottunk a KTE-rol:

> Dreher Sorgyar: 1998. november és 1999. november;

> Ericsson Magyarorszag Kft: 1999. szeptember-december;
> Dunapack Rt.: 2000. januar;

» Magyar Posta Rt.: 2001. december.

A Kornyezet-Erték képzések valamelyikére egynél tobb résztvevét kiildd vallalatok:

» BorsodChem Rt.

> Ericsson Magyarorszag.
» MOL Rt.

» TDK Elektronika

» VIDEOTON HOLDING Rt.

Az elsO lista négy vallalatabdl a hattérben mindenitt megtaldljuk a bajnokot. A
masodik lista 6t vallalatabol ez haromra igaz, a Borsodchem és a Videoton Holding
Rt. Audio Vallalat munkatarsait sajnos nem ismerem eléggé a bajnoki statusz
megitéléséhez. Ha visszatekintiink az 50. tablazatra, azt latjuk, hogy az ott Bajnokkal
rendelkezéként jelzett egy tucat vallalat kozll két kivetellel mindegyik részt vett a
KTE oktatasok valamelyikén, vagy sajat telephelyén tartottunk ilyen kepzést. Ha
Ujfent szemiigyre vesszilk a két Kornyezet-Erték képzés résztvevoit, és csak a
kornyezeti teljesitményértékelés f6 célcsoportjanak szamitd vallalatokat vessziik
figyelembe, azt talaljuk, hogy a bajnokkal biztosan rendelkez6 cégek (8 db) adtak a
résztvevok 58,6 szazalékat, (17 résztvevd), a bajnokkal nem feltétlenil rendelkezék
pedig a maradék 41,4 szazalékot (12 résztvevld). Ez figyelemre méltdé eredmény,
tekintve, hogy becslésem szerint a hazai vallalatoknak legfeljebb egy szazaléka
rendelkezhet kornyezetvédelmi Bajnokkal a sz6 itt hasznalt értelmében.

A Bajnokok munkajanak koszonhetden a Kornyezet-Erték program és a KTE
propagalasa néhany nem vart gyimolcsot is termett: ilyen példaul a 3. mellékletben
szereplG vallalati mérGszam tablazatok jo resze, vagy a kovetkezd feltevésnel
alkalmazott Erdemrend osztalyozasi rendszere.

Osszességében megallapithatd tehat, hogy a KTE irant kiemelt érdeklédést
mutato vallalatok nagy részénél megtalaljuk a hattérben a Bajnokot,
gyanusan nagy részénél ahhoz, hogy ez véletlen lehessen. Mas, hasonlo
eszkozok elterjesztése kapcsan szerzett pozitiv és negativ tapasztalataink
szintén megerositik ezt a tényt. Mindezek ellenére a kutatas tervezésekor sajnos
nem gondoltam erre a tapasztalat sziilte feltevésre. Ezért a Bajnok meglehetosen
szubjektiv alapokon nyugvé kategoriaja, a személyes ismeretségeim
képezte minta esetlegessége, és a Bajnokok vallalatanal végbement fejlo-
dés mélyebb vizsgalatanak hianya sajnos nem jogosit fel a ,Kell egy
Bajnok” feltevés tudomanyos szempontbol megalapozott elfogadasara. Ez
igy — reményeim szerint azért masok altal is konnyen belathatdé -
maganvéleményem marad. Ha van értelme folytatni a jelen értekezésben
leirt kutatast, akkor ez mindenképpen ilyen pont, feltarandé a rejt6zo
Bajnokokat, motivacioikat és az altaluk elinditott valtozast. Ez egyben a
feltevés kovetkeztetése is.
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| HASZNOSSAGI FELTEVESEK

A létjogosultsagi feltevések feltlrdl szemlélték a KTE-t, az alkalmazasi feltevések
kozelrGl vizsgaltak annak modszertani kérdéseit. A hasznossagi feltevések a
létjogosultsagiaknal is magasabbrol veszik szemiigyre a KTE és hozza hasonld
~piackonform” kérnyezettudatos vallalatiranyitasi modszerek szerepét a fejlédesben.
Milyen szerepet tolt be a KTE a fenntarthatd vallalatta valas evollcidjaban? Ha
tényleg piackonform — azaz mind a zbldek, mind a cégek szamara elfogadhato —
eszkozrl van szo, a KTE inkabb a kdrnyezeti vagy a gazdasagi eérdekeket szolgalja? A

4. feltevés arra probal valaszt adni, mire jo a KTE, az 5. pedig hogy mire nem.

(4) ,EGY LEPES ELORE” FELTEVES: Az ONKENTES KTE ALKALMAZASA J& INDIKATORA ANNAK,
HOGY A VALLALAT Az ERDEMREND SZERINTI VAS- VAGY BRONZFOKOZATROL AZ EZUST- VAGY
ARANYFOKOZATTAL JELOLT MEGKOZELITES VALAMELYIKE FELE TOVABBLEPETT, AZAZ VEZETOI
FELISMERTEK ONERDEKUKET A TISZTABB TERMELESBEN, KORNYEZETTUDATOS MUKODESBEN.

A feltevés allitdsat harom részre bontva azt kell megmutatnunk, hogy a valddi KTE-t

alkalmazd vallalatok:

(1) nem tartoznak az élom szinthez,

(2) a vas- és bronzfokozatrdl a teljesitményértékelés bevezetésével korilbelil
egyiddben — egy-két éven beliil — |éptek at az eziist vagy arany kategdriaba,
végll

(3) nem taldlunk olyan gyémant besorolast céget, ahol a KTE lenne a legfbb ,,viv-
many”, a fenntarthatdsag elérése érdekében alkalmazott leghaladdbb gyakorlat.

A (3) pontot itt nem targyalom, mivel ez a kdvetkezo, 5. feltevés targya. A 4. feltevés
igazan megnyugtatd bizonyitdsahoz nagy szamban és a vallalatok Osszességét
reprezentald mddon kellene rendelkezésre allnia arra vonatkozd informaciénak, hogy
a cég (a) mikodtet kornyezeti teljesitmeényének értékelésére és javitasara szolgald
rendszert, (b) milyen fokozatot szerez meg az Erdemrend szerinti besorolasban.
Sajnos egyik feltétel sem adott, reményem szerint az alabbiakban bemutatott néhany
példa és a logikai kovetkeztetések mégis elegendd alapot szolgaltatnak a feltevés
jbzanésszel torténd belatasahoz.

Az ezistszint hozta f6 Ujdonsag a korabbi IépcsOkhoz képest a jé értelemben vett
onérdek felismerése. A vallalat tevékenységét meghatarozo vezetok itt mar elhiszik,
hogy a tisztabb mikoédeésben megtakaritasi lehetGségek rejlenek, lehet zoldebben es
nyereségesebben végezni az alaptevékenységet: azaz a KTE nem csak az alkalmazé
okozta kornyezeti terhelést csokkenti, de gazdasagilag is eldnyds annak. Mas
szavakkal dupla-nyer6 (win-win) eszk6zrol van szd, amelynek alkalmazasaval
elonydsebb helyzetbe jut a tarsadalom és a cég is.

A 3. mellékletben felsorolt vallalatokrdl biztosan tudjuk, hogy rendelkeznek
valamilyen szintl kornyezeti teljesitményértékeld rendszerrel, hiszen mérészamaik
rendelkezésre allnak. Ezen kivil a b6 egy tucat kornyezeti jelentést kiadd céget
vizsgalhatjuk, hiszen ha ezek a részletes kiadvanyok kozdlnek 20-30 jol definialt
mérdszamot, akkor biztosra vehetjilk a m(ikodo KTE Iétét. Mindkét csoportbdl egy-
egy vallalatot szeretnék kiemelni, a Denso Gyartd Magyarorszag Kft-t és a Budapesti
Erdmi (BE) Rt-t, mivel ezekrdl rendelkezem megfelel6 informacioval ahhoz, hogy az
Erdemrend szerint besoroljam Oket.
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A BE Rt-t foaélisgn is besoroltuk 2000. évr%lvonatkozé kornyezeti jelentésének
tanUsitasakor™, az Erdemrendben véleménylink="szerint a céget az ezlistfokozat illeti
meg. Az értékelésnél a kdvetkezO adatforrasokra tdmaszkodtunk:

> A BE Rt. '98-as és '99-es kornyezeti jelentései, valamint az dgazat mas
vallalatainak kérnyezeti beszamoldi.

> Az érdekelt felek (hatdsagok, dnkormanyzatok, vallalatok és zold szervezetek)
informacios igényeit felmérd kutatas™ eredményei.

> Kérddivek és interjuk BE Rt. alkalmazottakkal a vallalat kornyezeti
teljesitményérdl.

> A BE Rt. kornyezeti politikaja.

> A BE Rt. adatgydijtési, nyilvantartasi és adat-értékelési rendszerének
szUrdprobaszer( vizsgalata.

> Tobbszori céglatogatas.

> Hazai zoldszervezetek javaslattételei (2001. aug. 23. - Szakmai értékeld
férum).

Amennyiben a mindsitd levélben tett javaslatainkat a BE Rt. megfontolja, és
stratégiaja kdzponti elemévé teszi, j6 eséllyel fel tud Iépni az aranyfokozat szintjére.
Ezek a kdvetkezok voltak:

Energiahatékonysag tamogatasa a fogyasztoknal;

Megujuld energiaforrasok kutatasa és fokozatos kiaknazasa (zold energia);

A fenntarthatdsagi jelentés iranyelveinek kovetése;

Egészség, biztonsag és kdrnyezetvédelem (ebk) egyiittes kezelése;
Eletciklus-elemzés és életciklus-szemlélet alkalmazasa;

Tobb informacid a jelentésben az iparagi fenntarthatdsagi kezdeményezések-
rol, kutatasokrdl, pozitiv példakrdl, a dolgozdk bevonasardl, a globalis
problémakhoz valé hozzaallasrol és hosszu tavu stratégiarol.

YVVVYYY

A BE Rt-nél 2000. évben kerilt teljeskori bevezetésre egy fejlett kornyezeti
informacios rendszer, olyan

adatbazis, melybGl a rendszeres adatfeltoltést koévetéen gombnyomasra el6-
varazsolhatok a telephelyek éves anyagmeérlegei, a vizfelhasznalas, tiizelGanyag
felhasznalas, a felhasznalt segédanyagok, a keletkezett hulladékok, vagy akar a
termelésre vonatkoztatott fajlagos értékek (Budapesti Erém{ Rt. [2001]).

A jelentés valdéban tartalmaz Osszesitett és a telephelyekre vonatkozd oko-
mérlegeket, abszolit és relativ méroszamokat, természetes mértékegységben
megadott és pénzbeli mutatdkat. Az adatokat szamszerlileg és grafikonos formaban
kozl6, valamint magyarazé rész 18 oldalt tesz ki. Ami talan szépséghibaként

"* A jelentés a kdzép- és kelet-eurdpai kdrnyezeti jelentéseket vizsgalo, els6 izben 2001 oktdberében
meghirdetett CEERA versenyen megosztott elsd dijat kapott, az indoklas 6t pontjanak egyike — az
Erdemrend szerinti besorolast is tartalmazd — z6ld szervezet altali mindsités volt.

> Az értékelésnél a kdzremiikddtek: Kovacs Eszter, Zilahy Gyula (Tisztdbb Termelés Magyarorszagi
Kbzpontja); Mayer Zoltan (Magyar TermészetvédOk Szdvetsége); Skwarek Kristof (Kornyezet-
tudomanyi Kézpont), Mathias Anna, Havér Balazs (KOVET).

76 A kutatdst Kovéacs Eszter Ph.D. hallgatd (Budapesti Kozgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi
Egyetem, Kornyezetgazdasagtani és Technoldgiai Tanszék) végezte, az érdekelt felek véleményét
kerekasztal beszélgetéssel és kérdGivekkel mérte fel.
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felrdhatd, az az iranyitdsi mérGszamok szlkossége és a kornyezeti allapot
mérdszamok teljes hianya, ezek kovetkezO évre torténd poétlasara azonban igéretet
tesz a nyilvanos kiadvany.

Ha a besorolast folyamatosan figyeltiik volna, a BE Rt. valdszinlleg nem régéta
mondhatta volna magaénak az eziistfokozatot, mivel az ISO 14001 rendszer csak
2001-ben keriilt bevezetésre, a miikddd kiilsd kommunikacié els6 komoly fegyver-
ténye pedig a zoldek véleményét eldre és messzemenden figyelembe vevo kornyezeti
jelentés. Fontos momentum az is, hogy a céget nem mi ,beszéltiik ra” a mindsitésre
és a besorolasra, barmilyen kiilsd nyomas nélkiil, bar a zoldek véleménye alapjan
dontottek Ugy, hogy jelentésiik hitelességének fokozasa érdekében a nevezett
eszkozhoz folyamodnak. A BE Rt. esete tehat tartalmazza az ,6nérdek felismerési”
elemet, egyben alatamasztja az ,Egy lépés elbre” feltevést.

A DENSO Gyarté Magyarorszag Kft. (ezentul: DMHU) formalis besorolasa sajnos nem
all rendelkezésre, viszont biztosan rendelkezik fejlett KTE rendszerrel.

A KTE kiépitésekor a kovetkezd adatforrasokra tAmaszkodtunk:

> ToObbszori céglatogatas;

> AKIR eljarasok atvizsgalasa;

> A lényeges hatasok jegyzékének attanulmanyozasa;

> Az anyavallalat nemzetkozi szintl kdrnyezeti jelentésének (DENSO [2000]), ezen
beliil pedig kiemelten az Eco-Vision 2005 program céljainak vizsgalata.

A DMHU-ndl a Kornyezet-Erték program tapasztalatai alapjan magas szint(i
kornyezeti teljesitményértékelé rendszert miikddtetnek, 1999. novemberében
tanusittattak kornyezetk6zpontu iranyitasi rendszeriiket, 2001. évtol pedig nyilvanos
kornyezeti jelentést adnak kozre.

Az DMHU-nal a jo értelembe vett 6nérdekiiket is felismerték: az el6z6 fejezet 44.
tablazataban hét végrehaijtott (2) vagy tervezett (5) intézkedést soroltunk fel, amik
egyrészrol jot tesznek a kornyezeti teljesitménynek, masrészrél jelentds mértéki
megtakaritast hoznak. Kilondsen nagy megtakaritassal jartak a hulladékokkal
kapcsolatos ésszer(sitések, mivel a székesfehérvari telephelyrdl budapesti szakcég
szallitotta el ezeket artalmatlanitdsra. Figyelembe véve az energiarendszer
optimalizalasat és a fémhulladék Ujrahasznositasat is, a DMHU 2 millié forintos
beruhazassal és évi 6 millid forintos mdkodési koltséggel évi 25 millio forintos
megtakaritast ért el, ami két hdnapnal rovidebb megtériilési id6t jelent!

A DMHU-nal az életciklus elemzést is alkalmazzak, ennek sziikségessége akkor
jelentkezett, amikor kialakult az 53/2001-es EU direktiva, melynek f0 iranyelve, hogy
2005-t0l csak 95%-ban Ujrahasznosithatd gépjarmdalkatrész gyarthatd. Ennek okan
kezdték el vizsgalni termékiiket teljes életutjan keresztiil. A japan tervezoknek arra
vonatkozd informacidkat juttatnak vissza, hogy milyen szempontok szerint lenne
érdemes modositani a terméken. A cég 2002-ben négy termékkel boviti gyartmany-
korét, melyek életciklus elemzését a gyartas kezdeti fazisara tervezik befejezni. A
DMHU ismereteink szerint kdrnyezetiranyitasi eréfeszitéseit jol kommunikalja. A cég
szintén kiilsé nyomas vagy rabeszélés, s6t elGzetes ismeretség nélkil, pusztan a
postan kikiildétt felhivas alapjan jelentkezett a Kérnyezet-Erték programra.
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Mindezek alapjan a DENSO Gyartd Magyarorszag Kft-t az Erdemrend szerint legalabb
az ezistfokozat megilleti. A DMHU esete tehat szintén alatdmasztja az ,Egy épés
elére” feltevést.

Ha a fenti kettd mellett a tobbi KTE-t alkalmazé vallalatot is besorolndnk az
Erdemrend kategdridinak valamelyikébe, valdszinlileg hasonld eredményt kapnank. A
meger0Ositd példak soranak folytatasaval tehat feltehetpen egyre jobban tudnank
igazolni a 4. feltevés harom eleme koziil a masodikat™, konnyen taldlhatd negativ
példakkal pedig az els6t. A harmadik igazolasdhoz joél kellene ismernem néhany
gyémantfokozatl céget, ilyenekrdl azonban sajnos csak olvasmanyélményeim
vannak, ezért erre nem vallalkozom.

Logikai Uton kdnnyen belathatéd ugyanakkor, hogy az érdektelen (élomfokozatl)
vallalatok szamara — fejlodés esetén — nem a kornyezeti teljesitményértékelés lesz az
els alkalmazott eszkéz. Az 6lom- és a vasfokozat kozotti f6 kilonbség a cegre
vonatkozo6 kornyezetvédelmi elGirasok ismerete, és betartasukra valo torekvés. A KTE
fokuszaban nem ez all. A vasfokozatot jellemz6 csOvégi megoldasok sem esnek
egybe a teljesitményértékelés hozta Ujitasi lehetéségekkel, hiszen az utdlagos tisztitd
technoldgiak tovabbi koltségeket okoznak megtakaritasok helyett.

Winter [1997] szerint a kornyezettudatos vallalatiranyitast tamogatandd, a vezetok
meggyozésére és segitésére atfogd stratégiat kell kialakitani, amelynél célszer(i
betartani az alabbi sorrendet:

1. szakasz: a jogszabalyok altal megkivant kornyezetvédelmi intézkedések;

2. szakasz: a vallalat szdmara elényds kornyezetvédelmi intézkedések;

3. szakasz: a vallalat szempontjabdl semleges kornyezetvédelmi intézkedések;
4. szakasz: a vallalatnak kilon terhet jelento kdrnyezetvédelmi intézkedések.

A fenti lista 1. szakasza a vas- és a bronzfokozat ismérve, mig a 2-3. szakasz
intézkedései az eziist- és aranyvallalatokat jellemzik, ez az a mezd, ahol a KTE
hatasos €s hatékony eszkdz. A 4. szakasz ,elburjanzasa” mar az értékalapu, gyémant
vallalatok sajatja, amit a KTE nem tud tamogatni.

Visszatérve a 4. feltevés alapkérdéséhez: mire j6 a KTE? Meggy6zGdésem szerint a
tisztabb termelés és a kornyezettudatos vallalatiranyitas iigyesen miivelve
nem csak a kornyezetvédelem, de a vallalat érdekeit is szolgalja. A
kornyezeti teljesitményértékelés kivalé eszkoz az ezt felismero, felvilago-
sult kornyezeti vezetok kezében kornyezeti és onérdekiik feltarasahoz, a
kornyezeti teljesitmény javitasahoz. A fentieckben reményeim szerint ezen
kijelentéseket sikerdilt is igazolnom.

El kell azt is mondanunk, hogy bar a kifejtett ket példa (BE Rt, DMHU) komoly
kornyezetiranyitasi apparatust felvonultatni tudd vallalatokat mutatott be, a KTE
legfobb elonye — pl. a KIR-hez képest, — hogy lehet magas szinten, de
egyszeriien is csinalni. A DMHU-nal 3-4 hénap megfeszitett munkat igényelt az

77 Ld. 4. feltevés igazolasanak 1. bekezdése: ,a valddi KTE-t alkalmazé vallalatok (1) nem tartoznak az
olom szintre, (2) a vas- és bronzfokozatrdl a teljesitményértékelés bevezetésével korilbellil egyidében
— egy-két éven beliil — Iéptek at az ezlst vagy arany kategdriaba, (3) nem talalunk olyan gyémant
besoroldsti céget, ahol a KTE lenne a legfébb ,vivmany”, a fenntarthatdsadg elérése érdekében
alkalmazott leghaladdébb gyakorlat.
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els6 mér6szam tablazat kitdltése és leszabdlyozdsa, az oktatasokon tobbszor
végrehajtott gyakorlatok ugyanakkor megmutattak, hogy egy kisebb és e téren
nullarél induld vallalkozasnal (pl. egy péklzemben) gyakorlatilag egy néhany ora
alatt lebonyolithatd otletroham segitségével megalkothatok a legfontosabb KTE
méroszamok, s az adatok Osszegylijtése sem feltétlenil vesz igénybe tébbet néhany
napnal. Engel [2000b] egy szemléletes képpel illusztralja az egyszerl és kifinomult
KTE kilonbségét: az egyik kép a legegyszer(ibb gépkocsi miszerfalat mutatja, a
masik pedig a legbonyolultabb repil6gépét.

(5) , FENNTARTHATOSAGHOZ ELEGTELEN" FELTEVES: AHHOZ, HOGY A JELENLEGI KTE MOD-
SZEREKET A FENNTARTHATOSAG ERDEKEBEN HATASOSAN HASZNALJUK, LENYEGI ELEMEK
HIANYOZNAK BELOLUK, ILYEN A TEVEKENYSEG TERMESZETE, TARSADALMI HASZNOSSAGA, A
CEG MERETE, VAGY AZ ELOSZTAS IGAZSAGOSSAGA.

Mint azt az 1. fejezetben kifejtettem, a KTE leginkabb a vallalatiranyitasi gyokerekbdl
ered, logikdjaban els6sorban a vallalat érdekeit szolgalja, a kornyezeti teljesitmény
javitasan keresztiil. Sajnos ez a tényleges kornyezeti javulas csak addig tart, amig az
oko- hatékonység, azaz amig a tobb kornyezetvédelem tobb nyereséget is hoz. Ahol a
gazdasagl és Okoldgiai érdekek mar eraInak (magasabban csiingd gyiimolcsok), ott
a KTE elégtelen a tovabbi fejlédéshez. Az Erdemrend _kategdriaival fogalmazva meg
az allitdst: nincs semmi garanciank arra, hogy a KTE jelenlegi formajaban segit a
vallalatnak fellépni a gyémant (Unokaink és a Fold érdeke) lépcsore.

A feltevés igazolasanak megkezdéséhez hianyzik még egy lényegi alapvetés: mit
értiink fenntarthatdsagon. Definiciénk persze mintegy masfél évtizede van*, de a
fogalom gyakorlatba vald atiiltetése nem igazan tortént meg. Mas szavakkal, az
alapelvvel mindenki egyetért, de hogy én itt és most hogyan élhetek olyan mddon,
hogy a vilag fenntarthatd legyen, az a legtobb emberben fel sem meril, vagy ha
igen, nem tud ra valaszt adni. A vallalati szféra felismerte ennek veszélyeit, mivel
néhanyan (pl. Daly [1991]) elkezdték hangoztatni a zérus ndvekedést, mint a
fenntarthatdsagot a gyakorlatban. Ez nyilvanvaléan ellentétes a mikro- és
makroszintli gazdasagi dontéshozok vérében 1évd ndvekedési mitosszal, ezért a
vallalatok megalkottak sajat, igen jol operacionalizalt fenntarthaté fejlodés
fogalmukat. Ebben konszenzus van kialakuldban — legalabbis a vallalati szakemberek
kozott, mivel a kdrnyezetvédok egyeldre hallgatnak. Ez a fogalom megjelenik példaul
a fenntarthatdsagi jelentések készitésérdl szold Utmutatdban (CERES, GRI [1999])
vagy a WBCSD kiadvanyaiban. Lényege, hogy a fenntarthatésag harom oszlopa a
kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi fenntarthatdsag. Ez igy valdszinlileg igaz is, a
,Csusztatas” véleményem szerint ott van a dologban, hogy a kornyezeti
fenntarthatdsagot az oko-hatékonysaggal, a tarsadalmi fenntarthatésagot bizonyos
alapnormaknak szamitd gyakorlatokhoz vald ragaszkodassal (pl. munkakorilmények,
gyerekmunka mellozése), a gazdasagi fenntarthatésagot pedig a cég nyereséges
voltaval azonositjak a gyakorlatban.

78 A fenntarthato fejlédés roéviden olyan fejlédés, amely biztositja a jelen sziikségleteinek a kielégitését
anélkil, hogy lehetetlenné tenné a jov6 generaciok szikségleteinek a kielégitését (Kozbs Jovonk
1987).
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A kornyezeti fenntarthatdsag ugyanakkor tartalmaz néhany olyan elemet, amihez az
oko-hatékonysagnak semmi kodze. Itt harmat emelek ki:

1. A tevékenység természete

A tevékenység természetén értem tdbbek kozott az emberi generacidkban mért idon
belil meg nem Ujulé er6forrasok kimeritését (pl. fajok kihaldasahoz hozzajaruld
gazdasagi tevékenység, felelétlen banyaszat), az emberi életre, egészségre vagy
erkolcsre karos termékek gyartasat és kereskedelmét (pl. fegyvergyartas,
szerencsejaték, szexipar), de szélesebb értelemben akar a valddi funkcid nélkdli,
Lalterméknek” nevezhetd arucikkekkel kapcsolatos tevékenységet is.

Nem kétséges, nagyon kényes teriiletre tévedtiink. Hol a hatar a tisztességes
kartyazgatas és az emberéletre mend fogadasok kozott? Fontosabb-e a férfili
potencial megorzése néhany ember szamara, mint az orrszarvu tiilke (s ezzel persze
maguk az orrszarvuk is)? Melyik cég elégiti ki italaival alapvetd létsziikségletiinket, s
melyik beszél ra benniinket a vilag legfejlettebb marketingjével, elkapraztatd
vehemenciaval, lelkiink legmélyebb hurjait pengetve egészségre artalmas, szomjat
nem oltd termékeire? Hol a szexudlis joerkdlcs hatara? Az egynejliségnél, a laza
élettarsi kapcsolatnal, a csoportszexnél, a homoszexualisok viszonyanal, a
szexrabszolgasagnal, pedofilianal vagy még tovabb? A dohanyzék vagy a
nemdohanyzdk jogai az els6dlegesek?

Nos, bar vannak probalkozasok az un. ,0ko-koser” termékek korének kijeldlésére, a
hatarok mindenkinél mashol hulzddnak. Valahol azonban minden emberben
megvannak, és ez a lényeg. Sosem lesz fenntarthatd egy emberek tomeges
legyilkolasat segqit6, fegyvergyartd vallalat, még ha legelOszor vezeti is be az ISO
14001 rendszert, gyartasi eljarasainal eléri az ahitott nulla kibocsatast, nyereséges,
és sosem bocsat el alkalmazottakat. Ha a kdrnyezeti teljesitményértékelésben
nem talaljuk nyomat a t%ékenység természetére utald informacionak
vagy legalabb kérdéseknek™, akkor az erGsen alatamasztja az 5. feltevést.

2. A cég mérete

Schumacher [1991] A kicsi szép cim(i miive 6ta a legtébb Foldiinkért aggddd ember
felismerte, hogy a tul nagy struktirak fenntarthatatlanok. Feltehetéen van egy
olyan méret a vallalatoknal is, amely felett a cég elszakad a helyi kozosség-
tol, gyokértelendl™ lebeg a nemzetek felett, egyre tobb pénzt és hatalmat gy(jtve
Ossze magaban. Korten szerint ezek a multinacionalis vallalatok a szervezet (Fold)
szempontjabdl mar nem létfontossagu szervek, hanem rakos daganatok, amelyek
félelmetes hatékonysaggal szolgaljak sajat érdekeiket, de az Oket taplald rendszert

79 Egy stilusaban igazan nem ideilld megjegyzés, amit frappans volta miatt mégis beillesztek (forras:
Kukabuvér /A Hulladék Munkaszovetség negyedéves lapja/: 2001. tél, VIL. évf., 4. szam, p. 12): ,,...
én is maganlevelet akartam kiildeni a cégnek, emailben. A cslcs akkor jott, a www.CEGNEV.hu-rdl a
nemzetkozi oldalra ment at a net, ahol volt szé focirdl, szar ,zenérdl”, hepajokrol, de a cég 6
profiljardl, a szénsavas izesitett vizekrél semmi!”

8 Németorszagban a kornyezettudatossagban élenjaré vallalatok kozott gyanlsan nagy szamban
talalunk ,sajat” tulajdonban — pl. 100-150 éve egy csalad tulajdonaban — Iévét. Ez talan nem véletlen,
hiszen hosszitavl stratégiakrdl nehéz egy olyan vallalatvezetével beszélgetni, aki két éves
székesfehérvari tartozkodasat csak jopontszerzésnek tekinti egy osakai vezetGi allas betéltéséhez,
ahonnan viszont szivesen venné, ha a konkurencia atcsabitana Detroitba.
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éppen ezzel teszik tonkre. Hol van hat az a méret, ahol a cég sajat érdekei még
egybeesnek a tarsadaloméval, a Foldével?

A tual nagy szervezetek sériilékenyebbek is, mint a kicsik. Ez talan nem igaz,
vagy pont forditva igaz egy nagy szervezet egy kis szervezettel vald Ossze-
hasonlitasakor, de ha a tomeget hasonlitjuk 6ssze — mondjuk 100 ezer embert
foglalkoztatd vagy 1000 milliard forint forgalmat bonyolitd egy nagyvallalatot és
rengeteg kicsit — akkor az elobbi csddbemenésének vagy dekonjunktirajanak esél
végtelenil nagyobb, mint a sok kicsié, legyen a nagy egység barmily diverzifikalt™.
Harom tonna elefant sokkal kdnnyebben aldozataul esik a koriilmények megvalto-
zasanak vagy egy orvvadasznak, mint 3 tonna hangya. A legtdbbiink szamara
kevésbé csabitdo falat is. Az Okoszisztéma fenntarthatdsaga szempontjabdl ez
létfontossagu. Hol van a vallalatoknal a balna szabta sulyhatar, aminél nagyobbra a
természet torvényei miatt semmilyen allat nem ng?

A nagy rendszerek egyre nehezebben atlathatéak és iranyithatéak az
ember szamara. Ha egyéni vallalkozd vagyok, egész biztos lehetek abban, hogy
amit megcsinalok, az megvan, amit nem, az nincs, ha hibat kovetek el, az az én
feleldsségem, de persze a sikerek is nekem koszonhet6ek. 10 alkalmazott koril a
tevékenység végzésére mar kevés energiam marad, iranyitok, de nem latok bele a
részletekbe, e felett pedig altalaban kdzépvezetoket kell alkalmaznom. S mi a helyzet
100, 1000 vagy 100 000 alkalmazottnal? A nagy cégek atlathatatlansagabdl eredo
sériilékenységet jol példazza a vilag tanacsadd elitignek szamitd nagy ot korili
botranyok is. Tobben ellenvethetik, hogy az igazan nagy tehetségek ekkora struktu-
rakat is konnyen atlatnak, hatékonyan befolyasolnak és vezérelnek. Az ilyen zsenire
altalaban Napdleont tekintik példaértékiinek. Tolsztoj ezzel ellenben Habor( és béke
cim{ mivében hatarozottan arra az allaspontra helyezkedik, hogy Napdleon szerepe
Oroszorszag majdnem meghdditasaban esetleges volt, csakligy, mint az egyes csatak
irdnyitasaban. A francidk tizezreit szerinte a torténelmi sziikségszerliség vonultatta
kelet felé, s ugyanezen emberfeletti erd inditott meg egy ellentétes mozgast,
amelynek végallomasa Szent Ilona szigete volt. Ki tudja? Annyit mindenesetre belat-
hatunk, hogy normal emberek szamara a nagyobb dolgok nehezebben atlathatdk,
iranyithatdk. Ha a nagyvallalatok gyakorlata nem mindenben fenntarthatd, nehezebb
Oket megvaltoztatni, mint a kisebbeket. Mai kornyezetvéddk szamara talan ismero-
sebb példa, amely Al Gore, volt amerikai alelnék nevéhez flizodik: magas kornyezet-
tudatossaga, felkésziiltsége és joszandéka ellenére sem tudott szamottevo valtozast
elérni egy kornyezeti érzékenységérdl nem éppen hires orszag élére kerdlve.

Az €el6z6 ponthoz hasonldan itt sem érzem magam hivatottnak a ,hol a fenntarthatd
méret hatara?” kérdés megvalaszolasara, csupan feltevésére. Annyit azonban
valdszinlleg mindenki elfogad, hogy a méret egy szint felett oly mértékben ndveli a
sériilékenységet és az iranyithatatlansagot, hogy az a fenntarthatdsag rovasara
megy. Ha a kornyezeti teljesitményértékelésben nem talaljuk nyomat a cég méretére
utald informacidnak vagy legalabb kérdéseknek, akkor az erGsen alatamasztja az 5.
feltevést.

81 Ez aldl talan kivételek lennének a teljesen autoném egységekbdl allé — csak kdzds jogi személyiségii
és alaptevékenységli — nagyvallalatok, de ezt az utat kevesen valasztjak. Nem véletlen: a profit
kozpont felé aramlasa nyilvan bajos lenne egy ilyen struktiraban.
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3. Az elosztas igazsagossaga

Foldiink harom leggazdagabb embere tobb vagyonnal rendelkezik, mint amekkora a
legszegényebb 48 allam bruttd hazai dsszterméke egyiittvéve. A 225 leggazdagabb
vagyona tobb mint ezermilliard dollar, ami majdnem minden masodik foldlako, azaz
kozel harommillidard ember éves jovedelmének felel meg. Az egyenl6tlenségek nének:
mig 1980-ban egy amerikai vallalatigazgat6é jovedelme 42 gyari munkasénak felelt
meg, 1998-ban mar 419-ének. A vilag fogyasztasanak 96 szazaléka a népesség Ot
szazalékara jut — é.’, millidrd ember viszont napi egy dollarnal kevesebb 6sszegbdl
kénytelen megélni~~. Naponta 24 000 ember hal éhen, atlagosan 3,6 masodpercen-
ként valaki. 75%-uk 5 éven aluli gyermek®™. A magyar lakossag 43%-a ugyanakkor
tulsilyos. Az elosztas egyre ndvekvo aranytalansagat mutatd szamok Magyarorszagra
vonatkozoan is kdnnyen produkalhatdak.

A fenntarthatd fejlodés egyik alapproblémaja az elosztas igazsagtalan-
saga. Ha nem talalunk megoldast a gazdagok és a szegények kozott egyre taguld
szakadék csokkentésére, hidba termeliink egyre tobbet és hatékonyabban. Mit sem
ér az afrikai természetvédelem, a Diane Fosseyhoz hasonld emberek onfeldldozasa
vagy a nemzetkdzi egyezmények, de még az igazsagos kereskedelem (angolul: fair
trade) sem, ha alapvetfen kapzsisagbdl és koros hatalomvagybdl ereddé haborus

6. ILLUSZTRACIO: konfliktusok miatt milliok  kényszeriilnek

TENGER, NAP ES FENNTARTHATOSAG... elvandorlasra, es mintegy  mellekesen,

‘ g utolsonak szamitd vadrezervatumok (pl. hegyi
GLokE o gorillak él6helye) felprédalasara.

A vallalati fenntarthatdsagrol folytatott vita és
az ebbdl eredd akcidk egyik f6 csapdaja, hogy
féleg azok beszélgetnek rdla, akiknek az élete
onmagaban nagyjabdl fenntarthaté — az er6-
forrasok masoktdl valo elvonasaval. Példaként
: egy tavaly év végén Monacdban megtartott,

vallalati felel6sségrol és fenntarthatdsagrol
Sea, Sun sz0l6 konferenciat hoznék fel. Mivel a

andspyslamdahlllhtyd varosallam kicsi és hegyes, nincs sajat
el ek e A repllGtere, ezert néhany vallalatvezetd — s6t
még magat kornyezetvédonek tartd szakértd

is — helikopterrel érkezett a konferencia

szinhelyére, hogy negyeddras elGadast
tartson a fenntarthatdsag Internet nyitotta Uj
tavlatairdl, majd tovabbrepiiljon. A szinhely
T T—— egyébként egy a jachtkikotore néz6

o otcsillagos szalloda volt, ahol a napi parkolasi
dij is egy afrikai falu heti jovedelmével vetekedett, a résztvevok pedig fliggonyodkkel
besotétitett el6adotermekben probaltak megvitatni egy 0j, internetes vallalati
fenntarthatdsagi portal korszakalkotd jelentGségét. Azt hiszem, a konferenciardl szolo

8 A Népszabadsag dsszefoglaldja a szegénység vildgnapjara Vilagbank 1998-as jelentése alapjan:
Tovabb mélyil a joléti szakadéek, Népszabadsag, Vilagtiikér, 1999. oktdber 16., p6.

8 The UN World Food Program: www.thehungersite.com
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mellékelt Ujsagcimlap tobbet mond a tovabbi magyarazatnal. Konferencidk és
luxusszallodak persze voltak és lesznek Monacdban. Amire itt szeretnék ravilagitani: a
csillogd, Internet alapl fenntarthatdsagi ,megoldasok” csak a felsd egy szézalék™ az
elit teljesitményét javitjdk egy kicsit tovabb, a dolog természeténél fogva a
tarsadalom viszont csak egészében fenntarthato.

Az el6zOekhez hasonldan itt sem a valasz megadasa a célom ezzel a dolgozattal. Ha
azonban a kérdést sem vetjik fel, durva hibat kovetiink el. A kirivd és ndvekvo
egyenl6tlenség csokkentésének megvaldsithatdsagat csak az idealistak valljak, azt
azonban joszerével mindenki elfogadja, hogy ez igy nem folytathato a végtelenségig,
azaz a fenntarthatdésag rovasara megy. Ha a kornyezeti teljesitményértékelésben
nem talaljuk nyomat olyan informacidonak, ami a cég tevékenységének elosztasra és
egyenlGtlenségekre gyakorolt hatasara utal vagy legalabb kérdéseket tesz fel, akkor
az erosen alatdmasztja az 5. feltevést.

A fenti harom pont kifejtése sokakban tamaszthat ellenvéleményt. Ez nem véletlen,
hiszen — mig a kdrnyezetvédelem halado volta mellett konszenzus uralkodik —, addig
a tevékenység természetének vagy a cég méretének korlatozasa, és az elosztas
igazsagosabba tétele mitoszokat, paradigmakat, onmagukban valé jonak szamitd
axiomakat sért: a vallalkozdi szabadsagét (bar szerintem ez itt keveredik a szabados-
saggal), a skalahozadékét / méretgazdasagossagét és a piac leghatékonyabb eloszta-
sanak voltdét (Pareto optimum). Mindezt egy olyan vilagban, ahol felvilagosult
korokben — pl. gazdasagi dontéshozok kozott vagy a tudomanyos szféraban — nem
ildomos abszolut értékekrdl beszélni, mivel ezek nem pozitivista, empirikusan meg-
foghato kategoriak.

A talan er6snek hangzo 5. feltevés bizonyitasahoz nézziik meg eldszor az 1ISO 14031
szabvany lefektette mérdszam kategoridkat (2. fejezet, 7. abra) és a felsorolt
mérdszam példakat (csatolt kézikbnyv).

Az ISO 14031 alapjan reprodukalhatd kornyezeti teljesitmény mérGszam rends

harom f6 kategdriat tartalmaz. A (1) fizikai teljesitmény mérészamok (bemenet — 3%,
kimenet — 5, lzemelés — 4) egyérteimiien csak az ©ko-hatékonysag javitasat
szolgaljak, a kiemelt harom fenntarthatdsagi szempontrél semmit sem mondanak.

8 Ha a vilag lakossagat az aranyok megtartasaval kivetitenénk egy 100 f8s falura, az igy alakulna:
80-an élnének létminimum alatt;
70-en nem tudnanak olvasni;
50-en éheznének;
1 haldokolna;
1 Ujszlilott lenne;
1 (igen, csak egy!) rendelkezne fels6fokl végzettséggel.

1-nek lenne szamitogépe

Ha van otthon ennivaldd, t6bb valtas ruhad, tet6 a fejed folott, és egy agyad, akkor gazdagabb vagy,
mint az emberek 75%-a a vilagon!

Ha van bankszamlad, pénz a zsebedben, és tébb tanyér kozul valaszthatsz, ha otthon ebédelsz, akkor
a vilag leggazdagabb 8%-nak a része vagy!” - drdtpostan terjed6 lzenet, ismeretlen szerz6.

8 Az alkategdridk szama.
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Erdemes megvizsgalni, mekkora aranyt tesznek ki A harom szempont:
ezek a tényleges hasznalatban. Nézziink el6szor
nehany szakertGi veleményt, felmérést, majd azon
cégek tényleges adatait, akiktol a KTE-t 6sszefoglald
tablazat rendelkezésre all.

Tevékenység természete?
Méret?
Az elosztas igazsagossaga?

51. TABLAZAT: KTE MERGSZAMOK ARANYA SZAKERTOK SZERINT

Résztvevé | Elsajatitas | KTE mér8szamok becsiilt arénya
alkalmazdja | szintje | Fizikai |Iranyitasi| Allapot

1. non-profit 100% 82% 15% 3%
2. cég 98% 60% 30% 10%
3. cég 91% 75% 18% 7%
4. non-profit 87% 70% 20% 10%
5. cég 87% 85% 10% 5%
6. | tanacsadd 85% 60% 25% 15%
7. tanacsado 82% 85%) 14% 1%
8. | tanacsadd 80% 60% 30% 10%
9. non-profit 77% 60%) 30% 10%
10. | non-profit 68% 90% 7% 3%
11. cé’g 55% 60% 20% 20%

Atlagok: 80,8%| 71,5%| 19,9% 8,5%

Szakértdknek a masodik Kornyezet-Erték képzésen résztvevd szakemberekbdl azokat
tekintem, akik sikeresen megfeleltek a vizsga kovetelményeinek (a vizsgan elért
pontszam elérheté pontszamhoz viszonyitott aranyat a 3. oszlop mutatja). A cégek
képvisel6i a KTE kozvetlen alkalmazasa, a tanacsadok gyakorlatukban vald felhaszna-
las, a non-profit intézmények pedig a tovabboktatas és demonstracids programok
végrehajtasa miatt vettek részt a képzésen. Mint az 51. tablazatbdl lathatd, a részt-
vevok mindegyike legalabb 60%-ra becsiili a fizikai teljesitmény mérdszamok aranyat
a tényleges hasznalat soran, az atlagérték 71,5%, de tdbben 80% folé teszik. Az
irdnyitasi teljesitményre véleményik szerint csak a méroészamok 6tdde vonatkozik,
mig a kodrnyezet allapotat 9%-nal kevesebb irja le.

Mas kutatasok meger0siteni latszanak ezt az aranyt: Kovacs Eszter [2000] idézi
Marsanich 1998-as olasz felmérését, ami azt vizsgalta, hogy az EMAS rendelet szerint
késziilt kornyezeti nyilatkozatokban milyen mérdszamokat hasznaltak. Az EMAS
kdvetelményeivel 6sszhangban a vizsgalatba bevont 6sszes nyilatkozat tartalmazott
kornyezeti teljesitmény mutatdszamot. Magas volt a fizikai teljesitmény mérészamok
aranya (atlagban 90% folott). A legtdbb jelentés kozol abszolut adatokat, 55%-ban
mar megjelennek a relativ indikatorok is (termelés egységére, alkalmazottak szamara
vagy munkadrakra vonatkoztatva). Iranyitasi teljesitmény mérGszamokat a nyilatko-
zatok 29%-a tartalmazott, leginkabb a kornyezetvédelmi koltségeket és a bejelentett
panaszok szamat. A 62 kornyezeti nyilatkozat egyikében sem tettek k6zzé kornyezeti
allapotot jellemz6 mutatot (1), s csak négy jelentésben szerepelt valdszinlsithetd
hatast értékel6 indikator. Kovacs Eszter két évvel késdbbi, 15 hazai kornyezeti
jelentést vizsgalo alapos felmérése hasonlo eredmeényre jut: a kibocsatasi merd-
szamok dominancidja mellett a fizikai teljesitmény mérdszamok uraljak a KTE
rendszereket, ,a hataslancok végigkdvetése nem jellemzo, s ebbdl kovetkezben az
allapotindikatorok képzése sem.”
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Az ISO 14032.2-es technikai jelentés 12 esettanulmanya koézil nyolc tartalmaz
informaciot a harom mérdszam tipus aranyarél. Ezeknél dsszesen 117 mérbszamot
hasznalnak (alsd, biztos becslés), amin belll a fizikai teljesitmény mérdszamok
aranya 65,8%, az iranyitasi mér0szamoké 26,5%, a kornyezet allapotara
vonatkozoake pedig 7,7%.

52. TABLAZAT: KTE MEROSZAMOK ARANYA NYOLC HAZAI VALLALATNAL

Fizikai | Irdnyitasi | Allapot |Osszesen
(db) (db) (db) (db)
DENSO 22 13 1 36
Alcoa 18 2 0 20
Posta 8 2 0 10
Herend 28 0 0 28
Phoenix-Taurus 16 3 0 19
Videoton-Audio 28 3 0 31
Alto Nyomda 37 6 0 43
Tésztaipari Kft. 33 3 0 36
Osszesen: 190 32 1 223
Arany: 85,2% 14,3% 0,4%
bece OO0 gy 5o 199%  8,5%
ecsllt arany:

A legmegbizhatébb adat persze az, ha megnézziik néhany vallalat tényleges
mérészam tablazatat, és azokban szamoljuk meg a haromféle mérészamot. Az el6z8
tablazatban 11, a Kornyezet-Erték képzést elvégz0 szakértd becsléseit foglaltam
O0ssze a mérGszamok aranyardl. Az irasbeli vizsga mellett otthon elvégzendd
feladatként azt kaptak, hogy allitsak Ossze sajat vallalatuk karnyezeti mérdszam
rendszerét. Ot ilyen szempontbdl értékelhetd feladat érkezett be™, ehhez hozzavéve
a mar harom korabban gy(ijtott hazai példat (mind a nyolc tablazat megtalalhato6 a 3.
mellékletben), megszamoltam a mérOszamok egyes fajtdinak elo6fordulasat. Az
eredmény tiikrozi az elézetesen becsiilt aranyokat, am még inkabb széls6séges: a
fizikai teljesitmény mér6szamok dominancidaja mellett (85,2%) az iranyitasi
mérdszamok el6fordulasa mérsékelt (14,3%), mig a kornyezet allapotat jellemzo
mérdszam mutatoban is alig fordul eld (0,5%). A fenntarthatdsag szempontjabdl ez
nem jo hir, hiszen a fizikai teljesitményt és a jobb iranyitast jelz6 indikatorok
majdnem mindig az 6ko-hatékonysagot szolgaljak, ami eléremutatd 1épés, de nem
elégséges feltétel a fenntarthatdsaghoz. Végigbongészve a nyolc tablazatot,
gyakorlatilag nem taldlunk olyan mér6szamot, ami a tevékenység természetére, a
vallalat méretére vagy az elosztas igazsagossagara utalna. A méretre vonatkozo
indikatorok ugyan mindenhol megjelennek, ezek azonban csak a relativ mutatdk
képzésének alapjat szolgaljak, de semmit sem mondanak a vallalati méret és a
fenntarthatdsag itt kifejtett kapcsolatardl.

Az érdemrend kategoridiban fogalmazva: a gyémant szintre valod fellépéshez a
vallalatnak mar nem elég kornyezetileg és gazdasagilag jobban,
hatékonyabban végezni tevékenységét (relativn mérdszamok), sot a

8 Néhanyan parban dolgoztak, masok nem nyereségorientalt szervezetek vagy az orszag KTE-jét
allitottak Gssze, egyesek pedig nem tudtak befejezni a feladatot az elGirt hataridore.
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kornyezetszennyezés abszolut csokkentése is kevés. Olyan kérdéseket is
fel kell tenni, hogy mi a vallalat tevékenységének természete, mekkora a
fenntarthatésag szempontjabol elfogadhaté meéret (Schumacher [1991]),
hozzajarul-e terméke a fenntarthaté vilaghoz. Az ilyen kérdések kiviil
maradnak a KTE-hez hasonld, piackonform vallalatiranyitasi eszk6zok
fokuszan, mivel megvalaszolasuk nagymértékben szubjektiv, gyakran rosszul
értelmezett, de tabunak szamité emberi szabadsagjogokat sért, végiil, de nem utolsd
sorban, sok vallalat puszta egzisztenciajat kérdGjelezné meg.

A kornyezeti teljesitményértékelés azért sem alkalmas a gyémantfokozatra valo
tovabbjutashoz, mert itt a kornyezetvédelem hattérbe szorul, és nagymértékben
megnd tarsadalmi és helyi gazdasagi feleldsség jelentdsége. A cégnek ezenkivill nem
csak sajat portajat kell rendbe tennie, hanem a gazdasagi kornyezetet is
~kovaszként” befolyasolnia, mivel — mint azt Pataki [2000] — kimutatta, az alternativ
kapitalistak nagy szamban és hosszi tavon nehezen tudnak mlikédni egy toliik
idegen gazdasagi kornyezetben.

A ,Fenntarthatésaghoz elégtelen” feltevést a fentiek alapjan bizonyitott-
nak tekintem: pusztan a jelenlegi KTE és hasonldé vallalatiranyitasi
modszerek alkalmazasatol nem varhatjuk el realisan, hogy elvezetnek a
gazdasagi szféra fenntarthatova valasahoz. Szeretném ugyanakkor kiemelni,
hogy ettol fiiggetleniil a kodrnyezet és a fenntarthato fejlodés szem-
pontjabol eloremutatd, megfelelo eszkéznek tekintem ezeket, mivel a mai
gazdasagi logikaval teljesen Osszeegyeztetheto moédon érnek el valodi
javulast. A szallitasbdl ered6 kibocsatasok megjelenése a mérGszamok kozott
példaul a teljes életciklus hatasainak figyelembe vételére utal, ami a novekvo
tarsadalmi felelésség jele. A KTE-ben kddolva van a fenntarthatdsag harom itt
kiemelt szempontjanak elhanyagolasa, mivel az id6 még nem érett meg ezek
vizsgalatara. Véleményem szerint megfeleloen nagy szamu vallalatnak kell a
kornyezeti teljesitményértékeléshez foghatd, onkéntes, onérdekre épito
kornyezettudatos vallalatiranyitasi eszkozt alkalmaznia ahhoz, hogy
néhanyan tovabblépjenek, és legalabb kérdés szintjén meg merjék
fogalmazni létiik itt felsorolt, etikaiba hajlé dimenzioit. A kérnyezettudatos
vallalatiranyitas tehat a fenntarthatdsag sziikséges, de nem elégséges
feltételének tekintheto.

| VEGKOVETKEZTETESEK

Osszefoglalva az 5. fejezet megallapitasait, a kdvetkezdket mondhatjuk:

A kutatas id6pontjaban Magyarorszagon a 20 f0 feletti iparvallalatok 80%-a alkalmaz
valamilyen KTE mddszert, ez azonban csak az élenjard cégeknél igazan tudatos és
rendszerszer(i erOfeszités. Ide kell szamitanunk az ISO 14001 szerint tanusitott
vallalatok felét-kétharmadat, és a kornyezeti jelentést kdzreadd szervezeteket kivétel
nélkdl. Tavol allunk még azonban a lehetdségeket igazan kihasznald gyakorlattdl:
mérdszam rendszert csak a cégek 7-17%-a alkalmaz, a kdrnyezeti megtakaritasok
feltarasa pedig a folyamatosan sérelmezett, nehezed6 gazdasagi kornyezet ellenére
is parjat ritkitja. A kornyezeti teljesitményértékelés tehat nem a valdsagtol
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elrugaszkodott eszkdz, de érdemes vele foglalkoznunk, mivel még rengeteg
»alacsonyan csiingd gytiimolcsot” kinal.

A KIR kiépitésekor végzett hatasértékelési eljaras vagy egy gyors oko-térképezés jo
alapot nydjthat a teljes értékii kornyezeti teljesitményértékel6 modszerek alkalmaza-
sahoz, de azoknak nem feltétele. Az els6ként bevezethetd, legkdnnyebb KTE eszkoz
lehet az ISO 14031 szerinti kornyezeti teljesitményértékelés, az 6ko-mérleg vagy a
kornyezeti koltségszamitas. Az ©ko-hatékonysagi értékelés, indexszamitas vagy
hatasokba vald atszamitas felé torténd tovabbfejlesztést szélesebb korben redlisan 1-
2 éven beliil nem varhatjuk.

A kornyezettudatos vallalatiranyitas irant kiemelt érdeklédést mutatd vallalatok nagy
részénél megtaldljuk a hattérben a Bajnokot. Sajnos a Bajnok meglehetdsen
szubjektiv alapokon nyugvd kategdria, adottsagainak kialakulasardl vagy ,hatékony
edzésmodszereirdl” jelen kutatas alapjan keveset mondhatunk.

A tisztabb termelés és a kornyezettudatos vallalatiranyitas Ggyesen mivelve nem
csak a kornyezetvédelem, de a vallalat érdekeit is szolgalja. A KTE kivalé eszkoz az
ezt felismerd, felvilagosult kornyezeti vezet6k kezében kornyezeti és oOnérdekiik
feltarasahoz, a kornyezeti teljesitmény javitasahoz. A KTE legfébb elonye, hogy lehet
egyszerlien, de magas szinten is csinalni.

A fenntarthatdsagot jelképez6 gyémant szintre valo fellépéshez a vallalatnak mar
nem elég kornyezetileg és gazdasagilag jobban, hatékonyabban végezni tevékeny-
ségét, s6t a kdrnyezetszennyezés abszolut csokkentése is kevés. Olyan kérdéseket is
fel kell tenni, hogy mi a vallalat tevékenységének természete, mekkora a fenn-
tarthatésag szempontjabdl elfogadhaté meret, hozzajarul-e terméke a fenntarthato
vilaghoz. Az ilyen megfontolasok kiviil maradnak a KTE-hez hasonld, piackonform
irdnyitasi eszk6zok fokuszan, mivel sok cég puszta egzisztenciajat kérdojeleznék meg.

Ettdl fliggetlendl a kdrnyezet és a fenntarthato fejlodés szempontjabdl eléremutato,
megfeleld eszkdznek tekintem a KTE-t és tarsait, mivel a mai gazdasagi logikaval
teljesen dsszeegyeztethetd mddon érnek el valddi javulast. Valdszinlileg megfeleléen
nagy szamu vallalatnak kell a kdrnyezeti teljesitményértékeléshez foghatd, dnkéntes,
onérdekre épité kornyezettudatos vallalatiranyitasi eszkézt alkalmaznia ahhoz, hogy
néhanyan tovabblépjenek és legalabb kérdés szintjén meg merjék fogalmazni létiik
itt felsorolt, etikaiba hajl6 dimenzidit. A kornyezettudatos vallalatiranyitas tehat a
fenntarthatdsag sziikséges, de nem elégséges feltételének tekintheto.

Roviden:

o A kornyezeti teljesitményértékelés (KTE) a gyakorlatban is jelenlévs, miikodd
eszkoz, de egyelbre kevés élenjard vallalat alkalmazza.

e A KTE-ben még rengeteg lehetdség rejlik, ezért az alkalmazok korének gyors
boviilésére, az eszkoz elitista jellegének eltlinésére szamithatunk.

e Jelenleg elsdsorban az egyszerlien emésztheté KTE modszerek népszeriiek, ezek
kozil is a mérdszamokkal torténd kornyezeti teljesitményértékelés (ISO 14031),
az anyag- és energiamérlegek, valamint a kornyezeti koltségszamitas.

e Néhany év elteltével szamithatunk a kifinomultabb moddszerek els6 hazai
alkalmazoira is.
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A kornyezettudatossagot a vallalatokon belil elkotelezetten és hatékonyan
terjesztoé Bajnokok szerepe felbecsiilhetetlen.

A KTE-hez hasonld vallalatiranyitasi eszkézok a fenntarthatésag néhany kényes,
de lényeges kérdését figyelmen kivil hagyjak; az id6 még nem érett ezek
firtatasara.

A KTE és tarsai a kornyezet és a fenntarthatd fejlédés szempontjabol
eléremutatd, megfelelé és messzemendkig tamogatandd eszk6zok, de a
fenntarthatdsagnak nem elégséges feltételei.

Ha mar megfeleléen nagy szamu vallalat alkalmazza a kornyezettudatos
vallalatirdnyitast, néhanyan talan tovabblépnek a kielégito fenntarthatosag felé.

AJANLASOK

Erdemes komoly erdfeszitéseket tenni a kornyezettudatos vallalatiranyitast
alkalmazd vallalatok korének bovitésére.

Az érvelésnél a kornyezeti fejlédés mellett sajat érdeket, a vallalatnal megjelend
elényoket érdemes kihangsulyozni, ezek példakkal bizonyithatdak.

A megbizhatésag mellett torekedjink az egyszerlségre: a kornyezeti
teljesitményértékelés ebbdl a szempontbdl idealis eszkoz.

Keressiik, segitsiik és tiszteljik a Bajnokokat, kutassuk tovabb motivacidikat,
tulajdonsagaikat, mddszereiket, az altaluk elinditott valtozast.

Sose felejtsiik el, de csak ovatosan hangoztassuk, hogy a koérnyezettudatos
vallalatiranyitas és az 6ko-hatékonysag a fenntarthatdésagnak fontos, de messze
nem elégséges feltétele.
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KITEKINTES

- OKO-HATEKONYSAG ES FENNTARTHATOSAG

A dolgozat egy mondatban megfogalmazhatd kovetkeztetése, hogy a vallalati
kornyezeti teljesitményértékelés (j, alkalmazhaté és eldnyds eljaras, ugyanakkor
bevezetése — és az Oko-hatékonysagra vald torekvés — nem legitimalhatja a
gazdasagi szféra nem fenntarthato voltat.

A fenntarthatésagot definiciojanak mar kozhelyszamba mend, egy évtizedet
meghaladd ismételgetése ellenére, napjainkig sem sikeriilt a gyakorlat szamara
hasznalhatdova tenni. A multinaciondlis vallalatok proaktivan alltak a kérdéshez, a
fenntarthatdsagot gyakorlatilag harom oOsszetevd, a gazdasagi, kornyezeti és
tarsadalmi fenntarthatésag oOsszegeként kezdik kezelni. A fenntarthatdsagban
azonban a harom harmad nem ad ki egy egészet, csak ha egy negyedik T 1 1
elemet is figyelembe vesziink, amit etikdnak, moralnak, |-+-+—-=1
onmérsékletnek, alazatnak, vagy onvizsgalatnak nevezhetiink. Sokat 3 3 3
gondolkodtam azon, hogy felfoghatjuk-e ezt a fenntarthatésdg negyedik
dimenzidjaként. Valaszom: nem. Inkabb a harom dimenzidt osszetartd keretként,
ragasztoként értelmezhetjik az oOnvizsgalatot. Nem szabhatunk sablonokat a
fenntarthatdsag megitéléséhez. A tevékenység természete, a vallalat mérete, a
megmozgatott erdforrasok kimerilo volta, a tevékenység altal generalt nemzetkozi
szallitdsok, az o©nérdekli sziikségletkeltés sokkal tdbbet nyomnak a latban a
kornyezeti fenntarthatdsag szemszdgébol, mint az 6ko-hatékonysag.

Ezekrdl a kérdésekrdl a kdrnyezeti teljesitményértékelés semmit sem mond. Ha tehat
a vallalatokat valdban a rendszer fenntarthatésaga szempontjabdl vizsgaljuk,
elsOsorban azt kell végiggondolni, mit is csinalunk, s ez hogyan jarul hozza a globalis
és helyi problémakhoz, amik a rendszert fenntarthatatlanna teszik. Itt kell
meghatarozni az elviselhetd terhelést és erdforras felhasznalast, s ezekbdl vissza-
bontani sajat cégiink céljait (backcasting). Az elemzés jo eséllyel hozhat olyan
eredményt, miszerint egyes iparagakban miikdodd cégeknek ki kell vonniuk tokéjiket
f6 tevékenységikbdl és mas, fenntarthatd agazatokba beruhazni. Ilyen dontést
redlisan nemigen varhatunk a cégvezetoktdl. A vallalat idedlis eszkdz a
koltséghatékony sziikségletkielégitésre, de nem a fenntarthatdésag elérésére.
Feledkezziink el tehat a kornyezeti teljesitményértékelés és az ©ko-hatékonysag
korlatairdl, és hasznaljuk Oket egyfajta szemellenzds, optimista eufdriaval, vagy
vonuljunk félre a gyakorlati problémak megoldasatol elkeriilve a megalkuvasokat?

A fenntarthatdsag tul bonyolult probléma ahhoz, hogy megismerhessiik a megoldast.
Mégis, ha egyfajta zold lathatatlan kéz erejében bizva mindnyajan megtessziik a
tolink telhetét — ezuttal azonban nem a hedonizmusra, hanem az altruizmusra
tamaszkodva — akkor valdszinlileg kozelebb jutunk egy fenntarthatd vilaghoz.
Kevésbé patetikusan: ha a vallalatok mindazt, amit véletlenil csinalnak, sajat jol
felfogott érdekiikben tudatosan teszik, az mar driasi haladas.

Ebben a szellemben minden kis l1épésnek, igy a kornyezeti teljesitményértékelésnek is
van értelme, kilondsen, ha az alternativa a ,semmit nem tevés” (megszokott
Uzletmenet) és ha tisztan latjuk, hogy ezuttal sem talaltuk meg a bolcsek kovét.
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—t MELLEKEET A KORNYEZETTUDATOS

VALLALATIRANYITAS HASZNAI

Korszerii a cégiik?

Akkor fogjon hozzd a kémyezettudatos vdllalati mukddés megualdsitasdahoz

rendszerszertien!

1. Gazdasagi okok

Az anyagfelhasznalds, energia-, és

vizfogyasztas ésszer(isitésével, Ujra-

hasznositassal ~ csokkenthetjik a

koltségeket és mas megtakaritasi

lehetGségeket tarhatunk fel.

A hulladék, szennyviz és légnem(
o .

esetén. Emellett a vallalat értéke fligg
a kornyezeti (j6?)hirétdl, imazsatol is.

6. Korszer(ibb iranyitas

A jol mlkoédd KIR a tobbi iranyitasi
rendszerhez hasonldéan tamogatja a
Iényeges és aktudlis adatok hatékony

klb ciue | gcncr\ TS
ves , s ] 4 , . s

voltanak csokkentése nemcsak a
kornyezet javat szolgalja, de leszoritja
a birsagokat, dijakat, tisztitasi és
artalmatlanitasi kiadasokat is.

2. Hatdsagi kapcsolatok
Nincs mar messze az az idd,
amikor a hatdsagok el6nyben
részesitik az 6nkéntes kornye-
zetvédelmi kezdeményezé-
seket, megkénnyitik a felel6s
vallalatokra nehezed6
adminisztrativ terheket. A KIR
alkalmazasa altalaban javitja a
tamogatasokhoz, kedvez-
ményes  forrasokhoz  vald
hozzajutas esélyeit.

A KIR megkonnyiti a jovo

gazdasagi és adminisztrativ
valtozasaihoz  valé  alkal-
mazkodast, a  szigorodd

elGirasoknak valé megfelelést.

3. A jovo kozbeszerzése

Az id6 el6rehaladtaval egyre

tobb kozintézmény és nagyvallalat
koveteli meg beszallitoitdl, hogy bizo-
nyitsa kornyezettudatossagat. Céguk-
nek meg kell itni a mértéket, ha nem
akar kiszorulni ezekr6l a piacokrol.

4. Uj piaci szeletek

A kornyezettudatos, felelés vasarlok
fokozodd mértékben keresik a meg-
bizhatdan és bizonyitottan kornyezet-
kimélo(bb) termékeket, szolgaltataso-
kat. A piaci torta ,z0ld” szelete egyre
nagyobb.

5. A vallalat piaci értéke

A kornyezettudatos vallalatiranyitas
alkalmazasa noveli a cég piaci értékét
egyesllés, akvizici6 vagy eladas

RENDBEN,

gy(ijtését, értékelését; segitségével
minden olyan dokumentum
hozzaférhet6vé valik, ami a

munkatarsakkal és (izleti partnerekkel
folytatott, m(ikodé kommunikaciéhoz
sziikséges.

DE MIERT IO
EZ NEKEM?

7. A termékek és szolgaltatasok
mindsége
A kornyezet figyelembe vétele és

megovasa a mindségbiztositas
természetes tovabbfejlesztése.
Egylttjarnak, kiegészitik egymast és
egyre inkabb részévé valnak a vevdk
(kulonGsen a nemzetkozi vallalatok)
tdmasztotta kévetelményeknek.

8. Miiszaki haladas, innovacio

A vallalat altal megtett Iépések, a
koérnyezeti teljesitményt javitd sajat
kezdeményezések reakciokat kelte-
nek, Uj viselkedésmddokat hoznak
létre. Ezek eredménye gyakran
megujult termék vagy szolgaltatas.

9. A pénzintézetek és biztositok
vilaga

A kornyezettudatos vallalatiranyitas
hozzésegit az olcsobb kiils6 finan-
szirozashoz, kedvezményes biztositas-
hoz. Az a vallalat, amely bizonyitani
tudja, hogy minden téle telhet6t
megtett a  kornyezetszennyezési
kockazatok megel6zése érdekében,
baleset vagy katasztréfa bekovetkezte
esetén altaldban kedvez6bb
elbiralasban részesiil.

10. A dolgozok osztonzése

A részvételen alapuld
koérnyezettudatos vallalat-
irdnyitas 0szténzlleg és

pozitivan hat a dolgozdkra, akik
szivesebben azonosulnak egy

,,,,,,

munkaadoval.

11. Egyéni és kozegészség
A veszélyes anyagokhoz, ter-
mékekhez és eljarasokhoz vald
felel0sségteljes hozzaallas koz-
vetlen jétékony hatast gyakorol
a munkakoriilményekre és a
helyi kérnyezet allapotara.

12. Eletstilus

A szisztematikus  kdrnyezet-

tudatos vallalatiranyitason

keresztiil kdnnyebben keriliink
harmoénidba a kornyékkel. A cég
nagyobb eséllyel keriili el a konfliktus-
helyzeteket, proaktivva valik, kony-
nyebbé teszi a nyilt kommunikacidt.

13. Gyermekeink és a
fenntarthato fejlodés
Hogy a gazdasagi tevékenység ne
csak rovidtavu profitérdeket
szolgaljon, de segitse az eljovendd
generaciok életfeltételeinek és
életminGségének megodvasat, javitasat
is, sokkal felelésebben kell bannunk a
természeti er6forrasokkal és jobban
tgyelniink a természetbe kerild
anyagokra, szennyezGdésekre.

forrds: Heinz Werner Engel és Toth Gergely [2000]: p. 2.
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3. MELLEKLET: VALLALATI PELDAK Az ISO
14031 SZERINTI KORNYEZETI
TELJESITMENYERTEKELESRE

Bll LENYEGES MEROSZAMOK TABLAZATBAN

I DENSO GYARTO MAGYARORSZAG KFT.

A Kornyezet-Erték program keretében a DENSO-ndl elkészitett mérészam tablazatot a
4, fejezet 40. tablazata tartalmazza, ezért Ujbdl nem kdzlom.

I ALcoA-KOFEM KFT.

A masodik példa a Székesfehérvaron milkodé Alcoa-Kofém Kft. lényeges
mérOoszamait mutatja. A cég 100%-os tulajdonosa, a Pittsburgh (USA) székhelyli
Alcoa Inc., amely a vilag legnagyobb primer és feldolgozott aluminium, valamint
timfold gyartdja. 2000-ben az Alcoa-Kofém arbevétele 111,5 milliard Ft volt, a
gyartashoz hasznalt nyers aluminium foleg a FAK orszagokbdl szarmazik, a
termékeket 80%-ban exportalja a cég, foleg EU piacokra. A dolgozok létszama
meghaladja az 1800 f6t.

A tulajdonos a magyar vallalatot stratégiai, hosszu tavl befektetésként kezeli, ami a
kornyezetvédelmi elvarasokban is megnyilvanul. Ha az anyacég és a magyar
jogszabalyok eldirdasai nem esnek egybe, automatikusan a szigorubbat alkalmazzak.
1999 4ta miikodtetnek ISO 14001 szerinti kdrnyezetkdzpontu iranyitasi rendszert, a
kornyezetvédelmi projektek koziil a legnagyobb az azbeszt eltavolitasat célozza,
ennek keretében 22000 m? fal, tetd és cséfeliilet szigetelését tavolitottak el, mintegy
1,5 milliard forintos koltséggel. A mérGszamok kivalasztasat a problémak jelentdsége
és az anyacég elvarasai motivaltak.

A mérdszamok kozott nem szerepelnek a levegés mutatok, mert a kéményszam (80
db) és a kibocsatott szennyezGanyag mennyiség (400 t/év) nem valtozik jelentdsen.
Az Alcoa kdzpont altal Iétrehozott un. ,Metrics” kérnyezetvédelmi mérdszam rendszer
a kiilénb6z6 orszagokban 1évd Alcoa izemek teljesitményének folyamatos kovetésére
szolgal. Az adatokat minden egységnek negyedévente kell elkiildenie a kdzpontba. Az
azonos tevékenységet végz6 Alcoa lizemek kdrnyezetvédelmi teljesitménye ezeken a
mutatokon keresztiil 6sszehasonlithato.
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1999 2000 2001 Egység

1. A telephely viszonyitasi adatai Ln.év
Termelés 164,15 184,85 47,65 ezertonna
Alkalmazottak szama 1890 1922 1871 fo
1IN Huttaddkpk— | | 11 |
1. Nem veszélyes hulladék 103,7 109,8 26,8 ezer tonna
2. Veszélyes hulladék 18,4 14,2 3,7 ezertonna
3. Hasznositott hulladék 97,5 106,2 28,4 ezer tonna
4. Hulladék hasznositasi arany 79.8 85.6 93.1 %
5. Aluminium termék egységre jutd hulladék 0.337 0.338 0.293 kg/tonna
6. Fajlagos nem hasznositott hulladék 0.068 0.049 0.020 Kg/tonna
II1. Vizfelhasznalas - szennyvizkibocsatas
7. Nyersviz felhasznalas 438,1 5746 159,1 ezerm®
8. Visszavett csapadékviz és talajviz 301,7 274,2 50,6 ezer m*
9. Csapadékviz és talajviz hasznositasi aranya 58 52 45 %
10.ElGvizbe elengedett csapadékviz és talajviz 217 250,8 62 ezer m®
11.Csatornaba elengedett kom. és ipari szennyviz  220,5 2549 66,4 ezer m’
12.Szennyvizbirsag és csatornabirsag 0 0 0 Forint
IV. Energiafelhasznalas
13. Elektromos energia 122 129,5 33,1 GWh
14.Féldgaz 52685 52558 15005 ezerm’
15. Aluminium termék egységhez sziiks. energia 743 701 695 KWh
16. Aluminium termék egységhez sziiks. foldgaz 321 284 315 m?

V. Kornyezetvédelmi események

17.Kiomlések (20 liter feletti) 0 0 0 darab
18. Lakossagi panaszok 0 0 0 darab
19. Hulladékszallitassal kapcsolatos problémak 0 0 0 darab
20.Fléra és/vagy fauna karositas 0 0 0 darab

| A MAGYAR PosTA RT.%

A Magyar Posta Rt. — mint allami tulajdonu részvénytarsasag — 1994-ben jott létre a
Magyar Posta Vallalat jogutddjaként. Tevékenységének egy részét — az alapellatast —
torvényi kotelezettségbdl, mig mas részét piaci korlilmények kdzott végzi.

Az orszagos szint( postai szolgaltatd halézatban mintegy negyvenezer postas dolgozo
végzi évente Gsszesen tobb mint 100 millid levél, nyomtatvany és csomag 0Ossze-
gy(ijtését, valogatasat és a vilag minden részére torténd eljuttatasat. Ekdzben jarmi-
vek ezreit Gizemelteti, tonnas nagysagrendben termeli a hulladékot, naponta csaknem
szazezer kilowattora elektromos energiat fogyaszt el, kozvetlenil vagy kozvetve
veszélyes anyagokat hasznal fel. A kornyezet megdvasahoz jelentc’is lmjben

ﬁe&aamhat—ha—meqfﬁele—kemyeﬁetl gyakorlatot honosit meg és azt érvé

8 A leirast és a tablazatot Czabafi Judit kdrnyezetvédelmi és energetikai osztalyvezetd készitette.
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Ez a megfeleld kornyezetvédelmi gyakorlat jelenti tobbek kozott azt is, hogy a cég
kornyezeti teljesitményét idordl idore felllvizsgalja, értékeli, majd a javitasara
feladatokat hajt végre. A postai kdrnyezetvédelem torténetében jelentds Iépés volt
1999-ben a Kornyezetvédelmi és energetikai osztaly megalakulasa, mely tarsasagi
szinten iranyitja, koordinalja, ellen6érzi a jogszabalyok meghatarozta kornyezet-
védelmi feladatok végrehaijtasat.

A Magyar Posta Rt. miikddése soran elsOG izben készitette el Onkéntes alapon
kornyezeti mérészam rendszerét a jelenleg rendelkezésre allé adatok, informacidk
felhasznalasaval. Az alabbi tablazat a kezdeti l1épéseket tiikrozi. A 2001. év feladata,
olyan teljesitményértékeld rendszer kialakitasa, amelynek segitségével a Magyar
Posta Rt. kornyezetvédelmi tevékenysége valamint a fejlodés iranya mindenki
szamara elérhetd, atlathatd formaban lesz bemutathatd.

1998 1999 2000 Egység
A cég viszonyitasi adatai
Alkalmazottak szama 44133 44161 44500 f6
Osszes koltség Viszonyitasként hasznalt, de nem nyilvanos adat millid Ft
Osszes beruhazas Viszonyitasként hasznalt, de nem nyilvanos adat millié Ft
I1. Energiafelhasznalas
1. Fajlagos energiafelhasznalas 20,3 19,8 19,3 GJ/fo
2. Fajlagos energiakoltség
osszpostai 2,13 2,65 3,20 EFt/G]
Budapesti Igazgatosag 2,23 2,48 2,54
Budapest-vidéki Igazgatdsag 2,15 2,27 2,42
Debreceni Igazgatdsag 2,15 2,34 3,31
Miskolci Igazgatdsag 2,31 2,57 3,10
Pécsi Igazgatdsag 2,28 2,70 3,11
Soproni Igazgatdsag 2,06 2,36 2,90
Szegedi Igazgatdsag 2,55 2,82 3,01
3. Fosszilis en.hordozdk aranya 72,24 72,69 73,0 %
II1. Vizfelhasznalas
4. Fajlagos vizfelhasznalas 38,2 34,4 36,3 liter/f6/nap
IV. Szallitas
5. Gépjarmdpark atlagos tzem- 9,5 10,9 10,4 liter/100
anyag fogyasztasa km
6. Vasuti szallitas aranya 5,8 4,2 3,6 %
V. Hulladékok
7. Veszélyes hulladék mennyiség 56 111,3 65,2 tonna
VI. LevegOszennyezés
8. légszennyez6 anyagok 0ssz. 66,8 44,0 31,7 tonna
VII. Pénziigyi teljesitmény mérészamok
9. Kv. m(ikodési koltségek aranya 3,0 1,0 0,8 %
10. Korny. beruhazasok aranya 0 2,86 3,26 %
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A herendi porcelangyarat Stingl Vince keramikus alapitotta 1826-ban. Kezdeti
sikertelenség utan az (j tulajdonos, Fischer Mor 1839-t6l a manufakturalis el6allitasu
porcelangyartast vezeti be. A részvénytarsasag a Herendi Porcelangyar jogutodjaként
1992. julius 1-t6l 1993. augusztus 12-ig egyszemélyes tulajdonlasu reszveny-
tarsasagként miikodott. Az Allami Vagyonkezel6 Rt. altal jovahagyott privatizacids
program keretében az Rt. dolgozdi az alaptoke 71,3 %-anak megszerzésére kaptak
lehetGséget az MRP révén. A privatizacié o6ta a Tarsasag gazdasagi eredményei
jelent6sen javultak. A porcelantermelés kozel 70 %-a tébb mint 50 orszagban,
exportpiacokon, illetve a kilfoldi vasarlok korében keriil felhasznalasra, a sajat
kiskereskedelmi egységeiben tortén6 eladas azonban nagyobb arbevételt
eredményez, mint az export.

I HERENDI PORCELANMANUFAKTURA RT.

A manufaktiranak fokozottan meg kellett felelnie a kilfoldi piacokon jelenlevo,
elsdsorban a japan vasarldk altal tamasztott kornyezetvédelmi elGirasoknak, illetve az
Ot szorosan — a gyar teriilete Herend varos kozepén taldlhatd — korilvevo helyi
kornyezet igényeinek is. E megfontolasok alapjan keriilt bevezetésre 1998.
szeptemberében az MSZ EN ISO 14001: 1997 szerinti KIR.

- . .. 2001, évi
Méroszam Kiszamitas mddja Merte,k- 19,99,‘ cvi 2900,' VI becsiilt
egyseg ertéke ertéke Y x
ertéke

VIZFELHASZNALAS
G Abszoliit szam m®  46836,1 44679,5 41768
vizfelhasznalasa
Gyar faJIaggs, O§sz. V|zfel,hasznalas, / netto m?/kg 0,27 0,24 0,22
vizfelhasznalasa készporcelan termelés
N,yersarugygr,tas fajl. Nyer,sar,ugyartas ,\/|zfogyasgtasa / m/kg 0,14 0,13 0,12
vizfelhasznalasa I. netto készporcelan termelés
N,yersarugy,ar,tas fajl. Nyers,arugya,rtas wzfogyasztasa / m3t 94,03 85,97 82,7
vizfelhasznalasa II. brutté nyersaru termelés
Gllpszmuhelly ,fa]Iagos G[pszmuhe!y wzfogygsztasa / nettoé m3t 6,05 5,54 53
vizfelhasznalasa készporcelan termelés
F,eherarugy,ar,tas fajl. Fehe,rar,ugyartas ,\/lzfogyasgtasa / m3t 10,24 9,39 9,1
vizfelhasznalasa 1. netto készporcelan termeles
F,eherarugygr,tas fajl. Feher,arugya,rtas wzfogyasztasa / m3t 7,66 6,59 6,7
vizfelhasznalasa II. bruttd fehéraru termelés
F,esteszet faEJI,agos Fe,:steszet vllzfogyaszgasa / netto m3t 81,45 74,61 73,6
vizfelhasznalasa 1. készporcelan termelés
F,esteszet fa]]I,agos ngteszet vllzfogyaszt,asa / brutto m3t 80,75 74,12 73,2
vizfelhasznalasa II. készporcelan termelés
Klazanhaz falullagos nganhaz \{lzfogyasz’lcasa / netto m3t 8,92 8,17 8,09
vizfelhasznalasa készporcelan termelés
VILLAMOS ENERGIA FELHASZNALAS
Gyar teljes villamos —— p 16t s74m kWh 1875837 1986765

energia felhasznalasa:

8 A leirast és a mérészam tablazatot Csorba Szilard, a ConsAct munkatarsa allitotta dssze, a legutdbbi

Kornyezet-Erték képzés otthon elvégzends feladataként.
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Méroszam

Gyar fajlagos vill.
energia fogyasztasa
Nyersarugyartas
fajlagos vill. energia
fogyasztasa I.
Nyersarugyartas
fajlagos vill. energia
fogyasztasa II.
Gipszm(hely fajlagos
villamos energia
fogyasztasa
Fehérarugyartas
fajlagos vill. energia
fogyasztasa I.
Fehérarugyartas
fajlagos vill. energia
fogyasztasa II.
Festészet fajlagos vill.
energia fogyasztasa I.

Festészet fajlagos vill.
energia fogyasztas II.
Kazanhaz fajlagos vill.
energia fogyasztasa

Kiszamitas modja

Ossz. vill. energia felhasznlas / nett6
készporcelan termelés

Nyersarugyartas vill. energia
fogyasztasa / nettd készporcelan
termelés

Nyersarugyartas vill. energia
fogyasztasa / brutté nyersaru
termelés

Gipszm(hely vill. energia fogyasztasa
/ nettd készporcelan termelés

Fehérarugyartas vill. energia
fogyasztasa / nettd készporcelan
termelés

Fehérarugyartas vill. energia
fogyasztasa / bruttd fehéraru
termelés

Festészet vill. energia fogyasztasa /
nettd készporcelan termelés
Festészet vill. energia fogyasztasa /
brutté készporcelan termelés
Kazanhaz vill. energia fogyasztasa /
nettd készporcelan termelés

GAZFELHASZNALAS

Gyar teljes gaz
felhasznalasa:
Kazanok fajlagos
gazfelhasznalasa 1.

Kazanok fajlagos
gazfelhasznalasa II.
Fehéraru égeto
kemencék fajlagos
gazfelhasznalasa 1.
Fehérarl égeto
kemencék fajlagos
gazfelhasznalasa II.
Dekor alagut-
kemenceék fajlagos
gazfelhasznalasa I.
Dekor alagut-
kemencék fajlagos
gazfelhasznalasa II.

Abszolut szam

Kazanok gaz fogyasztasa / netto
készporcelan termelés

Kazanok gaz fogyasztasa / eldallitott
g6z mennyisége

Fehérarl éget6 kemencék gaz
fogyasztasa / nettd készporcelan
termelés

Fehérarl éget6 kemencék gaz
fogyasztasa / bruttd fehéraru
termelés

Dekor alagutkemencék gaz
fogyasztasa / nettd készporcelan
termelés

Dekor alagutkemencék gaz
fogyasztasa / bruttd készporcelan
termelés

VESZELYES HULLADEK

Veszélyes hulladék
mennyisége
Fajlagos veszélyes
hulladék kibocsatas

Abszolit szam

Veszélyes hulladék mennyisége /
nettod készporcelan termelés

Mérték-
egység
kWh/kg

KWh/kg

KWh/kg

KWh/kg

KWh/kg

KWh/kg

KWh/kg
KWh/kg

KWh/kg

m3

m’/kg

m3/t

m’/kg

m’/kg

m’/kg

m>/kg

kg

kg/t

1999. évi
értéke

10,52

2,00

1,35

0,36

1,53

1,14

1,69
1,68

0,33

1820604

6,04

3,49

2,62

0,68

0,68

8505

47,7

2000. évi
értéke

10,70

1,88

1,26

0,62

1,64

1,15

1,57
1,56

0,40

1768798
5,30

82,81

3,53

2,49

0,69

0,68

11408

61,4

2001. évi
becsiilt
értéke
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A hamburgi kozponti német PHOENIX vallalatcsoport két szegedi leanyvallalata a
PHOENIX RUBBER Gumiipari Kft. és a CONVEYOR BELT SYSTEMS PHOENIX
Gumiipari Kft. Mindkeét Kft. az 1993-ban Iétrehozott — 1996. 6ta a Phoenix csoport
tagjaként m(ikdd6é — TAURUS EMERGE Gumiipari Kft. jogutddija.

A PHOENIX RUBBER Kft. gumikeveréket, gumitomloket gyarto, 455 fot foglalkoztato,
a CONVEYOR BELTS SYSTEMS PHOENIX Kft. textilbetétes gumihevedereket, gumi-
lemezeket gyartd, 250 fot foglalkoztatd magyarorszagi cég. A tarsasagok azonos cimli
szegedi székhellyel és telephellyel, budapesti iroda bérleménnyel rendelkeznek.

I PHOENIX CSOPORT

Az értékesités nettd arbevételének kozelitdleg 2/3-at az exportértékesités arbevétele
adja. Az értékesités megoszlasa az egyes termékfajtak kozott a heveder termékek
vezetO aranyat mutatja, a termékek foként az Eurdpai piacra keriilnek.

Mérészam Mertek- 1998 1999 2000
egység

Alapadatok

0sszes anyagfelhasznalas tonna 12 989 15 254 22 441

Osszes készaru tonna 11 475 13 320 20 327

Osszes Gizemi zardkészlet tonna 336 366 472

nem hasznosult anyagmennyiség tonna 923 1212 1345

Termékeértékesités ezer Ft - 7904406 11297 176

fizikai dolgozok Fo 394 385 488

szellemi dolgozdk f6 228 193 159

Energia

Villamos energia felhasznalas MWh 10 841 14 431 15 308

Fajlagos fogyasztas MWh / t 0,9447 1,0834 0,7531
készaru

Osszes gazfogyasztas ezer m? 3528 4219 4216

Technoldgiai gazfogyasztas ezer m? - 3325 3 445

Fajlagos gazfogyasztas m’/t 307,4 316,7 207,4
készaru

Vizigény

Vasarolt ivoviz m? 68 843 60 843 59 354

Termelt viz m’ 334 026 293 400 328 227

Fajlagos vizigény m*/ t 35,12 26,59 19,07
készaru

Hulladékok

Osszes hulladék t 5,819 6,784 4,245

Fajlagos gyartasi hulladékok kg / t I 0,3 0,3 | 0,13

I I készaru

8 A leirdst és a mér8szam tablazatot Frecské Barbara, az Encotech Kft. munkatarsa allitotta dssze, a
legutobbi Kérnyezet-Erték képzés otthon elvégzend6 feladataként. Az adatok nem publikusak!
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Méroszam
Fajlagos veszélyes hulladékok

Ertékesitett hulladékok aranya

Mérték-

Légnemi kibocsatasok

Légszennyezés
Fajlagos légszennyezés

Zaj
Kornyezeti zajkibocsatasra

vonatkozd lakossagi panaszok
szama

Kornyezeti zajkibocsatassal kapcs.
hatdsagi intézkedések szama

Koltségek

Kozvetlen kdrnyezetvédelmi céld
beruhazasok

Integralt kornyezetvédelmi
beruhazasok

Kornyezetvédelmi miikodési
koltségek

I VIDEOTON HOLDING RT. AUDIO VALLALAT

Méroszam
ALAPADATOK
Arbevétel
Nyereség

Piaci részesedés
Alkalmazottak szama
Termelés I.

Termelés II.

Termelés III.

1 dolgozdra jutd nyereség
INPUT

Anyagok
Forgacslap

MDF lap

1 hangdobozra juté fa alapanyag

p 1998
egység

kg/t 0,018
készaru

% 38
ezer kg 4,866
kg /t 0,42
készaru

db 0
db 0
millid Ft -
millié Ft -
(tovabbi) -
millié Ft

b

mértékegység

ezer Ft
ezer Ft
%
f6
db hangdoboz
db festett alkatrész
db habidom
ezer Ft / fo

1999 2000

0,014 0,009

39 34

6,132 7,282

0,46 0,36

0 0

0 0

- 34

- 41

- 28

1998 1999 2000
3760088 4384722 5484923
91956 10073 131883
789 786 781
1504134 1800500 1712750
1325400 1650505 1267760
2178000 1867368 1500000
1165 12,8  168,9
6500 7250 6700
820 900 990
0,0049 0,0045 0,0045

% A leirdst és a mérészam tablazatot Kiss Judit és Dulai Andrea, a Videoton Holding Rt. Audio Vallalat
munkatarsai allitottak dssze, a legutdbbi Kornyezet-Erték képzés otthon elvégzendo feladataként. Az

adatok nem publikusak!
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Méroszam
Polisztirol alapanyag
1 habidomra juté polisztirol alapanyag
Festékek
Higitdk
1 hangdobozra juto higitd
1 hangdobozra juté festék
Energia
Elektromos energia
Elektromos energia koltsége
Lekotott teljesitmény
Lekotott teljesitmény tullépés
Lekotott teljesitmény tallépés koltsége
F(tés, szolgaltatott gézmennyiség
Fltés, szolgaltatott g6zmenny. koltsége
Viz
Ivéviz felhasznalas
Ivoviz felhasznalas koltsége
OUTPUT
Hulladékok
Veszélyes hulladékok
Kommunalis hulladékok
Egyéb nem veszélyes hulladék
Egetett hulladékok aranya
1 fore juté kommunalis hulladék
1 hangdobozra juté hulladék
Szennyviz
Kommunalis szennyviz
Kommunalis szennyviz kéltsége
Légszennyezés
Bejelentett pontforrasok szama

Hatarérték feletti kibocsatassal jard
pontforrasok aranya

MEGFELELOSEG
Osszes hatarérték tullépés
Kornyezeti birsagok
Lakossagi panaszok

| ALTO NYoMpA KFT. °t

Méroszam

mértékegység

kg
kg/db

kg

|
| / db
kg /db

kw
ezer Ft
kW / hd
kW
Ft
GJ]
ezer Ft
m 3
ezer Ft

t
t
t
t

%
kg / f6
kg/db

m 3
ezer Ft

db

%

db
ezer Ft
db

1998

228580
0,1049
73900
65990
0,0498
0,0558

4787593
49199
925

0

0

72777
15027

64220
23449

1843
79
500
1264
4,3
633,7
1,2

64220
23449

31

48,4

89

Erték / év

1999

253190
0,1356

98570
143630
0,0870
0,0597

4514326
45955
1100

0

0

69788
58654

70446
14654

2438
168
600

1670

6,9
763,4
1,4

70446
14654

31

54,8

85

2000

219450
0,1463
109819
147350
0,1162
0,0866

5191476
55011
1100

0

0

63902
60847

66578
12916

4281
158
640

1575

3,7
819,5
2,5

66578
12916

31

54,8

82

Mérték-
egység

9 A leirdst €s a mérbszam tablazatot Térok Gabor, a QMR Bt. munkatarsa allitotta dssze, a legutébbi
Kornyezet-Erték képzés otthon elvégzendo feladataként.
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1999 2000 2001
Figyelemmel kisért méroszamok:

Nyomtatott papirtermelés Nem mért 425.632.792 441.563.828 oldal
Villamos energia felhasznalas 1.092.005 3.902.985 5.386.056 Ft
Felhasznalt papir 356.005 1.694.341 1.314.577 tonna
Klérmentes papir felhasznalasa 100 100 100 %
Vasarolt el6hivo-fiirdd Nem mért 720 660 liter
Gazfelhasznalas 10.877 323.156 1.763.474 Ft
Vizfelhasznalas 10 589 851 m’
Elhasznalt el6hivo-fiirdd Nem mért 1.105 2.103 kg
Oldészermaradék 35 485 301 kg
Festékes rongyhulladék 234 668 1.764 kg
Hasznalt film Nem mért 211 380 kg
Festékes fémhulladék 167 407 867 kg
NOvényolaj bazisu festék hasznalata  Nem mért 90 90 %
Ujrahasznositasra elszallitott Nem mért 100 100 %
papirhulladék

Korny.iranyitasi programok szama 2 4 8 db
Kornyezetvédelmi képzések szama 0 0 2 db
Gépjarmivek maximalis életkora Nem mért 9 5 év
Veszélyes anyagok kiomlése 0 0 0 db

(10 liter felett)

Tovabbi lehetséges méroszamok
Kornyezetvédelmi birsagok szama

Kornyezetileg biztonsagosabb adalékanyagok

Kornyezetileg értékelt beszallitok szama (2002-tdl tervezett)
KIR-rel rendelkez6 beszallitdk szama (2002-t6l tervezett)
Kiadott kdrnyezeti jelentések

Tiszta papirhulladék csokkentése

=~

Az lzemben 6 tojasos szaraztészta gyartasat, a késztermék csomagolasat, illetve a
technoldgia kiszolgalasahoz sziikséges kiegészitd tevékenységeket végeznek. Az
tzemi alkalmazottak szama 24 f6.

I TESzZTAIPARI KFT.

2001.

Méroszam 1999. 2000. i
1.félév

egység

2 A cég valddi neve mas. A leirast és a mérdszam tablazatot Schandl Anna, a Profes Kft. munkatarsa
allitotta 6ssze, a legutdbbi Kornyezet-Erték képzés otthon elvégzendd feladataként.
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2001.

Méroszam 1999. 2000. 1 féléy egység

I. A telephely viszonyitasi adatai

Termelés 228 234 240 tonna

Alkalmazottak szama 18 22 24 0

Napi 6sszes munkadra 177 154 144  ¢6ra/nap
II. Anyagok

Ujrafelhaszndlt anyagok (6sszedaralva) 7 7,7 8,8 tonna

Ujrahasznositott anyagok aranya 3,1 3,3 37 %

Veszélyes anyagok 5080 5100 5120 |

Fajlagos veszélyes anyag felhasznalas 22,3 21,8 21,3 I/t termék

III. Energiafelhasznalas

Elektromos energia 58500 59000 60000 kwh

Foldgaz 29250 29500 30000 m?

Fajlagos elektromos energia felhasznalas 257 252 250 kWh/t termék

Fajlagos foldgaz felhasznalas 128 126 125 m’/t termék
IV. Vizfelhasznalas

Teljes vizfelhasznalas 580 590 600 m’

Fajlagos vizfelhasznalas 2,54 2,52 2,5 m’/t termék

Szaritaskor elparolgott vizmennyiség 189 195 200 m®

V. Hulladékok

Nem veszélyes hulladék 14,8 15,2 15,6 tonna

Ujrahasznositott hull. (kutyaeledelként) 3,8 3,9 4,7 tonna

Termékegységre jutd hulladék 64,91 64,95 65  kg/t termék
VI. Légnemii kibocsatasok

Gazfelhasznalasbol ered6 fajlagos CO, 241 237 235 kg C/t termék

kibocsatas

Szallitasbdl eredo fajlagos CO, kibocsatas  107,8 107,7 107,6 kg C/t termék
VII. Szallitas, kozlekedés
Fajlagos szallitas 130,3 130,13 130 km/t termék
GépjarmUipark atlagos lizemanyag fogy. 11,25 11,25 11,25 liter/100 km
VIII. Kornyezetvédelmi események

Kiomlések 0 0 0 darab
Lakossagi panaszok 0 0 0 darab
Alkalmazottak képzése 2 2 15  ora/év/fo

Szallitasbol eredo légszennyezo kibocsatasok

lég- kibo- szallitasi tavolsag Osszes kibocsatas
szeny-  csatas [km/év] [kg/év]
nyez8 [g/km] = 1999, 2000. 2001. 1999. 2000. 2001.
Aruszéllitas €O, 837 19921 20423 20925
|3,|'Z€|, u;,emq NO, 19,1 23800 24400 25000 455 466 478
nehézgépjarmivel co 3,34 80 82 84
Lisztszallitas CO, 837 2850 2900 3000 2385 2427 2511
Dizel tizem(i
nehézgépjarmivel
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Tojasszallitas
Dizel Gizem(i
nehézgépjarmivel

Tojasszallitas
Dizel tizem(i

kénnyd
gépjarmivel

NO
60)
CO;
NOy
60)
CO;
NOx
60)

19,1
3,34
837
19,1
3,34
133
0,55
0,85

2650

400

Foldgazfogyasztasbol eredo kibocsatasok

kornyezeti hatas

Uveghéazhatas

Szmog
Savas eso

légszeny-

nyez6

CO;
NOy
SO,

foldgaz
[g/m’]

1879
3,01
0,027

54 55 57
9,5 9,7 10
2218 2302 2344
2750 2800 51 52,5 54
8,9 9,2 9,4
53 53 53
400 400 0,22 0,22 0,22
0,34 0,34 0,34
fogyasztas fogyasztas fogyasztas
29 250 m? 29 500 m? 30 000 m?
légszennyezés légszennyezés |égszennyezés
[kg] 1999. [kg] 2000. [kg] 2001.
54961 55431 56370
88 88,8 90,3
0,789 0,797 0,81
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LENYEGES MEROSZAMOK DIAGRAMOKBAN

A fenti tablazatos formanal sokkal szemléletesebb, ha diagramok formajaban
mutatjuk be a viszonyitasi adatok és a legfontosabb KTE mérdszamok valtozasat.
Ezek osszefoglalasat a repiilogép miszerfalardl ,vezérld diagramoknak” nevezték el
(Engel [2000b], BMU - UBA [1997]). A kovetkezd példa a DENSO Gyarto
Magyarorszag Kft. vezérl0 diagramjait mutatja 1999 — 2000 évi értékekkel és 2001

évi célokkal.

e N P .
Csomagoléanyagok Javitasi javaslatok (db) és a Kérnyezetv édelmi pénziigyek (M Ft) N
120 megtakaritasok (100e Ft)
100 15
80
60 10 OKeoltségek
40 51— H Megtakari tasok
mUjrahasznalt 20 0
mEgyeb 0 1999 2000 2001
_ 1999 2000 Cé12001 \ J
4 Fajlagos veszélyes anyag (kg/db) N 800 Alapadatok 4 Tanusitott beszallitok arénya\
5 600 O Termelés
4+— 400 (ezer db)
2 ] 200 m Alkalmazottak OKIR, DMHU, EMAS
P — I 0 M nincs
0 1999 2000 Cél
1999 2000 Cél 20054g
2001
N /
4 Fajlagos energia (tonna-C/db) N Fajlagos hulladékok (kg/db) N7 Hulladékok kezelése (%)\
0,04 5 Cél: 200
0,03 T 4
002 +—1 3 ji 1 Oveszélyes O Ujrahasznositott
' 2 B Nem veszélyes H Lerakott
o | | | | o OEgetett
1999 2000 cél 2005 1999 2000 Cél 2001
o 2N AN %
(" Failagos ivévizfelhasznalas m3/db) | [ Fajlagos légszennyezés (kg/db) ) | Be-és elszalitok CO2 kibocsatasa )
(tonna-C)
08 0,05
06T 0,04
oa | 0.03 oco fgg 155 155
02T i_i gjgf HNox 100 64; —
0 0 50 —l_i —
1999 2000 Cél 2001 1999 2000 Cél 2001 0
k / k / k 1999 2000 Cél 2001 /
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5. MELLEKLET: A LEGJOBB KORNYEZETI
MINOSITEST KAPOTT VALLALATOK

ECOVALUE'21™ - 1999

Elsé/ EcoValue | EcoValue | S&P normal
IPARAG Utolso | Jel Vallalat név ‘21 pontsz ‘21 rang tézsdei rang
Repiilégép/védelem Elsé BA [Boeing Co 1407 AAA B+
Utolsd GD |General Dynamics Corp 912 CCC B
Kiilonleges vegyipar Elsé ECL |Ecolab Inc 1585 AAA B
Utolsd IFF__|Intl Flavors & Fragrances 802 CCcC A+
Vegyipar Elsé DOW [Dow Chemical 1510 AAA B
Utolsé FMC |FMC Corp 1015 CCC B
Tavkozlési berendezések Elsé NT |Northern Telecom Ltd 1794 AAA B
Utolso HRS |Harris Corp 1073 CccC B+
Aramszolgaltatok Elsé PCG |Pacific Gas & Electric 1685 AAA
Utolsé FE First Energy 645 CCC B
Electronikai ipar Elsé INTC |Intel Corp 1529 AAA B+
Utolsd MU __ [Micron Technology Inc 1033 CCcC B
Testapolas Elsé JNJ |Johnson & Johnson 1546 AAA A+
Utolsd MKG _|Mallinckrodt Group Inc 681 CCC B
Vas, acél Elsé IAD _|Inland Steel Industries Ig}c 1365 AAA B-
Utolsd BS |Bethlehem Steel Corp 1015 CCC B-
Papir, fafeldolgozas Elsé GP__|Georgia-Pacific Corp 1616 AAA B
Utolsé PCH _|Potlatch Corp 925 CcC B+
Olajipar Elsé TX |Texaco Inc 1601 AAA B
Utolsd PZL [Pennzoil Co 1057 CCC B-

I Dow JONES SUSTAINABILITYGROUP INDEX - 2000

Alapanyagok
= StoraEnso Oy, Finnorszag
= Dofasco Inc., Kanada

Fogyasztoi termékek, tartos
= BMW AG, Németorszag
= Fuji Photo Film Co. Ltd., Japan

Fogyasztoi termékek, fogydeszkoz
= Bristol-Myers Squibb Co., USA

= Unilever Plc., Hollandia

Energia

= Suncor Energy Inc., Kanada

= Enbridge Plc., Hollandia

Pénziigyi szolgaltatas

= Credit Suisse Group, Svajc

= Skandia Forsakrings AB, Svédorszag

Fliggetlen
Norsk Hydro ASA, Norvégia
Marubeni Corp., Japan

Ipar

Tomra Systems ASA, Norvégia

Honeywell Inc., USA

Technolégia
ST Microelectronics N.V., Franciao.

Fujitsu Ltd., Japan

Kozszolgaltatok
TransAlta Corp., Kanada
Deutsche Telekom AG, Németo.
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6. MELLEKLET: A LEGFONTOSABB KORNYEZETI
PROBLEMAK KOZ0S MERTEKEGYSEGEI A CML
AJANLASAI SZERINT

1. Elettelen eréforrasok kimeriilése

Az élettelen nyersanyagok kimeriilésének viszonyitasi alapja a teljes készlet. A teljes
készlet itt adat-hozzaférhet6ségi okokbol a felderitett készletekre vonatkozik™. Az egyes
i eroforrasokra vonatkozd értékek igy 6sszeadddnak.

anyag haszndlat,

Elettelen _ nyersanyagok _kimeriilése = z Készletek
- eszletek,

A végeredmény egy aranyszam, igy mértékegysége nincs. A 8. tablazat értékein kivil 7
fém és 3 energiahordozd készletének nagysagat kozli az utmutatd (Uo. p. 65),
tovabbiak hozzaférhetok a World Resources Institute kiadvanyaiban.

2. El6 eroforrasok kimeriilése

Az él6 eroforrasok kimertilése a készletek Ujratermelodését és a hatas relativ nagysagat
is figyelembe veszi. Az alabbi egyszerli egyenlet nem tudja kezelni az olyan
nagymértékd felhasznalast, ami mar csokkenti a készlet Ujratermelddését, azaz implicit
modon feltételezi a teljes populacid szempontjabdl elhanyagolhaté margindlis
beavatkozast.

felhasznalas, _ éves _ujratermelddés,

Kimeriilés =
Zi: készletek, X készletek | termelés _hanyados, készletek!

X felhasznalds,

A végeredmény mértékegysége: év'l. A jobboldali egyenlet els§ tagjat, az Un. é/6
kimertilési tényezot az Utmutatd néhany veszélyeztetett fajra kozli, tovabbi adatokért a
World Resources Institute és a World Wildlife Fund kiadvanyaihoz utalja az olvasot (Uo.
p. 66).

3. Uveghaz hatas fokozédasa

A globalis felmelegedést fokozd gazok Osszehasonlitdsanal azok globalis felmelegitési
potencidljat veszi alapul a modell. Ez azt jelenti, hogy az adott anyag témegegysége
milyen mértékben képes az infravords sugarzas elnyelésére, a széndioxid
tomegegységéhez képest.

Uveghdz _hatds = z globadlis _ felmelegitési potencial, X légnemii _kibocsatds,

A végeredmény mértékegysége: kilogramm (CO, egyenérték). A 28 leggyakoribb gaz
globalis felmelegitési potencialjat az Utmutatd kozli 20, 100, 500 éves periddust illetve
kozvetett hatasokat figyelembe véve, tovabbi adatokért az International Panel on
Climate Change kiadvanyaihoz utalja az olvasét (Uo. p. 66-67).

9 Az &svanyi vagyon készletek osztalyozasahoz Id. példaul Kerekes [1998]: p. 19
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4. Ozonréteg karosodasa

A sztatoszferikus Ozonréteget karositd anyagok, gazok 6sszehasonlitasanal azok
d0zonbonto potencialjat veszi alapul a modell. Ez azt jelenti, hogy az adott anyag
tomegegysége milyen mértékben képes egyensulyi allapotban az 6zonmolekulak
bontasara, a CFC-11 tdmegegységéhez képest.

Ozonkdrosité _hatds = z ozonkarosito _ potencial, x légnemii _kibocsatas,
A végeredmény mértékegysége: kilogramm (CFC-11 egyenérték). A 22 leggyakoribb
ozonkarositd gaz 6zonbontd potencidljat az Utmutatd kozli egy hibaintervallumot is
megadva, forrasként a World Meteorological Organization adatait emlitve (Uo. p. 67-
68).

5. Emberi toxikussag

Az emberi toxikussag a kitettségi tényezotdl (exposure factor) és a hatds tényezotol
(effect factor) fiigg. Az elobbi a befogadd kdzeg mennyiségét jelzi, az utodbbi pedig a
kitettség miatt bekdvetkezd hatasokat. A kitettségi tényezé harom részre oszthatd: a
légszennyez6 anyagoknak vald kozvetlen kitettségi tényezOre, a vizszennyez6
anyagoknak vald kozvetlen kitettségi tényezlre, és a talajszennyez0 anyagoknak valo
kozvetlen és kozvetett kitettségi tényezbre. Hasonloképpen a hatas tényez6 is harom
részre oszthatd. Ez utdbbiakat a WHO altal megEjtérozott elfogadhatd napi bevitel,
vagy mas hasonld hatarérték alapjan szamoljak ki.>™ Az emberi toxikussag osztalyozasi
tényezGi igy az alabbi modon szamithatdk ki:

Osztalyozasi _tényezo levego = légszennyezd _ kitettségi  tényezo X légszennyezé hatas tényezo
Osztalyozasi  tényezo viz = vizszennyezo _ kitettsegi tényezo X vizszennyezé _hatdas _tényezo

Osztalyozasi _tényezé _talaj = talajszennyezo _ kitettségi _tényezo Xtalajszennyezo _hatds _tényezo

A harom fenti tényez6t OTL, OTV és OTT-vel, a toxikus hatasu /i anyag egyes
kornyezeti elemekbe kibocsatott mennyiségét pedig mL;, mV; és mT;-vel jeldlve az alabbi
maodon szamolhato ki az emberi toxikussag:

Emberi _toxikussag =Y [(OTL, xmL,)+(OTV, xmV,)+(OTT, xmT,)]

A végeredmény mértékegysége: kilogramm (emberi testsuly). Szamos fém, szervetlen
vegyllet, szénhidrogén és novényvédbszer haromféle osztalyozasi tényez6jét sorolja fel
az Utmutatd tovabbi forrasokra hivatkozva (Uo. p. 68-77).

6. Okotoxikussag

Az Okoszisztémaban él0 fajokra kifejtett ©Okotoxikussagi hatas meghatarozasa a
legnagyobb elfogadhato koncentracio EPA altal meghatarozott értékein alapul. Ennek
alapjan két csoportba sorolhatdk az okotoxikussagi osztalyozasi tényezok: vizire és
talajbelire. Kiszamitasuk az alabbi:

Vizi _okotoxikussdag = z vizi _okotoxikussagi tényezd, X kibocsatdas vizbe,

1

% A teljes levezetés megtalalhato: Heijungs R. (final ed., et. al.) [1992b]: p. 88-97.
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A vizi Okotoxikussagi tényez0 mértékegysége m3/mg, a kibocsatasé mg, igy a vizi
okotoxikussag értékét m3-ben kapjuk meg.

Talajbeli _okotoxikussag = z talajbeli _okotoxikussagi tényezé . X kibocsatas _talajba,

A talajbeli 6kotoxikussagi tényezd mértékegysége kg/mg, a kibocsatasé mg, igy a
talajbeli 6kotoxikussag értékét kg-ban kapjuk meg.

Az emberi 6kotoxikussagnal felsorolt anyagok kétféle osztalyozasi tényezojét sorolja fel
az Utmutatd tovabbi forrasokra hivatkozva (Uo. p. 77-83).

7. Fotokémiai oxigén képzodés

A fotokémiai oxigén (szmog) képzddést fokozd gazok ©sszehasonlitdsanal azok foto-
kémiai oxigén képzd potencidljat veszi alapul a modell. A probléma referencia egysége
az etilén; az adott anyag tomegegységének oxidald képességét ehhez viszonyitjak.

Oxidans _kepzés = Z fotokémia oxigén képzé potencidl, X légnemii _kibocsatas,
A végeredmény mértékegysége: kilogramm (C,Hs egyenérték). A Iigok, halogénezett
szénhidrogének, alkoholok, ketonok, észterek, éterek, olefinek, acetilének, aromasok és
aldehidek fotokémiai oxigén képz0 potencidljadt ENSZ adatokra hivatkozva kozli az
Utmutato (Uo. p. 83-86).

8. Savasodas

A kornyezetbe kibocsatott anyagok savasodashoz valdé hozzdjarulasat savasitdsi
potencidljuk alapjan lehet megitélni. A savasitasi potencial az adott anyag H*
kibocsatasi hajlamat mutatja, 6sszevetve kéndioxid és az adott anyag tdmegegységét.

Savasito _hatas = Zsavasz’tdsi _ potencial, X légnemii _kibocsatas,
A végeredmény mértékegysége: kilogramm (SO, egyenérték). A 7 leggyakoribb ilyen
hatasu gaz globdlis osztalyozasi tényezbjét felsorolja az itmutatd (Uo. p. 87).

9. Tapanyag feldasulas

A vizbe, talajpa és levegObe juttatott tapanyagok kozds nevezOre hozatala az
elébbiekhez hasonldan a leggyakoribb eutrofizaciét fokozé anyag, a foszfat biomassza
képz6 hatasahoz mérve torténik.

Tapanyag  feldusitas = z tapanyag _ feldusito _ potencial, X kibocsatas,

A végeredmény mértékegyseége: kilogramm (PO,3- egyenérték). A 12 leggyakoribb
eutrofizalé anyag potencialjat felsorolja az Utmutatd (Uo. p. 87).

10. Sugarzas

A sugarzas hatasa fiigg a sugarzas fajtajatdl, a kitett anyagtdl és az eltelt id6tél. A
sugarzasra vonatkozé adatok altaldban nem szerepelnek az anyag- és energia-
mérlegekben, ezért osztalyozasukat sem tudja megoldani a modell. A jévObeli hatasban
vald megjelenités alapjaul szolgalhat egy referencia anyag altal elnyelt sugarzas ddzis,
vagy a hatarértékre szennyezett anyag mennyisége. Ez utdbbit csak munkahelyekre
hatarozta meg az International Commission on Radiological Protection.
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11. Hulladék ho

A hulladék h6 hatasait még nem vizsgaltak itt felhasznalhatd tudomanyos kutatasok.
Amig ez megtorténik, a modell — ha egyaltalan alkalmazza ezt a kategdriat — csak a
vizbe kibocsatott hdmennyiséget 6sszegzi, mértékegysége MJ.

Vizi_hoé =vizbe kibocsatott energia

12. Zaj

A zajkibocsatas Osszesitése a hulladék h6hoz hasonldan nem tudja figyelembe venni a
hatasokat. Ez egyrészt kdszonhetd annak, hogy az elérési it nem ismert, masrészt az
egyes zajszintek zavard hatasardl sz46l6 szubjektiv megitéléseknek.

Zaj = hang

A fenti modon szamitott 0sszes zaj mértékegysége Pa2s. Ennél az eljarasnal tobbet-
mondobbnak tarthatjuk az ISO 14031 szabvany néhany mér6szamat, Ugymint zaj
hatarérték atlépések szama, zajra tett panaszok, stb.

13. Szagok

A kibocsatott szagok megitélésénél a legfontosabb ilyen hatasi anyagokra megallapitott
kiiszobértékeket veszi figyelembe a modell. A légnem( kibocsatasok kozos
mértékegysége igy a kiszobértékre szennyezett levegd térfogata. A szamlalo
mértékegysége mg, a nevez6é mg/m3, igy a végeredményt m3-ben kapjuk meg.

levegbev torténd _kibocsatas,

Szaggal szennyezett levegb = Z iis=Obertoh
; szag _ Kuszobertek,

Az Utmutatd 64 anyag szagra vonatkozo kiiszobértékét kozli (Uo. p. 87-89).

14. Munkakorillmények

A munkakorilmények romlasdban megnyilvanuld hatdsokba valé atszamitas
szamszer(sitett moddszere még nem all rendelkezésre. A munkakorilmények
kategdriaba tartozik az emberi toxikussag, sugarzas, zaj, szagok és biztonsag. Az elérési
ut altalaban rovid, igy a kitettség szinte biztos. A szamitas alapjaul az egyes anyagokra
meghatarozott /egmagasabb elfogadott munkahelyi koncentracio (MAC) értékek
szolgalhatnak. Ezekkel azonban az a probléma, hogy nemcsak a kdrnyezeti hatasokat,
de a technikai és gazdasagi megvaldsithatdsagot is figyelembeveszik.

A modell készit6i — atmeneti megoldasként — a kiiltéri problémakra vald atszamitashoz
hasonld eljarast javasolnak, példaul az emberi toxikussag, sugarzas, zaj, szag és
biztonsag kategodriakban. Az anyagok lebomlasanak vagy szétteriilésének kisebb esélye
miatt a kitettségi tényezoket ehhez mddositani kell.

15. Kiszaradas

A kiszaradassal a modell nem igen tud mit kezdeni, hiszen ez nagymértékben fiigg a
helyi vizkészletek mennyiségétdl. A kiszaradas alapvetden Ugy hatarozhatdé meg, mint
az Osszes vizfelhasznaldas és a nem karos (megujuld készletet meg nem halado)
vizkivétel kilonbsége. A viz megujuld (él6) er6forrasokhoz hasonléan kezelhetd, de
mindenképpen a helyi vizkészletek figyelembevételével.
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16. Okoldgiai rendszerek fizikai karosodasa

Ez a kategoria a terlilethasznalat dkoldgiai rendszerekre kifejtett karos hatasat irja le. A
karok Osszességének meghatarozasahoz sziikség lenne az oOtféle Okoszisztéma
karositasanak sulyozasara, ilyen probalkozas azonban még nem volt. Az dsszesités az
Otféle Okoszisztéma Osszes rendelkezésre allo teriiletén és azok szubjektiv értékén
alapulhatna.

17. Tajak karosodasa

A tajak karosodasa szintén nem kezelhetd a modell keretein beliil, mivel az csak az
egyes zavard objektumokban irhatd le és er6sen szubjektiv hatds. Az 0©koldgiai
rendszerek fizikai karosodasa és a tajak karositasa kategdridk Osszefogasaként az
Osszes teriilethasznalat ISO 14031 szerinti mérGszamai javasolhatok.

18. Kozvetlen vagy kozvetett emberi aldozatok

Az aldozatokat egyszer( szamként jeleniti meg a modell. Ezen beliil kiilonbséget lehet
tenni a kisebb sériiléssel, sulyos sériiléssel vagy haldllal jaré balesetek, karosodasok
kozott. Az el6z6 kategoridhoz hasonldan itt is tobbet nyujt az ISO 14031 vonatkozd
mérioszam osztalya.
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7. MELLEKLET:

Példa

MEROSZAM FORMANYOMTATVANY

O
Azonositof] 2.2.3.C4 .
Terlilet 2.2.3 Beszallitdk
O Megnevezés x. beszallit6é audit eredménye
= A beszallit6 minGségbiztositasi rendszerével
< Leirs szemben tamasztott kdvetelmények teljestilésének
oy €iras mértéke. A mérés alapja ellendrz6 lista,
g szempontjainak teljesiilése 0-5 ponttal értékelhetd.
Kiszamitas kapott dsszpontszam/elérhet dsszpontszamx100
Mértékegység %
Erték 78
Aggregaltl mutatq Osszes beszallitd audit eredménye Id. 2.2.3.B2
(utalas lefelé v. felfele)
7)) Mérési mechanizmus Kérddiv a beszallitoknak
~§ Félévente a beszallitok 5%-anal személyes
< latogatassal ellendrzi a beszerzési vezet6 az
v s . adatok helyességét. 20%-nal nagyobb eltérés
3 Ellenorzesi mechanizmus esetén a bészélll%é figyelmeztetégz kap, masodszori
L figyelmeztetés utan meg kell fontolni a szerz6dés
felbontasat.
Mérési gyakorisag 3 havonta
1 0 EI6z0 ertekek 1998: 72%, 1999: 79%
o< (mikor és mennyi) ' ! '
D‘,J.: Cél Csak aggregaltnal: Id. 2.2.3.B2
S E Viszonyérték nincs
(pl. iparag)

FELE-
LOS-
SEG

Mérésért felelos

beszerzési vezeto

Belso jelentési mechanizmus

3 havonta, kdzvetlenil a mindségi vezet6nek

Felligyelet
(figyelés és beavatkozas)

mindségi vezetd

r

4

V 4

IRANYITAS

ISO 14001-es cél legyen
konkrét formaban?

Nem

A kornyezeti politikaba
bekeriiljon altalanos
formaban?

Igen: "Cél a kdrnyezettudatosabb beszallitdk
igénybevétele, és a meglévé beszallitdk dsztonzése
a koérnyezetkimélébb tevékenységre."

Kiilsd kozlés hogyan?
pl. (kbrnyezeti jelentés)

Kornyezeti jelentésben megemliteni a mérést és a
konkrét intézkedéseket.

Jutalmazas
(ki, hogyan)

Ev legjobb beszallitdja dij. Januar végén keril
kiosztasra, alapja az 6sszes beszallitdi mutato.

Egyéb javitasi mechanizmus

Beszallitok éves fél napos oktatasa tevékenységiik
kornyezeti hatasairol, a kornyezettudatos miikodés
maodjairdl.

% Az elsd 3-4. szam a mérészam csoportra utal, a bet(i az aggregaltsagi szintre ('C' konkrét mutato, 'A’
legbsszevontabb érték), az utolsé szamjegy a csoporton belili egyedi azonosita.
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8. MELLEKLET: A KET SZAKMAI NAP MEGHivO3A

KOVET

Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiilet

INEM Hungaria - Hungarian member organization of the International Network for Environmental Management

1063 Budapest, Munkacsy M. u. 16. < 1387 Bp. 62, Pf. 17, Hungary = (36 1) 331-6763,331-7578 332-0787 gergelytoth@mail.neti.hu

Tisztelt tagunk, tisztelt érdekl6do!

Ez(ton szeretnénk meghivni a KOVET 2000. évi els§ Kdmyezet-Erték c. szakmai napjara,
amely az alabbi témakban kerlil megrendezésre:

Kornyezeti teljesitmény értékelés, koltségszamitas,
jelentéskeészités

A szakmai napot azonos tartalommal kétszer rendezziik meg. Hely és idGpontok:

KOVET, VI. ker. Munkacsy M. u. 16.,
3. emeleti oktatoterem
2000. februar 16., szerda, 10.00-12.00 6ra
illetve 2000. februar 18., péntek, 10.00-12.00 dra

Elcadok:

Ira Robert FeIdman,E]elnbk, gt strategies + solutions (Washington D.C.)
Toth Gergely, igyvezet0 igazgatd, Kdrnyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesilet

A vallalati kornyezeti teljesitmény értékelésének szamos modszere koziil az egyik
legegyszer(ibb a kornyezeti méroszamok alkalmazasa, amik vildgos formaban foglaljak
Ossze a nehezen atlathatd kornyezeti adattémeget, a hamarosan megjelené ISO 14031
szabvannyal 0Osszhangban. A kornyezeti jelentések készitésekor egyre inkabb a
mérdszamokon, tényeken, szamszer( informacion van a hangsuly.

% Ira Feldman, jelenleg sajat tanacsadd cégét iranyitja, korabban a Kérnyezetvédelmi Hivatalnal (US EPA) az
Environmental Leadership Program (6nkéntes vallalati kérnyezetvédelmi kezdeményezés) vezetdje, az USA
ISO 14000-es kiildottségében a kdrnyezeti teljesitményértékelés albizottsag elndkhelyettese. Mas mértékado
szakmai szervezetek mellett az EIndk Fenntarthatd Fejl6dés Tanacsadd Testillete Kérnyezeti Menedzsment
Munkacsoportjanak (Environmental Management Task Force of the President’s Council on Sustainable
Development ) tagja, két ISO 14000-r6l szol6 konyv irdja (Tom Tiborral kozosen) képzéseket vezetett tobbek
kozott Kinaban, Vietnamban, Thaif6ldon, Kolumbiaban, Mexikdban, Izraelben, Jordaniaban.
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A jelenlegi szamviteli rendszer csak a kornyezeti koltségek toredékét mutatja ki,
altaldban az artalmatlanitadssal és az utdlagos tisztitdssal kapcsolatban, valamint az
esetlegesen fizetend6é kornyezeti birsagokat. Németorszagi tapasztalatok szerint a
szennyezések és hulladékok beszerzési ara és egyéb raforditasai koltségei a fentieknek 10-
20-szorosat teszik ki, a kdrnyezettudatos miikodésen keresztiil ezek 6tdde kikiiszobolheto.
A kornyezeti koltségszamitas a kornyezethasznalattal és -szennyezéssel kapcsolatos
koltségek csokkenthetéséhez nyuijt segitséget.

A két modszer hazai elterjesztéséhez az USAID altal tdmogatott Ecolinks programhoz
adtunk be - utdlag sikeresnek bizonyult - palyazatot, a projektet emellett a MOL is
tamogatja. A februarban kezd0do6 és év végén befejez0d0 Kdornyezet-Erték projekt soran
200-300 vallalatot szeretnénk irasban tajékoztatni a modszerekrdl, azokhoz gyakorlati
Utmutatot késziteni, 20-30 cég szakembereit oktatasban részesiteni, 3-5 vallalatnal pedig
demonstracids projektet szervezni. A projekt végrehajtdja a KOVET, partnerként a gt
strategies + solutions miikddik benne kozre.

A szakmai napon a modszereket és Kormnyezet-Erték projektet mutatjuk be az
érdeklédoknek.
Tisztelettel:

Toth Gergely
Ugyvezetd igazgatd

A részvételi dij alkalmanként 2000 forint, KOVET tagoknak ingyenes. Mindkét esetben csak az alabbi
jelentkezési lap februar-14-ig térténd visszakiildésével tudjuk elfogadni a jelentkezést! A részvételi dijat
kérjik a helyszinen fizetni, vagy elére atutalni a KOVET 10700079-04903709-51100005 sz. szamlajara. A
szamlat mindkét esetben a helyszinen allitjuk ki.

Budapest, 2000-02-02

S oo
’*éj‘_:-‘ Jelentkezési lap KOVET
Szervezet:
A résztvevé neve: Beosztasa:
Cim:
Telefon: Telefax:

A részvételi dijat el6re, atutaljuk | vagy a helyszinen fizetjik .
KOVET tagok vagyunk |
Az 1. Napon (szerda) | és/vagy a 2. Napon (péntek) [ «ivanok részt venni,
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9. MELLEKLET: A TRENING MEGHIVO3A

= KOVET

Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiilet
INEM Hungaria - Hungarian member organization of the International Network for Environmental Management

1063 Budapest, Munkécsy M. u. 16. X< 1387 Bp. 62, Pf. 17, Hungary & (36 1) 473-2290 ) 473-2291 (& gergelytoth@mail.neti.hu

KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES TRENING

Helyszin:  Munkacsy M. u. 16. III. em. oktatoterem, Budapest, VI. kerilet,

IdGpontok: 2000. szeptember 18-20. (hétfo-szerda) |
2000. oktober 9-11. (hétf6-szerda) Azonos program!

A képzésrél roviden Q f

Az Ecolinks program (USAID) és a MOL Rt. altal tamogatott kORN ZEIERT
Kornyezet-Erték projekt soran a vallalatok széles korét irasban YE
tajékoztatjuk a kornyezeti teljesitményértékelés és koltségszamitas mddszereirdl, azokhoz
gyakorlati Utmutatot készitlink, majd 20-30 cég szakembereinek oktatast szerveziink (jelen
program). A masodik fazisban 3-5 vallalatnal demonstracios projektet inditunk. A projekt
2001 janudrjaban zarul, végrehajtéja a KOVET, partnerként az USA-beli gt strategies +
solutions miikddik benne kozre.

A részvétel feltételei

Az oktatast els6sorban iparvallalatoknak szanjuk, de a mddszer jol alkalmazhato
szolgaltatd cégeknél (pl. bankok, kereskedelem) is. Bizonyos aranyban lehetdség van
tanacsadok részvételére is, ennek azonban feltétele, hogy legalabb egy, ipari
tevékenységgel foglalkozd partneriik képviseldje is részt vegyen a képzésen, mivel a
részvétel tamogatott, elsddleges célcsoportja pedig az ipar.

A haromnapos képzésen vald részvétel dija 60 ezer forint, ennek 50%-at az EcoLinks
fedezi, igy a részvételi dij személyenként 30 ezer forint. Ez magaban foglalja a tananyagot
és a haromszori ebédet is. KOVET tagok képviselSi tovabbi 30% kedvezményben
részesiilnek (21 ezer forint).

A képzés programja
Szeptember 18 (vagy oktober 9), hétfo, 9.30 - 15.45
9.30 - 10.00 |A résztvevok Uidvozlése, bemutatkozas

10.00 - 11.00 | A kornyezeti teljesitményértékelés és annak modszerei
11.00 - 11.15 St
1. gyakoriat: Almateszt

A kornyezeti teljesitményértékelés elokészitd modszerei:
Grafikus megjelenitések
KIR hatasértékelési eljarasai
12.45 - 13.45 Ebéd
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Kornyezeti teljesitményértékelés mérdszamokkal, az ISO 14031
14.00 - 15.45 |szabvany szerint

2. gyakorlat: CO, mérleg

Szeptember 19 (vagy oktober 10), kedd, 9.00 - 15.45

9.00 - 10:15 | Oko-hatékonysagi értékelés, 4-es és tizes tényez

10.15 - 10.30 Sziinet

Anyag és energiaelemzés
10.30 - 12.30 o
3. Gyakorlat: kavefozes

12.45 - 13.45 Ebéd

A kornyezeti teljesitmény index
14.00 - 15.00 S
4. gyakoriat: kiszamitasa

15.00 - 15.45 | A hatasokba vald atszamitas

Szeptember 20 (vagy oktober 11), szerda, 9.00 - 15.45

A kornyezeti koltségszamitas

9.00 - 10.30
5. gyakorlat: A kdrnyezetszennyezeés teljes kdltségének kiszamitdsa
10.30 — 10.45 Szlnet
10.45- 12.30 | A kornyezeti teljesitményértékelés bevezetésének Iépései
12.45-13.45 Ebéd

14.00-15.45 | A kornyezeti teljesitményértékelés alkalmazasai

< bt bt eith oiie oiie o ol ol et el0e elh oife oiie ol ol ol olit o0t o0t e oie ol ol ol ol ot

Kornyezet-Erték tréning (tébb résztvevé esetén méasolandd)

ST oo
€8> Jelentkezési lap KOVET
Szervezet:
A résztvevd neve: Beosztasa:
Cim:
Telefon: Telefax:

A részvételi dijat el6re atutaljuk d vagy a helyszinen fizetjiik Q.
KOVET tagok vagyunk |
Az 1. tréningen (09.18-20.) D vagy a 2.tréningen (10.9-11.) D kivanok részt venni.

A valaszlapot sziveskedjék visszakiildeni a 473-2291 fax szamra, vagy az 1387 Budapest 62, Pf. 17. postacimre! T6bb résztvevo esetén

mésolandd! Egy csoportban legfeljebb 20 résztvevét tudunk fogadni. Tuljelentkezés esetén az érkezési sorrend a dontd.
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10. MELLEKLET: A BEMUTATO PROGRAM

KOVET

Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiilet
INEM Hungaria - Hungarian member organization of the International Network for Environmental Management

1063 Budapest, Munkacsy M. u. 16. < 1387 Bp. 62, Pf. 17, Hungary 2 (361) 473-2290 E 473-2291 gergelytoth@mail.neti.hu

KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES
DEMONSTRACIOS PROGRAM

Célok
A kornyezeti teljesitmény értékelési rendszerének kialakitasa mérdszamok segitségével az
alabbi célokat szolgalja:

A megtakaritasi és javitasi (optimalizalasi) lehetoségek feltarasa;

A felsOvezetés tajékoztatasa a kulcsfontossagu és aggregalt mutatdkrol;
A dolgozok motivalasa;

A kornyezeti valtozasok figyelése, a folyamatos javitas elérése;

A kornyezeti és KIR célok jobb szamszer(sithetOsége;

Mas vallalatokhoz torténd viszonyitas;

A kiils6 kommunikacié teljesitménymutatoinak kivalasztasa (pl.
kornyezeti jelentés).

YVVVYVYVVYVY

El6ny6k

> MérGszamokbal allo kdrnyezeti teljesitményértékeld rendszer
kialakitasa;

A kornyezeti valtozas folyamatos nyomon kovethetdsége;

Az optimalizalasi lehetOségek feltarasa;

A kornyezeti (pl. KIR) célok meghatarozasanak és megvaldsitasanak el0segitése;
Ravilagitas a piaci lehet6ségekre és koltségmegtakaritasi pontokra;

A mas vallalatokkal vald 6sszevetés lehetdsége (benchmarking);

Alapinformacio a kornyezeti jelentésekhez és kornyezeti kommunikaciohoz;
Visszacsatolas a dolgozok dsztonzéséhez;

Az ISO 14001 és EMAS rendszerek bevezetésének elGsegitése.

VVVYVYVYVYY

Figyelembe veendo elemek

> A mar alkalmazott mér6szamok, rendelkezésre all6 adatok;

> Az egyéb teljesitményértékel6 rendszerek (pl. egészség, biztonsag, mindség);

> A kiépitett vagy kiépités alatt allo kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszerek kapcsan
felmért kornyezeti tényezok, hatasok és kitlizott célok, eldiranyzatok;

> A felsOvezet6ség és a dolgozdk motivalasanak szempontjai;

> A mas vallalatokrol hozzaférhet6 adatok.
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A projekt lépései

YVVYVYVYVYYVYY

kornyezeti koltségszamitas egyes eljarasokra).

Vart eredmények

YVVYY

A részvétel feltételei

Az értékelésbe bevont részlegek és feleldsok kivalasztasa;
Oktatas a teljesitményértékelésrol, a projekt céljainak és Iépéseinek egyeztetése;
A meglévo elemek dsszegylijtése adott eljaras szerint;
Az 6sszegylijtott informacio kiegyensulyozasa, kategorizalasa, aggregalasa;
A javitasi mechanizmusok kialakitasa;
A megfogalmazott célokat szolgald mérGszamok kivalasztasa;
A rendszer tovabbfejlesztése (pl. indexek szamitasa, teljes anyag- és energiamérlegek,

Kb. 20-30 leglényegesebb mérészam folyamatos figyelése (felsbvezetés);
Tobb mér6szam és szamszer(sitett adat a jelentésekben;

Gyors megtérilést megtakaritasi lehetoségek feltarasa;

Az ISO 14031 szerinti teljesitményértékel6 rendszer kiépitése;
Elhanyagolt teriiletek (pl. PR) kérnyezetbdl eredd lehetéségeinek kihasznalasa.

A demonstracidos programot elsésorban iparvallalatoknak szanjuk, de a mddszer jol
alkalmazhaté szolgaltatd cégeknél (pl. bankok, kereskedelem) is, ezért egy nem termel6

vallalat részvételére is lehet6ség van.

A demonstracios programban valo részvétel dijai cégmérettdl fliggben az alabbiak:

Teljes ar

Tamogatott ar

Tamogatott ar
KOVET tagoknak

500 fonél kevesebb alkalmazott:

300 ezer forint

150 ezer forint

105 ezer forint

501-1000 alkalmazott

600 ezer forint

300 ezer forint

210 ezer forint

1001 fonél tobb alkalmazott

840 ezer forint

420 ezer forint

294 ezer forint

A fenti 0sszeg magaban foglalja a demonstraciés programra jelentkezd vallalat két
munkatarsanak ingyenes képzését (szeptember 18-20 vagy oktdber 9-11).

Az Ecolinks altal tamogatott ar 3-5 cég kedvezményes részvételét teszi lehetdvé.
Tuljelentkezés esetén az elbirdlas szempontja az érkezési sorrend és a cég tevékenysége
(a projekt célja a szennyezés mérhetd csokkentése, ezért a nagyobb, szennyezébb
iparagban mdkodod vallalatok elonyt élveznek).

o< ohi o ohie ol ofie ol ofie ol ol ol ol ol oiie oiie ofie ofie ofe ot o9t 9t oSt oSt oSt o6t et et

Y

.ﬂ o —
i SASEN e
T N ey

Szervezet:

Jelentkezési lap

KO

VET

Kapcsolattarto neve:

Beosztasa:

Vallalat tevékenysége:

Alkalmazottak szama:

Telefon:

Telefax:

D Ez(ton jelentkeziink a Kdrnyezet-Erték demonstracios programban valé részvételre, egydittal
vallaljuk a részvételi dij kifizetését, legkésébb 2000. oktober 11-ig.

| Megfontoljuk a demonstracids programban valo részvételt, kérlink bovebb tajékoztatast.
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11. MELLEKLET: A KORNYEZET-ERTEK KEPZES RESZTVEVOI

2000. oktéber 9-11, Budapest, Munkacsy M. u. 16 .

VELEIE Dr Vezetéknév Keresztnév Beosztas Varos
1. BorsodChem Rt. Dr. Csutak Janos kornyezetvédelmi osztalyvezetd Kazincbarcika
2. BorsodChem Rt. Ujvari Jézsefné  Fémunkatars Kazincbarcika
3. Budapesti Erémi Rt. Dobos Erzsébet  kdrnyezetvédelmi mérnok Budapest
4. Chinoin Rt. Odor Erzsébet  kdrnyezetvédelmi osztalyvezet§ Budapest
5. Consact Pallos Gabriella Tanacsadd Budapest
6. Deloitte & Touche Dr. Pasztor Zsolt senior associate Budapest
7. Denso Magyarorszag Kovécs Viktor engineer Székesfehérvar
8. Dravatej Kift. Ungvéri Zoltan minéségbiztositasi f6mérndk Barcs
9. Dunaferr Acélmivek Kift. Kovéacs Anna zlzd(r;;gy;z?\t\éézi‘%mi Dunaujvaros
10. Dunaferr Qualitest Beregi Andras kérnyezetvédelmi vezetd Dunaujvaros
11. EGIS Gydgyszergyar Kovacs Agnes kdérnyezetvédelmi szakmérnék  Budapest
12. Ericsson Magyarorszag Dr. Bakonyi Janos Quality coordinator Budapest
13. Ericsson Magyarorszag Divényi Krisztina  Asszisztens Budapest
14. Ericsson Magyarorszag Kiszel Istvan quality specialist Budapest
15. Ericsson Magyarorszag Rudnyéanszky  Adam Uzleti elemzé Budapest
16. Ericsson Magyarorszag Vincze Istvan Quality coordinator Budapest
17. Ericsson Magyarorszag Mathias Anna Assisztens Budapest
18. IBM Storage Products Mész6ly Barbara _ KIR koordinator Székesfehérvar
19. Innotransz Bt. Dr. Romhanyi Gabor ugyvezetd igazgatd Budapest
20. Kontavill Rt. Berényi K. Jozsef kérnyezetvédelmi mérnok Szentes
21. Magyar Villamos Mivek Szabo Janos Szakértd Budapest
22. MOL Rt. Medve Andras EBK fémunkatars Budapest
23.MOL Rt. FLU Dunai Varga Viktdria Osztalyvezet6 Szazhalombatta
Finomito
24. Paksi Atomerémi Rt. Darécziné Sallai Orsolya kérnyezetvédelmi mérndk Paks
25. PHILIPS Kift. Gartner Szilvia Székesfehérvar
26. Qualitest Lab Kift. Olah Istvanné  Osztalyvezetd Dunaujvaros
27. Richter Gedeon Rt. Szabd Zsolt kdrnyezetvédelmi el6add Budapest
28. Siemens Rt. Osz Krisztina  min&ség és KIR menedzser Budapest
29. TDK Elektronika Dr. Kovacs Laszl Rétsag
30. TDK Elektronika Varszegi Tamas Rétsag
31. TDK Elektronika. Makara Szabolcs  kérnyezetvédelmi mérndk Rétsag
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12. MELLEKLET: A KORNYEZET-ERTEK KEPZES RESZTVEVOI

2001. november 6-8., Budapest, Munkacsy M. u. 16 .

Cég/Szervezet Képviselo
1. |Bacs-Kiskun Megyei Vallalkozasfejlesztési Konya Jozsef
Alapitvany
2. |Consact Csorba Szilard
3. |DENSO Manufacturing Hungary Ltd. Csuta Orsolya
4. |ENCOTECH Kft. Frecskd Barbara
5. |KOVET Antal Orsolya
6. |KOVET Herner Katalin
7. |KOVET Kaszas Attila
8. |PROFES Kift. Schand| Anna
9. |QMR Bt. Torok Gabor
10. |TTMK Barsonyi Krisztina
11. |TTMK Borsos Bedta
12. |VIDEOTON HOLDING Rt. Dulai Andrea
13. |VIDEOTON HOLDING Rt. Kiss Judit
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13. MELLEKLET: Az UJ TRENING MEGHIVOJA

i KOVET

Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiilet
INEM Hungaria - Hungarian member organization of the International Network for Environmental Management

1063 Budapest, Munkécsy M. u. 16. < 1387 Bp. 62, Pf. 17, Hungary & (36 1) 473-2290 (£ 473-2291 (& antal@mail.neti.hu

KORNYEZETI TELJESITMENYERTEKELES TRENING

Helyszin:  Munkacsy M, u. 16. III. em. oktatoterem, Budapest, VI. keriilet,

Iddpont:  2001. november 6-8. (kedd-cslitortok)
Vizsganap (alternativ): 2000. november 19. (hétfo)

I A KEPZESROL ROVIDEN

Az Ecolinks program (USAID) és a MOL Rt. &ltal tdmogatott KGrnyezet-Erték projekt sordn
a vallalatok széles korét irasban tajékoztattuk a kornyezeti teljesitményértékelés és
koltségszamitas modszereirdl, azokhoz gyakorlati dtmutatot —készitettlink, majd
haromnapos oktatast szerveztiink, amin 34 vallalati szakember vett részt. Ertékelésiik
szerint a tanfolyam sikereses volt.* A masodik fazisban néhany vallalatnal demonstracios
projektet inditottunk.

A Kornyezet-Erték program tamogatott része lezarult. Az elsé oktatas és a demonstracios
projektek tapasztalatai alapjan a kézikdnyvet és a képzést tovabbfejlesztettiik, sikeres
vizsga esetén a tanfolyamrol oklevelet is kidllitunk.

I A RESZVETEL FELTETELEI

Az oktatast els6sorban iparvallalatoknak szanjuk, de a mddszer jol alkalmazhato
szolgaltaté cégeknél (pl. bankok, kereskedelem) is. A haromnapos képzésen vald részvétel
dija személyenként 70 ezer forint. Ez magaban foglalja a tananyagot és a haromszori
ebédet is. KOVET tagok képviseldi 30% kedvezményben részesiilnek (részvételi dij
49 ezer forint).

Az oktatashoz két részbdl alld vizsga kapcsolddik: a vizsgazdk irasban kifejtd és
tesztkérdésekre valaszolnak (helyszini rész), valamint egy 10-30 egyszer(i mérdszambdl
allo rendszert allitanak Ossze értékelve sajat cégiik kornyezeti teljesitményét (otthon
elvégzendo feladat). A vizsga nem kotelezo, de oklevelet csak a vizsga mindkét felét
sikeresen elvégz0 résztvevoknek allitunk ki.

* A bemutatott mddszerekre adott &tlagos pontszam hasznossagban (5-szédmomra nagyon hasznos, 1-szdmomra teljesen
érdektelen) és hasznalhatésagban (5-a cégnél a megismert formaban alkalmazhaté 1-a cégnél mddositva, atalakitva, jobban
megismerve sem hasznalhatd) 3,9. A tréningre (el6adasok, tananyag, gyakorlatok, stb.) adott atlagos pontszam (5-6s skalan):
4,1. 25 résztvevobol 22 ajanlana a tréninget kollégainak a jelenlegi aron.
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A KEPZ

ES PROGRAMIJA

November 6, kedd, 9.30 - 15.45 1. oktatasi nap

9.30 - 10.00 |A résztvevok Uidvozlése, bemutatkozas -
" 2o
10.00 — 11.00 1. gyakorlat: Okologiai labnyomunk EF
' " | A kornyezeti teljesitmény fogalma és értékelésének modszerei =
11.00 - 11.15 Sziinet| «
11.15-12.30 | a kornyezeti teljesitmény értékelése, mint piaci kényszer -
12.45 — 13.45 Ebéd| o
|_
A kornyezeti teljesitményértékelés elokészitd modszerei: E,
14.00 — 15.45 Az 6ko-térképezés S
Egy egyszerli KIR hatasertékelési eljaras w
November 7, szerda, 9.00 - 15.45 2. oktatasi nap
9.00 - 10:15 2. gyakorlat: A zold pék harom kivansaga
IV T Y ISO 14031: Kornyezeti teljesitményértékelés mérészamokkal 1.
10.15-10.30 Szunet 2
10.30 — 12.30 | ISO 14031: Kornyezeti teljesitményértékelés mérészamokkal II. l<\(|
12.45 - 13.45 Ebéd| =
Oko-mérlegek: anyag és energiaelemzés 5'
14.00-15.00| 5 Gyakoriat: kaveéfszés —
A kornyezeti koltségszamitas <
15.00 — 15.45 | 5. gyakoriat: A kérnyezetszennyezeés teljes koltségének
kiszamitdsa
November 8, csiitortok, 9.00 - 15.45 3. oktatasi nap
9.00 — 10.30 |A kornyezeti teljesitményértékelés folyamata és alkalmazasai <
10.30 — 10.45 Szinet| <
A kornyezeti teljesitmény index
10.45-12.30 | 4 gyakoriat: kiszamitdsa i
12.45-13.45 Ebéd| = &
A hatasokba val6 atszamitas § %
14.00-15.45 | 5. gyakoriat: almateszt =

Oko-hatékonysagi értékelés, 4-es és tizes tényezd

November 19,

hétf6, 10.00-12.00 Vizsga

9.00-
12.00

A vizsga két részbdl all. Az otthon elkészitendo feladat szerint minden
résztvevonek egy valds vallalat kdrnyezeti Iényeges kornyezeti mérdszamaibol
(10-30 db) all6 rendszert kell ajanlas szinten megfogalmaznia, a mérészamok
legalabb felénél 6sszegylijteni a harom évre vonatkozd értékeket. A helyszinen
kitoltendd irasbeli vizsga a leadott anyag Iényegére vonatkozo kifejtendd és
tesztkérdéseket tartalmaz.

A legalabb két oktatasi napon résztvevé és a vizsga mindkeét részét sikeresen
teljesitd hallgatok a KOVET altal kiallitott oklevelet kapnak.
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