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Interjualanyaimnak koszonom, hogy megosztottdk velem szabdlyozdsi
tapasztalataikat, és hozzdjdrultak a szakmai publikdciohoz.

Koszonom a felmérésben résztvevo kollégdak véleményét, és a HTE kozremiikodését a
kérdoivek kikiildésében.

Volt kollégdimnak koszonom, hogy - az egyiitt végzett nyolcévnyi munka sordn -
sokat tanulhattam toliik

Koszonom Fiiredi Agnesnek és Melocco Janosnak, hogy az angol forditdssal

hozzdjdrultak az értekezés nemzetkozi megjelenésének lehetoségéhez
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1. Bevezetés
1.1. Témavalasztdas

Az értekezés a hirkozlési ipardgi szabdlyozds szerepét és megvalosuldsdt mutatja be egy
kozepesen fejlett, a piacgazdasdg kiépiilési folyamatdban lévo dtmeneti gazdasdgi,
tizmillio lakosu, kozép-kelet eurépai orszdgban.

A magyar hirkozlési szektor modernizdldsdnak meg kellett torténnie, mert a gazdasag
fejlodéséhez sziikséges volt az informdcidtechnoldgiai infrastrukturdt is kiépiteni. 1989-
90-ben a kordbbi Posta tobb iizleti cégre és szabdlyozasi intézményre bomlott; 1992-ben
a tavkozlés levalt az &allamrdl; 1998-ban megindult a latens verseny tavkozlési
szolgaltatok kozott; 2002-ben megsziint a jogilag védett monopdlium. 2004-t61 EU

konform szabdlyozdsa €s hirkozlési szabalyoz6 hatésaga van hazdnknak.

A szektor-modernizdlds egyik (de nem egyediili) eszkoze a szabdlyozds. A magyar
hirkozlés-szabdlyozds példanak vette a fejlettebb orszdgok tapasztalatit, de egyiitt
fejlodott a szektorral. A szabdlyozdsi feladatok, eszkézok és moddszerek az Eurdpai
Unié elvarésait veszik figyelembe, tdmaszkodnak a hazai piacfejlodési tapasztalatokra,
€s nem hagyjdk figyelmen kivill az Eurépan kiviili, foként észak-amerikai

tapasztalatokat sem.

A szabdlyozds stratégidja témakor arrdl szol, hogy ezt az Osszetett feladatot milyen
modon kozeliti meg egy orszdg szakmai és dontéshozoi kozossége. A cél, hogy a
szektor €s vele egyiitt az orszag egésze fejlodjon, €és ez a fejlddés megelégedettséget
okozzon a lehetd legszélesebb korben. Az dllam és a piac kolcsondsen hatnak
egymasra, €s igy alakul ki a tdrsadalmi szintii tanuldsi-, kornyezetalakitdsi- és

alkalmazkodasi- adaptiv folyamat.

Empirikus megfigyeléseimet ©Ontom formdba a hazai szabdlyozdsi eszkoztar
kialakuldsarol, felhasznaldsardl, megvaldsulasardl és hatdsairdl. Mi a szektor-specifikus
szabdlyozds szerepe egy szektor fejlodésében? Milyen elvdrdsokat, érdekeket és
értékeket érvényesit a szabdlyozdsi rendszer? A valosdagban hogyan alakul ki- és hogyan
érvényesiil a szabdlyozdsi célkitiizés? llyen kérdésekre keresem a vdlaszt az
értekezésben. 1996 és 2004 kozott a hirkozlési hatésagban dolgozva, stratégiai
szakértOként €s vezetoként a gyakorlatban is erre kerestem a vélaszt. Jelenleg, egyetemi

oktatoként, a tapasztalat elméleti hatterét is vizsgalom.
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1.2. Munkamodszer

Az értekezés, az elméleti alapokon tdlmenden, a résztvevé megfigyelés modszerével, a
sajat munkatapasztalataimra épiil. 1990-1995 kozott részt vettem a MATAV stratégiai
dontéseinek elOkészitésében, a privatizacid €s a koncesszids rendszer kialakuldsanak
iddszakaban. 1996 elejétdl a Hirkozlési Fofeliigyelet nemzetkozi-, késObb a stratégiai
teriiletén dolgoztam. Kozelrdl megfigyelhettem a hatésdg 1998 évi liberalizicids
dontését az alternativ beszédatvitel piacra engedésérdl. Részt vehettem a 2001 évi
Hirkozlési torvény elokészitési folyamataban, amely mar 1999-t6l mar megindult. 2002-
2004 kozott a nemzetkozi tarshatdésdgok hasonld szabdlyozdsi feladatait és kiillonbdzo
gyakorlatat lathattam kozelr6l. A hirkozlés és az informatika Osszeforrdsat mar

egyetemi oktatoként van médom megfigyelni.

Ezen kiviil, empirikus kutatdsokat is folyattam a szabdlyozdsban ill. a hirkozlési

szektorban dolgozé kollégak korében.

- Interjut készitettem 8 szakemberrel, akik jelentds szerepet toltottek be a magyar
hirkozlés-szabdlyozds fejlodésében. A sajtoban kevésbé szerepld szakértOk
interjiinak bemutatdsdval a szabdlyozdsi munka Osszetettségét és a szakértOk
sokszinlis€gét szeretném bemutatni. Interjialanyaim ko6zO0s vondsa, hogy

interdiszciplindris tuddssal rendelkeznek, és tudnak kommunikélni egymadssal.

- Kérdoives felmérést is készitettem olyan kollégdkkal, akik ismerik a hirkozlési
szektort, benne dolgoznak, idonként a szabdlyozds egyes elemeinek elokészitésébe
is bevonjdk Oket. A valaszadOk tapasztalatit és szakmai véleményét kérdeztem
szektor-szabdlyozasi kérdésekrdl. Az E-mailon érkezett vdlaszokat anonim mddon

dolgoztam fel.

Az elobbieket megalapozta és kiegészitette egy sor szakirodalmi kutatds is, amelyben
egyrészt a szabdlyozds kozgazdasigi elméletét, masrészt a hirkozlésre vonatkozd

szabdalyozasi anyagokat dolgoztam fel.

1.3.  Szakirodalmi kiindulépontok
Az értekezés témadjahoz tartozik az ipardgi, ezen belill a tadvkozlési-, hirkozlési-, info-
kommunikéciés szektor fejlodését, valtozdsait leiré szakirodalom. A trendelemzések

bemutatjak a kiterjedd szektor fejlodését, technoldgiai lehetdségeit, keresleti és kindlati

viszonyait és bels® szerkezetét. Az ipardgi versenyelemzést, a piacok fejlédésének

leirdsat el0szor M. E. Porter adta meg, aki stratégiai munkdiban leirta, hogy figyelembe
kell venni nemcsak a mai piacon levoket, hanem az adott piacba belépni szandékozdkat

is (4j belépoket, helyettesitd-terméket kindlokat, a szallitokat és a vevoket is). Szintén
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M. E. Porter vizsgélta a Nemzetek Versenyelonyeit, amelyben bemutatja az allamok
vilagméretli versenyét a tokeimportért, az infrastruktira megteremtésével és a kedvezd
szabdlyozdsi kornyezettel. A szabdlyozds, tehdt mint eszkozrendszer jelenik meg a
tokebefektetések érdekében. M. E. Porter vizsgalta az Internet hatdsait is a gazdasagra:
elsésorban a kozvetlen vevOkapcsolatot, a felgyorsulé pénzmozgasokat és a piaci
informacidkhoz val6 széleskorli hozzaférés lehetdségét elemezte. Mindezek a hatdsok
altalanosak a gazdasidgban, és az info-kommunikacids szektor terjedésének pozitiv

externalia hatasaiként értelmezhetok.

A madsodik szakirodalmi réteg az ipardgi szabdlyozds feladat- és eszkozrendszerét leird
rész. Ebben a csoportban kiemelked6 munkat végzett a J.J. Laffont - J. Tirol
szerzOparos, akik a piacba val6 dllami beavatkozashoz alkottak kozgazdasiagi modellt;
leirjdk az ipardgon beliili versenyt- €s a piaci struktdrdkat, az ipardg gazdasigtanat.

J. Tirol miiveiben a nem tokéletes versenyt vizsgdlja, ami a hdlézatos iizletdgakban
sokkal kozelebb van a val6sighoz, mint az egyéb iizletigakban. A haldzat
megépitésének €s iizemeltetésének terhei magas belépési korlatot, dlland6 fix koltséget,

€s kilépési veszteséget okoznak. Ennek kovetkeztében a piacokon csak néhany szerepld

van jelen hosszu tdvon. Még a szabdlyoz6 (intézmény) is ,.csapddba esik”, mert a
szabdlyozdsi intézkedéseit alku-folyamatokon keresztiil kell kialakitania, és nehéz az
objektivitist megdriznie. A szabdlyzdsi témakorokon belill, az 4drszabélyozds
nagymestere Baumol és Rampsey, akik a koltségalapu ill. a kereslet alapu arszabdyozas

modelljeit alakitottak ki.

A magyar gazdasdgszabdlyozds meghatiroz6 elemének tekinthetd az Europai Unio
szabdlyozdsa. Az EU tobb orszdgra kiterjedd gazdasagi integracid, amely a belsd piac
egységesitéséhez szabdlyozdsi rendszert alakit ki, és elvdrja a tagorszagoktdl az

alkalmazkodast.

Tapasztalataim szerint, a szabdlyozdsi folyamat tobbdimenzids, piacalakité hatdsa
szakmai egyiittmiikodési folyamat. A szabdlyozds elsOsorban érdek- és érték-
érvényesitd, gazdasig-fejlesztdé tevékenység. A szabdlyozasi célok, eszkozok és

modszerek fejlodése mogott egyrészt stratégia-alkotds, mdsrészt tarsadalmi tanuldsi

folyamat is megtaldlhat6. Ezért, a stratégiaalkotds, az érdekérvényesités, az értéktudat

és a tdrsadalmi tanulds témakorei is a tanulmédny szakirodalmdhoz sorolhat6. Itt kell

megemliteni Mintzberg és Simon munkdit: Mintzberg a stratégiaalkotési iskoldkat
dolgozta fel 10 kiillonbozd csoportra osztva szemléletik, moddszereik és

eszkozrendszeriik alapjdn. Simon legfontosabb munkéjadban irta le a korldtozott
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racionalitds elvét, amely kiilonosen igaz a szabdlyozasban: ellenérdekii felek
kompromisszumkeresésérol van sz, €s célszerli elfogadnunk az elsé kolcsondsen
elfogadhat6 megoldasokat. A tdrsadalmi jovoképek koziill Masuda Yonei Informacios
Tarsadalom c. alapmiive érdemel megemlitést. A globalizacié és regionalizacid uj
felfogdsa taldlhat6 Samuel Huntington Civilizdcidk 0Osszeiitkozése c. munkdjdban,

amely az értékek érvényesitésén keresztiil kapcsolddik a szabédlyozasi témakorhoz.

A hazai hirkozlési szektor €s a szektorrdl vald koz- €s szakmai gondolkodés fejlodését

mutatjdk az irodalomjegyzékben taldlhat6 munkdk. Koziilik néhdny gondolkodasi

iskolat ki kell emelni.

a.) Az els0 iskola a PKI tavkozlés-gazdasagi kutatdcsoportja volt, amely mar a 80-as
évek végétol foglalkozott a szektor gazdasigtandval, és az infrastruktira

elmaradottsdig makrogazdasidgi hatdsaival. Ehhez a csoporthoz sorolhaték

Krupanics Sandor, Uieller Krisztinal , Nyevrikel Emilia, Csorba Imre, és Pap Zoltdn

publikécidi. A csoport tagjai koziil tobben kapcsolédtak a hirkozlési hatésdghoz

kiilonbozd idopontokban, de ma mar nem egyiitt dolgoznak.

b.) A maésik, foként makro-gazdasagi elemzd csoport elsGsorban az infrastruktira
privatizaci6javal foglalkozott, és az 4atmeneti gazdasdgok felzark6zasaval.
Természetes moddon jutottak el a szabdlyozdsi témakorh6éz, mivel az dllam
tulajdonosi politikdja mellett ez volt a masik nagy gazdasag-alakité eszkoz. Ide
sorolhatok Major Ivdn, Valentiny Pdl, Kiss Ferenc és Torok Addm munkdi. A
csoport ma a Veszprémi Egyetem Kozgazdasagi- és E-business tanszékeinek magjat

alkotja.

c.) A harmadik gondolkoddsi centrum a témakorben elsdsorban a technoldgiai- és
nemzetkozi trendek feldl kozeliti meg a témat. Ez a csapat is a hajdani PKI-bdl
indult, 1990-t51 a MATAV Stratégiai Igazgatésdgdn er6sodott meg médszertanilag,
€s magdba szivta tobb felbomlé kutatéhely tuddsat. 1995-t61 a HIF-ben eltoltott ot-
nyolc év alatt kozvetlen kapcsolatba keriilt a szabalyozasi gyakorlattal, valamint az
EU integricié feladatdval is. A csoport magja ma a BME Tavkozlési- és

Médiainformatikai Tanszékén taldlhat6. Ide sorolhatok: Sallai Gyula, Schmideg

Ivdn, Takdcs Gyorgy, Bartolits Istvdn, IBorsos Kciroly| , Simonyi Ernd, Lajtha

Gyorgy és Kosa Zsuzsanna publikicioi.
d.) A negyedik gondolkodési vonalat a jogi iskoldnak lehet tekinteni. ElsOsorban a

hazai tarsasagi- és versenyjog fel6l kozelitik meg a szektort. Ide lehet sorolni
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Sdrkozy Tamds, Baksa Sarolta, Cseh Gabriella, Rozgonyi Krisztina és Rdtai Baldzs

munkdit. Nem annyira csoport-szeril, inkabb csak a megkozelités hasonlo.

A kovetkezd gondolkodasi iskola az informécids tarsadalom feldl kozeliti meg a
hirk6zlési szektort: a széleskorli és olcsd hédlézatokra sziikség van ahhoz, hogy az
informatikai szolgdltatdsok elterjedjenek, ne csak elit szolgaltatdsok legyenek, és
athassdk az egész tarsadalmat. Ehhez az iskoldhoz tobbnyire egymadssal is vitatkozo
tarsadalomtuddésok vagy tarsadalmi informatikusok tartoznak: szociolégusok,
torténészek, média-szakértok. Ide sorolhatdk: Nyiri Kristof, Z. Karvalics Ldszlo,
Csepeli Gyorgy, Szekfii Baldzs, Székely Ivdn publikacioi.

Hatarteriiletnek tekinthetok Gdlik Mihdly és tanszékének munkai, akik elsdsorban
média-gazdasdgtannal foglalkoznak. A konvergencia miatt hirkdzlés-szabalyozasi

munkdk is megjelennek ebben a szakmai csoportban.

A témakor hazai irodalmdbdl kettot tartok kiemelésre érdemesnek:

1990 ota publikaciok jelentek meg az allami szakmapolitikdkrél, a szabdlyozas,
elsésorban a gazdasdgi szabdlyozds szerepérdl Major Ivdn, Valentiny Pdl és Kiss
Ferenc tollabdl. Hirmdjuk k6z6s konyve ,, Informdciogazdasdg és piacszabdlyozds”™
cimmel jelent meg 2000-ben, és az els6 magyar nyelvli Osszefoglaldé munkanak
tekinthetd. Miiviikben kifejtik az info-kommunikécids szabédlyrendszer fobb elemeit:
a szabdlyozasi tevékenységet, az arszabalyozast, az 6sszekapcsolési szabdlyozast, az
egyetemes szolgdltatdsi szabdlyozast; és mindehhez nemzetkozi kitekintést is
nyujtanak.

Az EU integrdcioval kapcsolatosan a VGKI szervezésében 1étrejott az Integracios
Stratégiai Munkacsoport, és mithelytanulmanyok késziiltek az EU csatlakozds
szabdalyozasi feladatairdl szektoronként: az infrastruktdrardl, a tavkozlésrol, a postai
szektorrdl. Itt, az Eurdpai Tiikor sorozatban lehet felsorolni Sallai Gyula, Scmideg

Ivan, Bartolits Istvan valamint K6sa Zsuzsanna publikécidit.

A hazai jogszabdlyok nem tekinthetdk a téma szakirodalmanak, viszont j6 illusztracioi a

szabdlyozdsi munkdnak. Pillanatképet adnak a szabdlyozasrdl: értelmezhetd a piac

allapota és a szabalyozasi eszkozrendszer fejlettsége. Néha a héattér kompromisszumok

is kiolvashat6k a sorok koziil. Idérendben hdrom nagy jogszabalycsomagot taldlunk: a

1992 évi Tavkozlési Torvényhez kapcsolddd elsd szabalyozdsi rezsimet, a 2001 évi

Hirkozlési Torvényre épiild piacnyitasi rezsimet, és a 2003 évi Elektronikus Hirkozlési

Torvény versenypiaci rezsimet.
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Az elsd szabdlyozdasi rezsim a piacot csak az iizleti szolgdltatdsok, és maganhal6zatok
szdmdra nyitotta meg. A legnagyobb hédlézati beruhdzast igényld telefon- és mobil- piaci
szegmensekben koncesszios szerzOdésekkel biztositotta a megtériilést. Ide tartozik tobb
torvény is a hozzdjuk kapcsolddé rendeletekkel: a Koncesszids torvény (1991), a
Tavkozlési torvény (1992), a Postatorvény (1992), a Frekvenciagazdadlkoddsi torvény

(1992), Médiatorvény (1996).

A masodik szabdlyozasi csomagot nevezhetjiik piacnyitdsnak: Idetartozik: az 6sszevont
Hirkozlési kerettorvény, amelybe a postatorvényt is belevontdk (2001), és az
Elektronikus alairas torvény (2001). A korabbi kizardlagos jogok megsziintek, és kissé
kiboviilt a hatésdg szerepkore is. A torvény csak kereteket adott a kiilonb6zo

szakteriiletek szabdlyozdsanak, a szakmai részleteket rendeleti szintre helyezte.

A harmadik szabdlyozdsi rezsim mar a hirk6zlési szektor versenypiaci jellegét, és az
informatikdhoz-, médidhoz- val6 kozeledését hangsilyozza. Az Elektronikus Hirkozlési
torvény (2003) mellett djra kiilon jelenik meg a Postatorvény (2003). A nemzeti
szabdlyoz6 hat6sag EU altal elvart felhatalmazédsokat kap. 2004-2005-ben folyamatosan
jelennek meg az Elektronikus Kereskedelemrdl, Elektronikus Ugyintézésrél, és egyéb
felhaszndldsokrdl torvények és egyéb jogszabdlyok. Ezek is még a harmadik
szabdlyozdsi rezsim részének tekinthetok. A mellékletben megtalalhaté a harom

szabdlyozasi rezsim jogszabalyainak felsorolésa.
1.4. A tanulmdny szerkezete

A bevezetd és az Osszefoglald fejezetek kozott a disszertdcid hdrom nagy részre
tagolddik. A mdsodiktdl a negyedik fejezetig a gyakorlati szabdlyozast mutatom be.
Ebben a részben taldlhaté az empirikus kutatds is. Az 6todiktdl tizedik fejezetig az
elméleti modelleket kivanom feldllitani egy egészen mds absztrakcids szinten. Mindkét
részbdl Osszeszedve a tanulsdgokat, a tizenegyedik fejezet eldretekint a kozeli jovore, és

javaslatot tesz a stratégiai irdnyokra.

A 2. fejezetben taldlhat6 a szabdlyozdsi feladat leirdsa: © mit kell / célszerti / szoktak
szabdlyozni. A beavatkozasi folyamat leirdsa kapcsan bemutatom a szabalyozasi
eszkozrendszert is. A szabdlyozdsban eltoltott nyolcévnyi munka, internalizalta bennem
a kiillonb6z6 szakmai forrésokatl, ezért a ebben a fejezetben a sajit szakmai

tapasztalataimra tdmaszkodom.

! A szabdlyozisi feladat leirdsahoz nem jel5lok meg szakirodalmi forrast. Ez nem jelenti, hogy sajét
eredménynek tartom a leirtakat. Csak azt jelenti, hogy nagyjabdl ez a szabalyozdsban résztvevdk kollektiv
tuddsa a témakorrol.
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A 3. fejezetben bemutatom a magyar info-kommunikéaciés szabdlyozds torténetét 1989

€s 2005 kozott, €s jelen allapotit hazdnkban © . Ez a leiré megkozelités a kozvetlen
megfigyelések alapjan azt is bemutatja, hogy hogyan torténik a szabalyozds a mai

gyakorlatban hazankban, kitekintve mas, hasonl6 orszagok gyakorlatara.

Az 4. fejezetben az empirikus kutatdst irom le©. Kiértékelem a kérdoiveket és

elemzem az interjukat. Az empirikus kutatds célja elsdsorban a disszertacioban leirt
megdllapitdsok hitelesitése, a szabdlyozdsi tevékenység és gondolkoddsmod
sokszinlis€égének bemutatdsa. Az interjukat és a kérdoéivek kiértékelését a mellékletben
kozolom.

A 5. fejezetben a szabdlyozds elméleti megkozelitéseit mutatom be @ két ismert

kozgazdasagi iskola, az Industrial Organisation és a Strategic Management
fogalomrendszerei alapjdn. A két megkozelitést nem éallitom szembe egymdssal, mert

egymast kiegészitden felhasznalhatok.

A 6. fejezetben szabdlyozasi tevékenységet igazgatdsi szolgdltatdsnak tekintem @ . Az

igazgatasi szolgaltatds értékteremtd folyamata szellemi termékeket allit eld, amelyek
kiilonbozé pozicioban vannak. A klasszikus stratégiai moddszertanok kelld
rugalmassaggal alkalmazhatok a szabdlyozdsi folyamatra és az eldallitott szellemi
termékekre. Ebben a fejezetben keriil sor a szabélyozds raforditas-haszon elemzésére, €s
itt jutok el az intézményi érdekparadoxon gondolatdig is.

A 7. fejezetben a nemzetkozi hatdsokat vizsgillom @ . Bemutatom a globalizacié és

lokalizaci6 ciklikus valtozdsait a piaci- és tOke-folyamatokra, valamint a szabdlyozési
tevékenységre. Ez a fejezet nyujt dltaldnosabb hatteret a magyar EU csatlakozas
kapcsan a 3. fejezetben leirt konkrétabb tapasztalatokhoz.

A 8. fejezetben elemzem, hogy milyen érdekviszonyokat érint a szabdlyozds @ . A

tarsadalmi csoportok kiilonbozd €s tobbes szerepkorokben vesznek részt a tényleges
szabdlyozési folyamatban. Az Osszefliggd szerepkorokben erdatvitel jon 1étre, amelyet a

szabdlyoz4si alkuban ki is hasznédlnak az érintettek.

A 9. fejezet arrdl sz6l, hogy mi az a kozosen elfogadott tdrsadalmi értékrend, amely

alapjan mind az éllam, mind a piaci szereplOk elfogadjak a piac spontdn viszonyaiba
valé beavatkozdst ® . A fejezet megmutatja, hogy a szabdlyozasi célok kitlizése
tarsadalmilag tobbszorosen meghatarozott, és kultira-fiiggo.

A 10. fejezetben bemutatom a szektor modernizacidban rejlo tdrsadalmi tanuldsi

folyamatot @ . A kozepesen fejlett dtmeneti gazdasag igyekezett felzarkozni a fejlett
piacgazdasdgokhoz. Ennek a tarsadalmi tanulési folyamatnak tobb tapasztalati ciklusa is

megfigyelhetd, €s a szektor-szabalyozas csak egyik eleme a rendszernek.
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A 11. fejezetben eloretekintek a 2006-2010-0s id6szak szabalyozasi feladataira © .

Felmutatom a kotottségeket, és javaslatot adok tovabblépésre.

A 12. fejezetben oOsszefoglalom a témat © @, egyiittesen bemutatom a téziseket, és

kitekintek méas szektorok szabdlyozasara is.

©
2.

A szabalyozasi feladat
2.1. A szabadlyozdsi célok

2.1.1. Allami tevékenységek, és a piac egymdsra hatdsa

Az allam befolydsolja, hogy mely szektorok legyenek piaci mechanizmusok altal

meghatarozottak:

Az 4llam keretet ad és lehet6séget biztosit a piacnak, biztositja a piaci

mechanizmusok mitkodését, szabdlyozza és feliigyeli a piaci tevékenységeket.

Az dllam a csaladi- ill. lakokozosségek tevékenységében tarthat egyes
tevékenységeketz. vagy sajit szolgéltatdsaiként oldhat meg egyes funkcidkat.
llyenkor sziikiilo piacokrdl beszélhetiink, bar a tevékenység kozvetlen elldtdsahoz az
allam 4ltalaban vésarol inputokat’.

Az allam kivonulhat egyes tevékenységek kozvetlen megszervezéséb614, és teret
engedhet a piaci mechanizmusoknak. Ilyenkor beszélhetiink kiterjedo piacokrol.

Ha az édllam csak latszélag vallalja fel az egyes szolgaltatisok miikodését, de nem

fordit ra kell§ eréforrast, akkor vagy hidny 1ép fel’, vagy a piaci mechanizmusok

terjednek el®. Az utébbi esetben helyettesito vagy kiterjedo piacrol besz€lhetiink.

Az éllam tulajdonosként, szabdlyozoként, megrendeloként és (fejlesztésekhez vagy a

termelés fenntartdsahoz) tdimogatoként is beleavatkozhat egyes gazdasagi szektorokba.

Egy dtmeneti gazdasdgban egyes szektorok mar piaci jellegliek, masok még nem. A

gazdasag éppen attdl dtmeneti, hogy az egyes szektorok dttérnek az adminisztrativ

modellrdl a piaci modellre. Az dtmeneti gazdasdgokban a nagyobb gazdasdgi szektorok

szabdlyozdsa is sziikségszeriien dtmeneti. Az allam tulajdonosi szerepének csokkentése

mellett sziikség van befektetésekre is. Ennek két része van: jogilag lehetdvé teszik a

belépést a szektorba, és (valamennyire) privatizdljdk a meglévd édllami tulajdonud

* P1. 6regek ellatdsa, szocidlis gondozds, kozoktatds, kozegészségiigy. ..

? Az 4llam 4ltaldban biztos és fizetGképes vevéje a funkcidhoz sziikséges termékeknek, szolgaltatdsoknak
és a munkaerdnek is. De sziikitheti a piacot, mert masok nem vdsdrolnak ebben a témakdrben.

* P. infrastruktiira épités, -iizemeltetés

> Telefonhiany 1990 el6tt

% PI. lakhatés biztositasa, nyelvoktatas
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cégeket. A mar magdantulajdond vagy vegyes tulajdonud cégekbdl all6 szektorban az
allam szabdlyozassal tudja elérni a legfontosabb, ellatdsi- vagy befektetés-0sztonzési
céljait.

Egy piacgazdasigban 4ltaldban az 4llam nem maga nyujtja kozvetleniil a
szolgéltatasokat. Ha a szektor a gazdasdgon beliil alapvetden piaci jellegl, szabalyozasi

feladatok felmerilnek. Szabdlyozni kell, ha :

- hosszi tdvon is, vdrhatéan gyenge a verseny;
- rejtetten, magas biztonsagi kockdzatok vannak;
- atdrsadalom tulzott fiiggésbe keriilne, €s ezt célszerii csokkenteni;
- atdrsadalom értékrendje nem viseli el a kialakul6 helyzetet.
2.1.2. Kozszolgaltatdsi szektorok

A kozszolgaltatas éltaldnosan ismert és elismert sziikségletet elégit ki, és kozosségi
érdek is flizodik a szolgdltatds igénybe vételéhez. (pl. oktatds, egészségiigy, kozlekedés,
tavkozlés, posta). Kozszolgéltatdsban a tomegpiacnak pozitiv externdlia hatdsai vannak,
ezért a szolgéltatasok egy minimalis szintjét az dllam széles tomegeknek (mindenkinek)
garantdlja. Nem megengedhetd a diszkrimindcio: az igénybevevdt a szolgaltatd

egyoldalian és alapos indok nélkiil nem utasithatja el.

A kozszolgdltatdsokat altaldban fizikai- vagy szervezett hdlozattal hozzdk 1étre és

mukodtetik, amelyekben hdlozati externdlia hatasokat is megfigyelhetiink. Minél
tobben vannak a hédlézatba bekapcsolva, az eldnyds a korabban bekapcsoltaknak is. Ez a
kommunikéciés halézatokndl nyilvanvald, mert tobb célpontot lehet felhivni. Hasonld
ehhez a postaszolgaltatds is, mert tobb helyre lehet kiildeményt kiildeni. Még az
energia- és vizhdlézatokndl, valamint a vasuti- és kozuti- hal6zatokndl is 7 igaz, mert a
halézat-fenntartas koltségei jobban szétteriilnek.

A tarsadalom széles rétegeinek és a foldrajzi teriiletek bekapcsoldsa a hélézatos

infrastruktirdkba tdrsadalmi-gazdasdgi pozitiv externdlia hatdsokat is mutat. A

hirkozlési szolgéltatdsok elérhetdsége egy telepiilésen noveli a vallalkozdsok
lehetdségeit, noveli a kozbiztonsdgot és csokkentheti a lakossdg kényszerli utazési
koltségeit, ha iigyeit intézi a hivatalokban. A hirkozlési szolgaltatasok elérhetdsége az

alacsony jovedelmli néprétegek szdmdra ndveli a munkahely-taldlds lehetOségét,

7 A szennyviz-csatorna halézatok hatéresetet képeznek, mert a ,.tiil sok” 6sszegytijtott szennyviz mar
sokkal nagyobb kédrosoddst okozhat a kdrnyezetben, de egy nagyobb teljesitményii viztisztit6 technolégiat
meg hatékonyabban tudnak kihaszndlni. Hasonlé dilemmék meriilhetnek fel a hulladék elhelyezés
témakorében is.
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csokkenti a szocidlis gondozds koltségeit és csokkenti az elszigetelodés kockazatit a

tarsadalom szamara is.

(A kozszolgéltatasok szabdlyozdsardl szol Valentiny Pal cikke a Hiraddstechnika

2004/11 évi szamaban)

A kozszolgéltatasokat illetden, a tdrsadalom dilemmdja, hogy mi legyen a cél:

Legyen széles korben elérhetd egyetlen termék / termékcsoport elfogadhatéd
mindségben és megfizethetd aron?
Vagy legyen a kiilonb6z6 igényl €s fizetOképességli felhasznéldi rétegek szamara

testre szabott szolgéltatas-valaszték, kiilonb6z6 mindségben és dron?

Mindkét megkozelitésnek vannak elonyei €s hatranyai.

A

tapasztalat azt mutatja, hogy a tdrsadalmi célkitiizés ciklikusan vdltozik a

kozszolgéltatdsokat illetden:

20

Eldszor a szolgdltatds spontdn modon kialakul a fizetoképesebb vagy a hatalommal
rendelkez0 rétegek igényeire. Utdna szélesebb korben terjed és észreveszik a pozitiv
externdlia hatdsokat. Ekkor tdrsadalmi célld valik, hogy a halézat kiépiiljon, és

szinte mindenki hozzaférjen elérhetd 4ron.

Ehhez a tarsadalmi riforditdshoz szabdlyozasi eszkozokkel is segitséget nyujt az
allam: pl. beruhdzas-védelemmel, adékedvezménnyel, igazgatdsi kozremiikodéssel,
kizarélagos jogokkal stb.. Amikor a hdlézat kiépiilt, a szolgaltatasok szintje bedllt, a
tarsadalom ,learatja” a pozitiv externdlia hatdsokbdl eredd hasznokat. Utdna a
szolgdltatds stagnalni kezd, mér zavaré a korédbbi fejlodést eldsegitd szabalyozasi

rendszer.

Ahhoz, hogy az ipardg tovabb tudjon fejlodni, erdsiteni kell a piaci koordinacid
jellemzdit. Ilyenkor kovetkezik be a piacnyitds, és a versenyélénkités. A
megélénkiild €s er6sodd verseny noveli a szolgaltatds valasztékot, de nyitja az oll6t
a kiilonbozo fizetdképességli vasarlok/felhasznalok kozott. Ennek kovetkeztében a
legszegényebb rétegek ,.kisodrédnak™ a fogyasztdéi korbol, és igy csokken a
tarsadalmi eldny, hogy szinte mindenki hozzafért kordbban ehhez a szolgaltatashoz.
A téarsadalmi fesziiltségek novekedésével, és ennek gazdasdgi hatdsaival is
szamolva, elobb-utébb a tarsadalom tujra célul tizi ki, hogy szélesebb korben
hozzaférhet6vé teszi a kozszolgaltatast. Altaldban ez mar magasabb szintii ell4tést

jelent, mint kordbban.



Ez a (kb. 50 éves) kozszolgdltatdsi ciklus volt megfigyelhetd az oktatdsban, az
egészségligyl ellatdsban, a kozlekedésben és a hirkozlésben is. ¥ Amikor a mai
hirkozlés-szabdlyozast tervezzilkk, vagy megitéljik, esetleg Osszevetjik mas
orszagokéval, latnunk kell, hogy a fent leirt kozszolgéltatasi ciklus melyik fazisaban
van. A ciklus fézisait illetden a szabdlyozdsnak eléremutatéonak kell lennie. Ez a

ciklikussag az, amiért nem szabad abszolutizdlni, azaz egyszer €s mindenkorra

vonatkozoan érvényesnek tekinteni a szabdlyozdsi célokat.
2.1.3. Kozszolgadltatdsi szabdlyozds

A piaci mechanizmusok ald rendelt kozszolgaltatisokban a szabdlyozds segitse eld,
hogy: a verseny kialakuljon és fennmaradjon, a szolgéltatdsokat kereskedelmi alapon
nyujtsdk, a piac legyen tdmadhatd, ne legyen védett; legyen egy mindenki éltal elérhetd

alapszolgaltatasi csomag.

Ha mindez megval6sul, akkor: széleskorii szolgdltatdsvdlaszték varhaté a piacon; az

arak varhatéan megfizethetok lesznek széles vevoi csoportok szaméra, a szolgaltatonak
hatékonysdgi kényszere lesz; és a mindenki daltal elérhetd alapcsomagot kereszt-

finanszirozni kell.

A kozosség szamdra fontos alapvetd minimdlis kovetelményeket el kell irni: pl.

alapvetd funkcid, biztonsagos haszndlat, masok zavardsanak korlatozdsa, kornyezet és

egészség védelme, személyi jogok védelme, stb.

A kozszolgaltatasok dltaldnos jellemzdje a diszkrimindcio tilalma. A szolgaltatonak az

altala meghirdetett szolgéaltatdsra szerz0déskotési kotelezettsége van, barmely fogyasztd

szamdara. Nem utasithat vissza fogyaszt6t alapos egyedi ok kivételével.

A szolgéltatasért ardnyos és méltdnyos drat kell felszamitani, akdr monopolhelyzeti a

szolgaltatd, akdr versenyhelyzetben van. A verseny ezt csak eldsegiti, de

arszabdlyozassal akkor is el kell ezt érni, ha nem.

Az EU elvérésa és a magyar jogszabalyok is eldirjak, hogy alkalmazzdk a kozbeszerzési
szabdlyokat a kozszolgéltatdsokndl. Az EU szerint a szabdlyozdssal biztositott
kozszolgaltatasi piacra mindenképpen, a véllalkozas tulajdoni formédjatdl fliggetleniil is
alkalmazni kell a kdzbeszerzési szabdlyokat: nyilvdnos tendereken kell meghirdetni a
fejlesztéseket, beruhdzasokat, nagyobb outsorcing szerzddéseket. Ezt az elvarast az j

magyar kozbeszerzési torvény is érvényesitette.

¥ P1. a postat évszazadokkal ezel6tt az uralkoddk és a diplomdciai szolgalatok szamara szervezték meg; a
telefontdrsasdgokat elsd fogyasztoi az arisztokratdk és jomodu polgdrok voltak; a rddi eldszor
statuszszimbd6lum volt, stb.
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2.1.4. Szolgdltatadsi piacok dtalakitdsa

A szolgéltatasi piacok egy része jott csak 1étre spontdn modon, versenyfeltételek kozott.
Masik résziik helyettesitd piacként jott 1étre, olyan szolgaltatdsokra, amelyek eredetileg
kozszolgaltatdsoknak mindsiiltek, de az dllam vagy a helyi k6zosség nem az igényeknek
megfelelden szervezte meg ezeket. Ilyenkor, a valés igényeket, amelyek mogott
fizetOképes kereslet is rejlik, non-profit kozosségi megolddsok vagy piaci

mechanizmusok kezdik kiszolgdlni’; ezeket nevezhetjiik ,.helyettesitd piacoknak”. A

szolgdltatdsok harmadik része gazdasdgpolitikai dontés kovetkeztében, szabalyozdsi
valtozasokkal keriilt (vagy keriilhetne) at a versenyszféraba. Ilyen pl. a hirkozlés. Az

ilyen éatkeriil6 szektorokat nevezhetjiik , kiterjedo piacoknak”. Ha az igy éatkeriild

szektorban az édllamnak tulajdona is van, akkor egyidejiileg célszerli dtgondolnia a
tulajdonosi- és a szabdlyozasi politikdjat is. Ha az édllam tulajdonosként kivonul egy

teriiletrdl, akkor a szabalyozds marad befolydsol6 eszkdzként a kezében.

Gyakori, hogy a szolgéltatasi versenypiac el0szor helyettesitd piacként jott 1étre, majd

tudatos dontés felvéllalasdval, szabdlyozott versenypiaccd alakul at. Ilyenkor, a

"oz

szabdlyozéasnak két eleme van: a versenypiac kialakitasat segité dtmeneti szabalyozas és

a versenypiac fennmaraddsat segitd adllando piacszabdlyozas.

A verseny kialakitdsdhoz lehetdvé kell tenni az uj piaci szereplok piacra lépését, és a

nem hatékony szereplok piacelhagydsat. Meg kell véltoztatni a hatosagi engedélyezési
és regisztrdlasi rendszert. A piac altalaban nem iires, amikor megnyilik, tehat a mar
piacon levOket szdmba kell venni. Ha az j piacra 1épOk belépését megkonnyitik,
gyorsabban vélhat tobbszereplossé a piac, mint ahogyan spontdn médon torténne. Az
elsé idOkben vérhatéan olyan vallalkozdsok is piacra lépnek, amelyek nem elég
hatékonyak és késobb kiszelektalodnak a piacr6l. Ez egy természetes tisztuldsi
folyamat, és a piac érettségét szolgédlja. Ennek kovetkeztében, nemcsak a piacra 1épések,
hanem a piacelhagydsok szdma is megnd, amelyet elsdsorban piac-feliigyeleti

szempontbdl kell kezelni.

A stabilizdl6do piac-szerkezetet csak korlatozottan érdemes befolydsolni. Az dllam nem

mondhatja meg eldre, hogy ,,ezen a piacon csak harom szolgaltaté tud megélni”, foleg
nem jelolhetjik ki, hogy melyik harom az. Ezzel, a nehezen kialakitott piaci

. .. ~ 2 ;. ~ , , . e 2 10 , .
mechanizmusok ©6nszabdlyozé hatdsait 4snd ald, ami nem kozérdek ~. Befolydsolni a

’ Humdn szolgaltatdsok, pl. nyelvoktatas, egészségmegérzés teriiletén taldlunk ilyen példakat.

19 A piaci mechanizmusok helyett adminisztrativ koordindciét vezetne be az dllam, ha ezt a dontést nem a
val@s piacra biznd, hanem eldre eldontené (voluntarizmus kockazata). Mdsik kockdézat, hogy az érintett
cégek probalkozhatnak nem tiszta eszkdzokkel is bejutni vagy tilélni (korrupcié kockazata).
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piaci struktirat szabad olyan irdnyba, hogy a verseny intézménye fennmaradjon, és a

piaci er6folényes kapcsolatok mennyisége lehetdleg csokkenjen.

Aszimmetrikus szabdlyozds esetén, a jelentds piaci erdvel ill. meghatdrozé pozicidval
rendelkezd szolgéltatok szdmadra, dtlathatd tizletvitelt, kotelez6 egyiittmiikodéseket és a
diszkrimindcio tilalmat irjdk el6 az iizleti kapcsolatokban. Ez tobblet teher, mert tobblet
adminisztraciét igényel. Azonban ez a biztositék a tarsadalom szdmdra, hogy az
er6folényes szerepld vagy nem él vissza helyzetével, vagy ha mégis megtenné, gyorsan

kideriilne a hatésdgok és a versenytarsak szdmara.

Ha az dllam tulajdonosként is jelen van a versenypiacokon miikkodo véllalkozdsokban,

azt varjuk el toéle, hogy valdodi tulajdonosként hozzon gazdasagilag raciondlis
dontéseket, és igy véljon kiszamithatévd mind a partnerek, mind a versenytdrsak

szamara.

Az dllami kozbeszerzésnek is van/lehet szerepe a versenyélénkitésben. Az éllam
nemcsak garantdldja és egyes esetekben nyujtéja, hanem jelentds felhaszndléja is a
kozszolgéltatdsoknak. Ha az dllam a szolgéltatdsokat a piacrdl szerzi be, azzal kiterjeszti
€s élénkiti a piacot. Ha ezeket belsd szolgiltatasként maga allitja eld, sziikiti a piaci
koordinacidval lefedhetO teriiletek korét, és visszatereli az adminisztrativ koordinacio

felé.
2.1.5. Versenyszabdlyozds a szolgdltatdsokban

A versenyszabdlyozds egyik eleme a fiizid kontrol, amely a tulajdonosi kontrol
megszerzésének és fenntartdsdnak korldtozdsat jelenti a verseny védelme érdekében. A
fuzidkontrollon tdilmend eszkozok is rendelkezésre dllnak: az erdfolénnyel vald
visszaélés tilalma, és a versengd szereplok kozotti egyiittmiitkodések szabdlyozasa.
Er6folényes helyzet sok esetben 1€trejon, ez nem jelent automatikusan visszaélést vele.
Visszaélésnek akkor nevezziik, ha az erdfolényes szerepld gazdasédgilag indokolatlan
eldnyokhoz jut, vagy versenytdrsait ugy szoritja ki, hogy az mar magéit a verseny
intézményét veszélyezteti az adott piacon. Nagyon kényes a hatar az er6folénnyel élés

és visszaélés kozott.

A fogyaszto megtévesztésének tilalma az egyik legfontosabb versenyvédelmi szabély. A

fogyaszté 4ltaldban egyenldtlen helyzetben van a szolgéltatoval szemben, mivel
altaldban sokkal kevesebbet tud a neki felkinélt szolgdltatdsrol, mint a szolgaltats. A
fogyaszté szamadra a kindlat 6sszehasonlitdshoz sziikséges piaci informaciok beszerzése
is nehéz, tehat ebben a tekintetben sem szabad becsapni. A fogyasztd félrevezetésével

megszerzett versenyelony amugy is kérészéletil, hosszabb tdvon nem vilik be.
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A versenyjog 4ltaldban korldtozza a versengd piaci szereplok egyiittmiikodéseit annak

érdekében, hogy ne alakuljanak ki 4r- vagy mindségi kartellek, piacfelosztdsok és mas
versenykorldtoz6 megéllapodasok. A hirkozlésben €s a hdéldzatos iizletdgakban, a
fogyasztok érdekében, sziikségesek a versenytarsak kozotti egylittmikodések, pl.:
szabvanyositds, hal6zatok Osszekapcsoldsa, kihaszndlatlan kapacitdsok rendelkezésre
bocsdtisa, az lizletvitel egyes tényezOinek (pl. hdaldzatnagysdg, {iizemeltetési
paraméterek) nyilvdnossd tétele. Igy a hélézatos iizletigakban egyidejiileg vannak

kotelezo és elkeriilendd egylittmikodések is a piaci szereplok kozott.
2.1.6. Fogyasztovédelem és adatvédelem

Az alapveté kovetelményeket versenypiacon is szabdlyozni szoktdk: ez a kozosségi

érdekbdl elvart minimdlis mindségi szint. Ilyen az d&ru/szolgdltatds alapvetd
funkci6janak betoltése, a biztonsdgos haszndlat, a kornyezetvédelmi szabalyok, masok

zavarasanak minimalizalasa, stb.

Szabdlyozni lehet és célszerli versenypiacon is az aruhoz/szolgéltatishoz kapcsolodo
informdciok korét. A fogyaszténak joga van az &4ru / szolgéltatds eredetérol,
komponenseirdl, az alapvetd kovetelmények teljesitésérél, pontos és hiteles

informdcidkat kapnia.

A szabdlyozds tovabbi témdja a fogyasztasi iigylet informdcidinak adatvédelme. Ez

els6sorban a fogyasztd személyis€gi jogainak, magéinéletének vagy iizleti
informdcidinak védelme miatt fontos. A hirkozlési fogyasztds adatai utalnak a személy
tarsadalmi kapcsolatrendszerére, és ez mar a személyiségi jogokhoz tartozo, védendd
informacié''. A mobil telefonok hely-adatai alapjan, a személy egész mozgdsa
megfigyelhetové valik. Ezt az informdcidt azonban csak veszélyhelyzetben tisztességes
dolog felhaszndlni, pl. menték odakiildésére. Vildgos és atlathaté szabdlyozasi
garancidk nélkiil, az egész tarsadalom bizalma inoghat meg a hirkozlésben, és

visszaeshet a fogyasztas.
2.1.7. Korldtos erdforrdasok és kornyezetvédelem

A versenypiacon a korlatos eréforrasok sajatos belépési korlatot jelentenek. Az 4j piacra
1époknek eldszor meg kell szerezniiik a szolgéltatds nyujtdsdhoz sziikséges korlatos
eroforrdsokat: pl. szolgéltatds elovélaszté szamot, eléfizetdr hivoszdmok felhaszndlasi

jogét, frekvenciasdvokat, hdlézati épitmények €pitési jogat, stb.. A korldtos eréforrdsok

' P1. kiilonos indok nélkiil, senkirél se szabadjon kiadni, hogy mikor és kikkel szokott levelezni,
telefondlni, milyen miisorokat néz szivesen, milyen bankszdmlardl fizeti a dijat, stb..
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felhaszndlasi joga vagyoni értékii jognak tekinthetd, mivel a tulajdonjogot altaldban az

allam (egyes esetekben a helyi 6nkorményzat) fenntartja magénak.

Ha versenyélénkitd szabdlyozast kivanunk fenntartani, a korldtos eréforrdsok elérését
lehetdvé tevd szabdlyozasra van sziikség. llyenkor az egyes eréforrdsok kezelésének és
gazdalkoddsanak informaci6éi alapvetdéen nyilvdnosak. Az Ujonnan megnyilod
lehetéségeket nyilt versenyben hirdetik meg és itélik oda a legjobb jelentkezOnek. A
modszer tobbféle lehet: tenderezés, ,,szépségverseny”, arverés, stb. Kézgazdasagilag ez

a ,.verseny a piaci lehetoségért”’ esete.

Még csak csirdjdban van a gondolat, de nemsokdra beérik, hogy az egészséges kornyezet

is_korldtos erdforrdsnak tekintheté bizonyos mértékig. Nem lehet a végtelenségig

terhelni sem a természeti-, sem az épitett kornyezetet. Minden hirk6zlési technoldgia
igénybe veszi a kornyezetet valamilyen mértékben'?. Meg kell taldlni azt az optimumot,
amely mellett a hdlézatok is piaci alapon mukodtethetok €s nem monopolizdlédnak;
ugyanakkor, a kornyezet terhelése még elviselhetd. Ez visszahat a hdldzati technolégidk
kovetelményrendszerére is: nemcsak kozgazdasdgi indoka van a felhasznélatlan

eszkozok kotelez6 megosztasdnak, hanem kornyezetvédelmi is.

Egy példa jobban megvildgitja a kompromisszumkeresést: A mobil hédlézatok
bazisdllomésait a lakossdg nem szivesen fogadja el a lakékornyezetében. A mobil
hal6zatiizemeltetd cégek versenyéhez, legaldbb hdarom szereplonek kell lennie a
gazdasagi térben. Ha hatan vannak, akkor spontdn médon fennmarad a verseny. Olyan
halézati technoldgidkra van tehét sziikség, amely a megengedhetd kornyezetterhelés
egy-hatoddndl mar elviselhetd mindségii, egyharmadéandl pedig j6 mindségli tavkozlést
biztosit. Megengedhetd, hogy a hetedik hdl6zat megépitésére mar ne adjanak ki épitési
engedélyt. Sériilékeny kornyezet esetén korlatozhaté mar a negyedik hilézat megépitése

is. A megépiil6 harom-hat halézat biztositja a kapacitast €s a versenyt.
2.2.  Piacszabdlyozdsi tevékenység
2.2.1. Szabdlyozasi folyamat

A piacszabdlyozas Osszetett tevékenység, amellyel az dllam vagy az érintett szereplok

(sajat maguk, kozos elhatarozasbdl) beavatkoznak a spontdn piaci mechanizmusokba.

Meg kell fogalmazni a célt és az elvardsokat az allam vagy az érintettek részérdl. Ki kell
hirdetni az elvardsokat azok szamadra, akiktdl elvarjuk a célkdvetd magatartist. Meg kell

tervezni, hogy milyen eszkozokkel fogjuk az elvarasokat érvényre jutatni ill. a nem

"2 P1.: feltiirjak a kdbelek miatt az utcat, mobil tornyokat épitenek az erdé kozepére, antennakat tesznek a
héaztetokre, stb.
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(vagy nem eléggé) célkovetd magatartdst szankciondlni. Ki kell hirdetni az
érvényszerz0 eszkozoket is, nemcsak a célokat. Fel kell dllitani, és miikodtetni kell a

szabdlyozasi intézményrendszert is.

A szabdlyozas megkozelitése lehet eldzetes vagy utdlagos egy-egy piaci magatartdssal

ill. tranzakcidval kapcsolatban. Az eldzetes mérlegelésben mindig fenndll a jovobecslés
bizonytalansdga és feleldssége. Emiatt eldzetes dontéseket dltaldban kozismert
részletszabalyok alapjan lehet hozni. A magyar jogrend altaldban részletesen kodifikalt
elézetes szabdlyok alapjan miikodik. Amikor engedélyhez kotik a piacra 1épést, akkor
eldzetesen megvizsgaljak a kérvényezd alkalmassdgat (felkésziiltségét, eszkozeit, eddigi
izletmenetét, addtartozdsait, stb.) a piaci miikkodésre. Ezzel elore ki lehet sziirni a
piacrdl a késobbi problémdk egy részét, és korlatozni is lehet a piaci szereplok szamat.
Az utdélagos megitéléshez két dolog sziikséges: pontos informdcidk arrdl, hogy mi is
tortént/torténik valdjaban, és biztosnak kell lenniink abban, hogy az érintettek mar a
piaci tranzakciok elott tudtdk, hogy mit varnak el t6liik (nem értették félre sem egymast,
sem a szabdlyokat). Ilyenkor, mindenkit eldszor a piacra engednek, kihirdetik az
elvarasokat és megfigyelik a piacot. Csak azt zarjdk ki a piacrdl, aki bizonyitottan nem

az elvarasoknak megfeleld piaci magatartdst tanusit. Az angolszdsz jogrend alapvetden

ilyen rendszer(i, de a modern versenypiacok is ebbe az irdnyba mozdulnak el.
2.2.2. Szabdlyozds nemzetkozi vonatkozdsai

A nemzetkdzi szabalyozasi intézményrendszer hatdskore elsGsorban Jnkéntes
aldvetésen alapul. A résztvevd orszdgok nemzeti szabdlyozdi, vallalkozdsai és a
multinaciondlis cégek azért vetik ald magukat a nemzetkozi szervezetek ,,ajanldsainak”,
hogy ez 4ltal elérjék gazdasagi céljaikat: zavartalan gazdasdgi egyiittmiikodéseket és
kiilkereskedelmet folytassanak mds orszdgokkal, nagyobb legyen az elérhetd piac
szamukra, a sajat piacaikra bedraml6 drukat és szolgaltatdsokat jobban kontrollalhassak,
elérjenek nemzetkozileg elosztott korlatos eréforrdsokat, vagy rivalisaikat kiszoritsak
ezekbol. Ezek a nemzetkdzi ajanlasok é&ltaldban az innovacié kezelésére,

szabvdanyositasra vonatkoznak, és piaci dnszabdlyoz6 mechanizmusoknak tekinthetok.

A nemzetkozi gazdasdgi integrdciokban a belsdé szakmai szabdlyozds mar nem

egyszertien onkéntes aldvetés modjara torténik. Az orszdg eldbb hoz/hozott egy politikai
dontést, hogy csatlakozik a nemzetkozi integracidhoz, mert az szdmdra eldnyos. Ezutdn,
a csatlakozas kovetkezményeként a nemzeti szabdlyozasi rendszerét ald kell vetnie a
kozosségi normaknak. Ugyanakkor, megvan az a joga is, hogy részt vegyen a k6zosségi

normaalkotdsban. Ez torténik az EU-ban. A Roémai Szerzodés alapjan az orszdagok
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vallaltdk a belsé piacok integracidjat, fiiggetleniil attdl, hogy ez konkrétan az egyes
részpiacokon eldnyos vagy hatranyos szdmunkra. Ko6zosen vesznek részt a szakmai EU
irdnyelvek és egyéb szabdlyok megalkotdsaban. Egy-egy megsziiletett irdnyelv vagy
hatdrozat utdn azonban kotelesek transzpozicidt végezni, azaz bevinni a nemzeti jogba a
kozosségi elvarasokat. Az Eurépai Birdsdg, mint jogalkalmazé érvényesiti a kozosségi
jogszabalyokat kozvetve és kozvetleniil is.

2.2.3. Regiondlis dttekintés
Az Europai Unié szakmai intézményei gazdasagpolitikai indittatdsbol piaci magatartas-
szabalyozd intézményként  miikddnek. Szektor-specifikus és altalanos
versenyszabalyozasi irdnyelveikkel viszonylag konkrétan el6irjak, hogy milyen nemzeti
szintll szabdlyozds sziikséges az daruk és szolgaltatisok szabad dramldsdhoz 4s az
egységes gazdasagi tér (accuis communitaire) fejlddéséhez. Az EU belsé piacdnak
integraldddsa €s az dltalanos versenyélénkitd szabdlyozds vezetett oda, hogy az érintett
szolgaltatok szabdlyozdssal foglalkozd euro-lobby szervezeteket hoztak 1étre ETNO,
ETP, Post-Europe néven, amelyeken keresztiil folyamatos konzultdciokat folytatnak az

Eurdpai Bizottsdg szakmai igazgatosagaival.

Az EU tagorszdgoktdl, igy Magyarorszagtol is elvarjak, hogy atvegye és alkalmazza az
EU szabdlyozasiat. Az EU alkotmanya a Rémai Szerzddés, amely kimondja (tobbek
kozt) az aruk és szolgaltatisok szabad dramldsat, az dltaldnos versenyszabdlyokat, a
kizéarélagos jogok és allami tdmogatdsok korldtozasit. Az EU egyik legfontosabb célja

az egységes kozosségi (gazdasagi) tér, az ,, Accuis Communitaire” fejlesztése. Ebben a

nemzeti szintll hatdrok és megkiilonboztetések, piacvédelmek lebontdsdra torekednek.
Kozgazdasagi alapja ennek az, hogy egy nagy és kelléen integrdlt piacon jobban
érvényesill a méretgazdasdgossdg és a hatékony tokeallokdcid, és ez pozitiv
visszacsatoldsként fejleszti a gazdasdgot. Az Eurépai Birésidg Orkodik a Roémai
Szerz6dés alapelveinek betartdsan. Egyrészt konkrét iigyekben allast foglal, masrészt

egységes jogértelmezési irdnyelveket tesz k6zzé az EU tagallamok birdsagai szamara.

A hirkozlés liberalizdcioja az EU-ban mar az 1990-es évek elejétdl kiemelt téma. Ez a

folyamat az 1994-ben kiadott Bangemann Jelentéssel indult, amely megmutatta, hogy az
EU lemarad a gazdasigi vildgversenyben, és szinte kimaradhat az informécids
tarsadalom varhat6 eldnyeibdl, ha nem tesz radikdlis 1épéseket a hirkozlés, elsdsorban a
tavkozlés liberalizdcidjanak irdnydba. Az EU tagdllamok tobbségében 1998-ban,
néhiany helyen 2000-ben tortént meg a tdvkozlési piacnyitds, amely erdteljesen

aszimmetrikus szabdlyozdsra épiilt. Egy viszonylag egyszeri szabdly alapjan jelentds
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piaci erejinek mondtdk ki a kordbban monopol-helyzetben levd szolgaltatdkat, és
tobblet kotelezettségeket 1irtak elé szadmukra: referencia ajanlat készitéseket,
adatszolgdltatasokat, kotelezd egyiittmiitkodéseket, stb. Mindezt annak érdekében, hogy
meginduljon a verseny. Az elsé néhany év tapasztalatara épiilve, 2002-ben fogadtédk el a
ma hatdlyban 1évé 1) szabdlyozdsi keretrendszert, amely alapvetden mar

versenyszabdlyozasi elemekre épiil.

(Az 14j EU tavkozlés-szabalyozasi keretrendszer alkalmazdsdnak problémdirdl szoél

Martin CAVE cikke a Hiradédstechnika 2004/11. szabalyozasi kiilonszamaban)

Jobban kozelitve hazdnkhoz, a sziikebb régiét Kozép-Kelet Eurdpa jelenti: Esztorszag,

Lettorszag, Litvania, Lengyelorszdg, Csehorszdg, Szlovakia, Magyarorszag, Szlovénia
2004. majus 1.-t6l az EU 4j tagdllamai. Romania, Bulgéria és Horvatorszag varhatdéan
2007-tdl lesznek EU tagallamok. Foldrajzilag még ide tartozna Szerbia, Montenegro,
Macedénia (MFYR), Moldova és Albdnia is, de ezek sajatos problémadkkal kiizdenek.

Gazdaségilag, torténetileg és kulturdlisan ezek az orszagok igen hasonléak egymashoz.

Kozepesen fejlett orszagok, az egy fore juté GDP 2500-10000 USD/f6 kozott mozog.
Torténelmi okokbdl er6sek az adminisztrativ koordindci6 hagyomdnyai: az
allamhaztartds nagyardnyu a gazdasdg egészén beliil, és erds az dllam jovedelem-
atcsoportosité hatdsa. A piacgazdasdg fokozatosan épiilt ki, egy-egy szektor spontin
modon vagy politikai dontés kovetkeztében keriilt 4t az adminisztrativ szférabdl a piaci
szférdba. A piaci kiterjedés kovetkeztében az is lehetséges, hogy stagnalé vagy
csokkend GDP mellett is ndvekedjen a teljes piac mérete. Mindezen jellemzok alapjdn,

osszefoglaldan drmeneti gazdasdgoknak is nevezik ezt az orszag-csoportot.

A fenti alapvetd jellemzOk kovetkezményeként megfigyelhetdé néhany tipikus

gazdasdgpolitikai magatartds ebben a szlikebb régidéban: Amikor egyes szektorok a

kordbbi adminisztrativ &allapotbdl piacivd vdlnak, egyidejiileg valik sziikségessé a
szabdlyozds valtoztatdsa, a tOkebevonds €s a valddi tulajdonos megjelenése. Mivel az
atallas szektoronként torténik, altaliban meghatdrozéak az dgazati szabdlyok, és a
versenytorvényt kiegészitd torvényként haszndljak. Mivel ilyen (kozepes) jovedelmi
szinten még a gazdasdgi atstrukturdlds konfliktusait is vallalni kell, nagy a
valoszinlisége annak, hogy politikai valtégazdasdg alakul ki. A fokozatos,
szektoronkénti dtmenet kovetkeztében: 1étezik az dllami és magan vegyes tulajdon, és

erds a politikai szféra befolydsa a gazdasagban.
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2.2.4. Nemzetkozi szakmai szervezetek a hirkozlés-szabdlyozdsban

A szabvdnyositds a piaci szereplok Onkéntes egyiittmiikodése alapjan 1étrejovo

folyamat. Hagyomdnyosan regiondlis szinti, de az ITU-T és az UPU vilagméretiivé

teszi.

A korldtos eroforrdsok koziil a frekvencidkat, mitholdpozicidkat, és néhany szammezaot

globdlis szinten osztanak el. Pontosabban szdlva, az ITU-R és a szamok esetében az
ITU-T vilagértekezletein szavazzdk meg, hogy mely orszdgok kapjadk meg a
felhaszndldsi jogot. Az ITU a Nemzetkozi Tavkozlési Unié (ENSZ szakositott
szervezet), amely harom nagy részbdl all: az ITU-R foglalkozik a radiétavkozléssel és
annak korldtos er6forrdsaival, az ITU-T foglalkozik a vezetékes tavkozléssel,
szabvanyositassal és a hivoszamokkal, az ITU-D foglalkozik a fejlodd orszagok
tavkozlés-fejlesztési (elsdsorban gazdasdgi és szakmakultira) gondjaival. Erdekesség az
ITU-ban, és a tavkozlési szektor globalizdléddsat mutatja, hogy kétféle tagja lehet az
ITU-nak MS = Member State azaz tagorszdg €s SM = Sector Member azaz

multinaciondlis szektortag.

Az UPU az Egyetemes Posta Unié (ENSZ szakositott szervezet) sokkal inkdbb az
allami igazgatasok szervezete, mint az ITU. Sok orszagban még nem is valt szét a postai
szolgaltatd és a postai szabdlyzd szervezet, mindketté az dllami igazgatds része. Az
UPU regiondlis csoportokban végzi a donté munkat, amely elsdsorban a tényleges

egymas kozti forgalom szabvanyositasara és elszdmoldsdra vonatkozik.

A vildgkereskedelmi egyezmény szolgaltatidsokra vonatkoz6 része (WTO-GATS)

rendelkezik a tavkozlésr6l, médiardl és a postdrdl is. Altaldban liberalisabb és jobban
tdimogatja a verseny kialakitdsit, mint a kordbban létrejott szakmai szervezetek.
Ugyanakkor, szakmai kérdésekben, a szabvanyositdsban rakényszeriil az ITU vagy az

UPU kozremiikodésére. Ez okoz némi fesziiltséget a WTO-ban.

A hirkozlési szektor Ossz-eurdpai szintii szabdlyozdsdval foglalkozik a CEPT =

Comitee European Post and Telecommunication, amelynek a kormédnyzati intézmények
a tagjai (minisztériumok és szabdlyoz6 hatdsagok). Két részbdl dll a CEPT: az
elektronikus hirkozléssel foglalkozik a CEPT/ECC, amely a kordbbi radidtavkozléssel
foglalkoz6 ERC-bdl és a vezetékes tavkozléssel foglalkoz6 ECTRA-bdI egyesiilt, a
madsik rész a postai szabalyozassal foglalkozik CEPT/CERP néven. A szervezet dllandé
irodét is tart fenn ECO (kordban ETO és ERO) néven, amely szabalyozdsi egyeztetd €s

informécids kozpontként mitkodik.
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A hirkozlési berendezésgyartok €s forgalmazdk domindlnak az eurdpai szabvdnyositdsi

szervezetekben, az ETSI (European Telecommunication Standardisation Institut)-ben és
a CEN-ben és CENELEC-ben. Ezek, a piaci szereplok Onkéntes egylittmiikodésével
fenntartott  szervezetek egyrészt biztositjdk a foldrészen beliilli technikai
egyiittmiikodéseket, masrészt versenyben dllnak a vildg tobbi szabvanyositasi
intézményével. Az ETSI legnagyobb sikerének a GSM mobiltelefon szabvanyt lehet

tekinteni, amely Eur6pdbdl indult, de elterjedoben van az egész vildgon.
2.2.5. Egyetemes szolgdltatds

Ha egy meghatéarozott szolgaltatasi kindlat meglétét és elérhetdségét az dllam garantdlja
a lakossdg felé, egyetemes szolgéltatisnak nevezziik. Az 4llam ugy szabdlyozza a
versenypiacot, hogy a szolgaltatok folyamatosan és az elvart médon végezzék ezt a

tevékenységet.

A foldrajzi kiegyenlités altalanos hozzaférhetOséget, alland6 jelenlétet biztosit a
kozszolgéltatdsokban. A kiilonosen nagy koltséggel kiépitheté vagy iizemeltethetd
teriiletekre is elér igy a szolgdltatds.”> Az egyedileg magas raforditisokat az egész
halézat koltségei kozé szdmoljak el, és igy nem kozvetleniil az érintett fogyasztok

viselik ennek terheit.

Az egyetemes szolgaltatdsokat akkor kell kereszt-finanszirozni, ha az elérhetd ar
érdekében a kereskedelmileg indokoltnal alacsonyabb'® drat hatdrozunk meg. A cégen
beliili keresztfinanszirozds élénk versenyben nem fenntarthatd, mert nem marad
atcsoportosithatd bevétel. A cégen kiviili keresztfinanszirozds torténhet kiegyenlitd
alappal, szektor-specifikus addval és specidlis drszabdlyozassal is. Mindegyik megoldds

esetén meriilnek fel adminisztracios koltségek.

A magén-vegyes- vagy allami tulajdont egyetemes szolgaltatd, sajatos viszonyba keriil
nemcsak a vevoivel, hanem az 4dllammal is. Egyetemes szolgéltatasi szerzodést kot az
allammal, felvallalja az allam daltal a lakossdgnak megigért szolgéltatdsi paramétereket.
A piac elhagyését j6 el6re be kell jelentenie, és ebben sajitos szabalyok kotik'. Az
arképzési mechanizmust és az elvart mindséget egyetemes szolgéltatasi szerzOdésben is

lehet rogziteni, de célszerlibb jogszabdlyban megjelentetni.

Az egyetemes szolgaltatd dllami tulajdonban is lehet (maradhat). A szabélyoz6 és a

tulajdonos ugyanaz az éllam, és az allamigazgatasban nehezen valik szét a két

" P1. telefont épitenek ki tavoli tanyakra, postahivatalt miikodtetnek hegyi iidiilteriileteken, miisorsz6ré
atjatszot épitenek eldugott volgyekben 1€vo falukba.

'*' A hélézatok éltalaban tobbféle szolgaltatds nydjtasara alkalmasak, egyes szolgdltatasok drdba
kiilonb6z6 ardnyban is beépiilhetnek a halézat fenntartdsi koltségei.
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szerepkor. Célszerli ilyenkor legalabb két kiillonbozd éallamigazgatdsi intézményhez
telepiteni a tulajdonosi és szabdlyozdéi jogokat. Ha az allam tulajdonosi tranzakcidkat
kivan végrehajtani a szabdlyozott kozszolgaltatdsi szektorban dolgozé cégévelm,
szabdlyozasi eszkozokkel is befolydsolhatja a cég értékét pl.: megenged neki dremelést,

4j korlétos er6forrasokhoz juttatja, stb.'”.

T1 Allami szerep tézise: dtfogo tézis az dllam szabdlyozdi tevékenységérdl:

Az dllam tdrsadalmi- és nemzetkozi- elvdrdsokat teljesit és fejlodik is, mikézben

kozérdekbdl szabélyozza a piacot.

- A piaci szereplok magatartdsat €s dontéseit befolydsolé piaci beavatkozds
atcsoportositja jovedelmeiket és egyéb hasznaikat.

- A szabdlyozasi célok és eszkozok érdekérvényesitd szabdlyozdsi alku-folyamat
soran alakulnak ki.

- A tényleges gazdasigi- és tarsadalmi hatdsok felismerése és visszacsatoldsa a

tarsadalmi tanulasi folyamatot segiti elo.

2.2.6. Tobb szektor konvergencidja

A hirk6zlés hagyomdnyos teriiletei: a tdvkozlés, a miisorszords €s a posta kiilon-kiilon
mind szigordan szabdlyozott iizletdgak voltak eddig is. Az informatikai szektor és a
média szektor, azaz az informécidkezeld és tartalomszolgéltatd ipar kozeledik és
egybeolvad a hirkozlési szektorral. Ezen teriileteknek egészen mads szabdlyozdsi

megkozelitéseik voltak / vannak, mint a hirkozlési teriileteknek.

Az egybeolvadas kovetkeztében, még a fizikai hatarfeliileteket is nehéz megadni egy-
egy ténylegesen létrejovo szolgdltatdsi csomagban. Még nehezebb megtaldlni egy
komplex szolgdltatisban azt, hogy melyik szabdlyozasi alapelv vagy moddszer
alkalmazand6 az egyes részfunkciokra. = Mindebbdl addddan, a szabdlyozasnak

egységes filozoéfidval kell kiterjedni az egész info-kommunikacios szektorra.

Az elmos6d6é szektorhatirok megerdsitik azt, hogy a kozos szabdlyozdsnak a
szolgéltatasi jellegbdl kiinduld, gazdasagi tipustinak kell lenniiik. Alapelvvé valik, hogy
a szabdlyozds tevékenység alapu, azaz ne cégekhez kotddd és lehetdleg technoldgia-
figgetlen legyen. Itt keriil elotérbe a magatartdsszabdlyozds, amely olyan dltaldnos
fogalmakhoz kotddik, mint piacra 1épés, piacelhagyas, felelds kezelés, egyiittmiikodés

egymassal és a szabdlyoz6 hatdsdggal, stb.

'3 El kell adnia az egyetemes szolgéltatashoz nélkiilozhetetlen halézati eszkozeit.
'® Eladni kivdnja, részvényeit tzsdére viszi, tobb cégét Gsszevonja, stb.
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A postai szektor sokdig kissé kiilondllt ettl a konvergencia jelenségtol. Az 1j postai
elektronikus technolégidk, a pénzforgalom és a kiilldeményforgalom, és a posta ,,4jra-
belépése” a tavkozlési és informatikai piacba, valamint az elektronikus
kereskedelemhez fiiz0d6 vilagméretli ambiciok indokoltta teszik, hogy a konvergenciat

a postai szektorra is értelmezziik és kiterjessziik.

T2. Konvergencia _tézise: az info-kommunikdcios szektorban megfigyelheto

konvergencia hatdsdrél a piacra és a piacszabdlyozdsra

A konvergencia nemcsak kiterjeszti, de modositja is a szabdlyozdsi feladatot. Az info-
kommunikdciés szektor konvergencia jelenségei nemcsak termékpiaci, hanem
piacszerkezeti valtozdsokat is eldidéznek. A megnovekedd versenyre a cégek toke-
koncentraciés folyamatokkal reagdlnak. Az igy létrejové nagyobb cégcsoportok
technoldgiai versenyt inditanak a versenytarsaik ellen. A szabdlyoz6 akkor tudja
megakadalyozni vagy fékezni twjabb monopdéliumok kialakuldsat, ha szakmailag
megerdsiti magdt, valamint szovetséget kot a szabdlyozasban érintett tobbi

intézménnyel.

2.3.  Szektorszabdlyozdsi eszkdzok
2.3.1. Jogi normaalkotds

A legfontosabb szabdlyozési eszk6zok a jogszabdlyok. A torvények, kormanyrendeletek
és miniszteri rendeletek haromszintli hierarchikus rendszert alkotnak, amelyben a
felsébb szintli jogszabdlyban felhatalmazds sziikséges az alsébb szintli jogszabaly
megalkotdsara. (Kordbban ismeretes volt még két forma, amelyeket ma mar nem
hasznédlnak: elnoki rendelet és fOhatdsdgi rendelkezés). A jogalkotdsi folyamatnak
altaldban van egy kodifikalt magja, és ezt kiegészitik a helyi szokdsok szerint szakértok
és az érintettek valamilyen szintli bevondsaval. A jogalkotds folyamatdban résztvevok
informdcios elonyokhoz és érdekérvényesitési lehetoségekhez jutnak.

A torvények egy részét kétharmados torvénynek tekintik, ezek az alkotmanyt, az
alapvetd személyiségi jogokat vagy politikailag kiilonosen érzékeny témakat érintd
torvények. A hirkozlés teriiletén egyetlen kétharmados szakmai torvény van, a média
torvény (1996. évi L. Tv a radi6zéasrol és televizidzdsrol). A hirkozlést jelentOsen érinti

az adatvédelmi torvény is, amely szintén kétharmados. A kétharmados torvényekben

"7 Ilyenkor versenytorzité magatartas figyelhetd meg az 4llam részérél, amely nem hat pozitivan a
tokepiacra.
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nem célszert pl. technikai vagy gyorsan valtoz6 gazdasagi témakat szabalyozni, mivel

ezek mddositdsa nehézkesebb €s tobb 1dot igényel.18

A torvényhozds feleldssége a politikai dontéshozoké. Egy-egy szakmai kérdésben
tobbféle megoldas elképzelhetd, és a tdrsadalompolitikai kovetkezmények
mérlegelésével kell a dontést meghozni. A gyakorlatban azonban nehéz megbecsiilni a
tarsadalmi kovetkezményeket, és a politikai dontéshozok az érdekrendszeriik és az
altaluk képviselt értékrend alapjdn hozzdk meg a dontéseiket.

Egy-egy 1j éatfogd torvény atfutdsi ideje 2-3 év. Irdnyelvek késziilnek és ez
korményhatédrozattal zarul (kb. 1 év). A kormdanyhatdrozattal az 4llamigazgatds és a
kormdanyzé partok elkotelezik magukat egy szakmai irdny felé. Ezutan kovetkezik a
részletes torvényjavaslat szoveg, €s indoklas elkészitése. A jogalkotasi torvény szerint,
hatasvizsgélatokat és EU harmonizacios vizsgédlatokat is kell végezni. Minden tervezett
alacsonyabb szintli jogszabdly megalkotdsara kell lennie felhatalmazasnak a
torvényben. Az 1j torvénnyel 4t kell nézni a kapcsoléddan érintett més jogszabalyokat
(torvényeket €és rendeleteket) is, és az egész jogi szovedéket kell médositani. Gyakori
tehat, hogy az egyik torvény hatdlyon kiviil helyez, vagy éppen beilleszt egy-egy

szakaszt egy masik torvénybe, amely kapcsolédik egy ponton.

Elvben a korményzat és az dllamigazgatds szereposztdsa tiszta és vildgos felel0sségi és
dontési rendszert mutat: A jogalkotd: a torvények tekintetében az Orszaggytilés, a
korményrendeletek tekintetében a miniszterelnok, a miniszteri rendeletek tekintetében
az illetékes miniszter. A jogszabdly eldkészitésért hivatalosan a minisztériumok a
felelosek. A jogalkalmazds a hatésdgok dolga. A jogértelmezés elsésorban a birdsagoké
(egyes esetekben a Kozigazgatasi Birdsagé).

A gyakorlatban a jogalkotdst a kormédnyzatban a minisztériumok végzik. A jogszabdly
elOkészitésben részt vesznek a jogalkalmazé hatésdgok is. A jogalkalmazashoz a
hatésdgoknak sziikségiik van jogértelmezésre is, amelyet vagy a minisztériumaiktol
kérnek, vagy sajat maguk dllitanak el6. Az érintett piaci szereplokkel tobbszintii
egyeztetés folyik. Minden szinten részt vesznek a munkdban tandcsadé cégek is, melyek
kapcsolédhatnak a minisztériumokhoz, a hatésagokhoz és az érintett piaci szereplokhoz
is.

A jogszabdly elokészitésben szerepet jatszanak ad-hoc egyeztetdé férumok és
érdekegyeztetéssel (is) foglalkoz6 dlland6 intézmények és civil szervezetek is. Minden

esetben fontos, hogy a témdban valoban érintettek is kifejtsék a véleményiiket. Az

'® Sok gondot okozott emiatt az 1996 évi I. Médiatorvény, mivel kétharmadosnak tekintették, és egy sor
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egyeztetések célja nem mindig a konszenzus elérése, sokkal inkdbb az érdekek és
allaspontok feltdrdsa, valamint a témdk két nagy halmazba illesztése: témak,
amelyekben egyetértiink, témdk, amelyekben nem értiink egyet, igy tovabb kell még
targyalnunk, vagy dontést kell hozatnunk mésokkal. Az allami szabdlyozasi rendszert
kiegészitheti a piaci szereplok Onszervezddd szabdlyozdsi kezdeményezése, amelyet
lizletdgi érdekérvényesitd civil szervezetek végeznek. Az lzletdgi Onszabdlyozas
terjedoben van a tavkozlésben is, de kiemelt szerepe van az informatikai szektorban,

valamint a tavkozl€s és informatika hatarteriiletein.

Az éllam altal vallalt magénjogi kotelezettségek a szabalyozas kiegészitd eszkozei. A
piaci szereplok magatartdsat hosszu tavon befolydsold, dllammal kotott szerzodéseket
quasi-szabdlyozdoknak tekinthetjilk. Ezek: a koncesszids szerzddések, a korlatos
erOforrdsok haszndlati jogat atengedd szerzodések, az egyetemes szolgéltatasi
szerzOdések. Tagabb értelemben véve ide tartoznak még (mivel ezek is piaci
beavatkozasok): a privatizacids szerzodések (a tulajdon atruhdzasrdl és a részvényesek
egyiittmiikodésérél szolé opcidk), az arszabdlyozasi megdllapoddsok (az allam
onkorlatozdsardl az darszabalyozdsban), és az dllami hitelgarancia vallaldsok (ezek

gyakran iddzitett bombak!).
2.3.2. Biztonsdgi kotelezettségek

Szinte minden {izletigban sziikséges szabdlyozni a piaci szerepld biztonsagi
kotelezettségeit. Ez egyfajta kockdzati kozosség, amiben kolteni kell a biztonsagi
felkésziilési tervekre, és gazdasigtalan beruhdzdsokat és tobblet-koltségeket is el kell
viselni. Az informdacidval Osszefiiggd iizletigakban szabdlyozni szoktdk a kotelezd
allami szolgalatokat is. Ez a szabdlyozds dltaldban a rendvédelmi szabdlyozds részét

képezi, nem a szektor-szabalyozasét.
2.3.3. Belépési korldatok befolydsoldsa

A klasszikus szektorszabdlyozas elsdsorban a szektor struktirdjara hat olyan mddon,
hogy befolyésolja a piacra lépést és piacelhagydst, a piaci mikodést és egyiittmiikodést.
A piacra belépési korldtok természetes modon, szabdlyozds nélkiil is 1éteznek, mert az
adott piacon létezik egy minimdlis tOkenagysdg, amely alatt nem lehet aktiv szerepet
vallalni. Ez a piacra 1€pési korlat spontdn médon véltozhat a technoldgia valtozasaval
egyiitt, de szabdlyozdssal is modosithatd. Korldtozhat6 a piaci szereplok szama, de
természetes moédon korlatozodik a piaci szereplok szdma, ha korldtos eréforrdsokat

hasznalnak fel, és azok jogait kell elére megszerezni. Eldirhaté a minimalis cégnagysag

technikai és technoldgiai elemet is tartalmazott, amit csak tobb mddositdssal sikeriilt ,.kihdmozni” bel6le.
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izleti teriiletben vagy alaptokében. Elbirhaté kotelezd pénziigyi garancia vagy
felel0sség-biztositds megléte. Szabalyozhaté a lekotendd toke nagysédga is, ha csak a

sajat eszkozeivel végezheti a tevékenységet, €s nem vehet bérbe idegen eszkozoket.

Mindezek a szabdlyozdsok 4ltalaban a piaci szerepld stabil piaci jelenlétét szolgaljak
azzal, hogy novelik a belépési korlatot és a kilépési veszteséget. A kilépési veszteség
tovabb novelhetd, ha a kilépés is bejelentés koteles, ha az eszkozoket kotelezden at kell
adni mésnak iizemeltetésre. A belépés korlatozdsa csokkenti a piaci szereplok szdmat,
ezzel csokkenti a verseny lehetdségét, és noveli a tOkekoncentriciot a szektorban;
mindezzel oligopol piacot hoz létre, amelyet piaci kudarcok fenyegetnek, ¢és
szabdlyozési koltség meriil fel. A kilépés korldtozdsa szinte csapddban tartja a nem
hatékony szereplOket a piacon, lassitja a piac tisztuldsat, és ezzel feleslegesen noveli a

raforditasokat, és ezen keresztiil a tarsadalmi veszteséget is.

A piaci mikodés szabdlyozdsi eszkozei koziil a leggyakoribbak az alapveto
kovetelmények meghatdrozdsa, amely az 4ru, a szolgéltatds vagy az elddllitds
minimélisan elvarhaté jellemzoOit vagy koriilményeit irjak le. Ezzel mintegy eldirjdk a
minimalisan sziikséges raforditasokat, befolydsoljadk a minimalis drakat, és bedllitjdk azt
a hatart, amely alatt dompingédrnak tarhat6 az ar.

A piaci egyiittmiikodések koziil a versenyszabdlyozdsban daltaldban korldtozzdk a
kartelleket, és ellenOrzik a fuzidkat. A hélézatos iizletigakban dltaldban eldirjdk a
halézatok fizikai-, logikai- vagy szolgaltatds alapu 6sszekapcsoldsat. Ezzel kiterjesztik a
kiszolgélhat6 vevOk korét, azaz eldirjdk a haldzati externélidk kihasznaldsat.

Vannak olyan szektorok, amelyek hatdra elviekben is mozog, mert termékeik beépiilnek
a felhasznél6ik termékébe, vagy magukba olvasztjak a beszallitott termékeket, a cégek
esetleg kiterjesztik miitkodésiiket a helyettesitd termékekre és a kapcsol6dd piacokra is.
Jellegzetesen ilyen a hirkozlési €s informatikai szektor. A piaci szereplok egyik
jellegzetes viselkedése ilyenkor az elOremenekiilés az értékldncban, tehit a

feldolgozottabb, a vevoéhoz kozelebb 4116 termékek és szolgéltatasok felé mozdulnak el.

Masik jellegzetes viselkedés a hatrafelé integracid, amelyben a feldolgozottabb termék
eldallitdja, abbdl kiindulva, hogy a vevotdl szarmazd bevételt 6 realizdlja, elkezdi
nemcsak megvenni és felhaszndlni a beszéllitéinak termékeit, hanem leszoritja draikat,
tulajdonosi kontrollt is szerez felettilk. Ez eleinte csokkenti a raforditdsokat, de

hosszabb tavon kikapcsolja a piaci hatékonysédgi kontrollt a kdztes termékek szintjén.

Mindezen jelenségek korddban tartisdra sziiletik meg a vertikdlis integraciok

szabdlyozdsa 4ltaldban a versenyszabdlyozdsban, és specifikusan azokban az

35



izletdgakban, ahol a szektorhatdrok erdteljesen mozognak. A vertikdlis integraciok
szabdlyozédsaban a kovetkezd elvardsokat kell érvényesiteni: diszkrimindcié-mentesség
eldirdsa az Osszeépiild értéklanc egyes pontjain, szdmviteli szétvélasztds az értéklanc
egyes elemeire, iizlettarsakat tisztességteleniil kiszorité magatartds szankciondldsa,
vevokkel szembeni er6folény érvényesitésének szankciondldsa. A vertikdlis integraciok
valddi hatékonysag-csokkenést érhetnek el két ponton: alacsonyabbak lehetnek a
kozvetett (pl. vallalatvezetési) raforditasaik, alacsonyabb lehet a tokekoltségiik, mivel a

cégnagysag novekedésével egy pontig csokken a kockazat.
2.3.4. Regisztrdlt iizletag kialakitdsa

Egy fontosnak tartott, infrastruktira jellegi iizletigban &ltaldban regisztrélt iizletagat
alakitanak ki. Tagabb értelemben szinte minden iizletdg regisztralt, hiszen a sarki
hasznalt ruha boltrdl is tud tobbféle hatésag, de a kereskedelmi tevékenységét barmikor
elkezdheti, abbahagyhatja, vagy sziineteltetheti, és nincsenek kiilondsebb kotottségei.
Azokban az iizletigakban, ahol a hat6sadgok részérdl dlland6 odafigyelésre van sziikség,
valamilyen specifikus ismeretre az ellendrzésekhez, vagy az ellatas folyamatossigat el

kell irni, a jogszabdlyok eldirjak a piaci- és az dgazati hatdsag szorosabb kapcsolatat.

A regisztralt lizletag kialakitdsa torténhet elézetes engedélyezéssel, vagy a piacra 1€pés
egyszeru bejelentésével is. Engedélyezésnél a hatdsag elére megvizsgalja a piacra 1€pd
szerepl6 alkalmasséagat, és korlatozhatja a piaci szereplok szamat is. Bejelentés esetén a
hatosdg lajstromozza a piaci szereplOket, rendszeresen ellendrzi a miikodésiiket, és
panaszok esetén kivizsgdlja az ligyet és intézkedik. Az engedéllyel vagy bejelentéssel
kozvetlen adatkapcsolat keletkezik a szektor hatésdgdval. A hatdsdg rendszeresen
bekérhet bizonyos adatokat annak érdekében, hogy a kozosségi célok megvaldsuldsat
vagy az 4tlathaté lizletmenetet ellendrizze. A regisztrélt lizletigakban gyakori, hogy
szektor-specifikus kotelezettségek is vannak, amelyek lehetnek gazdasagi vagy naturalis
természetiiek is, pl. aru specidlis kezelése, titoktartds, egyetemes szolgéltatasi
hozz4ajarulés. A piaci szereplOknek ezt fel kell vallalniuk, és a hatdsdgnak joga van ezt is

ellenOrizni.

A regisztrélt lizletdgat azért alakitjak ki, mert kiilonos érdek flizédik az ellatashoz, ezért
a hatosagnak figyelnie kell a piacelhagydsokat is. A vevok, felhasznalok és a kozosség
érdekeinek védelmében arra torekednek, hogy a regisztrélt piac szerepldi, ha elhagyjak
ezt az lizleti teriiletet, akkor ne kérositsdk meg se a vevdiket, se a kornyezetet. Ilyenkor
altaldban, a befektetett toke egy részét nem tudjak kivonni az {iizleti teriiletrél, mert

hal6zatokban vagy iizlethdlézatokban (esetleg kockdzati kozosségekben) fekszik. A
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piacelhagyés ilyenkor lényegében az eszkozok értékesitését jelenti mas szerepld

szamadra, tehat a piac kinélati oldala kis mértékben valtozik csak meg.
2.3.5. Korldtos erdforrdasok hozzdférése

Korlatos erdéforrdsnak kell tekinteni minden olyan fizikai jelenséget, amely a
tevékenységhez vagy szolgéltatds nyujtdsahoz sziikséges de korlatlanul nem bdvithetd.
A hirkozlésben hdrom nagy korlatos erOforrds csoport 1étezik, amelynek
szabalyozdsardl gondoskodni kell: frekvencia és miitholdpozicidk; azonositok, azaz
hivészamok, elektronikus cimek, irdnyitészamok; helyek, azaz alépitmények,
épitmények, elhelyezési lehetdségek

A frekvencidkkal és miitholdpozicidkkal az ITU-R gazdalkodik vildgméretekben. A
nemzetkozi szintéren ,kiharcolt” sdvokat €és pozicidkat meg kell jeleniteni a nemzeti
szintll szabdlyozdsban is. Jogszabdlyban jelenik meg a Frekvenciak Nemzeti Felosztédsi
Terve (FNFT). Ezutin lehetséges a sdvok és miiholdpoziciok kormdnyzati vagy iizleti

hasznositasa.

Az azonositok kezelése nem ennyire egységes. A hivoszdmokkal az ITU-T és a CEPT
gazdédlkodik nemzetkozileg, most épiil ki a nemzeti szintli szabdlyozdsi rendszer. Az
elektronikus cimek regisztralasa eleve nemzetkozileg és a maganszférdban fejlodott ki.
Itt a nemzeti szintli szabédlyozasnak nem sok tere maradt. Amig mukodik a rendszer,
csak megfigyelni érdemes, mint a piaci Onszabélyozds egyik kivalo példdjat. A postai
irdnyitészamok nemzetkozi szabalyozasa most alakul ki az UPU-ban, a minta az ITU-T

szamokkal kapcsolatos tevékenysége, de a téma még kezdeti szakaszban tart.

A helyekkel val6é gazddlkodds sordn a mar megépitett épitményeket kell kihaszndlni, és
az 4j épitményeket kell célszeriien elhelyezni a tobbi kozmii k6z€. Ennek szabdlyozdsa
épités-szabdlyozasi kérdés, és a végrehajtdsban a helyi Onkormanyzatoknak is van
felelossége.

A korlédtos erdforrdsok tulajdonjoga, vagy kizardlagos haszndlati joga 4altaldban a
nemzeti allamot illetd jog. A korlatos erdforrdsok felhasznéldsi jogat az éallamok
atengedik a piaci szereploknek, akik ellenértéket fizetnek ezért a vagyoni értékii jogért.
Az atengedés lehet feltétel nélkiili, vagy lehet idohoz kotott és feltételes is. Eurépaban
most indul a frekvencidk masodlagos piaca, pilot-projektként az Egyesiilt Kirdlysag
hatésdga késziti el6 USA-beli példara alapozva. Mindeziddig Eur6pdban nem lehetett
tovabbadni a vagyoni értékli jogot, és szokdsos feltétel volt az is, hogy valéban

felhasznaljak.
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Mindezen keretek kozott, az dllam dltaldban torekszik a korldtos erdforrdsok verseny-
semleges elosztdsara. Ahhoz, hogy ez a torekvése sikeres legyen, atlathaté és piaci
jellegli mechanizmust kell teremtenie a korldtos erdforrasok hozzaférésének
biztositasara. Ez tobbféle moddszerrel torténhet, €s mindegyik moédszernek vannak
eldnyei és hatranyai: elsdnek jott, elsonek kap (hamar elfogyhat az er6forras), arveréssel
(bonyolult és draga a felkésziilés), sorsoldssal (vak szerencse dont), tobbszempontu
tenderezéssel (sok a lobby lehetdség), piacra 1épési engedéllyel egyiitt kijeloléssel (ex-
ante korldtozza a piaci szereplok szamat). Ahhoz, hogy a korldtos erdéforrasok
hatékonyan legyenek felhaszndlva, meg kell teremteni a kezelésiiket biztosité hatésagi
rendszert, valamint a felhasznaloktdl célszerli dijakat szedni: a lekotésért és a
felhasznalasért. Ha a szabdlyozé hat6sag dtrendezi a korlatos erdforrdsok felhaszndlasi
lehetOségeit, a piaci szereplOk joggal varhatnak kompenzaciot téle. Ez a kompenzacid
tobbféle lehet: kozvetlen koltségtérités vagy tovabbi korlatos eréforrasok felhasznalasi

joga csokkentett dijakon, stb.
2.3.6. Piaci egyiittmitkodések szabdlyozdsa

A versenyszabdlyozds erdsen korlitozza a versenytdrs piaci  szereplok
egyiittmiikodéseit: tilos a kartell, tilos a kollizid, erds kontrol ald vont a fizi6. Szigord a
szabvanyositds versenyszabdlyozdsi kontrollja: nem szabad tdlzott kovetelményeket
allitani a szabvanyokban, ezzel kiszoritani az 4j piacra 1épOket, és tobblet-vasarlasra
kényszeriteni a vevOket. Ehhez hasonlé az innovéciés kartellek tilalma is: nem
szabad(na) csak azért technol6giat valtani, hogy a fogyaszté 4j arucikk megvasarlasara
kényszeriiljon. Bar, a szabvanyositdsnak és az innovacionak mindig van olyan oldala is,
amely a fogyasztok érdekét szolgdlja, ezért a versenyhatdsdgok éltaldban elfogadjdk a

pa

piacon bent 1€v6 szereplok ilyen irdnyu és elfogadhaté mértékii egyiittmiikodését.

Az eddig emlitetteken tulmenden, a haldzatos ilizletdgakban (tdvkozlésben, hirkozlés
tobbi 4gdban, kozlekedésben, energiaiparban, vizgazdilkoddsban) létezik a piaci
szereplok kotelezoen eloirt egyiittmitkodése. Ezt annak érdekében irjak eld, hogy a
fogyasztok élvezhessék a halozati externalia hatdsokat: minél nagyobb a halézat, annal
hasznalhatobb, anndl kisebb fajlagos raforditdssal {izemeltethetd. A haldzatok
Osszekapcsoldsa torténetileg eldszor a vasuti  halézatokndl és arufuvarozasnal
jelentkezett. Onnan terjedt at a tavkozlésre és a szervezett postai hdlézatokra.
Mostandban jelenik meg az energiahdldzatokban is. Varhat, hogy nemsokara kihat a

vizgazdalkodasi hal6zatokra is.
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Haélézatok egymdskozti vagy hdalézatok és szolgaltatdsok Osszekapcsoldsanal
tarsszolgéltatoi viszony keletkezik, amelyben két vagy tobb szolgéltatd egyiittesen nyujt
szolgaltatdst a végfelhaszndlonak. Ebben a vertikdlis kapcsolatban a fogyaszt6
érdekében el kell érni a kiillonbozd piaci erdvel bird szolgaltatok egyiittmikodését.
Mivel az ilyen helyzetben nagyon konnyl az er6folénnyel visszaélni, sziikséges az
Osszekapcsoldsi darak és feltételek szabalyozdsa. Elterjedt gyakorlat, hogy a nagyobb
szolgaltatoknak referencia Osszekapcsoldsi ajanlatot kell késziteni, meghirdetni, és a
hat6sdggal jovdhagyatni. A konkrét Osszekapcsoldsi szerzodéseiket ennek alapjan kell
kotniiik, és a hatésag ezt is ellendrzi. Szabdlyozni lehet a kotelezéen megnyitandd
Osszekapcsoldsi pontokat is, mert ezek a lehetséges hdlozati szolgéltatdsi verseny

szinterei.

A haldzatos lizletdgakban meginduld verseny sziikségessé teszi a szolgéltatdsok
szétfejtését, azaz a vevOd vagy tdrsszolgéltatd szdmdara ne legyen kotelezd minden, a
hal6zathoz vagy az atviteli szolgdltatdsokhoz kapcsol6dé elem (rész-szolgaltatas)
igénybe vétele. Ennek elonyei vannak mind a vevO mind a versenytarsak szdmdra:
Vevoként masik szolgaltat6tdl lehessen megvésarolni az egyik szolgaltatisi elemet, pl. a
nemzetkdzi telefonhivdsokat vagy Internet szolgdltatist. Tarsszolgaltatoként sajat
eszkozokkel tudja megvaldsitani az adott funkciét, pl. kapcsolast, feldolgozast,
elosztast, tomoritést, stb.. A szolgaltatasok szétfejtésének kotelezettsége, hatékonysagra

€s redlis koltségallokacidra 6sztonzi a szolgaltatokat.

A szolgaltatasok szétfejtése érdekében irjak eld a kozos eszkozhaszndlatot, ami lehet
kozos elhelyezési teriilet, épiilet, épitmény, fizikai atviteli hdlézat, stb. Ennek szintén
hatékonysdgot 0sztonzd hatdsa van. Itt kell megemliteni a kozods eszkdzhasznalat
kornyezetvédelmi vonatkozdsait is: amennyiben tobb szolgéltaté kozosen haszndl egy-
egy eszkozt, annak kihaszndltsiga nd, és varhatéan nem kell tovabbi eszkozoket
beruhdzni, felépiteni és mikodtetni; és mindezzel nem kell tovabb terhelni a
kornyezetet. Van néhany radids eszkoz, amelyet azonban nem eldnyds k6zos pontokon
elhelyezni, mert ez tobbet art, mint haszndl: rddiés zavarok Iéphetnek fel, az
elektromégneses tér melegitd hatdsa Osszeadddik és terheli a bioldgiai kornyezetet.

Ezekre tehat nem célszert el6irni a k6zos eszkdozhasznalatot.
2.3.7. Aszimmetrikus szabdlyozds

Korabbi, szabdlyozds altal is védett monopolhelyzet megsziintetésekor meriil fel az

sz

aszimmetrikus szabdlyozds igénye. A piacon 1€vé, mar megerdsodott, domindns cégek

szamdra tobblet kotelezettségeket irnak eld. Teszik ezt annak érdekében, hogy ezek a
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cégek iizletvitele a kivant kovetelményeknek megfeleljen, és a cégek ne tudjanak
visszaélni a piac egészét befolydsolo képességiikkel. Az 1) szereplOk ilyen koriilmények
kozott konnyebben 1épnek piacra és meg tudnak erdsodni. Ezzel hatékonysdgra
kényszeritik a méar piacon levd cégeket, ami elonyos a vasarloknak is. A hirkozlés egyes

részteriiletei koziil a tdvkozlésben miikodik ilyen aszimmetrikus szabalyozas.

Az EU 1dj szabdlyozdsi keretrendszere alapjara épiil a magyar szabdlyozdsban is a
jelentds piaci erd meghatdrozdsa. Ezt piaci versenyelemzésre épiilve, ex-ante kell
megdllapitani. A piacszabdlyozé dgazati hatésdg (az NHH) hatédrozattal allapitja meg a
cégekrdl a mindsitést, hogy ,,jelentds piaci erdvel bir” egy meghatiroz6 piacon. Az EU
eldirja, hogy mely piacokat kell megvizsgdlni, és csak akkor kell jelentds piaci erdvel
birét kijelolni, ha nem elég hatékony a verseny az adott piacon. A jelentds piaci erdvel
birék tobblet kotelezettségei a magyar tdvkozlésben: Osszekapcsoldsi kotelezettség,
referencia ajanlat készitési kotelezettség, diszkrimindcié-mentes magatartds a piaci

egyiittmiikodésekben. A piacelemzést és a JPE kijelolést be kell kiildeni az EU

bizottsdgba, amelynek visszakérdezési- és vétojoga van a témdban.

A piaci er6 megallapitdsandl elvben figyelembe kell venni a kapcsolédo piacokat is. Ha

a hatékony verseny varhatéan hamar kialakul, akkor a nevesitett, meghatarozé piacok
mellett, ,.,ex-ante” nem feltétleniil sziikséges figyelembe venni a kapcsolédo piacokat a
jelentds piaci erd megallapitdsandl. Elég, ha az er6folénnyel val6 visszaélés esetén, ex-
post vizsgaljuk, és beleszamitjuk az érintett piacba a versenytorvény alapjan, a konkrét
esetekben. Ha a hatékony verseny lassan alakul ki, és a technoldgiai fejlodés
eredményeképpen ujra és ujra monopolizdlédhat a piac, akkor a piaci erd

megallapitasaban figyelembe kell venni a kapcsol6dé piacokat is.

A modern szabalyoz6 hatésagnak ki kell épitenie a versenyelemzési funkciot, amely a

piac kozvetlen megfigyelésébdl, a verseny jelenségek elemzésébol, a piaci struktira
valtozdsdnak elemz€sébll, a verseny hatdsainak elemzésébdl all. Emellett sziikséges
még a szabdlyozasi hatdsvizsgélat is, amely modellezi a spontdn és az elvart piaci
magatartast, erre €piilve ismeri fel a szabdlyozasi sziikségleteket, és eldrevetiti a
tervezett szabalyozas varhat6 hatdsait. Amennyiben a megfigyelt tényleges hatdsok nem
hasonléak az elére modellezettekre, akkor a piaci jelenséget leir6 modell nem
megfeleld, vagy a vélasztott szabdlyozdsi eszkoz nem a kivant irdnyba valtoztat a
piacon. Ritka, hogy egy szabdlyozasi intézkedés teljesen hatdstalan, dltaldban javitani
vagy rontani lehet a helyzeten, nehéz véltozatlanul hagyni (hasonlé az emberi
kapcsolatokhoz). Ha aktiv szabdlyozasi intézkedés mellett valtozatlansdgot tapasztalunk

a piac megfigyelésében, mindig gyanakodjunk, hogy ,,nem latjuk a 1ényeget”.
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2.3.8. Egyetemes szolgdltatds

A kozszolgélati szabdlyozds egyik eleme, hogy egyetemes szolgaltatdsi kotelezettséget

irnak el6. Ebben az dllam garantdlja a polgarai felé, hogy az adott szolgéltatas:

folyamatosan jelen lesz, mindenki &ltal hozzdférheto lesz, elérheté éaru lesz. Ezt az

allami kotelezettség-véllaldst tovabbitja a piaci szereplok felé, akik koziill néhanyat
kijelol, hogy teljesitsék a vallaldsokat. Akkor is, ha spontdn piaci magatartasuk alapjan

ezt nem tennék, mivel nem nyereséges, vagy veszteséges.

Egyetemes szolgaltatdsi kotelezettséget olyan szolgaltatdsi dgakban irnak eld, ahol a

szolgaltatds széleskori igénybevételének pozitiv externdlia hatdsai vannak mas

szektorokra; emiatt az dllam garantdlni kivdnja a szolgdltatds éllandé jelenlétét, és
tisztan piaci alapon, spontdn mddon ez vdrhatéan nem jon létre. Tehdt 1étezik egy
jelentds tdarsadalmi réteg, amely szdmadra fontos, hogy az d&llamilag garantalt
szolgaltatasi csomag elérhetd ard legyen, és ez kereskedelmi alapd éarakkal, spontdn

modon ez nem jon 1étre.

A hirkozlésben az egyetemes szolgaltatasi kotelezettség harom szolgéltatasi teriileten

jelentkezik: a tdvkozlésben a fix telepitésii telefonszolgaltatdsban, a postai levél- és

csomagforgalomban, az orszagos kozszolgdlati miisorok eljuttatdsdban a nézd0khoz.

Gazdaségilag az egyetemes szolgdltatas két funkciot tolt be: Foldrajzi kiegyenlitéssel a
magasabb koltségli, vidéki teriileteken is garantdlja az alapvetd szolgaltatdsokat, ezzel

,lakhatéva” és ,,vallalkozhatéva” teszi az orszdg elmaradottabb vagy tavoli vidékeit.

Szocidlis kiegyenlitéssel megfizethetd ariva tesz egy meghatdrozott szolgéltatasi
csomagot az alacsonyabb jovedelmil rétegek széles kore szamadra, annak érdekében,
hogy jelentkezzenek a szektoron kiviil pozitiv externdlia hatdsok. Ha van hirkozlés,
akkor: a személyek életmindsége és a vdllalkozdsok esélyegyenldsége javul.
Hatékonyabb szervezési munka végezhetd ¢és megndhet a hirkozlésre épiild
kereskedelmi forgalom is. Kozlekedési koltségek takarithatok meg, ezzel csokkenthetOk
a kozlekedéssel jar6 kornyezeti artalmak. Megn0 a személyi- és vagyonbiztonsag, mert

baj esetén konnyebben lehet segitséget kérni.

Az egyetemes szolgéltatds nyujtadsdra szerzodott vagy kotelezett szolgdltato egyrészt
veszteségeket szenved, mivel egyedileg nem gazdasdgos esetekben is szolgaltatdsokat
kell nyujtania; masrészt jobb helyzetbe keriil, mert hdlézatait a méretgazdasdgosan
tervezheti és iizemeltetheti. A két hatds ereddjével kell szamolni, amikor az egyetemes

szolgaltatasért jar6 kompenzaciorol targyal az dllam és a szolgéltato.
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Az egyetemes szolgdltatdsi rendszer finanszirozdsdra tobb technika ismeretes, amelyet a

szakktjnyvek19 leirnak. Egyik médszer az egyetemes szolgaltatdsi alaphoz valé ardnyos
hozzdjarulds. A masik mddszer az egyetemes szolgéltatasi kotelezettség figyelembe
vétele az 6sszekapesoldsi drakban. Csak a valédi veszteséget® szabad kompenzalni, és

nem a remélt bevétel kiesését.
2.3.9. Arszabdlyozds

Az arszabdlyozds: kihat a kereslet kindlati egyensulyi pontra, bedllitja, hogy milyen
raforditasokat (beruhdzasokat és foly6 koltségeket) ismerjen el a piac a szabdlyozott
drban, és megengedi az inflaciokovetést az arban.

A hélézatos tizletdgakban két nagy szolgéltatdsi elem épiil egymadsra: a hdlézathoz val6
hozzdférés és a halézaton értékesitett tényleges szolgdltatds.™ A koltségek nagy része a
haloézat kiépitésével és folyamatos tizemeltetésével kapcsolatban meriil fel. A fogyaszto
szdmdra elsOsorban a ténylegesen nytjtott szolgaltatds jelent értéket, és alacsonyabbra
értékeli a hozzaférési lehetdséget. Ennek az a kovetkezménye, hogy az arakban nehéz a
fix koltségekhez? kozeliteni a fix dijakat™. Az éltaldnos megoldds az, hogy az 4tlagos
fogyaszto forgalmi dijaibdl kell jutnia a halozatiizemeltetés fix koltségeire is. Ez ,,csak”
azon kisforgalmi fogyasztok™ esetében okoz gondot, akik szinte nem is

kezdeményeznek, csak fogadnak némi forgalmat.

Hatékony versenypiacon a fogyaszt6i arakat a verseny szabdlyozza, a kereslet és a
kinélat egyensulyba keriil ez altal. A hirkozlés édltaldban oligopol piac, amelyen az drak
némi szabdlyozdsra szorulnak. Szabdlyozni sziikséges az egyetemes szolgdltatdsok arait.
Versenyszabdlyozasi szempontbdl korldtozni kell a dompingér jelenséget. Ugyelni kell
az 4r és minOség Osszhangjara a (kis)fogyasztok érdekében.

Mind az Osszekapcsoldsokndl, mind a szétfejtéseknél €s a kozos eszkodzhasznalatnal
eléfordul, hogy ki kell alakitani a kiilonboz6 piaci erdvel bird, ellenérdekii piaci
szereplok egyiittmiikodését, a fogyaszto kiszolgaldsa érdekében. Ehhez sziikséges olyan

alapelveket kialakitani, amelyek timpontot adnak az egyiittmiikodéseknél alkalmazandé

% P1. Kiss-Major-Valentiny: Informéciégazdasag és piacszabalyozds

20 A valédi koltségek mogott van tényleges igénybevétel, és ott varhatdk a pozitiv tarsadalmi externalia
hatdsok.

1 P1.: legyen a lakésban telefon és lehessen rajta telefonalni, legyen az utcén levélszekrény és vigyék is el
a levelet beldle rendszeresen, legyen miisorszord lefedettség, és legyen ténylegesen vehetd miisor benne.
** Fix koltségek: dllandGan felmeriil§ koltségek, amelyek nem fiiggnek az igénybevételtol

~ Fix dijak: nem forgalomfiiggd dijak

** A kisforgalmii fogyaszt6i csoport dltaldban megegyezik az egyetemes szolgéltatdsoknal figyelembe
veendd ,,szocidlis kiegyenlitésre” varé csoporttal.
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elszdmoldsi drak megitéléséhez. Ilyen, dltalanosan elfogadott alapelv a koltségalapu
arképzés.

Amikor a hirkozlésben koltségalapd édrakrdl, azok szabdlyozdsardl beszéliink, két
oldalrol kozelithetjiik a koltségeket: feliilrol lefelé a ténylegesen felmeriild (konyvelt,
szamba vehetd, indokolt) teljesen felosztott koltségek oldalardl; alulrdl felfelé a
sziikséges és a szolgdltatishoz elengedhetetlen hosszd tavd (novekményi) koltségek
oldaldrdl. Altaldban mindkét médszer sziikséges a koltségalapu (osszekapesoldsi) drak
szabdlyozdsahoz. A teljesen felosztott koltségeknél a kozvetlen koltségekbdl lehet
kiindulni. Gondot okozhat, ill. vita tirgya lehet: a kozvetett koltségek szamitasi
modszere (pl. indokolt-e a vezérigazgaté autdja); az innovacids raforditdsok
(technoldgiavaltasra elobb kell kolteni, mint az amortizacié indokolnd); tokekoltségek
€s elvarhaté jovedelem megitélése (hiteleket visszafizetni vagy porgetni kell és
osztalékot varnak el a részvényesek). A hosszu tdvi novekményi koltségek modszerénél
az idedlis halozati €s tizemeltetési dllapotbdl indulnak ki. A tényleges koltségekbdl csak
annyit tartanak indokoltnak, amennyit egy ilyen modellel igazolni lehet. Ennél a
szamitdsi modszernél vita targya lehet: Mit tekintsiink idedlis, teljes lefedettséggel bird
halézatnak? (pl. lakossdg 100%-at, 80%-at, 60%-at, 40%-4t eléré halézatot?). A haldzat
struktdrdjat, elemeit és varhatd koltségeit ennek alapjan, részletes modellezéssel meg
lehet allapitani. Milyen altalanos koltséghdnyadot ismerjiink el? (el6z6 moédszerhez
hasonl6an); Milyen tdkekoltséget ismerjiink el? (el6z6 moddszerhez hasonléan). Az
arszabdlyozési targyaldsokndl az els6 mddszer adja a felsd korldtot, és a mdsodik

moddszer adja az alsé korlatot. A megegyezés valahol a kettd kozott varhato.

Az egyetemes szolgéltatdsi korben éltaldban szabdlyozottak az drak. Teszik ezt annak
érdekében, hogy a felhaszndlok szélesebb kore szamara elérhetd ard legyen egy
garantélt szolgéltatdsi csomag. Ilyenkor az drakat nemcsak a koltségekkel vetik Ossze,
hanem a lakossag jovedelmi helyzetével is. Amennyiben a koltségek magasabbak, mint
a kialakul6 szabdlyozott ar, keresztfinanszirozdsi mechanizmust dallitanak fel a
veszteségek kompenzdldsdra. Bels0 a keresztfinanszirozds, ha az egyetemes
szolgaltatasra kotelezett cégnek kizardlagos jogokat biztositanak egy jovedelmezd
piacon ahhoz, hogy legyen forrdsa a veszteségek elviselésére. Kiilso a
keresztfinanszirozas, ha felallitanak egy kiegyenlitd alapot vagy olyan tars-szolgaltat6i

szabdlyozott drakat, amibdl fedezheti a veszteségeit a kotelezett cég.

Versenyre torekvo piacgazdasdgokban dltaldban szabdlyozasi cél a koltségalapu arak
kialakitdsa. A koltségalapd darakkal az a cél, hogy ne kelljen 4lland6an

keresztfinanszirozast biztositani a kozszolgdltatdsok folyamatos fenntartisahoz és
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legyen elég tokebefektetés a kozszolgaltatdsok fejlesztéshez. A koltségalapu arakat a
ténylegesen konyvelt €s felosztott (t€nylegesen aktiv eszkozok) koltségek alapjin, vagy
modellekben elismert koltségek vagy a hosszui tdvi novekményi koltségek alapjan lehet
kialakitani. Minden koltségszamitasi médszernek megvan a maga kulcseleme, amely a
vita targyat képezi az drszabdlyozd és a piaci szerepld kozott: altalanos koltségek
elismerése az drakban (koltségfelosztdsi mddszerek), kutatdsi €s termékfejlesztési
innovacids koltségek elismerése az drakban, modellezésnél az idedlisnak elképzelt

halézat figyelembe vétele

Amennyiben a szabalyozott ard szolgaltatasok korében is biztositani kivanjuk a kelld
mértékli tOkebefektetéseket, a kialakul6 4arszabdlyozdsnak valamilyen mértékben
kovetnie kell az inflaciét is. Az inflicikovetés nem teljes mértékii, mivel novekedik a
termelékenység az ipardgban, amit az arban is tiikkroztetni kell. A termelékenység
novekedésébol szarmazd hasznot meg kell osztani az eladd és a vevd kozott. A mindség
és a valaszték, a verseny targya a piacon: a vevd szélesebb vélasztékot és draranyos
mindséget var el és versenypiacon ezt dltaldban meg is kapja. Amennyiben korlatozott

a kinélat, vagy szabdlyozott az 4r, az arhoz tartozé elvart mindséget is szabdlyozni kell.
2.4.  Szabadlyozdsi intézményrendszer
2.4.1. Jogalkoto kormdnyzat

A kozép-eurdpai jogrendszerekben alkotményos alapelv a jogalkotds és jogalkalmazas

szétvalasztasa. Ez szolgdl biztositékul a problémak és konfliktusok normativ kezelésére.
Ettdl eltéré az angolszdsz, precedens alapu jogrendszer, amelyben a kordbbi itélkezési

példak alkotjdk a normét, amihez alkalmazkodni kell.

A modern iizletdgak gazdasagi jogdban, a kodifikalt tipusu jogrendszerben a kovetkezo
szabalyozasi nehézségek meriilnek fel: Gyors és rugalmas szabédlyoz6i dontésekre volna
sziikség a gyorsan fejlodo iizletdg kezelésére; de a jogalkotds lassu, rugalmatlan és

politikai befolyas®

alatt all. A klasszikus jogalkalmaz6 intézmény csak a részletesen
kodifikalt jogot tudja alkalmazni. Az angolszdsz jogrendszer rugalmasabban tudja
kezelni a gyorsan fejlodé gazdasdgi dgakat, mivel: nemcsak a kodifikalt joganyagra
tdmaszkodhat, jogforrdsként hasznilhat precedenseket és analdgidkat, ismeri az
elvarhatd6 magatartds utélagos megitélésének gyakorlatit, a hatésdgi dontések

precedensként szolgdlnak késobbi esetekhez.

» A politikusok fogadjdk el a jogszabalyokat, és més-mds érték alapon kozelitenek meg egy-egy
jogszabaly-alkotasi folyamatot.
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A kétféle megkozelités kozott hidat kell épiteni ahhoz, hogy egy korszerii szabdlyozo
hatosdg feldlljon: kerettorvénybe kell tenni a jogelveket, fel kell hatalmazni egy
hat6sdgi intézményt a jogelvek konkrét értelmezésére, konkrétabb szabalyokat
alacsonyabb szintli jogszabalyokba kell rendezni, fel kell hatalmazni a jogalkalmazasi
tapasztalattal bir6 hatdsagot a jogszabdlyok modositdsdnak kezdeményezésére,
biztositani kell a hatdsdg filiggetlenségét és pdrtatlansagét, teret kell adni a vitdk

kezelésére.

A szabdlyozashoz tartozd jogalkotds tovabbra is kormdényzati feleldsség, amiben a
kovetkez0 bemeneti tényezOket célszerli felhasznalni: szabdlyozott piac tapasztalatai,
szabdlyozéasi sziikségletek felismerése, tarsadalmi célok, elvart politikai hatdsok,
felhaszndlhat6 szabédlyozasi eszk6zok. A mindenkori korményzat tehét egyiittes szakmai
€s politikai felelosséggel tartozik az elkésziild jogszabdlyokért. Az dallamigazgatds
alacsonyabb szintjein ezt a felel@sséget dtvallalni nem szabad és nem is célszerli. A
jogalkotdsban nem keriilhetdk el a politikai dontések a kovetkezd esetekben: érték-
érvényesitd szabdlyozast kell bevezetni, nemzetkozi kotelezettség vallalasbol kell
jogszabalyt modositani, jelentds érdek-konfliktusndl kell donteni. Mindezekért a

kormdny, vagy tagjai viselik a politikai feleldsséget, ami a valasztaskor megmérettetik.

A kiilonboz6 minisztériumok egyiittmitkodnek a jogalkotdsban, aminek kialakult

rendszere a tarca-korozés. Egy-egy dgazati minisztérium éltaldnos kérdésekért felelds:
pl. a Pénziigyminisztérium az A4rszabdlyozdsért, az Igazsagiigyi Minisztérium a
jogalkotésért, a Beliigyminisztérium az 6nkormanyzatokért, a Miniszterelnoki Hivatal a
korményzat elektronikus ligyintézéséhez sziikséges szabdlyozdsokért. Amennyiben a
szabdlyozési téma az adott minisztérium koordinal6 szerepébe vig, célszerli eldzetes
egyeztetést is*® végezni veliik. Van a minisztériumok kérén tilmenden egy intézményi
kor, akik szintén érintettek a jogalkotasban: dltaldnos piacszabdlyozo intézmények: pl.,
Gazdaségi Versenyhivatal, Fogyasztévédelmi Feliigyel0ség, Kornyezetvédelmi hatdsag;
kozos témdkban eljaro hatésdgok: Kormdanyzati Frekvenciagazddlkoddsi Hivatal,
Adatvédelmi Biztos, biztonsagi kérdésekért felelds intézmények, vamhatdsag,
hatdrteriileti hatésdgok, pl. Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, Energia Hivatal,
munkaerovel, munkabiztonsaggal és szocidlis kérdésekkel foglalkozo hatosdgok.
Mindezek szdmdra is biztositani kell a belesz6last a jogalkotasba, és tdjékoztatni kell

Oket a jogalkalmazds tapasztalatairdl.

% A jogalkotdsban szokdsos egy dltalanos kozigazgatasi egyeztetés, amely kozvetleniil megelézi a
kormany-eldterjesztéseket. A fenti elozetes egyeztetés, ezt megeldzd kozvetlen egyeztetésre utal.
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2.4.2. Hirkozlési szektor nemzeti szabdlyozo hatosdga

A klasszikus jogalkalmazé és piac-feliigyeleti hatosdgi szerep fokusza a feliigyelt piac
fejlodésével egyiitt valtozik. Fejletlen piacndl a kiépiilé beruhdzasokat feliigyeli és
érvényesiti a kozosségi érdekeket: pl. szabvanyossag, alapvetd kovetelmények, helyi
beszallitdsok ardnya, helyi munkaerd felhasznédldsa. Megindult szolgéltatasi piacon
ellendérzi a mindséget, a vevokkel val6 bandsmddot, kezeli a panaszokat. Elénkiil6
piacon kezeli a korldtos er6forrdsokat, és biztositja a hozzaférést. Erett versenypiacon
kezeli a versenybdl adod6 vitdkat és a szektor-specifikus ismereteket igényld
szabdlyozési témdkat. Hanyatlé piacon figyeli a piacelhagyast €s védi a fogyasztok
érdekeit. Lathat6, hogy a hatésagi munka fokuszanak véltozédsai is egy termék- vagy

piaci életgorbe mentén valtoznak.

&4

Az Eurdépai Unié eldirja, hogy egyes gazdasdgi szektorok nemzeti hatésdgai szamara,

hogy véljanak:

- szabdlyozo hatdsdggd, azaz szerezzék meg a felhatalmazottsagot altalanos és hosszu

tdvi normativ dontések meghozataldra;

- fiiggetlenné, azaz finanszirozasukban és dontéseikben ne fliggjenek kozvetleniil a

nemzeti kormanyzattol.

Ha a szabdlyozo hatésdgot szakmailag erossé, piaci finanszirozdsuvd, és politikailag

fiiggetlenné tessziik, hatdsdban olyan lesz, mintha a szektor onkormdnyzata lenne. Egy

ilyen szektor-onkormdnyzatnak természetes torekvései vdrhatoan a kovetkezok lesznek

(képzelhetiink a szektor szo helyébe hirkozlési szektort, pénziigyi szektort vagy

energiaipar, stb.):

O A szektorban termelt javak irdnti kereslet fennmaradjon, vagy nojon. Legyen a
kindlatban vdlaszték, minoség és elfogadhato dr. A szektor fejlodoképes maradjon
és rugalmas legyen a vdltozdsokra. Innovdcios képesség megmaradjon. A kereslet

vdltozdsaira rugalmasan reagdljon a kindlat.

O Stabil legyen a szektor jovedelemtermelo képessége. A bevételek fedezzék a
koltségeket és a toke megtériilését. Ne legyen a befektetés til kockdzatos a

szektorban.

O A szektorban megtermelt jovedelem a szektor tovdabbfejlodését szolgdlja. Ne legyen
mds szektorok felé jovedelem elvonds. Nojon a szektor hozzdjdruldsa a GDP
termeléséhez. Legyen kiterjedo és mads iizletdgakra is pozitiv externdlia hatdsi a

szektor
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O A hazai szektor harmonikusan illeszkedjen be a nemzetkozi szektorba. Szerezze meg
és haszndlja fel a sziikséges korldtos eroforrdsokat. Ne engedje, hogy jelentos
Jjovedelem-leszivds induljon a hazai piacrol a nemzetkozi piacok felé. A tokeimport
vagy tokeexport rugalmasan kovesse a piac vdltozdsait.

Az EU meggy6zddése, hogy igy fejlodik leggyorsabban a feliigyelt szektor, mivel

kevesebb a politikai befolyés €s a jovedelemtermeld szektorokbdl nehezebb a kozvetlen

elvonds; €s a kozos gazdasdgi tér (accuis communitaire) kialakuldsa igy a leggyorsabb,

mivel a nemzeti szintll politikai érdek- €s érték-érvényesités gyengiil, és igy csokken az
inhomogenitds is a kozosségben. A nemzeti szabdlyoz6 hatésdgok rendszere teremti
meg az igazgatdsi EU integraci6 alapjat: a nemzeti szabdlyozé hatésagok részt vesznek
az EU szintli szabdlyok elOkészitésében is, kialakul a nemzeti szabdlyoz6 hatésdgok
kozotti informdaciddramlés és kialakul a kapcsolat az EU szabdlyozdsi intézményeivel.

Ez az 6sztonzés azonban fesziiltségeket okozhat a nemzeti szintlli intézményrendszerben,

mert 1étrehoz nehezen beilleszthetd szerepti intézményeket €s csokkenti a nemzeti szinti

politikai befolyast az dllamigazgatds felett.
2.4.3. Szabdlyozds globalizdcioja a hirkozlésben

A hirkozlési szektor gyakorlatdban ez azt jelenti, hogy az EU tagdllamok nemzeti

hirkozlési hatosdgai fenntartanak egy IRG = Independent Regulators Group nevi,

informadlisnak tekintett egyeztetdo forumot; ez a férum szakmailag megvitatja (sok

esetben eldkésziti) az EU szintli szabdlyozdsokat, emellett konkrét témakordkben
munkacsoportokat milkddtet a legjobb gyakorlatok tapasztalatainak cseréjére. Az EU
adminisztracié kialakitotta az ERG = European Regulatory Group-ot, amely érdekes
modon ugyanigy a nemzeti hirkozlési hatdsdgok delegéltjaibdl all; a két, személyében
azonos testiilet egymds utdni napokon iilésezik (el6szor IRG, utdna ERG) és ezzel olyan
egyeztetett EU szabdlyozas alakul ki, amelyet a tagadllamok hatésdgai képesek és készek
alkalmazni is.

A piac globalizacidja inditja el a szabdlyozds globalizdciojdt, bar van némi késleltetés a
két folyamat kozott. A multinaciondlis cégek és cégcsoportok olyan befektetési
teriileteket keresnek, ahol a befektetésiik kockazata nem til nagy, és szabalyozassal sem
von el tolik az 4allam sok jovedelmet. A piaci beavatkozdsokat a szabdlyozé
intézmények d4ltaldban csak késdbb hangoljdk 0Ossze nemzetkozileg. Nemzetkozileg
Osszehangolt, egy irdnyba haté szabdlyozds akkor lehet hatdsos a viligméretli piac
alakitasdban, ha a célok kozosek, és egyetértés van az alkalmazhat6 eszkozoket illetéen

is.
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A nemzetkozi szakmai kapcsolatok sajatossaga, hogy kozel azonos iizleti tudasra és
sokszor gyokeresen eltérd értéktudatra épiilnek. A nemzetkozi szervezetek igazi értéke
éppen a sokféle nézdpont vélemény és tapasztalat felmutatisa. Ez olyan, mintha
egyszerre tobb mintdt vehetnénk egy véletlen sokasdgbdl, amikor a szabdlyozasi
kisérletek megismételhetetlenek és visszafordithatatlanok. A szabdlyozasi globalizacio:
erdsiti a szabdlyozasi intézmények nemzetkozi kapcsolatait, némileg besziikiti a nemzeti

szabdalyozasi mozgasteret, esélyt ad a nemzetkdzi szabalyozasi példdk megismerésére.

T3. Globalizdcié tézise: az EU hatdsairdl a piacra, a szabdlyozdsra.(b)

b.) Az EU, mint regiondlis gazdasigi integracid, fokozatosan tér 4t a nemzeti szintli

szabalyozasrdl a kozosségi szintii szabdlyozdsra.

- Az EU egységes gazdasdgi tér kialakulasahoz az EU szintl szabalyozasi funkcionak
er6sodnie kell; az infrastruktira szektorokban az Euro-reguldtor mechanizmusok

kialakitdsa folyamatban van.
- A hirkozlési szektorban a szabdlyozds globalizdcioja még ,csak” a nemzeti
hirk6zlési hatésdgok egyeztetésénél tart, de a piac-szabdlyozas 1j céljai és eszkozei

mar az EU szintjén jelennek meg.

2.4.4. Szabdlyozdsi- és hatosdgi egyiittmiitkodés a kozigazgatdsban

A Kkiilonb6zd hatésdgok - a hatdskoriikbe utalt témdkban - a gazdasag egészét
vizsgaljdk. Ilyenek, az adoéhatésdg, a vam- és pénziigyOrség, a versenyhatOsdg, a
fogyasztévédelmi hatésdg, a kornyezetvédelmi hatGsdgok, az orszdggyiilési biztosok”’.
Ezek a hatésagok tobbnyire klasszikus jogalkalmazok, de részt vesznek a jogszabalyok
el0készitésben is. A hataskori surlddasok elkeriilése érdekében pontosan meg kellene
hatdrozni és elvélasztani a hatdskoroket. Célszerli bizalommal teli egyiittmiikodést
kialakitani és elviselni néha a tevékenységi atfedéseket, mert nem lehet elére minden
felmeriil6 tigyet jOl kategorizdlni, és igy lyukak maradhatnak a szabalyozéasban. A k6zos

gondolkoddsbdl eredd megujulési képesség fakad.

Szektor-hatésdgot akkor célszeri fenntartani, ha nagy a termék-felelésség®®, nagy a
kockdzat a termékkel”’, vagy a szektornak sajitos gazdasdgi vagy technikai

koriilményei vannak. Hélézatos iizletagak feliigyelete és szabdlyozdsa altaliban nem

lathato el az altalanos hatésagokon keresztiil. A hirkozlés, az energiaipar, a bankszektor

%7 Az orszaggyiilési biztosoknak nincs teljes hat6sagi jogkoriik, csak ahhoz kozeli hataskoriik van.
¥ Péld4ul: a munka tirgya a vagyon vagy az informacié
* Péld4ul: biztositds, média-tartalom
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piacositisa és privatizacidja utdn sziikséges volt a kozérdek szektor-specifikus

érvényesitése, ezért 1étrejottek a szektorok sajit hatdsdgai.

A kiilonbozo szektorokhoz tartozo hatdsdgok kozotti egviittmitkodés ritka, bar ki lehetne

épiteni, mert: lehetnek hatérteriileti témdk, haszndlhaték lennének a szabdlyozdsi
anal6gidk és dtadhatok lennének a tapasztalatok. Rejtett ellenérdekeltség miatt nincs
kooperdcio a kiilonbozo szektorok hatosdgai kozott. Egy , kozszolgdltatdsi hatdosdg”
vagy egy ,infrastruktira-feliigyelet” kialakitdsdahoz intézményeket vonndnak 0ssze,
elbocsdtdsok lennének, az dsszevont intézmények hatalmi centrummd nonének, stb. Az
agazati hatésdgok torténeti kialakuldsa és a benniik dolgozé szakemberek életitja
alapjan azonban a szektor hatésdga sokkal jobban kapcsoldédik a feliigyelt piachoz, mint
mds, hasonl6 hatésdgokhoz. Megfigyelheto a ,,forgoajto” jelenség: a hatosdg vezetdi a
nagy szolgdltatéktél jonnek, és tobbnyire oda is tdvoznak, ha levdltidk Jket. Igy
kompromisszum-keresonek célszerii lenniiik, amikor nagyobb szabdlyozdsi dontéseket

hoznak.

Erdekes példa az USA, ahol a foderativ dllamszerkezetben szektor-specifikus hatésagok

vannak, de tagdllami szinten &ltaldban Osszevont szabdlyoz6 hatdsagokat taldlunk az
infrastruktirara: tdvkozlésre, energidra €s viziigyre. Teszik ezt abbol a megfontolasbol,
hogy a hdldzatos iizletdgak gazdasigi jellemz0i hasonléak és a magantoke részvétele is
altalanos az infrastruktirdkban. Latni kell azonban, hogy a szektorpolitikai

valtoztatasok altaldban szovetségi szinten torténnek.

A helyi dnkormdnyzatok €s a kozponti kormanyzat kozotti konkrét feladat-megosztds a

hal6zatos {lizletdgakban 4ltaldban az ¢épitéshatosdgi munkdban jelentkezik. Az
onkorményzat felelos az épitett- €s a természeti kornyezetért, valamint a helyi iparért. A
kozponti kormdnyzathoz tartoz6, haldzatos iizletdgat feliigyeld hatdsdg felelds a
halézatok kiépitésének lehetoségéért. A két elkiiloniild érdek néha szemben éll
egymassal, mivel a helyi lakossag értékelheti igy, hogy szaméra nem elOnyos egy-egy
halézat kiterjedése lakokornyezetében. Ilyenre példdk az energiahdlézatok és autopélya
nyomvonal kijelolések, a mobil telefonszolgéltatok antenna tornyai, a hulladék-

feldolgozo tizemek, stb..

A hataskor elhelyezése politikai kérdés: ha a kormanyzat szdmadra az infrastruktira

gyors kiépiilése a fontos, akkor a halézatok engedélyezési hatdskorét a szektor sajat

hat6sdgahoz telepiti. Ha a kormédnyzat szdméra fontosabb a helyi erok mozgositdsa,

akkor az onkormanyzatokhoz telepiti a hdlézatok engedélyezési hatdskorét. Mindkét

megolddsnak vannak elOnyei és hatrdnyai. A kozponti korményzat és a helyi
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onkorményzatok kozotti feladat- és hatdskor megosztast pontosan €s normativ alapon
kell meghatarozni. Hazdnkban tobb, mint hdromezer helyi onkormédnyzat van, és nem

szabad kiilonbségeket tenni kozottiik.

A hatélyos allamigazgatdsi torvény alapjan szakhatdsdgi egyiittmiikodésre van sziikség,

ha egy konkrét hatésigi ligy kapcsdn tobbféle hatésdg is illetékes egy-egy rész-
szempont érvényesitése miatt pl.: ki kell kérni a kornyezetvédelmi és miiemlékvédelmi
hat6sdgok véleményét, miel6tt egy 1j antennatornyot engedélyeznének.

A szektor-hatésdg €s a tobbi hatosdg egylittmiikodését dltaldban az dgazati toérvényben
rogzitik: a hataskoroket felosztjdk, és eldirjdk, hogy a két intézmény kosson
egyiittmiikodési megéllapoddast a munkafolyamatok szervezésére. Ezen tilmenden, a
jogalkalmazdsi tapasztalatok visszacsatoldsa érdekében, a felelds minisztérium
meghivja szakértéként™ a hatGsdgokat a jogalkotdsi folyamatba is.

2.4.5. Szabdlyozdsi intézményrendszer eredményessége

A szabdlyozasi intézményrendszer eredményessége a piac harmonikus fejlodésében

mérhetd. Ha a kereslet és a kindlat hasonld, és a kereslet valtozasaira reagélni tud a
kindlat, akkor beszélhetiink piaci egyensulyrdl. Ha az eladdk figyelembe veszik a vevok
igényét, és véalasztékukban alkalmazkodnak a vevok fizetoképességéhez, akkor
tekinthetjiik megfeleldnek a piac allapotat. llyen allapot a verseny hatdséra jon 1étre. A
kifejlodo verseny leszoritja az drakat, noveli a valasztékot, és hatékonysagra 6sztonzi a
vallalkozdsokat. A versenypiacon is el6fordulhatnak piaci kudarcok: a természetes
tokekoncentraciés folyamat udjra monopdliumokat hozhat 1étre, a vevOk tobblet-

koltekezésre lehetnek kényszeritve €s lehetetlenné vélhat az (j piacra 1épdk helyzete.

Akkor tekinthetjiikk eredményesnek a szabdlyozast, ha a piaci egyensuly hosszabb i1d6
atlagdban fennall, ha er0siti a versenyt, és ha a szabalyozott piac elkeriili a piaci

kudarcokat.

A szabdlyozisi intézményeknek egyiittesen kell oda hatni, hogy a piac fejlédjon. igy, a
szektor sajit hatosdganak és a tobbi piac-feliigyeleti hatésdgnak egyiittesen kell hatni a
piacra. Ezért a tervezett szabdly-véltoztatdsokat célszerli elére megkonzultilni az
intézmények kozott: pl. versenyszabdlyozdsi kérdéseket, pl. fogyasztovédelmi

kérdéseket, pl. piaci er6 megitélést, pl. elvarhaté6 magatartds megitélését.

% Ez a meghivis szokdsjogon alapul és a minisztériumi tisztvisel dontésén mulik. A jogalkotdsi torvény
nagyon altaldnosan fogalmaz errdl, tehat barmely intézmény megkeriilhetd, ha tigy dontenek.
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2.4.6. Szabdlyozasi intézményrendszer gazddlkoddsa

A szabdlyozasi intézmények, kevés kivételtdl eltekintve, az dllamigazgatds részeként
miukodnek, és igy az dllamhaztartds részének tekinthetok. Az allamhdaztartdson beliil a
gazdélkodési szabdlyok azonosak, de kétféle bevételi forrds 1étezik: kdzponti normativ
tdmogatds és kozvetlen bevétel. Az egyes gazdasigi szektorok szabdlyozd hatdsigai

altalaban a sajdt piacukrol szdrmazo kozvetlen bevételekkel gazddlkodnak. Ezek a

kozvetlen bevételek a kovetkezOk lehetnek: hatdsdgi dijak, korlatos erdforrdsok dija,
1gazgatasi szolgaltatasok dija, informdci6 szolgéltatdsok koltségtéritése.
Az oOndlléan gazdilkodé koltségvetési intézmény kapcsolatban &ll a kozponti

koltségvetéssel, és lehet nettd befizetd vagy netté felhaszndl6 is. Ha a szektor elbirja,

célszerll, hogy nullszaldos vagy (enyhén) netto befizetd legyen, mivel az altaldnos piac-
feligyeleti hat6sdgok szinte mindig normativ timogatdsokra épiilnek.

A koltségvetési szabdlyok biztositjdk, hogy a gazdalkodas tervekre épiiljon, a
kozbeszerzési szabdlyok érvényesiiljenek és 0sszehasonlithaté legyen mas koltségvetési

intézményekkel. Ha a szabdlyoz6 hatésdg bevételei kozvetleniil a feliigyelt piacrol

szarmaznak, akkor ennél nagyobb az igény az dtldthatosdgra®. A piaci szereplok
igénylik, hogy a szabdlyoz6 hatésdag gazdalkodasanak sarokszdmai publikusak
legyenek, a fajlagos felhasznalasok 0sszehasonlithatok legyenek az iizletigban dolgozé

tizleti vallalkozasokéval, és érezzék, hogy a szabdlyozé hatésag korrektiil gazdalkodik.

Az intézményi koltségvetés elkészitésének tobb 1épcsdje van. Elsé 1épcsd a tobbéves

,hagy” koltségvetési gordiild tervbe a sarokszdmokat megadni: varhaté bevételek,

varhato raforditasok, ezen beliil személyi raforditasok, fejlesztések, folyd koltségek.

A kozponti koltségvetés irdnyelvei alapjan nehéz figyelembe venni a még csak tervezett
Uj jogszabdlyokat és tevékenység-valtozasokat, igy gyakran bemerevedik az intézmény
gazdélkodési lehetdsége. Az elemi koltségvetés az engedélyezett sarokszamokat bontja
tovabb, készitésekor mar jobban latszik a tevékenység, de gyakran nincs méd a
valtoztatdsra mar. Az intézmény elemi koltségvetésének tervezése és végrehajtdsa
alland¢ figyelmet, koordinaciés munkat igényel mind a gazdalkodasi apparatustdl, mind
a koltségkeret gazdaktol, akik egy-egy témat szakmailag is attekintve gazddlkodnak a

pénzzel.

3! Ttt 14that6, hogy a szektor-hatésdg valéjdban allamigazgatési szolgaltatdst végez a piac szereplSi
szdmdra.
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2.4.7. Szektorszabdlyozds tuddsbdzisa

A szabdlyozds is szakma: konzisztens szabdlyrendszert kell el6irni a piacgazdasag

szerepl6inek ugy, hogy a tarsadalmi érdekek megvaldsuljanak, és a jogos maganérdekek
se sériiljenek. Mint minden szakmdhoz, ehhez is érteni kell, ezt a tudast és tapasztalatot
Ossze kell gylijteni. A szabdlyozasi szakértelem négy gyokérbdl tapldlkozik. Ismerni
kell:

- aszabdlyozni kivént lizleti teriilet gazdasdgi és miiszaki adottsédgait,

- afelhaszndlhat6 szabdlyozasi-, jogi- és szankciondldsi eszkozoket,

- ahasonl6 kérdések szabdlyozasat mas orszagokban,

- ameglévd szabdlyok alkalmazasi tapasztalatat.

A hatdsagi jogalkalmazasi tapasztalatok visszacsatoldsdnak két része van: Rutinszerli

tigyekben statisztika késziilhet egyes adatokrél, amelyek Osszesitett elemzése
megmutatja a piac lasst, tendenciaszeri valtozdsait. Az olyan iigyek, amelyben a
hatésdgnak problémat okoz a jogértelmezés, megmutatjak a hatalyos szabélyozas hibait
és viladgossa teszik a piac ugrdsszerli véltozdsait. A statisztikdk késziilhetnek hatdsagi
adatbanyaszattal, a jogalkalmazdsi gondokat személyes konzultidciokkal célszeri
feloldani. Ezért is célszerli egy szervezetben tartani a hatésigi- és a szabdlyozasi

munkat.

A madr publikdlt tapasztalatokat célszeri felhaszndlni a szabdlyozasban. Ehhez

informdcid-menedzsment eszkozoket épitenek ki. Informatizalt konyvtdrat, amelyhez

dokumentumtdr, szabvéanytir, és hatékony hdal6zatos informdaciokeresOk tartoznak.
Lehetnek 4lland6 szolgéltatdsai: pl. sajtofigyelés, témafigyelés kiadvanyokban,
tematikus WEB keresések. Lehet megrendelésre indul6 informécidgytijtés is egy-egy
megadott témaban. Az informécié menedzsment belsd szolgdltatisként jelenik meg a
szervezetben €s segiti: a hatésdgi dontéshozatalt, a szabdlyozasi koncepcidk
megalkotésat, a kapcsolatépitést mds intézmények felé. Kiilonosen hatékonnya valik az
informdcidkezelés, ha Osszekapcsolddik a hatdsagi informécids rendszerrel is. Ekkor

felhasznalhatova valnak a korabbi, archivalt dontések is.

A szabdlyozdsi tuddst tobb helyrdl lehet és kell integrdlni a dontéshozatalhoz és a
folyamatos szabdlyozasi munkdhoz. A szabdlyozé hat6sag sajat szakember garddjaban
természetes modon gylilik a tapasztalat. Kiilsd szakértelmet lehet igénybe venni a ritka
szakteriiletek megitélésekor, vagy nagy volumenti munka €s gyors hataridok esetén. A
szabdlyozd hatésidg sajat szakember garddja €s a rendszeresen foglalkoztatott kiilsd

szakértok hasonld szemléletli gondolkoddsét segiti eld a szakmai miihely, ahol egyiitt
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dolgozzak fel a szabdlyozasi témadkat, €s a konkrét esetekbdl dltalanos és a jovore

vonatkozé tanulsdgokat vonnak le.

A szabdlyozds mindsége attél fiigg, hogy mennyire képes az intézmény a rendelkezésére

all6 adat-, informdcio- és tudashalmazt integrdlni €s egyiittesen alkalmazni. Mindezek
alapjan éllitom, hogy a szabdlyozds nemcsak felhatalmazottsdg kérdése, hanem a

rendelkezésre all6 szabdlyozasi tudds integracidjanak képességétol is fiigg.

T4 Intézmény tézise: a nemzeti szabdlyozo hatosdg korldtozott mozgdsterérol

A nemzeti szabdlyozé hatdsag a szektor fejlodését hivatott optimalizdlni, de ezt csak

korldtozottan tudja megtenni, mert:

- A szabdlyozo hatésag dontéseit sziikségszerlien nemzeti szintii politikai befolyas éri;

igy nem valik teljesen a szektor onkormanyzatava.
- A nemzeti szabalyoz6 hatésdgnak részt kell vennie a szabdlyozas globalizaci6jaban.

- A fiiggetlen hatésagnak illeszkednie kell az dallamigazgatdsi rendszerbe, és

intézményként gazdalkodnia kell.

- A hat6sagi szervezetben a folyamatokat, az informdciodkat, a tuddst €s a motivaciokat

is menedzselni kell.

©
3. Magyar hirkozlési szektorszabalyozas torténete
3.1.  Szabdlyozdsi intézményrendszer kialakitdsa 1989-1993
3.1.1. Szabdlyozo intézmények levdlasztasa az operdtorrol

1989-ben, a rendszervéltozas évében tortént meg a szabdlyozdsi intézmények és az
operétor szétvélasztisa. A szabélyozasi intézmények levilasztdsa megeldzte a MATAV,
a Misorszoré Vallalat (késébbi Antenna Hungdria) €s a Magyar Posta Vallalat
szétvalasat egymastol. A (,,nagy”’) Magyar Postarol levalt a frekvenciagazdalkodassal
foglalkozé  radi6-tavkozlési és  miisorszorasi  részleg, és  megalakult a
Frekvenciagazddlkodasi Intézet (FGI). Szintén levalt a Téavkozlési és Postai
Fofeliigyelet (PTF), amely a vezetékes tavkozléssel €s a postai szolgaltatasokkal kezdett

foglalkozni.

A hat6sdg megalapitasdnak gondolata a szektor modernizalasdnak szinte elsO 1épése
volt. A Magyar Postin beliill kb. 1985-t6] létezett egy stratégiai mag’>, amely
Vilagbanki pdlyazatokkal prébdlta modernizdlni a hirkozlési szektort, kolcsonoket

behozni a sziikséges beruhdzasokhoz. Ennek kapcsédn a szakértok sokat jartak Nyugat-

32 Koziiliik keriiltek ki a kés6bbi MATAYV fels6vezetdi
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Eurépaba és targyaltak a WB szakértdivel, kiilonbozé szakmai- és menedzsment
tréningeken vettek részt. A kozépvezetdk hatterében a PKI-ben™ létezett Kozgazdasdgi
Kutatécsoport is, amely kozgazdasagi kutatdsok eredményeivel probélta modernizdld
1épésekre Osztonodzni az akkori dontéshozdkat. A tudds transzfer eredményeképpen
viszonylag vildgos kép élt a fejiikben arrdl, hogy milyen 1épéseken keresztiil sziikséges

, . . 1 .34
és lehetséges a szektort modernizalni.

A két kiilon feliigyelet szerencsére nem keriilt be az akkori Kozlekedési-, Hirkozlési- és
Viziigyi Minisztériumba, igy a szétvélasztas egyben a kormanyzati szakmapolitikai és a
hatosdgi (késobb szabalyozasi) felelosségek kiilonvalasztasat is jelentette. Ugyanakkor
hamarosan kideriilt, hogy a két kiilon intézmény fenntartdsa nem gazdasagos, célszeri
Osszevonni Oket. Az Osszevondsra 1993 elején, az 1992 O8szén megsziiletett tavkozlési
torvény alapjan keriilt sor, és az Osszevont intézményt Hirkozlési Fofeliigyeletnek
hivtak.
3.1.2. Jogi keretek megteremtése 1992-ben

A szektor modernizaldsdnak alapfeltétele volt, hogy jogszabdlyokban rogzitve legyen a
tavkozlési- hirkdzlési piac rendszere, €s erre alapozva megindulhasson a tdkebevonds. A
jogi kereteket az 1992 novemberében elfogadott Tavkozlési torvény teremtette meg, de
a teljes szabdlyozdsi rezsimet az 1991 évi Koncesszids torvény, az 1993-as
Frekvenciagazddlkoddsi torvény, az 1992-es Postatorvény, valamint az 1996 évi
Médiatorvény adja.

A tavkozlési torvény vitdja csaknem harom évig tartott. Alapvetd volt, hogy a sziikséges
tOkebevondshoz befektetés-védelemre van sziikség, mert az elérési halézatok™
megépitéséhez tokebevondsra volt sziikség. Végiil a ,,verseny a piacért” koncesszids
megoldast vélasztottdk, és nyolcévnyi monopolhelyzetet igértek a befektetoknek
cserébe az eldirt évi 15%-os hdldzatboviilésért. A tavkozlés-szabdlyozasi rezsim harom
nagy elembdl 4llt: szektorszabélyozdsi torvénybdl, az édllam &ltal kotott maganjogi
koncesszids szerz0désekbol €s az allami tulajdonu szolgaltatd privatizdlasabol. Elvben

az adatatvitelt és a bérelt vonali halézatokat liberalizaltak.

3 PKI=Posta Kisérleti Intézet, a Magyar Posta kutatintézete, amely valamilyen forméban ma is
fennmaradt a MATAV Rt.-ben.

¥ Bzt az id6szakot dolgozta fel a szerzé a Stratégia Alkotds Stratégidja a Magyar Tévkozlésben cimii
egyetemi doktori disszerticiéjanak mellékletében, amelyben a MATAV-ot elindité felsGvezeték (Horvath
Pél, dr. Krupanics Sdndor és Perlaki Gyorgy) mondtdk el az idOszak stratégiai elhatdrozdsait hdrom
pérhuzamos mélyinterjiban.

» Az orszdg nagyobb csomépontjait Gsszekoté un. digitdlis optikai gerinchalézat mar a Vildgbank
hiteleivel folyamatban volt, de a megyeszékhelyeken tilmend, a telepiiléseket elérd elérési halok,
valamint az egyéni eldfizetOket bekotd helyi hdlézatok mds nagysdgrendli befektetést igényeltek, és
hosszabb megtériilést igértek.
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A Frekvenciagazdédlkodési- és a Médiatorvény szétvdlasztidsa a jogalkotdsi folyamat
sordn vélt sziikségessé, mivel szét kellett valasztani a technolégiai jellegli kérdéseket és
a politikailag érzékeny tartalomkezelési kérdéseket a radi6zdsban és televiziézasban. A
Médiatorvény un. kétharmados torvénnyé valt a politikailag érzékeny tartalma miatt. A
szétvalasztds nem sikeriilt teljes kortien, emiatt egy sor miiszaki tartalom is benne

malradt,3 ® amit csak fokozatos médositasokkal lehetett ,.kihdmozni” belsle.”’
3.2.  Koncesszios rendszer szabdlyozdasa 1993-1997
3.2.1. Piacszabdlyozds koncesszios alapon

A gazdasdgot foleg vidéken irrital telefonhidny miatt a helyi onkormanyzatok azzal az
igénnyel léptek fel, hogy egyes teriileteken ne maradjon a MATAV-ndl a teriilet, hanem
hirdessék meg kiilon koncesszids palydzaton a telefonszolgéltatasi jogot. Ez a 1épés
végiil is veszteséget okozott szinte minden érintett félnek™, de a helyi demokracia

érvényesiilésének lehetett tekinteni.

Ezzel 1étrejott a kis és nagy helyi monopdliumokbdl allg, tobbszereplds €s mégis
monopolisztikus piac. A tobbszereplds piac miatt, a szabdlyozdsban sokkal kordbban
kellett 0sszekapcsoldssal és Osszekapcsoldsi arszabalyozassal foglalkozni, mint Nyugat-

Eurdépaban, ahol akkor még a nemzeti tdvkozlési véllalatok monopolhelyzetben voltak.
3.2.2. Piacfeliigyelet

A koncesszids szerzOdések kezelésére és a villalt, els6sorban hal6zatfejlesztési
kotelezettségek ellendrzésére hoztak 1étre (vontdk Ossze a két kordbbi intézménybdl) a
Hirkozlési Fofeliigyeletet (HIF) 1993 elején. Ez egy olyan, nem politikai jellegl,
szakmai feladat volt, amelyet mér az allamigazgatasban nem a minisztériumi szinthez

tartozott.

A megindul6 hédlézatfejlesztések magukkal hoztak, hogy a hdl6zatokba beépiil6 vagy a
végtelhasznalokndl csatlakozd tdvkozlési berendezéseket ellendrizni kellett. Ezt azért
volt célszerti kiépiteni, hogy a rohamosan fejlodé és tobb befektetdvel és igy tobb
beszéllitoval 1étrejovo 1j haldzat egyiittmiikodd-képes maradjon. Ne legyenek benne

kezelhetetlen halézatrészek, az alapvetd kovetelményeket végrehajtsdk, a kordbban

36 A médiatdrvényben bennmaradt miiszaki- technoldgiai részletek hatraltattak pl. a digitélis televiziézas
piacra 1épését.

7 A feles jellegli tavkozlési és postai torvényekbe vagy torvénymédositasokba 16pésrol 1épésre bele
kellett tenni a kétharmados médiatdrvény egyes technikai elemeit és igy az eredeti jog-helyiikén hatdlyon
kiviil lehetett helyezni ezeket.

* A MATAV-nak megengedte, hogy kivonuljon a legfejletlenebb és gazdasigilag gyengének itélt
teriiletekrdl. Az tj belépdknek eldirta a meglévd haldzatok 4tvételét, aminek az értékérdl masfél évig
vitatkoztak. Elhidzddtak a fejlesztések, tovabb ndvelve a lemaradast egyes teriileteken. Végiil az értékvitat
elharmadoltdk, és minden érintett (allam, régi cég, 1j cég) leirta a maga veszteség-részét a konyvekben.
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kialakitott struktdraterv is megvaldsuljon. A HIF mésik nagy feladatcsoportja tehét a
berendezés-feliigyelet lett, amire az intézmény akkori bevételének nagy részét

alapoztak.
3.2.3. Miiszaki szabdlyozds

Mind a berendezés-feliigyelethez, mind az 6sszekapcsoldsok miiszaki paramétereinek
meghatdrozasidhoz sziikséges volt kialakitani a hatésdgban a miiszaki szabalyozdssal
foglalkoz6 szakértdi teriiletet. Az informacidkat a nemzetkozi- és hazai szabvanyositasi
folyamatokban val6 részvétellel tudtak biztositani, ETSI™ titkdrsagot is létrehoztak a

HIF-ben.
3.2.4. Frekvenciagazddlkodds

Az 1993-97 kozotti idoszakban indultak meg a mobil telefonszolgaltatdsok, a helyi
radidadok épitése is. A polgéri és nem polgari frekvenciahasznélat sdvelosztdsa a Varsoi
Szerz0dés felbomldsaval és a NATO-kozeledéssel teljesen megvaltozott a szitkebb
régionkban. A nemzetkdzi  események™  felerésitették a  hatdir  menti
frekvenciakoordindciok  jelentOségét  is. Ezek a folyamatok jelentds

frekvenciagazdédlkoddési feladatokat hoztak a HIF-nek.
3.2.5. Hirkozlési Fofeliigyelet megerositése

A HIF szakmai megerdsitése 1993-97 kozé tehetd. Ennek gazdasagi alapjit a polgéri
célu frekvenciahasznélat €s az abbdl szdrmazé frekvenciadijak adtdk elsOsorban. A
humén bézist meg éppen a tavkozlési szektor privatizacidja szolgdltatta, mivel az 1j
befekteték nem mindenhol biztak a kordbbi menedzsmentben, és viszonylag kordn
megviltak még a legjobb szakemberektdl is. Késdbb a szolgaltatok hatékonysigi
intézkedéseibdl kifolydlag is lehetett felvenni pl. korengedménnyel nyugdijazott jo

szakembereket.

A hat6sagban megerdsodott harom kordbbi funkcid: a berendezés-feliigyelet, a miiszaki
szabdlyozds és a frekvenciagazddlkodds. Létrejott két 4j funkcié: a gazdasagi
szabdlyozas €s a nemzetkozi kapcsolatokkal intenziven foglalkozé részleg. A gazdasagi
szabdalyozas elméletileg és egy komoly szakmai ml'ihelymunkélval41 kezdte megalapozni

a tobbszereplds piac Osszekapcsoldsi drait. A nemzetkozi szakteriilet részt vett az OECD

¥ ETSI = European Telecommunications Standardization Institut, az EU tavkozlési szabvanyositasi
intézete, kdzpontja Sophia Antipolisban, Franciaorszdgban taldlhato.

% Az idészakban valt szét Csehszlovdkia az igazgatasi gyakorlatdban, Jugoszlaviarél levalt Szlovénia és
Horvétorszdg, Szovjetuni6 helyett Ukrajna lett a szomszédunk.

*! Ennek a szakmai mithelymunkdnak voltak részesei ill. vezetoje Kiss Ferenc, Major Ivan és Valentiny
Pal, akik 2000-ben az Informaciégazdasag és piacszabdlyozas c. konyvet megjelentették.
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tavkozlési politikdval kapcsolatos kutatdsaiban®®, és elinditotta az EU csatlakozdst

w1z 43 . .
elokészitd™ szakmai munkakat.

A HIF létrehozta az Elnoki Tandcsadé Testiiletet (ETT-t) amellyel a szabdlyozdsban
informdlis befolydssal bir6 szakértOket kapcsolta magihoz. Az ETT negyedévente
ilésezett, €s szabdlyozds-stratégiai kommunikicidt hozott 1étre a hatésadg és a dontés-
elOkészitésben résztvevok kozott. Az ETT tagjai olyan kutatdk, tandcsadok, és vallalati
vezetdk voltak, akik nem voltak kozvetleniil érintve a hirkozlés-szabdlyozasi piacon. A

14 taga HIF ETT 1996 méjusatdl 2001 6széig mitkodott.
3.3.  Latens verseny meginditasa 1998-2001
3.3.1. Kindlati piac kialakuldsa

1997-re nemcsak a kordbbi telefonhidny szlint meg, hanem a fix halézat striisége is
stagndlni, majd csokkenni kezdett a 38 telefon/100 lakos szintrdl. Ezt a stagnélast latni
lehetett mar elére a szlovén példdk alapjan, de mégis meglepd volt egyesek szdmdra. A
szolgéltatok addig emelték az draikat a koncesszids szerzodések alapjan, hogy hamar
elérték a fizetOképes keresletet. A mobil szolgaltatok csokkenteni kezdték az draikat, és

beindult ill. megnétt** a mobil-fix helyettesités is.
3.3.2. Kiilonhdlozatok piacra lépése

Az 1992-es szabalyozasi rezsimben liberalizalt adatétvitel piaci hatdsai 1997-98 koriil
véltak érezhetové. A kordbbi kiilonhdlozatokat (a vasut, az energiaipar, a viziigy
technoldgiai tadvkozlési héldzatait) digitalizaltdk és modernizdltdk. Ezzel olyan
kapacitdsok jottek l1étre, amelyek mar meghaladtdk az eredeti felhasznal6i kor igényeit.
A piacra 1épés nem vdrathatott magdra, de szabdlyozast is igényelt. Az 1992-es
torvényben megigért szolgéltatis-engedélyezési rendelet 1997-re elkésziilt, de a
tényleges engedély-kiaddsok kb. egy év milva indultak meg. A kiilonhdlézatokba
beépitett berendezéseket is engedélyeztetni és ellendrizni kellett, mivel nem volt meg

eredetileg a hatdsédgi kontroll ezek épitése sorén.

Az engedélyekkel mar rendelkezd kiilonhdlézatok piacra 1éptek, bejelentették

adatdtviteli és bérelt vonali szolgéltatdsaikat a hatésdgnak. A legtobb kiilonhélézat

> Az OECD Telecom Policy Review 1996-ban el6szor jelenitette meg a fiiggetlen hatésagi
intézményrendszer igényét.

* Az EU Fehér konyvet adott ki 1995-ben a tarsult orszagok csatlakozasi kovetelményeirél, amelyben
szigorubb piacnyitdsi kdvetelményeket szabott meg a csatlakozéknak, mint a mar bennlévé un.
periféridknak, azaz frorszagnak, Gorogorszagnak, Portugalidnak és Spanyolorszdgnak.

* A mobil-fix helyettesités jelensége kordbban is megvolt, mert a fejletlen halézatokkal rendelkezé vidéki
terlileteken az tizletemberek mér kordbban is mobilt voltak kénytelenek haszndlni. A mobil drak relativ
csokkenésével a helyettesités csak kiterjedt a nem iizleti és a nem vidéki felhasznaldkra is.
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levalt az anyavallalatrél és kiilon céget alapitott egyiitt, vagy kozosen. Ebben az

idészakban alakultak az alternativ tivkozlési szolgéltatok®™ Magyarorszagon.
3.3.3. Piacnyitdsok: VOIP, DCS 1800

A mdr piacon levd alternativ szolgaltatoknak elemi igénye volt, hogy felhaszndldiknak
teljes korti szolgdltatdst nyujtsanak, beleértve a hangdtvitelt és a nemzetkozi
kapcsolodasokat is. A tdvbeszéld forgalom, a helykozi hangétvitel és a nemzetkozi kapu
azonban a MATAYV koncesszids szerz6désében még kizarélagos joggal szerepelt. S6t, a
helyi koncesszidval rendelkezd tavkozlési tarsasdgok elkezdték terjeszteni az ISDN
szolgdltatdst is kizdrélagosnak tekintett jogok alapjan®®, mivel az is hangatvitel

alapvetden.

Ekozben terjedni kezdett az Internet, és ezen beliil az Internet Protokoll (IP) alapu
csomagkapcsolt atvitel is, amely mar hangéatvitelre is alkalmassd valt. Az IP alapu
adatatvitelben gyakorlatilag pedig nem lehet megkiilonboztetni a hangétvitelt (VOIP=

Voice Over Internet Protocol) az adatatviteltol.

A helyzet megoldésat az EU éll4dsfoglaldsa jelentette, mely szerint a VOIP szolgéltatas
nem azonos a tavbesz€ld szolgdltatdssal, mivel nem garantdltan valds ideju
hangatvitelrdl van sz6, lehetnek benne olyan késleltetések, amelyek a hangmindséget és
érthetOséget torzitjak.

A HIF szabalyozés-stratégidval foglalkozé szakértdi csapata arra az elhatarozésra jutott,
hogy az EU allasfoglalas alapjan, a VOIP-t szintén nem tekinti azonosnak a
tdvbesz€lovel, és igy nem akaddlyozza meg a piacra 1€pését. Ugyanakkor, hogy a
koncesszids szerzddéssel rendelkezd szolgaltatok se perelhessék be az allamot a
kizar6lagossag megszegéséért, egyedi megoldast alkalmazott: egy mesterséges

késleltetést tetetett bele a VOIP szolgaltatdsokba a 1998-2001 kozotti idészakra.*’

A rohamosan fejlédé GSM 900-as piacon latszott, hogy elfogynak a frekvenciasdvok, és
meg kell nyitni a DCS 1800-as szolgaltatdsi sdvot is. Itt szintén a kordbban
kizardlagossagot szerzett mobil koncesszids szolgaltatok jogait kellett figyelembe
venni. A DCS 1800-as technoldgia sokkal tobb bazisdllomast igényelt, mint a korabbi
900-as technoldgia. De mér volt a piacon két GSM szolgéltatd, és egy harmadik piacra

1épése csak akkor lehetett redlis, ha viszonylag gyorsan és alacsony koltséggel tudja a

45 pl. Pantel, GTS, Novacom

* Az ISDN sehol sem szerepelt a koncessziés szerzédésekben, a kombinalt hang- és adatatvitelt mindkét
kategdridba be lehetett sorolni.

7 Val6jaban csak azt irta elé, hogy a VOIP szolgaltaték nem garantalhatnak a szerz6déseikben a szokdsos
tdvbeszél6 mindséggel azonos vagy anndl jobb mindségii hangitvitelt. A szolgdltatok nagy része azonban
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szolgaltatasat meginditani. Gazdasagi elméletben ez azt jelenti, hogy alacsonyra kell

kialakitani a szektorba belépési koltséget az 1) belépd szdmdara."®
Az a gyakorlati (stratégiai*’) megoldis sziiletett, hogy:
- kétsdvos (900-as és 1800-as) technoldgidval kell piacra engedni az dj szolgéltatot,

- a mar piacon levOk szamdra is at kell engedni 1800-as frekvenciasdvokat a

tovabbfejlodésiik érdekében,

- eld kell irni egy bevezetd id0szakra a kotelezd nemzeti roamingot az tj szolgaltatd
kiszolgalasara.
Ezzel a megoldassal el lehetett érni, hogy ne kelljen tdl sok 1) és esetleg felesleges

bazisallomast épiteni az 4j piacra 1€pdnek, a mar bent 1évOk is tovabb tudjanak fejlédni,

és ne koveteljenek kompenzaciot a duopdlium megvaltoztatdsa miatt.
3.3.4. Piaci hatasok 1998-2001

A VOIP piac megnyitdsa radikalis valtozdsokat hozott a tdvbeszél6 €s a mobil piacokon.
Megélénkiilt a verseny, a nemzetkozi tarifdk hirtelen lecsokkentek, és az alternativ
szolgaltatok megerdsodtek. A helyettesitd hatdsokra megindult a fix telefonok

stiriségének csokkenése is.

A DCS 1800-as szolgéltatasokkal piacra 1épett a WRAM (késébbi nevén Vodafon) cég,
€s elkezdte a széles lakossdgi rétegeket elldtni olcsd, eldrefizetett kartyds
mobiltelefonokkal. El6szor a nagyvarosokban épitette ki a bazisdllomadsait, késObb az
egész orszagban nagyjabol elérte a lefedettséget. Az er6s6dé mobil-mobil versenyben a
mobil szolgdltatok keriilték ki eldszor VOIP technoldgidval a dragdnak tartott
nemzetkdzi kaput. Ez tovébb vitte lefele a mobil drakat, és tovabb erdsitette a fix-mobil
helyettesitési jelenségeket. A fix- és a mobil- slirliség gorbéje 2001 nyardn metszette
egymast, kb. 3,5 Milli6 fix — 3,5 Milli6 mobil el6fizetonél.

Ekozben, az informatikai szolgédltatdsok kezdtek egyre nagyobb hatdssal lenni a
tavkozlésre: az integralt atviteli rendszerek kombindlt végberendezéseket engedtek a
piacra. Terjedni kezdtek a hang- kép- adat atvitelt, taroldst és felhaszndldst nyujtd

késziilékek mind a fix halézatokban, mind a mobil hal6zatokban.

a valésdgban is beépittette az 4tmeneti idOre a késleltetéseket. A mesterséges torzitds meglétét a hatdsag
soha sem ellendrizte a valésdgban, mert csak a jogi perek elkeriilése volt a célja.

* Ldsd az elméleti fejezeteknél a szektorhatdrok befolydsoldsat, mint szabdlyozdsi eszkozt.

¥ Az els6 javaslatot a HIF stratégiai teamije tette le 1997 8szén, amelyet éppen a jelen tanulmany szerzéje
vezetett.
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3.3.5. Szabdlyozdsi és intézményi hatdasok 1998-2001
A piacnyitdsi dontések alapjan megélénkiilo helyzet a hatésag szamadra is megnovekedd
feladatokat okozott. Fel kellett gyorsitani a tarifa-kiegyenlitések folyamatat: a kordbban
magas nemzetkozi tarifdkat mar nem lehetett tartani, mivel megszlint a kereszt-
finanszirozési alapjuk. Meg kellett erOsiteni a szamgazdédlkodasi tevékenységet, mivel
az Uj piacra 1épd hangatviteli szolgaltatok is igényeltek eldvalasztd- és eldfizetdi
szammezOket. A mar-mar csak papiron fennmaradé koncessziés rendszer lebontdsara be

kellett inditani az 1j, liberalizalt hirkozlési torvény jogalkotési folyamatat.

Nemzetkozi hatdsokra beindult a postaszabalyozasi tevékenység is a HIF-ben, mivel az
EU 1997 végén50 fogadta el a postai liberalizdlds menetrendjérdl szo6lo iranyelvét. A
KHVM belsé dtszervezése miatt éppen 1997 végén sziint meg az ondllé postai osztaly,

és nem volt célszerti szabalyozdsi vdkuumot hagyni’' az EU csatlakozés folyamatdban.

A hirkozlési hatésdgban megerdsodtek 4j funkcidk, amelyek kordbban nem, vagy csak
mds formdban léteztek. Kiépiilt a piaci monitoring tevékenység, megerdsodott az

arszabalyozdasi munka és intézményesiilt a stratégiaalkotas is.

Az iddszak egy sor kiilsé személyi és intézményi valtozast is hozott: a HIF-bol keriilt ki
az 4j KHVM miniszter, késObb az 6t kovetd informatikai korménybiztos is. A HIF-bdl a
menedzsment egy része atkeriilt a Magyar Posta Rt-be is, azzal a céllal, hogy felkészitse

a nagyvallalatot a postai liberalizaciora.
3.4.  Piacnyitds 2002-2003
3.4.1. Jogi keretek megteremtése

2001. juinius 12.-én a Magyar Orszaggyilés elfogadta a 2001. évi XL. torvényt a
Hirkozlésrol, amelyet a készités sordn az Egységes Hirkozlési Torvény néven
emlegettek. A torvény elfogaddsat haromévi munka eldzte meg. Masfél évnyi volt a
tézisek megalkotdsa, amelyr6l Kormdanyhatarozat sziiletett 1999 decemberében. A
kormanyhatdrozat meghatarozta, hogy a korabbi harom torvénnyel lefedett témakat egy
kerettorvénybe kell Osszehozni: a Tavkozlési Torvényt, a Frekvenciagazdalkodasi
Torvényt és a Postatorvényt. Két lehatdrolds tortént: tudatosan nem vdllalta fol a
tartalomszabalyozdsi kérdéseket, €¢s nem mddositotta a médiatdrvényt (mivel az nehezen
modosithaté kétharmados torvény). Ugyanakkor a Médiatorvényben megigért, de soha
meg nem sziiletett kdbeltelevizids torvény témakorét felvdllalta a torvény. A tézisek

korményhatédrozata utdn még masfél év volt a torvényszoveg megalkotdsa, egyeztetése

%0 Az EU hat teljes éven 4t vitatkozott a postai iranyelvrSl 1992-1997 kozott.
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az érintettekkel és elfogadtatisa a dontéshozdokkal. Ekozben jelentds szervezeti és
vezetO-valtozasok is torténtek. Sokan azok koziil, akik elkezdték, mar nem lehettek ott a
findléndl. Az Gjak, akik 4tvették a stafétabotot, 4j szemléletiiket hoztdk, de meg kellett
tanulniuk a szakma adottsagait és a helyzet kotottségeit is. VEgiil megsziiletett a torvény
a hirkozlésr6l, amely egyrészt kerettorvényként piackezelési alapelveket rogzit,
intézményként szabalyoz6 hatdsigot allit fel, eljarasrendeket ir el6. Ugyanakkor széles
korben nyitva hagyja a szabdlyozdsi lehetdségeket a végrehajtasi rendeletek és konkrét

dontések tigyében.

Az Egységes Hirkozlési Torvénnyel kb. egy idoben fogadta el az Orszaggyiilés az
Elektronikus  Aldirdsr6l sz6l6  torvényt is, amely az informatikai szektor
tovabbfejlodésének és a tavkozléssel vald Osszeforrdsanak egyik feltétele volt.
Bevezették az elektronikus aldirds fogalmat, szabalyoztdk a hitelesités-szolgdltatast és

az egész rendszer felligyeletét a hirkozlési hatdsdgra biztak.
3.4.2. Piaci hatasok 2002-2003

A tulajdonosi térképet tekintve, hat-hét nagy tulajdonosi csoport volt jelen a magyar
hirk6zlési piacon: Deutsche Telecom csoport, KPN csoport, Skandinav csoport, UPC
csoport, Vivendi csoport, Magyar Allam (mint tulajdonos). Az idészak végén a Vivendi
eladta részvényeit egy uj befektetdi csoportnak, amely Invitel néven vette at a

cégcsoportot.

A liberalizaciotol vart arcsokkentd és befektetés-0sztonz0 hatasok elmaradtak,
mikdzben a piaci vitdk nem maradtak el. A kordbban elvart liberalizaciés hatdsok

elmaraddsa tobb piaci jellegli okra vezethetd vissza:

o Az 1998-as latens piacnyitds kovetkeztében mar kordbban megtorténtek a

liberaliz4cids valtozasok: tarifa-kiegyenlités, befektetési hullim, valasztékbdviilés.

0 A hirkozlési és informatikai szektor éppen nemzetkozi befektetési mélyponton volt:
a tavkozlési piacok maér telitddésbe mentek, és az informatikai piacok fejlodése

akkor még nem vezetett oda, hogy tavkozlési tobblet-forgalmakat generédljanak.

0 A nemzetkozi banki és befektetoi toke-allokacios rendszerben érezni lehetett egy j
1ddszak kezdetét. Az EU csatlakozas kozeledtével egyes infrastruktira-befektetdk:

tovdbballtak Kelet felé’*, kiléptek a piacrél™, vagy be sem jottek, mert nem

> A postaszabalyozési projektet a szerzé kezdeményezte és vezette 1998-ban a postaszabalyozasi
igazgatdsdg 1999 tavaszi megalakuldsdig.

% P1. Ameritech

**PL. Vivendi
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kaphattak kiilonleges elbandsokat™. A befekteteték altaldban is az alacsonyabb

kockazatd befektetéseket keresték>>
3.4.3. Intézményi tapasztalatok 2001-2003

A 2001 végén megalakult Hirko6zlési Dontébizottsdg volt hivatva a kinyilé piacot
kezelni. El kellett litnia a modern, EU elvdrdsoknak megfelel6™® piacszabalyozési
feladatokat: a referencia ajanlatok elbirdldsat, a vitarendezési eljardsokat, a jelentOs

piaci erd meghatarozasat, a nyilvidnos meghallgatisokat.

2001-ben még az Eurépai Unié szabdlyozési elvei gyengébb hivatkozdsi alapot
jelentettek, mint késdbb. A kerettdorvény mogott a rendeletek sok szabalyozdsi alkuval
jottek 1étre, nehezen voltak értelmezhetdk és nem adtak kell¢ felhatalmazdsokat a
hatésdgnak. A 12 tagd bizottsdg folyamatosan iilésezett, prébalt donteni és
jogértelmezéseket taldlni kiélezett piaci helyzetben. A DontObizottsdgot a Hirkozlési
Feliigyelet elnoke vezette elvben, de a gyakorlatban helyettest nevezett ki az ligyek és a
sajtokapcsolatok kézbentartdsdra. A 2001 évi Hirkozlési Torvény létrehozta a
Szolgéltatéi Tandcs intézményét, amely a piaci egyeztetéseket probélta
intézményesiteni a szabdlyozasban.

Mind a Hirkozlési DontObizottsdg mind a piaci szereplok tanultdk a szerepeiket és a
konfliktusos helyzetek kezelését. A piac-nyitdsokndl természetes vitahelyzeteket a
szolgdltatok kiélezték, és minden esetben bir6sigon is megtdmadtidk a Hirkozlési
Déntdbizottsdg dontéseit. A birsdgok nagyrészt megerdsitették’’ a Dontébizottsdg
dontéseit, de az elhiz6do eljardsok nem tettek jot az intézmény megitélésének. A
kialakult helyzet, az elmarad6 liberalizdcidés hatdsok, a sorozatos birdsdgi perek
elégedetlenné tették a dontéshozdokat.  2002-ben a korményvaltds egy ©Onalld
Informatikai és Hirk6zlési Minisztériumot hozott 1étre. 2003-ban latszott, hogy sziikség-
szerll a kovetkezd dgazati torvény elokészitése, és ezt nemcsak az EU 1j szabdlyozasi

keretrendszerének alkalmazasara lehet felhasznalni.
3.5. 2004 évi EU csatlakozds hatdsai
3.5.1. Jogi keretek megteremtése

Az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozasunk kozeledtével er0sodott az igény, hogy a
szabdlyozas EU konform legyen. A 2001 évi magyar torvényalkotds még csak az akkor

hatdlyos, az EU-ban 1998-ban elfogadott szabdlyozasi rezsimre tudott épiteni. Bar méar

> P1. japan és dél-koreai befekteték
> Ttt is érz6dott a 2001.09.11.-i New-Yorki terrorcselekmények éttételes és negativ gazdasagi hatdsa
%% Az EU 1998-as piacnyitasi rezsimjének elemei keriiltek be a magyar torvénybe
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akkor ismert volt a kovetkezd EU szabélyozdsi keretrendszer™ tobb eleme, de még
folytak az egyeztetések, és még nem lehetett ldtni, hogyan d&llapodnak meg.
Szabdalyozas-stratégiai szempontbdl is célszerlinek latszott, hogy az EU 1998-as,
radikédlisan aszimmetrikus szabdlyozasat vezesse be Magyarorszag, mivel egyszeriibb
meghatdrozasokat tartalmaz a jelentds piaci er6 megallapitasara. Eldre lehetett tudni,
hogy legkésdbb az orszdg EU taggé valasdnak évében djra hozz4 kell nyilni a hirkozlési

torvényhez, mert az EU is tovabbhalad a szabalyozasban.
3.5.2. Felhatalmazott hatésag

2003-ban teljesen wj Elektronikus Hirkozlésrél sz6lé torvényt hoztak létre. Ujra
kiilonvalasztottak a Postatorvényt a hirkozlés tobbi agarol. Az Elektronikus Hirkozlésrol
sz016 torvényt mar az EU 2002-es szabdlyozési rezsimjére épitették fel. A hatésag j
nevet kapott: Nemzeti Hirkozlési Hatésag, ezzel is jelezve, hogy szakit a HIF korabbi
hagyoményaival®.

A piac felé sokkal nagyobb szerepet kap a hatésdg dontése, mint a kordbbiakban. Az
aszimmetrikus szabdlyozast finomitottdk: négy helyett tizennyolc piacot kell vizsgélni,
piacelemzéssel kell eldonteni, hogy hatékony-e a verseny, és csak ott szabad
beavatkozni, ahol a verseny nem oldja meg a piac Onszabdlyozdsat. A jelentds piaci
erovel bird szolgdltatokat ki kell jelolni és tobbletkotelezettségeket kell eldirni a

szamukra.

A 2004 évi EU csatlakozds kovetkeztében az Eurdpai Bizottsignak (az Informdcios
Térsadalomért felelos Foigazgatésagnak) visszakérdezési- és vétdjoga van az
aszimmetrikus piacszabalyozasi dontéseket illetden. Ez tekinthetd a jovObeni Euro-

regulétor egyik fontos jogdnak.
3.5.3. Intézményi tapasztalatok 2004-2005

A hatésdg vezetésére €s a kordbbi Hirkozlési DontObizottsdg egyes funkcidinak
tovdbbvitelére létrehoztak a Nemzeti Hirkozlési Hatdsdg Tandcsat az elnokkel és hat
tovabbi tanicstaggal. A tandcstagok beosztdsit megemelték, hogy vonzo legyen nagy
befolydssal biré személyek szdmdra. A testiileti jelleg, valamint az EU hatdsra
attételesen jelentkezO hatalmi felértékelodés oda vezetett, hogy a nagyobb ipari
csoportok és a politikai partok egymassal versengve jeloltek tandcstagokat. Végiil is egy

vegyes struktdra alakult ki: a tandcs ma olyan szakértokbdl 4ll, akik egyrészt értenek

7 Keveés fiiggetlen birésagi szakérté van, aki szakmailag meg tudja itélni a szektor-specifikus
szabdlyoz4si ligyeket, ezért ha j6 az indoklds, nagy az esély a dontés megerdsitésére.

¥ EU New framework 2002, amely tobb osszefiiggé direktivat tartalmaz

% Jelent6s személyi dlloméanycserébe és fiatalitisba kezdtek
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egy szakmateriilethez, masrészt birjdk valamelyik domindns érdekcsoport (part vagy
ipari csoport) bizalmat.

Hosszabb tdvon a testiileti feldllds a lobby tevékenység letisztuldsdhoz vezet. Lobby
mindig is létezett és 1étezik a piacszabdlyozdsban, mivel a nagyobb érdekcsoportok
formdlisan vagy informadlisan érvényesitik erejiiket. Kifejtik alldspontjukat a megfeleld
helyeken, passziv rezisztencidval ellenéllnak, ha megtehetik és érdekiikben all. Az ipari
csoportok részt vesznek a jogszabdly-elOkészitési folyamatokban, meggydznek
képviseldket, hogy szdlaljanak fel az érdekiikben, targyalnak és érvelnek az érdekeik
mentén. Ha erre kialakul egyfajta nyilt tandcskozdsi mechanizmus, az mar a
dontéshozatali folyamatban el6hozza a kiilonboz6 érveket, és ezzel leroviditi®® a

szabdlyozasi folyamatot.

Létrejottek a hatésdgon beliil olyan 1j szerepek is, mint a Hirkozlési Fogyasztéi Jogok
Biztosa, és a Hirkozlési Valasztott Birdsdg. Struktirdjaban is jelentésen megvaltozott a
hivatal és személyi édllomanyaban is megfiatalodott. Az NHH az EU altal elvart
szabdlyoz06i szerepeket tolti be és szoros kapcsolatban van az EU adminisztricidval,

valamint a tobbi nemzetkozi tarshatésaggal.

T5. Piaci _Osszhang tézise: A szabdlyozds és a piac érettségének sziikséges

osszhangjarol

a.) Egy 1j szegmens piacnyitidsa az egész hirkozlési piac termék-struktirajat
megvéltoztathatja. Az 0Osszefiiggd szabdlyozdsi rezsim egy pontjdnak megvaltozdsa
megmozditja a tobbi szabélyozasi elemet is. A piac fejlddése folytonos, és idokdzdnként
kikényszeriti a szabdlyozas 1épcsdszerti valtoztatasat.

b.) A valtoz6 szabdlyozasi rezsimek eldsegithetik, vagy gétolhatjdk a piac spontdn érési
folyamatédt, de nem szakadhatnak el a piac tényleges allapotitol. Ha a szabdlyozas
elobbre mutat a piac érettségénél, fesziiltség keletkezik. Ha az eléremutat6 szabalyozas
kovetkeztében a piaci érés felgyorsul, csokken a fesziiltség, mert a piac €s a szabédlyozas

Ujra 6sszhangba keriil egymassal.

©
4. Empirikus Kutatas
4.1. Mélyinterjiik a szabdlyozdsi tevékenység feltardasara
A hirkozlés-szabalyozas torténetét, a dontés-elokészitések folyamatat, a szabdlyozasban

résztvevok sokszinlis€gét mélyinterju sorozattal tartam fel. A szabalyozasban relevéans

% A dontéshozatalt és az alkalmazdst egyiittesen roviditi le, ezen beliil a dontéshozatali fézis hosszabb
lehet, mint korabban.
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szerepet betoltd, kiillonbozd szakértelemmel biré személyek szerepét és szemléletét
mutatom be. A szektor- és piac-szabdlyozds Osszetett szakmai feladat, amelyben

egylittmiikodésre és atfogd szemléletre van sziikség.
4.1.1. Interjualanyok

Az interjualanyok kivdlasztdsa a szabdlyozasi folyamatokban valé tényleges részvétel
alapjan és a személyes hajlandosdg mérlegelésével tortént. A megkérdezés igy nem
reprezentativ61. Annyit elmondhatunk réluk, hogy vélemény vezérek a sajit
szakteriiletikon. A cél az volt, hogy Osszeélljon az 6sszkép, amelyben a szabdlyozas

komplex tevékenységének a belsd 0sszefiiggései, idébeli valtozasai latszodjanak.

Szandékosan nem a volt hatésagi elnokoket és allamtitkdrokat kérdeztem, akiket a
médiabdol mar ismerhetiink, €s ennek kovetkeztében tartaniuk kell (még utdlag is) egy
winterju stilust”. A szabdlyozds szakmai (kozépvezetdi) vonaldt kivdntam bemutatni,
akiknek a szakmai Osszefliggéseket fel kell mutatniuk a dontéshozok szamara. A
politikai alkukat és kompromisszumokat 0k mar érzékelik, de tobbnyire személyesen
nem kotelezddnek el benne. Ennek kovetkeztében a szabdlyozasi szakméban hosszabb

ideig dolgozhatnak, 14tjdk az idObeli valtozdsokat és a megkozelitési kiilonbségeket is.
4.1.2. Kérdések a személyes interjiikhoz

A szabdlyozas interdiszciplindlis jellegét és a kollektiv tanuldsi folyamatot kivantam

bemutatni, a maga hullimzdasaival, fesziiltségeivel és részeredményeivel egyiitt.

Az elore elkiildott interji-kérdések harom részbdl élltak, de az interji sordn a

sorrendeket szabadon valtoztattam a szitudcionak megfelelden.

0 Mindenkit kértem, hogy mutassa be a sajat magat szakmailag, a szabdlyozdson
beliil. Ezzel kivantam rogziteni a szabdlyozdsi tevékenység feladat-értelmezését.

o Ezek utin mindenkinek feltettem tobb olyan kérdést is, amirdl (eldzetes tudomasom
szerint) ¢ tudott a legtdbbet, és ebben a témakorben hagytam szabadon beszélni.
Személyre szabott kérdésekkel tdrtam fel szabdlyozds torténetét, érdekcsoport-
helyzetét, a szemléletét (az egyéni értékrendet) probdltam megkozeliteni.

0 Mindenkitél megkérdeztem harom kérdést: hol a hatdra a szabdlyozasnak, az EU
mennyire szOl bele a hazai szabdlyozdsba, és hogyan értelmezi a ,,szabdlyozds
stratégidja” szoosszetételt. Ezzel kivdantam mdsik oldalrol megkozelitve lehatdrolni a

szabdlyozds egészének értelmezését és kitagitani a stratégiai megkozelitések felé.

o1 Osszesen 9 interjii késziilt, de az interjialanyok csak 8-at engedélyeztek kozreadni. ..
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Az interjut az interjialany beleegyezése alapjan vagy magnoéval, vagy jegyzeteléssel
rogzitettem. A hangfelvételrél sz6 szerinti, majd nyelvileg szerkesztett®® jegyzékonyv
késziilt. A jegyzeteléssel rogzitett interjuk esetében tomor emlékeztets™ késziilt, az
eredeti kérdésekre adott szakmai valaszokkal. Az interjialanyok a jegyzokonyveket ill.
emlékeztetOket megkaptdk és javitottdk. Az interjialanyok a tudomanyos szakmai céld

publikédciéhoz hozz4ajarultak.
Az interjukat 1asd a mellékletben...

4.1.3. Azinterjitk eredménye

Az Osszes interju elkésziilte utdn az interju-jegyzOkonyveket és emlékeztetoket
tomorit®, osszesité tdblazat késziilt, amely mutatja az Osszképet. Az Osszesités
tdblazatos formdja a mellékletben taldlhat6. Itt tovdbbi tomoritésként az azonos

szakmaval rendelkezOk véleménye 0sszevonhaténak tiint.

a.) Ldthato a kiilonbozo helyrdl osszegzett szakmai tudds.

o Jogdsz: 8-13 éve végeznek szabdlyozdsi munkdt, a szakmdval egyiitt tanuljdk a
szabdlyozdst.

e  Kozgazddszok: 1990-tol a szektorpolitikai dontések elokészitésében, 1994-t6l a
gazdasagi szabdlyozdsi szakma kollektiv tanuldsdban vettek részt.

o Mérnokok: 1984-tol foglalkoztak frekvencia-szabdlyozdssal, iparpolitikdval és
nemzetkozi iigyekkel. Késobb ez jol jott, elsosorban a nemzetkozi témdkban.

e Tobbszakmdjiiak: Ok alapitottdk a hatésdgokat, nekik kellett elkésziteni 1990 eldtt,

kitaldlni, feldllitani és miikodtetni. Ma is ott dolgoznak, de nem az elso helyem

b.) Ldthato a sokszinii feladat-értelmezés

Szabdlyozdsrol:

e Jogdszok: Az dllamnak meg kell adnia a piaci kereteket. Magatartdsi szabdlyokra
mindig sziikség van.

®  Mérnokok: Szabdlyozni a gyorsulo innovdcié miatt kell és hogy egyiitt tudjunk
haladni a nemzetkozi kozosséggel.

® Kozgazddszok: Elore akkor kell szabdlyozni, ha til kockdzatos megvdrni a piaci
kudarcot és az utolagos megitélést. A beavatkozdsnak is van koltsége, amit

mérlegelni kell.

%2 Az interjtialanyok kiilonboz6 mértékben, személyiségiiktél fiiggden hasznaltak ,felesleges” (pl. ugye,
tudod, tehdt, vagyis) kotdszavakat, angol eredetli mozaikszavakat és szabdlyozasi szakzsargont.

% Az emlékeztetkben a szakmai iizenet a jellemz6, nem a sz6hasznalat.

Az 6sszegzé megfogalmazas az interjik alapjén a szerzOtol szarmazik, nem az interjdalanyok sajat
széhasznalata
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e Tobbszakmdjuak: A technolégia vdltozdsa miatt mindig kell szabdlyozni az uj

témdkat, de nem kell mindent és mindig szabdlyozni.

Az EU-rol

e Jogdszok: Meg kell felelni mind a hazai- mind az EU elvdrdsoknak. A direktivdikat dt
kell tenni a magyar jogba, de a magyar jog logikdja szerint.

o  Mérnokok: Az EU-ban is folyamatosan vdltoznak gondolatok, azt is szakemberek
végzik, veliik el lehet fogadtatni a jo gondolatokat.

e Kozgazddszok: Az EU-s egyeztetésekben részt kell venni. Az élenjdrokat kell figyelni,
ott vannak az ujdonsdgok. A hazai érintettekkel kel megdllapoddsra jutni, az EU
szabta keretek kozott.

e  Tobbszakmdjiak: Az EU szabdlyai segitenek a verseny kiépitésében, de azt is a

technologiai fejlodés befolydsolja

A szabdlyozds stratégidjdrol

e Jogdszok: Mennyire avatkozik bele az dllam a piacba, és mennyire hagyja hatni.
Tudni kell, hogy mi cél.

o  Mérnokok: A szabdlyozdssal befolydsolni lehet az innovdciot, és formdlni lehet a
szektort.

®  Kozgazddszok: 1doben elore kell tekinteni, és nem csak rovid-tavii célokat elérni
Milyen felhatalmazdst adunk a szabdlyozo intézménynek.

e Tobbszakmdjuak: Mennyire ldtjuk elore a jovobeni piaci hatdsokat és a szabdlyozds

hatdsait. Mennyire alkalmazzuk a modern szabdlyozdsi eszkozoket.

c.) Erzékelhetdk az egyedi tapasztalatokbdl lesziirt vélemények:

Erdekcsoportokrdl

e Jogdszok: Mindig van lobby, minden szinten. A Parlamenti szakaszban mindig van
lobby, erre szamitani kell.

®  Mérnokok: A végso dontést mindig a politikusok hozzdk, de tudni kell, hogy mi lenne
a szakmai optimum. Egyes politikusoknak vj volt az EU stilusa, kodositeni szerettek
volna.

e Kozgazddszok: Alkufolyamat mindig van. Szakmai korldtok kozé kell szoritani, ha
lehet. Nem ez az elsodleges, bdr létezik. Szakmailag kell megkozeliteni a kérdést.

e  Tobbszakmdjiiak: A dontéshozok azt hiszik, hogy a technologidt el lehet felejteni,

pedig nem. A politikusok is elismerik a versenyszabdlyozok pdrtatlansdgat.
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Szakszeriiségrol

Jogdszok: A szabdlyozds is szakma, tudni kell. A piac is fejlodott, nemcsak a
szabdlyok.

Mérnokok: A miiszaki érvek mogott is alkufolyamatok vannak, szakszeriien mogé
kell ldatni. Az EU-ban felkésziiltnek és oszintének kell lenni, hallgatni lehet, néha kell
is.

Kozgazddszok: A szabdlyozonak szakszeriinek kell lennie, mert ebbdl indulunk ki.
Létezik egy optimdlis helyzet, amihez kozeliteni kell, amennyire tudunk.
Tobbszakmdjiak: Technologiai tuddst is bele kell épiteni a szabdlyozdsba. A
verseny-szabdlyozdsi eszkozoket, szakszertien kell mitkodtetni.

Tdrsadalmi tanuldsrol:

Jogdszok: Tiz éve egyiitt tanuljuk a szabdlyozdsi szakmdt. A mdsodik korben lehetett
tanulni a hibdkbol.

Mérnokok: A nemzetkozi szakmai szervezetekben lehet sokat tanulni. Meg kellett
tanulni az Europai stilust.

Kozgazddszok: Kollektiven tanultuk a gazdasdgi szabdlyozdsi szakmdt éveken dt. A
szabdlyozds a piaccal egyiitt kell, hogy fejlodjon; valamennyire fejlodik is.
Tobbszakmdjii: Onmagunkat taldltuk ki, mert vittorék voltunk a régiéban. Kaptunk

tudds-transzfert, és most mdr mi is adunk tovdabb.

Az interjualanyok 6vatosan fogalmaztak a konfliktusokat vagy az érdekviszonyokat

illetéen. Ebben a korben nagyjabdl ismerik egymds véleményét a résztvevok, de holnap

is le kell iilnitik egymadssal egyeztetni és kompromisszumokat keresni.

4.2.

A

Kérdoives felmérés a hirkozlési szakértok korében

szabdlyozds témakorérol kérddivvel is megkérdeztem a hirkozlésben érintett

szakemberek kozosségét. Bemutatni kivantam, hogy mit tartanak fontosnak a szektor

fejlddésében; és a szabdlyozas mennyire jarul hozza ehhez a fejlodéshez, szerintiik.

4.2.1. Kérdoiv szerkezete

A kikiildott teljes kérd6iv a C mellékletben taldlhatd. A kérdések szerkezetét mutatja az

alabbi attekintés:

Hirkozlési tapasztalatok
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Mi az On alapszakmadja, legfontosabb szakteriilete? Hany évet dolgozott On eddig a
hirkozlés teriiletén? Dolgozott-e On mds a hirkozléshez kapcsolédé teriileteken? Milyen

cégek vagy szervezetek szdmdra dolgozott mér?



Mit tart a legfontosabbnak a magyar hirkozlési szektor fejlodésében

- az 1989-1993-es, az 1994-1997-es, a 1998-2001-es, a 2002-2005 kozotti idoszakban?

A hirkozlés-szabalyozasi tapasztalat

- Részt vett-e mar On valamely hirkozIési jogszabdly csomag eldkészitésében?

- Kozvetlen szabdlyoz6i dontés elokészitésében vett-e részt?

- Részt vett-e On valamely nemzetkozi, szabalyozdsi jellegii munkacsoportban?

Vélemény az eddigi hirkozlés-szabalyozasrol

- akoncesszi6s hirkdzlés-szabdlyozdsi rendszerrdl, annak hatdsairol?

- a Voice Over IP szolgéltatdsok 1998 évi piacra engedésérdl, annak hatdsair6l?

- amdr nem hatdlyos, 2001 évi Hirk6zlési Térvényrol, annak hatdsair6l?

- ajelenleg hatdlyos 2003 évi Elektronikus Hirk6zlési Torvényrdl, annak hatdsair6l?

Vélemény a hirkozlési szektor fejlodésérol és jovobeni szabalyozasarol

- A hirko6zlési halézatok / szolgéltatdsok /konvergencia dj jelenségei mennyire fontosak
jelenleg és mennyire valnak fontossa a jovoben? Szabadlyozzik-e jelenleg, és sziikséges
lesz-e szabalyozni a jovében?

Nyilt kérdések

- Mi a hirkozlés-szabélyozas legfontosabb szerepe?

- Van-e olyan szabdlyozasi t¢émakor, amelyet az eddigi kérdések nem érintettek?
4.2.2. Megkérdezés és feldolgozds modszere

A Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyesiilet (HTE) egyéni tagjaihoz juttattam
el (az egyesiilet egyéni, E-mailes cimlistdja segitségével) az Osszedllitott kérddivet. 973
kikiildott E-mailre 70 védlasz érkezett. Ezen kivil a BME Tavkozlési és
Médiainformatikai Tanszék cimlistdjara is kikiildtem a kérddivet. Itt a kb. 50 E-mailre 8
vélasz érkezett. Az Osszes megkérdezettek szdma (atfedések miatt) kb. 1000 6, és 78
kiértékelhetd kérddivet kaptam. A kb. 8%-os vidlaszaddsi ardny mellett is gyors és
koltségkimélé moddon  lehetett felmérést késziteni a  hirkozlésben  érintett

szakemberekkel.

A valaszokat anonim médon dolgoztam fel, bar a beérkezéskor még lathatdk voltak a
kiilds E-mail cimek®. A kérdéiven beliil tettem fel un. klaszterezd kérdéseket,

amelyekben a valaszad6 hirkozlési- és hirkdzlés-szabalyozasi tapasztalatit kérdeztem.

A mintavétel nem volt reprezentativ, €s egy ilyen képlékeny hatari téménal nem is
lehetett az. Elhatdrozds kérdése az, hogy kit tekintiink érintettnek a hirkozlés-
szabdlyozdsban: a hirkozlés felhaszndldit, a hirkozlési szektorban dolgozdkat, a

kapcsol6do szektorokban dolgozdkat, a szabdlyozdsi folyamat valamelyik elemében

% A vélaszaddk kozt tobb régi HIF-es kolléga nevét lehetett felfedezni, de voltak teljesen ismeretlen
vélaszadok is.
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résztvevoket, vagy csak a szabdlyozasi tevékenységet valaha fomunkaként végzoket. Az
alapsokasag definicidjara- és belsd eloszlasdnak vizsgdlatdra épitd, klasszikusan

reprezentativ mintavétel nem latszott megvaldsithatonak.

A feldolgozast alapvetden a klaszterezO6 kérdésekre épitettem. A hirkozlési- és
kapcsol6d6 szektorbeli tapasztalatok hossza alapjan korosztdlyokat képeztem, és
elkiilonitettem a szektorban sohasem dolgozott kiilsdsoket a tobbi vélasztol. Ezek utan
alcsoportokat képeztem a szabdlyozds valamelyik elemében mar valaha részt vett vagy a
szabdlyozdsban soha részt nem vett valaszadokbdl. A szabdlyozast itt tdgan
értelmeztem, a szabvanyositdsi folyamatokban vagy szolgaltatéi véleményezésekben
valo részvételt is szabdlyozasi tapasztalatnak vettem. A feldolgozas tovabbi részletei a C

mellékletben talalhatok.
4.2.3. Beérkezett vdlaszok

A hirkozlési szektor fejlodésér6l minden szakember véleményt alkot, de a
szabdlyozasrdl tobbnyire csak azok nyilatkoznak, akik megtapasztaltdk. Egy adott
idOszakot a fejlesztési iiteme alapjan itél meg a szakmai kozosség. A kiils6 érdeklédok
szdmdra csak a végtermék, annak mennyisége €és mindsége a fontos, és nem a
szabdlyozési részletek. Szabdlyozdsi munkdban nagy eredményt szinte csak olyan
valaszad6 emlit, aki részese volt a szabdlyozdsi folyamatnak. Mindenki

kompromisszumnak €érzi az éppen hatdlyos szabdlyozasi rezsimet.

Néhany ponton megegyezik a szakmai kozosség véleménye:

- 1989-93 kozotti iddszak legnagyobb eredményének a gerinchdl6zat megépitését
tartjak.

- 1993-97 kozotti idészak legnagyobb eredményének a telefonhidny lekiizdését és a
mobil szolgéltatok versenyét tartjak.

- A 2002 uténi idoszak legfontosabb eredményének a verseny lehetdségét tartjik.

Az 1998-2001-es idOszakot eltérden {télik meg:

- A VOIP piacra engedését sokan érzik fontosnak, de egyesek nagy eredménynek,
masok kompromisszumnak tartjak.

- Ezt az iddészakot a legnagyobb szolgéltaténal dolgozé tapasztalt szabalyozok, nem a
VOIP-PSTN versenyével jellemzik, hanem az eszkoz-alapi vagy a szolgéltatds
alapu versenyrdl folyd, EU vitdval.

Legnagyobb vélemény-eltérések a multrol a koncesszids rendszer és a privatizacio

megitélésében vannak.
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- Az id0Osebb, szabdlyozdsi tapasztalattal biré ,régi szabdlyozok™ a koncesszids

rendszert nagy eredménynek tartjdk, de a privatizdciét nem pozitivan itélik meg.

- A tapasztalt, de valamivel fiatalabb szabdlyozdk a koncesszids rendszer alapjan
1étrejott kis- és nagy koncessziods tarsasdgokat ,,politikai nyomadsra 1étrejott szakmai
hibdnak™ tartjdk. Ugyanakkor pozitiv eredményként értékelik a tokebevonast a

szektorba.

- A fiatalabb vdlaszad6i csoportok a privatiziciét pozitivan értékelik, de a

koncesszids rendszernél sokkal fontosabbnak tartjdk a versenyszabalyokat.

A jovot illetden egyetértés van abban, hogy technoldgia-semleges szabdlyozdsra van
sziikség, mert a technologidk tdl gyorsan véltoznak, és mindent mindennel Gssze lehet
kotni, de helyettesiteni is lehet. A jovore vonatkozo, legnagyobb vélemény-kiilonbség a
biztonsdgi kovetelmények fontossdgat illetben van: egyesek fontosnak és
szabalyozandonak tartjdk, mig masok a termékekhez tartoz6 mindség részeként piaci
kategoridnak értékelik.

A szabdlyozasi tapasztalatok zommel a szakmai életpalya mésodik felére gyiilnek Ossze,
palyakezdOk vagy fiatal szakemberek ritkdn vesznek részt a szektorszabdlyozasban. A
szektor-tapasztalat alapjan életkori-, a szabdlyozdsi tapasztalat alapjan aktiv-passziv
csoportokat lehet képezni. Az egyes csoportok véleménye eltéré mértékben relevans a
fejloddési- és szabdlyozasi folyamatok megitélésében. Minél kozelebb van a sajat

szakmai életpalya ive a szabdlyozasban vizsgalt id6szakhoz, anndl pontosabb a kép.

A kérdoives felmérés messzemenden igazolta, hogy a piac igényli a szabdlyozdsi
tevékenységet, és hatdrozott véleménye van rola. A szakmai vélemények a kordbbi
tapasztalatoktol és az egyéni szakmai karrier idobeli ivétol fiiggenek. A szabdlyozdsi
folyamatban résztvevok véleménye jelentosen eltérhet egymdstol egy adott
kérdéskorben.

5. A szabalyozas kozgazdasagi megkozelitései

5.1.  Ipardgi gazdasdgtan (Industrial Organisation) megkozelitése

Az iparagi gazdasagtan hirkozlésre vonatkoz6 megkozelitését Laffont és Tirolle k6zos
elméleti munkdibol lehet megismerni. ,,Verseny a tavkozlésben” cimmel, 2000-ben
kiadtak egy konyvet, amelyben Tirolle ,,Az ipari szervezetek elmélete” cimii konyvében

leirtakat a tavkozlésre alkalmazva is bemutatjdk. Az ipardgi megkozelités tovabbi
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elméleti cikkei az Industrial Organisation cimii nemzetkozi folyéiratban taldlhatok meg

rendszeresen (wWww.sciencedirect.com )

5.1.1. Verseny a hdlozatos iizletdgakban

A hélézatos tizletdgak régebben természetes monopdliumok voltak, de ez a helyzet a
technolégia fejlodésével felbomlott. A természetes monopolium felbomlasanak

iddszakdban van egy féazis, amelyet ,,verseny a piacért” helyzetnek lehet nevezni.

Ilyenkor az &llam megversenyeztetheti a kiilonb6zd cégeket a jovoben egyediil
,birtokolhaté” piacokért. A versengd cégek jobban ismerik a sajat belso
hatékonysdgukat, mint az 4llam (informdaciés aszimmetria); €és aukcid-szerlien
elkezdenek ajanlatokat tenni a jovObeni piac eléréséért. Ha az ajdnlattétel és elfogadas
raciondlis, a leghatékonyabb cégnek kell gydznie. Ez a gazdasiagi alapja a korlétos
eroforrasok aukcids elosztdsdanak ma is. Ez volt az alapja a koncesszids rendszernek

1994-2001 kozott.

A halézatos iizletigakban kialakuldé verseny azonban sok okbol hosszii tdvon sem

tokéletes. A héalézati externdlia hatdsok miatt, a versengd hdlézatokat is célszeru
0sszekapcsolni tobb ponton. A hdlézatok megépitése €s fenntartdsa nagy fix raforditast
(beruhdzast és folyo koltséget) igényel. Emiatt csak néhdany hdlézat jon létre, és az 1j
belépoknek sziikségiik van arra, hogy vdlaszthassanak a halézatépités vagy az
0sszekapcsolds kozott. Mindez oda vezet, hogy szabdlyozdsi beavatkozds valik

sziikségessé a verseny hatdsainak potlasara.

Mire a szabdlyozas elérné a céljat, leszoritand az Osszekapcsoldsi arakat és konnytivé
tenné Uj belépOk megjelenését a halozatos piacokon, uj verseny indul. Technoldgia
alapii verseny és ,,elore-menekiilés” alakul ki a piaci szereplok kozott. A halozat sziik
keresztmetszetei a technoldgia fejlodésével valtoznak, €s a szabdlyozdsnak is

figyelembe kell vennie az 1j helyzetet €s 1j szabdlyozasi feladatokat.
5.1.2. Szabdlyozas fobb feladatai
A szabdlyozasnak egyik eleme a kiskereskedelmi drak szabdlyozdsa. Ez fdleg akkor

meriil fel, ha a fogyaszténak vagy egyes fogyasztéi csoportoknak valéban nincs

vélasztdsa mds, helyettesitd szolgéltatds igénybevételére. Ardiszkrimindcié alakul ki, ha

a szabdlyozds megengedi, hogy kozel azonos termékeket, szolgaltatisokat az egyes
felhaszndl6i csoportoknak azon az dron kindljanak, amelyen a helyettesitd

szolgaltatdsokat megvennék.®

6 Ramsey (Ramsey-Botieux) drazdsnak hivott alapelv
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A halézatok 0sszekapcsoldsi drait szabdlyozni kell, ha kotelezd osszekapcsoldsokrdl van

sz0. Az 0Osszekapcsoldsi arban lehet szabdlyozott hatdsdgi dr-modell és referencia

ajdnlat elfogaddsa is. Az arszabdlyozdsi elméletek zome a hatdsdgi ar-modellrdl és
annak hatésairdl szdl: ezek lehetnek multba tekintdk (pl. Effecitve Cost Pricig Rule),

vagy jovObetekintéek (pl. Long Run Incremental Costs).

A szabdlyozds kovetkezd eleme a szétfejtés kotelezové tétele, amelyben a haldzat
lehetséges Osszekapcsoldsi pontjain meg kell hatdrozni, hogy ott mely szolgéltatdsok
vehetdk igénybe, ezeknek indokolt arat kell adni, és nem szabad kotelezden csak egyiitt
ajanlani Oket.

A hélézatos szolgaltatok kiilonb6zd piaci ereje miatt aszimmetrikus szabdlyozds vélik

szitkségessé. Ez azt jelenti, hogy a jelentOs piaci erdvel biré szolgdltatdkat olyan belso
informdciok felfedésére kotelezik, amely alapjdin a szabdlyozd informdcios
aszimmetridja csokken, €s ki tudja kényszeriteni az 0sszekapcsoldsokat, szétfejtéseket a

szabdalyozott dron.

Egyetemes _szolgdltatdsok biztositdsa viszonylag konnyli ~monopolhelyzetben.

Szabdlyozott verseny esetén, technoldgia- és szolgéltato-fiiggetlen modon lenne
célszerli biztositani az egyetemes szolgdltatdst. A cégen beliili keresztfinanszirozas
helyett kialakult az egyetemes szolgéltatdsokat finansziroz6 alap, amely befizetéseket és
kifizetéseket eszkozol a cél érdekében. Az egyetemes szolgdltatist a kiilonbozo

elméletek kotelezettségnek €s egyidejlien lehetdségnek is emlitik.
5.1.3. Szabdlyozo helyzete és csapddja

A szabdlyoz6 (intézmény) aszimmetrikus informdcios helyzetben van a szabdlyozott

céggel vagy cégekkel szemben: nem lat bele a koltségekbe, nem tudja ellendrizni a
megfeleld mindséget, pedig erre alapozva tudnd megtenni a sziikséges ,,verseny-hatdst
potlo intézkedéseit. llyenkor a szabalyozott cégtdl vagy versengd cégektdl kér be belsd
koltségadatokat, esetleg mads teriiletr6l alkalmaz Osszehasonlithaté adatokat
(benchmarking)

Specidlis megbizé-iigynok probléma 1ép fel, elsddlegesen a szabdlyozé és a
szabdlyozottak, masodlagosan a kozvélemény és a szabdlyozd kozott. A szabalyozo

egyfajta informdcio-gytijté és kozvetito ponttd vdlik a szektorra vonatkozdan. Kollektiv

akciot nehezen tud tenni a szabdlyozd, mert egyénileg nem érdekelt hatarozott 1épéseket
tenni annak érdekében, hogy a szabdlyozott cégek csokkentsék koltségeiket és igy

hatékonyan és olcsén kindljdk a termékeiket a piacon. A politikusok is a szabalyozét

73



haszndljdk informdacids forrasként, igy a szabdlyozénak moddjaban 4all a politikai
dontéseket is befolyasolni.

(A szabdlyozd csapddjat részletesen taglalja Tirole (2000) Competition in

Telecommunications c. konyve.)
5.2.  Stratégiai menedzsment szabdlyozdsi megkozelitése

A stratégiai menedzsment alapvetd elméleteit M. E. Porter irta le a Versenystratégak

(1980), Versenyelonyok (1985), Nemzetek versenyeldnyei (1990) c. konyveiben.

Porter nem kifejezetten szabdlyozasra készitette a stratégiai menedzsment elméleteket,
hanem a cégek szamdra, a létezd versenyben vald eligazoddshoz. Az elmélet a
szabdlyozésban is alkalmazhat6, mert részletesen targyalja a szektorba val6 belépés és
kilépés jelenségeit, a szektor-strukturat, a piacok életciklusait és az érdekcsoportok

hatdsét az lizleti magatartdsra is.
5.2.1. Piacok életciklusa

A kiilonboz0 druk és szolgéltatdsok piacdnak is van életciklusa, ugyanigy, mint a

termékeknek, technoldgidknak és markdknak.

A piacok a sziikségleti hiizds vagy a kindlati nyomas hatdsara alakulnak ki. Embriondlis
allapotukban valamelyik mésik piac egyik szegmensének lehet tekinteni dket, de onnan
levalnak és ondllé fejlodésbe kezdenek. Piac novekedési fazisdban egyidejiileg n6 a
mennyiség és a valaszték a piacon. A novekvo piac vonzé befektetési célpontta valik. A

fogyasztok is megismerik és megszokjak ennek a piacnak a 1étét.

Erett piac akkor alakul ki, ha a piac mdr tdl van az elsé telitési pontjdn. A teljes
piacméret vagy az elérhetd ardnyos profit stagndl. A verseny csak ugy folytatédhat
tovabb, ha a piaci szerepldk Ujra felosztjdk maguk kozt a piacot, kiegészitik termékeiket
és modernizdljak technoldgidjukat. A versenyben maradds ujabb tokebefektetést
igényel, mikozben stagndl a nyereség. A folyamat egy forrdsi folyamatot okoz,
amelyben néhdny szerepld édllva marad, mig a tobbiek kisodrédnak a piacrdl. A piaci
tisztulds utdn, az Oregedd piac Uj szituicidba keriil: felbomlik tovdbbi részpiacokra,
vagy beintegral6dik masik piacba.
5.2.2. Allam érdekcsoport-modellje

Az éllam tobb intézménybdl all, de egyetlen Osszetett szereplOnek is modellezhetd, mert

a kiilonb6z0 intézmények és folyamatok egymassal Osszefiiggd rendszert alkotnak.

- A kozszolgdltatd allam szervezi vagy ,csak” feliigyeli a tdrsadalom szdmdra

sziikséges anyagi vagy nem anyagi jellegli kdzszolgéltatdsokat.
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- A szabdlyoz6 dllam nem kozvetleniil nydjtja a szolgéltatdsokat, de piaci
beavatkozdssal eléri, hogy a piaci jellegli szektorokban legyen széleskorli és

hatékony szolgéltatas.

- A fejlesztd, tamogato, tjraeloszté allam a pénzbeli jovedelmek atcsoportositasaval
éri el a gazdasag-fejlesztési céljait.

- Az dllam, mint kozigazgatdsi felhaszndlé egyrészt a legnagyobb vevd, masrészt

maga is eldallit ezekbdl ,,igazgatasi szolgaltatdsokat™.

Az 4llamnak (amely 6nmagéban is korlatozottan raciondlis), célszerti 6sszhangban élnie
a gazdasdg, a tarsadalom és a kornyezet elemeivel. Ezen szerepkoreiben érdemes az

érintett érdekcsoportokat feltarni és 0sszhangra torekedni veliik.

A szabdlyozds, mint piaci beavatkozds témakorében az érdekcsoport modell kivdloan
alkalmazhato, mivel a kompromisszumokat az elvdrdsok és az érdek-érvényesito erok

alapjdn lehet megtaldlni.
5.2.3. Nemzetek gazdasdgi versenye

A szabdlyozashoz legkozelebb all6 stratégiai menedzsment megkozelités Porter

,Nemzetek gazdasigi versenye” ciml konyvében talalhato.

Az egyes nemzetgazdasdgok és regiondlis gazdasagi terek vildgméretli versenyben
vannak egymadssal a tOkebefektetések vonzdsaért. A bedramlé miikodo-toke felélénkiti a
gazdasagot, keresletet teremt, és kozéptdvon noveli (vagy stabilizdlja a magas)

életszinvonalat.

Szabdlyozéssal teremthetok meg az dllami feltételek a befektetésekhez. Ennek alapjan a

befektetd modellezheti befektetéseit és késobbi hasznait.

A tOkebefektetések vonzdsa és megtartdsa az elsOdleges feladat, ami idOnként
befektetés-védelmet is igényel, maskor meg éppen a piacok liberalizaldsat az 1j belépok
szamara.

Barmely iizletagi befektetés igényel anyagi infrastruktirat, ezért, ha vonzani kivanjak a
tovabbi befektetéseket, eldszor célszerli magédba az infrastruktirdba befektetni.
Klasszikus 4dllami feladat a munkaeré és tudds biztositdsa szabdlyozdssal és

kozoktatassal.

A csatlakozds gazdasdgi integraciokhoz szintén olyan versenyt befolydsol6 tényezd,
aminek van szabdlyozdsi vetiilete. A gazdasigi integraciéban néhet a verseny és a
méretgazdasagossag. A piaci tisztuldsi folyamatokban djabb monopdliumok johetnek

létre, amelyet a verseny fennmaradasa érdekében szabalyozni kell.
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5.3. Kozgazdasagi elméletek felhaszndldsa

Az ipardgi gazdasdgtan modelljei messzemenden kvantitativak, tele képletekkel és
diagrammokkal. Alkalmazdsukhoz nagy adatbdzisokra és tobbdimenzids statisztikai
modellekre van sziikség. Ehhez informatikai hattér kell, valamint olyan informécio-
kezel6 mechanizmus, amely folyamatosan feltolti €s aktualizdlja a szabdlyozdshoz

sziikséges adatokat. A moédszerek pontosak €s preciz dontés-elokészitésre alkalmasak,

pl. hatésdgi Osszekapcsoldsi ar megéllapitasara. A gyakorlatban ezt a kiszamoltan
szabdlyozoi drat is , le kell targyalni” az érintettekkel, ekkor vdlik fontossd a stratégiai

menedzsment megkozelitése.

A stratégiai menedzsment elméletei €s mddszerei alkalmasak a szabalyozas leirdsara és
elemzésére. Ezek kevésbé kvantitativ, lagyabb mddszerek, mint az ipardgi gazdasagtan
modszerei. Alkalmasabbnak tlinnek a szabdlyozdsi tevékenység érdekviszonyainak

feltarasara. EI6 lehet veliik késziteni a szabdlyozdsi alku targyaldsokat (amelyek az

eldz0 fejezet modszereire épiilve indulnak).
A két kozgazdasagi szabédlyozasi megkozelités mas-mas modszerekkel, ugyanazt a célt
szolgalja: az allam kozvetett piaci beavatkozasdaval novelni a tarsadalmi jolétet és

megelégedettséget. A két kozgazdasdgi iskola modszerei kiegészitik egymdst. Az

Industrial Organisation mddszertan pontosabb, formalizéltabb részeivel elokészithetd a
szabdlyozasi intézkedés. Az Strategic Management mddszertanra épitve konnyebben
megérthetOk a motivaciok, és ,.letargyalhatd” a szabdlyozoéi alku.

o
6. Szabalyozasi tevékenység, mint igazgatasi szolgaltatas

6.1.  Szabdlyozdsi tevékenység értéklanca

A szabdlyozasi intézmény egy igazgatasi szervezet, amely inputokbdl (réforditdsokbol)
outputokat (produktumokat) allit el6. A szabalyozési intézmény outputja kézzelfoghatd
szellemi produktum, és tarsadalmi felhasznaldsra késziil.

Ha a szabalyozasi intézmény 4ltal kibocsétott szellemi produktumokat dllamigazgatasi
szolgdltatasnak tekintjiik, a szolgéltatasi értéklanchoz hasonldéan lehet vizsgalni az
eldallitasi folyamat hatékonysagat.

Az értékteremtd folyamat egyes elemei a kovetkezok:

a.) Fofolyamat: piaci-, nemzetkozi- €s szakmai informdaciok, korldtos er6forrasok
megszerzése, jogi normaalkotds, piacnyitdsok, jogalkalmazds kozvetlen szabalyozo6i

dontésekkel, piacfeliigyelet, panaszkezelés, statisztikai informéciok, piacelemzések
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b.) Tdamogato folyamatok: logisztikai- és informatikai feladatok, huméneréforras

gazdélkodds, konyvtar, irattdr,

c.) Irdnyito folyamatok: intézmény menedzsmentje, kiilsé vagy belsé irdnyitasa

A kozismert, M. E. Porter altal leirt értéklanc abra itt is felrajzolhat6 és elemezhetd.

Intézmény irdnyit6 folyamatai: vezetdi értekezlet, testiilet, SZMSZ

b\\ﬁi’ EAAR, ///ﬁmﬁf) S
o o, X

NSNS NSNS S A S A

NN NSNS S S A A S A

Tamogaté folyamatok: humén eréforrds, informatika, gazdalkodas

1. dbra Szabdlyozdsi tevékenység értékldnca

6.2.  Szabdlyozds szolgdltatdsi jellegii produktumai

A hirkozlési hatésdgban a szabdlyozdsi jellegli produktumokat tidgan értelmezett

produktumoknak tekinthetjiik. Az allamigazgatds 4ltal eldallitott, kotelezOen igénybe

veend6®’ Lszolgdltatdsok”, amellyel a dontéshozok beavatkoznak a piaci folyamatokba,

€s dontéseik alapjan korrigéljdk azokat.
6.2.1. Hatdsdgi ,,szolgdltatdsok”

Ezek a beavatkozo eszkozok lehetnek erdsek vagy gyengék, hatdsosak vagy
hatastalanok. Ha a szabdlyozd szervezet létrehozza a szabdlyozési tevékenységeket,
akkor ezek megjelennek és hatni kezdenek. Az egyszer mar létrejott szabdlyozdsi
terméket kiilon energia megsziintetni, mivel létrejott a jogszabdlyi felhatalmazas,

kialakult az eldallitasi folyamat €és a produktum meglétére raépiilnek a piaci folyamatok

is. Tehét a szabdlyozasi térnek ugyanigy van belépési és kilépési rdforditdsa, mint a

piacoknak.
A hat6ség ,.termékcesoportjai” a kovetkezének tekinthet6k®®:

a.) Kozvetlen piac-feliigyeleti termékek (regisztralds, engedély, mindség-feliigyelet,

panaszkezelés, szankciondlds, egyedi hatdsagi hatarozatok)

87 Van mds teriileten is kotelezd, de nem ingyenes szolgaltatds, pl.: kéményseprés, telekkonyvi bejegyzés,

7



b.) Korlatos eréforrdsok menedzselése (frekvencia, azonositok, esetleg titjogok)

c.) Részvétel a normaalkotdsban (szakmai trendelemzés, szakmai koncepciok,

jogszabaly-elOkészités, koordinacid, jogalkalmazas visszacsatoldsa)
d.) Kozvetlen szabalyozo6i dontések (vitarendezés, referencia ajanlatok, arszabédlyozas,
jelentds piaci erd kijelolése)
e.) Informécidk a piacrél és a kornyezetrdl (statisztikdk, nemzetkozi szervezetek
anyagai, szabvanytar)
6.2.2. Hatosdgi ,,szolgdltatdsok” pozicidja
A hatésag ,,szolgaltatasai” kiilonbozo6 pozicidban vannak a szabdlyozasi térben.

- A kozvetlen piac-feliigyeleti tevékenységben a szektor hatdsaga illetékes dltaldban,
bar lehet a fogyasztovédelmi- és a verseny-hatdsdghoz is fordulni;

- A piaci szerepldk nem kaphatjdk mds intézménytdl a korlatos eréforrasokat;

- A jogalkoték a szabdlyozdsi szakértelmet tobb helyrdl is vasarolhatjak: kiilsé
kutat6helyektdl, tandcsadod cégektdl, és az érintett szolgéltatd cégekt('il69 kozvetleniil
is.

- A kozvetlen szabdlyoz6i dontéseket, vitarendezéseket, elsdsorban a szektor
hatdsdgatol ,.kapja” a piac, de egyes esetekben kaphatja a versenyhat6sagtol vagy a
birdsagtol is.

- Informécidkat minden piackutatd vagy tandcsadd cég tud nydjtani a piacrdl, de a
szabdlyozdi intézménynek vannak specidlis informacié forrdsai, mert a nemzetkozi
szervezetektdl sok informaciot kap.

A hatésagi intézménynek kiilonbozo bevételeket okoznak a kiillonboz6 ,,szolgaltatasok™:

- A piacfeliigyelet csak kiegészitésként hozhat intézményi bevételt.

- A hatésag bevételei elsésorban a korlatos erdforrdsokra épiilnek: nagyobb
mértékben a frekvencia dijakra, és kisebb mértékben az azonositok (hivoszam-
mezOk) dijara.

- Eseti bevételt okoz egy nagyobb vitarendez€s is, mert ott a vita targyit képezo
értékkel ardnyos a hat6sagi kozremiikodés dija.

- Csak kivételes esetekben’® kap kiegészitd forrdst a hatésdg a jogalkotdsi munkéaban

vald részvételért.

% A szerz6 altal 1999-2001 kozott vezetett HIF stratégiai igazgatésag egyik belsd tanulmanya alapjén,
kozremiikodok: dr. Késa Zsuzsanna, Ugray Lasz16 és dr. Hajdu Laszlo.

% A szabdlyozasi szakértelem kozvetlen igénybevételének elénye, hogy ,.ingyen” van, de gyakran lobby-
val torzul. Ugyanakkor, az egyeztetés sordn az érintett szolgéltaté konnyebben egyetért sajat magaval.
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- A piacrél sz6l6, osszegyljtott informécidok kozreaddsdért a hatdsagi intézmény
semmit, vagy csak az adathordoz6 koltségeit kérheti el.

A hatésagi intézménynek kiillonbozd koltségeket (és raforditdsokat) okoznak a

kiilonboz6 ,,szolgaltatdsok’:

- A piac-feliigyeleti tevékenység jelenlétet igényel az egész orszdgban, ezért is elég

sokba keriil.

- A korlétos erdforrdsok szakszerli kezeléséhez nagy informatikai rendszerek, preciz
miiszerek, specidlis szaktudds €és sok kiutazds is sziikséges a nemzetkozi

targyaldsokhoz.

- A vitarendezés kozepes koltségli, mert néhany kiemelkedd szaktekintélyt kell

megfizetni a vdlasztott birésagban.

- A jogalkotdasi munkdban &llandé hatosdgi szakértok vesznek részt, ez létszamot,
ehhez tartozo bért, képzési- €s kiutazasi koltséget is igényel.

- A piacrdl sz616, Osszegytijtott informaciok kozreaddsahoz megfeleld informatikai-
és informécio-menedzsment beruhdzdsokat kell tenni.

A hatésagi ,,szolgdltatasi portfoli6” a klasszikus stratégiai portfolid maétrixszal

abrazolhato:
Nincs intézményi Van intézményi
tobblet-bevétel tobblet-bevétel
?
informécidk *
Mds
intézmény is
nyijtja Jogszabily rendezés
eldkészités
w
Kizdrolagos (3 )
feladat B}
) . Korlétos
Piacfeliigyelet erd-
forrasok

2. dbra Hatosdgi ,, szolgdltatdasok” portfolioja

" Akkor, ha a koztisztvisel6i dllomanytél mar nem elvérhaté a tobbletmunka, és a hatésagnak is kiils6
szakértoket kell szerzddtetnie.
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Az intézményi bevétel nem azonos a hatésagi ,,szolgdltatdsok” tarsadalmi
hasznossdgaval. Az dllami koltségvetésnek okozott kozvetett bevétel vagy

koltségcsokkentés is mas lehet, mint az intézményi bevétel.
- A piacfeliigyelet hasznait elsdsorban a fogyasztok élvezik.

- A korlétos eréforrasok szakszerti kezelésével mind a piaci szereplok, mind az allami

koltségvetés hasznot élvez’".

- A jogszabdly-elOkészités koltséget csokkent a minisztériumok szadmadra, és szakszeru

jogszabalyokkal hasznot okoz az adéfizetOknek.

- A kozvetlen szabdlyozasi dontésekkel a verseny kialakuldsat és fennmaraddsat segiti

eld a hatdsdg, ezzel a fogyasztoknak és az 0j piacra 1époknek okoz hasznot.

- A hatésdg az ,,informdcié-szolgaltatassal” okozza a legtébb kozvetlen hasznot a

piaci szereploknek.
6.3.  Szabdlyozdsi tevékenység rdforditds-haszon elemzése
A szabdlyozasi tevékenység raforditdsai konnyebben, a haszna nehezebben mérhetd.
6.3.1. Szabdlyozdsi rdforditdsok

A réaforditasi oldalon, legkonnyebben az igazgatdsi koltségek mérhetdk. Ebbe bele kell

érteni a szabdlyoz6 hat6sdg (pl. HIF, NHH) koltségvetését és a témaval foglalkoz6
irdnyitdé minisztérium illetékes osztidlyanak (pl. KHVM, MEH_IKB, IHM)
koltségvetését is. Mindkettét a kiaddsi oldalrdl véve, mert a bevételi oldal és a
finanszirozdsi mechanizmus orszdgonként nagyon eltérd. Ide kell érteni mindazon
hatésdgok vagy igazgatdsi egységek koltségvetését is, amelyek esetleg nem azonos
szervezetben dolgoznak, de szintén a szabdlyozds egyes témadival foglalkoznak (pl.

KFGH).

A szolgdltatok is koltenek szabédlyozasra, eltéré6 modokon: szakmai kamardkat és egyéb

szabdlyozasi célu civil szervezeteket tartanak fenn, és tagdijakat fizetnek. A nagyobb
piaci szereplOk szabalyozdsi munkakoroket vagy szervezeti egységeket hoznak 1étre,
aminek belsd koltséghdnyada is van.

6.3.2. Szabdlyozdsi hasznok
A szabdlyozési tevékenység haszna elsOsorban a fogyasztondl, masrészt az &llami

koltségvetésben, harmadrészt az ad6fizetOknél jelentkezik.

' A korlatos er6forrasok hasznalata, klasszikus jaradék-jovedelmet hoz az 4llamnak, de terheli a
kornyezetet, és vannak menedzsment koltségei is.
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A fogyaszto megfeleld valasztékot €s értékardnyos 4rat taldl a piacon, a kindlat
rugalmasan alkalmazkodik az igényekhez és a technoldgiai lehetdségek véltozasdhoz. A
fogyaszt6 hasznat a szabdlyozott piac méretének szdzalékdban lehet operacionalizzilni72,
€s becsiilni. (Pl. egy pragmatikus szabdlyoz6 azt allitja magérdl, ha sikeriil 5%-kal
leszoritania a szabdlyozott piac drait, akkor indokolt elkoltenie erre a piaci bevételek
1%-4t")

Az dllami koltségvetés hasznai abban jelentkeznek, hogy a szabélyozott piacrdl rengeteg

informdcié gylilik a szabdlyozé hat6sdgnil. Az informdaciés gylijtdpontban eldre
megbecsiilhetd a piac védrhaté forgalma, a piaci szereplok vérhaté nyeresége. Ennek
alapjdn nagy biztonsdggal elére jelezheté a szektorbél varhaté AFA bevétel és
véallalkozasi ad6 bevétel. A szabdlyozédssal raterhelhetd a piaci szereplOkre olyan
raforditds is, amelyet azok maguktdl nem koltenének el: pl. biztonsagi raforditasok,
szocidlis tarifdk, stb. Mindezzel, az allami koltségvetés sziikitheti az dltalanos adékbol

finanszirozott témak korét.

Az addfizetok haszna abbdl szarmazik, hogy a szektorral kapcsolatos igazgatasi-,
biztonsagi- és szocidlis raforditdsok beépiilnek a hatésdgi dijakba és ezen keresztiil az
4rakba. Igy azok fizetik ezeket a raforditdsokat, akik igénybe veszik a szolgaltatdsokat

és nem kell minden tarsadalmi elvarast altalanos adékbdl finanszirozni.
6.3.3. Erdekeltségi paradoxon a szabdlyozdsban

Erdekeltségi paradoxonok alakulnak ki a piac, a szabilyozé hatésdg, az &llami

koltségvetés €s a fogyasztok lancolatdban.

O A szabdlyoz6 hat6sdg abban érdekelt, hogy hatékonnya tegye a feliigyelt piacot, és
leszoritsa az drakat a fogyasztok érdekében. A piaci szereplok abban érdekeltek,
hogy hatékonnya tegyék a hatosagot, leszoritsdk a koltségvetését, az alacsonyabb

hatésdgi dijak érdekében. Ez a kettds hatas ellentétes irdnyu €s egyensulyt alakit ki.

o Az 4dllami koltségvetés nem mindig érdekelt abban, hogy a hatékony piacrol
kevesebb forgalmi adot szedjen be. Abban sem érdekelt, hogy egy alacsony
koltségvetésli hatdsag esetleg ne végezzen el olyan tevékenységeket, amelyeket az

igazgatasban masutt kell majd pétolni.

o A koltségvetésnek tehat vannak ellenérdekei a fogyasztokkal és az adofizetokkel

szemben. A fogyasztok €s az adofizetok azonban nem rendelkeznek kelléen

> Mérészamokkal el lehet l4tni
3 Informalis kozlés az USA postai szabélyozdsi bizottsdganak egyik tagjatol

81



részletes informdacidval, és megfeleld tudassal, elemzd kapacitdssal az érdekeik

érvényesitéséhez.
Az érdekeltségi paradoxonok elméletét a szervezeti viselkedés (Organisational
Behaviour) témakoreinél taldljuk meg. A kozgazdasdgi szakirodalom targyalja az
egyéni- és csoportos- valamint a szervezeti motivaciok korét, és az ebbdl ad6dod
szervezeti magatartdsformakat. Eltér6 érdekeltségek esetén csokkenhet a kommunikécio
és az egyiittmiikodési hajlam az intézmények kozott. Hasonl6 irdnyu érdekeltség esetén
nagy valoszinliséggel 1étrejon a hallgatolagos Osszejatszds (az Industrial Organisation

témakorbol ismert ,,tacit collusion™).

Lathatjuk, hogy a szabdlyozdsi tevékenység raforditds-haszon elemzése nehezen
operacionalizdlhat6. A hatdsos és hatékony szabdlyozas kialakitasat kiilonboz6 érdekii
és érdek-érvényesito erejii tarsadalmi csoportok befolyasoljak.
®
7. Nemzetkozi hatasok

7.1.  Globalizdcio és lokalizdcio vdltozdsai

A térsadalmi optimum keresését még egy nagy torténelmi ciklus is befolyasolja, foleg
iddszak hatarokon. Ezt a ciklust a globalizdcié és a lokalizdcio vdltakozdsi ciklusdnak

irhatjuk le.”* Torténeti anal6gidkbol”

érthetd meg leginkabb ez a hosszu ciklikus. A
globalizacié és lokalizdcié hatdssal van egy-egy gazdasdgi szektorra és annak

szabdalyozésara.
7.1.1. Globalizdcio hatdsai

A globalizdcio hatdsara a korabbi, nemzeti pozicidk felbomlanak, a nemzetkozi hatdsok
Ujrarendezik a gazdasdg szerkezetét, az erdforrdsokat és elérhetd piacokat, és

feler6sodhetnek tavoli hatdsok, igy nemzeti szinten szub-optimum jon 1étre.

Az integrdcio haszna jelentkezik azon {iizletdgakban, amelyek kijutnak a nagyobb

piacra. Az infrastruktirdnak, a kozlekedésnek, a kereskedelemnek, a gydgyszeriparnak,
egyes élelmiszereknek, a gépiparnak van esély kijutni, de ezekben az iizletdgakban van

esély masoknak is bejutni a nemzeti piacra.

™ A jelenlegi nagy véltozasi folyamatrl sz61 Samuel Huntington Civilizaciok 6sszeiitkozése és Gj rendje
c. kdnyve, amelyet a nemzetk6zi intézményekben dolgozék ma alapmiinek tartanak a kultirakozi
kommunikéciéhoz.

5 PL.: a Rémai Birodalomrdl, Bizdncrdl, a Térok Birodalomrdl, az Osztrdk Csdszarsigrol, és a Szovjet
Uniordl is elmondhaté kiterjedési iddszak és bomlasi folyamat is.
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Az érintett lizletdgak vezetd cégeihez tartoz6 cégek haldzatokat épitenek ki, a helyi
lednyvéllalatok a hdlézatokhoz kapcsolédhatnak. A nemzeti szintli szabdlyozdsnak

befogad¢ tipustnak kell lennie, mivel kiilonben a hal6zatok elkeriilik az orszagot.

A nemzeti allam egyezséget kot a halo vezetdivel a halé befogadasir6l. Az
orszagoknak érdekiik, hogy minél magasabb szinten épiiljenek be a hdilé
szerkezetébe, és regiondlis elosztépontként hasznaljak oket.

A hélonak az a lényege, hogy szakma (iizletdg) szerinti Osszetartozast hoz 1étre,

amelyben vilagméretekben k6zos a kockazatviselés (az iizletagi kockazat elsddleges

€s az orszag-kockazat masodlagos a tokekoltségben).

Az integrdcid kdra, hogy a helyi konfliktusokat a szényeg ald soprik ahelyett, hogy

elrendeznék, vagy megoldanak.

A tavoli befektetok kornyezeti és szocidlis felelossége altaldban alacsonyabb, mint a
helyi befektetoké lenne, igy a novekedhetnek a kornyezeti artalmak. Ritka kivétel,
ha a befektetd olyan kornyezeti normét hoz otthonrdl, hogy az magasabb a helyi
normdéndl, de az esetek tobbségében akkor is alacsonyabb kornyezetvédelmet valdsit

meg tavol, mint odahaza tenné’®,

A globaliz4ciés folyamatban csokken a helyi kapcsolatok értéke, a kolcsonds
felel0sségvallalasra épiilo naturdlis cserefolyamatok, a sokféle tudast és képességet
felhalmoz6 kozosségi tanuldsi magatartas. A helyi szocidlis tOke csokkenésének, a
hagyomanyos intézményrendszer (csaldd, iskola, lakohely, valldsi kozosség)

vélsagéanak is vannak koltségei, de ezek nem terhelhetdk a tavoli befektetOkre.

A globalizacios folyamatokkal csokkenhet a biztonsdgi szint is.

Tévoli konfliktusok is elevenen behatolnak a helyi tdrsadalomba a hal6zatokon
keresztiil. Nagymértékben nyitott a tarsadalom a személyek, informdciok, és pénz
szabad mozgdsdra, igy nemcsak a kivdnatos tevékenységek szervezddhetnek
vildgméretii hdlokba.

Ha a foldrészek kozotti kapcsolatok kockdzata nd, akkor a tavoli tOkebefektetés
tokekoltsége is nd, és atrendezddik a nagyobb iizleti vallalkozdsok tulajdonosi

struktdrdja.

A helyi konfliktusok megoldatlansdga és szOnyeg ald sOprése visszaiit €s a negativ
érzelmekkel teli rétegek kiszdmithatatlannd vélhatnak. Mindezen hatdsok

veszélyeztetik a helyi kultirat és az erre épiilo tarsadalmi mechanizmusokat.

76 Lasd aranybényészatot Erdélyben és az ebbdl tortént a cidnszennyezést a Tiszaban.
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Az integracié hatdsaira, a biztonsagi szint csokkenését észlelve, a politikai és tarsadalmi
oldal is reagdl a globalizaci6 nem kivanatos tarsadalmi hatdsaira. A gazdasagi
globalizacié mellé kiépitik a szigoru tarsadalmi kontroll halézatokat, és beinditanak egy
tudatos vagy spontdn lokalizalasi folyamatot.

7.1.2. Lokalizdcio hatdsai

A lokalizdcids folyamat kivéltdja sok esetben valsdg vagy konfliktus, de lehet

egyszerlien a biztonsigi szint csokkenését észleld, tudatos dontés is. A lokalizéacids

folyamatban né az orszdgok, orszdg-csoportok elkiiloniilése egymastol, és

felértékelddnek a helyi eréforrasok.

= A mar megvaldsult gazdaséagi integraciok bovitési folyamata ledllhat, a meglévok is
lazulhatnak, vagy felbomolhatnak, mivel a kohézids erd csokken az orszagok kozott.
Az orszagok ill. régiok kozotti verseny €s kiilonbség novekedhet. Egyes politikusok
szub-régiokra kezdenek épiteni, hogy megdrizzék az integracié valamilyen, kisebb
kiterjedését.

= A kordbban héldkra épiil6 integracids folyamatok helyett, eltérd fejlettségii lokalis
szigetek épiilnek ki. Ujra a helyi osszetartozdsra épiil a tarsadalmi kockdzatviselés,
és a helyi konfliktusokat kezelni kell. A helyi befektetok kornyezetvédelemi- és
szocidlis érzékenysége 4ltaldban nagyobb, mint a tdvoli befektetoké. A helyi
t0kehidny azonban alacsonyan tarthatja a kornyezetvédelmi és szocidlis

raforditasokat.

= A lokaliz4cidés folyamatban a szocidlis toke novekedhet, mivel megnd a kdlcsonos
felel0sségvallalasra épiild helyi €s naturdlis cserék ardnya, és a helyi kozosségek
fenntartasahoz az embereknek tobbféle tevékenységre kell tanuldssal €s onképzéssel

felkésziilni.

= A lokaliziciés folyamatban a biztonsag is novekedhet, mivel a szorosabba vl
kozosségekkel n6 a tarsadalmi kontroll is az egyén felett. Ez tdlzdsokba is eshet,
mert korldtozhatja az egyén személyiségi jogait, csokkenti a tdrsadalmi mobilitast.
Egyes kirekesztett csoportok szdmdra elviselhetetlenné  védlhatnak az
életkoriilmények’”.

A biztonsagi igény novekedése kozvetleniil is kihat a hirkozlés iranti keresletre néhany

specidlis dgban. A lokaliz4cids fazisban ez éppen az éltalanos kereslet csokkenésével jar

egyiitt, igy csak kompenzalé hatdsi. A biztonsdgi kérdések szabdlyozisi feladatot is

felvetnek és munkét adnak a szektor szabdlyoz6 hatésdganak is.
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A lokalizaciés folyamat egy ponton meg kell, hogy dlljon, mert:

- A gazdasagban a termékeket és szolgdltatidsokat a méretgazdasdgossagi pontnal

"z

nagyobb volumenben célszerli eldéllitani és forgalmazni.
- Alokdlis szigetek spontdn médon 6sszendnek és 6sszekapcsolddnak.

- Ha a tarsadalom tulzasba viszi a kozosségi kontrollt az egyén felett: akkor az
egyének elmenekiilnek és a lehetetlenné tett csoportok fellizadhatnak a rendszer

ellen.

Ha ezek a hatdsok egyiittesen megindulnak, vagy valamelyik dominédns hatdssa vélik,

Ujraindulhat az integracids folyamat a globalizalodas felé.
7.1.3. Globalizdcio és lokalizdcio ciklusa a vilaggazdasdgban

A globalizicié és lokalizdcié hulldmzdsdt figvelembe kell venni, mivel a gazdasagi

hatdsok dltaldban nem 4llnak meg a hatdrokon. A piac hamarabb, a nemzetkozi

szabalyok egy kis faziskéséssel igazodnak vildggazdaségi ciklushoz.

A politikai er6knek (és a mogotte allé érdekcsoportoknak), lehetnek torekvései aszerint,
hogy inkdbb a globalizici6 vagy a lokalizdcié éaltal generdlt folyamatokat tarjak

hasznosnak az orszag szempontjabol.

A politikai dontéshozok gyorsithatjdk, vagy lassithatjdk a nemzeti szabdlyozdst a
vildggazdasdgi ciklushoz viszonyitva, de nem fordithatjdk meg a nemzetkozi

szabdalyozdsi tendencidkat.
7.2. A piacok nemzetkizi kiterjedése
7.2.1. Nemzeti piac kiilkereskedelemmel

A nemgzeti piac éltaldban az aruk és szolgdltatdsok szabad dramldsdnak teriilete.
Természetesen minden fejlett piacgazdasdgban megvan a naturélis gazdasdg csirdja is’*.
A helyi piacgazdasig viszonylagos zartsdga csak néhany termékre””  érvényesiil.
Nagyon fejletlen orszdgokban vagy extrém esetekben a gazdasdg visszaeshet a helyi
piacok, vagy akdr a naturdlis termelés szintjére is™. Altaldban az druk, szolgéltatdsok,

toke és munkaerd a nemzeti szintli piacgazdasagban szabadon dramlik.

A nemzeti piacok kiillonbozé moédon nyitottak mas nemzeti piacok felé: Az aruk és
szolgaltatasok cseréje szinte mindeniitt megvaldsul a hatirok mentén, amennyiben a

hatarok valamennyire 1is d4tjarhatdak. A nemzeti piac 4altaldban nyitott a

7 Legveszélyesebb a gett6-képzédés, amelyben a szocidlis és etnikai problémék stirlisodnek.
8 p1. hobbykertek, barkdcsolds, dstermelés

" P1.: élelmiszer, személyes szolgéltatasok, helyi kozszolgdltatisok

% PL.: hadidllapotok, természeti katasztréfak, dllam-cséd
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kiilkereskedelemre, azaz a megfoghat6 aruk exportjara €s importjara, bar a vampolitika

ezt befolyédsolja. Teljesen nyitottnak nevezhetiink egy nemzeti gazdasagot, ha korlatozé
intézkedések nélkiil beengedi a kiilfoldi tokebefektetéseket és megtiiri a kiilfoldi
szolgaltatok kozvetlen jelenlétét is. A WTO GATS Egyezmény a teljes nyitds irdnydba

tereli az orszagokat, de vannak ellenzdi is a folyamatnak.
7.2.2. Miikodo toke nemzetkozi dramldsa

Ha az értékesités nagy része a nemzeti hatdrokon tilra nytlik, hosszu tavu véllalatk6zi
egyiittmiikodések jonnek létre, és létezik mikodo-tOke befektetés kiilfoldre is,

nemzetkozileg aktiv (nemzeti) gazdasagrol beszélhetiink.

Ez az aktivitds nemcsak foldrajzilag kozeldlld orszdgok kozott johet 1étre, lehetnek
kulturélis, politikai vagy egyéb gazdasdgi okai is. Az aktiv nemzetkdzi gazdasagi
kapcsolatok harom nagy tipusa figyelhet6 meg: foldrajzi régidkon beliili kapcsolatok,
volt gyarmattarté és gyarmata kozotti kapcsolatok, és hasonld fejlettségli tdvolabbi

orszagok komplementer termékekre épiil6 kapcsolatai.
7.2.3. Foldrészek, nagyobb régiok piaca

A foldrajzi régidkon beliili aktiv nemzetk6zi gazdasigi kapcsolatok természetesek. A
regiondlis piac létrejohet szabadkereskedelmi 6vezetként (pl. CEFTA) vagy gazdasagi
integracioként is (pl. EU).

A regiondlis piacokon létrejon az aruk és személyek szabad aramlédsa, valamint a
nagyrészt toke szabad dramlésa is. A gazdasagi integraciokban mindezen feliil 1étrejon a
szolgdltatdsok és a munkaerd szabad dramldsa is. Mindez lehetové teszi a
méretgazdasigossdg  kihaszndlasat és javitja az  er6forrdsok  allokdldsanak
hatékonysagat. Az ebbdl eredd haszon egyrészt a fogyasztoké, mivel relative olcsébban
juthatnak a termékekhez. Masrészt a haszon az eladoké, mivel a nagyobb piacon és
olcsébb termékekkel tobb véasarléhoz tudnak eljutni. Harmadrészt az eladé és vevd
hasznaiban osztozik az ad6szed6 4llam is, amelynek azonban koltenie kell a nemzetkdzi
gazdasagi integraci6 fenntartdsara is.

7.2.4. Vildgmeéretii piacok

Az egész vilagra kiterjedd integralodé piac csak néhdny iizletigban van: a gyorsan
fejlodo, technoldgia- és tOkeigényes lizletigakban, pl. az autéiparban, a 1égi
kozlekedésben, a hirkozlésben, az informatikdban, a gydgyszeriparban, a pénz- és
tokepiacon. Ezen kiviil, a t6zsdére vihetd nyersanyagok €s élelmiszerek koncentralt

piacat lehet vilagméretiinek tekinteni. A globdlis piacokon a termékek és szolgéltatasok
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széles korben versengenek egymadssal. Itt mar a haszon legfobb forrdsa nem elsdsorban

a méretgazdasdgossdag, hanem a rugalmas toke- és tevékenység allokacio.

A multinaciondlis nagy cégek haszna abbdl is szarmazik, hogy optimalizaljdk: melyik
orszagban legyen a tényleges tevékenység, melyikben fizessenek adoét, melyikben
fizessenek osztalékot, stb. Gyakori, hogy a globadlis piacra stratégiai szovetség jon létre,
amely az Ondllésdgukat megdrzd cégek tudatos é€s deklardlt egyiittmiikodése kozos
stratégiai célok érdekében. A multinaciondlis cégek ennél szorosabban 6sszefon6dd
cégcsoportok, amelyeken belill erds a csoport belsd irdnyitdsa. Globdlis
szolgaltatdsoknak azokat nevezhetjiikk, amelyek hozzaférhetok az egész vildgon,
fiiggetleniil, hogy melyik allam teriiletén tart6zkodunk, ilyenek: a hirkozlés, kozlekedés,

pénziigyi szolgéltatdsok egy része, stb.
7.2.5. Piac globalizdcioja

A kiilonboz6 adottsdgi nemzeti gazdasdgok bekapcsolddnak a vildgkereskedelembe, a
termékek és szolgaltatdsok szabad dramldsa biztositja a versenyt a regiondlis és nemzeti
piacokon. Ezdltal a hatékonysagi kényszer megnd, a termék-kindlat nagy része
egységesedik és nivellalédik az életszinvonal is (a kiillonbozd fejlettségli orszagok lakoi

hasonl6 termékekhez jutnak hozza).

Piaci globalizéaciordl akkor beszélhetiink, ha a vildgkereskedelemben valé részvételhez
kapcsolddik a toke €s informdcié szabad dramldsa is. A tokeexportOr orszdgok
véallalkozasai kiilfoldon tokét fektetnek be, jelentds kockdzatot véllalva ezzel. A
tokeimportdr orszagok befogadjak a kiilfoldi tokét, és megfeleld mikodési kornyezetet

teremtenek szamdra, jogi szabalyozdssal vagy kozvetlen szerzodésekkel.

Ez a folyamat éltaldban is megfigyelhetd, de kiemelt szerepet jatszik a nagy tokeigényti,
gyorsan fejlodd innovacid igényes iizletigakban: pl. hirkozlés, szallitményozas,
pénziigyi szolgdltatdsok, gyogyszeripar teriiletén. A globalizaci6 folyamatdban a
tokeallokéacié hatékonysdga javul: oda fektetnek be, ahol jobbak a gazdasagi feltételek.
A tOke a befektetés helyén is tobblet-jovedelmet okoz, javitva a helyi kapcsolodd
tizletdgak jovedelmi esélyeit. A befektetdk azonban a véllalt nagyobb kockédzat miatt

nagyobb megtériilést varnak el.
7.3. Az dllam szerepe a piacok globalizdciojaban
7.3.1. Tokefolyamatok kontrollja

A globalizaci6 folyamatdban az dllam hagyoményos szerepei megvaltoznak: nemcsak a
nemzeti piac zavartalan feltételeit kell biztositania, hanem: szabdlyoznia kell a kiilfoldi

tOkebefektetések €s villalkozdsok feltételeit, el kell dontenie, hogy tulajdonosként
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tarsul-e kiilfoldi cégekkel, szabdlyoznia kell, hogy nyujt-e preferencidkat a hazai
véllalkozasoknak Mindezzel a tokeimportor allamok részt vesznek a globdlis
versenyben, amelyet a tokeexportorok megnyeréséért folytatnak. A tdkeexportOr
allamok 4ltaldban tdmogatjak ezt a tevékenységet (pl. adokedvezményekkel), mivel ez a
tobblet jovedelmet és egyéb hasznokat is hoz a nemzeti gazdasdg szamdra. ®' A nemzeti
szintll dllamnak meg kell akaddlyoznia, hogy a sajat belsd piacardl indokolatlanul
kiaramoljon a jovedelem mds piacok felé; és nemzetkdzi egyezményeken €s
szervezeteken keresztiil részt kell vennie a szabédlyozds globalizacidjaban. Ezek a célok

sokszor onmagukban is ellentmonddsosak €s kompromisszumot kovetelnek.
7.3.2. Kornyezeti- és szocidlis folyamatok kontrollja

A globalizdl6d6 vildagban megvaltozik a kornyezeti és szocidlis felel0sség kérdése is.
Egy téavoli tulajdonost6l nem lehet elvarni, hogy sajat magatdl, szabdlyozds nélkiil
felelOsséget érezzen a véllalkozdsa foldrajzi-, természeti- és szocidlis kornyezetéért.
Lehet, hogy a befektetd egészen mds kulturdlis €s természeti kdrnyezetbol érkezik, és
észre sem veszi az implicit elvardsokat. Ezért a nemzeti szintll dllamnak vagy a
regiondlis gazdasagi integracionak szabdlyoznia kell az elvarhat6 kornyezeti és szocidlis
magatartast. A globalizdciénak nemcsak kedvezd oldalai és tdmogatéi vannak, hanem
konfliktusai és ellenzdi is. Az ellenzok nagy demonstricidit lehet megfigyelni a WTO
és a G8 cstcstalalkozok szinhelyein. Az ellenzOk kimondott vagy kimondatlan

motivaciéi mogott gyakran a szocidlis- €s kornyezeti felel0sség megvaltozasa 4ll.
7.3.3. Tdrsadalmi globalizdcio

A globaliz4ci6 €s lokalizaci6é véltakozdsa a torténelem sordn megfigyelhetd volt mér
tobbszor is. Az adott technikai termelési, kozlekedési és haditechnikai szinten a piac
integracidja altalaban spontdn médon kifejlédott, majd elérte csicspontjat €s visszaesett.

Ez a hullamz6 folyamat torténhetett konfliktusokkal tarkitva vagy békés tton is.

A legutdbbi vildggazdaséagi csucstaldlkozon elhataroztdk a vezetd politikusok, hogy a
globalizaciét fel kell, hogy véltsa egy lokalizaciés folyamat, amelytél kedvezd
kornyezeti €s kulturdlis véltozdasokat varnak. Ugyanakkor jelenleg a spontin
globalizici6 trendje erdsebb, és a regiondlis piacok olyan mértékig integralédtak mar,

hogy teljes szétesésiik nem varhat6. %

8 A nemzetek versenyel6nyérél sz61 MLE. Porter 1990-ben kiadott konyve, amelyben a kelet-dzsiai ,kis
tigrisek” esetpélddit dolgozza fel.

%2 Samuel Huntington szerint, a lokaliz4ci6s folyamat a civilizacick azaz nagyobb kulturilis egységek
hataraig fog elmenni a kozeljovében. O kb. a nagy vildgvalldsok mentén hatdrozza meg a civiliziciokat,
de néhdnyat egy csoportba sorol: nyugati(protestdns €s katolikus), ortodox, latin-katolikus, kelet-4zsiai
(kinai), japan(kiilon), hindu, iszldm, afrikai(nem iszlam).
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Van egy masik forgatékonyv is a globalizacié folyamatanak folytatdsara: megindul a
tarsadalmi globalizéci6 is, amelyben a civil szervezetek behal6zzak a Foldet, ellendrzik
a multinaciondlis cégek magatartasit és érvényesitik az alapvetd tarsadalmi érdekeket a
gazdasagi érdekekkel szemben. A globalizacié ilyen tarsadalmi kiterjedése tenné
elviselhetové a gazdasdgi folyamatot a kordbbi viszonyaikban megbolygatott

tarsadalmak szamara.

T3. Globalizdcio tézise: a globalizdcio és lokalizdcio hatdsairol a piacra, a

szabadlyozdsra (a)

a) A globalizaci6 és lokalizaci6 ciklusa befolyésolja a piacot:

- A globalizdcidés fazisban a nemzetkozi tokedramlds erdsodik, a piac kiterjed és
regiondlis gazdaségi terek alakulnak ki.

- A lokaliziciés fazisban a nemzetkozi tOkedramlds gyengiil, és fontosabbd valik a
helyi-, nemzeti piac.

A piacméret véltozdsaval az 4llamnak ) szabdlyozdsi feladatai keletkeznek:

kontrolldlnia kell a tOkefolyamatokat, a gazdasdgban meg kell kovetelni a kornyezeti- és

a szocidlis felelosséget, részt kell vennie a szabdlyozds globalizacidjaban, és célszeru

el0segitenie a tarsadalmi globalizacidt is.

(]
8. Szabalyozasi érdekviszonyok

A polgiri 4llam nagy vivmanya, hogy kettévdlasztia az adminisztrativ koordinaciéra™

épilod dllamigazgatdst és a piaci koordindcidra épiilé gazdasdgot egymastol. Ezek

kolcsonosen hatnak egymadsra.
8.1.  Tdrsadalmi optimumkeresés

A szabdlyozas tdgabb értelemben magatartds-befolydsolds, sziikkebb értelemben az dllam
jovedelem-atcsoportositd  beavatkozdsa. A  szabdlyozds célja a tarsadalom
optimumkeresése az adott szektorban a rendelkezésére all6 eszkozokkel. Ez az optimum
épiilhet gazdasdgi- politikai- vagy értékrendbeli megkozelitésre. VéEgsd soron
mindhdrom szempontrendszert figyelembe kell venni a tényleges szabalyozds céljainak

kialakitasakor.

¥ Tarsadalmi koordindciénak nevezik a jogok, kotelességek és a megtermelt javak elosztisdnak
rendszerét. Tobbféle tdrsadalmi koordindcié-tipus 1étezik, legismertebbek a (hatalomra épiild)
adminisztrativ, a (cserére épiild) piaci és a (sziikségletekre épiild) csalddi koordiniciok. Egy adott
tarsadalmon beliil is 1étezhet tobbféle koordinécid kiilonféle teriileteken.
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8.1.1. Joléti tarsadalom kiindulopontjai

A tarsadalmi jolétet a megtermelt javak ill. jovedelem mennyiségével mérik, amelyen az

eladok és vevok osztoznak. A megtermelt javak mennyiségének és mindségének
maximalizaldsdra torekednek, €s arra, hogy megfeleld ardnyban osztozzanak a vevok és

az eladok.

Ha egy iizletigban a méretgazdasdgossdg csak egyetlen elad6t tesz lehetdvé a

fizetOképes kereslet szlikos volta miatt, akkor beszélhetiink természetes monopoliumrol.

A hélézatos iizletigakban kordbban természetes monopoliumok alakultak ki. A
raforditasok csokkenésével, a kereslet novekedésével tobb halézat is meg tud élni

egymas mellett.

Hatékony versenypiacon a piaci szereplok arelfogaddk, mert a fizetoképes kereslet
hatdrozza meg az drakat. A tdkeallokdcid optimdlis, mert a hatékony eladdk
megmaradnak, a nem hatékonyak elhagyjdk a piacot, vagy be se tudnak 1épni. A

megtermelt javak hasznan mind az elad6k mind a vevok osztoznak.

A hélézatos lizletdgakban tartésan csak néhdny eladé tud megmaradni, mert a piacra

1épési minimadlis tOkenagysdg hatalmas, és a kilépési veszteség is nagy. A szolgéltatas
nyujtdsahoz elobb halozatot kell épiteni, és a toke nehezen konvertdlhaté kilépéskor. A
hélézatos piacokon a verseny els@sorban technolégiak kozott jelenik meg. A néhany

halézati szerepld konnyen alkot koaliciét és a monopolérra a vevd ,,réfizethet”.

Simon kozismert tétele a korldtozott racionalitdsrdl igaz a szabdlyozdsban is: a
szabdalyozasi célkitlizésben és a szabdlyozasi eszk6zok kivélasztdsdban a dontéshozdok
altaldban elfogadjdk az els6 elfogadhat6 megoldast, amely eldsegiti a piacok
harmonikus fejlddését. Nehéz felismerni, hogy mikor alakul ki a hatékony versenypiac
és vélna Onszabdlyoz6va a rendszer. A szabdlyozasi intézményrendszer szdméra ez az

onlebontast jelentené, ami nem vérhato6 el tolik. A szabdlyozdsi intézményrendszer tehat

korldtozott racionalitdssal bir: Nem keresi a teljes optimumot, és nem bontja le sajat

magat.

A szabélyozdsban a mordlis kockdzar® szintén fenndll, a szabdlyozdssal foglalkozé

kozigazgatdsban dolgoz6 vezetok és a szabdlyozott vallalatok kozott. Kiilonbozo
Osszeférhetetlenségi szabdlyokkal védik az intézmények pdrtatlan miikodését: a

szabdlyozédsban dolgoz6 vezetoknek nem lehet tulajdonosi érdekeltsége a szabdlyozott

% Ez a kockazat elsGsorban a forgéajté jelenséghdl kovetkezik, mert a hatsag vezet6i a nagy
szolgéltatoktdl jonnek, vagy oda tudnak menni, ha levaltjdk dket. Kdzvetlen korrupcidval nyolc év alatt
egyetlenegyszer sem taldlkoztam!
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piacon, nem szerezhet jovedelmet a piaci cégektSl. Alldsvaltoztatdsnal moratériumot
irnak el6 a piaci cégek €s a szabélyozd hat6sag dontéshozoi kozott.
8.1.2. Politika szerepe a szabdlyozdsban

Az érett, kialakult piacgazdasdgokban is 1€tezik a politika befolydsa a gazdasigban,

mivel a politikai dontéshozok felel0ssége a jogszabdlyalkotds és a szabdlyozasi
intézmények felhatalmazdsa. A még «csak kialakuléban 1évd, dtmeneti
piacgazdasagokban a politika befolydsa még nagyobb, mivel: politikusok dontenek
arrdl, hogy egy-egy szektorban mikor és hogyan legyen a piacnyitds, az dllamnak van
sajat vallalkoz6i vagyona is, az dllamnak dltaldban vannak privatizacios folyamatai is,
amelyekre kihat a szabdlyozds is. A szabdlyozasban keveredik a gazdasdgi- és a

politikai racionalitds, és nehezen kiderithetd egy-egy politikai dontés valddi oka.

A politikai megkozelités Onmagdban is hordoz kettdsséget: az érdekcsoportok

megnyeréséért cél-raciondlisan dontenek, a sajat ideoldgiai alapjukhoz kozeldllo

témaban érték-raciondlis dontést hoznak. Az adott szakteriilet alternativait tehat

tobbféle mddon is kiértékelhetik, és tobbféle mddszer szerint is donthetnek. Ez gyakran
okoz frusztraciét a politika és szakma hatdrdn dolgozé szabdlyozdsi vezetOknek. A
politikai megkozelités értékalapja és preferdlt érdekcsoportjai is valtozhatnak valasztdsi

ciklusrdl ciklusra.
A szabdlyozasi rendszer Osszefiiggéseibol addddan, 4ltaldban csak egy-két dontés

hozhatd, a tobbi ebbdl mar kovetkezik. A politikai dontéshozék gyakran nagyobbnak

gondoljdk a mozgdsteret, mint amilyen az valéjaban. A szabdlyozdsi szakértd garda

feladata a dontési lehetdségek kovetkezményeinek felmutatasa. A politikusok ezt vetik

Ossze a sajat prioritdsaikkal, és dontenek. Nem szabad azt az illuziét kelteni benniik,

hogy donthetnek, ha nincs valddi alternativa. A politikusoknak sem célszerli, nem

szabad, és hosszu tavon nem is lehet tulhatarozott rendszert 1étrehozni tul sok dontéssel.
8.1.3. Tobbdimenzios optimumkeresés

A gazdasagi optimum és a politikai optimum mas-mas nézopontokbdl keresi a legjobb

elérhetd allapotot, és a kiilonb6z6 célrendszereknek ritkdn lehet egyidejiileg megfelelni.

% Gazdasdgi optimum esetén a felhasznalok annyit haszndlnak egy szolgéltatasbol,

amennyit meg tudnak fizetni, a piacon csak a hatékony szolgaltatok maradnak meg,
a korlatos erdforrdsokat hatékonyan haszndljdk fel, értékardnyos az ar és van

véalaszték, 1j termékek megjelenésével fejlddik az dgazat.
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< Politikai _optimum esetén, a legtobb szavazdpolgar elégedett, a legerdsebb

érdekcsoportok érvényesiteni tudjdk valds érdekeiket, egyetlen tarsadalmi csoport

sem keriil teljesen elviselhetetlen helyzetbe.

A politikai és a gazdasagi optimum egymadssal Osszefiigg. A korreldcié szorossagardl

kiilonb6z6 a kozgazdaszok véleménye.

A hirkozlésre alkalmazva a gazdasdgi optimumndl felsorolt célokat, konkrét

szabdalyozasi célok sorolhatdk fel:

= Az infrastruktdra épiiljon ki az egész orszagban, szolgélja ki a vallalkozdsokat és a
lakossdgot. Folyamatosan hozzaférhetd legyen egy garantdlt hirkozlési szolgédltatasi
csomag. A garantdlt szolgéltatdsi csomagnak elérhetd ara legyen

= A vevl megtévesztését és az er6folénnyel vald visszaélést szankciondljak.

= Az 4gazatban megtermelt jovedelem legyen elegendd a tovabbfejlesztésre.

A politikai optimum céljai elsOsorban a verseny-, a fogyasztévédelmi-, és ado-

szabdlyozdsokban jelennek meg. A hirkozlési szabdlyozdsban az egyetemes

szolgaltatasok témakdre tartozik ide elsdsorban. Szintén politikai cél, hogy az dgazatban

megtermelt jovedelem nagyrészt a szektorban maradjon®.

A térsadalom altal elfogadott értékrend tartalmaz még olyan elvardsokat is, amelyeket

kockdzatcsokkento szabdlyozdssal kell érvényesiteni.

= Az éllam késziiljon fel és gondoskodjon a katasztrofa-helyzetekben. Az dllam
gondoskodjon az é€let-, vagyon- és jogi biztonsagrol. A kozosség legyen szoliddris,
és gondoskodjon bajba jutott vagy magatehetetlen tagjairdl.

= A személyeket megilleti a zavartalan maganélet és a személyes adatok védelme. A
személyek egészségét nem szabad veszélyeztetni. A természeti- és a mar megépitett
kornyezetet védeni kell.

A biztonsagi témdk az dgazati szabdlyozasban, a kornyezet- egészség- és személyiségi

jogvédelem kiilon szabdlyokban jelenik meg.

A tobbdimenzios optimum keresése idében véltozé folyamat, amelyben

részteriiletenként kozelitik a feladatot:

- A szektor szabdlyozésat alapvetden a gazdasagi optimumra allitjdk be, hogy legyen
elég toke a fejlddéshez, és ne kelljen altalanos adokon keresztiil mds szektorbodl

keresztfinanszirozni a szektort.

% A hirkozlési szektor jelentds AFA-termel is az dllamigazgatds szamdra, ezért az 4llam sem érdekelt az
drak drasztikus csokkentésében.
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- Az egyetemes szolgaltatdsok szintjét a mdas szektorban elérheté megtakaritdsok
érdekében 4llitjak be, de a szektoron beliili keresztfinanszirozas nem ronthatja a

versenyt és a piaci struktirit, mert a piaci kudarchoz vezetne.

- A biztonsagi kérdéseket kockdzatelemzésre épiilve az elvart altalanos alapelveken,

de a szektor részletesebb ismeretében szabalyozzak.
8.2.  Jovedelem dtcsoportositds a szabdlyozdsban
8.2.1. Szabdlyozott mozgdstér a piacon

Az dllami szabdlyozds adja a piac mozgdsterét. A szabdlyok egy része éltaldnosan
vonatkozik minden piaci szereplOre, fiiggetleniil att6l, hogy mely {iizletigban

tevékenykedik: pl.

o Altaldnos magatartdsi szabélyok: véllalkozdsok dltaldnos szabélyai, ad6zds, vam
(nagy része), verseny-, fogyasztovédelmi-, kornyezetvédelmi szabdlyok,

adatvédelem, személyiségi jogok védelme
o Altaldnos termékszabalyok: termékfeleldsségi és biztonsagi szabalyok,

A szabdlyok masik része szektor-specifikus: vagy az éltaldnos szabdlyokat értelmezik

konkrétabban, vagy a szektorra jellemzd tobblet szabalyokat irnak eld: pl.

o Szektor-specifikus magatartdsi szabdlyok: regisztralt {izletdgak piacra 1€pési és
piacelhagyési szabdlyai, piaci egyiittmiikodések szabdlyai, ellatdsi kotelezettség
szabdlyai

o Szektor-specifikus termékszabalyok: korldtos erd6forrdsok felhasznaldsa, termékek
alapvetd kovetelményei és elvart mindsége, drszabalyozds vagy arképzési szabélyok
(ha vannak)

Mindezek, a tobbféle szempont egyidejii érvényesitéséhez egyidejlileg hatd

szabalyrendszert alkotnak €s érvényesitenek.

8.2.2. Szabdlyozdsi normaalkotds

Ha egy szektornak van szakmailag és nemzetkozileg hiteles, fliggetlen szabdlyozé
hatésdga, akkor a befektetés kockdzata csokken abban a szektorban. Igy csokkenhet a

tokekoltség, €s megndvekedhetnek a beruhdzasok (befektetések) abban a szektorban.

A szabdlyoz6 hatdsag altaldban a szektort legjobban ismerd szabdlyozési szakértd is.
Képes a szektorra vonatkozé normdk konzisztencidjat és végrehajthatésagat (elore is)
vizsgdlni. A normaalkotdsba beletartozik a jogalkotds (jogszabdly el6készités), a
magatartasi szabdly (elvérds, szabdlyzat, kédex) alkotds, valamint az egyeztetési €s

folyamat- rendszer. A normaérvényesités lehet jogérvényesités, vagy magatartasi
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szabdly betartdsdnak ellendrzése. A normdk érvényesitésének alapvetd feltétele, hogy
legyen valamilyen szankcionaldsi lehetéség®® azokkal szemben, akik nem tartjak be

Oket.

A szektor gyors fejlddése miatt nem lehet minden magatartdsi- vagy termékszabdlyt
jogszabdly szintjére emelni. Ha a szabdlyok inkonzisztensek, vagy eleve
végrehajthatatlan szabdlyokat hoztak 1étre a jogalkotdk, a hatésdgnak a jogértelmezést
akkor is el6 kell éllitania. Ehhez kikérheti a jogalkoté vagy mds szakvéleményét is, de a

kozigazgatési birosag eldtt vallalnia kell a szakmai felelosséget.
8.2.3. Jovedelem-dtcsoportositdsok irdnyai

Az dllam szabdlyoz6i szerepében a koz (kozosség) hosszabb tdvi érdekében
beleavatkozik a spontdn piaci viszonyokba még akkor is, ha széles korben
piacgazdasagot kivdan mukodtetni. Az allami beavatkozast a jovedelematcsoportositd

hatdsa szerint harom nagy tipusba lehet sorolni:

Q Kiegyenlité szabdlyozdsban a magasabb jovedelmi teriiletekrdl tobbet vonnak el és
atcsoportositjdk az alacsonyabb jovedelmi teriiletekre. Ezzel csokkennek a

tarsadalmi kiilonbségek és fesziiltségek, és érvényesiil a szolidaritds értéke

Q Helybenhagyo szabdlyozdsban a jovedelmet alapvetden ott hagyjdk, ahol az
megtermelddik. Ezzel az életképes vallalkozasok elsddleges tokefelhalmozast

hajtsanak végre, és érvényesiil a fliggetlenség értéke.

Q Szelekcios szabdlyozdsban az elvont jovedelmet néhany kivalasztott magasabb
jovedelmi teriiletre juttatjak vissza, ezzel elérhetd, hogy néhany teriileten gyorsitott
fejlodés és kiemelkedd innovécid legyen. €s érvényesiil az evolicid, mint érték.

8.2.4. Erdekcsoportok elvdrdsai a szabdlyozdstol

Az allam szabdlyozasi tevékenységét a kozcélok és értékek érvényesiilése érdekében, a

kiillonbozd, meghatirozd érdekcsoportok elvdrdsai alapjan végzi. A kiilonb6zo

érdekcsoportoknak hatarozott, de eltérd elvardsai vannak a szabdlyozastol.
A termékek vagy szolgéltatisok felhaszndloi (vevoéi) inhomogén, de jo tovabb-
szegmentdlhatd érdekcsoportot alkotnak. Eltérd a vevok fizetoképessége, foldrajzi
elhelyezkedése; kiilonbozé drral és minéséggel rendelkezé drura van sziikségiik. Erdek-
érvényesito erejiik fligg a fizetOképességiiktdl és az adott piac kindlatatol.
Ha tul-kereslet van, ha a vevOnek gyakorlatilag nincs més vélasztdsa, informacids

aszimmetria all fenn, az eladonak nagyobb érdek érvényesitd erejiik van a piacon, mint

% A szankci6 lehet nem igazgatasi jellegii is, pl. nyilvanossagra hozzdk a panasziigyek szamat, stb.
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a vevOknek. A piac zavartalan miikodése érdekében tiltani kell a vevo megtévesztését
vagy megkarositisat.

A fogyasztéknak érdekiik, hogy az arukhoz az é&ltaluk kivant mindségben és
valasztékban és az ehhez tartoz6 lehetd legalacsonyabb dron jussanak hozzd. A
szolgaltatdsok alapvetden a bizalmi iizletdgak korébe tartoznak. A fogyasztok elvardsa a
szabdlyozastol az, hogy a bizalmi iizletigakban legyenek hatésigi nyilvantartdsok és

legyenek utélagos szankciok a nem megfeleld piaci magatartds esetére.

A vevok kozosségének és a tdrsadalomnak is érdeke, hogy még az eladd és vevo kozos

megegyezése esetén se keriiljék ki az alapvetd mindségi kovetelményeket és a
termékhez kapcsolddé adokat (mint a feketepiacon). A vételi-eladdsi ligyletben
résztvevok, és a tdgabb kozosség érdekeinek Osszhangjat piacfeliigyelettel kell elérni,

amely szintén a szabdlyozas része.

Az eladok, szolgdltatok és uj piacra 1épdk elsOsorban atlathatd, stabil szabdlyozast
varnak el, amely mellet megtervezhetik gazdasagi tevékenységiiket és meghozhatjak
izleti dontéseiket. Azt varjak, hogy a szabdlyozdsban rejld jovedelem &tcsoportositas,
érték €s érdek érvényesités ne boritsa fel az iizleti racionalitdst. Normativ szabdlyozds
esetén megmaradhat az iizleti (tOkeallokdcids, marketing és magatartdsi) dontések

szabadsaga.

A szektorba befekteto tulajdonosok és hitelezok elvéardsai a szabdlyozastdl nem sokban

kiilonboznek az eladokétdl. Annyi a specialitds, hogy 6k jobban odafigyelnek a szektor
egészének jovedelemtermeld képességére és a szektorbdl ténylegesen elvont jovedelem
nagysdgdra. A befektetok a szabdlyozdstol a szektorra jellemzd befektetési kockazat
csokkentését varjak el.

A piaci egyiittmiikodés sajatos formdja a beszdllito alvdllalkozo és a fOvallalkozok

kapcsolata. Komplex termékek elddllitasandl és eladdsandl fontos, hogy legyen
rendszerintegral6, aki ismeri a vevd igényeit és ismeri a piac lehetdségeit is. A
szabdlyozastol ez a csoport azt varja el, hogy rendezze a termékfeleldosség és a kockazat
megosztdsdnak kérdéseit. A globalizaci6 folyamatiban ez a kérdés azért vélik
hangstlyossd, mert sokszor a multinacionalis cégek érdekkorébe keriil a fObb

rendszerelemek eldallitdsa, és a hazai cégeknek csak a beszdllitds €s a rendszerek a

testre-szabasa marad.

A munkavdllalokra els6sorban a munkaerd-piaci szabdlyozds vonatkozik, szektorra
vonatkozé érdekeik a munkaadokéval esnek egybe: a szektor jovedelem termeld

képessége nojon, és ne legyen nagy jovedelem elvonds a szektorbol. A munkavallalok
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ellenérdekeltek abban, hogy éles verseny legyen abban a szektorban, amiben dolgoznak.
Eles verseny esetén, a munkaerd megtartiséra és fejlesztésére szanhaté raforditdsokat is
szigoribban veszik a munkaaddk; és gyakoribb a vallalkozdsok csddje, ami munkaerd
leépitéssel jar.

Az dllam a tarsadalmi konszenzust kividnja megteremteni és biztositani orszagos és
nemzetkozi szinten a szabdlyozdssal. Ebbe beletartozik a kiilonbozé érdekcsoportok
érdekeinek védelme is.>” Az dllami jovedelmek egyik forrds a szabdlyozds: amelyben a
piac igazgatdsi koltségeit be kell szednie hatosdgi dijként, valamint a korlatos
eroforrdsok dllami tulajdonldsa alapjan, rendszeres jovedelmeket kell biztositania az
allamigazgatds szdmdra. Az dllamnak 4ltaldban van sajat vagyona is. Tulajdonosi
érdekeit azonban nem célszerli szabdlyozdson keresztiil biztositania, mivel ilyenkor
rombolhatja a piaci mechanizmusokat, csokkentheti azok drszabalyoz6 ¢és

tokeallokéciods erejét.

A kozigazgatds két nagy teriilete a kozponti dllamigazgatas €s a helyi onkormdnyzatok.
A szabdlyozdsban elsOsorban az dllam vesz részt, az dnkormdnyzatok is adhatnak ki
sajat teriiletilkre vonatkozd rendeleteket, szabdlyokat. A hat6sdgi kapcsolatrendszer
biztositja a tarsadalmi konszenzust helyi szinten. Az Onkormdnyzat hatdskore a
piacszabdlyozdsban viszonylag kicsiny, elsOsorban az infrastruktira épitésére €s
elhelyezésére, valamint a kornyezet védelmére vonatkozik. Konkrét esetekben a helyi
onkorméanyzatok konfliktusba is keriilhetnek mind a piac eladdival, mind a piac-
élénkitése érdekében eljaré kozponti hatésdgokkal: a megélénkiild verseny igénybe
veszi a kornyezetet (lasd kornyezeti externdlia), gyakoribb a "feleslegesen" megépiild
kapacitas és a piacelhagyds. Ugyanakkor a helyi munkaer6-piacra é1énkitd hatassal lehet
a verseny fellendiilése. A helyi dnkormanyzatok ugyanakkor jovedelemre tehetnek szert
a kezelésiikben levo teriilet vagy mas helyi korlatos eréforrds atengedésébdl a piaci
szereplok szamara. Az 6nkormdnyzatok a szabdlyozastdl elsdsorban azt varjdk el, hogy
hagyja meg autondémidjukat a specidlis helyi érdekek felismerésében és a helyi

kornyezet védelmében.

Az addfizetoket tagabb értelemben vessziik: minden gazdédlkod6 szervezetet, és egyéb
ad6alanyt™ ideértiink, akik adét- vagy adé jellegli dllami befizetést kotelesek tenni.
Altaldnos érdekiik, hogy az adé (és a szektor-specifikus befizetések, pl. koncessziés dij,
egyetemes szolgéltatdsi hozzdjarulds, hatdsdgi dijak) mértéke ne legyen olyan magas,

hogy ellehetetlenitse a gazdasagi tevékenységiiket. A hasonl6 iizletigban tevékenykedd

%7 Az dllamnak védi a fogyasztdkat vagy a munkavillalékat, de védenie célszerti a befektetdk érdekeit is.
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versenytarsaiknak vagy szomszédaiknak, kollégdiknak hasonlé mértékii add-befizetési
kotelezettsége legyen, azaz normativ legyen a szabalyozés. Az dllam altal kivanatosnak
tartott magatartdsok esetén, (pl. beruhazas, kornyezetvédelem), ha ezek spontdn médon

nem jonnének 1étre, kapjanak adékedvezményt vagy valamilyen mas tdmogatast.

A szavazopolgdrok mindegyike fogyaszté és a legtobb beldliik munkavallald is.

Fogyasztoként elsOsorban olyan piacszabdlyozdst varnak el, amely a jovedelmi
lehetdségeikhez illeszkedd valasztékot eredményez. Egzisztencidlis érdekiik inkdbb a
sajat jovedelemforrasukhoz koti Oket. Ha munkavéllalok, els6sorban a sajat
munkdjukhoz kapcsoldd6 politika alapjan, ha kisvéllalkozok, az adopolitika alapjan
alakitjdk ki véleményiiket. Szavazdpolgarként érdekiik, hogy a politikai dontéshozok,
illetve a helyi Onkormdnyzatok valasztott képviseldi ne tévesszék meg Oket
programjaikkal, és ne titkoljak el eldliik a jovore vonatkozé kotelezettségvéllaldsaikat,
amelyeket kormanyzati dontéshozoként vallalnak. Ugyanakkor, mégis véleményt
alkotnak a politikai dontéshozokrol. Ezt a véleményt idordl idore a valasztasokon ki is
fejezik szavazataikkal. Igy alkotnak tdrsadalmi kontrollt az orszdgos és helyi politikai
vezetdk felett. Ebben a véleményben tiikkr6zddik az, hogy mit varnak el a politikatol, és
az, hogy a politika mit nyujt szdmukra.
8.2.5. Erdekérvényesits képesség a tobbes szerepekben

Az éllam (és az onkormdnyzatok) szabdlyozasi tevékenysége a piac mukodtetésében
érdekelt érdekcsoportoktol fiigg. A felsorolt érdekcsoportok tobbes szerepekben

érintettek a szabdlyozasban, ezért az érdekérvényesitd képességiik is eltéro:

A befektetok, hitelezok egyrészt 1étrehoznak, vagy tdmogatnak véllalkozédsokat, amelyek

eladoként jelennek meg a piacon, masrészt jelentds kozvetlen vagy kozvetett addfizetok
is.

A lakossdg nagy része munkavdllaloként keresi a kenyerét, ebbdl szdrmazé jovedelmét

kolti el fogyasztoként, €s mindkét szerepében szerzett élményei alapjan dont

szavazopolgdrként.

Az dllamot iranyité politikai és igazgatisi dontéshozok, a helyi Onkormdnyzatot

iranyitok, tobbnyire vdlasztott tisztségviseldk *°, akiknek egyrészt idérél idére djra kell

védlasztatniuk magukat; Az éllam kb. annyi pénzzel gazdalkodhat, amennyit az

adéfizetdk befizetnek™’.

% Egyént, csalddot, civil kozosséget, stb.

% A kozigazgatdsban a vezetSk és a dontés-elokészitok fiiggnek a valasztasoktSl, még akkor is, ha nem
kozvetleniil valasztott tisztségviselOk.

% A tervezett allamhaztartdsi deficit az igazgatdsban sarokpontnak szamit.
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A piac zavartalan mukodése mindegyik érdekcsoportnak érdeke, ezért képesek és
készek egylittmiikddni, és kompromisszumokat kotni a szabélyozds céljait €s eszkozeit

illetOen.

A tobbes szerepek miatt kialakul6 érdekérvényesitdé kapcsolatokat és az Osszefiiggd

tobbes szerepeket mutatja a kovetkez dbra.

Politikai- és

igazgatdsi
dontéshozok
Allam piaci beavatkozasai:
Szabalyozas
. e\ tulajdonosi magatartds Helyi onkorményzatok:
Adofizetok o (Amagatisok - helyi érdekek,
(AFA, VA, e na - helyi alyok
.. gyvevo
SZIA, dij, - teriiletfelhasznalds
illeték...)
A __
| v X ossa
Befektetok ~ ~y ?k/\ag\
hitelezok Ny, Vilaszto-
~ polgarok
_ I~
) A\
NGV V.
Eladok, AN : |
vallalkozok Piac:
_ Cserefolyamatok, Munka-
P vallalok a
o druk, el iacon
v r— RPN L p _
al' Z pe v
Talkozék szabad aramlasa. Vevék a
véllalkoz6 ::> <
piacon
dontés-

hozok

3. dbra Szabdlyozdsban érintett érdekcsoportok és kapcsolataik

T6. Erdekviszonyok tézise: a tdrsadalmi optimum keresésérél és az osszefiiggd

szerepekrdl a szabdlyozdsi alkuban

a.) Az éallam érinti a kiilonboz6 tarsadalmi csoportok érdekviszonyait, amikor a

szabdlyozdssal beavatkozik a spontdn piaci viszonyokba. A valds szabdlyozasi rendszer,
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- gazdasdgi-, politikai-, biztonsagi célokat is tartalmazé - tarsadalmi optimumra

torekszik a targyaldsos folyamatokban.

b.) A szabdlyozasi alkuban az egyes tarsadalmi csoportok tobbes szerepkorben vesznek
részt. Az egyik szerepkorben 1étrejott erdkiilonbség befolydsolja a mdsik szerepkor
érdekérvényesitését is. A politikai- és igazgatisi dontéshozoknak figyelembe kell

venniiik a lakossag és az iizleti dontéshozok elvardsait.

8.2.6. A piacméret hatdsai az érdekviszonyokra

A piacnak kiilonb6z0 lehet a foldrajzi kiterjedése: lehet helyi, orszdgos, regiondlis, vagy

globdlis. A piac integrdltsdgdn az értjilk, hogy milyen teriiletre hat ki a szabad

tokearamlds, amivel a kindlat rugalmasan tud alkalmazkodni a kereslet valtozéasaihoz.

B Helyi piacr6l beszélhetiink, ha a termékek eldallitisdhoz sziikséges tOke csak

helyben teremthetd meg és a megtermelt nyereség is csak helyben kolthet6 el.
B Orszdgos a piac, ha a toke és nyereség csak az adott orszdgban mozoghat.
B Regiondlis piac, ha a nemcsak a termékek, hanem a tdke is dramlik a région beliil

B Globdlis piac, ha a termékek mellett, a tOkebefektetések is vildgméretekben

versenyeznek az adott piacon.

Az orszagos piacon, a szavazattal birok érdekérvényesitd ereje erds és a nemzeti szinti
politikai dontéshozék a meghatdrozok. Erdekiik kettés: emeljék az orszag GDP-jét és

Ujravélasszdk Oket.

A regionadlis piacon (pl. az EU egysége piacon) er0s az infrastruktira iizletdgak vezetdi
€s befektetdinek a befolydsa. Az egységes belsO piachoz, az EU versenyképességéhez,
az infrastruktira fejlesztése sziikséges. Az EU szintjén a nemzeti politikusok
befolyasolé ereje 1étezik, de kisebb, mint a sajat orszagukban.

A globdlis piacon a nagy, innovativ, hdl6zatos (informatikai-, média-, energia-,
kozlekedési-, gyogyszer-) iizletdgak vezetdinek €s befektetdinek érdekérvényesitése
erds. A politikusok ,,csak™ kozvetitd szerepet kapnak, Ujravdlasztisuk a nagy befektetoi
csoportok tdmogatasatodl is fiigg.

Az aldbbi tdbldzat foglalja Ossze a piac meghatirozé érdekcsoportjainak céljait a
jovedelem-atcsoportositd szabdlyozdssal, példdkat is adva hozzd. Lathatd, hogy a
meghatdrozé érdekcsoportok kozvetlen érdekei jelentdsen meghatarozzak a szabélyozas

altal meghatarozott jovedelem atcsoportositds irdnyat és mértékét.

1. tabldzat: Meghatdrozo érdekcsoportok szerepe a szabdlyozds kialakitdasaban
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Piaci Meghatarozé Meghatarozé Szabalyozas, Példdk, ahol
integracio érdekcsoport érdekcsoport sajat célja | jovedelem- alkalmazzdk
mértéke a szabalyozassal atcsoportositas
Kiegyenlitd Adozds, szocidlis
Ujravalasztas jovedelem- hdlo, koz-
atcsoportositas egészségiigy,
oktatds,
Orszédgos Nemzeti Hazai befektetoi réteg Helyben hagyott Nemzeti piacok
politikai dontés- | kialakitasa, jovedelem dltaldnos
hozdk megerositésén keresztiil szabdlyozdsa,
a GDP névelése versenyszabdlyo
k,
fogyasztovédele
m
Fejlodési iitem Szelektiven tamogaté | Miivészeti és
felgyorsitasan keresztiil | jovedelem- tudomdnyos
a GDP novelése atcsoportositas tevékenységek
szabdlyozdsa
Nemzeti szintli | Ujravalasztas nemzeti Kiegyenlitd Elelmiszer
politikai szinten, delegalas jovedelem- gazdasdg,
vezetok regionalis szintre atcsoportositas vdamok,
vizgazddlkodds,
kozbiztonsdg
Regiondlis Régio befektetdinek Helyben hagyott Integrdlt belsé
megerositése a szabad jovedelem piac létrehozdsa
Regionalis tokearamlassal az EU-ban
tizletagak
vezetdi
€s befektetdi Fejlodési iitem Szelektiven tamogaté | Szabadalmak,
felgyorsitasa a régio jovedelem- szerz0i jogok
gazdasagi sikeréért atcsoportositas
Kozvetleniil veszélyes Kiegyenlitd Kornyezetvédele
allapotok elkeriilése jovedelem- m jdrvdanyok és
atcsoportositas katasztrofdk
elhdritdsa
Globalis Leggazdagabb | Hatékony tékepiacok Helyben hagyott WTO egyezmény,
orszagok biztositasa a tokeexport | jovedelem tozsde szabdlyok,
multinaciondlis | érdekében bankok
cégei megegyezései
Kulturalis dominancia Szelektiven tamogato
és onkéntes jovedelem- Szérakoztato-
egyiittmiikodések atcsoportositas ipar,
elérése gyogyszeripar
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9. Tarsadalmi értékrend a szabalyozasban

Van egy sokszor kifelejtett dimenzid is a szabdlyozdsi témaban: a tarsadalom altal
értékesnek tartott magatartdsok védelme, roviden tarsadalmi értékek. A meghatdrozé
érdekcsoportok ezzel tudjdk hosszi tdvon elfogadhatéva tenni az elvart magatartdsi
szabdlyokat (sokszor sajat érdekeik védelmét). Ezzel valik elfogadhatovd és

elviselhetové az elvart magatartds, a pillanatnyi hitrdnyt szenveddknek is.

A tarsadalmi értékrend egyik része a hétkoznapi cserefolyamatokban figyelhetd meg. A

tarsadalmi értékrend mésik része er6sen kultdrafiiggd, és még lassabban véltozik.
9.1.  Cserefolyamatok és a tarsadalmi jolét
9.1.1. Cserefolyamatok tipusai

A tarsadalom alapvetd javait eldallité ,gazdasagi térben”, a cserefolyamatok

épiilhetnek:

- ajandékcserére, azaz kisebb kozosségekben a sziikségletek szerinti ajandékozésra és
viszont-ajandék elvarasira

- egyszerl naturdlis cserére a helyi piacon, terményfelesleg egyszerli, pénz nélkiili
cseréjére,

- orszagos piacra, ahol mdr a pénz, mint értékméro is jelen van,

- regionalis piacra, ahol mar a kiilonb6z6 orszdgok kereskedelme folyik

- vagy globdlis piacra, ahol egyes termékek vildgkereskedelme &tlép a régio
hatdrokon is.

9.1.2. A cserefolyamatok és a GDP

A téarsadalmi jolét els6sorban a megtermelt javak mennyiségétél és mindségétol,

masodsorban a javak elosztasi mechanizmusaitdl fiigg. A GDP szintje és az dltalanosan

elfogadott cserefolyamatok Osszefiiggenek. A fejlettebb cserefolyamat magasabb GDP

elddllitast tesz lehetévé, alacsonyabb GDP esetén a kevésbé fejlett cserefolyamat a

megfeleld a tdrsadalom szamara.

- Ajandékcserénél a jolét egyéni, tarsadalmi szinten nem mérhetd, a GDP-ben nem

veszik szdmba az ajandékozott javakat.

- Egyszerl naturdlis csere esetén, a jolét szintje alacsony, nem mérik és a GDP-be

nem keriil be.

- Orszégos piac esetén, a GDP kozepes, bar a jolét szintje nem sokkal magasabb, mint

a naturdlis cserénél, de sok tevékenység szambavétele megkezdddik.
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- Regiondlisan egységes piac esetén a GDP magas, mert ki lehet haszndlni a méret-

gazdasagos termelést.

- Globalis piac esetén a GDP magas, mert még jobban ki lehet hasznalni a méret-

gazdasagos termelést.
9.2.  Tdrsadalmi értékek
9.2.1. Ertékképzédés

A tarsadalmi értékek elsdsorban a hosszii tdvii csoportos tilélési tapasztalatokra
épiilnek. A kozosség tilélésének hajtdereje, néha irraciondlisnak tlind magatartdst kivan
meg az egyéntdl. Ritkdn el6forduld, kiélezett helyzetekre dltaldban nem rendelkeziink
egyéni tapasztalatokkal, mégis donteniink és cselekedniink kell. Az emberi kulttira nagy
vivmanya, hogy mégis rendelkeziink ilyen esetekre viselkedésmintdkkal, amelyeket
elddeink hagytak rdnk. A szocidlis és kulturdlis 6roklodés folyamatdban automatikus
viselkedésmintdk hagyomanyozédnak nemzedékrdl nemzedékre. A magatartdsi
mintdkat korai életkorban szivjuk magunkba, és késObb ontudatlanul alkalmazzuk Oket.

Ha tudatosulnak is benniink, nem mindig latjuk torténelmi gyokereiket, egyszertien csak

értékesnek és természetesnek tartjuk ezt a viselkedést.
9.2.2. Kultirafiiggo értékek

A viselkedésmintdk egy része dltalanos, az egész viladgon elterjedt, erre mondhatjuk,
hogy abszolit értéket képviselnek, pl: emberdlés- és emberevés tilalma’; idések
tisztelete, sziiloi gondoskodds a gyermekekrol; ero és iigyesség elismerése. Ezek az
abszolut értékek az emberré vdlds evoldcids folyamatdban segitették a csoportos
talélést.

A viselkedésmintdk nagy része kultirafiiggd, és relativ értékrendet képvisel, pl.:

munkdhoz és kornyezethez valo viszony;

tulajdonhoz és anyagi javakhoz val6 viszonyulas;

hatalmi tdvolsagtartas a tdrsadalomban;

- férfi- n6i1 szerepek és csaladszerkezet;

valldsossag és a gondolkodds idOhorizontja.

Ezek a kultdrafiiggd értékek, viselkedési normdk azokon a torténelmi tdlélési
tapasztalatokon alapulnak, amelyeket az egyes népek, nemzetek szereztek az elmult

évezredek soran. Pl.:

%! Kivételek vannak itt is: pl. hdboriik, extrém hiedelmek az ellenség erejérol
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- Mads a munkdhoz és a kornyezethez valo viszonya egy olyan népnek, amelynek
foldjét és hdzait minden generdcioban vandorlo lovas-népek diltdk és égették fel,
mint annak a népnek, amely t6bb-szdz éve békében és biztonsdgban él.

- Aziildozott, rendszeresen pogromokat megélo népek valldsossdga, egymdst segitése,
a gyermekekhez és a tuddshoz valo viszonya mds, mint azoknak, akiknek mindezt

nem hordozza a miiltjuk.

- A tobb-ezer éve folyamatos kultiirdban élo dzsiai orszdgokban kialakult a hatalmi
tavolsdgtartds; a "csak" oOtszdz éves észak-amerikai tdrsadalomban ez szinte
hidnyzik.

Hatéresetekben, amikor népcsoportnak extrém koriilmények kozott kellett tdlélnie, a

relativ értékek feliilirtdk még az abszoltt értékeket is”%. Ezek azonban kivételek, és az

extrém koriilmények megsziintével el is tlinnek.

oz

Az emberi magatartast vezérlo értékek nagy része kultira-fiiggo és relativ.
9.2.3. Ertékek fejlédése, érték-alapii megitélés
Egy adott tdrsadalomban a kiilonb6z0 értékek egyidejlileg is jelen vannak. Az érték-

képzddés spontan folyamat. Az értékrend csak tobb generacid ideje alatt véltozik meg

markdnsan. A kimondott és a gyakorlatban érvényesitett értékek is kiilonbozhetnek®”.

A tarsadalom megszervezi az alapvetd javak termelését és elosztdsat, valamelyik (pl.
adminisztrativ, piaci vagy hal6zatos) koordindcids formdban; aztdn ennek tapasztalatait
kivetiti a tobbi szektorra is. A tdrsadalom véleményt alkot az egyes gazdasagi
szektorokrol, hogy azokban milyen termelési és elosztasi modszerek legyenek (pl.

legyen piacgazdasag, de az egészségiigy legyen adminisztrativ elosztasu).

Az egyes szektorok megitélése folyamatosan véltozik a technoldgiai fejlddés, €s a mas
szektorokbdl atvett tapasztalatok alapjan: ez az érték-evoliicié folyamata. Az alapvetd
javak termelési- és elosztdsi rendszerében inkdbb szakaszos fejlodés figyelhetd meg; a
latens fejlodési szakaszokat idonként nagy atrendezddések viéltjak fel: ez az érték-
revoliicio folyamata. A két folyamat egymdsra is kihat, és egylittesen azt eredményezik,

hogy a tdrsadalmat vezérlo értékek is valtoznak az idovel.
9.2.4. Ertékérvényesités
Az egyes tarsadalmi csoportok hordozzdk a torténeti tudatukban rejld értékeket is. A

meghatdroz6 érdekcsoportok a képviselt értékeket érvényesiteni is kivanjdk

%2 PL.: az eszkimok és a sivatagi vandorok mesterségesen allitottdk be a férfi-né ardnyt a lednycsecsemék
elhanyagoldsdval; a busmanok egy ponton til mér nem vitték magukkal a vdndorolni nem képes oregeket.
% Ennek tobb oka lehet: értékfejlédés, értékek pluralitdsa, rejtézkodd érdek-érvényesités, stb.
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tarsadalomban, mert ez jelenti szdmukra a hosszu tava (tilélési) érdekérvényesitést. A
o értékek beépiilnek a tarsadalmi tudatba, realitdsként elfogadjak oket, alkalmazkodnak

hozz4.>*

. A téarsadalmi konszenzus arra épiil, hogy az adott kultdrdban mit tartanak
értéknek. Széles tomegeknek’” kell azt érezniiik, hogy "rendjén mennek a dolgok” azaz

igazsagos a jogok, kotelességek €s javak elosztdsa a tdrsadalomban.

A szabdlyozast az érték-tudat erdsen befolydsolja. A szabdlyoknak €s elvarasoknak csak
egy részét stabilizaljdk a jogrendszerben, a tobbit implicit elvarasok formajaban éli meg
a tarsadalom. Az értékérvényesitd szabdlyozdsi folyamat megerdsitheti az eredeti
elosztisi rendszert®. Az értékérvényesitd szabdlyozds lebonthatja, és ezzel

megviltoztathatja az eredeti elosztdsi rendszert”’.

A szabdlyozést tagabb értelemben magatartas-befolyasoldsnak is tekinthetjiik. Célja a
tarsadalmi értékkozvetités, amelynek meg kell felelnie a tarsadalmi koordinacid
tipusédnak is.

9.3. Tdrsadalmi koordindciok
A tarsadalmi koordinécié a jogok, kotelességek, munkafeladatok €s megtermelt javak
elosztasdanak tarsadalmi szintli elosztdsa. A torténelem folyaman tobbféle tarsadalmi
koordinécié tipus alakult ki. Ezek mindegyike megtaldlhaté valahol a vildgon, de a

modern élet kiilonbozd teriiletein is mas-mas koordinécid tipus az uralkodoé.
9.3.1. Tdrsadalmi koordindcio-tipusok

Kaotikus (hadi) koordindcionak nevezziik, ha az elosztds a nyers erdre és a fegyverekre

épiil. Hadi teriileteken ma is ez torténik, a fiatal fidk azért fognak fegyvert, hogy legyen

mit enniuk.

Archaikus (csalddi, torzsi, feuddlis) koordindcionak nevezziik, ha az elosztas elsosorban

a hagyomanyokra épiil. A csalddi munkamegosztds szinte mindeniitt ilyen (mint lattuk,
ez kultdrafiiggd). Ez az elosztdsi forma biztositja leginkdbb a sziikségletek szerinti
elosztast, pl.: a gyermekekrdl valé gondoskodast, az oregek ellatasat, a fizikai

adottsdgokra épiil6 munkamegosztast férfi és né kozott, stb.

Adminisztrativ (naturdlis _hatalmi) koordindcionak nevezzik azt, ha a tarsadalom

adminisztrativ eszkozokkel besorolja a személyeket és csalddokat egy-egy nagyobb
csoportba, és eszerint, kozvetleniil gondoskodik réluk. Ez a tdrsadalmi forma a nagy

folyovolgyi kultirdkban alakult ki (pl. Egyiptomban, Kindban). Az adminisztrativ

** Azok is, akiknek kozvetleniil hétrdnyuk szdrmazik bel6lik

% Ezek a széles tomegek tobbnyire szavazok is.

% PI.: helybenhagy6 szabélyozis esetén novekszik a verseny.

7 Pl. szelektiv szabélyozdssal a piac tisztuldsa tdl gyors, és Gjra monopolizalédik a piac.
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koordinacié legutobbi valtozata a szocialista tervgazdasdg volt, amelyben az 4gazati

kapcsolatok mérlegével naturdlisan tervezték meg a termelést és fogyasztast.

Piaci  (csere- és pénzalapu) koordindcionak nevezzik azt, ha a termelést a

magantulajdonra épitik €s a javak elosztdsa alapvetden kereskedelemi cserék utjan
torténik. Ez a tarsadalmi forma a Foldkozi Tenger vidékén fejlodott ki, a cseréhez
sziikséges pénzt Fonicidban taldltdk fel, erre épiilt a Rémai Birodalom. Ez a piaci

koordinécié az alapja a mai fejlett piacgazdasdgoknak.

Egy 4j koordiniciés forma kezd elterjedni az 1j vildghdlézatokon, amit hdlozatos

(informdcio alapi) koordindcionak nevezhetiink. Ebben a termelés mar nem a

tulajdonra, hanem tudasra és ismeretségekre épiil. Az igy megtermelt javakban (4j
ismeretekben) osztozik a hdlézat minden tagja, de kimaradnak a hal6zaton kiviiliek
beldle. A hal6zatos termelési €s elosztdsi forma ma még elsOsorban a szakmai
tudoményos kozosségeket jellemzi, de terjedoben vannak az dj hélézatos marketing
csatorndk €és a civil szervezetek is. A mechanizmusokat felhaszndljak a

munkaerdpiacon, a politikai életben és a biiniildozésben is.

Mindezek a koordindcids tipusok dltaldban egyidejiileg is jelen lehetnek egy adott
konkrét tarsadalomban. Béke esetén, a kaotikus hadi elosztds szerencsére visszaszorul a
biindzés teriiletére. Altaldban az egyik meghatdrozé, erre épiil a gazdasdgi tevékenység
nagy része. A tarsadalom daltaldban arr6l is hatdroz, vagy véleményt alkot, hogy egy-egy
gazdasagi tevékenységben melyik elosztdsi format kell alkalmazni: pl.
allamigazgatdsban adminisztrativ koordinaciot, fogyasztdsi javakndl piaci koordinécidt,
csaladoknél archaikus koordinéciét, politikai jogok gyakorldsandl halézati koordinaciot.
A kozszolgaltatdsok hatdresetet képeznek az adminisztrativ €s a piaci koordinécid

kozott, szektoronként el kell dontenti, €s ez is a szabdlyozas része.
9.3.2. Tdrsadalmi koordindciok érték-tartalma

A kialakul6 tarsadalmi koordindciok szoros korreldciéban vannak egy-egy vezérld
értékkel. Ezek az értékek beépiilnek az emberek tudatdba, helyesnek fogadjdk el, és
magatartasukban kovetik Oket. Az értékvezérelt elosztési tipusok raciondlis tarsadalmi

célt is eldsegitenek.

- A kaotikus elosztds az erdre, mint értékre €piil; ez biztositja az egyéni tulélést és a

bioldgiai szelekcidt, ami az evolucids folyamat egyik alappillére.

- Az archaikus elosztés a kis csoport dsszetartozdsdra, mint értékre épiil; ez biztositja

a kis csoport gyarapodasat és fennmaraddsat mas, rivélis csoportokkal szemben.
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- Az adminisztrativ elosztds a rendezett szolidaritds értékére épiil; ez biztositja a

nagyobb kozosségek fenntartasat korldtos erdforrasu teriileteken.

- A piaci koordinadci6é a magantulajdon szabadsdgdnak ért€kére épiil; ez biztositja a

javak felhalmozasat és hatékony konverzidjat viszonylag korlatlan eréforrasokkal

biré vagy kiterjedd teriileteken.
- A hdlézatos koordinicié a kapcsolatokban terjedd kozos tudds értékére épiil; ez

0sztonzi a leggyorsabb innov4cidt és a tudasra alapul6 szelekciot.

9.4. A szabdlyozds értékérvényesito vonatkozdsai
A gazdasagi tér kiterjedtségét, €s a szabdlyozds-vezérld értéket két dimenzidnak
tekintve, kétdimenziés modellt kapunk, amelybe elhelyezhetjiik szinte az 6sszes olyan
magatartds-befolydsold mechanizmust, amit a legtdgabb értelemben szabalyozdsnak
tekinthetiink. Itt mir nemcsak az &4llam szabdlyozdsi magatartisat vessziikk bele a
modellbe. Tagabb értelemben vett szabdlyozasnak tekintjiik azt is, ha a k6zosség elvar
egy magatartdsformat, és annak betartdsat ki is kényszeriti”®.
9.4.1. Ertékérvényesités kiterjesztett szabdlyozdsi modellje

Készitettem egy elvi osztdlyozé matrixot, amely j6l mutatja az Osszefiiggéseket és a
szabdlyozasi tipusokat. Minden szabdlyozasi tipushoz rendeltem egy jellemzd példat,

amely asszocidciokon keresztiil segit megérteni a tipusba sorolds 1ényegét.

Ez a modell val6jaban egy négydimenzids tér kétdimenzids leképezése, amelyben két-

két paramétert egymadssal szorosabban Osszefiiggdnek tekintettem:

- apiac kiterjedtségét és a GDP nagysagat

- atarsadalmi koordindciét €s az elosztis-vezérld értéket

Az egyszerlsités teszi lehetOvé a sikbeli abrazoldst, de az dbrdban mind a négy tengely
megjelenik (és igy szinte keretet alkot) a szabalyozasi osztalyok koriil.

A modell mutatja, hogy nem minden magatartds-szabalyozasi tipus létezik éppen, de a

torténelmi példdkat és a tarsadalmi formécidkat is elemezve, minden metszetre adhato

példa.

Egyes illegélis csere-tipusok jelennek meg az erdre épiild kaotikus elosztds oszlopdban.
Az ébra jobb alsé sarkdban, a piaci jellegii csere hidnya vagy helyi volta mellett olyan
tarsadalmi jelenségeket latunk, amelyek inkdbb a szocioldgia témakoréhez tartoznak,
mint a kézgazdasigtanba. Az dbra bal alsé sarkdban a gazdasagtorténet és az etnografia

témakoréhez tartozé jelenségek lathatok. A tovabbiakban a nem piaci jellegii
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szabdlyozdsi osztdlyokat nem vizsgdlom, csak érdekességként, a kiterjesztett elvi modell

megértése érdekében villantottam fel.
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>
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4. dbra: Ertékérvényesités kiterjesztett szabdlyozdsi modellje

9.4.2. Ertékérvényesités piaci modellje

A Tdrsadal
mi
koordindcio
Magas

Magas v.
kozepes

Kozepes v.
alacsony

Alacsony

Nem
mérhetd

PN

GDP/fé
értéke

Az eldbbi, 5*5 cellabdl allo kiterjesztett elvi modellbdl a kozgazdasagtan vizsgdloddsi

korébe tartozik az elébbi dbra jobb felsd 3*3-as része, amelyben az orszagos-, regionalis

és globdlis piacokat vizsgdlja adminisztrativ-, piaci- és hdl6zatos koordindcié mellett.

Ez szerepel a kovetkez6 abran, tjabb szabalyozasi példdkkal.

Az édbraban szerepld példdk azt is mutatjdk, hogy a kiilonb6z6 szabdlyozasi tipusok

egvidejiileg jelen vannak, de egy-egy szabdlyozand6 témakorhoz egy adott tipus a

legjobban megfeleld. Egy adott témandl megfigyelhetjiik, hogy melyik szabdlyozasi

tipusba tartozik. Szabdlyozoként felismerhetjiik, hogy melyik szabdlyozasi tipusba

kellene tartoznia. (A felismerés szot haszndlom, mert a szabdlyozdsi cél megvdlasztdsa

oly mértékig tdarsadalmilag meghatdrozott, hogy az mdr nem nevezheto dontésnek.) Ha

a fenndllo és a kivdant szabdlyozdsi tipus nem azonos, szabdlyozdsi reformra van

sziikség.

% A szabélyozési fogalom kiterjesztésénél megdllunk ezen a ponton, nem vizsgaljuk az internalizaldast,
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5. dbra: Ertékérvényesités piaci modellje

9.4.3. Az értékkozvetito szabdlyozds viltozdsai

Magas v. kozepes

Kozepes v.

alacsony

A
GDP/f6 értéke

Ha megviltozik a piaci integracié mértéke, azaz a nemzeti szintii piac élénken

bekapcsolddik a regiondlis gazdasagi egylittmiikodésbe, netdn a globalis piacba, akkor

meg kell valtoznia a szabdlyozdsnak is. A tdrsadalom elvardsai lassan valtoznak, igy a

szabdlyozds is el0szOr ugyanazt a tarsadalmi elvarast fogja érvényesiteni mds szinten,

mint kordbban (oszlopon beliili lépés a modellben).

Amennyiben a tdrsadalom véleménye vagy elvdrdsa valtozik meg gyokeresen, a

szabdlyozas is koveti ezt, és mds jovedelem-atcsoportositd elvardsokat fog érvényesiteni

a piacon (soron beliili lépés a modellben).

A tapasztalat azt mutatja, hogy a szabdlyozdsi valtozdsok csak egy-egy lépésnyit

torténnek, ritka a kettds 1épés, ugrdst nem lehet tapasztalni. J6 példa a magyar

piacszabdlyozds torténete az elmult tizenot évben:

0 A korabbi KGST-ben adminisztrativ regiondlis egyiittmiikodés volt, de felbomlott

o El6szor nemzeti szinten kezdték alkalmazni a kordbbi adminisztrativ szabélyokat

azaz a szabalyok beépiilését a személyiségbe.
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0 A rendszervéltassal a fliggetlen felhalmozas lehetové tevd piacszabdlyozds indult el

nemzeti szinten

o Az EU csatlakozds folyaman tovabbra is a fliggetlen felhalmozast tekintettiik
célnak, de egyre tobbszor kell alkalmazkodnunk a regiondlis szabalyokhoz, annak

ellenére, hogy a hazai tapasztalatok még nem abba az irdnyba mutattak.

Végigvezetve egy adott példan a folyamatot, a modell abrdjan j6l lathaté a megtett ut.

. L . \ , ; N
Piaci integracio NN R RN RS ¥ TR AN
mértéke | @\\\ \ \x\\\\\&\ @\\\\\\\i\\\m\\\\\\w

N N
Globadlis piac M
Regionilis piac Kordbbi EU csatlakozds Mazas Y
KGST T Wrencs

Orszéagos piac KGST ~>R.enalszer— I Kozenis

felbomldsa vdltds A s0m
Erték- Rendezett Fiiggetlen Tudas és ke
érvényesités—  szolidaritds felhalmozas kapcsolat

6. dbra: Szabdlyozdsi viltozdsok az értékérvényesités modelljében

Az eddigiekben az éltalanos piacszabalyozasi modellt érintettiik, fiiggetleniil attél, hogy
mely iizletdgakrol van sz6. Ezen beliil vettiik sorra az érintett piacot, az érdek- és
értékérvényesitést. Azt is lattuk, hogy egy adott tdrsadalmon beliil, egyidejiileg tobbféle

szabdlyozasi tipust is alkalmaznak a kiilonboz6 témdk kezelésére.
9.5.  Szektorszabdlyozds az értékérvényesités modelljében
9.5.1. Harmonia-vizsgdlat

Amikor egy konkrét iizletdg szabdlyozdsi tipusat vizsgaljuk, a kovetkezd kérdéseket

tehetjiik fel:

- Milyen tipusi a jelenleg érvényes dltalanos piacszabdlyozas? Milyen tipusu a
jelenleg érvényes szektor-specifikus szabalyozas? Azonos szabalyozdsi tipusba
tartoznak-e?

- Milyen irdnyba fejlodik az éltaldnos piacszabdlyozds az orszdgban? Milyen irdnyba
fejlodik a szektor-specifikus szabédlyozas a vilagban? A két fejlodési irany egyfelé

tart-e?
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- Milyen irdnyba kellene tartania az altaldnos szabalyozasnak? Milyen irdnyba kellene
tartania a szektor-specifikus szabdlyozdsnak?
Ez a vizsgédlat a jelenlegi dllapot megallapitdsabdl indul, feltarja a spontan tendencidkat,
és ezek alapjan hatdrozza meg a kivéant szabalyozdis-fejlesztési iranyt.
9.5.1. Szabdlyozas-fejlesztési célkitiizés
Ha a jelenlegi allapot szerint az altaldnos- és szektor-specifikus szabdlyozds, azonos
tipusba tartozik, akkor nagyon stabil allapotrdl van sz6. Varhatéan spontdn médon nem
valtozik a helyzet, és nehéz is onnan kimozditani. Pl. az 1990 el6tti adminisztrativ

rendszerben évtizedekig nem lehetett mozditani a tavkozlés helyzetét.

Ha a jelenlegi allapotban az altaldnos és szektor-specifikus szabalyozas kiilonbozik, de

fejlodési tendencidjaban egyfelé tart, akkor szinte spontdn mddon harmonidba keriil a

kétféle egyiittesen hatd szabélyozas.

Ha az A4ltalanos- és szektor-specifikus szabdlyozas teljesen mds irdnyba tart, a

szabdlyozasi stratégidnak kell a varhat6 konfliktusokat kezelnie.

Ha a szektor-specifikus szabdlyozasnak elobb kell foglalkoznia regiondlis tigyekkel,

mint az altalanos piacszabdlyozdsnak, mert gyorsan globalizdlodo iizletdgrol” van sz0,

akkor a szektor szabdlyozdsanak kell véllalnia az ittord szerepet, és tudatosan el kell

tavolodnia az 4ltaldnos piacszabalyozastol.

Ha a szektor-specifikus szabdlyozds egy kordbbi allapot elvardsait és piaci szintjét

iy . o1 . . <100
titkkr6zi, mint az 4ltalanos piacszabalyozds

stratégidval elobb utobb fel kell oldani.

, akkor ezt az elmaraddst 0j szabalyozasi

T7. Ertékrend tézise: a szabdlyozdsi célok kitiizésének tobbszorss tdrsadalmi

meghatdrozottsagadrol

a.) A meghatdroz6 tdrsadalmi érdekcsoportok értékrendjiiket a szabdlyozdsban is
érvényesitik. A hirkozlési szektor technoldgidra alapozott, €s sok helyen kiilfoldi
tokebefektetésre épiil. Ezért, a kultira-fliggd értékrend-eltéréseket is figyelembe kell

venni a szabdlyoz4si targyaldsokon.

b.) A szabdlyozds tarsadalmilag er0sen meghatarozott, és tipusokba sorolhatd. A

szabdlyozas fligg:

- atarsadalmi jolétet meghatdrozo csere-folyamatok kiterjedtségétol;

% P1.: hirkozlés, energiaipar, gyégyszeripar
190 p1.: vasiiti kozlekedés szabdlyozdsa, egészségiigy szabdlyozdsa
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- a kultara altal kialakitott, és a tarsadalmi koordinadcié altal formalt tarsadalmi

értékrendtdl is.

c.) A szektor-szabdlyozast altaldban a tarsadalom daltalanos értékrendje és a szektorra
vonatkozé elvdrdsai alakitjdk ki. A szektor nemzetkozi szabdlyozdsi trendjei
valamennyire modosithatjdk a szabalyozasi tipust. A szektorban érdekelt erds

érdekcsoportok gyorsithatjdk, vagy lassithatjak a szabélyozasi tipus megvaltozasat.

(]
10. A szabalyozas és a tarsadalmi tanulasi folyamat

A magyar hirkozlési szektor szabdlyozdsdnak torténete alapjan, dltaldnos szinten is

megfogalmazhaté a tarsadalmi tanulési folyamat.
10.1. Piacfejlesztési tapasztalatok

A kovetkezo édbra a piacfejlesztési- és tarsadalmi tanuldsi folyamatot irja le, amelynek a
piacszabdlyozas egyik (de nem egyediili) része. Lathaté a két tapasztalati kor, amelyben
valamilyen tarsadalmi-gazdasagi fesziiltségre reagdl a szabdlyozds. A termék-piaci
folyamatok fejlédése lathaté a kozépponti sorban. A tékepiaci folyamatok mér
kozvetlenebbiil hatnak a szabdlyozdsi dontésekre, gyakran a befektetok és a

szabalyozok kozott kozvetleniil alakulnak ki.

10.1.1. A kiterjedo piac

Az elsO tapasztalati korben a hidny dallapottdl eljut a rendszer az elsd egyenstlyi

allapotig, a keresleti huzds jellemzi az elso kort.

A telefonhiany éallapota az adminisztrativ rendszerben, adminisztrativ dgazat-kezelés
mellett alakult ki. Az adminisztrativ rendszer felbomldsa oda vezetett, hogy hirtelen
megnott a kereslet. Az dllam ki akart vonulni a szektor kozvetlen finanszirozasabol. A
kereslet-kindlati viszonyok és a méretgazdasagossag alapjan a szektor még viszonylag
kozel volt a természetes (vagy csak természetesnek hitt) monopdliumtél. Az elsd
szabdlyozdsi rezsim (koncesszids tOrvény, dgazati torvény, koncesszids pdlydzat)

valdsitotta meg a ,,verseny a piacért” gondolatot.

10.1.2. Verseny a piacon

A madsodik tapasztalati korben kindlati nyomads alatt a rendszer eljut az egyszeri piaci

egyensulytdl a kiterjedd tarsadalmi fiiggdségig, amit szintén szabalyozni kell.
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A masodik szabdlyozdsi rezsimben az dgazati torvény kétszer is megalkotdsra keriilt,
hasonld célkitlizésekkel. A ,,verseny a piacon” gondolatot a mdsodik szabdlyozasi

rezsim valdsitotta meg.

10.1.3. Beépiilo piac

Mir l4tszik a harmadik kor is: a hirkozlés beépiilése més rendszerekbe. Az Informatika
felé ez mar természetes, €s konvergencia néven emlegetik. Ugyanakkor a konvergencia

szabdlyozasatdl tobbnyire tartézkodnak a hatésagok.

Ezek a tapasztalati korok 8-10 éves periddusokat mutatnak. Az elsd kor 1989-1997

kozott volt a magyar hirkozlésben. A mésodik kor kb. 1998-ban kezdddott, és még nincs

vége.

SRR R E e E —_—— — —— AR I
: Modernizdcids : | Befektetés- : Toke- I Technologia-
: dontés: szektor I:i}b'szti)'nzés és koncentracio, |:‘J> § emhfg es
i dttérése a piaci —y/szabdlyozds A | innovéciss szabalyozds
: koordindciora . I_erseny I ."f’.e!’ itése H
L] K — — —

/ flso tapasztalati kor sodik tapasztalati ko;*

Keresleti huzas, Fejlesztés, Novekedo aru- Kiterjed6- és
Infrastruktiira novekedé arak, valaszték, beépiilé piac,
hiany, potencialis baviil6 kinalat, csokkené arak, :I.-eXterl}’éli.a
piac novekedo piac érett piac oregedo piac
—— } Z &ALAAAIAAAAAAA ........ ‘ = /
Kii dulo dllapot: I Ujabb piacra - Befektetési : T drsadalmi fiiggés -
tokehigny a 1épdk, verseny az 2akadalyok ° -Z kezelése, o
Sejlesztéshez I Uj piacokért -lebontdsa | V-biztonsdgi ;
*fﬂﬂﬁ%ﬁfﬂﬁw* szabdlyozds :

6. dbra: A szabdlyozds helye a tarsadalmi tanuldsi folyamatban

10.2. Piacszabdlyozdsi tevékenység tanuldsa

A piacszabdlyozas is szakma, amit a benne résztvevOknek tanulni kell

10.2.1. Felkésziilés a feladatra

Minden szereplé elmondta, hogy a piacgazdasdg meginduldsaval egyiitt (néhdnyan
valamivel eldtte) kezdték a szabdlyozast tanulni. Sokan szdmoltak be tudasfejlesztd
szakmai muhelyekrdl. Masik médszer volt a tandcsadodi- és konzultacids tudds-transzfer

a fejlett piacgazdasdggal rendelkezd orszagokbdl. A harmadik moédszer volt a
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nemzetkozi korkép Osszeszedése a nemzetkozi szakmai szervezetekben végzett munka
soran.

Minden megkérdezett elmondta, vagy érzékeltette, hogy tobb szakma hatdrvonaldn kell
mozogni. Olyanok vannak eldnyben a szabdlyozdsi munkdban, akik tobb, nem egy
irdnyba mutat6 szakképzettséggel is rendelkeznek: mérnok-kozgazdasz, mérnok-jogasz,

jogéasz-kozgazdasz, jogi szakokleveles mérnok vagy kdzgazdasz, MBA, stb.

10.2.2. A tevékenység jogszabdlyba illesztése

A szabdlyozasi tevékenységhez jogszabdlyi felhatalmazas, illetékesség, hataskor kell.
Ennek az elérése komplex folyamat. El kell fogadtatni a dontéshozokkal, és az Oket
befolydsolé tarsadalmi csoportokkal, hogy: sziikks€ég van a szabdlyozdsra, ilyen
szabdlyozdsra van sziikség, és ennek alapjan ilyen szabédlyozé intézményrendszert kell
mukodtetni. A tarsadalom szdméra vonzénak kell lenni a javaslatnak: jobb lesz, ha
szabdlyozva van, mintha nem. Konnyebb nem megvaldsitani egy szabdlyzast, mint

megvaldsitani. A legnehezebb azonban egy meglévd szabalyozast leépiteni.

10.2.3. Tevékenység beinditdsa

A szabdlyozasi tevékenységet be kell inditani akkor, ha sziikség van rd a piac fejlodése
érdekében.

A tevékenység elobb indul, mint a rd vonatkoz jogszabdly hatdlyba 1épése. Addigra
mar tdl kell lenni a felkésziilésen és a jogszabalyba illesztésen.

A tevékenységet el kell inditani mind folyamatdban, mind fizikai feltételeiben, mind az
informdciés és archivdldsi rendszerében. Latni kell a folyamatos koltségeit, és

biztositani kell a rendszeres bevételét is.

10.2.4. Hatdsok érzékelése és vizsgdlata

A szabdlyozasi tevékenység hatdsait kiillonféle médon lehet vizsgdlni: a valamennyire
mérhetd6 mennyiségeket meg kell mérni, a nem mérhetdket a résztvevok
elégedettségével célszerli nézni.

Nehezebben mérhetok az attételes hatdsok, pl. a szabdlyozas hatésa fejlesztésekre €s a

befektetési dontésekre, stb.
10.3. Szabdlyozoi szerepkor tanuldsa
A szabdlyozd szerepkor is fejlodik, egyiitt a piac kifejlodésével €s érésével.
10.3.1. Egyedi iigyek szabdlyozdja
Akkor mondjuk, hogy a piac kiterjed, ha a szektor ,dtmegy” az adminisztrativ

mechanizmusokbdl a piaci mechanizmusokkal megoldott szektorok kozé. Az ilyen
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»athelyezés” onmagédban is Osszetett folyamat, amiben a szabdlyozds ,,csak” az egyik
elem. A konkrét szabdlyozési iigyeket ilyenkor egyedileg ,,szoktdk” megoldani annak

érdekében, hogy az dtalakuldsi folyamatot ,,irdnyban tartani” lehessen.

10.3.2. Normativ jogalkalmazo

A piac ugy tud kialakulni az ilyen atvitelekben, hogy ,,megkottetik” a tarsadalmi
szerz6dés: ezentul mdasképpen lesz, mint eddig. Ez mindig kompromisszumra épiil:
egyeseknek kedvezd volt, vagy nem volt zavaré a kordbbi mechanizmus. Masoknak
zavard volt, és tobbet remélnek az wjt6l. Mindenki bizakodd, és megdllapodnak a
konkrét jatékszabalyokban. Ilyenkor szoktak feldllitani egy ,klasszikus hatdsagot”,

amely iigyel a jatékszabalyok betartasara.

10.3.3. Visszacsatolo a jogalkotdsban

A hatésag elkezdi alkalmazni a jatékszabdlyokat, a jogszabdlyokat, ellendrizni az dllam
altal megkotott maganjogi szerzodéseket. Felgytilik egy sor tapasztalata, és kideriilnek a
konkrét szabdlyozdsi eszk6zok hibai, buktatdi is. A hatdsidg természetes modon alakit ki
véleményt a meglévl jogszabdlyokrol, és tesz javaslatot a modositasra.

A konfliktus abbdl fakadhat, hogy az eredeti tarsadalmi szerzddés csoportjai (pl. nagy
befektetdk, politikusok, nagy felhaszndldk) djra akarjdk-e targyalni a témat. Az egész
témat, vagy csak kisebb részleteket. J6 esetben visszakérdeznek a jelentOs
tobbletinforméacidval és felgyiilemld tudassal rendelkez6 hatdsdgtol: hogyan is gondolna

a részleteket?

10.3.4. Eloretekinto tuddskozpont

A hatdsagnak erre a kérdésre valaszt kell adnia. Tobbnyire tud is vélaszt adni, mert a
sajat munkdjidhoz fel kellett halmoznia a tuddst: a nehezen értelmezhetd jogszabaly-
helyeken a jogértelmezést, a konfliktusos jogalkalmazdsnal a konfliktus kezelését.
Mindehhez hozzdjarul, hogy a nemzetkozi szakmai hdldzatokban (pl. szabvanyositas,
szabdlyozasi részletek kidolgozésa) elssorban a hat6sdg emberei vesznek részt. Ebbol

addéddan tud a hatésag eloretekintd tudaskozponttd valni.

T8. Adaptdcio tézise: A szabdlyozdsban rejlo tdarsadalmi tanuldsi folyamatrol.

Az atmeneti gazdasdgokban a piacgazdasiagi modell kiterjesztésének, egyes szektorok

modernizacidjanak egyik, (de nem egyediili) eszkoze a szabdlyozas.

A kozepesen fejlett gazdasidgokban a felzark6zdsi torekvés tarsadalmi tanuldsi
folyamatot indit be, amelynek a szabdlyozds is része. A tanulési folyamat tobb, kb. 8-12

éves idotartamu tapasztalati korbol all.
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11. Magyar hirkozlés-szabalyozas 2006-2010
Az eddig leirtakat alkalmazva, tekintsiink elore a magyar hirk6zlés-szabalyozas

kovetkez iddszakara.
11.1. Az érett hirkozlési piac jelenségei
11.1.1. Tokekoncentrdcios folyamatok

A hirkozlési- informatikai- és médiaszektor egybeforrasdval, a szektorhatdrok
kitdguldsaval n6 a verseny is. A szolgaltatok €s gyartok természetes reakcidja a verseny
novekedésére, hogy Osszeillesztik termékeiket, €s egyiitt kindljak. A valtozé
termékkindlat mellett tokekoncentraciés folyamatok is beindulnak: stratégiai
szovetségeket kotnek, felvasaroljak egymast, egyesek kilépnek a piacrél. A megvaltozo
szektor-struktira visszahat a termékpiacra is: az uj, erOsebb piaci csoportok
szabvanyosittatni kezdik az 1j termékeiket. A piacnak ez az allapota tipikusan érett

piacra vall, amelyben mdr a piac ujrafelosztasaért folyik az egyre intenzivebb verseny
11.1.2. Innovdcios verseny

Nagy kapacitasu hélézati technolégidk 1épnek piacra, amelyek alkalmasak mindhdrom
szektor jeleinek (hang-, kép-, adat-tartalmak) gyors és hatékony atvitelére. A
végberendezések kombindlddnak, funkcidjuk egymadsba épiil, és részben helyettesiti a
kiilon-kiilon funkcidkkal bir6 termékeket. A szolgaltatdsok is kombindltak lesznek és n6

299

a verseny a szolgaltatok kozt a ,,j6” vevokért.

A kiilonboz6 technoldgidk egymassal is versenyre 1épnek, mind a hdl6zatokban, mind a
szolgaltatasok szintjén. Az IP alapu tavkozlés széles korben elterjed és a hagyomanyos
tdvkozlési hildzatok kivaltasara torekszik. Erre reagdlva a hagyoményos hal6zatokat uj
generdcios hdlézatokba (NGN) szervezik, 4j struktirdkba €s 1j kapcsoléeszkozokkel, €s

s 227

versenyeznek a piac megtartasaért.
11.1.3. Ertékldncok dsszeépiilése

A hirkozlés beépiil az informatikai rendszerekbe. Egymastol tdvol levd szamitogépek
kihaszndlatlan kapacitdsait egybeszervezik ,grid” hélézatokba, amelyekben a
nagykapacitasi hirkozIési 4atvitel a rendszer szerves része. Elosztott kapacitdsu
informatikai rendszerek jonnek létre, és az informatikai eszkozokbe ,lathatatlanul”
beépiilnek a hirkozlési funkciok is. A felhasznald szinte észre sem veszi, hogy helyi-
vagy téavoli gépeken is dolgozik. Az informatikai eszkdzokbe beépiild hirkozlési

szolgaltatdsokat mar az informatikai fejleszték valasztjdk ki és nem kozvetleniil a
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felhaszndlok. Ezzel gyengiil a vevOkapcsolat, és megno a fiiggés az informatikai

fejlesztOktol.

A informatikai szektor, a hirkozlési szektor felhasznédldjaként tipikusan ,, hdtra irdnyu
integrdciot” hajt végre, és az értéktermeld folyamatok Osszeépiilnek. A két szektor
0sszekapcsoldddsa a szolgdltatisok volumenében enyhe novekedést eredményez. A
hirk6zlési szektor fajlagos profitjat azonban ez a jelenség varhatéan nem engedi tovabb

novekedni, de lehet, hogy csokkenti is.

Megjelentek az elektronikus aldirds, az elektronikus {igyiratkezelés, hitelesités,

felhaszndl6-azonosités, jogérvényesség szabdlyai. Az elektronikus tigyintézési folyamat

megélénkiti a hirkozlési forgalmat, megerdsiti az archivéldsi piacot, a felgyorsult

ligymenet megemeli a forgalmi igényeket mads teriileteken is'o.

Az elektronikus
tigyintézéshez hasonlé hizé hatast fejthet ki a hirkozlési szektorra minden tartalom-
szolgdltatasi fejlemény is: pl.: adattarhdzak kiépiilése, kulturdlis tartalmak
kozszolgdlata, informdcidszabadsigbol eredd kotelezd tdjékoztatdsok, stb. A

tartalomszolgaltatés értékldnca is kozeledik az info-kommunikéciéhoz.
11.2. A szabdlyozasi tevékenység vdltozdsa
11.2.1. Piaci folyamatok és struktiira figyelése

Az egymadssal versengd szolgaltatok kozott a hatésag lesz a hiteles tdjékoztatasi pont a
termékekrdl, a szolgéltatdsokrol, és a regisztralt szolgaltatokrél. A nemzeti szabalyozé
hat6sdgnak ismernie kell a hirkozlési termékpiacot és a mogotte levd tdkepiaci
struktdrat is. A termékek gyors valtozdsa és kombindléddsa miatt a nagyobb
termékcsoportok piacat célszerli monitorozni €s a termék-helyettesitési hatdsokat is
érdemes figyelni. A hirkozlési piac szerkezetét célszeri monitorozni a tulajdonosi

térkép megrajzoldsaval és a tokekoncentraciés mutatd kiszamitasaval.
11.2.2. Innovdcio kezelése a szabdlyozdsban

Az 1j technolégidk piacra 1épéséhez sziikséges a muiiszaki tuddsra épiild szabdlyozds.

Aktivan részt kell venni a korldtos er6forrdsok nemzetkozi elosztdsdban. A
szabvanyositasi folyamatban annak érdekében célszerl részt venni, hogy ismerjék az uj
technolégidk lehetdségeit és egymadashoz valé viszonyit. Az innovacids verseny
szabdlyozdi kezelésében az a cél, hogy elkeriiljék a technoldgiai alapon kialakuld j

monop6liumokat' 2.

01 py 24 6ras help-desk szolgélatok, virusirtds, adatbézis lekérdezések, stb.
12P1.: ABT és az OFCOM arrdl térgyal, hogy az NGN technolégia mennyire hozza tjra
monopolhelyzetbe a BT-t a hdl6zati piacon.
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A nemzeti szabdlyozé hatésdg, ha eléremutatéan gondolkodik, akkor nemcsak a
megépiilt fizikai infrastruktirdat védi, hanem elOsegiti a jovo infrastruktirdjanak
fejlodését is. Figyelemmel kiséri a technoldgiai eldretekintéseket, hogy az Uj
technoldgidk piacra 1épését eldsegitse (ne akaddlyozza).

11.2.3. Megbizhatosdgi és biztonsdgi kovetelmények

Az informéciés tarsadalom terjedésével a halozatoktdl €és az informécids

technolégidktol vald fiiggés egyre nd. NO a biztonsdg-tudatos fejlesztés és

folyamatszervezés szerepe az egész info-kommunikdcidés szektorban. A rendszerek
megbizhatésagat'”® és biztonsdgat'™ célszerti szabalyozni. Sét, hatéségilag is ellendrizni
kell, mert ez a rejtett mindségi paraméter elkeriilheti az atlagos fogyaszt6 figyelmét. A
biztonsagi célt az Uj vagy gyorsan terjedd technolégidk piacra 1épésénél is érvényesiteni
kell'”.

11.2.4. Fogyasztovédelmi fokusz

Meg kell er6sddnie a piac-feliigyeleti tevékenységnek, amelyben a fogyasztovédelem 1j

fokuszt kap. A fogyasztd érdekében kell beavatkozni a piaci folyamatokba, az élesedd
verseny miatt egyre gyakoribb piac-elhagyds esetén. Ellendrizni kell a szolgaltatdsok
megbizhatdsagat és biztonsagat is.

11.2.5. Egyetemes szolgdltatdsok kiterjesztése

Az EU szinti egyetemes hirkozlési szolgdltatds darszintjének meghatdrozasa
valészintileg varat magara, mert kozpontositott keresztfinanszirozasi mechanizmusokat

igényelne, amely nem érdekiik a valédi dontéshozdknak.

A kozép-eurdpai régioban a mobil szolgaltatdsok sokkal szélesebb korben elterjedtek,
mint a fix tdvkozlési szolgdltatdsok. Kizardlag szocidlis szempontokbdl nem lenne
indokolt a mobil szolgaltatok egyetemes szolgdltatdsi hozzdjaruldsa a fix hélézatok
fenntartdsdhoz. Az informatikai alkalmazdsok terjedéséhez éppen az olcsébb, de
szélessavu fix hozzaférési halozatok fenntartdsa és tovabbfejlesztése lenne sziikséges.
Az EU kordbbi egyetemes szolgéltatisdhoz alkalmazkodik a régio, bar egészen mas

motivacidval, mint a kordbbi tagallamok.

Az EU gazdag tagéllamaiban felmeriilt a szélessdvi infrastruktdrara épiild

szolgdltatdsok beemelése az egyetemes szolgdltatdsok korébe. Ezt a megbizhaté alap-

19 Megbizhatésagon a folyamatos, tartalékolt rendelkezésre 4lldst értiink, amely elviseli a kezelSk
joindulatd tévedéseit is.

1% Biztonsagon barmely képzett, de ellenérdekii fél szakszerii timadasa ellen is védett rendszert ériink.
19 P1.: az IP alapi halézatokban meg kell oldani a segélykérd hivasok lokalizaciGjat, és a felhasznld
azonositdsat az informatikai csaldsok kivédésére.

117



szolgdltatdsok biztositdsa érdekében teszik. Az egyetemes szolgéltatdsi csomag EU
szintli kiterjesztésére célszerli felkésziilni, mert varhatéan elobb fog eljonni, mint

ahogyan a hazai piac ezt igényelné.
11.2.6. Szovetség a szabdlyozdsi partnerekkel

A szektor-specifikus szabdlyozé hatésdgnak akkor van esélye eredményesen és

hatékonyan szabélyozni, ha szovetséget kot a szabdlyozdsi partnereivel:

- a Versenyhivatallal, a fogyasztévédelmi- és az adatvédelmi hatésdggal, esetleg mas
hat6sagokkal is;

- az ipari onszabdlyoz6 civil szervezetekkel, els6sorban az 6nszabalyozashoz szokott
informatikai szektorban,

- kornyezetvédelmi-, egészségvédelmi- célokra szervezddott civil szervezetekkel.

"o,

Mindehhez nemcsak a piacismeretét és szabdlyozdsi tuddsat kell bovitenie, hanem a
tarsadalomismeretét is. A piaci monitoring funkcidk mellé sziikséges a tdrsadalmi

monitoring'® elemek beépitése is a mechanizmusba.
11.2.7. Részvétel a szabdlyozdsi globalizdcioban

Az EU Kkiterjedésével és tovabbi boviilésével megvaltozik a briisszeli igazgatds azon
szerepe, hogy homogenizdlja a piacszabdlyozdsi folyamatokat. Fel kell késziilniiik az

eddiginél szigorubb transzpozicios és implementdcids kontrollra.

A nemzeti szintli hatésagok egyezteté foruma az IRG és az Eurdpai Szabdlyozoéi
Bizottsdg (ERG) vérhatéan intézményesedik. Ebben a munkdban a szabalyozdknak
elsdsorban azért célszerli részt vennilik, mert jelentds tudds-forrds ez a nemzetkdzi
szervezet. Véleményem szerint, ha sikeriil az IRG munkacsoportjainak hatékonyan

egyiittmiikodni, akkor az késleltetheti a kozponti Euro-regulator 1étrehoz4sat.

Célszerti lenne informatikai- és tudds-menedzsment fejlesztéseket inditani, mind a

transzpoziciés munka felgyorsitdsara, mind a nemzetkozi munkacsoportokhoz
rendelten. Itt olyan informatizdlt belsd rendszereket €s munkafolyamatokat érzek,
amelyek segitenek rendszerezni-, archivalni-, intézményen belill megosztani a

nemzetk6zi munkacsoportban szerzett informacidkat és tudast.

11.3. Tudds- és mechanizmus fejlesztés

11.4. Technologiai tudds becsatoldsa

A technoldgiai tudés egy részének a szabdlyoz6 intézményben kell maradnia. A masik

része egyiittmiitkodési megallapodédsokkal kiilsé kutatohelyekrdl is potolhatd.

118



11.5. Piacismereti tobblet létrehozdsa

A folyamatos piaci monitoring tovabbra is sziikséges a szabdlyozdshoz. Ehhez
kiegészitésként célszerli piaci modelleket is alkalmazni az elemzéshez vagy piaci

jelenségek eldrejelzése érdekében.

11.6. Tdrsadalomismereti profil létrehozdsa

A ko-regulaci6hoz, azaz mds intézményekkel vagy civil szervezetekkel egyiittesen

formélandé szabdlyozdshoz célszeri lenne tdrsadalom-ismereti tuddst is becsatolni,

vagy felhalmozni a szabdlyozé intézményben. A becsatoldshoz is legaldbb egy belso

csatlakozasi pontra van sziikség.

11.7. Intézményi tuddskozpont

A hat6sdgi munka sordn felhalmoz6dé informécid, ismeret €s tudds rendszerezésére Uj
mechanizmusok beépitése volna célszerli. Egy sor informdciot tarolnak elektronikusan a
hatésdgban. Erre lehetne egy olyan mechanizmust épiteni, amely informatikai

rendszerrel is segiti az informdciok koncentrdldsdt és rendezett archivaldsat ismeretté,

késobb szervezeti tudassa.

1% A korabbi miiszaki-, gazdasagi- és jogi tudds mellé be kell hozni a szociolégiai tudést is.
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12.

A

Osszefoglalas
12.1. Az elvégzett munka
disszertaci6 célja volt: a gyakorlati tapasztalatokbdl kiindulva elméleti

Osszefiiggéseket keresni a piacszabdlyozdsi tevékenység témakorében, és erre épitve

javaslatokat adni a jovobeni szabdlyozas stratégdjara vonatkozoan.

|
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A ,szabdlyozds és stratégia” egyiittesen Uj és szokatlan szoOsszetétel, ezért
definidlni kellett a disszertacié témadjat. Ezt a definiciét késébb az empirikus

"o

kutatdssal is meger0sittettem.

A széleskorli nemzetkozi irodalombdl csak a leglényegesebb elméleti miiveket
emeltem ki. A hazai szakirodalmi palettit sokszintiségében €s az elmult tizenot évre

visszatekintve kivantam bemutatni.

Attekintettem a szabdlyozdsi feladatot, mint célt és gazdasdgformaldsi

eszkOzrendszert.

Leirtam a valds szabdlyozds torténetét hazdnkban 1989-2005 kozott. Ezzel
bemutattam, hogy a piacszabdlyozds komplex (tanuldsi-, alkalmazkodasi- és

kornyezetalakitd) stratégiai folyamat, amelyben tobbszoros Osszefiiggések vannak.

Empirikus kutatast végeztem mélyinterjukkal és kérddivekkel. Az interju sorozattal
megmutattam a résztvevok tuddsdnak és feladat-értelmezésének sokszinliségét. A

kérddives felméréssel érzékeltettem, hogy még egy viszonylag homogén és érintett

szakmai kozosségben is kiilonbozdek az elvardsok a szabalyozast illetden.

Modelleket rajzoltam fel a szabdlyozds mélyebb értelmezéséhez elobb az
érdekcsoportok, majd az értékrendszerek mentén. Az érdekviszonyok modellje jol
mutatta a szabdlyozdsi csapda-helyzeteket, amelyek néhol fellelhetdk a
szakirodalomban. Néhdny 1j érdek-paradoxonra is sikeriilt rdbukkanni a
modellalkotds sordn. A modellek kapcsan eljutottunk torténelmi absztrakcidkig is,
amelyek taldn segitenek megérteni idoben vagy térben tdvoli kultirdk belsd

viszonyait.

Bemutattam azt a tarsadalmi adaptéicids, tanuldsi folyamatot, amely a hirkozlés
modernizadldsdban volt megfigyelhetd, és amely hozzdjarult hazdnk gazdasagi és

tarsadalmi felzark6zdsdhoz, valamint az EU tagsag eléréséhez.



o Végiil, a kordbbiak alapjan eldretekintettem a kovetkezd idészakra. Megmutattam,
hogy az érett piac koriilményei kozt valtozik a szabdlyozasi feladat, és kompetencia-

fejlesztésre van sziikség a szabalyozassal foglalkoz6 intézményben.

Minden ponton, ahol a foly6 szoveg mar igazolni latszott, 4tfogé megéllapitast tettem.
Téziseimet alapvetden sajat nyolcévnyi tapasztalatomra, és az empirikus kutatdsra

épitettem.
12.2. Uj tudomdnyos eredmények

Mondanivalom 1ényegét nyolc tézisben fogalmaztam meg, amelyek eddig nem

taldlhatok meg ilyen Osszefiiggésben a szakirodalomban.

T1 Allami szerep tézise: dtfogo tézis az dllam szabdlyozdi tevékenységérdl:

Az dllam tdrsadalmi- és nemzetkozi- elvdrdsokat teljesit és fejlodik is, mikozben

kozérdekbdl szabélyozza a piacot.

- A piaci szereplok magatartdsat €s dontéseit befolydsolé piaci beavatkozas

atcsoportositja jovedelmeiket és egyéb hasznaikat.

- A szabdlyozasi célok és eszkozok érdekérvényesitd szabdlyozdsi alku-folyamat

soran alakulnak ki.

- A tényleges gazdasigi- és tarsadalmi hatdsok felismerése és visszacsatoldsa a

tarsadalmi tanuldsi folyamatot segiti elo.

T2. Konvergencia _tézise: az info-kommunikdcios szektorban megfigyelheto

konvergencia hatdsdrél a piacra és a piacszabdlyozdsra

A konvergencia nemcsak kiterjeszti, de modositja is a szabdlyozdsi feladatot. Az info-
kommunikéaciés szektor konvergencia jelenségei nemcsak termékpiaci, hanem
piacszerkezeti valtozdsokat is eldidéznek. A megnovekedd versenyre a cégek toke-
koncentracios folyamatokkal reagdlnak. Az igy létrejové nagyobb cégcsoportok
technologiai versenyt inditanak a versenytarsaik ellen. A szabdlyoz6 akkor tudja
megakaddlyozni vagy fékezni tdjabb monopdliumok kialakuldsat, ha szakmailag
megerdsiti magat, valamint szovetséget kot a szabdlyozdsban érintett tobbi
intézménnyel.

T3. Globalizdacio tézise: a globalizacio és lokalizdcio hatdsairél a piacra, a

szabdlyozdsra, valamint ennek bemutatdsa az EU vonatkozdsdban.
a) A globalizacio és lokalizaci6 ciklusa befolyésolja a piacot:
- A globalizdciés fazisban a nemzetkozi tékedramlds erdsodik, a piac kiterjed és

regiondlis gazdaségi terek alakulnak ki.
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- A lokalizaciés fazisban a nemzetkozi tokedramlds gyengiil, és fontosabbd valik a
helyi-, nemzeti piac.

A piacméret véltozdsaval az dllamnak uj szabdlyozasi feladatai keletkeznek:

kontrollélnia kell a tOkefolyamatokat, a gazdasidgban meg kell kovetelni a kornyezeti- és

a szocidlis felelosséget, részt kell vennie a szabdlyozds globalizacidjaban, és célszeri

eldsegitenie a tarsadalmi globalizaciot is.
b.) Az EU, mint regiondlis gazdasigi integracid, fokozatosan tér 4t a nemzeti szintli
szabalyozasrdl a kozosségi szintii szabdlyozdsra.

- Az EU egységes gazdasagi tér kialakuldsdhoz az EU szintli szabalyozasi funkcionak
er0sodnie kell; az infrastruktdra szektorokban az Euro-reguldtor mechanizmusok

kialakitdsa folyamatban van.

- A hirkozlési szektorban a szabdlyozds globalizdcioja még ,csak” a nemzeti
hirk6zIési hatésdgok egyeztetésénél tart, de a piac-szabdlyozas 1j céljai és eszkozei
mar az EU szintjén jelennek meg.

T4 Intézmény tézise: a nemzeti szabdlyozo hatosdg korldtozott mozgdsterérol

A nemzeti szabédlyoz6 hatésag a szektor fejlodését hivatott optimalizdlni, de ezt csak

korldtozottan tudja megtenni, mert:

- A szabdlyozo hat6sag dontéseit sziikségszerlien nemzeti szintli politikai befolyds éri;

igy nem vélik teljesen a szektor onkorményzatava.
- A nemgzeti szabélyoz6 hatésdgnak részt kell vennie a szabédlyozas globalizdcidjdban.

- A fiiggetlen hatésagnak illeszkednie kell az 4allamigazgatdsi rendszerbe, és

intézményként gazdalkodnia kell.

- A hat6sagi szervezetben a folyamatokat, az informacidkat, a tudast és a motivacidkat

is menedzselni kell.

T5. Piaci _Osszhang tézise: A szabdlyozds és a piac érettségének sziikséges

osszhangjdrol

a.) Egy 1j szegmens piacnyitdsa az egész hirkozlési piac termék-struktirajat
megviltoztathatja. Az 0Osszefiiggd szabdlyozdsi rezsim egy pontjdnak megvaltozasa
megmozditja a tobbi szabalyozasi elemet is. A piac fejlodése folytonos, és id0kozonként
kikényszeriti a szabalyozdas 1épcsdszerli valtoztatasat.

b.) A viltoz6 szabdlyozési rezsimek el0segithetik, vagy gatolhatjdk a piac spontdn €rési
folyamatéat, de nem szakadhatnak el a piac tényleges allapotiatdl. Ha a szabdlyozds

eldbbre mutat a piac érettségénél, fesziiltség keletkezik. Ha az eléremutat6 szabalyozas
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kovetkeztében a piaci érés felgyorsul, csokken a fesziiltség, mert a piac €s a szabalyozas

Ujra 0sszhangba keriil egymdssal.

T6. Erdekviszonyok tézise: a tdrsadalmi optimum keresésérél és az osszefiiggd

szerepekrdl a szabdlyozdsi alkuban

a.) Az allam érinti a kiilonbozé tarsadalmi csoportok érdekviszonyait, amikor a
szabdlyozdssal beavatkozik a spontdn piaci viszonyokba. A valds szabalyozasi rendszer,
- gazdasagi-, politikai-, biztonsdgi célokat is tartalmazé - tarsadalmi optimumra
torekszik a targyaldsos folyamatokban.

b.) A szabdlyozasi alkuban az egyes tarsadalmi csoportok tobbes szerepkorben vesznek
részt. Az egyik szerepkorben létrejott erdkiilonbség befolydsolja a masik szerepkor
érdekérvényesitését is. A politikai- és igazgatdsi dontéshozoknak figyelembe kell

venniiik a lakossag és az iizleti dontéshozok elvardsait.

T7. Ertékrend tézise: a szabdlyozdsi célok kitiizésének tobbszoros tdrsadalmi

meghatdrozottsdgdrol

a.) A meghatdroz6 tarsadalmi érdekcsoportok értékrendjiikket a szabdlyozdsban is
érvényesitik. A hirkozlési szektor technoldgidra alapozott, és sok helyen kiilfoldi
tokebefektetésre épiil. Ezért, a kultdra-fiiggd értékrend-eltéréseket is figyelembe kell

venni a szabalyozasi targyaldsokon.

b.) A szabdlyozds tdrsadalmilag erdsen meghatarozott, és tipusokba sorolhat6. A
szabdlyozas fiigg:

- atarsadalmi jolétet meghatdrozoé csere-folyamatok kiterjedtségétol;

- a kultara altal kialakitott, €s a tarsadalmi koordinadcié altal formalt tarsadalmi

értékrendtdl is.

c.) A szektor-szabdlyozast altaldban a tarsadalom daltalanos értékrendje és a szektorra
vonatkozé elvardsai alakitjdk ki. A szektor nemzetkozi szabdlyozdsi trendjei
valamennyire modosithatjdk a szabalyozasi tipust. A szektorban érdekelt erds

érdekcsoportok gyorsithatjak, vagy lassithatjak a szabalyozasi tipus megvaltozasat.

T8. Adaptacio tézise: A szabdlyozdsban rejlo tarsadalmi tanuldsi folyamatrol.

Az atmeneti gazdasdgokban, a piacgazdasdgi modell kiterjesztésének, egyes szektorok

modernizaciéjanak egyik, (de nem egyediili) eszkoze a szabdlyozas.

A kozepesen fejlett gazdasigokban a felzdrkdzasi torekvés tarsadalmi tanuldsi
folyamatot indit be, amelynek a szabdlyozas is része. A tanulési folyamat tobb, kb. 8-12

éves id6tartamu tapasztalati korbol all.
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12.3. Kitekintés mads szektorokra

Attekintve a hirkoz1ési szektor specifikus szabdlyozasat, illetve annak stratégidjat joggal

meriil fel a kérdés, mennyiben alkalmazhatdk a tapasztalatok mas szektorokra is.
A fizikai halézattal biré iizletdgak sok tekintetben hasonl6ak kozgazdasagilag.

o Minden esetben viszonylag nagy beruhdzdsi raforditds sziikséges a halézatok
megépitéséhez, mieldtt valdjdban elkezdhetne szolgdltatni rajta barki barmit.
Hélézatot kell létrehozni a tavkozlési szolgéltatisokhoz, energiahdl6zatot az
aramszolgéltatdsokhoz, gazcsoveket a gdzszolgaltatidshoz, vasuthdlézatot a vastti
kozlekedéshez, vizhalézatot a vizellatashoz, csatornahaldzatot a

szennyvizelvezetéshez.

o Ha valaki ki akar 1épni az iizletagbdl, jelentOs veszteséggel kell szembenéznie, mert
a megépitett hal6zatait nem tudja kivenni a foldbdl, €s masra haszndlni.

o Ugyanakkor, ha egy mésodik (vagy sokadik) tj belépd piacra akar 1épni, szdmolnia
kell azzal, hogy a versenytirsa mar elérte a vevOket, és fizikai halézattal is

0sszekototte Oket magaval.

A hirkozlési szektor szabalyozdsanak tapasztalatai felhasznalhatok tehat az energia- és a

kozlekedési szektorban, bar figyelembe kell venni a szektor jellegzetességeit.

A tapasztalatok tdgabb értelemben felhaszndlhaték a humadn-infrastruktdira

szabdlyozésaban is. Ilyenek az oktatds, egészségiigy, szocidlis biztonsag rendszerei.

O A humadn-infrastruktdra rendszereit ma még altalanos adokbdl, vagy feloszt6 kirovo

rendszerekbdl finanszirozzak, és az dltalanos szolidaritas elve alapjan osztjak el.

O A szlik termékvalaszték €s a nem kelléen hatékony szervezés miatt megjelentek mar
a piaci elemek is ezen a teriileten, parhuzamosan az &llami finanszirozasd
rendszerekkel. Lehet mér maganiskoldba jirni, magankoérhdzban gydgyulni és
magan-nyugdijpénztirba befizetni. Fenndll tehét a piaci koordinécié bevezetésének
lehetdsége.

O A humdn-infrastruktira piacositdsandl hasonld témakat kell attekinteni, mint az
anyagi infrastruktira részét képezd hirkozlésben: az éllami finanszirozast, a
tokebefektetések szabadsagit, az egyetemes szolgaltatdsok korét, az drszabdlyozast,

a kotelezo egyiittmiikodéseket, a személyiségi jogokat, a kdrnyezeti hatdsokat.

o Azt kell latnunk, hogy nagy a hasonlésdg, de a humdan-infrastruktirdnak
nagysagrendekkel nagyobbak a pozitiv externdlia hatdsai, azaz kihatdsai mas

szektorok fejlodésére. Ez volt az ok, amiért a felvildgosult abszolutizmus 6ta, azaz
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kb. haromszaz éve Magyarorszdgon és Eurépaban az dllam mindeniitt megszervezte

az iskolahdloézatot és a kozegészségiigy valamilyen szintjét.
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1. Melléklet: Empirikus Kutatas — szakmai interja sorozat

M.1.1. Interjiik koncepcioja

Interju alanyok kivdlasztdsa

Az interjualanyok kivalasztdsa a szabdlyozasi folyamatokban vald tényleges részvétel

alapjan, és a személyes hajlanddsag mérlegelésével tortént. A megkérdezés igy nem

reprezentativ. Annyit elmondhatunk réluk, hogy vélemény vezérek a sajat
szakteriiletiikon.

Név Képzettség, Jelenlegi pozicié | Korabbi v. egyéb | Interja helye,
Szakteriilet poziciok idopontja
kozgazdasz az NHH HIF gazdasagi NHH épiilet,

Hidasi Istvan gazdasagi és Tanécsanak tagja szabélyozasi 2004. november

ar-szabalyozas igazgatdja 25.
kozgazddsz az NHH HIF NHH épiilet,

Banhidi Ferenc gazdasdgi Tandcsdnak tagja, | piacszabdlyozdsi | 2004. november
szabdlyozds elnokhelyettese 27.

Villamosmérnok az NHH KHVM NHH épiilet,

Simon Gyula frekvenciadrverési | kozépvezetdje frekvencia- 2004. december 1.
és stratégiai gazdalkodasi

szakérto munkatdrsa

Domotorné villamosmérnok, az NHH PTF egyik NHH épiilet,

Dr. Acs Katalin és jogasz kozépvezetdje alapit6ja, a HIF | 2004. december 1.
technologiai kozépvezetdje
szabdlyozds tobb pozicidban

villamosmérnok az NHH HIF nemzetkozi NHH épiilet,
Dr. Schmideg nemzetkozi tandcsaddja igazgatd ill. 2004. december 7.
Ivan szabdlyozds, elnokhelyettes
innovdcio
Verseny GVH HIF Elnoki GVH épiilet,

Dr. Nagy Marta szabdlyozas, elnokhelyettese Tandcsad6 2004. december 8.
intézményi Testiiletének egyik

egylittmikodés tagja

Aranyosné jogdasz NHH HIF jogi NHH épiilet,

Dr. Borcs Janka Jjogszabdly- kozépvezetdje igazgatdja, 2004. november
elokészités Dontdbizottsag 30.

tagja

Dr. Bankuti jogdsz IHM helyettes HIF jogszabaly- I[HM épiilet,

Erzsébet Jjogszabdly- allamtitkdr elékészitési 2004. december 7.
elokészités vezetdje 13:00
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Interjiik dltaldnos és egyedi kérdései

Interjisorozat kérdései

Interjualanyt bemutato kérdések

Miéta foglalkozol szabalyozéssal? Milyen szakaszokra bontandd ezt az iddszakot? A
szabdlyozasi rendszer melyik részére van vagy volt ralatdsod?

Mit tartasz az eddigi legnagyobb eredményednek a szabalyozas teriiletén? Mit szerettél
volna megoldani a szabalyozédsban, ami nem sikeriilt eddig? Van-e rd még remény, vagy
teljesen elmult mér a téma?

Az interjualany egyéni tapasztalatat bemutato kérdések

Hidasi Istvdn: Az arszabédlyozdsi targyalasokndl mikor €rzi a szabdlyozd, hogy most
kell és lehet is kompromisszumot kotni?

Bdnhidi Ferenc: Hogyan kereshetd meg a piacszerkezet optimuma? Lehet-e erre
szabdlyozasi eszkozokkel hatni?

Simon Gyula: Egy 1j piaci szegmens megnyitdsakor hanyféle szempont meriil fel?
Hogyan lehet az elokészités objektivitasat €s bizalmassagat megdrizni?

Démétorné dr. Acs Katalin: Mit lehetett tudni a PTF megalapitdsakor a szabalyozasi
tennivalokr6l? Mennyit fejlodott a hatésdg az 6ta? Mit tart a legfontosabb
tapasztalatnak?

Dr. Schmideg Ivdn: Milyen volt a magyar hatésdg els6é latogatisa az EU
adminisztracidban? Mi véltozott azbta?

Dr. Nagy Mdrta: A Gazdasagi Versenyhivatal milyen indokkal hozta l1étre az Info-
kommunikéciés Irodat, €s az bevaltotta-e a hozza flizott reményeket?

Aranyosné dr. Borcs Janka: Mit lehet elmondani a Hirk6zlési Dontobizottsag
tapasztalataibol, mint 0sszefoglald tanulsdgot?

Dr. Bdnkiiti Erzsébet: Mi volt a 1ényegi kiilonbség a 2001 évi és a 2003 évi hirkozlési
torvények eldkészitésekor?

Lezaro kérdések

Véleményed szerint, mikor van sziikség szabdlyozdsra, és mikor nincs sziikség rd? Mi
az, amit nem tudunk a szabdlyozdsban? Es mi az, amit tudhatunk elére, ha
odafigyeliink?

Mekkora a szabdlyozds szabadsdga az EU-ban? Mennyire hatarozzdk meg a

szabalyozdst hazai tényez0k, pl. véllalatok, politika, mas intézmények?
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Ha a SZABALYOZAS sz6t hallod, mire gondolsz elsdsorban és masodsorban? Mit
jelent szdmodra ez a sz6? Ha a STRATEGIA szét haszndlod, mit értesz alatta?

Osszekombinalhat6-e a két sz6: szabdlyozds stratégidja? Mit kell, hogy értsiink alatta?

M.1.2. Interjuik személyenként
Interjui Hidasi Istvannal
Interju jegyzokonyv

(az interjdalany 4ltal korrektirazott véltozat)
Interju idopontja: 2004 november 25.
Helye: Budapest, NHH épiilet (1015 Bp. Ostrom u. 23. 513.sz0ba)
Interkii készito: Kosa Zsuzsanna (kérdései sziirke hdttérrel jelezve)
Szeretettel koszontelek és nagyon koszonom, hogy rdm szdanod az idod.
Miota foglalkozol szabdlyozdssal, melyik teriiletével kiemelten, mik a tapasztalataid
errol?
Ha a tdvkozlést nézziik, akkor 1995-96 ota. Akkor kezdtink el egydltalin a
gazdasdgszabalyozassal foglalkozni. A gazdasdgszabdlyozas akkor mar nem volt egy Uj
dolog. A tavkozlés teriiletén, Magyarorszdgon addig nem nagyon volt, illetve a meglévo
szabdlyozds jogi-, €s nem pedig gazdasagi szemléletli volt. 1995 végén, 1996 elején az
akkori HIF-ben alakult meg az a gazdasig-szabalyozdsi igazgatGsag, amelyik elkezdett
ezzel foglalkozni. Elsé korben egy komoly tanuldsi folyamat volt. Majd egyre jobban
belefolytunk magdba a szabdlyozdsi tevékenységbe. Az elején, mint szakértok
dolgoztunk a Minisztériumnak. Majd egyre inkdbb dtcsuszott ez a szabdlyozasi feladat a
szabdlyoz6 hatésaghoz.
Mit kellett megtanulni ahhoz, hogy ez jol menjen? Kiilfoldi példdkat, elméleteket, vagy
mit?
A kiilfoldi példak azért jok, mert azokra lehet hivatkozni. Inkdbb az elméleti kérdések
voltak izgalmasak, de hozzd kell tennem, hogy ezek nem olyan tipusi elméleti
kérdések, amik egyébként a kozgazdasdgban nem meriilnek fol. Specidlisan a
tavkozlésre, vagy dltalaban a halozatos iizletdgakra nem volt itt Magyarorszagon példa,
hogy ebben a formdban szabalyoztuk volna. Anélkiil, hogy vizsgaltuk volna, elfogadtuk
hogy ez egy természetes monopdlium. Mint kozszolgaltatast dllami monopdliumként
kezeltiik. Ezen Iépett til ez a szabdlyozés. Elsdsorban a kiilfoldi példdk alapjan tudott
tallépni. Ott mér volt erre valamilyen gyakorlat vagy volt valamilyen példa, hogy igy is
lehet. Ezek a dolgok altaldban nem feketék €s fehérek. Az, hogy lehet-e vagy nem lehet
ilyen médon szabdlyozni, sok esetben, nem a kozgazdasdgon és nem a technolégian

mulik. Sok esetben azon (mulik), hogy van-e elég anyagi er6. Van-e elég pénz arra,
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hogy kialakitsa azt a gyakorlatot, amivel s amire hivatkozva szabdlyozni lehet, vagy
szabdlyozni kell. Ha valaki be akar 1épni a piacra, az sok pénzt fog arra szdnni, hogy
bebizonyitsa: igenis a piac megtdmadhatovd tehetd. Természetesen ehhez kell a
technikai fejlédés is. Valdszintileg nem lehetett volna ezt a kilencszdzas évek elején
megtenni. Ez minden ipardgban igy ment.

Hogyan lehet a lobbi ellenében, vagy a lobbi mellett objektiv szabdlyozdst
Jonntartani? Beszélhetiink-e objektiv megkozelitésrol?

A szabdlyozds mindig objektiv, hiszen a szabdlyoz6 objektiv, ebbdl indulunk ki.
Azutdn, mindig szubjektivvé valik, mert ezt nem lehet masképp csindlni. Egy csomd
minden figyelembe vétele mellett sziiletnek meg a szabalyozoi dontések. Ez mindig igy
volt, és mindig igy lesz, de ez nem okvetleniil a lobbit jelenti. Ez nem arrdl szol, hogy
ha egy lobbi megjelenik, akkor masképp szabdlyoz az ember, mint hogyha nem. Mas
befolyasok is érik az embert, nemcsak a hirkozlés, a tadvkozlés teriiletérdl, mashonnan is.
Nem lehet egy ipardgat kivenni egy gazdasdgi kornyezetbdl, egy tdkepiaci
kornyezetbdl, ezekre figyelemmel kell lenni, amikor az ember arszabélyoz.

Egy ilyen drszabdlyozdsi tdargyaldson hol lehet megérezni azt, hogy most kell
kompromisszumot kotni? Azért kérdezlek errdl, mert Te vezettél ilyen tdrgyaldsokat.
Nem kell kompromisszumot kotni. Egy szabalyozas nem arrdl sz6l kozvetleniil, hogy
megindulunk tizrél, a mdésik azt mondja: hisz, aztdin megallapodunk tizenttben. A
szabdlyozénak kell lennie egy elképzelésének, ami szamokon, tényeken alapul. Majd
meg kell vizsgdlnia, hogy amennyiben ezt a 1épést megteszi, akkor milyen hatdst fog a
piacon elérni. Ugy kell megtennie, és akkora 1épéseket kell tennie, ami az optimumhoz
kozelit. Hogy mi az optimum, az természetesen megint egy szubjektiv dontés kérdése.
Hogy kinek az optimumét akarom nézni. A szabdlyozé akkor mikodik jol, ha
nemzetgazdasagi szinten hoz optimadlis dontéseket. Nem biztos, hogy egy feltdrekvo
cégnek ez jO, nem biztos, hogy egy mar bent 1évonek j6, hanem ugy éltaldban j6. J6 a
fogyasztoknak, dltaldban j6 a gazdasignak. Ilyen tipusd alkuk nem nagyon vannak.
Nem igy mikodik. Persze, a végén nyilvan van egy megallapodds. Ha van, mert nem
mindig van, sok esetben nincs. Sok esetben a szabdlyozd erdltet. Meg lehet nézni a
szabdlyoz6i dontéseket, akdr a DontObizottsdgban, akar itt a Tandcsndl most. Sok
esetben sziiletnek olyan dontések, amikrol egyértelmii, hogy nem volt megallapodés. A
szolgaltato természetesen elmehet a bir6saghoz.

Es a birésdg hogy dontitt? Dontitt-e mdr?
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A birésagi procedirdk elég hosszadalmasak. Mire minden jogorvoslati férumot
végigjarnak — marpedig mindenki végig akarja jarni —, két-hdrom-négy €v, mire egy
végsO dontés megsziiletik.

Hasznaltok-e mostandban kiilfoldi benchmarkot drkérdésekben?

Van, ahol igen. Ahol létezik, és ahol érdemes ezzel foglalkozni. Ezek dltaldban a mér
bedllt ipardgak. A vezetékes végzddtetés vagy inditds esetére lehet, mert az egy bedllt
szabdlyozési kornyezet. Ha az ember (a szabdlyozd) a benchmarkhoz kozelit, ha a
hatékony példdkhoz kozelit, akkor 6ridsi hibat nem kovethet el. A mobil végzddtetés
ebben a példaban egy kevésbé kialakult rendszer. Ott is hozza lehet természetesen
nyulni. De tudomadsul kell venni, hogy az nem egy bedllt, nem egy kialakult helyzet. Ott
még nagyon sok mozgds lesz varhatéan, mert el kell donteniiik a szabdlyozdknak, hogy
mit gondolnak a mobil piacrdl.

Mi a helyzet akkor, amikor egy teljesen uj iizleti szegmens nyilik?

Teljesen 4j iizleti szegmenset altaldban nem szabdlyozunk. Egy feltorekvd piacot, egy
belépd piacot nem szabdlyozunk. Maximum oddig lehet elmenni ebben az tigyben, hogy
az ember segit, hogy a szolgdltatds megjelenjen, vagy legaldbb nem 4ll keresztbe. Olyat
kell szabélyozni, ahol latszik, hogy valami probléma varhato. Altaldban, csak azért,
mert van valami, azért nem kell szabédlyozni. Akkor kell szabélyozni, ha azt l4tjuk, hogy
ha most nem szabalyozunk, akkor valami olyan piaci zavar keletkezik, ami rossz. Ami
nem jé sem a fogyasztonak, sem a belépdknek, sem a mar bent 1évOknek. Ha ez igy van,
akkor be kell avatkozni. Egyébként pedig lehetOség szerint a szabdlyozé tartsa tavol
magat ezektdl a dolgoktdl. Figyeljen folyamatosan, mert az fontos. Mindenrdl legyen
informdcidja, de csak azért ne avatkozzon be, hogy bizonyitsa a sajat fontossagat.
Mikor van sziikség szabdlyozdsra és mikor jobb, ha nem szabdlyoz valaki. Mondtad a
feltorekvo, uj piacokat. Van- e mads eset?

Szabalyozni egy esetben kell. A szakirodalom azt mondja: akkor kell szabdlyozni,
hogyha nincs verseny. A szabdlyozas, leegyszeriisitve, olyan feltételeket teremt, mintha
verseny lenne, és ezzel a jelentOs piaci szolgaltatonak a dominancidjat prébalja meg
visszafogni. Akkor kell beavatkozni, ha olyan veszély van egy bizonyos piaci teriileten,
egyes piaci szegmensekben, hogy egy jelentds piaci erejii szolgaltatd vissza tud élni a
hatalmaval. Akkor be kell avatkozni a szabdlyozonak, és olyan feltételeket kell
teremteni, mintha kvazi verseny lenne. De a szabdlyozds soha nem fogja potolni a
versenyt. Bar szép, tiszta, igazi verseny nem nagyon van. Ezek fikcidk, de erre kell

torekedni, hogy ebbe az iranyba tudjuk vinni a piacot.
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A versenyért nem csak az dgazati hatosdg felelos, hanem a Versenyhivatal is. Hogyan
latod a munkamegosztdst az dgazati hatosdg és a Versenyhivatal kozott?

Kiilonbozd a szemléletiink. A versenyhatosdg a fuzids iigyeket kivéve ex-post
szabdlyoz. Ha van egy piaci zavar, arra reagdlva valamit 1ép, hogy azt a piaci zavart
megsziintesse. Mi ex-ante szabdlyozunk. Azt nézziikk, hogy amennyiben nem
avatkozunk be, varhat6-e piaci zavar. Ha ugy latjuk, hogy sulyos piaci zavar varhato,
akkor beavatkozunk.

Elore?

Eldre, és ez egy nagyon durva dolog. Olyan egy kicsit, mint amikor laitom valakin, hogy
valdszintlileg lopni fog, ezért levdgom rogton a kezét, hogy ezzel ne legyen probléma.
Ezért a szabdlyozonak 6vatosnak és onkorlatozonak kell lenni ebben az tigyben, de nem
szabad habozni akkor, ha ugy itéli meg, hogy be kell avatkozni.

Mi a helyzet a fogyasztovédelmi hatosdag és az dgazati hatosag munkamegosztdasdaval?
Ugyanez, vagy mds?

Akkor miikddne jol, hogy ha az egyedi esetekkel a fogyasztovédelem foglalkozna — de
hat nem igy mukodik. Egy szabdlyozd hatésdgnak nem az lenne a feladata, hogy az
egyedi tigyeket megoldja. Ha a rendszerben olyan problémék vannak, amik generéljdk a
fogyasztoi elégedetlenséget, akkor kell beavatkozni, hogy szabdlyozési oldalrdl ezt az
utat lezarja. Ha kideriil, hogy valakinek minden mdsodik kidllitott szdmléja rossz, akkor
a hatosagnak be kell avatkozni. Ha kideriil, hogy valahol valaki hivott egy szex vonalat
vagy nem hivott szex vonalat, akkor nem a hatésdgnak kell beavatkozni, mert ez
folosleges. Ez egyedi iigy, més forumra kéne terelni. En azt gondolom, igy lenne j6 a
megosztas. Ez akkor fog kialakulni, ha elég sok civil fogyasztovédelmi szervezet lesz.
Azoknak lesz elég erbforrasuk, hogy szakértoket kérjenek. Ok meg tudjék ezeket a
kérdéseket nézni, javaslatokat tesznek arra, hogy mit kell csindlni. Addig ilyen kesze-
kusza helyzet lesz. A szabdlyozé egyesével is megnéz dolgokat. Ugyanakkor nem
biztos, hogy be tud avatkozni egy altaldnos problémdba. Egyelére maradjunk abban,
hogy ez még képlékeny, és nem csak ndlunk. Ahol régéta folyik ilyen tipusi munka,
mint példdul Nagy Britannia, vagy az Egyesiilt Allamok, ott masként miikodik a dolog.
Ott keményebb a civil szervezeteknek a fellépése €s szerepe, és hatékonyabb is.

Hogy ldtod a konvergencia hatdsait? Van-e olyan érzésed, hogy esetleg re-
monopolizdciohoz tud vezetni az informatika, hirkozlés és média egybeforrdsa? Vagy
erre nem kell szamitani? Mi a véleményed errol?

A val6sagban mindig valtoznak a dolgok. Egyszer azt szeretik, hogyha szép, nagy,

hatékony szervezeteink vannak, mdskor a kicsi a szép. Ha a tavkozlésben j6 sok kicsi
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van, €és az versenyez egymassal, azt nehéz kezelni. Minél dragdbb egy ipardg, minél
tobbe keriil, minél hosszabb a megtériilése, anndl valdszinlibb, hogy nagy
konglomerdtumoknak kell kialakulniuk. Persze, hogy van esélye a re-monopolizalasnak,
még az sem biztos, hogy baj. A versenyhivatali, vagy versenyprobléma kétfelé¢ dgazik.
Ha az 0sszeolvaddsokon, a felvasarlason keresztiil kialakul egyfajta monopdlium, ez
egy versenyhivatali probléma. Ha a szabdlyozds lehetdvé teszi azt, hogy valaki bizonyos
tevékenységekben tjra monopol-helyzetbe keriiljon, ez a szabdlyozonak a kérdése. Azt
a pillanatot kell j6l megfogni, amikor mar nem feltorekvé piacrél, hanem mar egy
viszonylag érett piacrdl beszéliink. Akkor mar nem szabad engedni, hogy a monopol
helyzetével visszaéljen valaki, vagy olyan helyzetbe keriilhessen. Ha egy véllalat csinal
valamit, €és csak egyediil csindlja, mert a tobbinek nincs ra forrdsa, az még nem azt
jelenti, hogy meg kell tiltani. Ez egy kényes egyensily. Ilyenkor az ADSL-t szoktdk
mindig eldvenni, ezért gondolom, a kérdést is ez motivdlja. Igen, val6 igaz, hogy
minden lehetds€g megvan arra, hogy ADSL szinten valaki monopol-helyzet
szolgdltato legyen. Most jon a kérdés, hogy akkor mi van? Akkor most meg kell tiltani?
Vagy olyan helyzetet kell teremteni, ahol a piaca megtamadhat6. De mi legyen
megtdmadhat6? A végsé cél a fogyaszté jolétének novelése. Epitsen mindenki
héalozatot, €s akkor rendben van, mindenki képes lesz a szolgaltatds nyujtdsara. De nem
biztos, hogy ez a leghatékonyabb megoldds. Vagy legyenek olyan iizleti modellek,
amikkel megtdmadhatova valik a piac. A hatésag anndl tobbet nem tud ebben az iigyben
tenni, mint hogy bizonyos helyeken eldir kotelezettségeket. Akar ugy, hogy at kelljen
adni valamit szabott dron, akdr alacsony drakat hatdroz meg valamire. Ebben az esetben
a szabdlyoz6 példéaul kotelezOvé teszi, hogy a JPE szolgdltaté a tobbi szolgaltato felé
nagyker ajanlatot tegyen, aminek segitségével meg lehet jelenni a fogyasztondl. De a
szabdlyozassal, tiltdssal 6vatosan kell banni. O.K., én megtilthatom, meg csindlhatok
nagyon szigoru szabalyokat, és akkor lesz helyette (mas) ? Akkor j6 lesz nekiink? Tehat
ezek érdekes kérdések. A nagykereskedelmi piacon kozvetleniil csak annyira avatkozik
be a szabdlyozd, hogy a kiskereskedelmi piacon legyen verseny. Hiszen a végsé cél az,
hogy a fogyaszt6 sok helyrdl széles szolgéltatasi palettardl valaszthasson.

A kérdés tulajdonképpen a szélessdvi piacrol szolt dltaldban, nem kozvetleniil az
ADSL-rdl, de az ADSL is része ennek a piacnak.

Magyarorszdgon szerencsésebb kicsit a helyzet. Elég sok a kébeltv. Abban is van
fantdzia, hogy annak idején a HIF meghozta azt a dontést, hogy tgy lehet a MATAV-
nak kiskereskedelmi ADSL szolgéltatdsa barmilyen koriilmények kozott, hogyha

nagykereskedelmit is nydjt. Ez helyrére tette a dolgot, és van esély, hogy ezen a
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teriileten nem csak szolgdltatdsok kozotti, hanem infrastruktirdk kozotti verseny is
kialakuljon.

A szabadlyozas stratégidja szoosszetétel Neked mit jelent? Jelent-e valamit?

Irénikusan nézve, ez j6 sok pénzt jelent, amit a tandcsaddk lenyilhatnak.A szabélyozas
stratégidja azon mulik, hogy van-e egy kialakult piaci képiink, és tudjuk-e, hogy
koriilbeliil mit szeretnénk. Fol lehet épiteni egyfajta stratégiit, hogy milyen 1épésekben
fogjuk ezt a célt elérni, milyen 1épéseket frunk eld a piaci szereploknek. Ha nincsen
piaci képiink, akkor is meg lehet alkotni a szabédlyozasi stratégiat, de akkor ez nem tobb,
mint az adott helyzetben ad hoc jelleggel torténd beavatkozds, ami az adott problémékat
kezeli, de nem mutat eldre. Egy stratégia akkor j6, hogyha annak vannak kitlizott céljai.
Egy ilyen gyorsan valtozé ipardgban fontos az, hogy a dolgokat folyamatosan helyiikre
is tegyiik. Nézni kell, hogy a szabdlyozasi dontések folyamatosan eldre viszik-e az
iparagat az adott piacon. Egy szabdlyoz6i dontést dltaldban nagyon nehéz megitélni egy
hoénap vagy két honap mulva, hogy jo volt, vagy nem volt j6, hosszabb 1dd kell hozza.
Ha meg til sok id6t kap, akkor nem tud visszalépni, nem tud véltoztatni. Fontos az
Ovatossag, hogy mindenre tekintettel kell meghozni a dontéseket. Felelds stratégia csak
akkor van, ha van elképzelésiink arrdl, hogy koriilbeliil mit szeretnénk. Ami nem azt
jelenti, hogy héany szerepl6t akarunk a piacon; hanem hogy engedem, vagy nem
engedem. Szeretném-e, hogy kimazsoldzzak az ipardgban meglév0 nagyfogyasztokat,
vagy nem akarom? Egy iizleti szegmensben elinduljon a verseny, vagy nem? Azt
akarom, hogy mikodjon az egyéni eldfizetok szintjén? Akarok széles savot — nem
akarok széles savot? Az ISDN-t szeretném haszndlni, vagy nem? Ezek olyan kérdések,
amikre lehet dontéseket hozni, de nem csak a sajat érdekeink alapjan. Ezeket
egylittmiikodve kell meghozni a gazdasagi €let szerepldivel, ide értve a szolgéltatokat, a
fogyasztokat is.  Nagyon fontosak a kozpolitika eszkozei is. Ha valakinek
adomentességet adnak valamire, akkor gondolom, hogy az azért jelent valamit. Egyfajta
alap, amire lehet épiteni.

Koszonom szépen az idddet, energiddat.

Publikdcios Engedély

Az interjualany az interju nyelvileg szerkesztett jegyzokonyvét - elektronikus formdban -
megkapta, azon a vdltoztatdsi igényeit bejelolhette, vagy mds modon visszajelezhette.

Az Interjuialany eziiton hozzdjdrul, hogy az interju készitoje az interju jegyzokonyvét,
tudomdnyos és szakmai publikdciora felhaszndlja, magyar nyelven vagy idegen nyelvii
forditasban is.

Ez a publikdcios engedély, az interjit készito Kosa Zsuzsanna szdamdra nyujt szakmai
publikdcios lehetoséget. Mdsodlagos kozlést be kell jelenteni az interjiialanynak, aki azt
meg is tilthatja.

Budapest, 2005 szeptember ,, 15,, Hidasi Istvdn sk.
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Interjii Banhidi Ferenccel
Interju jegyzokonyv

(interjdalany 4ltal korrektdrdzott véltozat)
Interjui idopontja: 2004. november 25.
Helye: Budapest, NHH épiilet (1015 Bp. Ostrom u. 23.)
Interjiikészito: Kosa Zsuzsanna (kérdései sziirke hdttérrel jelezve)
Miéta foglalkozol szabdlyozdssal?
Szabdlyozéassal 1991. januar eleje ota foglalkozom. Ez volt a tavkozléssel vald
ismerkedésem els6 témdja, amikor bedlltam a munkahelyemre, ahol Veled is
taldlkoztam. Véleményezni kellett az akkor tervezet formdjaban rendelkezésre allo
tavkozlési torvényt. Egész évben folyamatosan az akkor miithelymunkaként folyd
munkéban, mint MATAYV képviseld, és mint kozgazdasagi szakértd vettem részt. Még a
tavkozlésbol valo kikeriilésem idején is (1994. augusztustdl 1997 juliuséig, tehat harom
évig) folyamatosan, mint kiilsd szakérté részt vettem az akkor HIF-nek nevezett
szabdlyozo hatésag kiillonbozé munkaiban.
A szabdlyozdsnak melyik részével foglalkoztadl kiilonosebben?
Ez attdl fiigg, hogy milyen fogalmakat hasznalunk. Azt gondolom, hogy én mindig a
szabdlyozds egészével foglalkoztam. Nekem van egy szakmai hétterem, én a tavkozlés-
szabdlyozasnak kiilonosen a piaci vetiileteivel; ezen belill, az ehhez kapcsol6do
kiilonbozdé hatdstanulmanyokkal, illetve kozgazdasagi moddszerekkel és modellekkel
foglalkoztam.
Mit tartasz a legnagyobb eredményednek eddig?
A szabdlyozds tekintetében mindegyik élettapasztalatomnak megvolt a maga
eredménye. 1992-ben egy olyan tavkozlési torvényt fogadott el a magyar Parlament,
amiben az akkori MATAV-os véleményiinket beépitették. A gerinchalézat dllami
tulajdondra vonatkoz6 kordbbi koncesszionak az elvetését jelentette. 1993-ban részt
vettem azoknak az drszabdlyozdsi €s Osszekapcsoldsi dijszabdlyozasi rendeleteknek az
eldkészitésében, amik a privatizdcids csomag részét jelentették. 1999 és 2001 kozott én
voltam az egyik kezdeményezd@je és felelose annak a tudomédnyos mddszertani alapon a
HiF-ben elvégzett koltségmodellezési munkédnak, ami azéta most mér folyamatosan
beépiilt a HIF tevékenységébe. 2003-ban a TELLEX-projektben képviseltem a
hatésdgot. Részt vettem a 2003. végén elfogadott uj torvény koncepcidjanak a
kialakitdsaban. Az ahhoz kapcsolodd hatdsvizsgdlatok, moddszertani elemzések
készitésében is. 2004-ben pedig mint Tandcs-tag kiillonbozé dontéseket hoztam. Ezek

kozott a legérdekesebb dontés, — ami magin viselte az én hatdsaimat — az
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Osszekapcsolasi dijak megkiilonboztetése a kiillonbozd méretli és piaci helyzetben 1évo
incumbens (régbta piacon 1évo) szolgdltatok kozott. Nagy feltlinést €s nagy visszhangot
keltett. Azota, az Eurdpai Unié szabdlyozoi csoportjdban is az egyik legérdekesebb
kérdés, az incumbens szolgaltaték aszimmetrikus szabalyozasa.

Mi az, amit szerettél volna megcsindlni, de eddig még nem jott ossze, nem sikeriilt és a
jovore vdar?

Az Eurdpai Unidban a legtekintélyesebb, szakmailag leghitelesebb szabalyozé a korabbi
OFTEL, most OFCOM (Egyesiilt Kirdlysdg szektor-szabdlyozé hatésaga). Ok
rendszeresen készitenek piaci tanulmanyokat, illetve most legutoljara stratégiai
vizsgalatnak tekintik. A tdvkozlési piacnak a hosszabb tdvd novekedési, fejlodési
tendencidit és az ehhez kapcsol6dé szabalyozasi feladatokat elemzik. Ezt vizsgaljak, és
hozza kapcsolva szakmai konzultéciét folytatnak le. Se a HIF-nek, se az NHH-nak nem
voltak ilyen — a konkrét szabdlyozéasi dontésektdl kicsit elszakad6é — altaldnosabb, a
teljes piacban és nem csak a rovid, hanem a hosszabb tdvi fejlodési tendencidban
gondolkoz6 vizsgdlatai. Vagy ha voltak is, nem érték el azt a szintet, ami akdr a
nyilvdnossdgra hozatalhoz sziikséges lett volna; vagy az NHH-ban, akdr a
Minisztériumban elismertséget kapott volna. A szabdlyozasi stratégia koncepcidt most
is a legjobban az OFTEL valdsitja meg a gyakorlatban. Az elmult 6t évben szakmai
stratégidja, atfogd, nem egy-egy szabdlyozasi rész-problémadra, hanem a teljes piac
szabdlyozasi rendszerére vonatkozé elemzésének szakmai vitdja nem volt.

Mikor mondhatjuk azt, hogy optimalis egy piacszerkezet? Mitol optimdlis, mitél jo,
egydltalan hogyan lehet értékelni egy piacszerkezetet?

A piacnak van egy idedlis allapota, amit ugy hivnak, hogy hatékony versenypiac. Ez azt
jelenti, hogy adott technol6gia mellett, adott szervezeti viszonyok mellett a termeléknek
illetve a fogyasztoknak tarsadalmi értelemben optimdlis a haszna. Ilyen piacok a
gyakorlatban csak rovid ideig és kiilonleges helyzetekben jonnek 1étre. A szabalyozénak
az a dolga, hogy a gyakorlatban m{ikod6 — és a hatékony versenypiactél mindig kicsit
tavol 1évé — piacon mesterséges eszkozokkel, beavatkozasi technikdkkal prébdlja azon
termelési és arszinteket kikényszeriteni, amelyek a hatékony versenypiachoz tartoznak.
Kicsit altaldnossdgban tudom csak ezt a dolgot megfogalmazni: teljesen nyilvanvalo,
hogy példaul monopol piacokon is lehet szimuldlni a hatékony versenypiachoz kozelitd
ar-, 1illetve termelési szinteket. Ezt, a dontésekre kozvetlen hatassal 1évo,
beavatkozasokkal kell manipuldlni. Duopolisztikus, oligopolisztikus piacokon is ki lehet
ezeket az ar-, illetve termelési dontéseket kényszeriteni. A tavkozlésben, amivel én a

legtobbet foglalkoztam, dltaldban nagyon ritkdn jonnek létre olyan piacok, amelyek
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maguktol, dllami beavatkozas nélkiil kozelitenek egy hatékony versenypiachoz. Ez nem
egy természetes dllapot. Vannak iddszakok, vannak technoldgiai fejlodési fazisok, ahol
az egyes piacokon természetes modon monopdliumok jonnek létre. Ilyenkor az egyetlen
termeld hidba ér el optimélis termelési hatékonysagot . Ebben az esetben is, kénytelen a
szabdlyoz6 az ér szintjére bizonyos dontéseket hozni. Annak érdekében, hogy ne csak a
termeldnek, hanem a fogyasztonak a hasznat is figyelembe vegye. A kettd egyiittesen
adja ki a tarsadalmi hasznot.

Az arszabdlyozdason kiviil van-e még valamilyen mds eszkoz a piacszerkezet
alakitdsdra, vagy az elég, az ondlloan megoldja a dolgot?

Természetesen nem. Az ar a legfontosabb piaci véltozo, de egyéb eszkdzok is vannak. A
tavkozlésben a legtipikusabb az Osszekapcsoldsok kikényszeritése. A haldzattal
rendelkezd szolgéltatoknak hozzaférést kell nydjtaniuk a sajat hal6zatuk eléfizetoi fel€,
mads héldézattulajdonosok szdmdra. Vannak szolgaltatasi mindségre vonatkozo eldirasok,
amelyeket szintén sziikséges kikényszeriteni bizonyos helyzetekben. Vannak
atlathat6sagi kritériumok is. Ezek nem okvetlenill jelentik az darképzési dontés
befolydsoldsat. Csak azt irjdk eld, hogy az adott szolgaltaté kotelezéen hozza
nyilvdnossdgra a vevdi felé kialakitott darait. Nem-ar eszkoz nagyon sok van, a
legjellemzObb a tavkozlésben a kiilonbozd Osszekapcesolasi kotelezettségek. A
tavkozlésben 1998. ota egyre kevésbé jellemzd a kiskereskedelmi piac kozvetlen
szabdlyozdsa. A nagykereskedelmi piacokra koncentrdl a szabdlyozds. Az
osszekapcsoldsi  kotelezettségeknek és a  kiilonb6z0  hozzéaférési  pontok
meghatarozasdnak a halézati hierarchidban, legaldbb akkora jelent6sége van, mint az
arelemzésnek. A kiskereskedelmi piacokon nagyon nehéz ezt értelmezni. Ha a
kiskereskedelmi piacokon be kell avatkozni, akkor ez gyakran arszabdlyozast jelent. A
kozvetlen armeghatarozas mellett mindenfajta atlathatésagi kovetelmények eldsegitik a
végeredményt, tehat az optimum elérését.

A konvergencidnak milyen hatdsai varhatok szerinted? Van-e veszély arra, hogy tjra
monopolizdlodik a piac, mert nagyobb a befektetni valo kritikus toke? Mit vdrsz ettol
a jelenségtol, mint szabdlyozo?

A legutols6 Kozgazdasdagi Szemlében van egy Major Ivan-féle elemzés, ami elismeri,
hogy a konvergencia elorejelzésével kapcsolatban korabban illuzidk voltak. Bar ez egy
megfoghaté jelenség, az elemzOk az intenzitdsat tudlbecsiilik. Kiilonosen, a tartalom
média és a tavkozlés kozotti konvergenciat értékelik til. A konvergencia egy é16
jelenség. A tavkozlési szabdlyozasban kordbban is meg lehetett kiilonboztetni a média,

vagy tartalmi, vagy szolgdltatdsi szintet a hdlézati szintektdl. Van egy moddszertani

136



modell, ami a kiilonboz6 tavkozlési hdldzatokat és szolgaltatdsokat, mint rétegeket irja
le. Meg lehet hatdrozni azokat a rétegeket, amelyekre a tdvkozlés-szabdlyozdsnak a
figyelme, vagy a feladatai kiterjednek. Bar van egy média tartalom és a tavkozlés
kozotti konvergencia, de a szabdlyozasi feladatokat ennek ellenére el lehet kiiloniteni,
meg lehet osztani. Ha a konvergencidnak van is jelent0sége, az nem meghatarozo. A
tdvkozlés-szabdlyozds a konvergencia a figyelembe vételével, de mds szabdlyozo
teriiletek nagyon komoly beépitése nélkiil is elképzelheto.

Tagja vagy a Hirkizlési Tandcsnak. Erzékelsz-e valami kiilonbséget a Hirkizlési
Dontobizottsdg és a Tandcs miikodése kozott mozgdstérben, modszertanban?

A Tandacsot valoban komoly szabalyozdsi tapasztalatokkal rendelkezd, egymast szakmai
kompetencidkat tekintve kiegészit6 emberekbdl alakitottdk ki. A kordbbi HDB-nek, a
jogszabalyalkot6 nagyon sziikre szabta mozgasterét. Gyakorlatilag egyfajta
jogérvényesitét probalt beldle faragni. Hatdrozatainak a legfontosabb paramétereit
nagyon merev modon eldirtdk. Az volt a vélasztasi lehet6ségiik, hogy azokat a
dontéseiket, amiket erdsen korbehatdroltak, azokat mikor hajtja végre, vagy kikkel
szemben érvényesiti. Semmifajta mozgistere az ardnyos kotelezettségek
meghatdrozasara, olyan esetek hogy ,,az egyiket igy kell szabdlyozni, a masikat meg
ugy” nem 4lltak rendelkezésre. Az Gjtorvény, megfelelvén az EU keretszabdlyozdsban
adott elvarasoknak, a jogérvényesitéi funkciét terjesztette ki bizonyos esetekben
szabdlyalkotdi funkciéva. Most példaul, azokat a kritikus elemeket, amikrdl az elébb
beszéltem, joval szabadabban kezelhettiik. Egy piaci hatdsvizsgdlat és egy szakmai
megalapozds utdn, a jogszabdly adta felhatalmazdsokkal megkiilonboztettilk a mobil
szolgaltatokat. Mindegyiket szabdlyoztuk, de a legnagyobb piaci részesedéssel, a
legnagyobb piaci erdvel, a legkomolyabb hagyomannyal biré szolgéltatét szigoribban
szabdlyoztuk, mint a mésodikat, vagy a harmadikat. Akkor, amikor ezt eldontottiik, a
jogszabaly mar mozgésteret biztositott. llyen lehetdsége a HDB-nek nem volt. Abszolut
dontést hoztunk, példaul a helyi telefontdrsasdgok és a MATAV kozott, akik szintén
mindegyik SMP (jelentOs piaci erdvel bir6 szolgaltat), az egyik orszdgosan, a masik
pedig a foldrajzi piacon. A kotelezettség ardnyossdgdnak a megdllapitdsdban ma a
Tanacsnak 6nall6 hataskore van. Ebbdl a szempontbdl ez egy komoly fejlédés, és ezt az
eddigi visszajelzések alapjan a piaci szereplok is tdmogatjdk és iidvozlik. Tudomésul
kell ugyanakkor venni, hogy ez a Tandcs meg az Uj szabdlyozdsi koncepcid, a
fogyasztéi helyzetek, fogyasztéi érdekvédelem, fogyasztéi haszon novekedés

tekintetében sokkal korlatozottabb funkcidéval bir. Ez szamomra nem hiba, de ma a
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Tanacsnak nincsenek komoly lehetOségei a fogyasztoi elvardsok kielégitésében. Ebbdl a
szempontbdl azonos a HDB-vel.

Neked mit jelent az a sz00sszetétel, hogy szabdlyozdsi stratégia? Hogyan értelmezed?
Az elébb mar definidltam, hogy mit tekintek szabalyozdsnak. Szerintem a szabdlyozas
feladata a hatékony versenypiaci viszonyok kikényszeritése olyan piacokon, ahol ezek
beavatkozas nélkiil nem jonnek létre annak érdekében, hogy optimalizdlja a fogyasztok
és a szolgéltatok haszndt, a tarsadalmi jolétet. Azt gondolom, hogy a szabdlyozdsnak
alapvetden szakmai vetiiletei vannak. Vannak még részben értékérvényesitd, részben
érdekérvényesité funkciok is. Ezek a valésigban megfigyelhetok. Hogyha egy
szabdlyozds valdban szakmailag magas szinten és politikailag fiiggetlen mdédon, a
politika 4ltal kozvetleniil nem befolyasolt mdédon miikddik, akkor ez a masik két (az
érdekérvényesitd és értékérvényesitd) szerep mindenképpen masodlagos az elsé
feladathoz, a szakmai optimumnak a kereséséhez képest. A stratégiardl azt gondolom,
hogy szdmomra azért fontos, mert a szabalyozd4i beavatkozasnak az id6tényezdjét boviti
ki. A hagyomdnyok szerint, egy hat6sdg egyedi dontéseket hoz, egyedi, adott évre
vonatkozé elemzés alapjan. A stratégia alatt én azt értem, hogy egy jovore mutatd
dontést gy hoz meg a hatésiag, hogy ezen dontésének a kovetkezményét viszonylag
hosszabb 1dOn keresztiil elemzi és megprobalja, hogy ezen dontések kovetkezményei
kozott figyelembe vegye azokat a technoldgiai, keresleti tendencidkat, amiket az adott
idépontban azonositani tud. Gyakorlatilag ezt értem alatta. Fontos az id6 dimenzid, és
fontos az 6sszpiaci jelleg. Egy konkrét szabdlyozasi dontés a tavkozlési piac egész jol
elkiilonithetd termékére vonatkozzon. Ugyanakkor, ezek kozott a termékek kozott
kolcsonhatdsok vannak: helyettesitd, kiegészitd és egyebek is. Amikor a hatdsokat
elemzik, az elemzések egy termékre terjednek ki. A stratégia képes a teljes piaci
rendszerben gondolkodni, ahol a kiillonb6zdé piacok egymdsra hatdsat is figyelembe
veszi. Tehat ezt tekintem én szabalyozasi stratégidnak.

Mikor van sziikség szabdlyozdsra?

Akkor van sziikség szabdlyozasra, hogyha a piac beavatkozas nélkiil nagyon tdvol van a
hatékony versenypiaci viszonyoktdl, és ez kozvetlen tettekkel, er6folény vizsgalatokkal,
egyebekkel bizonyithat6. A szabdlyozds mindenképpen koltségekkel jar. Ha valaki egy
folyamatba beavatkozik, az informdcidgyljtést, informéciéfeldolgozast jelent.
Elképzelhetd, hogy az informécidt rosszul értelmezi. A szabdlyozds célszertiségének a
vizsgalatakor, mikozben teszteljiik a piacnak az éllapotat és nézziik, hogy mennyire all
tavol a hatékony versenypiactdl; még vizsgalni kell azt is, hogy a beavatkozas koltsége

€s hozama milyen viszonyban van egymassal.
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Az EU mennyire hatdrozza meg a nemzeti szintii szabdlyozdst? Van-e mozgdstér, vagy
pedig eléggé guzsba kotve kell tancolni?

Eppen holnap utazik a nemzetkozi igazgaté a ERG-nak (European Regulatory Group)
az idei, évi munkat lezaro, félévi munkaprogramot meghatarozo iilésére. Azt gondolom,
hogy rendezddtek a viszonyok, a 2002-es, 2003-as allapotokhoz képest konszolidalédott
a helyzet. A Bizottsdg teljes mértékben lemondott a kordbban magéinak vindikalt,
kozosségi szintli szabalyozasi funkcidkrol. Szerintem, nem az ERG-be meg az IRG-be
akartdk Ok az eurdpai kozosségi szintll szabdlyozdst telepiteni, hanem magaba a
bizottsagi appardtusba. Van ez az informdciés tarsadalom, versenyszabdlyozasi
igazgatdsag, ahol létrehoztak egy ilyen munkacsoportot: tgy hivjak, hogy ,,Article 7
task force” (a 7. paragrafust megval6sité munkacsoport). A piacelemzéshez kapcsolddo
feladatai vannak, de ez nem von el dontési jogositvanyokat a nemzeti hat6sagtol. Ez az
elmult idészakban jol lathatéan megelégszik a harmonizaldssal. Akkor avatkozik be, ha
a kiilonboz6d nemzeti szintli dontések akaddlyozzak a kozosségi szintli piacok
milkodését. Ez természetesen része a munkdjuknak, ez harmonizicids szerep, €s
vétdéjoga van. Hasonlé ahhoz, ahogy kordbban a tivkozlésben nagyon eredményesen
miukodtek az tgynevezett szabvanyalkot6 szervezetek vilagszerte. A tavkozléshez hozza
tartozik, hogy harmonizalni kell a technikai szabvdnyokat, mert ha nem harmonizaljak,
akkor azok a fogyasztéra kéros hatdst mutatnak. Az ERG-IRG (nemzeti hatdsagok
egyeztetd foruma) egy szervezési forma. A COM-COM-hoz (Hirkozlési Bizottsdghoz)
hasonléan, egy konzulticiés forum arra nézve, hogy a hatésdgok egymassal, illetve a
bizottsagi szakértokkel megbeszéljék a dontéseik hatterét és tapasztalatait. De ezek a
forumok szabalyozasi dontéseket nem hoznak. Viszont helyettesitik azt a format, ami
nem véalt be. Kordbban az volt ugyanis az elképzelés, €s, hogy a tobb szdz oldalas
piacelemzési hatdrozatokat azok indokldsat, a szolgdltatéi véleményeket publikalni
fogjak. Mivel azonban ezek a publikdciok €kes nemzeti nyelveken torténnek, a
piacelemzési hatarozatokat nem tudjak feldolgozni a hatésdgok. Az ERG-IRG eljaras
egyfajta tapasztalat megosztds, k6zos tanulds. Erre tokéletesen megfeleld férum és jol
helyettesiti azt, hogy nem kell 300 oldalakat elolvasni. Ami magit a 2000 O6ta
eldirdnyzott keretszabdlyozast illeti, az sajnos nagyon tdvol van attél az
eredményességtol, amit vdrtak tOle, €s ezt tobb tanulmény is kimutatta. Most az
ambicioknak a lehetdségekkel vald Osszevetése zajlik az tjabb teriileteknél, tobbek
kozott ilyen a konvergencia, meg a tartalom.

Szoval a realitds.
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Igen. Az egész kozosségben szinte nem lehet egyetlenegy orszdgot mondani, — még
Angliat sem — ahol ez az Uj keretszabdlyozés érdemi, komoly véltast jelentett volna a
kordbbi szabalyozési gyakorlathoz képest. Az 1998-as szabdlyozasi gyakorlat sem volt
teljesen homogén. A Bizottsdg az Implementation Reportjaiban (Alkalmazasi
Korképben) folyamatosan ugy tekintette, hogy csak az 6 ONP-je (nyilt hal6zati
hozzaférés) valosul meg. Valdjdban mar rengeteg hatésdg elszakadt téle. A mobil
végzodtetést mar joval hamarabb szabdlyoztdk, mint azt az EU megengedte volna.
Szabdlyoztdk a szélessdvi hozzaférést. Rengeteg szabdlyozdsi innovacié volt mar 1999,
2000, 2001-ben. Minden hat6sdg a sajat piacon kihivasok mellett miikodik. Nem
beszélve, a kiilonbozd birdsagi hatarozatokrol, meg egyebekrdl. Akkor is kénytelenek
voltak elszakadni a nagyon mereven eldirt dolgokt6l. A nemzetkozi piacok méretben,
fejlettségi szintben, jogi hagyomdnyokban annyira eltérnek egymastdl, hogy a nagyon
mereven értelmezett kozos eurdpai szabdlyrendszernek nincs sok értelme. Vannak
orszagok, ahol lehet eléremutatébban kdzvetlen versenyosztonzd dolgokat csindlni. Van
olyan orszdg, ahol nem ez a legfontosabb, egyszerlien csak ki kell billenteni egy
allapotbdl. Nem a mar versenyzOk kozotti esélyegyenldséget kell biztositani, hanem
csak egyszeriien meg kell nyitni a piacot az Uj belépdk eldtt. A legujabb, a fejlodo,
feltorekvd piacrol szolé koncepcidkban méar benne vannak, hogy egy piac lehet itt
feltorekvd, masutt mar nem. Amikor szabdlyoznak, egy konkrét piac konkrét
helyzetelemzését kell elvégezni.

Nagyon szépen koszonom a kérdéseimre adott vdlaszokat.

Publikdciés Engedély

Az interjualany az interju nyelvileg szerkesztett jegyzokonyvét - elektronikus formdban -
megkapta, azon a vdltoztatdsi igényeit bejelolhette, vagy mds modon visszajelezhette.

Az Interjuialany eziiton hozzdjdrul, hogy az interju készitoje az interju jegyzokonyvét,
tudomdnyos és szakmai publikdciora felhaszndlja, magyar nyelven vagy idegen nyelvii
forditdsban is.

Ez a publikdcios engedély, az interjiit készité Kosa Zsuzsanna szdmdra nydjt szakmai
publikdcios lehetoséget. Mdsodlagos kozlést be kell jelenteni az interjiialanynak, aki azt
meg is tilthatja.

Budapest, 2005 szeptember 13. Bdnhidi Ferenc sk.
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Interju Simon Gyuldval
Interju Emlékezteto

(kikiildott és telefonon jovahagyott véltozat)

Kutatds célja: Empirikus kutatds a hirkozlés-szabdlyozas stratégiajardl
Interju helye: Budapest, NHH éplilet (1015 Bp. Ostrom u.23-25.)
Interju idépontja: 2004. november 29.

Interju-készit: Késa Zsuzsanna

Interju rogzitésének médja Kézi jegyzetek a beszélgetés alapjan

Interju dokumentalasanak modja Emlékeztetd

Interju publikdlhatésaga Szakmai, tudomdnyos célra, az interjukészitd szdmara

1. Személyt bemutato kérdések:

a.) Miota foglalkozol Szabalyozassal? Milyen szakaszokra bontandd ezt az idészakot?
A szabdlyozasi rendszer melyik részére van vagy volt ralatasod?

1984 Ota foglalkozom szabalyozdssal, azon beliil elsGsorban a

frekvenciagazdalkodédssal. 1984-1990 kozott a Magyar Posta keretein beliil

foglalkoztam a kiilon-hal6zatokkal. 1990-1994 kozott dolgoztam a KHVM-ben a

frekvencia teriileten. 1997-t6l vagyok a HIF-ben ill. az NHH-ban.

b.) Mit tartasz az eddigi legnagyobb eredményednek a szabilyozas teriiletén? Mit
szerettél volna megoldani a szabdlyozasban, ami nem sikeriilt eddig? Van-e rd még
remény, vagy teljesen elmult mar a téma?

A legnagyobb eredményem a Frekvencidk Nemzeti Felosztasi Terve, roviden az FNFT

létrehozdsa volt 1994 &szén. Szintén nagy eredménynek tartom a DCS tender

elokészitését 1998-ban. A DCS stratégiai elOkészitését mar 1997-ben (még Veled
egyiitt) kezdtiik a HIF-ben. Szintén én foglalkozom az UMTS eldkészitésével is.

2. Személy egyéni tapasztalatat részletesebben feltaro kérdések:

a.) Egy uj piaci szegmens megnyitdsakor hinyféle szempont meriil fel? Hogyan lehet
az elOkészités objektivitasat és bizalmassagat megOrizni?

Mindenkinek tudnia kell, hogy milyen széken iil. Figyelembe kell venni a miszaki és a

gazdasagi szempontokat is. Pozitiv aszimmetria az 4j belépdnek, nemzeti roaming

lehetésége, a mar piacon lévoknek a piacra 1€pés idébeni eltoldsa, szdval, vannak

szabalyozési eszkozok.

b.) Milyen iizleti modell alapjan lehet arat meghatdrozni egy frekvencia sdvnak?
Milyen tényezoket kell figyelembe venni?

Meg kell nézni a nemzetkozi példdkat. Példaul 2002-2003-ban is volt angol €s német

arverés is. Aztan lehet targyaldsos modon is kialakitani, a benchmarkbdl kiindulva.

c.) A nemgzetkozi tapasztalatokat mennyire lehet figyelembe venni a piacnyitdsokndl?

Ez mennyire befolyésolja a hazai dontéshozokat?
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Komoly nemzetkozi korkép kell, nemcsak egy-egy példa. Tudni kell, hogy mire kell

vigyazni.

d.) Hogyan lehet elkeriilni az erds piaci szereplok direkt lobby tevékenységét egy-egy
piacnyitasnal? Mit tehet az el6készitésben résztvevo szakértd?

A szolgéltatok aktivitdsa természetes. A miiszaki szempontokban is tényleges verseny

van. Az alap részekre kell eldirést és erre szabélyoz4st tenni.

3. Minden interjualanynak feltett, értelmez6 kérdések:

a.) Véleményed szerint, mikor van sziikség szabdlyozdsra, és mikor nincs sziikség rd?
Mi az, amit nem tudunk a szabdlyozdsban? Es mi az, mit tudhatunk elbre, ha
odafigyeliink?

A radiotdvkozlésben mindig sziikség van szabdlyozdsra. Itt rendszerszemlélet kell, és

sziikségszertien figyelembe kell venni a technoldgiai fejlodést.

b.) Mekkora a szabdlyozds szabadsdga az EU-ban? Mennyire hatdrozzdk meg a
szabdlyoz4st hazai tényez0k, pl. véllalatok, politika, mas intézmények?

Az EU is vdltozik, és az EU-ndl tdgabb Ossz-eurOpai térség (elsOsorban miszaki)

szabdlyozésaval foglalkozé CEPT is valtozik. A CEPT ajanlésait célszerti betartani. Az

EU ajanlasok kotelezdek a tagsdgunk miatt. Egységes piac van, egységes szabalyozdsra

épiilve.

c.) Haa SZABALYOZAS sz6t hallod, mire gondolsz elsdsorban és masodsorban? Mit
jelent szdmodra ez a sz6? Ha a STRATEGIA sz6t haszndlod, mit értesz alatta?
Osszekombinalhat6-e a két sz6: szabdlyozds stratégidja? Mit kell, hogy értsiink
alatta?

A szabdlyozds legyen rendszer-szemléletii, hosszu tavu és cél-orientalt. Tudni kell, hogy

mi legyen a cél. Foleg az 4j technol6gidk bevezetésével kapcsolatban.

Publikdcios Engedély
Az interji emlékeztetojét a kézi jegyzetekbol osszedllitotta: Kosa Zsuzsanna. Az
interjualany az emlékeztetot elektronikus formdban megkapta, modositdsi igényeit
Jelezhette.
Az interjualany hozzdjdrul ahhoz, hogy az interjii emlékeztetojét az interjiikészito
tudomdnyos szakmai célra felhaszndlja, és a sajdat szakmai munkdja mellett, csatolt
anyagként publikdlja.
Ez a publikdcios engedély az interjiit készito Kosa Zsuzsanna szamdra szol. Mdsodlagos
kozlést az interjiialanynak be kell jelenteni, és az interjuialany azt le is tilthatja.
Budapest, 2005. szeptember 14.

Simon Gyula sk.
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Interjii Dométorné dr. Acs Katalinnal
Interju jegyzékonyv

(nyelvileg szerkesztett, kikiildott és valtozatlan formdban jovahagyott véltozat)
Interjii idopontja: 2004 december 1,
Helye: Budapest, NHH épiilet (1015 Bp. Ostrom u. 23.)
Interjiikészito: Kosa Zsuzsanna (kérdések sziirke hdttérrel jelolve)
Szeretettel koszontelek és koszonom szépen, hogy rdam szdanod az idod.
A szabdlyozds stratégidjdaval foglalkozom, de ennek kapcsdn a szabdlyozo hatosdg
torténete és tanuldsi folyamata érdekel
Miota foglalkozol szabdlyozdssal, milyen teriileteivel, és mit tartasz a legnagyobb
eredményednek ez alatt az idd alatt?
Altalanos értelemben 1990 6ta foglalkozom szabdlyozassal, miéta megalakult a Postai
€s Tavkozlési Fofeliigyelet. Més értelmli volt még a szabdlyozds, mint ahogy ma
értelmezziik. Még nem volt ennyire szepardlt a hirkozlési hatdsag szervezete. Teljesen
egybefolytak a hat6sagi és a szabdlyozasi teriiletek, késobb kezdett tagolodni. Az elso
idében, mind hatésagi munkdval, mind szabdlyozassal foglalkoztunk. Hiszen nem volt
meg az a szabdlyozott kornyezet, amikor megalakult a hat6sdg. Bizonyos szabalyozasi
munkdval is kellett foglalkozni. Szabdlyozds alatt én nem csak a jogi szabdlyozist
értem, aminek ugye a legfobb része a jogszabdly. A jogalkotdsrol szol6 torvény szerint,
mi csak abban el6készitok vagyunk. Azokat a mliszaki szabédlyozasi kérdéseket is, amik
kordbban egydltalin nem voltak. Egy monopol szolgdltat6 1évén nem voltak
szabdlyozva. Az egyiittmiikdodés kérdései, egy korlatozottan liberalizalt, vagy megnyil6é
piacnak a kérdései. A szabdlyozast igy tdgabb értelemben értem. Hogy mi volt a
legnagyobb siker? Kiilonboz6 szakaszokban, kiilonb6zd sikereim és kudarcaim voltak.
Az els6 idOszakban ennek az egész hatésdgnak a megalkotdsa, a koncepcionak és a
tevékenységnek a megalkotdsa, gyakorlati megvaldsitasa, — beleértve a hatésdgi munkat
€s a szabdlyozast is — ez volt a siker. Mert nemcsak a szabélyozési kornyezet hianyaban,
hanem gyakorlatilag minden nélkiil kezdtiink. Ezért igy gondolom, hogy akkor, azon
koriilmények kozott siker volt, hogy elég hamar sajat 1abra alltunk és nevet szereztiink a
piacon. Figyelembe kellett venni a hatosagot. Megkertilhetetlen lett a hatsag.
A kovetkezo az 1995-t0l tarto szakasz, amikor egy kicsit modernebb szemléletii hatosdag
alakult, akik mdr megprobdltdk korszeriibben alkalmazni a hatosdgi eszkozoket. Ehhez
az is kellett, hogy a piac is egyre liberalizdltabb lett, legaldabbis ami a tavkozlési részét

illeti.
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Most tart a harmadik szakasz. Ez az 1998-16l, illetve 2002-t0l levo szakasz, amikor az
europai keret-direktivik, illetve irdnyelvek alapjin egy mdr liberalizdlt piac
szabdlyozdsahoz kell nekiink valamilyen modon asszisztdlni. A felosztdst szakmailag és
nem szervezetileg néztem.

Az 1998-as szakaszban vannak sikerek meg kudarcok is, mert mindenki mdsképp
értelmezi. Vannak szakmai sikereink, példdul hogy elfogadjik a koncepcionkat a
szabdlyozdsban. Es vannak olyan kudarcaink, ami a rendszerbél adédik. Gyakorlatilag
évek ota nincs megfelelo szakmai elhatdrolodds a Minisztérium és az NHH kozott, és
ebbol idonként elég furcsa dolgok sziiletnek. Ezek aztdn nem sikerélmények, és nincs is
remény arra, hogy sikeriil megoldani.

A legutolso ilyen sikerélmény a szdmhordozhatosdg megvalositasa volt. Mind a
szabdlyozdsban, mind a megkésett szabdlyozds utdni gyors végrehajtdsban is. Eppen
most voltam egy konferencidn, ahol a szolgdltatok — még azok is, akiktol elhordozzdk a
szdmot — azt mondtdk, hogy tigy érzik hogy sikeriilt, mert mitkodik. Nem is csak az a
lényeg, hogy kb. 70-80 ezer szdm van a vezetékesben és a mobilban elhordozva. Nem a
mennyisége a szamoknak, mert ez igy elso korben nem olyan hatalmas, de naprol-napra
no. Az a legfontosabb, hogy egy abszoliit fogyaszto- vagy tigyfélbardt, elofizeto-bardt
lehetoséget sikeriilt megvaldsitani, viszonylag gyorsan. Az Europai Unios orszdgokhoz
képest nagyon hamar. Ez sikerélmény volt mind szabdlyozdsi oldalrél, mind a
megvalositds oldaldrol. De nem tudom megérem-e, hogy tiszta lesz a minisztérium és a
hatosdg feladat-elhatdroldsa.

Volt-e valami koncepcio az inditdskor azok részérol, akik Titeket elinditottak - vagy
nektek kellett mindent kitaldlni, és mindent megtanulni kiilfoldi példdik alapjan?
Tehat gyakorlatilag vagy valami intuicio alapjan? Hogyan kezdodott ez a torténet?
Hat valddi koncepciordl én nem tudok. Gyakorlatilag nekiink kellett kitaldlni magunkat,
ez egy ilyen ,self-made” tipusi dolog volt. Elsdsorban a nyugat-eurépai példdkat
figyeltiik, mert tigy tudom, hogy a volt szocialista orszdgok koziil mi voltunk taldn az
els6k, ahol egy 0ndll6, tehat a szolgdltatoktdl fiiggetlen hatésdg alakult meg. Ilyen
értelemben 6nall6 hatésag, ezért a veliink egy cipdben jard orszdgok kozott nem nagyon
talaltunk példakat. Finnorszdgba mentiink ki megnézni, hogy 0k hogy csindljak. Az
orszdg nagysiga, a tobb szolgaltatés piac, ott is helyi koncesszidk voltak. Innen
probaltunk gyakorlati tapasztalatokat szerezni. De Ok mar részben a liberalizacio,
részben a hat6sdgi munka fejlettebb fokan voltak. Mindenesetre onnan nagyon sok
hasznos informécidt kaptunk. Még az OFTEL-nél is voltunk, de az 6 péld4juk azért nem

volt egy az egyben alkalmazhat6, mert 0k egy egész mds jogrendben miikodnek. Az
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angol jogrend egész mads, mint a magyar, és ezért nehezebb volt. Nem tudtuk egy az
egyben alkalmazni az O gyakorlati tapasztalataikat. Kezdetben, idonként a sajat
karunkon tanultunk, bar (bizonyos értelemben) mi voltunk a legkorszeriibbek. Péld4ul, a
berendezésekre olyan jelzéseket alkalmaztunk, amit Eurépa is alkalmazott, de teljesen a
mi katfonkbdl, mert akkor még nem volt ilyen egységes jelzés. Az igaz, hogy kisipari
modon allitottuk eld, de mégis azonositva volt a megfeleld berendezés. Ilyeneket is
kitaldltunk, és az ehhez sziikséges szabdlyozast is, mert teljesen Onellatéak voltunk
mindenféle tekintetben. Most megint visszakanyarodtunk majdnem ide. Most megint
szabdlyozasi és hat6sdgi feladataink egyarant vannak egy szervezeti egységben. Lehet,
hogy ez igy van, mint Amerikaban is: hol fuziondlnak, hol ,,Baby Bell”’-ekre daraboljak,
aztin megint egy, van egy nagy periddus, egyértelmiien.

Szeretném, ha egy kicsit élesebben meg tudndnk vonni a hatdrokat. Az indulds
idoszakdat mondtad °95-ig, utdna van-e még olyan szakaszhatdr, ami érezheto volt a
piac vdltozdsdbdl, vagy a szabdlyozds vdltozdsabol?

Az 1998-as volt az elsd, amit mi némi késéssel ,,implementaltunk”. Az els6 eurdpai
direktivakat, amiket 6k 1998-t61 alkalmaztak, azt nekiink a 2001-es torvényben sikeriilt
valahogy megvaldsitanunk. Aztdn elkésziilt a mostani torvény, ami egy ujabb
szakaszhatéar, ami az 0j (2002-es) keretdirektivat bevezette a tdvkozlésben. Viszonylag
hamarabb sikeriilt magyaritanunk, és viszonylag elég jol sikeriilt. Vannak olyan részei,
amelyek kifejezetten jok lettek.

A szolgadltatds-engedélyezési rendeletet ’97-ben érzed-e szakaszhatdarnak? Mert
szdmomra ez is egy ilyen kisebb szakaszhatdr: ’97-’98 forduldja, mikor a kiilon
hadlozatok elkezdtek tudni piacra lépni — errdl mi a véleményed?

Az egy nagyon megkésett dolog volt, mert a 1992-es torvénynek, — ami 1993-ban 1épett
hatdlyba — a végrehajtasi rendelete volt, ami mintegy négyéves késéssel 1€pett hatdlyba.
Miutén a torvényben benne volt, hogy lehet szolgdltatdsi engedélyt adni, csak éppen a
feltételek nem voltak szabdlyozva, ezért ez volt az idOszak, amikor mindenféle
ideiglenes szolgéltatasi engedélyeket adtunk ki, minisztériumi elrendelésre. Biztos,
hogy szakaszhatar volt, csak azért nem érzem annak, mert megkésett, jéval kordbban
kellett volna, hatdlyba 1éptetni. Egy négyéves késésli végrehajtasi rendeletnek — enyhén
sz6lva méir nem sok hatdsa van.

Mi lehetett ennek a késésnek az oka? Erzel-e valami olyan hdttér vagy felszin alatti erdt,
ami ezt nem véletlenné teszi? Mert négy évet mdr nem lehet véletleniil késni.

El tudom képzelni, hogy a monopol szolgéltaté lobbizasanak az eredménye. Bizonyitani

nem tudom, mert tények nincsenek a birtokomban, de el tudom ezt képzelni. Nem allt
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érdekében, hogy a piacot kinyissdk, attdl fiiggetleniil, hogy a liberalizalt piacon is
megmaradt a legnagyobb szolgéltatonak. Csak harapdéljdk a labat most is bizonyos
teriileteken, de igazdn olyan nagy. Az a kényelmes helyzet, mér régen nincs, ami akkor
volt. Bizonyitani nem tudom, de a személyes véleményem az, hogy valami biztosan
lehetett a hattérben, mert nem tudtak 1étrejonni azok a rendeletek. Ugrasra készen alltak
a beruhdzok kapacitassal és pénzzel és mindennel. Kiilonb6z6 kiilfoldiek, magyarok is,
akik ugyan részben a kiilon hédlézatok, akik szolgaltatova akartak vdlni. Részben egy
csomé kiilfoldi érdeklddés volt, mint a PANTEL elddje, amibdl aztin késébb a
PANTEL lett. Az tulajdonképpen egy amerikai kezdeményezés volt, de egy id6 multan
eluntdk a dolgot és kivonultak, mert nem gy6zték kivarni az igérgetést.

Koszonom, mert szamomra kérdojel volt, hogy valojiban szakaszhatdrnak
tekinthetjiik-e az 1998-as évet?

Igen, tényszertien mindenképpen, de egy Kkicsit enervélttd valtak a szolgdltatok mire
1daig eljutottunk, mert az a négy év ez tul hosszi volt.

Te tagja voltdl a Hirkozlési Dontobizottsdagnak is. Kérdeznélek az ottani
tapasztalataidrol: mit tartasz abban jonak, mi az, amit talan madsképp kellett volna?
Egydltalan milyen volt a mozgdstér, a lehetdség, a munkamodszer a
Dontobizottsdgban?

Nem sok ideig, mintegy fél évig vagy maximum egy évig voltam tagja, a teljes harom
évet nem toltottem ott. Maga a Dontébizottsag otlete, illetve ez a miikodési forma, amit
most a Tandcs folytat a mostani szervezetben, az egy jé forma volt. Valéban jé forma a
halézat-6sszekapcsoldsi szerzodésekre, a jelentds piaci erd stb. meghatarozdsara. Ezek
nem egyszerli egyedi hatdsdgi aktusok, az egész piacot €rintik, ez mér egy klasszikus
szabdlyozds. Nem jogi szabdlyozds, de mégis a szabdlyozds irdnyaba hat a piacon.
Ugyanakkor, az akkori jogszabdlyok, tehdt ez a 2001-es hirkozlési torvény és a
hozzicsatolt végrehajtasi rendeletek kevés mozgésteret biztositottak a Hirkozlési
Dontdbizottsagnak. Egyértelmiien csak a jogszabalyok alapjan és abban a mozgastérben
jarhatott el. A Hirkozlési Dontébizottsagnak késdbb a szemére hanytdk, hogy magas
arakat hagyott jova az 6sszekapcsoldsi drak, a kiillonb6zé mobil végdijak és igy tovabb
esetében. Pedig akkor igazan nem volt arra lehetdsége, hogy kiilonb6z6 benchmark-okat
és kiilonbozd eurdpai példakat vagy mintdkat vegyen és radikdlisan csokkentse, vagy
nem radikdlisan de csokkentse az drakat. Egyszeriien a jogszabdlyok nem adtak
lehetOséget arra, hogy ebben mozgastere legyen. Szerintem ez a csirdja volt annak, amit

most nagyobb hatdskorrel €s nagyobb mozgastérrel a Tandcs csindl.
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A szakmai- miiszaki alapu szabdlyozas teriileténél is sokat dolgoztdl. Milyen szerepe
van ennek most?

Erdekes médon eléggé hattérbe szorult a miiszaki szabélyozds. A jogi és kozgazdasagi,
vagy elsOsorban kozgazdasagi és jogi szabdlyozasnak a hatterébe keriilt. Szerintem,
tilzottan a hattérbe keriilt most. Annak ellenére, hogy az a véleményem, hogy
technolégia-semlegesen kell szabdlyozni. Egy konkrét &rmegdllapitdsndl vagy a
koltségalapu araknak az elemzésénél nem lehet elvonatkoztatni a technoldgiatol. A
szabdlyozdsnak olyannak kell lenni, hogy nem technolégidra szabédlyoz. Bizonyos
szolgaltatdsokat szabdlyoz, azoknak megvannak a mindségi, vagy barmilyen
kovetelményei. Az eldfizetot pedig nem érdekli, hogy azt milyen technolégidval
valositjdk meg, ha ezt a kovetelményt tudja teljesiteni. Egyfeldl mar az
0sszekapcsoldsokndl bizonyos technoldgiai kérdéseket tisztazni kell, mert ha mégsem
megy muszaki okokbol az osszekottetés, akkor problémdk vannak. Akkor a felel0sség
keresése, az egymdsra mutogatds megy. A koltségeknél is szamit, kiilonosen ennél a
LRIC modellnél, ami ugye nem a lekonyvelt koltségeken alapul, hanem a korszerti
technoldgian alapuld, elére mutaté koltségeken. JelentOsége van, hogy mit tekintesz
korszerti technoldgidnak, és hogy valéban sziikség van-e azokra az eszkdzokre abban a
konfigurdcidban, amit a szolgaltat6 el akar szamoltatni, mint koltséget. Ha valaki nem
tudja megmondani, hogy egy, Osszekotéshez a helyi hurokban mi kell, akkor a
kozgazdasz hidba all ott, hogy kiszdmolja a modell alapjan a realizdlhat6 koltségeket,
nem tudja & eldonteni. Ugy gondolom, most egy picit a 16 tdloldaldra estiink. Eddig
nagyon sok mindent csak miiszakilag szabdlyoztunk, jogilag csak masodsorban, most a
miiszaki szabdlyozds, a szabvanyositds hattérbe szorult. Legaldbbis itt az NHH-ndl, de
ugy latom, hogy a Minisztériumban is. Ami valészintileg hosszu tdvon nem marad igy,
hanem valahogy meg kell jelennie. Nem azt mondom, hogy ez az elsddleges szempont,
de azért a harmadik helyrdl vissza kéne, hogy billenjen a helyére.

Szerinted mekkora a szabdlyozds szabadsdga az EU-ban? Mennyire hatdrozzdak meg
az EU-ban a dolgokat? Nemzeti szinten van mozgdstér, vagy minden részletszabdly ott
dol el?

Nem hiszem. Ugy gondolom, hogy elég szabélyozisi szabadsig van nemzeti szinten.
Azokban a kérdésekben van EU egyiittes szabdlyozds, ahol eddig is az volt, mert
nemzetkozi szinten kell szabdlyozni. Példaul az azonositékkal kapcsolatban akar Eurdpa
szerte, de vilagszerte is egységes gyakorlatot célszerli bizonyos kérdésekben kialakitani.
Frekvencia-gazdalkodasi kérdésekben szintén egyiitt kell miikodni, mert nemcsak az én

frekvencidm kavarog a 1égben, hanem maésé is. Igy mést zavarhatok. Abban is vannak
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bizonyos onkorlatozasok és egymads korlatozasai azért, hogy a masik is tudjon miikkddni.
De ezek szerintem nem az EU-bdOl szdrmaznak, hanem az egyiittmiikodés alapjai.
Vulgérisan mondva ,,élni €s éIni hagyni”, mert masnak is biztositani kell a jogot. Ha
zavarjdk egymadst bizonyos frekvencidk vagy szolgaltatasok, akkor mindegyik félnek
valamilyen oOnkorlatozast kell ennek érdekében végrehajtani. Az EU-ban, inkdbb az
eljarasokban érzek, pl. a jelentOs piaci erd meghatdrozdsat be kell jelenteni, inkabb
ezekben litok egységesedést. Nem biztos, hogy ez korlatoz6, de meg van a lehetdség
arra, hogy azt mondja, hogy j6 vagy nem j6. Mondjuk a piacoknal sincs korlatozas, mert
tizennyolc piacot meghatdrozott, de a nemzetekre bizta, hogy abbdl mennyit hatdroz
meg, vagy csindl meg tovabb. Nincs igazan korlatozds, legalabbis a nagy kérdésekben.
Szerinted hol kell megdllni a szabdlyozdssal? Mikor van sziikség rd, és mikor kell azt
mondani, hogy nincs sziikség szabdlyozdsra? A piac, vagy a szolgdltatok megoldjdk. A
Te teriileteden hol van ez a hatdr?

Szerintem, ha egy fejlett piac van, akkor sokkal kevesebb szabalyozésra van sziikség. Es
nemcsak a piacot mondandm, hanem taldn ez egy kicsit Osszefiigg a demokracidval is,
hogy a szolgdltatok mennyire jogkovetdek. Mert hidba liberalizalt a piac, azért azt
latjuk, hogy még nincs olyan erds verseny, ami meghozta volna azt, hogy a szabélyozast
radikdlisan csokkenteni lehet. Ahol a legnagyobb verseny van, a mobil piacon, ott
vannak ilyen kezdeményezések, de még mindig nem elég. Tehat példaul a
fogyasztévédelem az példaul egy ilyen neuralgikus pont. Mivel nincsenek elég erds
civil fogyasztovédelmi szervezetek Magyarorszagon, a hatésdgnak a fogyasztok
érdekeit (nem feltétlen az egyes fogyasztok, hanem tgy 4ltaldban a fogyasztok
érdekeit), mindenképpen bizonyos szabdlyozdsokkal kell védeni, mert a szolgéltatok
erre még nem elég érzékenyek. Még nem kényszeritette rd Oket a piac, hogy
odafigyeljenek a fogyasztok az igényeire, és bizony hajlamosak eléggé
fogyasztoellenes, vagy nem fogyasztobardt kitételeket bevenni az iizletszabalyzatba,
eldfizetdi szerzodésbe és igy tovabb. Tehat gy gondolom, hogy egy id6 utdn biztos,
hogy kevesebb szabdlyozas kell, a piac fejlettségétdl €s a természetétdl fiiggden.

Az a szoosszetétel szamodra, hogy ,,szabdlyozds stratégidja”, az jelent-e valamit? Ha
Jjelent, akkor mit jelent? Mit asszocidlsz e mellé az osszetétel mellé?

Nekem jelent. Mégpedig azt jelenti, hogy az ember egy bizonyos idOtavlatban hogy
képzeli el annak a piacnak a szabdlyozdsat. Ha nagyképlien akarom mondani, hogy mit
viziondl a piacon. Ha raciondlisabban, akkor azt mondom, hogy ismernie kell a piacot,
és latnia kell, hogy hogyan fejlédik. Ehhez kell a szabalyozasnak az eszkozrendszerét, a

mennyiségét és az eszkozrendszerét kialakitani. Szdmomra ezt jelenti még akkor is, ha
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egy stratégidba lehet, hogy aprébb részletkérdések nem férnek bele, de azért tavlatinak
kell lenni. Nem tavkozlési, hanem postai tigyben éppen a jovo év egyik feladata lesz.
Egy viszonylag hosszi tavu stratégidt kell késziteniink a postai piac liberalizalasdnak az
titemére. 2009-ben varhat6 a teljes piac nyitdsa, de addig is 2006-ban lesz egy ismételt
kisebb piacnyités. Eldre fel kell késziilni, hogy mit gondolunk arrél, hogy hogyan fog
alakulni, és ehhez milyen eszkozoket kell a hatésdgnak vagy a szabalyozénak
megcsindlni. Ezeknek a stratégidknak a kialakitdsit — vagy ahogy régen hivtak:
tavkozlés-politika,  postapolitika,  informatikapolitika =~ —  mindenképpen a
Minisztériumnak kellene valahogy vezényelni — tugy gondolom. Tehdt az ilyen
szakmapolitikai, vagy szabdlyozdsi stratégidkat. Ez pillanatnyilag hidnyzik, az utébbi
par évben ilyennel nem talalkoztam egydltalan.

Van-e még olyan kérdés vagy olyan témakor, amirdl szivesen beszélnél ezek kapcsdn?

Nem, azt hiszem, ez eléggé kimeritette a témat.

Publikdcios Engedély

Az interjualany az interju nyelvileg szerkesztett jegyzokonyvét - elektronikus formdban -
megkapta, azon a vdltoztatdsi igényeit bejelolhette, vagy mds modon visszajelezhette.

Az Interjuialany eziiton hozzdjdrul, hogy az interju készitoje az interju jegyzokonyveét,
tudomdnyos és szakmai publikdciora felhaszndlja, magyar nyelven vagy idegen nyelvii
forditasban is.

Ez a publikdcios engedély, az interjit készité Kosa Zsuzsanna szamdra nyujt szakmai
publikdcios lehetoséget. Mdsodlagos kozlést be kell jelenteni az interjiialanynak, aki azt
meg is tilthatja.

Budapest, 2005 szeptember 14. Diémétorné dr. Acs Katalin sk.
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Interjii Dr. Schmideg Ivdnnal
Interju jegyzokonyv
(interjualany éltal korrektirazott valtozat)
Interjii idopontja: 2004 december 7,
Helye: Budapest, NHH épiilet (1015 Bp. Ostrom u. 23.)
Interj készito: Kosa Zsuzsanna (kérdések sziirke hdttérrel jelolve)
Koszonom, hogy interjiit adsz nekem és koszonom a 2004/11 Hiraddstechnika szdamot,
amiben vendégszerkesztoként a szabdlyozdsrol irtdl egy bevezetot. Elsosorban a
szabdlyozdsnak a nemzetkozi, foleg az EU- s vonatkozdsairol kérdezlek majd.
Miota foglalkozol szabdlyozdssal és annak melyik részével?
Ez egy nehezebb kérdés volt, mert torténelmi visszapillantist igényelne. Hivatalbdl az
OMEB-ben kellett elkezdenem. 1982-ben keriiltem az OMFB-be, ahol az egyik feladat
a tavkozlés fejlesztése volt, ahhoz pedig hozzatartozott értelemszeriien valami Gvatos
szabdlyozds is. Akkor persze a tivkozlés szabdlyozas nem azt jelentette, amit most.
Akkor megvolt a posta-monopdlium, és mindent a posta csindlt. Ettdl eltérod
szabdlyozdsra gondolni sem volt lehetséges.
A Tavkozlési Mérnoki Mindsitd Bizottsdgban folytatédott, amit az 1992-es tavkozlési
torvény hozott 1étre, €s 1993 elején alakult, és Osszesen kétszer harom évet lehetett
valaki annak tagja. Mind a két alkalommal tagja és egyik elnok-helyettese voltam — itt
kezd6dott az ismeretségem, a kozelebbi kontaktusom a szabédlyozassal.
Milyen iddszakokra tudndd bontani ezeket a szabdlyozdsi idoszakokat? Sok-sok éve
kezdaodott, biztosan voltak szakaszai.
Eléggé behatdrolt a magyar tavkozlési piac, hiszen a ’92-es tdvkozlési torvény
értelemszertien a koncesszids szerzodések lejartdig aprobb modositasokkal érvényben
maradt. Szerintem nagyon eléremutatd az 1992-es szabdlyozds. Nagyon eléremutaténak
tartom abbdl a szempontbdl, hogy létrehoztak a Nemzeti Szabdlyozd Hatdsagot, amit az
Eurdpai Unié tobb tagallamdban csak valamikor a ’90-es évek vége felé kellett
kotelezoen létrehozni. Az adatatvitelt — lehet, hogy véletleniil, lehet, hogy nem
véletleniil — de csak engedélykotelessé tette, ami viszonylag egyszerli engedélyezési
eljaras volt. A piac eléggé szabad volt, €s ehhez jarult még egy eléggé félresikeriilt dtlet.
Az alapelv az volt, hogy azért kell a sok kis helyi koncesszids tarsasag, hogy kozottiik
kialakul valami verseny, €s a Minisztérium el tudnd donteni, hogy melyik a hatékony
szolgaltato, melyik a nem hatékony szolgéltaté. Kozben pedig ez naiv nézet volt, mert
akkor azt, hogy verseny, nem volt szabad kiejteni. Koriilbeliil ennyit a torténelmi

visszapillantasrol. Ott kezdtem eldszor hivatalbol foglalkozni a szabalyozdssal.
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Mit tartasz eddigi legnagyobb eredményednek a hosszu szabdlyozdsi iddszak alatt?
Talan azt, hogy elég hamar sikeriilt rdirdnyitani a figyelmet az Eurdpai Unids
szabdlyozdsra. Arra, hogy nem tudjuk elkeriilni annak az &tvételét. Ha nagyképli
akarnék lenni, azt mondandm, hogy sikeriilt iskolat kialakitani: akik elkezdtek avval
foglalkozni, megszerették és most is foglalkoznak vele.

Van-e olyan valami, amit szerettél volna megcsindlni és nem sikeriilt? Ugy gondolod,
hogy jobb lett volna elérni?

Természetesen az embernek ilyen mindig van. Amit most mondani fogok, az nagyon
fura, mert ugy tiinik, hogy teljesen ellentétes azzal, amit az elébb mondtam.

Ezért ehhez par sz6t mondanék, hogy én hogy latom az Eurépai Unids szabalyozast.
Ellentétesen tobbekkel, akik ugy gondoljdk az Eurdpai Unids szabdlyozast, hogy le
vannak irva kébe vésett direktivak, azt végre kell hajtani. Ami engem emlékeztet még
az ,,anti” viladgnak arra a nézetére, hogy a KGST-ben amiben megallapodtunk, azt kell
teljesiteni, kész vége. Most az Eurépai Unié nem igy miikodik. Az Eurdpai Unid ugy
miikodik, hogy ott az orszdg szuverén. Az Eurdpai Unié megadja az elérendd célt, hogy
ezt milyen moédon éri el az orszag, azt teljesen rabizza. Ez a szemlélet nem olyan mély,
mint célszerli lenne. Az Eurépai Unié nem dgy ellendriz, mint annak idején a Politikai
Bizottsdg ellendrzott, hogy elkezdtiik utdlni. Az EU gy ellendriz, hogy odatart egy
tilkrot: nézd meg magad, ilyen vagy, azt javasolndnk, hogy olyan legyél. Hogyan leszel
olyan, a te iigyed; hogyan fogyokirazol, az is a te iigyed.

Amit nem sikeriilt még olyan mélyen eliiltetni, mint ahogy én érzek, hogy ©nallé
irdnyok vannak. On4ll6 irdnyok szerint kell menni, ha valami nem pont olyan, mint az
Eurépai Uni6 tiikkre mutat, de mutat valamit. Még egy Oridsi kiilonbség: az Eurdpai
Uniodval kell €s lehet targyalni. Meg lehet nekik magyardzni, — érvekkel aldtdmasztva
persze — hogy ezt miért nem most, miért késobb, miért igy, miért nem ugy, hiszen a
szabdlyozds az Eurdpai Unidban is fejlodik.

A masik, amit nem sikeriilt elérni, hogy a szabdlyozds kialakitdsanak aktiv cselekvoéi
legyiink. Most mar az ERG munk4jaban eléggé részt vesziink, tehat aktiv szereplokké
kezdiink vélni.

Hogyan lehetett elinditani ezeket a személyes pdrbeszédeket, mai kapcsolatokat az
EU-val és Briisszellel?

A vartndl konnyebb volt. A torténetem elég sajatos, mert telefonon, meg e-mailben
jelentkeztem, hogy én vagyok az, aki erre megbizast kapott és szeretnék bemutatkozni.
Kaptam egy idOpontot, egy nevet, meg egy cimet, ahol varnak.

Hogy fogadtak?
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Na most a fogadtatds, az volt, ami teljesen véletlenszerli. Amikor a portdn —
természetesen csak francidul beszéltek — keresztiil jutottam, akkor kinyilt egy liftajtd, és
kilépett belole Cristopher Wilkinson ur, akivel az OMFB-ben sokszor taldlkoztunk.
Egymads nyakaba borultunk, és azt mondta: 6 de j6, hogy itt van. Ugyan nekem most el
kell mennem, de elviszem bemutatni a — mar nem tudom, kicsoddnak. Hogy ez tette az
utamat sokkal simabbd, vagy amuigy sem lett volna nagyon gérongyods — ezt meg nem
tudom mondani.

Fontos a személyes ismeretség — 1igy érted? Vagy eleve a stilus nyitott volt?

A stilus eleve nyitott volt. Egy dolog volt, amit én mar az OMFB-ben megtanultam,
hogy eurdpai partnerekkel egyetlen titka van a targyaldsnak: dszintén kell besz€lni, nem
szabad hazudozni.

E7 fontos.

Ez alapvetd.

Hogy érted ezt az dszinteséget? Az nyilvdanvalo, hogy nem szabad valétlant dllitani, de
minden kdrtydt ki kell teriteni, vagy csak amit mondasz, annak igaznak kell lenni?
Amit mondasz, annak megfellebbezhetetlen igaznak kell lenni, és ha valamire
rakérdeznek, akkor arra az igazat kell mondani.

Es ha valamire rikérdeznek, de nem tudod a vilaszt?

Akkor arra a védlasz az, hogy nem tudom, utdna nézek.

Tehdt ,,nem tudom”-ot, azt lehet mondani?

,Nem tudom”-ot, azt kell mondani. Ha valamit nem tudok, vagy nincs ra
felhatalmazasom, hogy mondjam.

Azt is meg lehet mondani?

Azt is meg kell mondani. Meg kell mondani, hogy ezt sajnos nem tudom, hogy
mennyire nyilt, mennyire nem nyilt. Meg kell mondani, hogy a jelen pillanatban.
Nagyon fontos, hogy akkor, amikor dontést kap az ember, hogy ezt mondhatja, akkor
ezt kozli veliikk. Abban a pillanatban mindent elismertek.

Mibdl lehetett érezni és mikor lehetett érezni, hogy az EU odafigyel rdank, és komolyan
veszi a csatlakozdsi folyamatot?

Igazabdl az elso pillanattdl kezdve az volt.

Ez évszdam szerint mikor volt?

Evszdm szerint, a legelsé utam taldn 1996. De amikor Ok jéttek ide, akkor is komolyan
vették. Az elsé pillanatt6l. Hogy a csatlakozast veszik-e komolyan, benniinket vesznek-

e komolyan, ez nem deriilt ki, de komolyan vettek benniinket.
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Az EU tisztségviselok szemléletét, megkozelitését mennyire lehetet konnyen vagy
nehezen elfogadtatni a hazai dontéshozokkal? Ez a része mennyire volt nehéz a
munkddnak?

Ez volt a kevésbé egyszerii. Azt a szemléletet, amit az el6bb megprébéltam elmondani,
hogy ne hazudozzunk, ne lakkozzunk, ne legyen minden rézsaszin, mert az Eurdpai
Uni6 minden dontése eldtt az dsszes ellenérdekii felet megkérdezi.

E7 szokatlan volt a hazai dontéshozoknak?

Tobbé-kevésbé igen. Az elsé idoben még €It a régi beidegzddés, hogy most mondjunk
valamit, éljiik tdl ezt a vizsgdlatot, és akkor majd valami lesz.

Es ez hogy viltozott meg? Megviltozott egydltaldn?

Val6szintileg, mert mar tobben taldlkoztak Eurdpai Unids tisztségviselOkkel, meg 1atjak
az eredményeket. Tehat latjak azt, hogy valéban mindenkit megkérdeznek, valéban
szembesitik egymadssal az ellentmondé nézeteket, nagyon udvariasan, de nagyon
hatarozottan.

Az EU csatlakozds folyamatdaban volt-e valamilyen konzultdcio az egyiitt csatlakozo
orszdgok hatosdgai kozott?

Volt persze, tobb, tobb.

Mely orszdagokkal és milyen témakorokben?

Tobbszor volt olyan, hogy az Eurépai Uni6 szervezett hol itt, hol valahol masutt orszag-
ismertetoket, amire felkért benniinket. Mindenkit felkért. Kérdés-felelet jatékot
jatszottunk, hogy ki hogy csinélja.

Es olyan volt, hogy az EU adminisztricié kezdeményezése nélkiil, kozvetleniil?
Mondjuk csehekkel, vagy lengyelekkel, vagy szlovikokkal? Vagy nem lett volna
célszerii, ha egydltaldn ilyen gondolat felmeriilt?

Az igazsag az, hogy sokkal inkabb folfelé néztiink. Olyan partnereket kerestiink, akiktol
tanulni lehet, akiknek az eredményeit at lehet venni és nem az volt a jellemzd, hogy a
hibdkat nézziik, amiket el kéne keriilni. Tehdt nagyon j6 kapcsolatot alakitottunk ki
finnekkel, danokkal, hollandokkal, osztrakokkal.

A legtobb hasznos informdciét leghamarabb a gorog hatésdg egyik leendd
elnokhelyettese adta, amikor elmentiink megprébélni folvenni a kapcsolatot veliik. A
portugal hatdsagot el ne felejtsem. Azoktdl nagyon sok hasznos informéciét kaptunk,
hogy hogyan kell a csatlakozast elokésziteni. Ugyanezt megprobéltuk a gorogokkel is,
csak akkor még nem volt gordog hatésdg. Viszont taldlkoztunk a gorog tavkozlési
szolgéltaté egyik prominens vezetOjével, aki elmesélte, hogy el6z6 nap jott vissza

Ciprusrél, ahol a minisztérium megbizasabol eldadast tartott nekik, hogy hogyan kell
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csatlakozni, és mire kell vigydzni. Az egészet nagyon részletesen elmondta, és igen
hasznos volt.

Ciprusiaknak felkésziilt és aztdn nekiink is tovdabbadta.

Nekiink is tovabbadta a ciprusi felkészitést.

Az EU-ban milyen a szabdlyozds szabadsdga? Mennyire hatdrozzdk meg nemzeti
szinten vagy hazai tényezok, vdllalatok, politika, mds intézmények? Mekkora
mozgdsteret hagynak?

Viltoz6. Erezhetd, hogy az Eurépai Uniéban van egy olyasmi torekvés, — persze sehol
nem keriilt nyilvanossidgra — hogy amerikai jellegli modellt hozzanak 1étre: ahol van egy
kozponti szovetségi allami szintli szabélyozd, az FCC, és minden szovetségi dllamnak
megvan a kozszolgéltatdsi szabalyozé bizottsdga, amelyik tavkozlésen kiviil egy csoméd
minden kozszolgéltatast szabdlyoz: energidt, tehat vizet, energidt, tdvkozlést — szinte
mindent. Van, ahol a kozlekedést is, ez allamoktdl fiigg, de ezt a harmat, mint
kozszolgaltatast mindenhol, és efolott van az FCC. Taldn van folottiik mésik szovetségi
szerv is, pl. Szovetségi Energiaszabélyozd, de ezt nem tudom.

Van egy olyan érzésem, hogy az Eurdpai Bizottsag ilyet szeretne megvaldsitani, ami a
tagdllamok Onéll6sodédsi hajlama miatt elég nehézkes. Az tjabb irdnyelv-rendszer
komoly 1épés ebbe az irdnyba. Elég nehéz nem folfedezni azokat a pdrhuzamossagokat,
amelyek megvannak. Az Egyesiilt Allamokban is létezik a szabélyozottak egy
valamiféle testiilete, nehéz nem parhuzamot vonni az IRG és e kozott a testiilet kozott.
A tagdllamok hogy viszonyulnak ehhez a torekvéshez? Udvizlik, részt vesznek benne
vagy passziv rezisztencidt mutatnak, vagy teljesen nyiltan ellendllnak?

Tekintettel arra, hogy most mar huszonét tagallam van, olyan, hogy ,.,tagdllamok™, olyan
nincs. Olyat lehet érezni, hogy vannak tagillamok, amik eléggé ellendllnak ennek az
irdnyvonalnak, vannak, amelyek nem.

Es ez mitdl fiigg?

Azt hiszem, ehhez mélyebben bele kellene nézni az illetd tagallam jogrendjébe.

Két szélsoséget, ha mondanadl, aki nagyon ellendll vagy nagyon mellette van!

Nehéz mondani, hogy ellendll. Csak az embernek az az érzése..., nekem az az érzésem,
hogy a belgak és a francidk azok inkdbb ellenéllok.

Es akik nagyon benne vannak?

Dénok, angolok.

A nemzeti kultiraknak lehet a kiilonbsége? Vagy valami mds oka lehet, mit gondolsz?
Azt hiszem, ez egy kiilon disszertici6 lenne. En érdekeket keresek mindenhol. Na most

az egyik érdek lehet, ami taldn a hatodik riportban tgy fogalmazddott meg, hogy ott
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vannak a National Champion-ok. Mindegyik orszdg az ¢ tdvkozlés szolgdltatdjat
megprobélta elonyokben részesiteni annak érdekében, hogy a vildgpiacon
hatékonyabban tudjon versenyezni. Jelesiil: Deutsche Telecom, France Telecom, British
Telecom. Utdna a szabdlyozdk mindenhol rdjottek arra, hogy ez igy nem teljesen
miukodésképes, és mindenhol elkezdtek nagyon erdteljesen bedllni az Eurdpai Unids
szabdlyozds, a liberalizdlt szabdlyozds irdnydba. De ez is tortént, az Eurdpai Uni6
szabdlyozdsa is valtozik.

Mikor van sziikség szabdlyozdsra, és mikor lehet azt mondani, hogy megoldja a piac a
dolgokat? Mindig kell szabdlyozni bizonyos szinten, vagy van, amit el lehet engedni?
Hol van a szabdlyozds onkorldtozo hatdra?

Azt hiszem, hogy az Onszabélyozds — amit hirdetett az Eurdpai Uni6 egy darabig — nem
mukodik, és ezt az Eurépai Unio is belatta. A szabalyozas fokozatosan csokkeni fog, de
a szabdlyozas mindig megmarad, mert dllanddan figyelni kell a piacot, hogy a versenyt
ne hagyjdk el, tehat a versenyt, betartjdk-e a mindséggel kapcsolatos eldirdsokat.
Mindazt, amit a verseny dnmagdban nem tud megoldani. Hogy verseny legyen, meg
amit a verseny nem tud megoldani, azt szabalyozénak kell megoldani. Ahogy én latom,
tehat olvasva az EU stratégiai anyagait, mindegyik abba az irdnyba mutat, hogy
csOkkenteni kell eldirdsokat, de ahol nem tartjdk be, ott nagyon keményen fellépni.

A technologiai fejlodés, a ,konvergencia” hozhat-e olyan helyzeteket, hogy olyan
helyen is szabdlyozni kell, ahol eddig nem is gondoltuk volna? Valamilyen ijra
Biztosan. Az egyik ilyen, hogy az ilyen vezeték nélkiili, korldtozott mozgdsu, tehat ahol
ilyen korlatozott bolyongdsi lehetdség van csak, vagy hivasitadasi lehetdség van csak,
azok nagyon intenziven fognak terjedni. Ahol — miutdn kevés a résztvevd -
pillanatnyilag gy néz ki, hogy van frekvencia. De nagyon hamar ki fog deriilni, hogy
kevés, mivel ezek széles savu atvitelt haszndlnak éltaldban. Nem latvanyosan tlinik fel a
zavar, hanem min6ségromlasban tlinik fel a zavar. Amit nagyon nehéz lesz ellendrizni,
€s nagyon oda kell figyelni.

Ha azt a szo0sszetételt hallod, hogy szabdlyozds stratégidja, ez neked mit jelent?

Ez egy nehéz kérdés. Azért, mert el6szor mind a két fogalmat kiilon kell definidlni.
El6szor mi az, hogy szabdlyozds, madasodszor, hogy mi az, hogy stratégia.
Meggy6zddésem: a szabdlyozdsnak kell, hogy legyen stratégidja. Ehhez viszont
tisztazni kell, hogy mi a szabdlyozds és foleg azt kell tisztazni, hogy ki a szabéalyozd.
Ami latszik, hogy ez egy alapvetd kérdés. Az Eurépai Unié nagyon egyszerii moédon

oldja meg: szabalyoz6 az, aki szabalyozast csinal és az Eurdpai Bizottsagba bejelentik.
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A tizes riportban nehezményezte tobb orszagnal éppen, hogy a minisztérium beleszol a
nemzeti szabdlyozé hatdsdg dolgdba. Anélkiil, hogy a minisztériumot nemzeti
szabalyoz6 hatdsdgként bejelentették volna. Szerinte, lehet a minisztérium szabalyoz6
hat6sdg. Nem lehet a miniszter a nemzeti szabalyoz6. Annak intézménynek kell lennie.
Minisztérium lehet, intézmény lehet, de egy személy nem igazan. Egyetlen direktivdban
sem szerepel, hogy lehetne. Att6l még persze lehet, de ilyen nem igazan van. Tehat az
elso a szabalyozis.

A mdsik: ha a szabdlyozds, a lényegi piac-beavatkozds a minisztérium kezében van,
akkor ez a stratégia az orszdg-stratégidnak egy része. Ha nem, akkor az orszdg-
stratégidt ugy kell lebontani, hogy a nemzeti szabdlyozo hatosdg vagy hatosdgok tudjdk,
hogy milyen irdnyba kell menni.

A gondot ott ldtom, hogy a hosszii idot dtivelo stratégidk messze tilhaladjdak a vdlasztdsi
ciklusokat. Pillanatnyilag a politikusok a kovetkezé vdlasztdsig ldatnak elore, vagy
néznek elore. Lehet, hogy elobbre ldtnak, de csak addig néznek, igy viszont stratégidt
csindlni, nem hogy nehéz, hanem lehetetlen.

Es kiknek lenne feladatuk vagy lehetdségiik tdvolabbra tekinteni szerinted?

En hdrom példét tudok. Furcsa médon mind a hdrom példa, amit mondani fogok olyan,
ahol a tavkozlés igen elOrehaladott helyzetben van, ahol a nemzeti szabdlyozd
hatésdgnak van stratégidja. Kinyilvanitott, nyilvanos konzulticiéra meghirdetett
stratégia FCC-nek, OFCOM-nak, és a dan hatésdgnak. Egyik sem maga csindlta, hanem
mindegyik folkért tobb szakértét, az eredményeket nyilvanossdgra hozta. Nyilvanos
konzulticiét hirdetett meg, és utdna elfogadta a végleges stratégiit. Ennek eleme a
széles sdv, a spektrum-gazdilkodds, mintha egymadstél madésolndk. Hiszen elég
nyilvanval6, hogy mik a gondok.

Ezek erdsen fejlett orszagok. Hozzdnk hasonloan fejlett orszdagokban van-e valami jo
példa? Vagy mindenki kiiszkodik a hozzank hasonloé gondokkal?

Azt hiszem, mindenki kiiszkodik a gondokkal. Legalabbis nem taldlkoztam vele.
Ezekkel taldlkoztam, ezeket nyilvanossdgra hoztak.

Nagyon szépen kioszonom a vdlaszokat, van-e még, amit ugy elmondandl? Vagy
korbejdrtuk a témdt?

Azt hiszem, a kérdéseidre mindent megprébaltam.

Publikdcios Engedély
Az interjualany az interju nyelvileg szerkesztett jegyzokonyvét - elektronikus formdban -
megkapta, azon a vdltoztatdsi igényeit bejelolhette, vagy mds modon visszajelezhette.
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Az Interjuialany eziiton hozzdjdrul, hogy az interju készitoje az interju jegyzokonyveét,
tudomdnyos és szakmai publikdciora felhaszndlja, magyar nyelven vagy idegen nyelvii
forditasban is.

Ez a publikdcios engedély, az interjit készité Kosa Zsuzsanna szamdra nyujt szakmai
publikdcios lehetoséget. Mdsodlagos kozlést be kell jelenteni az interjiialanynak, aki azt
meg is tilthatja.

Budapest, 2005 szeptember 13. Dr. Schmideg Ivan sk.
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Interjii Dr. Nagy Mdrtdval
Interju jegyzokonyv
(az interjualany altal korrektirazott véltozat)
Interjii idopontja: 2004 december 7.
Helye: Budapest, GVH épiilet (1051 Bp. Alkotmdny u. 25)
Interjuikészito: Kosa Zsuzsanna
Mikor kezdtél el szabdlyozdssal foglalkozni? Miota foglalkozol ezzel és melyik
teriiletével?
Az alapteriilet az a versenyszabdlyozds. 1985-ben kezdtiikk és 1990-re lett beldle
torvény. Tulajdonképpen 1989-ben készen voltunk. Az volt a javaslat, hogy ne a régi
Parlament, a régi kormdny, hanem majd az dj Parlament, az (j kormdny vigye ezt el a
végéig. Nagyobb legyen a presztizs-értéke a torvényhozasnak.
Mennyire volt nehéz ezt az elején elkezdeni?
Volt egy viszonylag primitiv piac-feliigyeleti rendelet, ami probalt bizonyos ,.tisztesség
témdakat” elrendezni, intézni, szankciéértelmezés €és verseny nélkiil. A régi rendszernek
a végéveiben voltak mar verseny-jelenségek. Ez dltal voltak mar rogton
tisztességtelenség jelenségek is, ezzel indult a dolog. Az 1990-ig tarté idészak abbdl
allt, hogy egy halom tudds és gyakorlati szakember egy csomd eurdpai joggyakorlatot
attekintett. Mind a jogszabdlyokat, mind az alkalmazé szerveket tanulményoztuk, ez
volt a hosszabb el0készités iddszaka. Ennek ellenére 1990-ben olyan vélemény is volt,
hogy ,,minek versenyszabdlyozds, ha nincs verseny”. Az egyik képvisel6 meg ugy
vezette el0 a Parlamentben, hogy ez a gazdasédgi élet alkotmianya.  Mind tdlzott
varakozas, mind tdl koraisdg felmeriilt. De értették, akartdk, ellenszavazat nélkiil ment
at a Parlamenten.
En ezt normilis és természetes dolognak tartom, mert a piaci jelenségek megjelenésével
egyiitt megjelennek a piaci tisztességtelenségek. Nem lehet valamiféle kifejlett piaci
allapotra varni azzal, hogy a szabdlyozds legyen. Ugyanez igaz az dagazati rész-
szabdlyozéasokra, a szakmai teriileti szabalyozasokra. Mert ez volt a foirany, és az Osszes
liberalizalt teriilet djra szabdlyozdsdban részt vettiink. Mire ezek alakultak, indultak,
addigra a Versenyhivatalnak volt egy olyan, ki nem mondott funkcidja is, hogy a
Korméanyzatnak a versenyiigyi lelkiismerete. Amikor a monopolista piacokbodl
elindultak versenypiacokat kialakitani, akkor szdmitottak rank. Hozza is fértiink, voltak
is kivansigaink, és magunk is részt akartunk venni benne. A villamos energia, gz, a
hirkozlés szabdlyozdsban er6nkon joval feliili munkédt végeztiink. Mint ma, az

egészségiigyi szabdlyozasban is. Azon belill, a gydgyszerforgalmazas szabédlyozdsaban.
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Volt a 1985 — 1990, ami az eldkészités szakasza volt, nagyon széles fronton ment.
Aztan volt a 1990-t6l az alkalmazdsi szakasz, amikor a GVH-ban is tanultuk, a birdsag
is tanulta, és a piaci résztvevok is tanultak. A Parlament is viszonylag érdeklddéssel
fogadta az elsd éves beszamoldnkat. Még benniik élt, hogy formaltdk a torvényt, és
hogy milyen iigyek lettek. A nemzetkozi kozvélemény is, a szakmai is, meg a
kollegidlis is, az elméleti emberek is odafigyeltek. Erdekes médon, akkor késziilt az
olasz versenytorvény is. Még az Eurdpai Kozosségben sem volt mindenkinek
versenytorvénye. Eurdpat is érdekelte, mert ott kiilon versenytorvény van. A nemzeti
versenytorvények felett van egy eurdpai versenyanyag, és annak is a szabdlyozas vagy
az integracio voltak az alapcéljai.

1994-ig a beilizemelésnek az ideje volt, és elég simdn ment. Ez egy elég érdekes 1do
volt. Fel-fellangoltak olyan torekvések egyes parlamenti képviselok részektdl, hogy
sziintessilk meg a monopdliumokat, szamoljuk fel a monopdliumokat, meg daraboljuk
szét a monopoliumokat. Olyasmiket, amiket a versenytdorvény nem szokott tenni, a
versenypolitika pedig szokott. A kormdnyzat Otven-hatvanféle eszkozzel. Nem a
versenyjog. De azt mondhatom, hogy nagyobb félreértések nem voltak mellette; mindig
volt egyfajta politikai elfogadottsdgunk is. Ekkor még volt nekiink segitségiil egy
amerikai meg egy eurdpai egylittmikodés is. Mindegyik abban 4llt, hogy
megkérdeztiink témdkat, és akkor kiildtek embereket meg anyagokat, és azokkal itt
lehetett beszélgetni. Az eurdpait egy londoni iigyvédi iroda nyerte meg, és az eurdpai
versenyjog alkalmazdsrél konzultdltunk. Eveken 4t, két hénapban kétnapnyit itt voltak,
segitettek. Most hadd ugorjak egy nagyot: most mar a GVH teszi ezt mésokkal:
romdnokkal meg a balti 4dllamokkal. Jovo évtdl lesz egy versenyjoggal foglalkozé
OECD Regiondlis Oktatasi Kozpont, ami itt lesz nalunk.

Gratuldlok! Ez egy nagy eredmény.

Amerika mar abbahagyta veliink. Ugyanazt teszi, a most a még csatlakozasra var6
orszagokkal. Ott meg mar eléadokként vesziink részt.

Ez tekintélyt is biztosit.

A GVH-ban azt szoktuk mondani, hogy az ,erés kozepes versenyhivatalok” kozé
tartozunk. Hat ez Eur6pédban egyértelmiien igaz, taldn ugy altaldban is.

Ezt mibol vezeted le?

Most volt az eurdpai versenyjognak egy eljarasi reformja, aminek az a lényege, hogy
nemcsak Eurépa, hanem az Osszes nemzeti Versenyhatdsag is alkalmazza az eurdpai
versenyjogot. Ez (egyfajta hdldzatos,) szoros egyiittmiikodést igényel, és egy 25-0s

rendszerben kell garantdlnia az egységes jogértelmezést, jogalkalmazast. Ebben egy
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halom munkacsoport meg egy csomé megoldani val6 feladat volt, amivel legalabb
dolgoztunk. A jelentdsebb munkacsoportokat vezettilk vagy tdrs-vezettiik. Az errdl
sz016 kézikonyv szinte teljes egészében nekiink koszonhetd. A koncepcidnak azt a
valtozatit a GVH ,tarta fel”, a GVH készitette el. Aztdn a munkat valamelyest
szétosztottdk. Ott is a legnehezebb dolgokat, amit senki sem akart elvinni, azt a GVH
vallalta.

Hogyan ldtod a GVH és az dgazati hatosdgok kapcsolatdt? Beszéltél tobb dgazatrol,
ahol megtortént a liberalizdcio. Ott a piacgazdasdg kiépitésében részt vettetek. Csak
néhdny helyen vannak dgazati hatosdagok, és a munkamegosztdst hogy alakitjdtok ki,
egydltaldn vannak-e informdcio-cserék?

Ennek harom szintje van, amit érdemes széba hozni.

Az alapot az adta meg, hogy a GVH régebbi volt, addigra mar gyakorlé szabalyzé-
hat6sag voltunk, és még altalanosabb is, mint az egyes szakmai szabdlyozé hatésagok.
Mindenki valamennyire vart a véleményiinkre. Sok témdban tényleg tudtunk is segiteni.
A masik kiindul6 pont az volt, hogy a GVH mar az 6rdjuk vonatkoz6 jogszabdlyok
elkészitésében is dolgozott. Mind a fiiggetlenségiik, mind a haszndlhat6, eljarasi jog
megteremtésében segitettiink, mert a GVH mar akkor 6tszdz eseten tul volt. Maga a
szabdlyozas kialakitdsaban is segitettiink: hol ennyit, hol annyit.

A hdrom szintbol az elsé az, hogy a szabdlyozdsukban, meg a szabdlyozds-
modositdsokban részt vettiink.

A maésik szint az, hogy vannak — kivétel nélkiil mindenkivel — egyiittmiikodési
szerz6déseink, vagy megallapoddsok, amik tobbé-kevésbé miikodnek is.

A harmadik szint az, hogy bizonyos egyiittmitkodéseket meg kimondottan a tdrvények
irnak eld. Példaul a hirkoézlésben a jelentds piaci erdvel rendelkezd meghatarozasaban,
meg a feltétel szabdlyozdsban van egyfajta véleményezési jogunk. Ha nem értenek vele
egyet, és nem az észrevételeink szerint cselekszenek; akkor a sajat dontésiikkel egyiitt, a
GVH kiilon véleményét is el kell kiildeni az Eurdpai Bizottsaghoz, és nyilvanossagra is
kell hozni.

Volt-e, mar ilyen eset?

Most vannak az els6 forduldk €s van eset. Legszivesebben mondhatndm: az alapallés az,
hogy van tizennyolc téma, és abbol hat zarult le egyetértésiinkkel. Most van lezaruloban
madsik ot, hat, hét, amiben a GVH kiilonféle észrevételeket tett. Még nem latszik az,
hogy azokat figyelembe vették-e vagy részben nem. A tizennyolcbdl hat volt, amihez
csak olyan apré észrevételeink voltak.

Elfelejtettek egy vesszot valahova betenni?
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Anndl egy kicsit tobb volt, de nem lényegiek. Mdasfajta torvényi egyiittmiitkodés van az
energiatorvény alapjan, ahol a fuziokhoz szakmai engedély is kell, meg versenyjogi
engedély is kell. A PSZAF-nil is van. A PSZAF is engedélyezi két bank
osszeolvaddsit, a GVH is engedélyezi vagy nem, versenypiaci alapon. A PSZAF-nil
van még egy olyan kiilon kis ,,nyalanksdg is”: hirtelen egy-két-harom nap alatt 6ssze
kell hozni valamit, mert bankcsdd elkeriilése a cél. Ez nem volt gyakorolva. Erre is van
szabdlyozott egyiittmiikddés.

Egyadltalan hdny ilyen hatosdggal kell nektek egyiittmiikodni koriilbeliil?

Hit vagy néggyel, vagy ottel: az Energiahivatal, a Hirkozlés, a PSZAF, és akkor az a
kérdés, hogy ide akarod-e sorolni a Fogyasztovédelmi Fofeliigyeloséget?

A fogyasztovédelmi vonallal milyen kapcsolat van? Hogyan lditod a GVH-nak a
Jogyasztovédelmi szerepét? Van-e ebben elmozdulds — mi van most?

Van persze, mivelhogy 6k is mozognak. Itt egy kétdgi dolog van. Az egyik az, hogy a
versenytorvény tartalmaz fogyasztovédelmi aspektusokat, mégpedig a megtévesztés
tilalma és az agresszivitds tilalma, ezeket a versenyben tételezik. Vannak olyan
megtévesztések, amelyek egyszeri hazugsagok, és nem szamit a versenyben. Nem a
szerint hoz dontést valaki, nem tereli el a folyamatokat, az tjraelosztasi folyamatokat,
mint ahogy azok mennének, azokkal a GVH nem torédik. Mikozben persze az is
bosszanthatja a fogyasztét. A GVH nem torddik azzal, hogy harom dekaval kevesebbet
mérnek neki. Akkor nem megy legkozelebb oda. A Fogyasztévédelem meg torddik
vele. A Fogyasztovédelemnek a fogyaszté megvédése a szemlélete, a mienké meg a
verseny megvédése. Nem azért, mert a GVH igy gondolja, hanem mert a
versenytorvény kimondottan ugy fogalmaz, hogy tilos a versenyben megtéveszteni.
Most mondok neked két ,,kil6gét”: hogy ahol nincsen verseny, hanem egy kotelezden
igénybeveendd szolgdltatds van, ott a megtévesztés fogalmailag nem jon széba. Nem
azért veszed igénybe, mert valamit hazudtak neked. Lehet, hogy hazudtak, hogy
eldnyosebbnek tiintették fel, mint amilyen, nem azért vetted, hanem azért, mert kotelezo
neked kéményt sepretni.

Mis esetekben meg azért nem jon széba, mert nem befolydsolja a versenyt. egy ilyen
torténetiink volt a WC-nek a lehtizéja — mit tudom én, hogy mi az, a szerkezet. Es nem
az volt a szerkezet, hanem mads volt.  Nincs fogyasztd, amelyik értené ezt, hogy mi a
kiilonbség a kettd kozott. Ebbol kovetkezden nem a szerint dont, hogy errdl rosszul

kapott informéciét.
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Nemzetkozi példakban van olyan, elsésorban Anglidban, hogy az ottani hatésdg
nemcsak fogyasztovédelemmel vagy versenyvédelemmel foglalkozik, hanem dltaldban
megvizsgdl egy dgazatot, hogy rendben van-e? Ilyenre gondoltok-e?

A GVH-ban vizsgédlunk, de akkor is csak a sajat szempontjainkbol. Visszatérve még a
fogyasztévédelemre, a masik meg a reklamtorvény ide utalta a fogyasztdkat
megtévesztd rekldmokat. Mivel ide utalta, azért azok a fogyasztét megtévesztod
reklamok, amik nincsenek piaci versenyben, azok egyszerlien kiesnek a mai magyar
szabdlyozasbdl. Ha nem a versenyben tévesztik meg a fogyasztét a reklam sordan, hanem
csak gy, akkor az kiesik nalunk.

Kovetkezmény nélkiil lehet?

Kovetkezmény nélkiil lehet hazudni bizonyos esetekben.

Milyen viszonyban vagytok magdval a Fogyasztovédelmi Hatosdaggal?

Beszélgetiink, meg kozosen tandcskozunk dolgokrdl, legféképpen kiildiink egymésnak
papirokat. , ami bejon hozzank, és nem versenyjogi tipusu fogyaszté megtévesztés, azt
atkiildjiikk nekik. Ami meg bejon hozzdjuk, és azt gondoljdk, hogy — fOleg ezek a
reklamiigyek — 0k nem birdlhatjdk el, hanem rank tartozik, azt meg 6k kiildik meg
nekiink. Ez akkor ugyanolyan, mintha fogyaszt6 jé helyre adta volna le.

Legyen egykapus rendszer?

Hat ez nem elhatarozas kérdése. A kozigazgatdsra nézve van egy olyan szabdly: amit
nem tud intézni, de tudja, hogy ki tudja intézni, akkor egy hatdrozattal atteszi. Ez kvazi
nem egykapus, hanem egy kotelezd korrekcids rendszer. nem a fogyasztot kiildi el,
hogy menjen hozzdm.

Es az dgazati vizsgdlat?

Nekiink van egy dj dgazati vizsgdlat paragrafusunk, az kimondottan versenyiigyi. Ez
kiilon jott a versenytorvényben. Azon alapult, hogy néha kevés a piacismeretiink ahhoz,
hogy j6 versenypdrtolast végezziink, hogy j6 szabalyozasi javaslatokat tegyilink. Néha
meg ahhoz is kevés a konkrét ismeretiink, hogy mar tudjuk azt, hogy itt verseny-
feltigyeleti eljarast kell inditani. Vannak piaci zavarok, amiknek nem tudjuk pontosan az
okat. Ilyenkor jogunk van 4gazati vizsgédlatot kezdeményezni, amit az elnok rendel el.
De annak erre a piaci zavarra kell hivatkoznia. Fel kell hozni indoklast, és kell, hogy a
vizsgdlat targykore is ennek a korében maradjon. Eddig egy ilyen volt, amit mar
lezartunk a mobilokndl, amib6l minden kovetkezett. Jott beldle eljards is, meg jott
beldle szabdlyozasi javaslat is; és ez az 1j telefontorvény, ez egy csomé mindent, pont

annak a szakasznak az alapjan rendezett el. Annak alapjan is meriiltek fel dolgok, amik
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a mai piaci viszonyok kozott eldzetes szabdlyozdast kivannak és nem elég rajuk a
versenytorvényi utélagos szabdlyozds.

Amikor azt megvizsgdljdtok, akkor tanulsdgos lehet a mdsik hatosdgnak is.

Ebbdl vannak ezek a zart ajanlatkérések €s jovahagyasok, a RIO, meg egyaltalan ebbdl
jott a jelentds piaci erére vonatkozo feltétel eloirds lehetdsége is. Most ez, biztos, hogy
van valami tilzas, hogy ebbdl jott —, a hazai hattér koriilményeket ez a vizsgalat tette
hozz4, és ezzel racsatlakozott persze egy eurdpai tendencidra vagy irdnyelvre is akar. De
érted, hogy azt, hogy mit kell kezdeni egy eurdpai irdnyelvvel, az e nélkiil jobban
levegében 16gott volna, ha éppen nem ment volna le, mind az 4gazati vizsgalatunk,
mind pedig azt kovetd eljaras. Most kettd van még asztalon, amiket idén kezdtiink. Az
egyik a villamos energia, ahol a kérdés l1ényege: a liberalizalt piac alig mozdul a verseny
irdnyéba, sOt, amennyit elmozdult, késobb az is visszarendezddott. Nem tudjuk, hogy ez
vallalati magatartds, szabalyozasi probléma, vagy szabdlyozas végrehajtdsi probléma. A
hirk6zlésben is voltak szabdlyozéds ald keriilt dolgok, amikrdl egyesek azt mondtak,
hogy mar a régi torvény is szabdlyozta volna, csak nem volt j6 az értelmezés. De az
érdekeltek kiilonbozo moédon értelmezték, €s aki erds volt, azé volt az erds értelmezés.
Most a mai szabdlyozasnak is ez a gondja a hirkozlésben, hogy azokat a dolgokat,
amiket johiszemien leir, azokat nem johiszemuen hajtjdk végre a piaci szereplok. Ki-ki
a maga javara probalja forditani és ez aztin annak sikeriil, aki erdsebb.

Ez egy elore kiszamithato magatartds?

Persze. A harmadik ilyen témank az a lakashitelezés, amiben dgy tiint, hogy dtmenetileg
igen nagy volt a kereslet. Bar verseny is volt a bankok kozott, azért a bankok kozosen
kihasznaltdk ezt a nagy keresletet arra, hogy a vevot tancoltattak: ilyen biztositék, olyan
biztositék, biztositds, jelzdlog, ,,anydm tyukja”, szdval hogy ardnytalan kockézatkeriild
magatartast voltak képesek gyakorolni.

Személyes tapasztalataim is vannak benne - el kellett fogadni, hogy nem lehet
kordbban visszafizetni.

A GVH-ban nem nézziik azt, hogy a bankok jo6l miikodtetik-e az elektromos bankolds
lehetéségét, hogy nyitvatartasi idoben nyitva vannak-e, hogy a varakozo6 helyiségeik
kulturéltak-e, és mas fogyasztoi szerepléseket: pl. j6-e a tdjékoztatdsuk. Azt nem néztiik.
Ha Te ugy érted az agazatvizsgalatot, hogy szOrdstiil-borostiil viselkedési szempontbdl:
nem, a GVH-ban csak a versenyben valé viselkedésiiket vizsgéljuk.

Most jutottunk el addig az elméleti kérdésig, hogy véleményed szerint mikor van
sziikség, szabdlyozdsra, és mikor kell magdnak a szabdlyozonak megdllnia és azt

mondani, hogy ez nem az én asztalom, nem az én kompetenciam?
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Ezt versenyszabdlyozds szempontjdbdl nagyon szépen lehet latni. Mert a
versenyszabdlyozds igazdban arra vald, amikor mds szabdlyozds nem kell, és nincs is; ez
a klasszikus esete. Azt is latjuk, hogy bizonyos esetekben még a versenyszabalyozdsnak
sincs gyakorlati jelentdsége. Az én gyerekem a szdlloda szakméban akart elhelyezkedni,
és ennek kapcsan eldre tisztazta magaban, hogy szdllodai ligyeink nem szoktak lenni.
Mert szézezer szétaprozott szerepld van, ha egyszer odamész €s rosszul bannak veled,
tobbé nem mész oda, meg senkinek sem ajanlod. Van, ahol a piac megfeleloen
szabdlyoz - nincs informdciés aszimmetria, mert odamész és latod €s megtapasztalod a
sajat szemeddel. Nincs versenyhidny, mert nagyon éles verseny van. Nincs semmi
olyan, ami piaci szabdlyozdsra vezetne, még a versenytdrvényre sincs sziikség kvazi.
Nem fordulhat eld, hogy er6folénnyel visszaél, nem fordulhat eld nagyjabdl, hogy
kartellezik, mert vagy lancban van, és annak megint mds a logikdja, vagy pedig szazezer
széallodds nem tud 6sszefogni.

Na most akkor van, ahol annyira nyilvdnvaléan elintézi maga a verseny, €s olyan a
struktira, hogy még versenytorvény se kell. Na most a masik nagyon széles eset, ahol a
versenytorvény majd rendben tartja azt, amikor nem akarnak tisztességesen
versenyezni, vagy egyaltalin nem akarnak versenyezni.

A harmadik eset az, amikor ez nem elég. Az ex-post versenyellendrz€s az nem elég egy
piacon, mert eldre kell — na most az ,,el0rét” hivjuk szabdlyozasnak. Amikor leirnak
magatartdsi szabalyokat, nem egyszertien er6félénnyel valo visszaélés szabdly, hanem
0sszekapcsolasi kotelezettség és darmeghatarozds vagy arjovahagyas van. Erre olyankor
van sziikség, amikor nemcsak azt l1atjuk, hogy a verseny nem mikodik tokéletesen.
Hogy nyilvdnval6, hogy az ex-post kezelési mod ez késd, draga, hatastalan, nem
hatékony.

EU versenytorvényét mondtad: mennyire van nemzeti szinben szabadsdga a nemzeti
szabdlyozonak, vagy egy teljesen egy konzisztens EU rendszerbe kell illeszkedni?
Nélunk egy kicsit sarokba szoritott helyzet van, mert versenytdrvény van ott is, meg
versenytorvény van itt is. Mads teriileteken rendszeresen irdnyelv van és nem torvény.
Ezek a szakmai szabédlyozdsok a liberalizal6d6 piacok szakmai szabdlyozasai. Eléggé
nagy szabadsiagfoka van a nemzeteknek és tesznek is elég jelentds kiilonbségeket. A
versenyjogban is van bizonyos szabadsigfok természetesen, ez ma mar nagyon
lesziikiilt. Ha az eur6pai kereskedelmet érintd tényallasrol van sz6, akkor igy is, ugy is
az eurdpai versenyjogot kell elévenni. Nem azt mondjak, hogy tilos mésutt szabalyozni,
hanem beléthat6 azt, hogy irt6 nagy zavart okozna, hogyha egyfajta piaci magatartds ott

tilos lenne, itt meg megengedett lenne. Ekkor a cégnek a szerint kéne ,,csapdkat”
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valtogatni naponta hétszer, hogy most a belfoldi viszonylatban, vagy eurdpai
viszonylatban tranzakcidzik. Valamint akkor két normét kéne neki észben tartania, amit
elég nehéz. — mondjuk igy példéul a kizardlagossigi szerz6déseknél, egy csomo partner
van a masik oldalon. Egy csomé partner van a masik oldalon, és elég rosszul jon ki,
hogy az Opelnek Németorszagban valami hihetetleniil mas, kizar6lagossagi szerzddést,
mint gyartonak, kelljen kotnie aszerint, hogy spanyolorszdgi eladdsrél van szd,
magyarorszagi vagy gorogorszagi. Ezért ezek ohatatlanul kozelitenek, ennek megvan a
praktikus oka. Latod, ahogy eldre halad a telefonban a piac térnyerése. Azért az iranyelv
is egyre inkdbb erds dolgokat mond. A kezdeti irdnyelvek, amik csak arrél széltak, hogy
egyéltalan nyitni a piacot, azok sokkal inkdbb egy jokivansdg listara hasonlitottak. Ez, a
vilag mai allapotdt viszonylag jOl tiikroz6 irdnykijeloléseket jelent —
kompromisszummal persze. Mert van, aki hatrabb van, és az lemarad.

Torzitott szemlélettel

Igen, azért mégis csak az tud Osszejonni esszenciaként. Ott tiz orszadg, meg tizenot
orszag megragta, és ennyit tudtak kihozni egyiittesen. Ahogy haladnak el6re a piac
valddi liberalizdlasi folyamatai, igy a szabdlyozas is bizonyos értelemben halad eldre.
Kiilonben a lemarad6 nemzeti szabdlyozdsok akadalyat képezik mind a liberaliz4ciénak,
mind a versenykiépité szabalyozasok altalanos térnyerésének. Ezt mér a legtobb
szektorban eljatszottak. Tobben, mint amit én most emlegettem neked: a vastit is, meg a
posta is.

Meg vannak még mdés olyan teriiletek - most éppen a slager - az iigyvédi, az orvosi, a
hivatasrendi kamarédk szerepe. Mert viszonylag 4j dolog, hogy ez lat6térbe keriilt, és ez
is minden 4gon visszajon. Az emberek mobilitasatdl, a szolgéltatdsok hatarokon
atnyuldsdig, mindenhol beleiitkoznek abba, hogy Magyarorszagon kozjegyzdoi
tevékenységet csak a haromszazvalahiny kozjegyz6 végezhet. Ezek elég fontosak, ezek
az Osszeurdpai mozgdsok. De én azt gondolom, hogy ha vannak érveink, ha nem sima
lobbi érdekek mentén, akkor mindenféle nemzeti specialitds érvényesitheto.

El kell fogadtatni igazabdl... értelmes érvekkel.

Minden gy megy, hogy van derrogacio.

Az a szoosszetétel, hogy szabdlyozds stratégidja vagy szabdlyozds és stratégia, neked
mit jelent? Ha értelmezni tudndd!

Nem tudok egyértelmii kapcsolatot mondani koztiik, mert, ha veszed, azt a klasszikus
meghatdrozast: stratégia az a célok és a hozzavezetd eszkozok, akkor a szabdlyozds
maga egy eszkoz, és van folotte, mellette egy olyan cél, aminek a szempontjabodl 6

eszkoz. Példaul a verseny kifejlesztése, kordbban monopolizélt piacokon, akkor a
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szabdlyozéas eszkoz. Ettdl fiiggetleniil a szabédlyozds eszkozrendszere maga is egy
nagyon széles eszkozrendszer. En el tudom képzelni, hogy szabalyozis-hatékonyséagi
kérdések, szabdlyozas-filozofiaikérdések, szabdlyozasi eszkozrendszer, alternativa
kérdések szépen egymds mellé rendezhetok egy szabdlyozdsi stratégidban. De nem
tudom, hogy akkor a szabdlyozdsnak van-e 6ndllé célrendszere. Szarmazhatott-e abbdl,
hogy ki akarom nyitni a villamos energia piacot - érted? Elég az, hogy ki akarom
nyitni a villamos energia piacot, nem lehet sima versenytorvényre bizni — sokszor
persze nemcsak piaci okok miatt —, hanem ilyen ellatds biztonsagi, szocidlis, nem tudom
mi. Hogy egy kormdnyzatnak mi a versenypolitikdja egy piaccal, az t6bb mindenbdl
tevddik 6ssze. Amikor itt dolgozom, mindig csak versenyben gondolkozom. Akkor is a
versenypartoldsban utazunk éppen, és ezért szabdlyozasi javaslatokat tesziink. A GVH-
ban azt nem tudjuk belekombindlni példdul a tankOnyvpiaci szabdlyozdsba, hogy
kultdrpolitikai, vagy kisebbségvédelmi célok is vannak vele. A GVH-ban azt tudjuk,
hogy verseny szempontbdl mi volna j6. A felelés korménytag, vagy a kormény egésze
tegye hozzd azt, hogy még milyen szempontjai vannak. Nem is vagyunk nagyon
tirelmetlenek.

Ertelmes érveket kaptok?

Igen-igen, a GVH-ban magunk is beldtdssal vagyunk idonként. Ezek a dolgaink
megjelennek a parlamenti beszdmoldinkban is. Akkor, mikor a GVH-ban szabélyozési
javaslatokat tesziink, vagy egy adott szabdlyozassal kapcsolatban utélag is kifogdsokat
emlegetiink fel, annak azért nyoma van. Ilyenkor, a kormany is, a Parlament is hol
jobban, hol kevésbé odafigyel arra, hogy nekiink volt kiilon véleményiink.

Es ezt jo néven veszi, vagy pedig csak elviseli?

XY megtisztelt benniinket a korményiilésre, — ezt azért tudom mondani, mert ott speciel
én voltam az EHt-ndl — és akkor nekiink még volt harom dolog, amit masképp akartunk.
Ott a korményiilésen kettot befogadott — egyet nem. Erre most mit mondasz? Egyébként
még lett volna tiz mondanivalonk, csak az ember azért megszirte, hogy mik azok, amik
olyan sulytak, hogy széba kell hozni.

Személyes a kérdés: mit tartasz a szabdlyozds teriiletén a legnagyobb eredményednek
személyesen, vagy van-e valami, amit szerettél volna, egyszeriien nem sikeriilt?

A sajit dolgainkat illeten én elég eredményesnek tartom az egész szabalyozdsi elo-
munkdinkat mind az alaptorvénykor, mind az eddigi két nagy moddositdskor. Részben
ennek is koszonhetéen nagyon simdnak tlinik az eurdpai beilleszkedésiink, csak ne
volna olyan sok dolog vele. Versenyszabalyozdsban nem is tudok Neked olyat mondani,

hogy szeretnék valamit, ami nem sikeriilt eddig. Igen, a leghatdrozottabban nem tudok
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mondani. Biztos, hogy amikor a torvény vitdja volt, akkor még voltak az embernek
ilyen-olyan f4j6 pontjai, nagyon fajok nem. Személy szerint én példaul azt gondoltam,
még 1990 eldtt, hogy kellenének nekiink helyek vidéken. Ez példaul nem sikeriilt, hdla
Istennek, hogy nem sikeriilt, hogy nincsenek kirendeltségeink. Akkor tulajdonképpen
azért vetették ezt el, hogy egybe tanuljunk, hogy nehezebb lenne hiarom-négy helyen
elkezdeni. Ebben az orszdgban nem iigy elmenni Nyiregyhdzara, nem kell dllanddan ott
lenni Nyiregyhazan.

Es mikor dobbentetek rd, hogy nem is kellett volna?

Mar tulajdonképpen a vitdban. De most ez az egy, amire emlékszem, hogy én ezt sokdig
partoltam, tobben is partoltdk, majd aztdn én is kihatraltam mogiile a vége fele. Aztan az
élet igazolta hogy jo, hogy kimentiink. A disznésdgok zome Pesten torténik. A
,»disznésdgok” zomében papirokkal dolgozunk és nem emberekkel. Ha ki tudok kiildeni
egy levelet, hogy ezt meg amazt kériink; akkor olyan mindegy, hogy Sopronbdl jon
vagy PestrOl. Aztan jarunk, és amennyit kell, annyit megyiink vidékre. Nem lett volna
indokolt, és ez elég draga mulatsig.

Nem egészen igy van a tobbi szabdlyozdssal. A villamosenergia-szabdlyozdsban a
lényeget illetden egészen eredendd problémdink vannak. A GVH-ban nem akartunk
kettOs piacot; hogy kiilon valjon a koziizemi meg a versenypiac. Valdszinli, hogy eléggé
oka is annak, hogy ilyen lassan halad a verseny irdnydba. Ndlatok azzal nem vagyok
elégedett, hogy nem gondoltdk at rendesen a kdbelszabdlyozast. Nem vagyok benne
egész biztos, hogy egyaltalan kell. De ott nagyon tgy latszik, a GVH tapasztalatainkbdl,
hogy az ex-post intézkedési modok nagyon eredménytelenek. Lehet, hogy jol
szabdlyozni is nehéz lenne, vagy nem is lehetne, s akkor mindegy. De a GVH-ban t6bb
szaz kabelszolgéltatd, legalabb évente valtoz6 éaraval, szerzddési feltételeivel nem
tudunk elboldogulni. Irdnymutatéan sem tudunk ebben fellépni. Ilyen fijdalmunk van a
PSZAF-ot illetéen is: ott meg ezek a fogyasztéi csoportok okoznak gondot. Ez sokszor
nem az, hanem hitel. Nem a hitelezésr6l sz6l6 torvény paraméterei szerint milkodik,
hanem teljesen szabdlyozatlanul. Mivel valdjdban hitel, de nem tekintik hitelnek, és
ezért nem tartozik rd a szabalyozas.

A vdsdrloi klubokra gondolsz?

Igen. Az, amikor mosogépet vesznek, meg ilyesmit, az nem érdekel, hanem az ingatlan,
meg ami ugy hirdeti, hogy hitel; csak konkrét aru sincs mogotte, amire 6sszegytilnek.
Lehet, hogy ott is van azért tobb is. A gaztorvényben egy kicsit jobb a hivatal és a
hatésdg egylittmiikodése, szabdlya, mint a villamos-energia torvényben, azért

megvagyunk azzal is. Szdval, olyan nagy fajdalmaink nincsenek.
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Megkoszonom a vadlaszaidat, van-e még, amit elmondandl a témakorben?

Volt egyszer egy OECD szabdlyozasi reform, tanulmédnyozgatds itt Magyarorszagon.
Nincsen senki, aki 4ltaldnosan szabdlyozds-elméletileg folkésziilten, és valamiféle:
azonos problémdra azonos megkozelitést alkalmazunk — moédon feliilrél nézi a
szabdlyozast. egy villamos-energia szabdlyozds a villamos energidsoknak a kérdése.
Egy hirkozlési szabélyozas az a hirkdzloknek a kérdése. Egy tankonyv-szabalyozds az a
tankonyveseknek a kérdése. ilyen szempontbdl a hirk6zlOk legaldbb vallalkozdsok
koriil mozognak mindenféle tekintetben.

Hosszu idon dt lehetett — a miikodés egy drucikké vdlt.

Igen, az energidsok maig megtartanak egy ilyen ellatas-biztonsagi "kodositést" az
egészen, és ez a GVH baja. A Versenyhivatal a beszdmoldjdban idonként tesz
javaslatokat arra, hogy uj reguldcios nekilendiilés kellene. Hogy most idén mit tettek
vele a képviselok, az elmondhatatlan. Osszekavartdk a kdbelszabdlyozdsra tett
javaslatunkat. Mint aki nem is akarja észrevenni azt, hogy altalanos regulacios felvetés
volt, meg volt kabelfelvetés is és a kettt Ossze-vissza kavartdk. Ekkor a GM magahoz
ragadta a kédbelszabdlyozas ligyét. Elkezdte erdltetni azt a Parlamentben, hogy a JPE
alapjan kezeli ezek a kdbeleseket. Amit6l minden kicsit is gyakorlé szabalyozénak
felallt a hatan a szOr. Hogyan lehet 400 céget JPE alapjdn kezelni egyedi
feltételszabasokkal? Ez az igazi fdjdalmam, hogy nincs a Miniszterelnoki Hivatalban —
vagy mit tudom én, hol olyan, akit érdekelne.

Csak nadlatok lehetne.

Hét ndlunk nem lehet, mert minket hivatalb6l érdekel. A GVH-ban is mozgatunk
szélakat. Meg szaztizenvalahdnyan nagyon jo, ha rendesen ellatjuk a verseny-feliigyeleti
munkdnkat, amit nem végez mds. Amennyi Kkitelik t6liink, annyit tesziink
versenypartoldsban. A villamos-energidban is ott iiltiink éjjel-nappal. Embert adtunk,
nem is egyet, hanem kett6t, két és felet. Ott még pénzt is adtunk, hogy kiils6 szakértok
lehessenek. A telekommmunikéciéban is ott iiltiink, minden munkacsoportban. Most a
gyogyszeriigyben félévre kolcson adtuk a Minisztériumnak a legjobb emberiinket ebben
a témaban. Szerénység vagy szerénytelenség ide vagy oda, azt tudom Neked mondani,
hogy er6nkon feliil dolgozunk a szabdlyozdsokban. Nem is mondom, hogy
eredményteleniil, azért nagyon sokszor nem rajtunk mulik az eredmény.

Ezt abban a kérdéskorben lehet emliteni, hogy a piacgazdasdag kiépitésében

erdteljesen részt vesztek.
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Hat igen, a versenypartolds oldalar6l. Az egyiittmiikodési megallapoddsunk is kint van
az Interneten. Van egy olyan, hogy www.gvh.hu és ez is rajta van, és rajta van az 6sszes
parlamenti beszamolo.

Marta, nagyon szépen koszonom a vdlaszaidat!

Publikadcios Engedély

Az interjualany az interji nyelvileg szerkesztett jegyzokonyvét - elektronikus formdban -
megkapta, azon a vdltoztatdsi igényeit bejelolhette, vagy mds modon visszajelezhette.

Az Interjuialany eziiton hozzdjdrul, hogy az interju készitoje az interju jegyzokonyvét,
tudomdnyos és szakmai publikdciora felhaszndlja, magyar nyelven vagy idegen nyelvii
forditdsban is.

Ez a publikdcios engedély, az interjiit készito Kosa Zsuzsanna szdmdra nyujt szakmai
publikdcios lehetoséget. Mdsodlagos kozlést be kell jelenteni az interjiialanynak, aki azt
meg is tilthatja.

Budapest, 2005 szeptember ,, 15 ,, dr. Nagy Marta sk.
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Interjii Aranyosné dr. Borcs Jankdval
Interja-emlékeztetod

az interjualany 4ltal korrekturdzott valtozat

Kutatas célja: Empirikus kutatds a hirkozlés-szabélyozas
stratégidjarol

Interjud helye: Budapest, NHH épiilet (1015 Bp. Ostrom u.23-25.)

Interjd id6pontja: 2004. december 10.

Interji-készito: Koésa Zsuzsanna

Interja rogzitésének modja Kézi jegyzetek a beszélgetés alapjan

Interju dokumentédldsanak modja | Kézi jegyzetek, Emlékeztetd

Interjd publikélhatésaga Szakmai, tudomanyos célra, az interjikészitd

1. Személyt bemutato kérdések:

a.) Miéta foglalkozol Szabalyozassal? Milyen szakaszokra bontandd ezt az iddszakot?
A szabdlyozasi rendszer melyik részére van vagy volt ralatasod?

1994-t6l dolgozom a HIF-ben, most az NHH-ban. Alapvetden a jogszabaly elokészités a

feladatom. Ez az idOszak hiarom szakaszra bonthatd: Indulas, korszertsitd rendeletek a

90-es évek végén, majd a két dgazati torvény, egymds utdn.

b.) Mit tartasz az eddigi legnagyobb eredményednek a szabilyozés teriiletén? Mit
szerettél volna megoldani a szabédlyozasban, ami nem sikeriilt eddig? Van-e rd még
remény, vagy teljesen elmult mar a téma?

Legnagyobb eredményem, hogy a Tavkozlési torvény negyven felhatalmazdsabdl

késziilt el ndlunk a jogszabdly. Kialakult a csapatmunka, és megtanultuk a technikat,

eldremutatdak vagyunk az dllamigazgatasban.

Amit a jovoben szeretnék elérni, mert eddig még nem sikeriilt, az a vitarendezés, a

,medidcio” egyértelmiivé tétele.

2. Személy egyéni tapasztalatat részletesebben feltaro kérdések:

a.) Mit lehet Osszefoglalé tanulsdgként elmondani a Hirkozlési Dontobizottsag
tapasztalatair6l?

Nem volt rossz megoldds, de nem volt kitaposott tt sem. J6 megoldés volt, hogy quasi

birésagként miikodott, de a tagok _autoném méddon donthettek. EbbOl aztan sziilettek

nem konzisztens dontések is. Most a Hirkozlési Tandcs mar tud alapozni a HDB

tapasztalataira. Most nincs eléremutatd, elvi dontés, de mér tdgabb a mozgéastér.

b.) Volt-e kiilonbség a 2001 évi és a 2003 évi hirkozlési torvényalkotdsi folyamat

kozott?
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2003-ban mar volt mihez viszonyitani, mert a tapasztalatok 6sszegylltek, egy meglévo

rendszerben.

c.) Mi a véleményed, az EU részletszabdlyainak transzpozicigjdat hogyan lehetne
gyors €s hatékony médon megoldani?

Részt vesziink az ERG-IRG szakmai munkacsoportjaiban. Pl. a nemzetkdzi roaming

piac csoportjaban is.

d.) A Nemzeti Hirkozlési Hatésdg hogyan vesz részt ma a jogszabdly-alkotdsi
(elokészitési) folyamatban?

Az dgazati torvény rogziti a médositas lehetdségét. Ciklikusan jonnek ezek a munkak. A

2003 évi C torvényhez (Elektronikus Hirkozlési tv.) elkésziiltek a rendeletek. Most a

miiszaki kovetelmények rendeletén dolgozunk. A gyakorlati alkalmazas alapjan

moédositjuk az eddigi jogszabalyokat. 10 éve mindenki tanulja a szabdlyozast.

3. Minden interjualanynak feltett, értelmezo kérdések:

a.) Véleményed szerint, mikor van sziikség szabdlyozdsra, és mikor nincs sziikség ra?
Mi az, amit nem tudunk a szabdlyozdsban? Es mi az, mit tudhatunk el6re, ha
odafigyeliink?

A szerz6déskotés szabadsdga a Ptk. szerint, alapelv. Csak akkor kell korldtozni, ha a

piaci er6 olyan nagy, hogy a szerzddéses szabadsagot kozjogi eszkozokkel korlatozni

kell.

b.) Mekkora a szabdlyozds szabadsdga az EU-ban? Mennyire hatdrozzdk meg a
szabdlyozast hazai tényez0k, pl. véllalatok, politika, mds intézmények?

Atvettiik, és folyamatosan 4tvessziik az dgazati szabalyozast.

c.) Haa SZABALYOZAS sz6t hallod, mire gondolsz elsdsorban és masodsorban? Mit
jelent szamodra ez a sz6? Ha a STRATEGIA sz6t hasznilod, mit értesz alatta?
Osszekombinalhat6-e a két sz6: szabdlyozds stratégidja? Mit kell, hogy értsiink
alatta?

Jovobelatast értek alatta. Prognosztizélni kell a piacot, és meg kell hatdrozni, hogy mit

szeretnénk elérni. Az a cél, hogy mind a szolgaltatok, mind a fogyasztok jol érezzék

magukat.

Az interju emlékeztet6jét a kézi jegyzetekbdl Osszedllitotta: Kdsa Zsuzsanna. Az
interjualany az emlékeztett elektronikus formdban megkapta, moédositdsi igényeit
jelezhette.Az interjualany hozzdjarul ahhoz, hogy az interju emlékeztet6jét, az
interjukészitd tudomédnyos szakmai célra felhaszndlja, és a sajat szakmai munkdja
mellett, csatolt anyagként publikalja.

Ez a publikacids engedély az interjut készité Kosa Zsuzsanna szamara sz6l. Masodlagos
kozlést az interjialanynak be kell jelenteni, és az interjialany azt le is tilthatja.
Budapest, 2005. szeptember 14. Aranyosné dr. Borcs Janka sk.
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Interjui Dr. Bdnkiiti Erzsébettel
Interju Emlékezteto

(kikiildott és jovahagyott véltozat)

Kutatas célja: Empirikus kutatds a hirkozlés-szabalyozas stratégidjardl
Interju helye: Budapest, IHM épiilet (1078 Bp. Dob u. 76.)
Interju id6pontja: 2004. december 12.
Interju-készitd: Kdsa Zsuzsanna
Interju régzitésének maddja Kézi jegyzetek a beszélgetés alapjan
Interji dokumentaldsanak mddja Kézi jegyzetek, Emlékeztetd
Interju publikalhatésaga Szakmai, tudomanyos célra,
az interjukészité szamara

1. Személyt bemutato kérdések:

a.) Mioéta foglalkozol Szabalyozassal? Milyen szakaszokra bontandd ezt az idészakot?
A szabdlyozasi rendszer melyik részére van vagy volt ralatasod?

1997 ¢6ta foglalkozom szabdlyozéssal. 2003-ig a HIF jogszabdly el0készitd osztdlyat

vezettem. Palyazattal keriiltem az Informatikai és Hirkozlési Minisztériumba, ahol ma is

dolgozom. Két hirkozlésrdl szol6 torvény megalkotdsdban vehettem részt: ezek a 2001

évi Hkt. (2001 évi XL torvény) és a 2003 évi Eht. (2003 évi C torvény).

b.) Mit tartasz az eddigi legnagyobb eredményednek a szabilyozas teriiletén? Mit
szerettél volna megoldani a szabdlyozasban, ami nem sikeriilt eddig? Van-e rd még
remény, vagy teljesen elmult mar a téma?

Legnagyobb eredményem, hogy én vittem a 2003 évi Elektronikus Hirkozlési torvény

elokészitésének folyamatat, és sikeriilt az EU-s keretrendszert j6l beépiteni. Amit

masképpen gondolok, az el6fizetok jogallasardl szol6 jogszabdly, azt alacsonyabb szinte

kellett volna tenni, mert Gigy rugalmasabb lehetne.

2. Személy egyéni tapasztalatat részletesebben feltaro kérdések:

a.) Milyen kiilonbségeket ldtsz a 2001 évi és a 2003 évi hirkozlési torvényalkotdsi
Jolyamatban? Volt-e szemléletbeli kiillonbség? Ez minek tulajdonithat6?

Mindkét torvénynél a cél azonos volt, de 2001-ben még nagyon mozgd célpontra

16ttiink. A 2001 évi Hkt. még nem tudta megvaldsitani azokat a célokat, amiket a 2003

évi Eht. mar igen. (Pl. a szdmhordozhat6sdgot vagy a kozvetitdvalasztast)

b.) A piac valtozdsa, érése mennyire befolydsolja a szabdlyozdsi munkat? Mennyire
szamit a piaci szereplOk lobby tevékenysége?

A szabdlyozds szakmai koncepci6 mentén folyik. Lobbyligyben azért értek

meglepetések a 2001 évi parlamenti szakaszban. 2003-ban mar nagyon lehetett érezni az
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EU hataséat, pl. a szdmhordozhatésdg témakorében. A lobby igazdn a parlamenti

szakaszban szamit egy Uj torvénynél.

c.) A politikai dontéshozok szemléletének vagy személyének valtozdsa mennyire
befolyasolja a szabdlyozasi munkat?

Errél nem kivannék nyilatkozni.

d.) A szabdlyozdssal foglalkozok tuddsa, tapasztalata mennyire befolydsolja a
szabalyozdsi munkat?

Fontos a tudds. Nemcsak szervezeti delegdltakra van sziikség az eldkészitésben.

Olyanokra, akik szakmai atlatassal is birnak a témardl. Az elokésitd csapatba név szerint

hivtuk a szakembereket a kiilonb6zd intézményektdl (a 2003 évi Eht. folyamatban).

3. Minden interjualanynak feltett, értelmezo kérdések:

a.) Véleményed szerint, mikor van sziikség szabdlyozdsra, és mikor nincs sziikség ra?
Mi az, amit nem tudunk a szabdlyozadsban? Es mi az, amit tudhatunk eldre, ha
odafigyeliink?

Kivant allapot, hogy egy piacon legyen egészséges verseny. Ebbdl adéddan, mindig

vannak el0nyOsebb és hitrdnyosabb helyzetben 1évok. A 1ényeg az, hogy ahol a piac

mar miikodik, onnan az dllam vonuljon ki; ne akarja eldonteni, hogy ki legyen a nyertes

€s a vesztes. Az Uj piacokat inkdbb az Onszabdlyozas felé tereli a Minisztérium. Az j

technoldgidk okozta, mélyebb valtozasokra meg oda kell figyelni.

b.) Mekkora a szabdlyozds szabadsdga az EU-ban? Mennyire hatdrozzdk meg a
szabdlyozast hazai tényezOk, pl. véllalatok, politika, mds intézmények?

Van mozgastér, de van kiilonbség is, 2004. majus 1. 6ta, amiéta tagok vagyunk. A

magyar €rdekeket az EU-ban is kell képviselniink. Derrogacidkat nem kértiink a

hirkozlési szektorban, igy egyiitt kell haladnunk.

c.) Haa SZABALYOZAS szét hallod, mire gondolsz elsésorban és masodsorban? Mit
jelent szdmodra ez a sz6? Ha a STRATEGIA sz6t haszndlod, mit értesz alatta?
Osszekombinalhat6-e a két sz6: szabdlyozds stratégidja? Mit kell, hogy értsiink
alatta?

Van stratégiank az info-kommunikécids szektor szabdlyozasanak tavlati céljairél 2005-

2010-re. A szabdlyozasra vonatkozd stratégia tehdt idobeli elOretekintést jelent,

szerintem.
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Publikdcids engedély

Az interju emlékeztetojét a kézi jegyzetekbol osszedllitotta Kosa Zsuzsanna. Az
interjualany az emlékeztetot elektronikus formdban megkapta, modositdsi igényeit
Jjelezhette.

Az interjualany hozzdjdrul ahhoz, hogy az interju emlékeztetojét, az interjukészito
tudomdnyos szakmai célra felhaszndlja, és a sajdt szakmai munkdja mellett, csatolt
anyagként publikdlja.

Ez a publikdcios engedély az interjiit készito Kosa Zsuzsanna szamdra szol. Mdsodlagos
kozlést az interjiialanynak be kell jelenteni, és az interjiialany azt le is tilthatja.
Budapest, 2005. szeptember 14. Dr.  Bdnkiiti
Erzsébet sk.

Hozzdfiizés:

Kosa Zsuzsanna PHD disszertdciojahoz késziilt, mds célra nem felhaszndlhato.

Dr. Bdnkiiti Erzsébet sk.
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M1.3. Az interjiik iizenete

Az osszetett tuddskozosség

Osszeillesztett tudasok, eddigi eredmények és tovabbi ambiciok

Név, szakma, cég

Szabalyozdi tapasztalat

Legnagyobb egyéni
eredmény a szabalyozasban

Ami kimaradt,
nem sikeriilt,
még hatravan..

1. Hidasi Istvan

1994-t6l Gazdasagi
szabdalyozds, ezen beliil

Gazdasagi szabalyozas
beinditasa, részvétel a

helyettes

a régidban

arszabalyozas, kollektiv tanulasi
folyamatban
2. Béanhidi Ferenc | 1990-t6] Szektorpolitika Kis-és nagy helyi tdvkozlési | A szabdlyozds
1999-t6l HIF piaci monopdliumok egészét attekintc
szabalyozas 2004-t61 megkiilonboztetése a stratégiai kép
Hirkozlési Tandcs szabalyozdsban kialakitdsa
3. Simon Gyula 1984-141 frekvencia- DCS 1800 piacnyitas, -
gazdalkodds frekvencia arverések
1994-ben minisztérium elékészitése
1997-t61 HIF/NHH
4. DOomotorné 1990-141 folyamatosan PTF , a z els6 hatdsag A muszaki
dr. Acs Katalin PTF/HIF/NHH alapitas, alapitésa, folyamatainak szabalyozas
feliigyelet és szabalyozas beinditdsa tekintélyének
visszadllitdsa
5. Dr. Schmideg | 1984-t6l (OMFB) EU szakmai hattér- -
Ivén 1995-t61 HIF/NHH egyeztetések meginditdsa
EU kapcsolatépités 1996-ban, iskolateremtés
6. Dr. Nagy Marta | 1985-t61 GVH eldkészitése, | A GVH megalapitdsa iddben, | Hosszabb idejii
1990-t61 GVH elnok- €s nemzetkdzi mintdva véldsa | atfogo kitekintés

8. Aranyosné dr.
Borcs Janka

1994-t61 HIF/NHH
jogszabaly- elOkészités,
2002-2003 DontObizottsdg

Egyenletes jogszabaly-
el6készitési munka

Civil szervezete!
bevonasa a
szabalyozdsba

9. Dr. Bankauti
Erzsébet

1997-t61
jogszabaly- elOkészités

2003 évi hirkozlési torvény
szakszerlisége
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A feladat értelmezése és hatdrai

A szabalyozasi feladat értelmezése és hatarai

Név, szakma, cég Mikor van sziikség Szabalyozas Mit jelent a
szabalyozasra? szabadsaga az EU-ban | szabalyozas
stratégiaja?

1. Hidasi Istvan, Elore akkor kell Az EU-s Idoben elore kell

kozgazdasz

szabdlyozni, ha til
kockdzatos megvdrni a
piaci kudarcot és az
utolagos megitélést

egyeztetésekben részt
kell venni

A hazai érintettekkel kel
megdllapoddsra jutni,
az EU szabta keretek
kozott.

tekinteni, és nem csak
rovid tdavi célokat
elérni

2. Banhidi Ferenc

Ha a piaci verseny
gyenge, szabdlyozni
kell, de a
beavatkozdsnak is van
koltsége, amit
mérlegelni kell

Egyes nemzeti
hatosdgok sokkal elobb
vezetnek be
szabdlyozadsi
tjdonsdgokat, mint az
egész kozosség. Az
élenjdrokat kell figyelni.

Mennyire tekintiink
elore, és milyen
felhatalmazdst adunk a
szabdlyozo
intézménynek

3. Simon Gyula

Szabdlyozni mindig kell,
elsosorban a gyorsulo
innovdcio miatt.

A CEPT-ben és az EU-
ban is folyamatosan
vdltoznak a
szabdlyozdsi
gondolatok

A szabdlyozdssal
befolydsolni lehet az
innovdcio sebességét és
piaci sikerességét.

4. DOmotorné
dr. Acs Katalin,

A technologia viltozdsa
miatt, mindig kell

Az EU szabdlyozdsat is
a technologiai fejlodés

Mennyire ldtjuk elore a
Jjovobeni piaci

szabdlyozni az uj befolydsolja hatdsokat és a

témdkat szabdlyozds hatdsait
5. Dr. Schmideg Ivan, |Szabdlyozni kell, ha AZ EU szabdlyozdsi A szabdlyozdssal
villamosmérnok egyiitt akarunk haladni |tevékenységét is formdlni lehet a

a nemzetkozi
kozosséggel, vagy ha iij
technologia jelenik
meg.

szakemberek végzik,
veliik el lehet fogadtatni
a jo gondolatokat

szektort.

6. Dr. Nagy Marta,
kozgazdasz

Nem kell mindent és
mindig szabdlyozni

Az EU szabdlyai
segitenek a verseny
kiépitésében

Mennyire alkalmazzuk
a modern szabdlyozdsi
eszkozoket.

7. Aranyosné dr. Borcs
Janka

Magatartasi
szabdlyokra mindig
sziikség van,. ezeket jogi
szabdlyokba célszert
fektetni.

Az EU direktivdkat dt
kell tenni a magyar
jogba, de a magyar jog
logikdja szerint

Tudni kell, hogy milyen
célt tiziink magunk elé
a szabdlyozdsndl

8. Dr. Bankuti Erzsébet,
Jogasz

Az dllamnak meg kell
adnia a piaci kereteket

Meg kell felelni mind a
hazai- mind az EU
elvdrdsoknak

Mennyire avatkozik
bele az dllam a piacbha,
és mennyire hagyja
hatni

176




Vélemény a felszin alatti jelenségekrol

Tarsadalmi érdekek, szakszeriiség értéke, tanulasi élmény

Név, szakma Egyedi Erdekcsoportok | Szakszeriiség Elmény a
tapasztalat megjelenése a értéke a szabdlyozds
lobbyban szabdlyozdsban tanuldsi
Jolyamatdrol
Hidasi Istvan Artérgyaldsi Alkufolyamat A szabdlyozonak | Kollektiven
kompromisszum | mindig van. szakszertinek kell | tanultuk a
Szakmai korldtok |lennie, mert ebbol | gazdasdgi
kozé kell szoritani, |indulunk ki. szabdlyozdsi
ha lehet. szakmdt éveken ¢
Banhidi Ferenc Szektor-politikai | Nem ez az Létezik egy A szabdlyozds a

és kozgazdasagi

elsodleges, bdr

optimdlis helyzet,

piaccal egyiitt ke

optimum-keresés | létezik. Szakmailag | amihez kozeliteni | hogy fejlodjon;
kell megkozeliteni | kell, amennyire valamennyire
a kérdést tudunk fejlodik is
Simon Gyula Frekvencidt A végsé dontést A miiszaki érvek | A nemzetkozi
igényld uj iizleti mindig a mogott is szakmai
szegmensek politikusok hozzdk, | alkufolyamatok szervezetekben
megnyitasa de tudni kell, hogy |vannak, lehet sokat tanul)
mi lenne a szakmai | szakszertien mogé
optimum kell ldtni.
Domotorné Hat6sag alapitasa | A dontéshozok azt | Technoldgiai Onmagunkat

dr. Acs Katalin 1989-ben hiszik, hogy a tuddst is bele kell |taldltuk ki, mert
technologidt el épiteni a littorok voltunk a
lehet felejteni, szabdlyozdsba régioban
pedig nem.

Dr. Schmideg Ivéan | Személyes EU Egyes Az EU-ban Meg kellett tanul
kapcsolatépités politikusoknak 1ij | felkésziiltnek és az Eurdpai stilus
Briisszelben volt az EU stilusa, | oszintének kell

kodositeni lenni, hallgatni
szerettek volna lehet, néha kell is.

Dr. Nagy Marta Verseny-partolds | A politikusok is A verseny- Kaptunk tudds-
kiilonboz6 dgazati |elismerik a szabdlyozdsi transzfert, és mo.
hat6sdgok esetén | versenyszabdlyozo | eszkozoket mdr mi is adunk

k pdrtatlansdgdt | szakszertien kell tovdabb
mitkodtetni

Aranyosné dr. Jogszabaly Mindig van lobby, |A szabdlyozds is Tiz éve egyiitt

Borcs Janka elOkészitési minden szinten. szakma, tudni kell |tanuljuk a
gyakorlat szabdlyozdsi
valtozdsa szakmdt

Dr. Bankuti Teljes torvény A Parlamenti A piac is fejlodott, | A mdsodik korbe

Erzsébet elOkészitési szakaszban mindig | nemcsak a lehetett tanulni a
folyamat, egymds |van lobby, erre szabdlyok hibdkbol.

utan kétszer

szdmitani kell.
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2. Melléklet Empirikus kutatas - Kérdoives felmérés a szakmai kozosségben
M.2.1. Kikiildott kérddiv:

Kedves Kolléga!
A hirkozlés-szabdlyozdssal osszefiiggo Ph.D. dolgozatom elkészitéséhez kérem a szives
segitségét.
A hirkozlés-szabédlyozas teriiletén dolgoztam nyolc évet, €s az ott szerzett személyes
tapasztalataimat szeretném megirni egy kozgazdasagi jellegii Ph.D. dolgozatban, ,,A
magyar hirkozlés-szabdlyozds stratégidja” cimmel. A szabdlyozds gyakorlati
folyamatait kutatom, ahol fontossd vélik a folyamatban résztvevOk szaktuddsa és
szakmai véleménye is. Sokszor nem tokéletesen valésulnak meg az elméleti célok és
képletek. Mégis, a tevékenység hatdssal van a szektor fejlodésére, és ezen keresztiil a
gazdasag egészére. MeggyOdzOdésem, hogy a szabdlyozds gyakorlati folyamatdnak
elemzésével is felismerhetok olyan torvényszerliségek, amelyeket célszerti figyelembe
venni.
Ahhoz, hogy a leirand6 tapasztalataim hitelesebbek, objektivebbek és a kozgazdasagi
tudomény szdmara is elfogadhatok legyenek, sziikségem volna a kollégdk szakmai
tapasztalatokon alapulo véleményére.
Empirikus kutatdst szeretnék végezni a hirkozlés teriiletén dolgoz6 kollégak korében a
hazai hirkozlés-szabdlyozds fejlodésérol és tapasztalatairdl a mellékelt kérdoiv
segitségével. A valaszadas természetesen teljesen onkéntes és a feldolgozas név nélkiil
torténik. A vélaszok értékeléséhez sziikséges feltenni Onnek azonban néhdny, a
tapasztalataira vonatkozé kérdést, amelyek alapjan a valaszaddkat csoportokba
sorolhatom.
A kérdéiv elsd négy fejezetében két nagy témakorrél kérdezem Ont: a hirkozlési
szektor fejlodésérol és a hirkozlés-szabdlyozdsrol. Mindkét témakorben eldszor
megkérdezem az On munkatapasztalatit, majd a szakmai véleményét is. Ezutdn, a
hirkozlési szektor jelenlegi és varhatd jelenségeinek a megitélésérdl, és az On szerint
sziikséges hirkozlés-szabdlyozdsrol kérdezem. A kérdésekre adhaté véalaszokndl néhany
helyen felsorolok néhany valasz-lehetoséget is: ezeket csak gondolatébresztonek
szanom, mindeniitt lehetdsége van egyéb valaszt adni ill. a valaszat bOvebben kifejteni.
Az empirikus kutatdsban valé részvételét, véleményének leirdsat, a témadra forditott

idejét és energidjat eldre is kdoszonom.
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Kérem, hogy vélaszit 2005. szeptember 6-ig juttassa el a kosazsuzsanna @axelero.hu

E-mail cimemre. A feldolgozést szeptember elején el kell végeznem a Ph.D. beadési

hataridok miatt. Kozremiikodo segitségét elore is koszonom.

1. Hirkozlési tapasztalatok
1.1.  Mi az On alapszakmdja, legfontosabb szakteriilete?
- Kérem, jelolje x-szel a legfobb szakteriiletét. Ha tobb szakmadval rendelkezik, vagy a

szakteriilete tobb szakmahoz tartozik, jeloljon, tobbet vagy fejtse ki részletesebben.

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
Miiszaki kozgazdasigi | Jogi igazgatasi bolcsész Egyéb,
éspedig
Bovebben: ...
1.2.  Hany évet dolgozott On eddig a hirkozlés teriiletén?

- Kérem, x-szel jelolje valaszat, akkor is, ha ma mar mds szakteriileten dolgozik, vagy

mar nem dolgozik.

a.) b.) c.) d) e.) f.)
Nem 0-5 év 6-15 év 16-25 év 26-35év | 36- tobb év
dolgoztam a
hirkozlésben
1.3.  Dolgozott-e On mds a hirkozléshez kapcsol6dé teriileteken?
- Kérem, irja be a kiilonboz0 kapcsolddo teriileteken eltoltott éveinek szamat.

a.) b.) c.) d.) e.) f.)

Sohasem Elektronikai | Informatikai Adatbazis, Média- | Egyéb

dolgoztam a eszkoz- hw, sw, fw, | dokumentum- | tartalom | kapcsol6dd

hirkozléshez | fejleszto, alkalmazas tar, konyvtar, | eldallitd, | teriileten

kapcsolod6 | iizemeltetd, fejlesztod, kezelo, kezeld, | dolgoztam,

teriileten kereskedd tizemelteto, fejlesztd musor- | éspedig
rendszergazda szerkesztO

Bovebben: ...l

1.4.  Milyen cégek vagy szervezetek szamdra dolgozott mar?

- Kérem, irja be a kiilonbozd szervezeteknél eltoltott éveinek a szdmat!

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
Inaktiv: Sajat Alkalmazott | Alkalmazott | Alkalmazott | Allami szervezet:
- nyugdijas | véllalkozds, | kis tizleti kozépméretll | nagy ilizleti | - koztisztviseld
- GYES szabaduszo, | cégben izleti cégben 251 | - kozalkalmazott
- Munka- | alapitvany, | 10 {0 alatt cégben fo felett - egyéb dllami
nélkiili non-profit 11-250 £6 alkalmazott

2. Vélemény a hirkozlési szektor fejlédéséraol
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2.1.  Mit tart a legfontosabbnak a magyar hirkozlési szektor fejlodésében az 1989-
1993-es id6szakban?
- Kérem, allitsa fontossdgi sorrendbe az 1ddszak eseményeit. Indoklds flizhet hozza,

ha kivdnja. Ha nincs r6la munkatapasztalata, azt is jelolheti.

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
A Posta Az orszagos A A privét toke | Egyéb, Nincs az
szét- gerinchdl6zat | koncesszidés | bevondsata | lasd iddszakrdl
valasztdsat | megépitését rendszer szektor bdvebben: | elég infor-
tobb kialakitasat | fejlesztésébe maciom
hirkozlési
cégre
Bovebben: .................l.

2.2.  Mit tart a legfontosabbnak a magyar hirkozlési szektor fejlodésében az 1994-
1997-es 1d6szakbol?
- Kérem, dllitsa fontossagi sorrendbe az idoszak eseményeit. Indoklds flizhet hozz4,

ha kivédnja. Ha nincs réla munkatapasztalata, azt is jelolheti.

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
A A (GSM) A MATAV A helyi Egyéb, Nincs az
telefonhidny | mobil tobb-iitem telefon- l4sd 1ddszakrol
lekiizdését szolgaltatok | privatizdcidjat | tarsasdgok | bévebben: | elég infor-
beinduldsat induldsat maciom
Bdvebben: ...................

2.3.  Mit tart a legfontosabbnak a magyar hirk6zlési szektor fejlodésében a 1998-
2001-es iddszakban?
- Kérem, éllitsa fontossagi sorrendbe az id6szak eseményeit. Indoklas flizhet hozz4,

ha kivdnja. Ha nincs r6la munkatapasztalata, azt is jelolheti.

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
A VOIP A mobil Az alternativ | A Internet Egyéb, Nincs az
megjelenését | szolgéltatok | tavkozlési szolgaltatok | lasd iddszakrdl
er6sodo szolgaltatok | induldsét bdvebben: | elég infor-
versenyét megjelenését maciom
Bovebben: .................l.

2.4.  Mit tart a legfontosabbnak a magyar hirk6zlési szektor fejlodésében a 2002-
2005 kozotti idoszakban?
- Kérem, allitsa fontossdgi sorrendbe az 1ddszak eseményeit. Indokl4s flizhet hozza,

ha kivdnja. Ha nincs r6la munkatapasztalata, azt is jelolheti.

a.) b.) c.) d.) e.) f.)

A verseny- | Amobil és | A széles- Az Internet | Egyéb, lasd | Nincs az
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korl4toz6 vezetékes savu atvitel | szolgéltatds | bovebben: | idészakrol
szabalyok szolgaltatok | terjedését terjedését elég infor-
eltlinését versenyét maciom
Bovebben: ...l

3. A hirkozlés-szabalyozasi tapasztalat

3.1.

Részt vett-e mar On valamely hirkozlési jogszabaly csomag el8készitésében?

- Kérem, x-szel jelolje azokat a nagyobb szabdlyozasi eseményeket, amelyekben részt

vett. Kérem, hogy fejtse ki tapasztalatait néhany mondatban.

a.) d.) c.) d.) e.) f.)
Részt vettem Részt Részt Részt Egyéb Még soha sem
az 1992 évi vettem vettem vettem jogszabalyok | vettem részt
Téavkozlési a Média- a 2001 évi a 2003 évi eld- szabalyozéasban
torvény és tv., Hirkozlési Elektronikus | készitésében
rendeleteinek, | valamint a torvény és Hirkozlési vettem részt,
modositasainak | Frekvencia | rendeletei torvény és l4sd
el6készitésében | tv. és eld- rendeletei bdvebben
1989-1999 rendeleteik | készitésében | eld- kifejtve...
kozott eld- 1999-t61 készitésében
készitésében
Bdvebben: ...l
3.2.  Jeldlje meg, hogy a kdzvetlen szabalyozo6i dontés elokészitésében vett-e részt

- Kérem, x-szel jelolje azokat a nagyobb szabdlyozasi id0szakokat, amelyekben részt

vett. Kérem, hogy tapasztalatait fejtse ki néhany mondatban.

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
1989-1992 1993-2001 2002-2003 2004-2005-ben | Egyéb Még soha sem
kozott részt | kozott részt kozott részt részt vettem ill. | szabdlyozasi | vettem részt
vettem vettem HIF vettem a részt veszek a | dontések szabalyozdsban
szabalyozési- | és Hirkozlési Hirkozlési eld-
és szektor- minisztériumi | Dont6bizottsdg | Tanacs készitésében
politikai (KHVM, dontéseinek dontéseinek vettem
dontések elo- | MEH-IKB) elokészitésében | elOkészitésében | részt, lasd
készitésében | dontések elo- bdvebben

készitésében
Bdvebben: ...l
3.3.  Részt vett-e On valamely nemzetkozi, szabdlyozdsi jellegii

munkacsoportban?

- Kérem, x-szel jelolje azokat a nemzetkozi szabdlyozdsi témakoroket ill.

munkacsoportokat, amelyekben részt vett. Oriilnék, ha tapasztalatait kifejtené

néhany mondatban.

a.)

| b.)

| c.)
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Szabvanyosita

si és miiszaki
szabalyozasi
munka-
csoportban
vettem részt

Korlatos
eroforrasokk
al
kapcsolatos
munka-
csoportban
vettem részt

Ar-
szabalyozas
1 munka-
csoportban
vettem részt

Piac- Egyéb
elemzéssel | munka-
kapcsolato | csoportban
s munka- vettem
csoportban | részt, lasd
vettem bovebben
részt

Nem
vettem
részt még
nemzetkozi
munka-
csoportban

Bovebben: ........ocooiiiiiiii

4. Vélemény a hirkozlés-szabalyozasrol

4.1.

hatasairdl?

Mi a véleménye a koncesszids hirkozlés-szabdlyozasi rendszerrdl, annak

- Kérem, x-szel jelolje tomor valaszét, oriilnék, ha részletesebben indokolna

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
Nagy Kompromisszumnak | Jobban kellett | Egészen | Egyéb, Nincs
eredménynek | tartom, ami volna mas lasd rola
tartom meghozta a vart megvaldsitani | megoldds | bovebben: | elég

eredményt. kellett infor-
volna, maciom
lasd
bdvebben:
Bovebben: .................ll.
4.2.  Miavéleménye a Voice Over IP szolgaltatdsok 1998 évi piacra engedésérol,

annak hatéasairol?

- Kérem, x-szel jelolje tomor valaszit, oriilnék, ha részletesebben indokolna

a.) b.) c.) d.) e.) f.)
Nagy Kompromisszumnak | Jobban kellett | Egészen | Egyéb, Nincs
eredménynek | tartom, ami volna mas lasd réla
tartom, meghozta a vart megvaldsitani | megoldds | bovebben: | elég

eredményt. kellett infor-
volna, maciém
lasd
bdvebben:
Bovebben: ..................
4.3.  Mi volt a véleménye a mar nem hatalyos, 2001 évi Hirk6zlési Torvényrol,

annak hatasairol?

- Kérem, x-szel jelolje tomor valaszat, oriilnék, ha részletesebben indokolna

a.) b.) c.) d) e.) f.)
Nagy Kompromisszumnak | Jobban kellett | Egészen | Egyéb, Nincs
eredménynek | tartom, ami volna mas lasd réla
tartom, meghozta a vart megvaldsitani | megoldds | bovebben: | elég

eredményt. kellett infor-
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volna,
lasd
bovebben:

maciom

Bovebben: ......oooviiiiiiiiiiii

4.4.

Torvényrol, annak hatdsair6l?

Mi a véleménye a jelenleg hatdlyos 2003 évi Elektronikus Hirkozlési

- Kérem, x-szel jelolje tomor valaszat, oriilnék, ha részletesebben indokolna

a.) b.) c.) d) e.) f.)
Nagy Kompromisszumnak | Jobban kellett | Egészen | Egyéb, Nincs
eredménynek | tartom, ami volna mas lasd réla
tartom, meghozta a vart megvaldsitani | megoldds | bovebben: | elég

eredményt. kellett infor-
volna, maciom
lasd
bdvebben:
Bdvebben: ...,

5. Vélemény a hirkozlési szektor fejlodésérol és jovobeni szabalyozasarol

5.1.

On szerint, a hirkozlési hdlézatok aldbbi 4j jelenségei

- Mennyire fontosak jelenleg és mennyire valnak fontossa a jovében? (Fontossagi

sorrend)

- Szabdlyozzdk-e jelenleg, és sziikséges lesz-e szabdlyozni a jovoben? (Igen vagy

nem)

Oriilnék, ha véleményét bévebben is kifejtené

Téma a.) b.) c.) d) e.) f.)
Hirkozlési | A Az Az Alternativ | Egyéb, Egészen
hal6zatok szélessavi | Internet | (NGN) technoldgia | jelentés | mas a
technologi | Protoko | dj k, (pl. fejlemén | szakmai
ak 11 (IP) generdci | powerline) |y, lasd vélemény
eldretorése | alapu 0s piacra bdvebbe | em, lasd
tavkozl | haloézato | 1épése n kifejtve
és k piacra
1épése
Jelenleg
fontos
Jelenleg
szabalyozza
k-e?
Jovoében
fontos
Jovoben
szabalyozza
k-e?
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Bovebben: ...

5.2.  On szerint, a hirkozlési szolgaltatdsok aldbbi dj jelenségei

Mennyire fontosak jelenleg és mennyire valnak fontossa a jovOben? (Fontossagi
sorrend)

Szabalyozzik-e jelenleg, és sziikséges lesz-e szabdlyozni a jovoben? (Igen vagy
nem)

Oriilnék, ha véleményét bovebben is kifejtené

Téma a.) b.) c.) d) e.) f.)
hirkozlési | A fix- Az Internet | A A Egyéb, Egészen
szolgdltat | mobil hozzaférési | digitdlis | biztonsa | fejlemény, | mas a
asok verseny | szolgaltatd | mlsorszd | gi- és lasd szakmai
a sok ras meg- bdvebben | véleménye
telefonnd | terjedése bevezetés | bizhatos | kifejtve m, lasd
| e agi kifejtve
kovetel
mények
emelked
ése
Jelenleg
fontos
Jelenleg
szabélyoz
zék-e?
Jovoben
fontos
Jovoben
szabélyoz
zék-e?
Bdvebben: ...,

5.3.  On szerint, a hirkozlési- informatikai-és média teriilet konvergencidjanak
alabbi jelenségei

Mennyire fontosak jelenleg és mennyire valnak fontossa a jovOben? (Fontossagi

sorrend)

Szabalyozzak-e jelenleg, és sziikséges lesz-e szabdlyozni a jovoben? (Igen vagy

nem)

Oriilnék, ha véleményét bovebben is kifejtené

Téma a.) b.) c.) d.) e.) f.)

Konver | Kombindl | Rugalmas | Hirkozlési | Az Egyéb, Egészen

gencia | t vég- , szolgaltat | elektroniku | fejlemény | mas a
berendezé | differenci | asok s uzleti , lasd szakmai
sek alt beépiilése | szolgaltatds | bOvebben | vélemény
megjelené | szolgaltat | mas ok terjedése | kifejtve em, lasd
se asi rendszere kifejtve

platformo | kbe
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k
kialakulas
a

Jelenleg
fontos

Jelenleg
szabdly
0zzak-
e?

Jovoben
fontos

Jovoben
szabdly
ozzak-
e?

Bovebben: .......oiiiiiiii

6. Nyilt kérdések
6.1.  On szerint, mi a hitkozlés-szabdlyozas legfontosabb szerepe?

Bovebben:

6.2.  Van-e olyan szabdlyoz4si témakor, amelyet On fontosnak tart, de az eddigi
kérdések nem érintették? (kérem, jelolje X-szel)

Nincs ... Van,

BOvebben: .. ...
Vilaszait eztton is koszonom.
Budapest, 2005 augusztus 20. Tisztelettel: dr. Késa Zsuzsanna mérnok-
kozgazdasz
kosazsuzsanna@axelero.hu Telefon:

+36-20-9388521

M2.2. A kérddives felmérés kiértékelése

Megkérdezett szakmai kozosség
973 kikiildott kérdoiv a HTE (Hirkozlési és Informatikai Tudoméanyos Egyesiilet,
MTESZ tagegyesiilet) egyéni Email cimlistéjara.
Alapsokasdg kivalasztasdnak indoklasa: a HTE tagjai nagy valdszinliséggel ismerik a
hirk6zlési szektor fejlodését €s megalapozott véleményiik van a szektor dllapotardl.

Kikiildés idépontja: 2005 augusztus 31.
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Beérkezési hataridd: 2005 szeptember 6.

Beérkezett kérd6ivek: 78 db kiértékelheté valasz-kérdéiv, valaszadasi arany kb. 8%
Kiértékelési modszer

Mivel az alapsokasag kivadlasztdsa nem reprezentativ, és a valaszadasi arany is alacsony,

eloszlast kiszdmitani nem célszerli. Munkahipotézisként feltételezem, hogy a

szabdlyozdsi folyamatot ismero, vagy az irdnt érdeklodo kollégdk vdlaszoltak.

A vélaszadok tapasztalatara vonatkozo kérdésekbdl klaszterek képezhetdk, €s ezzel

felszinre hozhat6 a valaszaddk csoportjdnak belsé osszetétele. Célom a vélemények

tipizdldsa, és a vélemény-vezérlo elemek megtaldldsa a kiilonbozo klaszterekben.

A valaszadéi csoporton beliili sokasdg dltalaban nem jellemzd, csak egyes

klaszterekben. A valaszaddk egyes csoportjainak a véleménye a kérd6iv mas-mads

részével kapcsolatosan fontos. (P1. hatvan éven feliiliek véleménye fontosabb a multrdl,

mint a tadvoli jovordl, a palyakezddok véleménye a multrdl torzithat)

Egy-egy klaszteren beliil keresem a vélemények 0sszhangjat és kiilonboz0ségét
Kiértékelés eredményei

Klaszter képzo dimenzidok: HirkozIési tapasztalatok, Szabalyozasi tapasztalatok:

Hirkozlési Kiils6 0-5 év 6-15év | 16-25év | 26-35év | 36-tobb | Osszesen
tapasztalat P év
Szabalyozasi
tapasztalata 1 0 4 4 16 13 38
van
Szabalyozasi
tapasztalata 6 3 9 5 13 4 40
nincs
Osszes: 7 3 13 9 29 17 78
Klaszterek elnevezése és tsszevonasa a kiértékeléshez:
Hirkozlési Nem a
tapasztalat | hirkozlésbe 0-5 év 6-15 év 16-25 év 26-35év | 36-tobb év
> n dolgoztak
Szabélyoza Tapasztalt
si Kiilso Pélya- Jovobeni szakmai dontés- eld- | Régi szaba-
tapasztalata befolya- kezdok el0készitok (8) készitd lyozé
van sold 3) (16) (13)

€))
Szabalyoza Kiilso Idésebb
si érdekl6do Elfogaddk (27) Szakma-
tapasztalata (6) beli (4)
nincs

Osszevont klaszterek véleményeinek fontossiaga témakoronként:

| Hirkozlési |

A |
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tapasztalat | hirkozlés- | 0-5 év 6-15 év 16-25¢év | 26-35év | 36-tdbb
> ben nem év
dolgoztak
Szabdlyozd | Vélemény | Vélemén | Vélemény a szektor | Vélemén | Vélemény
si a ya jelenérol és a ya a
tapasztalat | szabdlyzd | szektor | szabalyozas jovéjérol | szabalyoz | szabdlyoz
avan S jovOjérol as as
multjardl multjarol | maltjardl
ésa
szektor
jelenérol
Szabdlyoza | Vélemény Vélemény a szektor fejlodésérol és | Vélemény
si a a szabdlyozds szerepérol a szektor
tapasztalat | szabdlyoz miiltjdarol
a nincs das
szerepérol

Vélemény egyezoség és kiilonbozoség klaszterenként

Klaszterek Legfontosabb Klaszteren beliili Klaszeten beliil
téma azonos megitélés legnagyobb eltéré
megitélés
Tapasztalt Vélemény a Kis- és nagy helyi VOIP [épést egyesek
dontés- szabdlyozds koncesszids nagy eredménynek
elokészitd (16) | multjarol és a szolgdltatok rendszerét | tartjdk, masok nem
szektor jelenérdl | nem tartjak jonak tartjdk annyira
fontosnak
Jovobeni Vélemény a Technoldgia-fiiggetlen | Biztonsagi
szakmai szektor jelenérol | szabdalyzas kialakitdasat, | szabdlyozasrdl, és a
elOkészitok (8) | és a szabdlyozds | mert a technoldgidk hirk6zl€si rendszerek
jovaojérol gyorsan véltoznak, nem | beépiilésérdl mas
kell mindent rendszerekbe, eltéroek a
szabalyozni vélemények
Régi Vélemény a A koncesszids rendszert | Privatizicié megitélése
szabalyozé szabdlyozds nagy nem egyforma, de
(13) miiltjdrol kompromisszumnak altalaban nem pozitiv

tartjak, ami eredményt
hozott

Pélya-kezddk
3)

Vélemény a
szektor jovojérol

Szélessavu halozatok,
Digitalis mlsorszords,
Hirkozlés beépiilése
mas rendszerekbe,
E-tizleti szolgaltatasok
terjedése fontos a
jovoben

A biztonsagi
kovetelményeket
eltérden itélik meg,
egyik fontosnak tartja,
masik a mindség egyik
elemének

Elfogadok (27)

Vélemény a
szektor
fejlodésérdl és a
szabdlyozds
szerepérol

A 2003-as Elektronikus
hirk6z1ési torvényt erds
kompromisszumnak
tartjak

VOIP 1998-as piacra
1épését egyesek nagy
eredménynek, masok
eredményes
kompromisszumnak
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tartjak

Id6sebb
szakmabeli (4)

Vélemény a
szektor miiltjdarol

Internet megjelenését €s
terjedését tartjak

MATAV privatizicigjat
eltéroen, de nem

fontosnak pozitivan itélik meg,
A VOIP piacra 1épését
fontosnak tartjak
Kiilso Vélemény a Privat toke bevondsa a
befolyésol6 (1) | szabdlyzds szektorba, Internet (Egy vdlaszado, nincs
miiltjdarol megjelenése késobb eltérés)
Kiilso Vélemény a A telefonhidny VOIP piacra engedését
érdeklddo (6) | szabdlyozds legy6zését és a privat néhinyan nagy
szerepérol toke bevondsat tartjak eredménynek, mig

fontosnak

masok nem annyira
fontosnak tartjak

Klasztertol fiiggetleniil, altalanos vélemény a valaszadok korében:

Témakor

Megitélés

Vélemény sokasaga a
valaszokban

1989-93 iddszakban a
gerinchal6zat megépitése

Az idOszak legfontosabb
eredményének tekintik

Szinte minden valaszado,
kivétel néhdny palyakezdo,
akinek nincs informéciéja
az id6szakrol

1994-97 id6szakban a

mobil szolgéltatok er6sodo

versenyét

Az idOszak legfontosabb
eredményének tekintik

A szabélyozasi
tapasztalattal birok és a
szabdlyozéassal nem
foglakozok is altalaban igy
vélekednek

A 2001-2005 idészakban a
verseny-korlatozo
szabalyok eltlinését

Az idOszak legfontosabb
eredményének tekintik

Minden valaszad6
fontosnak tartja

Vélemény tipusok a valaszadéi csoportban:

Vélemény tipus

Vélemény lényege

Melyik klaszterrel fiigg
0ssze a vélemény

Tapasztalt szabalyozo
visszaemlékszik

Kompromisszumokat
kotottiink; legjobb
szandékkel sem mindig a
legjobbakat.

Tapasztalt szabalyozo,
régi szabalyozo

Jovobeni szabédlyoz6
véleményt mond a jovOrol

Technoldgia semleges
szabdlyozas kell, tdl gyorsan
valtoznak a technologidk

Jovobeni szabdlyozok

Pélyakezd6 a jovot A hirkozlés és mas tlizletagak | Palyakezdok
latolgatja egybeépiilését szabdlyozni

kellene
Szabdlyozasi tapasztalat Csak a szektor fejlodésérol Elfogaddk

nélkiil

nyilatkozik, mert a
szabdlyozasbdl csak egyes
elemeket ismer
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3. Melléklet A hirkozlés szabalyozasanak fobb jogszabalyai

Jelmagyarazat: Jelenleg hatalyos jogszabaly

Hatdlyon kiviil helyezett jogszabdly

A szabdlyozasi munka legismertebb, de nem egyediili eredményei a jogszabalyok. A

szabdlyozas allapotét és pillanatnyi eszk6z rendszerét fénykép-szertien mutatjak az adott

pillanatban.

Fontosabb torvények

Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

Megjegyzés

2004. évi LII.
torvény

Az elektronikus hirkozlésrél sz6lé 2003.
évi C. torvény, valamint a postarol sz6lé
2003. évi CI. torvény modositasarol

2003. évi CI.
Torvény

A postarél

A postaszabdlyozds tjra
levdlasztva a hirkozlés tobbi
dgdrol

2003. évi C.
torvény

Az elektronikus hirkozlésrol

A harmadik szabdlyozdsi rezsim
alapveto torvénye, a 2002-e EU
keretrendszerhez igazitva

2001. évi XL.
torvény

A hirkozlésrol

A mdsodik szabdlyozdsi rezsim
alapveto torvénye, az 1998 évi
EU keretrendszerhez igazitva

1997. évi LXV.
torvény

A tavkozlésrol szolo 1992. évi LXXII. torvény
modositdsdrol

Az elso szabdlyozdsi rezsim
keretein beliil, a latens
piacnyitdst, a kiilonhdlozatok
piacra lépését lehetové tevo
torvéenymodositds

1996. évi XLIX.

A postdrol szolo 1992. évi XLV. torvény

A postai szektor elvi

Torvény modositdsdrol modernizdldsa, de még az EU
postai direktiva elott

1996. évi L. A radiézasrol és televiziézasrol A kétharmados Médiatorvény

torvény

1993. évi LXII. A frekvenciagazdalkodasrol A Médiatorvényrdl levdlasztott,

Torvény feles technikai torvény

1992. évi LXXII. | A tavkozlésrol Az elso szabdlyozdsi rezsim

torvény alapveto torvénye

1992. évi XLV. A postdrol Az elso szabdlyozdsi rezsim

Torvény alapveto torvénye

1991. évi XVL A Kkoncessziorol Az elsé szabdlyozdsi rezsim

torvény alapvetd torvénye

Fontosabb kormdnyrendeletek:

134/2004. (IV. Az Egyetemes Elektronikus Hirkozlési Egyetemes
29.) Korm. Tamogatasi Kassza miikodésére, felii- szolgdltatds
rendelet gyeletére, felhasznalasara,

megsziintetésére és forrasaira vonatkozo

részletes szabalyokrol
100/2004. (IV. Az elektronikus hirkozlés veszélyhelyzeti | Biztonsdgi
27.) Korm. és minositett idoszaki felkészitésének szabdlyozds
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rendelet

rendszerérol, az allamigazgatasi szervek
feladatairol, miikodésiik feltételeinek
biztositasarol

73/2004. (IV. 15.)
Korm. rendelet

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatas
igénybevétele soran alkalmazhat6
kozvetitévalasztasrol

Piacnyitdsi eszkoz

72/2004. (IV. 15.)
Korm. rendelet

Az elektronikus hirkozl6 halozatok
azonositoinak felosztasi tervérol

Korldtos eroforrds

46/2004. (11I. 18.)
Korm. rendelet

A szamhordozhatésag szabalyairdl

Piacnyitdsi eszkoz

277/2003. (XII. A referenciaajanlatokrol, halozati Osszekapcsolds
24.) Korm. szerzodésekrol, valamint az ezekkel
rendelet kapcsolatos eljarasok részletes
szabalyairol
226/2003. (XII. Az elektronikus hirkozlési szolgaltato Adatvédelem

13.) Korm.
rendelet

adatkezelésének kiilonos feltételeirol, az
elektronikus hirkozlési szolgaltatasok
adatbiztonsagardl, valamint az azonosité
Kijelzés és hivasatiranyitas szabalyairol

11/2003. (1. 30.)
Korm. rendelet

A frekvenciahasznalati jogosultsag
megszerzését szolgalé arverés és palyazat
szabalyairol

Piacnyitdsi eszkoz

284/2002. (XII.

A Frekvenciasavok Nemzeti Felosztasi

Korldtos eroforrds

21.) Korm. Tablazatanak megallapitasarol

rendelet

205/2002. (IX. A zartcéla tavkozlo halézatokrol szo6lo Biztonsdgi
26.) Korm. 50/1998. (I11. 27.) Korm. rendelet szabdlyozds
rendelet modositasarol

248/2001. (XII. A Hirkozlési Feliigyeletrol és a Hirkozlési Hatosdg
18.) Korm. Feliigyelet szervei dltal kiszabhato

rendelet birsdagokrol

75/2000. (V. 31.)
Korm. rendelet

A tavkozlési szam- és cimgazdalkodasrol,
valamint annak eljarasi szabalyairol

Piacnyitdsi eszkoz

F6bb miniszteri szintii rendeletek

6/1997. (IV. 22.)

A frekvencialekotés és -hasznalat dijarol

Hatésdag bevétele

KHVM rendelet
19/2004. (VI. 12.) | A szocialisan raszorult elofizetok részére | Egyetemes
IHM rendelet az egyetemes elektronikus hirkozlési szolgdltatas
szolgaltatas igénybevételéhez nyujthato
tamogatasra vonatkozo szabalyokral
18/2004. (IV. 29.) | Az Egyetemes Elektronikus Hirkozlési Egyetemes
IHM rendelet Tamogatasi Kasszaba fizetend6 szolgdltatds
hozzajarulas, valamint a teljesitheto
tamogatas mértékérol, illetéleg
meghatarozasuk médjarol
16/2004. (IV. 24.) | A piacmeghatarozas, a piacelemzés és a Aszimmetrikus
IHM rendelet jelentds piaci erével rendelkezé szabdlyozds

szolgaltatok azonositasa, valamint a rajuk
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vonatkozo kotelezettségek eldirasa soran
alkalmazand¢ alapelvekrol

15/2004. (IV. 24.)
THM rendelet

A feliigyeleti dij mértékérol és a feliigyeleti
dijjal kapcsolatos adatszolgaltatasrol és
hatésagi feladatokrol

Hatosadgi bevétel

11/2004. (IV. 22.)

A digitalis televizio miisorszolgaltatassal

Piacnyitdsi eszkoz

IHM rendelet osszefiiggé miiszaki el6irasokrol
10/2004. (IV. 22.) | A szamhordozasi kozponti referencia Piacnyitdsi eszkoz
IHM rendelet adatbazisrol szo6l6 17/2003. (XII. 27.) IHM
rendelet médositasarol
9/2004. (IV. 22.) | Az interfészek bejelentésérol, miiszaki Osszekapcsolds
IHM rendelet leirasanak tartalmi kovetelményeirdl és az
azokhoz val6 hozzaférés eloirasarol
8/2004. (IV. 20.) |Az egyetemes elektronikus hirkozlési Egyetemes
IHM rendelet szolgaltatas részletes feltételeirol és szolgdltatds
miiszaki kovetelményeirol
7/2004. (IV. 20.) | Az egyetemes elektronikus hirkozlési Egyetemes
IHM rendelet szolgaltatas netto elkeriilheté koltségei szolgdltatds
szamitasanak alapelveirol és
meghatarozasanak médjarol
5/2004. (IV.13.) | A radioberendezésekrol és az elektronikus | EU harmonizdcio
IHM rendelet hirkozl6 végberendezésekrol, valamint
megfeleléségiik kolcsonos elismerésérol
3/2004. (I11. 4.) | Az egyetemes elektronikus hirkozlési Egyetemes
IHM rendelet szolgaltato kijelolésére vonatkozo szolgdltatds

szabalyokrol

20/2003. (XII.

A Nemzeti Hirkozlési Hatsag egyes

Hatosdgi bevétel

27.) IHM eljarasaiért fizetend6 igazgatasi
rendelet szolgaltatasi dijakrol
19/2003. (XII. Az elektronikus hirkozlési tevékenység Arszabdlyozds
27.) IHM elkiilonitésérol, valamint az elektronikus
rendelet hirkozlési szolgaltatok szamviteli
nyilvantartasai elkiilonitett vezetésének
részletes szabalyairol
18/2003. (XIIL. Az elektronikus hirkozlési szolgaltatiasok | Arszabdlyozds

27.) IHM koltségszamitasara vonatkozo

rendelet szabalyokrol

17/2003. (XII. A szamhordozasi kozponti referencia Piacnyitdsi eszkoz
27.) IHM adatbazisrol

rendelet

6/2003. (I11. 31.) | A frekvenciasavok felhasznalasi Korldtos erdforrds
IHM rendelet szabalyainak megallapitasarol

3/2003. (I1. 7.)
THM rendelet

Az Internet szolgaltatas tavbeszélo
halézaton keresztiil torténé elérésének
ararol, valamint az Internet szolgaltatas
tavkozlé halézaton keresztiil torténé nyuj-
tasa esetén a tavkozlé szolgaltatas dijanak
azon hanyadardl, melyet a tavkozlési
szolgaltat6 atad az Internet szolgaltatonak
cimii 30/2001. (XII. 23.) MeHVM rendelet,
valamint a halézati szolgaltatasok koltség-

Informatikai szektor
érdekérvényesitése az
internet terjedése
érdekében
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szamitasara vonatkozo szabalyokrol sz6l6
1/2002. (I. 11.) MeHVM rendelet
modositasarol

2/2003. (I1. 7.) A radio és televizié miisorszoras Arszabdlyozds
IHM rendelet legmagasabb dijairol

3/2002. (1. 21.) A tavbeszélo-szolgaltatasi piacon jelentés | Aszimmetrikus
MeHVM piaci erével rendelkezé tavkozlési szabdlyozds
rendelet szolgaltaté altal nyujtott tavbeszélo-

szolgaltatas dijairdl, valamint az
egyetemes tavkozlési szolgaltatassal
kapcsolatos dijcsomagokrol

27/2001. (XII.
22.) MeHVM
rendelet

Egyes radioberendezések alapveto
kovetelményeinek megallapitasarol

Miiszaki szabdlyozds
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4. Melléklet: Roviditések jegyzéke

Szabadlyozdsi szakkifejezések

Ex-post szabdlyozds: a magatartds utélagos megitélése

Ex-ante szabdlyozas: eldzetesen, tételesen leirt szabalyok

Unbundling = Szétfejtés: szolgéltatds elemek kiilon tételekre bontott kindlata
RUO = Reference Unbundling Offer: referencia ajanlat a szolgéltatési tételekre
bontdshoz

Interconnection = sszekapcsolds: hdlézatok ill. szolgéltatasok fizikai vagy logikai
Osszekapcsoldsa, egyiittmiitkodése, egyiittes szolgaltatas 1étrehozdsa érdekében
RIO = Reference Interconnection Offer : referencia dsszekapcsolasi ajdnlat

SMP = JPE: Jelentds Piaci Erdvel bir6 piaci szerepld (szolgéltatd) azonositdsa ex-

ante aszimmetrikus szabalyozashoz

Nemzetkozi szervezetek

ITU = International Telecommunications Union www.itu.org
UPU = Universal Postal Union www.upu.org

EU = Eurdpai Uni6 www.europa.eu.int

ETSI = European Telecommunications Standardisation Institute www.etsi.org
ETNO = European Telecommunications Network Operators Association
www.etno.be

EURESCOM = European Research and Strategy for Communications Companies

www.eurescom.de

Allamigazgatdsi szervezetek és intézmények

o

©)

PTF = Postai és Tavkozlési Feliigyelet 1989-1992

FGI = Frekvencia Gazddlkoddsi Intézet 1989-1992

GVH = Gazdasagi Versenyhivatal 1990-t6]1 www.gvh.hu

KHVM = Kozlekedési-, Hirkozlési- és Viziigyi Minisztérium 1990-2000

KFGH = Kormanyzati Frekvenciagazdalkodasi Hivatal 1993-t61

NHIT = Nemzeti Hirk6zlési és Informatikai Tandcs 1996-t61 www.nhit.hu

HIF = Hirkozlési Fofeliigyelet 1993-2001, Hirkozlési Feliigyelet 2002-2003
MEH-IKB = Miniszterelnoki Hivatal Informatikai Kormdnybiztossdg 2000-2002
MEH-EKK = Miniszterelnoki Hivatal Elektronikus Korményzati Kdozpont

http://www.meh.hu/szervezet/hivatalok/ekk

IHM = Informatikai és Hirkozlési Minisztérium 2002-t6]1 www.ihm.hu

NHH = Nemzeti Hirkozlési Hatosdg 2004-t61 www.nhh.hu
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5. Melléklet Szakirodalmi jegyzék

Nemzetkozi szakirodalom:

Strategic management témakorben
Hax — Majluf (1984) Strategic Management: An Integrative perspective- Prentice Hall

Inc.

Porter, M.E. Competitive Strategy, Cambridge, US: The Free Press, 1980.
Porter, M.E.(1985) Competitive Advantages, Cambridge, US, The Free Press, 1985.
Porter, M.E. Competitive Advantages of Nations, Cambridge, US: MIT Press, 1990.
Mintzberg —Ahlstrand-Lampel (1998): Strategy Safary The Free Press

Industrial Organisations témakorben
Laffont, Jean-Jacques - Jean Tirole (1993) A theory of incentives in procurement and

regulation Cambridge, US : MIT Press, 1993. — XXII.

Laffont, Jean-Jacques - Jean Tirole (2000) Competition in Telecommunications
Cambridge, US [etc.] : MIT Press, 2000

Tirole, Jean (1996) Ownership and incentives in a transition economy Institut
E'Economic Industrielle, Working paper No. 10.

Tirole, Jean (1989) The theory of industrial organization Cambridge, US [etc.] : MIT
Press, 1989. — XII.

Hirkozlés-szabdlyozdsi témakorben

Melody, Wiliams (2004) Stimulating Investment in Network Development: Roles For
Telecom Regulation, Bacground Paper WDR 0301, World Dialog Theme 2003,

www.regulateonline.org

Henten - Samarajiva — Melody (2003) Designing Next Generation Telecom Regulation:
ICT Convergence or Multisector Utility? Report on the WDR Dialogue Theme 2002

www.regulateonline.org

European Comission: European Electronic Communications Regulation and Martket
2004 COM (2004) 759 final, SEC82004)1535 2/12/2004, Bussels
FCC: Triennial Remand Order of Regulation on 1996 Telecommunications Act 1996.

www.fcc.gov
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Magyar szakirodalom
angol nyelven

Borsos Kdroly - Schmideg Ivdn (1994) Expanding horizons : The development and size
of telecommunication systems in Hungary Transition - infrastructure Institute for
World Economics of the Hungarian Academy of Sciences . MTA VKI, 1994

Ldszlo Antal et al. (1994) An economic strategy for Hungary based on development of
the infrastructure and services Budapest: Magyar Tudomdnyos Akadémia
Vildggazdasagi Kutato Intézet

Major Ivdn (1991) Credibility and shock therapy in economic transformation : The
Hungarian case Communist Economies and Economic Transformation 1991. 4.

Sallai G., Schmideg 1., Lajtha G.: Telecommunications in Central and Eastern Europe.
Similarities, peculiarities and trends of change in the countries of transition.
Telecommunications Policy, Vol. 20. No.5. pp. 325-340. 1966.

Schmideg Ivdn (1997) Possibilities an difficulties in integration of the

telecommunications networks and services of Central Eastern European countries :

The case of Hungary Jahrbuch fiir neue politische Okonomie Tiibingen : Mohr,

magyar nyelven:
Baksa Sarolta et al. (2002) Informacids tarsadalom és jogrendszer Budapest: Magyar

Tudomdnyos Akadémia Tdrsadalomkutato Kozpont

Bartolits Istvdn - Sallai Gyula - Schmideg Ivdn (2002) Az info-kommunikéacids szektort
ért vildggazdasagi valtozasok varhat6 hatdsai Tanulmdnyok a kozlekedés és az
infokommunikdcio témakorébol Budapest: ISM, 2002

Cave, Martin (2004) Az uj europai tavkozlés-szabdlyozds alkalmazdsdnak problémadi
Hiraddstechnika LIX évfolyam 2004/11.

Cseh Gabriella et al. (2002) Az informécids tarsadalom és a jog atalakuldsa Budapest:
MTA Tdrsadalomkutato Kozpont

Csepeli Gyorgy et al. (2004) Bizalom és gyanakvds : Szocidlpszicholdgiai akaddlyok a
piacgazdasaghoz vezetd uton Kelet-Eurépaban Szociologiai Szemle 2004. 14. évf.
1. szam

Csorba Imre (1992) A tavkozlés szabdlyozdsa- miltban és jelenben Magyar Tdvkozlés
1992. 2. kiilonszdam

Gdlik Mihdly - Horvdt Jdnos - Szente Péter (2003) Egy Gj médiatorvény alapjai :
Javaslat Magyarorszdg médiakonyve, 2003 Budapest: ENAMIKE

Gdlik Mihdly (1999) Marad vagy véltozik? : A konvergencia €s az Internet hatdsa a
médiapiac sajitossdgaira. JEL-KEP 1999. . - 1999. 1. szdm,
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Heller Krisztina (1990) A tavkozlés allami szabdlyozdsa Kozgazdasdgi Szemle 1990. 4.
szdm

Heller Krisztina (1999) Tavkozlési hatésagok és konzultativ szervezetek 12 unids
tagorszdgban a tavkozlési torvények elemzése alapjan Magar Kozigazgatds 1999.
49. évf. 8. szdm

Heller Krisztina (2002) A tavkozlés szabédlyozasardl az informécids tarsadalom
fényében Magyarorszdg médiakinyve, 2002. Budapest: ENAMIKE

Heller Krisztina (2002) A tavkozlési 6sszekapcsolasi arak szabalyozasa Magyar
Tdvkozlés 2002. 13. évf. 2. szam

Karvalics Ldszlo, Z. (1994) Informatizélés és tarsadalmi kornyezet Magyar Tdavkozlés
1994. 7. szam

Karvalics Laszlo, Z. (2001) Az informdcids tarsadalom : Versenyfutds Info-
Tdrsadalomtudomdny 2001. 53. szdm

Kiss Ferenc (1993-1) Az arszabalyozds és a véllalati arképzés kozgazdasagi kérdései a
magyar tavkozlésben Kozgazdasdgi Szemle 1993. 10.

Kiss Ferenc (1993-2) Monopdlium €s verseny a tavkozlésben Magyar Tdavkozlés 1993.
3. szdm

Kiss Ferenc - Major Ivdn - Valentiny Pdl (2000) Informéciégazdasag és
piacszabélyozas Budapest: Akadémiai Kiado

Lajtha Gyorgy (1997) Konvergencia a tdvkozlésben és a szérakoztatdsban Magyar
Tdvkozlés 1997. 8. évf. 9. szam

Lajtha Gyorgy (2000) Koltségalapu tarifa : Vélemények a hazai megvaldsuldsrol
Magyar Tavkozlés 2000. 11. évf. 1. szam

Major Ivan (2003) Az info-kommunikdciés szektor nemzetkozi vélsaga - egy
intézményi megkozelités Informdcios Tdarsadalom 2003. 3. évf. 1. szdm

Nyevrikel Emilia (2000) Arképzési elvek és tendencidk : Piaci szempontok -
koltségorienticié Magyar Tdavkozlés 2000. 11. évf. 1. szam

Nyiri Kristof (2003 ) Mobil informécids tarsadalom : A Westel és az MTA kozos
kutatdsa elmult éveinek eredményeibdl Magyarorszdg médiakonyve, 2003
Budapest: ENAMIKE

Pap Laszlo (1999) A robbandsszerlien valtozé tavkozlés, informatika, média hatdsai
jovonkre : Technol6giai Eléretekintési Program Ipari Szemle 1999. 19. évf. 1.
szdm

Pap Zoltdn (1992) A lakossag telefonkeresletének vizsgdlata Magyar Tdavkozlés 1992. 2.

kiilonszdm
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Pap Zoltdn (1993) Uzleti lehetdségek a magyar tavkozlési piacon Magyar Tdavkozlés
1993. 1.

Pap Zoltdn (2002) Tavkozlési szolgaltatdsok Szolgdltatdasok a 3. évezredben Budapest:
BKAE Szolgdltatasmenedzsment Tsz., 2002

Pergel Jozsefné (1999) A haztartasok €s a telefon Statisztikai Szemle 1999. 77. évf. 9.
szdm

Pintér Robert - Z. Karvalics Ldszlo (2001 ) Informéci6 és globalizaci6 : Az
infrastruktiratdl a tarsadalomig

Rdtai Baldzs (2003) Elektronikus aldiras, elektronikus irat, elektronikus tigyvitel
Magyarorszdg médiakinyve, 2003 Budapest: ENAMIKE

Rozgonyi Krisztina (2003) A hdlézati médiumok szabalyozdsanak néhdny lehetséges
szempontja Magyarorszdg médiakinyve, 2003 Budapest: ENAMIKE

Sdrkozy Tamds (1999) A kommunikacids torvény gazdasagi joga A Média Hungary
konferencidn (1999. dpr. 20-22., Tihany) elhangzott eloadds szerkesztett valtozata

Schmideg Ivdn (1998) A magyar tavkozlés helyzete az Eurépai Unids csatlakozds
szemszogébol. Info-Tdrsadalomtudomdny 1998. 43. szam,

Simonyi Erno (2003 ) Internet-infrastruktira az OECD orszagokban Magyarorszdg
médiakonyve, 2003 Budapest: ENAMIKE

Szekfii Baldzs - Z. Karvalics Ldszlo (2000) Hél6zati kozosségek az 4j gazdasdgban
Harvard Business manager 2000. 2. évf. 1. szam

Takdcs Gyorgy (1996) Konvergencia? : Tavkozlés és szamitastechnika Magyar
Tdavkozlés 1996. 7. évf. 3. szdm

Valentiny Padl (1999) A szabélyozoszervezetek miikodése a hdl6zatos
kozszolgéltatasokban Kozgazdasdgi Szemlel999. 46. évf. 10. szdm

Valentiny Pdl (2000) Az univerzdlis szolgdltatds és a kozszolgdltatdsok értelmezésérol
az Eurépai Unioban Kdzgazdasagi Szemle 2000. 47. évf. 4. szdm

Valentiny Pal (2004) A kozszolgéltatasok szabdlyozasardl Hiraddstechnika LIX
évfolyam 2004/11. szam 2.-7. oldal

A szerzd sajat publikdcioi a hirkizlési szektor témakorében

Folyoirat cikkek:
Kosa Zsuzsanna (1991): A lakastelefon piac aktudlis kérdéseirdl, Magyar Tavkozlés
1991.09., Budapest
Késa Zsuzsanna (1994): A "varva vart" kereslet-kindlati egyensuly kiiszobén; Magyar

Tavkozlés 1994 szeptember, Budapest
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Kosa Zsuzsanna (1998): Vilagtrendek a tavkozlésben, Hiradastechnika 1998. 09,
Budapest

Koésa Zsuzsanna (1998): Stratégiaalkotds nagy szervezetekben, Hirad4stechnika 1998.
10, Budapest

Kosa Zsuzsanna (1999): Postal Sector after the Beijing Congress, Hiraddstechnika
1999 11. Budapest

Konferencia eloaddsok:
Kosa Zsuzsanna(1995): Interconnection Issues in Hungary, presentation ETNO EIL

WG, Oslo

Kosa Zsuzsanna (1997): Global etical issues for Information Society, Research for
Information Society Conference, Warshaw, Poland

Kosa, Zsuzsanna (2004): Convergence impact on regulatory institutions, ITS
Conference, 2004 Berlin, GE

Kosa, Zsuzsanna (2004): Expectation and reality of E-government in Hungary, EGPA

Conference, Ljubljana, Slovenia

Konferencia eléadds és cikk egyiittesen:
Kosa Zs.- Sallai Gy. (1997): Role of regulation in telecommunication sector

evolution. Global Networking 97 Joint Conference of ITS & ICCC. Vol.II. pp.
194- 203. Calgary, Alberta, Canada

Kosa, Zsuzsanna (2004): Economic and instiutional impact on network
convergence ITU-D Seminar, Vilnius, Lithuania* (cikk megjelenés alatt az

ITU-D szervezésében)

Fobb tanulmdnyok
Koésa Zsuzsanna (1996): Stratégia Alkotds Stratégidja a Magyar Tavkozlésben,

Egyetemi doktori disszerticié, BKAE Villalatgazdasdgi Tanszék, Budapest

Késa, Zs. (ed.): Key strategic Issues for PNOs in a changing environment: a study of the
CEE telecommunication sector EURESCOM Overall Strategic Studies - III
Deliverable 1.6 , 1996

Sallai Gyula — Schmideg Ivdn — Késa Zsuzsanna (1997): Tavkozlési helyzetkép,
Infrastruktiira és Szolgdltatdsai Miihyelytanulmdnyok sorozat, Budapest,
Integrdcios Stratégiai Munkacsoport

Sallai Gyula — Schmideg Ivdn — Késa Zsuzsanna (1997): Tavkozlési tennivalok,
Infrastruktiira és Szolgaltatasai Miithyelytanulmdnyok sorozat, Budapest,

Integrdcios Stratégiai Munkacsoport
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6. Melléklet Szerzo rovid szakmai onéletrajza
Adatok:

Neve: dr. Kosa Zsuzsanna Maria
Leanykori neve: Kosa Zsuzsanna Maria

Sziiletési hely, id6:  Budapest, 1956. méjus 23.

Képzettség:

okleveles villamosmérnok, 1978 BME Villamosmérnoki Kar,

kiilkereskedelmi mérnok-kozgazdasz 1983 MKKE Kereskedelmi Kar

kozgazdasz egyetemi doktor (ScL)1996 BKE, Gazdalkodasi Kar

kozigazgatasi szakvizsga 2001 Kozigazgatasi Intézet

Harvard Business School 1998 julius, Regulation and Privatization...

Public Utility Research Centre, University of Florida, USA — World Bank 2001
World Trainig Program for Public Utility Regulatory Institutions

Nyelvismerete: angol, spanyol, német, orosz

Munkatapasztalat:

Budapesti Miiszaki- és Gazdasdgtudomanyi Egyetem 2004-t61: Gazdasagi és
Tarsadalomtudomanyi Kar — Informécid- és Tuddsmenedzsment tanszéken kutato,

és a Villamosmérnoki Kar — Tavkozlési és Médiainformatikai Tanszéken adjunktus

Nemzeti Hirkozlési Hat6sag / Hirkozlési Feliigyelet 1996-2004 kozépvezetd,

nemzetkdzi kapcsolatok, szabélyozasi €s intézményi stratégia
MATAV 1990-1996 stratégiai €s iizleti tervezd, tandcsadd
Szenzor 1990 és Comporgan 1989 informatikai rendszerszervezd

Tavkozlési Kutaté Intézet 1978-1989: miiszaki fejlesztd, kozgazdasagi elemzd

Nemzetkozi tapasztalatok

ITU Plenipotentiary Conference meghatalmazott (korm. delegici6 tag) Marakesh 2002
UPU kongresszusi kiildott (kormanydelegéaci6 tag) Peking 1999-ben
CERP (Comittee European Regulateurs Postal) HIF-kiildott 1996-98

Egyéb szakmai tapasztalatok

Nemzeti Informatikai Stratégia Tavkozlési szakértdi csapat 1996-98
Postai stratégiai szakértés 1998-99-ben

Korményzati informatikai hdlézatok gazdasdgossaga, GKI projekt 1998
Kopint-Datorg Rt. Tulajdonosi stratégidja, projektvezetés 2004

NHIT, Informéciés Tarsadalom Technoldgiai Téavlatai projekt 2005

Email: kosazsuzsanna@axelero.hu
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