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BEVEZETES

Kortlbelll a hetvenes évek elgién Uj technoldgiai korszak vette kezdetét a
vildggazdasag legfejlettebb régidiban. A vdatozasok kiindulopontja az Egyesiilt
Allamok volt, a legfontosabb érintett terlletek pedig a szémitastechnika, a
biotechnologia, az anyagtudoméanyok, az energetika és az Urkutatds. A fejlodés
elészor még nem volt szembetlind, &m hamarosan érzékelheté méreteket 6ltott: a
nyolcvanas ¢évektdl kezdve tapasztalhattuk példdul a szamitogépek rohamos
terjedését, a kilencvenes évek pedig tobbek kdzott a géntechnoldgia és az Internet
kialakulasat, majd elterjedését hoztdk magukkal. Jollehet a felsorolt terlletek a
gazdasagnak csupan egy — ambér igen fontos — szeletét, a cslcstechnol 6giat
képviselik, szerepik ennél joval nagyobb. Olyan () eljarasokat, technikai
megol désokat, anyagokat, eszkdzoket koszonhetiink nekik, melyek amellett, hogy Uj
iparagakat hivtak életre, radikalisan atalakitottak egyes hagyomanyosakat is. Ebbdl a
szempontbdl az emlitett cstcstechnologidk kozil kiemelkednek az informécios
technoldgiak (IT), mivel hatésuk az egész gazdasagra kiterjed. Szinte nincs is olyan
ipardg, ahol ne jelennének meg a mikroprocesszorok, a szamitdgépek, a legujabb
kommunikacios eszk6zok vagy a digitalis vezérlésii automatak, robotok. Nem csoda,
hogy egyre tobben beszélnek Uj gazdasagrél, kommunikacios forradalomrdl vagy

informaci 0s tarsadalomrol.

A miuszaki fejlédés szempontjabol kiilondsen fontos gazdasagtorténeti korszakok
kozos jellemzdje, hogy a fejlddés motorjat jelentd innovacidk altaldban abban az
orszagban jelennek meg el6szor, ott fejlesztik tovabb oket, és ott reaizaljdk a
legnagyobb profitokat is, mely az adott idOben vezetd szerepet tolt be a
vildggazdasagban. igy tortént ez a nagy foldrajzi felfedezések koraban éplgy, mint a
brit hegeménia idején. A huszadik szézad eleje Ota az Egyesiilt Allamoké a viléag
legerésebb gazdasaga és olyan jelentds innovaciok kapcsoldédnak hozza, mint az
izzélampa, atelefon vagy az atomenergia felhasznalasa. A mésodik vilaghaboru utani
amerikai folényt jél jellemzi, hogy az Uj technikai korszak szinte valamennyi fontos
Ujdonsagat (koztik a szamitdgépet is) itt fejlesztették ki. Az innovaciok azonban a

legritkabb esetben hoznak azonnal gazdasagi hasznot, s6t, néha évtizedek is eltelnek,



mig profitabilissa valnak. Réadasul sokszor nem is gazdasagi céllal sziletnek meg,
hanem katonai igények hivjak életre Oket. Az IT-forradalom alapvetd technologiai
hatterét jelentd 0jitasok is joval kordbban — az 50-es és a 60-as években — jelentek
meg az Egyesiilt Allamokban, hatdsuk azonban csak a 90-es évek folyamén valt
érzékelhetové. Végiil azonban — ugy tiinik — kézzelfoghatokka valtak azok az
eredmények, melyek kordbban csupan jodatokban és feltételezésekben éltek, és
kezdett kikristalyosodni egy olyan jelenség-csoport, melyet szakértdk, politikusok és
Ujsagirok egyarant Uj gazdasagnak neveznek.

Az elsé részben bemutatjuk majd mindazokat az értelmezéseket, melyek e
fogalomhoz tapadnak, és latni fogjuk, hogy igencsak eltéré szempontokbdl lehet
kozeliteni a témahoz. Alapvetden két szintet tudunk megkiilonboztetni, melyek
mindegyike az 1ij gazdasagnak valamely sajatossagat emeli ki. Az értelmezések elsd
csoportja makroszinten elemzi az () gazdasagot, jollehet e megkozelitések korant
sem egységesek. Sokan a makrogazdasagi mutatok viselkedésének megvaltozasaban
véik felfedezni az (j gazdasag lényegé. Ugy lajak, hogy az IT-forradalom
eljovetelével megemelkedik a gazdasag hosszu tava novekedés ratga, lecsokken az
inflaci6 és a munkanélkiiliség, valamint megsziinnek — de legalabb is ellaposodnak —
a korabbi ciklusok. Masok iparagi megkozelitést alkalmaznak és elsdsorban az
Ggynevezett 1T-iparagakat vizsgaljak. Ezek az iparagak (melyeket a késébbiekben
pontosan koérulhatdrolunk) IT-eszk6zoket és szolgaltatasokat allitanak el6, és az
elmilt évtizedekben a gazdasag huzoeregévé valtak. Bar nagymértékben nekik volt
koszonhetd a 90-es évek fellendiilése, dnmagukban nem lettek volna képesek
fenntartani a masodik vilaghdboru utani leghosszabb konjunkturdt. Ehhez az is
sziikséges volt, hogy mas iparagak — els6sorban azok, amelyek intenziven hasznéljak
az IT-iparagak altal eloallitott termékeket és szolgaltatasokat — szintén gyors
novekedést produkdljanak. Ezeket nevezzik felhaszndld ipardgaknak. A mésodik
szintet azok a megkozelitések alkotjak, melyek a vatozasokat inkabb mikroszinten
vizsgéljak. Olyan fontos mitkddésbeli valtozasok tartoznak ide, mint a kiilonb6zd
piacok atalakuldsa, a vallalatok kdzotti kapcsolatok és valaatokon bellli viszonyok
megUjuldsa, Uj gazdasdgi formdk kialakulésa vagy () foglalkozésok, szerepek

megj elenése.
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Véleményiink szerint a makro- €és a mikroszintli valtozasok egylittesen alkotjak azt a
jelenség-csoportot, amit dsszefoglaldan U gazdasagnak nevezhetiink. E két szint
behat6 vizsgalata képezi értekezésiink egyik 6 témajat. Késobb latni fogjuk, hogy a
nagyobb technolégiai valtozasok a gazdasadgban dltalaban egyszerre tébb szinten
éreztetik hatasukat, és e szintek a legritkébb esetben fuiggetlenek egymastol. Epp
ellenkezdleg: szoros kolcsonhatas létezik kozottiik, mely sokféle forméaban jelenhet
meg. Ugy gondoljuk, hogy az 0ij gazdasag atfogd elemzése tigy végezhetd el a
legmegfelelobben, ha a gazdasdg azon szerepldinek tevékenységén keresztiil
keriilnek bemutatasra a legfontosabb folyamatok, melyek egyrészt sziiletésétol és
kibontakozasatél kezdve széleskorii elterjedéséig folyamatosan kulcsszerepet
jatszottak benne, masrészt tevekenysegik kapcsolja 6ssze az Uj gazdasag el6zéekben
felsorolt szintjeit. E szereplok pedig nem mdasok, mint az amerikai transznacionalis
tarsasagok.

Olyan fontos vatozésok idején, mint az IT-forradalom, igen fontos kérdés, hogy
mely gazdasagi szereplok jelentik a fejlddés igazi mozgatorugoit, kik azok, akik a
legtobbet profitalhatnak a folyamatokbdl, és hogyan mddosul tevékenységik a
valtozasok hatdsara. A tizenkilencedik szdzad vége ota a legjelentdsebb innovacidok
szinte kivétel nélkiil olyan nagy tarsasagokhoz kothetdk, melyek annak idején mar
nemcsak sajat nemzetgazdasagukban jatszottak vezetd szerepet, hanem
vilégviszonylatban is. Még ha az eredeti Gtlet vagy fejlesztés mashonnét szarmazott
i1s, a piaci bevezetés és a széles kori disztribucido mar a méretgazdasagossagot
azért valtak Uttoroveé e vallalatok a technikai fejlddésben, mert mar eleve nemzetkozi
méretekben miikodtek (jollehet, napjainkban a globalis optimalizacio nagymértékben
el0segiti a kutatas-fejlesztést), hanem azért terjeszthették ki tevékenységiiket a
vilaggazdasdg mas régioira is, mert fejlesztéseik eredetiségének koszonhetéen
globadlisan is monopolpozicidra tettek szert. Akérhogy is, a kapcsolat az
innovacidkban rejlé lehetéségek kiakndzasa és a nagy transznaciondlis tarsasagok
tevékenysége kozott igen szoros, az IT-forradalom gazdasagi hatdsainak és az U
gazdasagnak a vizsgalata mar csak ezért sem képzelhetdé el a tarsasagok

mukodésének bemutatasa nélkul.

11



E valaatok — koztik természetesen az amerikaiak is — mara a vilaggazdasag
meghatdroz6 szerepléivé valtak. Céljaik, felépitésiik, stratégidjuk és kapcsolataik
rengeteget valtoztak a torténelem soran, és e valtozasok nagymertékben kihatottak a
vildggazdaségi viszonyok alakulasara is. Az utébbi évtizedekben — a globalizacios
folyamatok felerdsodésével — jelentdségiik és hatalmuk még tovabb nétt, olyannyira,
hogy sokszor mar egyes kormanyokéval vetekszik. Jollehet, manapsag a
transznaciondlis térsasagok gazdasagi, politikai ereje mindenki szamara vilagos, tébb
mint egy évszazaddal kordbban még egyaltalan nem volt ez magatdl értet6dd. A nagy
tarsasagok akkoriban fOleg a nagyhatalmakhoz kapcsolodd befolyéasi Ovezeteken
belll fejtették ki tevékenységiket, azaz jellegikben inkabb voltak nemzetinek
nevezhet6k, mint a sz6 mai értelmében vett transznaciondlisoknak. A tizenkilencedik
szazad végén, huszadik szazad elgjén azonban a helyzet lassan kezdett megvaltozni:
a haza piacokon sikeres vélalatok egyre gyakrabban léptek ki a nemzetkozi
porondra is, kozvetlen kilfoldi befektetéseket hagjtottak végre, leanyvallalatokat
1étesitettek. Azota — a valsdgok és a haboruk iddszakait leszamitva — e folyamat
feltartoztathatatlanul halad eldre, s6t, az utobbi egy-masfél évtizedben a valtozasok
Uteme minden eddiginél gyorsabba valt. Az amerikai transznaciondlis tarsasagok
tevékenységének bemutatdsa képezi elemzésiink masik f6 irdnyat. Elsésorban arra
keressik a vdéaszt, hogy milyen szerepet toltottek be az |IT-forradalom
kibontakozasaban, milyen tekintetben véltozott meg tevékenységik nemzetkozi
meéretekben, és mennyire alakultak at sgjat maguk az Uj kordlmények hatasara.

Témank azonban nemcsak érdekes, hanem iddszeri is, hiszen egyrészt az
informacios technologiak altal nyujtott lehetdségek Magyarorszag szamara is adottak,
ezek jobb kihasznélasaval pedig eldnydsebb vilaggazdasagi poziciot harcolhatunk ki
magunknak, masrészt, a transznacionalis tarsasdgok eldretorésével hazank is egyre
inkabb filiggd helyzetbe keriil tolik, igy nem art, ha tevékenységiiket és ezek

mozgatorugoit jobban megismer;juk.

Mar az eddigiekbdl is vilagos, hogy igen erés kolcsonhatas 1étezik az Uj gazdasdg
megjelenése, valamint a nagy amerikal térsasagok tevékenysége kozott. Az értekezés
f6 célja ennek a kolesonhatdsnak a kibontésa és részletes elemzése, mind a makro-,
mind a mikroszintii kovetkezmények szambavételével. Célunk elérése érdekében

igen széles modszertani alapra tamaszkodunk, mivel sem a nagy térsasagok
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tevékenységének behatd vizsgdlata, sem pedig az () gazdasag afogo elemzése nem
képzelhetd el pusztdn egyetlen szemszogbdl. Munkank sordn éppen ezért egyszerre
haszndlunk fel gazdasagtorténeti tanulmanyokat, melyek nélkil a folyamatok mogott
meghuzodo hatoerdk nem lennének kivehetdk; elsédleges forrasként makrogazdasagi
statisztikakat (koztik nemzetgazdasagi input-output tablékat); elméleti modellek
eredményeit az Osszefliggések szadmszerli megvildgitdsa érdekében; valamint
mikroszinti tanulmanyokat a tarsasagok ¢letében bekovetkezett valtozasok
felmérésére. Reményeink szerint e széles metodolégiai bézis felhaszndlésaval
eredmeényeink is kézzelfoghatdbbak lesznek, és teljesebb bepillantast nyUjtanak az

egymassal szorosan 0sszefliggd folyamatok hatterébe.

Az értekezés felépitése az eddig leirtak logikajat koveti. Az elsé részben az Uj
gazdasag kiilonbozd szintjei keriilnek teritékre. A fogalom eltérd értelmezéseinek
bemutatasa utan a makroszinti fejleményeket vessziikk sorra: megvizsgaljuk,
mennyire voltak mélyek az IT-forradalom hatéséra bekovetkezett vatozésok az
Egyesiilt Allamok gazdasagdban az elmilt évtizedekben. Bemutatjuk a valtozésok
kozéppontjanak  tekintheté IT-ipardgak torténetét, felhaszndlasi terlletelk
Kiszélesedését. Korvonalazzuk, hogy manapsag mit értink 1T-szektoron, milyen
tevékenységek és ipardgak tartoznak ide, felmérjik ezek direkt és indirekt hatésat a
kibocsatasra és a novekedésre. Az informécids technoldgiak elterjedésének
elemzéséhez input-output téblakat is felhaszndlunk, melyek segitségével képet
kaphatunk arrdl, hogy egyes IT-termékeket (mint példaul a félvezetdket) kiilonboz6
ipardgak milyen mértékben hasznalnak fel sgjét termelésiikben. Tudomasunk szerint
ezt az eszkozt erre a célra eddig még sehol nem akalmaztak. Megvizsgajuk az
ipardgak |IT-befektetésait, az IT-szektorban dolgozok szamét és keresetét, valamint
néhany mas érdekesnek igérkez6 mutatot. Ekdzben tobb Okonometriai tanulmany
eredményét is felhasznaljuk, megfeleld moddszertani alapot  biztositva
kovetkeztetéseink megbizhatdsagahoz. Megprébalunk vaaszt adni arra is, hogy a
NASDAQ-index gyors felfutasabol, majd hirtelen esésébdl kovetkezd euforia és
panik milyen viszonyban al a technologiai szektor valos teljesitményével, és arra,

hogy tényleg tartés volt-e a valtozés, vagy csak ameneti jelenséggel volt-e dolgunk?

Mivel az ) gazdasidg természetesen nem csak makroszinten érzékelhetd és

értelmezhetd, az elsd rész végén megprobalunk osszefoglalni néhany mikroszintii
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kovetkezményt is. Vizsgalataink sordn bemutatunk egy egyszerii magyarazatot arra a
kérdésre, hogy a tranzakcids koltségek csokkenése miként segitette el6 a
halozatosodas elterjedését. Két kiilonboz6 szervezeti megoldas modelljét hasonlitjuk
Ossze: a hierarchikusét és a hdl0zatiét. Ezeket grafokkal reprezentdlva megmutatjuk,
hogy a hierarchikus szervezddés a kommunikacios szalak szamabol adoddan sokkal
koltségkiméldbb, mint a haldzat, ugyanakkor a tranzakcios koltségek csokkenésével
a valalatok szaméra mégis egyre vonzébba valik a minden iranyd kommunikaciot

lehetéveé tevod halozati felépités.

A masodik rész az amerikai fejlédés motorjait, a transznacionalis tarsasagokat
mutatja be. Mindenek eldtt Osszehasonlitjuk a nemzetkdzileg hasznélatos
terminolégiat, majd pontositjuk az atalunk alkalmazott kifejezések tartalmat. Ezek
utan réviden étekintjik a transznaciondlis tarsasagokra és a kulfoldi kozvetlen
tokebefektetésekre vonatkozo elméletek koziil azokat, amelyek szorosan
kapcsolodnak témankhoz. Mivel a tarsasdgok tevékenysége nem lenne
maradéktalanul érthetd néhany torténeti Osszefiiggés felvazolasa nélkiil, felidézziik
torténetik két olyan periédusat, mely sok tekintetben hasonld az altalunk vizsgalt
korszakhoz. Kideril majd, hogy akarcsak az ezredforduldn, korabban is a nagy
tarsasagok alltak a fejlédés élvonaldban, a legtobb innovacid hozzajuk kapcsolddott
¢s jelentdségiik mar kordbban is tulmutatott a kdzvetlen gazdasagi hatdsokon. Ezt
kovetden keriil sor a masodik rész legfontosabb eredményeinek bemutatiséra:
elsdként a kiilfoldi kozvetlen befektetések elmult két évtizedbeli alakulasat vessziik
szemiigyre, kiilonos hangsulyt fektetve az ezredforduldt kdvetd visszaesés hatasaira,
mad behatban megvizsgdjuk a transznaciondlis tarsasagok anya €S
lednyvallaatainak tevékenységét, mind iparagi, mind regionalis metszetekben, végll
pedig megnézziik, hogy e tarsasagok milyen szerepet jatszanak az Egyesiilt Allamok
kil kereskedelmében.

A harmadik részben az els6 két rész eredményeit kapcsoljuk Ossze. Belatjuk, hogy
sem az 0j gazdasag altalanos vonasai, sem pedig kiilonbdzd szintjeinek
jellegzetességei nem fliggetlenek a transznacionalis tarsasagok tevékenyseégétol, sot,
dontd mértékben hozzajuk kapcsolodnak. Réadasul, nélkilik az egész
jelenségcesoport kialakulasa és elterjedése elképzelhetetlen lett volna. Akarcsak a

masodik részben, itt is elsddleges statisztikai forrdsokra tdmaszkodva bizonyitjuk
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dlitasainkat. Megvizsgaljuk az IT-szektorban miikodd transznacionalis tarsasagok
elmult évtizedekbeli tevékenységét. Els6sorban arra szeretnénk valaszt kapni, hogy
az |IT-forradalom kovetkeztében kialakulo iparagakban milyen volt a termelés
nemzetkdziesedésének dinamikaja, hogyan alakult az export, az import, a valaaton
belUli kereskedelem, mikor gyorsultak fel a kulfoldi kozvetlen befektetések, és
milyen trendek véarhatok a jovoben. Mivel az IT-ipardgak (koziilik is elsdsorban a
hardver eszkozok eldallitasaval foglalkozok) nemzetkozi teljesitménye elsd latasra
sok hasonlésagot mutat az 50-es 60-as évek hlzdagazataival, megvizsgaljuk,
mennyire magyarazhatok e folyamatok a Vernon-féle termék-éetciklus elméet
némileg modositott vatozataval, és milyen feltételek mellett alkalmazhatok ezen
elmélet megdllapitasal az emlitett ipardgakra. A harmadik rész mésodik felében az U
gazdasag és a transznacionalis tarsasagok tevékenysége kozotti kolcsonhatas masik
oldalat elemezziik, megprobaljuk Osszegylijteni azokat az intézményi és szervezeti
valtozasokat, melyek alapvetéen befolydsoltdk a tarsasagok milkodését,
finanszirozasat ¢s egymashoz fiiz6d6 kapcsolatat. Az értekezést dsszefoglalas zarja,

mely felsorolja és kiemeli a dolgozat |egfontosabb megdllapitasait és eredményeit.

Miel6tt belevagnank munkankba, foglaljuk 6ssze roviden a kutatas elézményeit és
fejezziik ki koszonetiinket mindazoknak, akik eldsegitették az értekezés elkésziiltét.
A szerz0 1998-ban keriilt a Magyar Tudomdnyos Akadémia Vildggazdasagi
Kutatointézetéhez, ahol el6szor tudomanyos segédmunkatarsként, majd
munkatarsként alkalma nyilt az amerikai gazdasag tanulmanyozasara. Ebben a
témaban sziilettek meg els6 6nalld tanulmanyai is (Székely-Doby [2000a], [2000b]
€s [2000c]), melyekben kezdettél fogva az 0j gazdasag mibenlétét kutatta. Kés6bb
Simai Mihdly akadémikus Utmutatdsara érdeklédése a transznacionalis tarsasdgok
felé fordult és kiilonb6zé aspektusokbol kezdte vizsgalni a globalizacio talan
legfontosabb szerepléit (Székely-Doby [2001]). Szemléletének aakitasdban nagy
segitséget jelentett a BKAE Osszehasonlité Gazdasagtan Tanszékén szerzett rutin is,
elsésorban a folyamatok intézményi hatterének megértése szempontjabol. Az U
gazdasag és a transznacionalis tarsasagok témajaban valo elméyilés soran kezdett
kikristdlyosodni a fenti két tertilet 6sszekapcsolasanak sziikségessége, mely legujabb
tanulmanyaiban (Székely-Doby [2003a] és[2003b]) oltott testet. Az emlitett munkék
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koziil az elébbi az értekezés tervezetének téziseit foglalja 6ssze roviden, mig utobbi

az értekezés elsd és masodik fejezetének alapjat képezi.

Végiil, a szerzd ezuton is szeretné¢ koszonetét kifejezni mindazoknak, akik az
értekezés elkészitésének hosszu folyamatdban segitséget nyujtottak. Elsésorban
Simai Mihaly akadémikus urnak, a kutatds témavezetdjének, akinek iranymutatd
megjegyzésel nemcsak a témavéasztasndl bizonyultak potolhatatlannak, de nagy
segitséget jelentettek az iras egész folyamatdban. Ugyancsak koszonettel tartozik a
szerz$ az MTA Vilaggazdasagi Kutatointézetének, valamint a BKAE Osszehasonlito
Gazdasagtan Tanszékének kutatoi és tanari gardgjanak, akik tébb alkalommal is
lehetévé tették a dolgozat kiilonboz6 részeinek alapos vitajat, ezzel is eldsegitve a
végsd valtozat kidolgozasat. Végiil — de nem utolsé sorban — kiilon koszonettel
tartozom Hernddi Andrasnak, aki az évek soran megtanitott a kutatéi munka
tisztel etére és becsiletére. Mindezek mellett természetesen az értekezésben leirtakért

a feleldsség kizardlag a szerzot terheli.
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1. FEJEZET: MIT ERTUNK UJ GAZDASAG ALATT?

Nyomozas egy fogalom Urligyén

Az elmult évtizedben az Egyesiilt Allamok mésodik vilaghadboru utani torténetének
leghosszabb fellendiil ésének |ehettlink tanti. Ez a kivételes teljesitmény a politikusok
és az Ujsagirok figyelmét legalabb annyira felkeltette, mint a kozgazdaszokét. Nem
tudni, honnan ered az , () gazdasdg” kifgjezés, annyi azonban bizonyos, hogy méra
mar szinte minden forumon elfogadotta valt hasznélata. Az Ujsagirok és a politikusok
Amerika elsdségét és felsObbrendiiségének egyik szimbolumat lattdk benne, ezért
nemritkan politikai szolamok f6 motivumava valt. A 70-es és 80-as évek gyengébb
teljesitménye, Japan és a Kis-tigrisek latvanyos eléretorése utan nem meglepd, hogy
az Ujabb sikerek lattan a sgjtd az egekig magasztalta az ,,amerikai csodéat”. Mint az
ilyenkor szokasos, a relativ eredményeket abszolutizaltak, az amerikai modellt pedig
a legjobbnak kidtottak ki. Hangsulyoztak az amerikai tipusl politikai és gazdasagi
rendszer minden elényét, a hibdkra pedig nem vesztegettek még csak odavetett

megj egyzéseket sem.

Az ujsagirok sem fukarkodtak a dicsérd szavakkal: a Business Week fOszerkesztdje,
Stephen B. Shepard, példaul igy jellemezte az Uj gazdasagot: , Uj gazdasag alatt két
széles trendet ertiink, mely mar tobb éve megfigyelheto. Az elso: az iizleti élet
globalizacioja. Leegyszertisitve: a kapitalizmus terjed a vilagon - ha nem is minden
tekintetben, de legalabb a piaci erck bevezetésében, szabadabb kereskedelemben és
széleskorti dereguldcio formdjaban. ... Az USA szamara ez azt jelenti, hogy a
nemzetkdzi kereskedelem és befektetések sokkal fontosabb szerepet jatszanak a
gazdasagi életben, mint azeldtt. ... A mdsodik trend: az informacids-technologiai
forradalom, ami itt zajlik korul6ttink — faxgépek, mobiltelefonok, PC-k, modemek és
az Internet. Am ez csak a felszin. Valjaban az egész az informacio digitalizal asarol
szél: szavak, képek, adatok és igy tovabb. E digitalis technolégia a szemink |attara
hoz létre Uj vallalatokat és () iparagakat. ... Ez az egész vallalkozdi energia
atalakitja az amerikai vallalati kultarat. ... Mara az informacios technolégia a
novekedés negyedéért-harmadaért felelés.” (Shepard [1997]: pp. 48-49). Két évvel
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késébb, ugyanezen lap hasabjain még tudatosabb éalasfoglalassal taldkozunk: , E
latvanyos fellendiilés nem légvarakra épiilt. Eroteljes és kockdazatos befektetéseket
tukroz az innovativ informdcios technologia teriiletén, ezzel egyidejiileg tanii
lehetiink a pénziigyi piacok, a kormany és a nagy tarsasagok atszervezésének, ami a
koltsegek csokkenésevel, a rugalmassag és a hatékonysag novekedésevel jar. Az
eredmény pedig az Ugy nevezett (j gazdasag: gyorsabb novekedés és alacsonyabb
inflacié” (Mandel [2000]: p. 35).

Az 0j gazdasag a politikai vezetdk korében is fontos témava valt. Al Gore, volt
alelnok, az uj gazdasag egyik f6 sz6szoloja szerint olyan korszakban éliink, melyben
a régi gazdasag egy Ujnak adja & a helyét, mégpedig egy olyannak, melyet az
informacio, a kutatas, a tudas és a technol6gia vezérel (Madrick [1998]). Lawrence
Summers, a Clinton-kormany pénzigyminisztere, pedig azokat az értékeket
hangsulyozta, melyek lehetévé tették az Uj gazdasag |étrejottét: ,az U gazdasag régi
erényekre épiil: takarékossag, befektetés és a piaci erdk szabad érvényesiilése”

(Mandel [2000]: p. 36).

A kozgazdaszok tabordban azonban természetesen nem mindenki ilyen optimista.
Olyan szerzok, mint példaul Triplett vagy Krugman még a konjunktara vége el6tt
komoly aggodalmakra lattak okot. Triplett (Triplett [1999]) szerint a
termelékenység-novekedés visszaesése valds okokra vezethetd vissza és nem pusztan
a datisztikai mérések pontatlansdga okozza azt. A termelékenység-ndvekedés
lassulasaval pedig nem tarthatd fenn hosszitavon a magas ndvekedési iitem. El6bb-
utobb tehdt annak is vissza kell térnie természetes pdlygjara— dlitotta. Paul Krugman
a redista éledétésaval a fellendilést mindig is &menetinek tartotta. Véleménye
szerint nem voltak olyan alapvetd valtozasok az amerikai (és ezzel egylitt a vilag-)
gazdasagban, melyek okot adhattak volna a tulzott optimizmusra. Ennek a ciklusnak
is, mint mindegyiknek, véget kellett érnie egyszer, és ez minden bizonnyal lehiiti a
torténelmi tanulsagok irant kevésbé érzékeny 10j gazdasag-hivoket. So6t, Paul
Krugman szerint aciklus végével az amerikai hegemoniais a mult kodébe vész majd:
»Az a jelenlegi vélemény, mely szerint az amerikai gazdasag a vilagon messze az
elso, nehany jo amerikai év (mdshol pedig néhany rossz év) eltulzott implikacioibol
fakad. Csak jojjon akar egy gyengébb recesszidé Amerikaban, némi fellendilés

Eurdpdban és Japdanban, taldljon magdra a felemelkedd Azsia, az amerikai
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dominancia visszatérésérol szolo beszédek maris ostoban fognak hangzani. A jovo
torténészei nem jegyezhetik majd fel, hogy a XXI. szdzad Amerikéé lett volna’
(Krugman [1998]: p. 45).

Hogy tényleg Uj-e az Uj gazdasag és ha igen, ez az Ujdonsag mit is jelent, arrél
érdemes meghallgaini a FED elndkének, Alan Greenspannak a véleményét is:
»Gazdasagunk, természetesen, minden nap valtozik, és ebben a tekintetben mindig
uj’. A mélyebb kérdés azonban az, hogy vajon mély és alapveté valtozdsok
torténnek-e gazdasagunk miitkodésében, amelyek megszakitiak a multtal valo
folytonossdgot és jelentésen magasabb névekedési palyat igérnek, mint amilyeneket
az emult évtizedekben tapasztaltunk” (Greenspan [1998]: p. 75). Greenspan
hangsulyozta, hogy milyen szokatlan jelenség a csokkend inflacié a ciklus expanziv
szakaszaban, &m egyszersmind felhivta a figyelmet arra is, hogy mivel a munkaerd
nem ndvelhetd korlatlanul, elobb-utobb veszélybe keriilhet az arszinvonal stabilitasa.
Tovabbi két szinten keresett valaszt a sgjdt maga dta feltett kérdésre. EQyrészt —
dlitotta — () a gazdasag, mivel a ,kreativ rombolds’ schumpeteri fogalma
folyamatosan jelen van benne. Tokejavak, a piaci infrastruktira, magan- ¢és
kozintezmeények az dlandd vétozas alapotaban vannak, mindig helyet adva Uj és
hatékonyabb véltozatoknak. Mésrészt azonban a termelés és a szolgaltatasok, ezek
fejlodése, az eldallitott javak mennyisége és mindsége, magyarul az egész gazdasag
képe az emberek preferenciait tikrozi. Azok a pszicholdgiai 6sszefliggések, melyek e
preferencidk valtozasaban szerepet jatszanak, nyilvanvaléan nem vatoztak meg az
elmilt évtizedben. Ilyen értelemben tehdt az amerikai (és a tobbi fgjlett) gazdasdg
miitkddési modja nem jelent valodi Gjat a multhoz képest. ,,Osszefoglalva tehét: az,
ami az elmult ot-hét évben megkérddijelezhetetleniil torténelmiink egyik legjobb
gazdasagi teljesitmenye volt, valdjaban egy uj gazdasdag eldhirndke volt-e, vagy csak
a régi egy felporgetett valtozata, csak az ido kérlelhetetlen muldasaval nyer valaszt.
Es gyanitom, hogy unokaink és azok unokai is rendszeresen vitazni fognak arrdl,

hogy vajon ok U] gazdasagban élnek-€” (Greenspan [1998]: p. 85).
Gazdasagtorténeti tsszefliggések

A politikusokkal, Ujsagirokka és kozgazdészokka szemben a gazdasagtorténészek

mas szempontok alapjan értelmezik az Uj gazdasagot. Paul A. David és munkatarsai
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irésaikban olyan korszakokkal probaltak parhuzamba dlitani az elmilt egy-méasfél
évtized fejleményeit, melyek hasonld jellegzetességekkel birtak. Koncepciojuk
alapjat az ugynevezett dtaldnosan felhaszndhatd technolégiak (general purpose
technologies) megjelenése és dlterjedése adta. David (David [1990]) az elektromos
aram ¢és a dinamo elterjedésének sajatossagait vizsgalta legkorabbi bevezetésiiktol
kezdve hasznalatuk altalanossad valasaig. A folyamat kutatisaik alapjan meglepden
hosszunak bizonyult, hiszen az izzélampa 1879-es feltalalasat kovetéen még tobb
mint 30 évnek kellett eltelnie a gazdasagi hasznok elsé megjelenéséig. A elektromos
aram altal hajtott gépek kezdetben egyszertien helyettesitették a gézgépeket, a gyarak
struktiraja azonban valtozatlan maradt. Sok id6be telt, mig rdjottek az aram
hasznalatanak megfelel6 modjara, és ennek megfelelden kezdték tervezni €s épiteni a
termeldiizemeket. A dinamé ¢€s az elektromos gépek aztan a 20-as években jelentds
termelékenység-novekedést idéztek elé az amerikai gazdasiagban. David szerint a
félvezetok és az elsd szamitogépek 70-es évekbeli megjelenése ota eltelt iddszak
nagyon hasonlit az el0bbiekben felvazolt folyamathoz: a gazdasag szerepldinek
hozzéa kellett szoknia az (j technol6gidhoz és meg kellett tanulnia az atala nyuijtott
lehetéségek kiaknazasat. Nem meglepd tehat, hogy végiil is a termelékenység-
novekedésben bekdvetkezd ugras csak a 90-es években jelentkezett, ugy tlinik,
eddigre értek be az Ujitasok. Az elektromos aram alkalmazasahoz és a dinaméhoz
hasonldan a szamitégépek és a szdmitastechnika (sét, az egész IT-forradalom) is
olyan altalanosan felhasznalhat6 technologidk elterjedését tette lehetdéveé, melyek
hatasukat tekintve nem pusztan bizonyos ipardgakat, hanem szinte az egész
gazdasagot, a gazdakodasnak majdnem minden aspektusat atalakitottak. David és
Wright (David — Wright [1999]) a fentiekbdl okulva a konjunktara lecsengése utan
is valoszintsitette az IT-forradalom tartossagat, tovabbi lehetdségek kihasznalasat és

1j megoldasok gazdasagélénkitd hatasat.

Hasonld szemszogbdl vizsgalta az Uj gazdasag kialakulasdt Chris Freeman is. David-
tél eltéréen azonban ugy értékelte a kozelmult eseményeit, hogy azok az IT-
forradalomnak meég csupan kezdeti szakaszét képviselik, igy mindazon euforikus
varakozasok (jelentkezzenek akdr példatlan méretli beruhdzasokban akér szarnyald
részvényarfolyamokban), melyek az elmult évtizedet jellemezték, szikségképpen

tulzésokon alapulnak: ,, Az uj iparagaknak mar joval azeldtt magas névekedési iitemet
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kell eléerniiik, hogy jelentos gazdasagi sulyra tennének szert, vagy nagy befolyassal
lennének mas iparégakra és szolgéltatasokra, nem beszélve arrdl a hatasrol, mely az
egesz vilaggazdasag fellenditésehez szilkséges ... Az 'Uj gazdasag sz0sz0lOi szerint
az erintett teriileteknek mar a mostani sulya is elegendo ahhoz, hogy az egész
rendszert egy tartos, felfelé ivel6 palyara allitsa. Mi azonban ugy latjuk, hogy 2000-
ben mar egyértelmiien kimutathaté az a fajta 'irraciondlis lelkesedés, ami a
tozsdéken egy megalapozatlan varakozasok altal hizlalt luftballon kialakuldsahoz
vezetett, komoly problémdkat vetitve elére” (Freeman [2001]: p. 122). Bill Gates-t
idézve hozzateszi, hogy ,,a kommunikéacios forradalom korai napjait €ljik, mely egy

hosszu tavu és széleskorii folyamat nyitanya csupan” (Freeman u.0.).

Az utobbi évtizedek amerikai sikerei mogotti  okokat furkészve fontos
kovetkeztetésre jut, mikor megallapitja, hogy f6képp az amerikai nemzeti innovacios
rendszer kedvezd sajatossagai allhatnak a hattérben. Olyan jellemzokre gondol,
melyek nem egyes cégekhez vagy a korményzathoz kapcsol6dnak, hanem éltalanos
jellegliek, azaz az intézmények szintjén jelentkeznek. Harom alapvetd tényezot
kiilonit el: egyfeldl felhivja a figyelmet a kisvallalkozdsok Kkitiintetett — Uttoré —
szerepére az innovacids folyamatban, masfeldl kiemeli a helyi és a szOvetségi
kormanyzat innovécio-bardt politikgét, adokedvezményekkel és intézmeényesitett
tamogatasi rendszereivel (mint példaul a Nemzeti Tudomanyos Alap), végl
hangsulyozza az egyetemek jelentds kutatas-fejlesztési tevékenységét. Ez utobbi —
véleménye szerint — tobb szempontbdl is kiillonbodzik mas orszagok hasonld jellegii
teljesitményétdl. Egyrészt az USA-ban az egyetemek igen sokszor egyiittmiikddnek
mind egyes vdalaatokkal, mind a helyi- vagy szOvetségi kormanyzattal, annak
érdekében, hogy Osszehangoljdk a kutatési- és fejlesztési iranyokat, stratégidkat,
olyan terliletekre Osszpontositva, melyek kozvetlen gazdasagi elonyokkel
kecsegtetnek. Masrészt az egyetemek szemléletében szinte mindig tetten érhetd a
gyakorlatias gondolkodés, a pragmatikus szemlélet, ami igen gyakran vezet fontos
innovéciok kimunkalasahoz. Nem véletlen példaul, hogy az Internet kifejlesztése is
az egyetemekrdl indult el. Freeman megjegyzi, hogy az amerikai vallalatok mar a 80-
as években agressziv innovativ stratégidkkal reagdtak a vildggazdasagban
bekdvetkezd pozicidvesztésiikre, aminek legfeltiindbb megnyilvanulasa a félvezetok,

a szamitogépek és a szoftverek gyartasaban tapasztalhaté valtozasok, valamint az
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Internet kifejlesztése ¢€s elterjesztése volt. Mindezen tényezok szerepe pedig

rendkiviil jelentés mértékben jarult hozzé a 90-es évek nagy felfutdsahoz.
Az | T-szektor rovid torténete

Az informécidk létrehozasa, tarolasa, feldolgozésa, tovabbitdsa, cser§e és
felhasznaldsa mindig is a gazdasag szerepldinek egyik legfontosabb tevékenysége
volt. A piac és a tervezés hatékonysagarol szol6 elméeti vitédk alapja is az
informaciok feldolgozasa koré csoportosult, és olyan homlokegyenest kiilonb6zo
aléspontok kikristalyosodasahoz vezetett, mint Hayeké vagy Langéé. Galbraith-nél is
olvashatjuk, hogy a 60-as évek nagyvdlaatain belll is mar tébben foglalkoztak az
informéaciok megszerzésével és feldolgozésaval, mint magaval a termeléssel.
Mindebbdl kovetkezik, hogy a vallalatok — és igy az egész gazdasag — miikodésére
dontd befolydssal bir az informaciok kezelésének alapvetd technikdja, mivel
meghatérozza tovabbitasanak és felhasznalasanak sebességét, illetve hatékonysagét.
A technoldgia fejlettsége tehdt nemcsak abbdl a szempontbdl fontos, hogy milyen
termelési eljarasok valdsithatobk meg segitségével, hanem a kommunikacioban
betoltott jelentds szerepe miatt is. Ilyen tekintetben az utobbi évtizedek IT-
forradalma — ha valdban jelentds valtozas hordozoja volt — tal kell, hogy mutasson a

kozvetlen gazdasagi kovetkezményeken és szamos kdzvetett hatést kell indukdlnia.

Az ,.informacios technol 0gidk™ a tizenkilencedik szézad méasodik feléig nem sokban
kUlonboztek a kozlekedés technikgatol, hiszen az informaciok tovébbitasa posta
atjan — emberek kozvetitésével — tortént. Voltak természetesen ennél gyorsabb
megoldasok is, mint a flst-, hang- és fényjelek (gondoljunk példaul a
vilagitotornyokra) vagy a postagalambok, de ezek gazdasagi alkalmazasa mindveégig
csekély maradt. Az els6é igazi atorést az elektromossagot felhaszndd tavird
kifejlesztése jelentette. Morse elsd késziilékét 1837-ben allitotta Ossze, melyet
folyamatosan tokéletesitettek, késobb pedig az elektromdgneses hulldmok
alkalmazasaval megjelentek az elsé drotnélkiili tavirok, a mai radidk dsei. Szovegek
helyett hangokat is lehet az elektromossag segitségével tovabbitani, ezen alapult Bell
1867-es Ujitdsaz a telefon. A huszadik szédzad elgjén aztan az elektroncsovek
alkalmazéasaval folytatodott az emlitett eszkozok fejlddése, de ekkorra mar

megjelentek az irodai munkat megkonnyité egyéb szerkezetek is: az irdgép, és a
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kezdetleges szamoldgépek. Mindezek a valtozasok hatalmasak voltak és
tobbségilikben az elektromossagban rejld lehetdségek kihasznéaldsan alapultak. Nem
véletlen, hogy ezt a korszakot szoktédk masodik ipari forradalomnak nevezni, hiszen —

mint lathattuk — hatdsuk az egész gazdasag miikodésére kiterjedt.

A radio- és televizio-készilékekben alkalmazott elektroncsovek — mér csak meéreteik
miatt is — korlatokat szabtak a tovabbi fejlédésnek mind a kommunikacio, mind
pedig az akkoriban megjelend kezdetleges szamitogépek esetében, mégis, ez az
egészen Uj fejlesztési irany ekkoriban indult el. A legelsé szamitogépeket hosszu és
bonyolult matematikai miiveleteket megoldasara fejlesztették ki. Els¢ felhasznalojuk
a hadiipar volt, a masodik vilaghdbor, majd a hideghdbort fokozodd igényeinek
megfeleléen. Egyedi, kézzel Osszeszerelt gépeket készitettek, amelyeket teljes
egészében a védelmi térca finanszirozott. A Koreai Haboru kezdetén az IBM pédaul
egymillio dolla&ros megrendelést kapott egy védelmi céld szuperszamitdgép
kifejlesztésére. A korszak egyik elsé fontos projektje a SAGE (Semi-Automatic
Ground Environment - egy stratégiai légvédelmi rendszer) volt, ami gyarak és
mérnokok sorat foglalkoztatta. A polgéri céli szamitdgépek (UNIVAC néven) az 50-
es években jelentek meg, elsdként a Census Bureau (a Kereskedelmi Minisztérium
statisztikai hivatald), majd néhany pénzligyi és biztositd tarsasag szamara. Sok
papirmunkat és hosszadalmas szamitasokat igényld feladatok megoldasat biztak
rajuk, amelyek kozott azonban mdr nem bonyolult, hanem inkdbb egyszerii, de
hosszi miiveletsorok szerepeltek. Ilyen jellegliek voltak a statisztikai szdmitasok,
valamint az emlitett tarsasagok személyzeti osztalyain eldforduld bérezési- és egyéb
listak készitése. Itt kell megjegyeznink, hogy a programozhaté szamitogép elvi
struktargjdt az egyik legnagyobb magyar tudds, Neumann Janos dolgozta ki, igy
joggal nevezhetjiik 0t a szamitogépek €s a szdmitastechnika atyjanak. A kovetkezd
generéacio, amelyet az IBM 360-as sorozata képviselt, mar teljesen mas célokat
szolgdlt. Hatalmas adatbazisok kezelése, adatok bevitele, modositésa és kikeresése
jelentette felhaszndlasuk legfontosabb teriiletét, elsé megrendeldik kozott pedig foleg
légitarsasagokat talalunk. Késobb {igyfél-adatokat ¢és raktarkészleteket is
rendszereztek segitsegikkel, jollehet aruk még mindig hihetetlentl magas volt. Az
American Airlines SABRE-rendszere példaul tiz repiilégép araba keriilt (DelLong —
Summers[2001]: pp. 39-40).
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A kovetkezd attorést a tranzisztor 1958-as kifejlesztése jelentette. A Texas
Instruments mérnokei félvezetdket alkalmazva olyan megoldast dolgoztak ki, mely
hamarosan felvaltotta az elektroncsoveket. Hamarosan a réadiokészulékekben is
elterjedt az 01j technoldgia, s6t a televiziozast is forradalmasitotta ez az innovaci6. A
tranzisztor azonban nemcsak a kommunikacios eszkozok terén okozott jelentds
valtozasokat, hanem beléhatatlan tavlatokat nyitott a szamitastechnikaban is, a
kordbbi nagy helyigényli, hatalmas gépeket felvalthattak a kisebb méreti —
ugyanakkor sokkal nagyobb teljesitményli — berendezések. Kezdetben a
tranzisztorokat hasonloképp alkalmaztdk a szamitdégép kiilonb6z6 funkcidinak
elvégzésére, mint az elektroncsdveket, nem alakitottak ki olyan egységeket
(modulokat), melyek altalanos feladatok elvégzésére szolgaltak volna. Az elsé ilyen
integralt egységet — processzort — 1971-ben dobta piacra a hdrom évvel azeldtt
megalakult INTEL térsasag. A cég adapitoi kozil meg kell emliteni a magyar
szarmazast Grof Andrast, aki Andrew Grove néven a késébbiekben betdltotte a
vezérigazgatOi és elndki posztot is, valamint Gordon Moore-t, akinek a nevéhez
fiiz6dik a hires Moore-torvény, miszerint a processzorok teljesitménye masfél
évenkent megduplazodik. E tapasztalati josat nagyjabdl azétais (tehat mar tébb mint
30 éve) érvényes. A ,torvény” aapja abban rejlik, hogy a tranzisztorok
kifejlesztésével egyitt ronamosan csokkenni kezdett az integralt aramkorok mérete
is, azaz megindult a miniatlrizalas. Egyre jobb és hatékonyabb mikroprocesszorok

kertltek forgalomba, atalakitva a szamitastechnika egész teriil etét.

A teljesitmény novekedése mellett kibdviiltek a felhasznalasi teriiletek is. Megjelent
a modellezés: kiilonbozo jarmiivek, épiiletek, és mas eszkdzok tervezésénél eldre
tudjdk szimuldni a korilményeket, nem kell draga kisérleteket elvégezni. A
szamitogéppel segitett tervezés (Computer Aided Design - CAD) rendkivil gyorsan
terjed a miiszaki életben. A tervezésnek ez az ij modja azbta a vegyiparban és a
gyogyszeriparban is nélkil6zhetetlenné valt és itt is hatalmas 6sszegeket takaritottak
meg vele. A siker hatterében tobbek kozott egy 1j alkalmazés: a tablazatkezeld
programok csaladja alt. Kézuluk is a Visicalc, a Lotus és a Microsoft Excel valt a
legnépszeriibbé, forradalmasitva a 80-as évek irodai munkéjat. A szamitogépek aztan
lassan minden irodai feladat megoldasara akalmassa vatak, felvatva olyan

klasszikus eszkozoket, mint az irogép. Ugyanakkor a rohamos fejlddés nemcsak a
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kiilonbozo felhasznalasi teriileteken éreztette hatasat, hanem magaban a gyartasi
folyamatban is. A folyamatos miniatiirizal as kovetkeztében a gyartdsoroknak is egyre
pontosabba kellett valniuk, ami szamitogépes vezérlés nélkil elképzelhetetlen lett
volna. Igy a folyamat visszatért onmagaba: a szamitogépek tokéletesedése lehetdvé
tette egyre pontosabb eszktzok készitését, melyek segitségével még nagyobb
teljesitményli szamitogépeket allitanak eld és igy tovabb. Az utdbbi években jelent
meg a valosidejii vezérlés. Segitségével atalakultak a termelési és disztribucios
folyamatok, de a robottechnikaban is olyan (j utak nyiltak, mint a tavsebészet
(DelL ong — Summer s [2001]: pp. 40-41).

Az elmult években a szamitogépek fejlédése és felhasznalasi teriileteik boviilése — ha
lehet — még az eddigieknél is gyorsabb iitemben folytatodott, két eltérd iranyt véve.
Az egyik terllet a szamitogépek (mikroprocesszorok) bedgyazésa volt hagyoményos
termékekbe, a masik pedig Osszekapcsoldsuk el6szor lokalis, majd vilagméretii
hal6zatokba, az Internet révén. Manapsag szinte mindenhol megjelennek a
mikroprocesszorok: telefonokban, a kasszanal, mikor vasarolunk, a repiilégépeken, a
szorakoztatd elektronikdban vagy a sportversenyek eredményjelzéin. Szédmos
alkalmazas azonban rejtve marad, nem tudatosul bennink, hogy ezekben is
szamitdgép ,, dolgozik”. llyen példaul az autdkban hasznalatos ABS és légzsak, a
lifttechnika vagy a klimaberendezések. A jatekoktdl kezdve a pacemakeren a a CD-
lgjdtszokig a mikroprocesszorok (melyek tulajdonképpen maguk is paranyi
szamitogépek) megvaltoztatjak életiinket, de mindenekel6tt radikalisan atalakitjak a
termelést, a disztriblciot, a reklamot, magukat a termékeket, az irodai hattérmunkat
és igy tovabb: azaz a gazdasag egészét (Cohen — Del.ong — Zysman [2000]: pp. 11-
12).

Ezzel parhuzamosan megkezdddott a szamitogépek haldzatba kapcsolasa. Kezdetben
egyes egyetemeken és vallalatokon belll alakitottak ki lokdlis haldzatokat, hogy
megkdnnyitsék a kommunikaci6t és az adminisztréciot. A hal 6zatosodas azonban sok
helyitt dlami tamogatést kapott, mint példaul a francia Minitel-program esetében.
Az Internet el6futaraként mindenképpen meg kell emliteniink az ARPANET-€t, ami
egy védelmi indittatdsu projekt részébdl nétt ki. A http-protokol és a bongészok
kialakulasaval (és elterjedésével) azonban hamarosan lehetévé valt akar igen tavoli

szamitdgépek Osszekapcsolddasa is. kialakult az Internet. Minél tobben vanak
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hasznalojava, annal inkdbb érdemes masoknak 1is belépni. A haldzat-szerii
képzddményeknél megfigyelhetdé pozitiv visszacsatolas itt is megjelenik. Méra az
Internet vilagszerte barhol elérhetové valt, nincs kozpontja, decentralizalt egységek —
szerverek — egyiittese, melyeket kiilonb6z6 orszagokban (foldrészeken) egymast nem
ismer0 szakemberek iizemeltetnek. Az Internet két fontos szegmens mentén is betort
az lzleti szféraba: az ilizleti élet szerepléi kozotti (business to business - B2B -
commerce), valamint e szereplok és a fogyasztok kozotti (business to consumers -
B2C - commerce) tranzakcidk révén. Az Internetes kereskedelem terjedését jol jelzi,
hogy az USA-ban mintegy 1,2 millidan dolgoznak ezen a terlleten (Cohen —
Del ong — Zysman [2000]: pp. 11-12).

Az informacids technologidk elmult évtizedekben végbement fejlédése tehat valoban
1élegzetelallitd volt. A félvezetdk alkalmazésa el0szor a kommunikacids eszkdzok
korében hozott forradalmi valtozast, majd a szamitogéepek kovetkeztek. A folyamat
azonban nem dlt itt meg, hiszen a szamitogépek a gazdaségi folyamatok minden
szegmensében megjelentek, s6t, mara mar fontos fogyasztasi cikké is valtak. Ezen
kiviil a mikroprocesszorok a haztartési cikkektdl kezdve a gépkocsikig szamos mas
termék mitkodését is atalakitottdk, de sehol sem olyan nagy a jelentdségiik, mint pont
a kommunikacioban, ahol sok eszkozrél manapsag mar el sem lehet donteni, hogy
valojaban telefon, vagy inkdbb szamitégép. A vallalatok napi mikodése is
elképzelhetetlen mar a szamitogépek nélkil, de kiterjedt akamazasra leltek a
kozigazgatasban is. Az informacios technologidk valddi hatasanak felméréséhez
azonban az eddigieknél pontosabb eszkozokre lesz sziikségiink. Mindenekeldtt meg
kell prébalnunk nyomon kovetni elterjedésiiket a gazdasag kiilonbozo
szegmenseiben, hogy képet alkothassunk valdodi jelentdségiikrél. Errdl lesz szo a

kovetkezdkben.
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2. FEJEZET: AZ UJ GAZDASAG MAKROSZINTEN

Az informaci s technol 6giak elterjedése a gazdasagban

Mint lattuk az informéacié és a kommunikacio a gazdasagi tevékenységek alapja,
nélkiilik nem lenne elképzelheté a termelés. Az informacid6 megszerzése,
tovabbitasa, tarolasa, feldolgozésa és felhaszndldsa érdekében eszkdzoket
hasznalunk, melyek technikai paraméterei egyszerre hatdrozzak meg lehetdségeink
korlatait valamint a jov6 potencialis fejlodési iranyait. Az informécios technol 0gidk
korét ugy probdjuk definidni, hogy minden olyan fontosabb terméket és
szolgaltatast — illetve az ezeket eldallito iparagakat — belevegyiink, mely meghatarozo
szerepet jatszik az emlitett folyamatokban. Ide tartozik tehat a kommunikéacios
eszkozok ¢és szamitdogépek-, kiillonbozo részegységeik- €s alkatrészeik gyartdsa, a
miikddtetésiikhoz sziikséges szoftverek eldallitasa, kiilonbozé kommunikéacios és

szamitogépes szolgaltatasok, vegul afentiekhez tartozo kereskedelmi tevékenysegek.

Ahhoz azonban, hogy teljesebb képet alkothassunk az informécids technol 6giakral,
az eszkozoket ¢és szolgaltatasokat eldallitd iparagak elemzése mellett fel kell
mérniink a felhaszndlo iparigakat is. Am mig az eléallitas helye egyértelmiien
behatarolhatd, afelhasznal 0k tdbora |ényegesen szélesebb, szinte az egész gazdasagot
magaban foglalja. Természetesen vannak olyan ipardgak, melyek |ényegesen
intenzivebben haszndljdk az Uj technologidkat, mint a tobbiek, ezek behatérolésa
azonban nem konnyli. Mégis, folyamatos erdfeszitések révén, bizonyos elérehaladas
tortént ezen atertileten. A Kereskedelmi Minisztérium Kozgazdasagi és Statisztikai
Hivataldnak (Economics and Statistics Administration — ESA) tanulménya (ESA
[2002]: p. 24) négy iparag-csoportba sorolja az IT-iparagakat. Ezek a kovetkezok:

1. Hardver iparagak: ide tartozik tObbek kozott a szamitdgépek, tartozékaik,
magneses €s optikai rogzitd berendezések, félvezetdk €s nyomtatott aramkorok

gyartésa és forgalmazasa.

2. Szoftver/szolgaltatas iparagak: ide programozasi szolgatatasok, szamitogéepes
szoftverek, integrdt rendszerek tervezése, szamitdgépek karbantartésa, bérlése
stb. tartozik.
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3. Kommunikéaciés eszkoz iparagak: héztartasi audio- és videoeszk6zok, telefon-,

fax-, radio- és TV berendezések ésa
4. Kommunikacios szolgaltatas iparégak: telefon-, fax-, radio- és TV szolgaltatasok.

Az informacids technoldgiak sokrétli funkcidjanak megfelelden gazdasagi hatasaikat
az Ujratermelési folyamat kiilonboz6 pontjain vizsgalhatjuk. Megjelenhetnek mint
alapanyagok, félkész-termékek, megtestesiilhetnek fogyasztasi cikkek formdjdban,
beruhédzas javakként, kolthet rguk a kormanyzat, végul exportként vagy importkent
bekerllhetnek a nemzetkozi kereskedelem vérdramédba is. A Kereskedelmi
Minisztérium Gazdasagi Elemzdé Irodajanak 5 évenként készitett Input-Output
tablaibdl nyomon kovethetjik az IT-termékek elterjedését kiilonboz6 iparagak és
szektorok  kozott. Az input-output tablakban az  el6bbieckben  felsorolt
iparagcsoportokat (1 T-iparagakat) 6t iparag Oleli fel: az elektronikus alkatrészek; a
szamitogépek és iroda-felszerelések; az audio-, video- és kommunikacios
berendezések; a kommunikacidés szolgaltatasok és a szamitastechnikai- és

adatfeldolgozd szolgaltatasok. Ezek vizsgaataval folytatjuk elemzésiinket.

1. dbra

Félvezetok és egyéb elektronikai alkatrészek forgalma 1967 és
1997 kozott (millioc USD)
200000

—— Export
150000

/ —o— Import
100000

—¢—Ko0zbiils6 felhasznalas

50000

—a— Osszes kibocsatas

O,

—0— Hozzaadott érték
1967 1972 1977 1982 1987 1992 1997

Adatok forrésa: SCB [1972-2001].

Az IT-eszk6z0k miikddésének alapja, "lelke", a rendkiviil sokféle forméju, mindségii
¢s teljesitményli mikroprocesszor. A félvezetds technika mar a 60-as években kezdte
felviltani az elektroncsoveket: megjelentek a tranzisztorok, majd az integrélt
aramkorok, vegul pedig a mikroprocesszorok. Mara e termékeket mar igen

széleskoriien alkalmazzék a kiilonbozd elektronikai cikkek gyartasi folyamataiban. A
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nagyrészt félvezetok eloallitasaval foglalkozd elektronikus alkatrészek iparaganak

vizsgalata tehat alapvetd fontossagu a technologia terjedése szempontjabol.

Az iparag kibocsatdsa €s a hozzaadott érték az évtizedek sordn folyamatosan nott,
harminc év alatt folyodaron tizennyolc-, illetve tizenotszordsére. A GDP-bdl vald
részesedés ugyanezen iddszak alatt 0,46 szazalékrol 0,67 szazalékra emelkedett, ami
— abszolut értékében ugyan nem tulzottan jelentds — mégsem elhanyagolhato. Az 1.
abran jol lathato, hogy gyakorlatilag az egész kibocsatast mas iparédgak hasznositjak
félkész-termékként, végsé felhasznalasra pedig alig keriilnek félvezetok. A
nyolcvanas évek elgéig a termelés novekedését nem kovette a kilkereskedelmi
forgalom hasonldé mértékli boviilése, erre csak a nyolcvanas évek kdzepétdl kertilt
sor. Kezdetben az export értéke meghaladta az importét, aztan késébb a helyzet
megfordult: némi hiany mutatkozott. Ez azonban — mint ahogy majd latni fogjuk —
meg sem kozeliti azt a passzivumot, mely a szamitogépek esetében halmozodik
évrol-évre. A félvezetdk gazdasdgi hatdsait az elmondottak alapjan a kozbiilsd

felhaszndlés vizsgalataval tudjuk alegjobban felmérni.

2. dora

Félvezetok és egyéb elektronikus alkatrészek kozbiilso
felhasznalasa egyes iparagakban (millié USD)

—— Szamitogépek és
35000 irodafelszerelések
f —O— Kommunikacios
25000 // berendezések
)/ —%— Gépjarmiivek és
20000 / / alkatrészeik
15000 —&— Tudomanyos- és
mérémiszerek
—O— Kommunikacios
szolgaltatasok
—— Uzleti szolgaltatasok

1967 1972 1977 1982 1987 1992 1997

Adatok forrésa: SCB [1972-2001].

A felhasznalas ipardganként mas és mas ndvekedési palyat kovetett. A félvezetok
elsé jelentds felhasznalasi teriiletét a kommunikécios eszkozok jelentették: radiok,
televiziok, magnetofonok, lemezjaiszok és més hiradéstechnikai berendezések
készlltek ilyen alkatrészek segitsegével. Mashol — ekkoriban — még alig alkalmaztak

e technikai ujdonsagot. A nyolcvanas évek elejétdl aztan lassanként terjedni kezdtek
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a félvezetok a szamitdogépek ¢és a miszerek gyartdsaban, valamint az iizleti
szolgaltatasok korében (elsésorban a szdmitdgépekhez kapcsoldodo szolgaltatdsok
esetében). A 2. abra tanlsaga szerint az évtized végére a szamitogepekbe beépitett
félvezetok értéke elérte a kommunikacios berendezéseknél felhasznaltakét, a
miiszerek esetében viszont megtorpant a ndvekedés. A kilencvenes évek Ujabb
vatozésokat hoztak: az autOgyartasban is kiterjedten kezdték akalmazni a
mikroprocesszorokat (mennyiségiik megkdzelitette a miiszeriparban felhasznaltakét),
a szamitogépek és a kommunikacids eszkozok gyartdsdban felhaszndlt félvezetok
ertéke pedig megduplézédott. A kommunikécios és egyéb Uzleti szolgaltatdsok
esetében a novekedés nem volt ugyan hasonléan rohamos, mégis jelentds félvezetd-

felhaszndl 6kka valtak a 90-es évek vegére.

3. dbra

Félvezetok és egyéb elektronikus alkatrészek arianya az 6sszes
inputhoz képest Kiilonb6z6 iparagakban (%)
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Adatok forrasa: SCB [1972-2001].

A kiilonb6z0 iparagakban a termelés soran felhasznalt félvezetok és egyéb
elektronikus alkatrészek mennyiségét az sszes felhaszndlt inputhoz képest mutatja
be a3. dbra. A 60-as évek végén még csupan két termeékcsoport esetében haladta meg
a félvezeték ardnya az 5 szdzalékot: a kommunikéciés berendezések ¢és a
szamitogépek gyartasdban. Az eldbbiek esetében az inputok egy harmadat tették ki a
félvezetok, az utobbiaknal kevesebb mint egy 6todét. A 70-es években a kiilonb6zo
elektromos gépek eldallitasaban valt egyre fontosabbd a félvezetds technika: 2
szazalékrol 12 szazalékra nétt aranyuk. A 80-as évek a tudoményos- ¢és

méromiiszerek félvezetd-intenzitasdnak erdteljes emelkedését hoztdk. Az egyre
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nagyobb teljesitményli mikroprocesszorok 1987-re mar az 6sszes inputnak tobb mint
egy Otodét tették ki, igaz, azbta ez az arany alig valtozott. Ugyancsak ebben az
idében ndtt meg a kommunikacidés eszkozok relativ (és abszolut) félvezetod-
felhaszndldsa is. a kordbbi 30 szazalék korlli ardnyrdl 45 szazalékra. A kilencvenes
években két iparag mutatott gyors ndvekedest: a szamitdgépgyartés, valamint a nagy-
¢s kiskereskedelem. A szamitogépekbe beépitett félvezetdk aranya 1967 és 87 kdzott
18 szézalekrol 13 szazalékra csokkent, uténa viszont (a gyors arcsokkenés ellenére)
egy évtized alatt kdzel 40 szazalékra emelkedett. B& a kereskedelemben a
felhaszndés sohasem volt til magas, a kordbbi minimalis értékrél a 90-es évek

végére elérte az 5 szézalékot.

4. &ra
Félvezetok és egyéb elektronikai alkatrészek iranti 6sszes igény
kiilonbozo iparagakban egy dollar értékii kibocsatas hatasaként
(dollarban kifejezve)
0,50 TSI
) —&— Szamitogépek és
0,45 / irodafelszerelések
0,40 / » —o— Kommunikécids
0,35 V berendezések
0,30 / —x— Gépjarmiivek és
0,25 o\o\ ‘M / alkatrészeik
0,20 —~— / —a— Tudomanyos- és
0,15 *—I-W mérémiszerek
0,10 —0— Kommunikacids
0.05 l/_" — = szolgaltatasok
0,00 — : : —— Szamitogépes
1967 1972 1977 1982 1987 1992 1997 szolgdltatdsok

Adatok forrésa: SCB [1972-2001].

Az input-output tébldk azonban nemcsak a kdzvetlen felhasznaldst mérik, hanem a
kozvetettet is. Ez azt jelenti, hogy mondjuk a gépjarmiigyartas esetében 1 dollar
értékli kibocsatashoz 1997-ben tobbek kozott 0,035 dollar értékii elektronikus
alkatrészt (félvezetdt), 0,06 dollarnyi gumit és milanyagot, valamint 0,02 dollarnyi
textilterméket hasznéltak fel kozvetlenil. Am ezen termékek leirt mennyiségének
eldallitasahoz tovabbi termékek felhasznalasara is sziikség van, amelyek ujabb
keredetet indukanak. Matrixszamitds segitségével meghatarozhatok azok a
mennyisegek, melyek az 6sszes ilyen kdzvetett hatast szdmba veszik, és ezeket egy

kilon tablazatban foglaljak Gssze, Tota Requirements néven. A 4. abra a félvezetok
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¢és egyeb elektronikus alkatrészek iranti 6sszes igényt mutatja be kiillonb6z6 iparagak
1 dollarnyi kibocsatdsa esetében. A mintdk nagyon hasonléak az el6z0 éabran
|&tottakhoz, &m az értékek igen figyelemreméltok. A kilencvenes évek végeére példaul
a szamitdgépgyartdsban 1 dollarnyi kibocsatas 6sszességében kozel fédollarnyi
félvezetd-felhasznalast indukalt, de a kommunikacios eszk6zok tekintetében is nagy
volt a hatds: tobb mint 0,35 dollar. Az is megfigyelhetd, hogy a 90-es évek
gyakorlatilag minden bemutatott iparadg esetében jelentds novekedést hoztak, ami azt

jelzi, hogy a félvezetdk gazdasagi alkalmazasainak kore és volumene egyarant

jocskan kiszélesedett az elmult évtizedekben.

5. dbra

Szamitogépek és irodafelszerelések forgalmanak alakulasa 1967 és

1997 kézbtt (milli6 USD)
120000
—=— Fogyasztas
100000 —o— Beruhazas
80000 —x— Kormany?zati kiadasok
60000 —&— Export
40000 —0— Import

—+— Kozbiils6 felhasznalas
20000

—e— Osszes kibocsatas

0,

—a— Hozzaadott érték

1967 1972 1977 1982 1987 1992 1997

Adatok forrasa: SCB [1972-2001].

A félvezetbkhoz képest a szamitogépek és iroda-felszerelések esetében a végsd
felhaszndlés joval fontosabb, azaz a fogyasztas, a beruhazasok és a kormanyzati
kiadasok nagyobb stlyt képeznek. Mindez azonban nem jelenti azt, hogy e termékek
ne jelennének meg més iparégak altal gyértott cikkekben. A szédmitdgépgyéartés — a
mikroprocesszorok tomeges akalmazasaval — a 70-es évek kozepéen kapott
lendiletet. A relative egyre olcsobb gépek legfontosabb felhaszndlasi terliletét a 80-as
évek elejétdl kezdve a beruhazasok jelentették. Az elsd személyi szamitogépet az
IBM mutatta be 1981-ben, és ezek a gépek mar nemcsak szamitésok elvégzésére
szolgdltak, hanem mindenféle irodai munka megkonnyitésére is. Kezdetben —
akarcsak a félvezetdk esetében — a kivitel jelentsebb volt a behozatalnal, az évtized

kozepére azonban itt is megfordult a helyzet. A kozbiilsé felhasznalas a 90-es évek
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eleje 6ta nem nagyon nd (pontosabban a felhasznalt termékek értéke nem nd), egyre
jelentdsebb viszont a fogyasztds, azaz a szamitogépek haztartdsokban valo
elterjedése. Erdekes még azt is megfigyelni az 5. &orén, hogy az ipardg éltal
hozzaadott érték a 80-as évek vége ota csokken, ami szintén a csokkend arak
kovetkezménye. Az ipardg részesedése a GDP-bdl egyébként az 1967-es 0,35
szazal ékrol 1997-re 0,16 szézalékra csokkent, mikdzben 1987-ben még meghaladta a
0,5 szézalékot.

Elészor nézziik meg kozelebbrdl a szamitogépek mas ipardgak altali kozbiilsd
felhasznd asénak alakulasét. A 60-as évek végén szamitogépeket félkész-termékkeént
gyakorlatilag még nem haszndltak fol, 1997-re viszont mér kozel 40 milliard dollart
tett ki ennek értéke. Legintenzivebben a foto- és optikai berendezéseket gyartd
iparagban épitenek be szamitogépeket (példaul digitalis fényképezdgépek esetében),
az 0sszes inputnak 4.4 szazalékaban; de fontosak a tudomanyos- és mérOmiiszerek
eldallitasaban is, itt a felhasznalt termékek 2,5 szdzalékat teszik ki a szdmitogépek. A
félvezetoket és egyéb elektromos alkatrészeket gyartd iparag 1,1 szazalékban, az
egészségugyi- és oktatasi szolgdltatdsok pedig az dsszes inputok 0,4 szazalékaban
haszndlnak fel ilyen cikkeket. A haztartdsok szamitogépekre 1967-ben még csak
mindossze 112 millid6 dollart koltottek, harminc évvel késébb mar ennek
szazszorosat, 11,4 milliard dollart. A kormanyzati kiadasok szintén folyamatos
ndvekedést mutatva ugyanezen iddszak alatt 693 milli6 dollarrol tobb mint 8 milliard
dollarra emelkedtek, az export pedig 710 milliérdl 40,3 millidrdra. Még ennél is
nagyobb novekedést mutat az import aakuldsa, harminc év aatt 400-szoroséra
emelkedett, 168 millié dollarrdl 68 millidrdra. Lathato tehat, hogy a 90-es években
hatamasra duzzadt ebben a szektorban a kilkereskedelmi hidny: 1997-re
megkdzelitette a 30 milliard dollart. Jegyezzik meg azonban, hogy ez igen gyakran
amerikai illetéségi lednyvallalatok eladasait jelzi és nagy a tarsasagokon bellli
kereskedelem ardnya is ebben a vonatkozasban.

A kozbiilsé felhaszndldsnal, a fogyasztasnal, a korményzati kiaddsoknal és az
exportna is nagyobb azonban a szamitdgépekbe vald beruhazas. 1997-ben példaul
64,4 milliard dollart fektettek be a valaatok ilyen céllal, az 1967-es értéknek kozel
hiszszorosét. Ennél is érdekesebb azonban megvizsgani, mely iparédgak jartak eldl
leginkabb a szamitdgépek megvasarlasaban. A 6. abrabdl kitiinik, hogy a pénziigyek
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és hiztositasok, a nagykereskedelem, az Uzleti szolgdltatasok, a vegyipar, a
kiskereskedelem, a kommunikacios szolgaltatasok és az egészségligy terén egyarant

jelentds mennyiségben vasaroltak szamitdgépeket.

6. dora

Informaciés technologiai eszkoz-beruhazasok iparagi megoszlasa
1992-ben (millié6 USD)

[1Egészségligy

Kiskereskedelem

M Nagykereskedelem

[ Légikozlekedés

M Kommunikacios szolgaltatasok

Uzleti szolgaltatasok

N Pénziigyek és biztositasok
Kommunikacios Miiszerek Szamitogépek és
eszkdzok irodafelszerelések

Vegyipar

Adatok forrasa: BEA [Web].

Az IT-termékek harmadik fontos csoportjat az audio-, video- és kommunikacios
berendezések képezik, melyekre a tovébbiakban mint kommunikaciés eszkdzok
hivatkozunk. A 7. abran jol latszik, hogy az iparag kibocsatasaban érdekes torés
figyelhetd meg a nyolcvanas évek folyaméan. A gyors ndvekedés megtorpant,
visszaeses kovetkezett be, aztan a kilencvenes évek masodik felében Ujabb
fellendiilésnek lehettiink tanti. 1987 és 97 kozott a kibocsatas, a kozbiilso
felhaszndlés és a beruhdzasok tobb mint kétszeresiikre, a fogyasztas méasfél szeresere,
az import 1,7-szeresére, az export pedig kozel négyszeresére ndtt. Az iparag
»masodvirdgzasa’ tobbek kozott a kommunikacidés eszk6zok U generaciojanak
kifejlesztésére és az egyre fejlettebb mobiltelefonok megjelenésére vezethetd vissza.
A technologiavaltas jol megfigyelhetd a kiilkereskedelmi forgalom alakuldsaban is: a
hagyoményos kommunikécios eszkdzok (rédidk, televiziok, vided-berendezések)
teriiletén fellépd egyre nagyobb hianyt az j eszkozok (szamitogép alapu telefonok,
palmtopok stb.) fokozddd exportja jelent6sen mérsékelte. A vallalatok és a
kormanyzat gyorsan novekvo IT-igénye pedig a beruhdzasok és a kormanyzati

kiadasok feltartoztathatatlannak tiind emelkedése révén érhetd tetten. Itt sem
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valoszinli, hogy a keresletet ujabb ¢és ijabb televizidk vasarlasaval élénkitették volna,
sokka inkdbb az egyre modernebb, interaktiv kommunikaciot lehetévé tevd
berendezések forgalma futott fel az elmult évtizedben. A beruhazésok is fontos tételt
jelentettek a kommunikaci 0s eszk6zok felhaszndlésdban. 1997-ben 44 milliard dollar
ertékben vettek ilyen termékeket. A szamitogépekkel ellentétben azonban a
kommunikécios eszk6zok beruhdzasi célbol torténd felhasznédldsa kevésbé volt
diverzifikdt. Az 1992-es felmérést bemutaté 6. abra szerint a kommunikéacios
szolgaltatasok jelentették messze a legfontosabb felhaszndlasi terlletet, mig a légi
kozlekedés, a pénziigyek és a nagykereskedelem relative kisebb jelentdséggel birt.
Béar a miszeripart itt részletesen nem vizsgaljuk, az abran lathatd, hogy legfébb

felhaszndési teriiletlik az egészségligy.

7. dora

Audio-, video- és kommunikacios berendezések for galmanak
alakulasa 1967 és 1997 k6z6tt (millié USD)

9000 2 —=&— Fogyaszta
—>—Beruhaz

—%— Kormanyzati
—h— Expo

—O— Impor
—+—Kodzbulss
—o— Osszes

—— Hozzadott

196 197 197 198 198 199 199

Adatok forrdsa: SCB [1972-2001].

Az IT-ipardgak negyedik és 6todik csoportjdt a kommunikécids szolgaltatasok és a
szamitastechnikai- és adatfeldolgozd szolgaltatasok képezik. A kommunikacios
szolgéltatasok a 8. abra tanusaga szerint folyamatosan néttek a 80-as évek eleje Ota.
Habar a vonalas telefonok mar igen régota alapvetd szerepet jatszanak mind az iizleti
¢let szereploéi, mind a kormdnyzat, mind pedig a haztartasok korében, a
mobilkommunikacio térhdditésdval — a kilencvenes évek masodik felében — (j
lendliletet kapott az ipardg. Az input-output tablakbdl az is kiolvashaté, hogy mely
mas ipardgak haszndljak legintenzivebben a kommunikéciés szolgétatasokat. Az

egyik legnagyobb terlilet a karbantartés és javitas (az Osszes kozvetlen és kdzvetett
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felhaszndlés 1 dollarnyi kibocsatas esetén 0,054 dollér, azaz 5,4 széza ék), valamint
az egyéb utcai szolgaltatdsok (5,3 szazalék). Ugyancsak jelentds felhasznalo
természetesen a tobbi IT-iparag is. az elektronikus akatrészek, a kommunikacios
eszk6zok és a szamitdgépes szolgaltatasok (3,9, 2,7, illetve 2,2 szézalék). Ezen kivll
komoly szerepik van meég tobbek kdzott a nagykereskedelem, a pénziigyek, az

ingatlanforgalmazas, a jogi- ¢és miszaki szolgaltatidsok, valamint a szamvitel

teruleten.
8. dbra
Kiilonb6z6 IT-szolgaltatasok alakuldsa 1982 és 1997 kozott
(milli6 USD)
350000
300000 //ﬁ —— Szamitogépes
szolgaltatasok

250000
200000 / /
150000 / —o— Kommunikécios
szolgaltatasok
100000 o //x///>< g
50000 %
—>%— Szoftver

0 beruhazasok

1982 1987 1992 1997

Adatok forrasa: SCB [1972-2001] és BEA [1998].

A szamitogépes szol galtatasok felfutasa ugyanezen id6szak alatt szintén szembet{ing:
tizenot év alatt tizszeresiikre néttek az ilyen iranyu kiadasok. A szamitdgépes
szolgaltatasok kilonleges tipusét jelentik a szoftverek. Egészen a legutdbbi évekig a
szoftverek a kiilonb6z6 iparagakban kozbiilsé felhasznalasként jelentek meg, am a
BEA 1998-t6l — a gyakorlati kdvetelményekhez prébava igazodni — beruhdzasként
kezeli 6ket. A szoftveripar ndvekedése még inkabb figyelemre mélto, ha szamitasba
vesszik az arcsokkenést, azaz a folyGaras adatokat kiigazitjuk az arindexszel. Ekkor
azt kapjuk, hogy 1959 és 98 kozott a szoftver real-beruhdzasok évente kbzel 25
szazalékkal, mig 1979 és 98 kozott évente mintegy 15 szazalékkal ndttek. Ez —
tobbek kozott — azt jelenti, hogy 1992 és 98 kozott a szoftverberuhazasok
realértékiikon tobb mint megkétszerezddtek. A szoftverek mellett a fokozddo
halozatosodas és az egyre ujabb kommunikaciés lehetdségek megjelenése az egyéb
szamitbgépes szolgdltatasok terén is gyors novekedést indukalt. Ezeket a
szolgaltatasokat a feldolgozoiparban leginkabb csak az elektronikus eszkdzok- és
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szamitogépek gyartasa soran vették igénybe, an a szolgdltatasok terén a
nagykereskedelem, kommunikéacios szolgaltatasok, pénziigyek, jogi- és miszaki
szolgaltatasok, szamvitel, ingatlanigyek, egyéb Uzleti szolgdltatdsok és a reklam
mind jelentds felhasznal6 volt (majdnem minden esetben meghaladva a 2 szazalékot
az elOobbiekben szamitott modon). JO6I mutatja a ndvekedést, hogy a kozbiilsd
felhaszndlds ardnyaiban kordlbelll ugyanannyi volt 1992-ben, mint 1997-ben,
mikézben 1997-ben — 1992-vel ellentétben — a szoftverek mar nem kozbiilsd
felhaszndldsként, hanem beruhdzasként kerlltek elszamolasra. A legnagyobb
felhasznd ¢ iparagak az amerikah GDP-nek Osszességében mintegy harmadat, a
maganszféra termel ésének pedig kdzel 40 szézal ékat képvisealik.

Fellendil és és visszaesés — a technol0giai szektor szerepe

Az Egyesiilt Allamokban a rednévekedés 1991 6ta évi 3,6 szézalék, ami meghaladja
az elmult 25 év atlagos Utemét, a 3 szazalékot. Hozza kell ugyanakkor tenni, hogy a
60-as évek dinamikus novekedése &lagdban felilmilta a mostanit. Erdekes volt
ellenben az a szokatlan jelenseg, mellyel a 90-es évek masodik felében
talalkozhattunk. Eszerint a ndvekedés liteme ekkor ndtt meg igazan: az elsé 6t évben
3,1 szézalék volt, azutén viszont 4,2 szazalékra emelkedett. A GDP novekedésével
egyltt — mivel a munkaképes koru lakossag novekedés Uteme gyakorlatilag
valtozatlan volt a 90-es években — nétt a termelékenység is, ami a fellendiilések vége
felé rendkivll szokatlan. A munka termelékenysége az Uzl eti szférdban 1991 és 2001
kozott évente élagosan 2,1 szazalékkal nétt. A béviilés liteme 1995-ig 1,6 szazalék
volt (ami nem sokka magasabb, mint az elmult 25 év atlaga), azutan viszont évi 2,5
szazal ékra emelkedett, jocskan tulszarnyalva még a legoptimistabb varakozasokat is.
A termelékenység-nbvekedés motorja a feldolgozoipar volt: 1991 és 2001 kozott
evente 4,4 szazalékos boviilésnek lehettiink tanti. A feldolgozo-iparon beliil is a
tartos fogyasztasi cikkek (ide tartoznak a szamitogépek és a legtdbb informécids és
kommunikécids eszkoz is) gyartasaban kovetkezett be a legdinamikusabb fejlodés.
Mar a ciklus elsé ot évében atlagosan 5 szazalékkal nétt a termelékenység, azutan
pedig évi 7,7 szazalékra emelkedett. A munka-termelékenység névekedése egyarant
magaban foglalja a téke, a munka, a technolédgiai fejlédés, intézményi és szervezeti

valtozasok és egyéb (példaul bel- és kiilpolitikai) tényezok hatasait. Ez utobbiak
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hozzajarulasa a ndvekedéshez (tehat ha levonjuk a téke €s a munkaerd hatasait), amit
a szakirodalom tobbtényezdés termelékenységnek (Multifactor Productivity) vagy
teljes tényez6-termelékenységnek (Total Factor Productivity) nevez, 1991 és 1995
kozott 0,5 szézalékpont volt, 1996 és 2001 kozott pedig 1,2 szazalékpont. Ez azt
jelenti, hogy a termelékenység-ndvekedés nemcsak bizonyos tokejavak (féleg az
informacids ¢és kommunikacids technologidkat megtestesitd eszkozok) fokozott
gyartasabol ¢és felhaszndldsabol szarmazott, hanem ezzel egylitt (és ettdl
elvalaszthatatlanul) fontos technoldgiai, intézményi és szervezeti valtozasok is
lezajlottak.

Az IT-iparagak egylittes sulya (GDP-bdl vald részesedése) a gazdasagban 1990 és
2000 kozétt 5,5 szazalékrol 8 szazalékra emelkedett, tehat joval gyorsabban nott,
mint az egész — konjunkturdban 1évé — gazdasidg. Redlértéken a ndovekedés még
nagyobb volt: a GDP deflator és az I T-iparagak arindexe kozti kilonbseget (azaz azt
a tényt, hogy az IT-iparagak esetében — ellentétben az egész gazdasaggal — az arak
inkabb csokkennek) jol mutatja, hogy 1996-os arakon az 1990-es GDP-bdl sulyuk
3,7 széazalékot, mig a 2000-esbol mar 12 szazalékot tett ki. A szektorban
foglalkoztatottak szama is folyamatosan emelkedett a 90-es években: 1992 és 2000
kozott évente délagosan 5,5 szézalékkal. 1992-ben a maganszektorban
foglalkoztatottaknak 4,1 szazaléka dolgozott ezen a terlileten, az évtized végére
aranyuk 5 szazalékra nott. Ekkor 5,6 millidan taldltak munkat a szektorban. Kozil ik
3,5 millidan dolgoztak a szolgéltatasok és alig tébb mint 2 millidan a feldolgozoipari
szegmensben. Igen nagy a programozok szama, 2000-ben meghaladta a 350 ezret. Az
IT-szektorban dolgozok bére étlagosan joval magasabb a gazdasag egyéb tertletein
munkét valaldkéndl, a kulonbség kozel 50 szazalékos. A készletgazddlkodas is
jelentds valtozadsokon ment at az elmult évtizedekben. A hatékony gazdalkodas egyik
fokmérdje a készletek atlagos nagysdganak az aranya az eladdsokhoz képest. A 9.
abran ol latszik, hogy az amerikai vallalatok esetében a készletek relativ
nagysaganak ¢érezhetd megvaltozasa a 80-as évek kozepén kezdddott és az
ezredfordulora mintegy 40 szazalékkal csokkent. Ugy tiinik tehat, hogy bar a
rendelkezésre allo eszkozok fejlddése folyamatos volt, igazi hatékonysdg-javulast

ezen a teriileten is csak a 80-as évek kozepétdl tapasztalhattunk, ekkortol valtak
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lehetévé egyre rugalmasabb megoldasok, ekkortdl kezdtek rohamosan csokkenni az

atlagos készletnagysagok.

9. dora

A készleteknek a belfoldi eladasokhoz viszonyitott
aranya a maganszféraban 1970 és 2002 kozott (%)

; — T __
2 \\’h———-.\\\§\""“~0-__ﬁe

1970 1974 1978 1982 1986 1990 1994 1998 2002

Adatok forrasa: BEA [Web].

Sokan elemezték ©konometriai modszerekkel az (O gazdasdg jelenségeit.
Vizsgdatukban az Ugynevezett growth accounting eljaras jatszotta a fOszerepet,
melynek soran a kiilonb6zd termelési tényezdk (a munka és a tdke) gazdasagi
novekedéshez valo hozzgjaruldsdnak mértekét becsilik meg. A Federal Reserve
Board két kutatdja, Stephen D. Oliner és David E. Sichel példaul, tobb tanulmanyban
(Oliner — Sichel [2000] és [2002]) a munkatermelékenység kiilonbdz6 szektorokban
tapasztalhatd megvaltozasét vizsgélta az Uj technol 6gidk megjelenése kovetkeztében.
Ennek érdekében a kovetkezd tényezoket kiilonitették el: szamitogépes hardver és
szoftver, kommunikacios eszkozok, félvezetdk, egyéb toke, ledolgozott munkaorak,
munkamindség és tobbtényezds termelékenység. Elemzésiikben a Bureau of Labor
Statistics adatait hasznadltdk fel, és arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a 90-es
években — de elsOsorban ezen iddszak masodik felében — jelentkezd emelkedd
munkatermelékenység hatterében elsésorban az informéacios technol6gidk fokozott
felhaszndlédsa all, de szintén nagyon fontos az IT-termékek elallitasaban
megmutatkozé gyors miiszaki fejlddés is. Ugy talaltdk, hogy a fellendiilés soran
tapasztalhatd 1 szézalékpontos munkatermelékenység-novekedés kétharmada az
elébb emlitett 1) technologidknak koszonhetd. Modelljeik alapjan azt is

megbecsiilték, hogy a jovOben ezek a hatasok mennyire lesznek jelentdsek.
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Eredményeik szerint az elkdvetkezd években a kordbban tapasztalt termelékenység-
novekedés liteme nem fog csokkenni, sét, tovabbi javulasra lehet szamitani. Jollehet,
mint minden modell esetében, a jovore vonatkozodan itt is csupan durva becslésekrol
lehet sz0, az eredmények jellege azonban optimizmussal tolthet el benniinket a
novekedés fenntarthatosagat illetéen. Olinerhez és Sichelhez hasonléan masok is
igénybe vettek o©Okonometriai modszereket az U gazdasag termelékenységi
statisztikainak elemzéséhez, eredményelk azonban nagyon hasonloak voltak az
altalunk részletesebben bemutatott tanulmanyokéhoz. A tanulmanyok kozil példaul a
hosszi tavu munkatermel ékenység-nbvekedést Oliner és Sichel 2 és 2,8 szdzalék,
Jorgenson és Stiroh 1,3 és 3 szézalék (Jorgenson — Stiroh [2000]), Baily 2 és 2,5
szazalék (Baily [2002)]), Kiley 2,6 és 3,2 szazalék (Kiley [2001]), Martin pedig 2,5 és
3 szézalék kozé becslite (M artin [2001]).

2001-ben végll is visszaesés kovetkezett be az amerikal gazdasagban, béar kezdetben
bizonytalansag uralkodott abban a tekintetben, hogy vajon tényleg recessziérél van-e
sz0, vagy csak ameneti megtorpanasrol (amelyet sokak szerint a szeptember 11-i
események tovabb erdsitettek). Ugy tiint, hogy 2001 sordn csak egyetlen
negyedévben vat negativva a red-GDP novekedés (igy teha hivatalosan nem
|ehetett recessziordl beszélni), &n 2002 augusztusdban a Department of Commerce
felllvizsgalt adatai (BEA [2002b]) mar negativ novekedést mutattak 2001 els6
harom negyedévében. 2000 masodik felében sem volt erés a ndvekedés (0,6, illetve
1,1 szézale€k), de 2001-ben még enndl is gyengebb eredmeényeknek |ehettiink tandi (—
0,6, —1,6 és —0,3 szézalék). Ezzel aztan hivatalossa valt a mé&r addig is sejtett tény:
2001-ben valoban visszaesett a gazdasag. lgaz, az utolsd negyedév 2,7 szazaléka,
majd 2002 mind a négy negyedévének pozitiv értéke (5, 1,3, 4 és 1,4 szazalék) azt
mutatja, hogy a gazdasag kezd magahoz térni, a kiilonb6zd tézsdeindexek gyenge

szerepl ése azonban sokakban kételyeket ébreszt.

Az U gazdasagot vagy az I T-forradalmat sokan azonositjak atechnolégiai szektorral,
az ide tartozd vallalatok teljesitményével, amelyet legjobban a technoldgiai
részvényeket tomorit6 NASDAQ-index feez ki (Mi természetesen sokkal
szélesebben értelmezziikk ennél az 0j gazdasdgot, &m most tekintsiink el ettdl).
Els6sorban a napi sajtoban népszerii az a nézet, miszerint az egész technologiai boom

csupan egy nagy léggdmb volt, ami 2001-ben kipukkadt. Az index értéke ugyanis
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2000-re az egekbe szokott, elérte az 5000 pontot, aztan gyorsan zuhanni kezdett és
mara — ugy tlinik — visszatért a normalis kerékvagasba. Szerintiink azonban mas a
helyzet. Eloszor is: az IT-szektor erdsddése hossza tava folyamat, amely csupéan
feler6sodott az elmult évtizedben. Bar mar 6nmagéaban az I T-ipardgak teljesitménye
is figyelemre mélto, és pusztan ennek ismeretében sem lehetne Ugy tenni, mintha
semmi jelentds nem tortént volna, az IT tovagyliriz6 hatdsai azonban — mint ahogy
reményeink szerint sikerllt bemutatnunk — tovabbi mélyrehatd valtozésokat
indukaltak az amerikai gazdasdg elmult masfél évtizedében. Mésodszor: a
NASDAQ-indexet 1971 ota szamitjak, 100 pontrdl indult, 1985-re elérte a 300
pontot, 90-re a 400, 95-re pedig a 800 pontot. Az index értékének ndvekedése 1971
és 85 kozott éppugy korulbelll 7 szazalékos évi atlagot mutatott, mint 85 és 95
kozott (természetesen az éven bellli vatozasok nagyok voltak, de a trend jol
kivehetd). Ha pedig valaki azota ugyanilyen litemii novekedésre szdmitva bent hagyta
a pénzét egy jol diverzifikdlt portfolioban (ami mondjuk az index-szel egyditt
valtozott), nem csalodott: az index értéke most (2003 nyaran) 1400 pont kordl
mozog. A 7 szdzalékos novekedés pedig nem rossz, tekintve, hogy ez idd alatt az
amerikai gazdasag atlagos inflaciés Uteme mintegy 4,5 szazalék volt, azaz korulbel Ul
2,5 szazalékos hozamot lehetett realizdni. Végul, harmadszor: a gyors felfutas
gyakorlatilag egybeesett az Internet térhoditasaval. Uj ipardgak szilettek, U
lehetdségekkel és 1j, kecsegteté profit-kildtasokkal. A gazdasagtorténet szamos
példaval szolgal arra vonatkozdan, hogy bizonyos teriileteken az uttérd vallalatok
oOriasi elonyt szereztek, melyet sokdig meg is Oriztek. Ez az eldny sok mindenbdl
szarmazhatott: technologiai folény, jelentés piacok gyors megszerzése, koncessziok
kihasznalésa stb. Ami a Iényeg: aki kezdetben az élen allt, az valosziniileg j6 ideig ott
is maradt. Sokan Ugy gondoltak, hogy az Internet és a hozza kapcsolodo
szolgaltatdsok esetében is hasonld jelenségekre lehet majd szamitani. Azok, akik
gyorsan, nagy profitokra tesznek szert, vélhetdleg a jovoben is jo kilatasokkal birnak
majd. Am gy latszik, az 0j iparag sokkal inkabb versenyerdsité hatdst, mintsem
monopolisztikus jellegli. A piacra 1€épés olcso, nem igényel jelentds tOkeberuhdzast;
az innovéciok, fejlesztések gyorsan terjednek; rendkivili nehézségekbe Utkozik a
szellemi tulgjdon védelme; nagyon olcso areprodukcio, a masolas, az uténzés. Persze

vannak nehezen megszerezhetd eldnyok is, mint példaul a megfelelé méretii haldzat
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Kiépitése, ez azonban nemcsak az Internethez kapcsolodhat, hanem més hasonlg,
hagyomanyos jellegli szolgéltatdisokhoz is (kabeltévé, telefon stb.). A kezdeti
tulzottan optimista kildtdsok tehat lelohadtak, mikdzben a gazdasagi ndvekedés
lelassult, igy nem csoda, hogy nagyot estek a részvényéarak. Mindez azonban csak az
5000 ponthoz képest tlinik dramainak, hossza tavon a novekedési kilatasok tovabbra
is egészségesnek |atszanak.

Az 1j gazdasdg makroszintli fejleményeit Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy az
elmult évtizedekben tapasztalt valtozasok jelentésen atalakitottdk az amerikai
gazdasagot. Feln6tt egy 0j agazat, az IT-ipardgak csportja, emellett azonban
rendkivili mértékben kiszélesedett azon iparagak kore is, melyek intenziven
hasznaljak az elébbiek altal eldallitott termékeket és szolgaltatasokat. Ujdonsagként
emlithetjik azt a jelenséget is, ahogy ezek az iparagak hatassal voltak egymésra: U]
termékeik ¢és eljarasaik révén megujitottdk, sot, néha teljesen at is alakitottdk
egymast. Ez a termékeny kolcsdnhatas vezetett oda, hogy a 90-es évek konjunkturgja
igen hosszara nyult, mikdzben az IT-forradalom szdmos kedvezd hatasa egyeldre
még ki sem bontakozott. Ez a potencidl, valamint a termel ékenységi adatok elemzése
arra mutat, hogy az () gazdasag korant sem fulladt ki, hanem tovébbra is

meghatarozo jelentdséggel bir majd a folyamatok alakitdséban.
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3. FEJEZET: AZ UJ GAZDASAG MIKROSZINTEN

Az 0j gazdasdg hatdsai természetesen nem csak makroszinten érzékelhetdk és
értelmezhetok, legalabb ilyen fontosak a vallalati szintli valtozasok is. Ebben a
fejezetben azokat a fontosabb szervezeti vatozasokat tekintjik &, melyek az
amerikai tiizleti szféra szereplOinek tevékenységét alapvetéen meghataroztak az
utobbi évtizedekben. E valtozasok bemutatésa nélkil nem kaphatnank teljes képet az
Uj gazdasagral.

Az Uzleti szféra az amerikai gazdasdg motorja, a vatozd korllmények pedig
folytonos megtjulasra késztetik a szereploket. A profit utdni hajsza, a ndvekedés
kényszer, a piacok meghdditasanak igézete Ujabb és Ujabb megoldasok kitaldlasara
Osztonzi a vdlaatokat, a pénzlgyi szféra, valamint a kormanyzatot. A
koriilményekhez vald igazodas nem konnyi feladat, tag teret enged a kisérletezésnek,
e kisérletek kimenetele pedig az egyes valaatok szamara gyakran egyben |étkérdés
is. Uj moddszerek kristdyosodnak ki, melyek kozil széamos hatékonyabb
gazdalkodashoz vezet, mik6zben masok egyaltalan nem bizonyulnak idétallonak. A
verseny ilyen értelemben nem pusztdn az lzleti élet szerepléi, hanem az
intézmények, szervezeti formak és egyéb — a szereplok hatékonysagat befolyasold —

megol dasok kozott is folyik.

A kovetkezokben megnézziik, milyen fontosabb szervezeti valtozasok kovetkeztek
be az amerikai gazdasagban az utobbi fél évszazadban. El6szor azokat a
fejleményeket tekintjik at, melyek a szervezeteken belill jelentkeztek, majd ratértink
azok bemutatasira, melyek a szervezetek kozotti viszonylatban jelentkeztek. A
fejezet végén valaszt prébdunk adni arra is, hogy vajon a 90-es évek egyik
legszembetlinébb jelensége, a halézatosodas, milyen koriilmények hatdsara erésodott

fel napjainkban ¢€s e feler6sddés milyen kdvetkezményekkel jar.
Piac, hierarchia, halozat...

A tizenkilencedik szdzad végén a gyors technologiai fejlodés altal nyujtott
méretgazdasagossagi elonyok kihasznaldsara a tarsasagok gyors ndvekedésnek

indultak. Megjelentek a fizetett menedzserek, differencialodtak a vezetdi feladatok és
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a valalatokon belll kialakultak a funkciondlis vagy regionalis osztalyok. Ebben az
idében — az ugynevezett masodik ipari forradalom idején — radikalis valtozas
kovetkezett be a szdlitas terlletén Amerikaban. Belvizi csatornak és vasutvonalak
1étesiiltek, melyek segitségével kordbban tavolinak tiing teriiletek kapcsolodtak be az
orszag verkeringésebe. A regiondlis piacok dsszekapcsolodasaval kialakult a nemzeti
piac. Mindez a véllalatok szamara hatalmas lehetdségeket kinalt, hisz aki elsének
Iépett, hatalmas eldnyOket szerezhetett. A szazadforduld utdni évtizedek
huzoagazatai — az autdipar, az elektromos ipar, az olajipar, a gépipar — egytdl-egyig
nagy tokeigényl, a méretgazdasagossagi elonyoket messzemenden kiaknazo iparagak
voltak, melyek nagy tomegli, relative szakképzetlen munkaerdt alkalmaztak. E
jellegzetességeknek megfeleléen alakult szervezeti strukturguk is. A kezdeti
egyszerl hierarchikus fel épités egyre bonyolultabbd valt, ahogy a véllalat ndvekedett.
Uj teriiletek 0j osztalyok létrehozasat vontak maguk utdn, a novekvd szervezési
feladatok pedig megkivantak, hogy kilon osztalyok foglalkozzanak a pénziigyekkel,
a konyveléssel, az ellendrzéssel és igy tovabb. A 6 profilba vagd tevékenységeket
azonban tovabbra is a nagy tomegli, homogén jellegli, viszonylag szakképzetlen
munkaeré latta el. Iranyitasukhoz nem volt sziikség folyamatos, intenziv
kommunikéciora, épp ellenkezbleg: egy egyszerii betanitasi folyamat utan alig kellett
tovabbi instrukciokat adni. A kozépvezetdk feladata sem volt kiillonosebben
bonyolult, nem mutatott tul alapvetd konyvelési, vezetési és ellendrzési ismereteken.
A valalaton beltli kommunikéacio tehat sokkal kevésbeé volt fontos, mint manapsag,
ennek kovetkeztében a vdlaati iranyitasban olyan megoldasok valtak hatékonnya,
melyek esetében a relative magas tranzakcios koltsegeket a tranzakciok szamanak
minimalizaldsdval kompenzdltak. Illyen szervezési elv volt a szervezeten belll a

hierarchia kial akitasa.

Egy igen egyszerli modell segitségével mi is bemutathatjuk a hierarchikus és a
halO0zati felépités kozotti kilonbségeket. Ha a szervezet tagjait egy ponthalmazkent
fogjuk fel, a kozottik 1évé tranzakciokat (kommunikéciot) pedig a pontokat
0sszekotd szakaszokkal abrazoljuk, a tranzakciés koltségek nagysagat pedig
egyenesen ardnyosnak tételezzik fel a szakaszok szamaval, beléthat6, hogy n szamu
pont esetében legaldbb n-1 szakaszra van sziikség ahhoz, hogy a pontok 6sszefliggd

halmazt alkossanak, azaz mindegyikiik barmely mas pontbdl elérhetd legyen. Jollehet
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sokféleképpen megval Osithato egy ilyen struktira, a legkézenfekvobb (és a korabbi
vallalatvezetésnek leginkabb megfeleld) megoldas a hierarchia jolismert fa
struktaraja. Ebben az esetben a csoport egyedei tehat az igényeknek megfeleléen a
lehetd legkevesebb szallal kapcsolodnak Ossze, minimalizalva a tranzakcios

kol tségeket.

Mar az 50-es ¢és 60-as évek amerikai iparvallalataindl megfigyelheté volt az a
tendencia, mely szerint a merev hierarchiat néhol joval rugalmasabb strukturéakkal
valtjak fel, a feleldsséget megosztjadk €s csoportokra (bizottsdgokra) bizzak. John
Kenneth Galbraith 1967-ben megjelent miivében, Az Uj ipari allamban el6re latta
azokat a folyamatokat, melyek a 80-as és 90-es évekre oly jellemzokké valtak. A
termelési tényezOk relativ jelentOsége szerinte a torténelem sordn radikalis
valtozasokon ment keresztiil. Minden esetben az a tényezd valt a legfontosabba,
amelyet a legnehezebben lehetett megszerezni, illetve amely a legkevésbé volt
potolhato. Mig kezdetben a fold jelentette a legértékesebb tényez6t, a kapitalizmus
kialakulasaval a téke vette at ezt a szerepet. Konyvében Gabraith amellett érvel,
hogy ,az ipari vallalaton belll ismé& hatalom-eltolodas megy végbe, mégpedig a
tokérdl a szervezett szakértelem iranyaban” (Galbraith [1970]: p. 91). B&r ezek a
sorok a 60-as évek végén irodtak, ma sokkal inkébb igaznak érezziik dket, mint 35
évvel ezelott. Azdta ugyanis a szakképzettek aranya a foglalkoztatasban jelentOsen
megemelkedett, és amig a kordbban szakképzetlen munkaerét igényld feladatok
bizzak, addig meger6sodtek olyan 1j és fontos teriiletek, mint példaul a reklam vagy

a szamitogépes tervezeés, ahol a magas foku szakképesités el engedhetetl en.

Galbraith megdllapitja, hogy ,,a modern Uz eti szervezetben, illetve annak iranyitassal
és igazgatassal foglalkozo részében, emberek jelentos szama azzal foglalkozik, hogy
értestiléseket nyer, megemészti, illetve kicseréli és ellendrzi azokat” (Galbraith
[1970]: p. 98). A nagyvallalatokon belll az egyre bonyolultabb feladatok és az egyre
komplexebb problémak megjelenése kovetkeztében a kommunikacio jelentOsége
valoban egyre inkabb nétt. A kommunikacié azonban koltseges, és minél
koltségesebb, annal ink&bb meggondolja egy vallaat, hogy milyen mértékben van ra
sziksége. Mindez azzal szembesiti a vezetést, hogy egyszerre mertl fel a

decentralizalas igénye és a decentralizaciobol eredd koltségnovekedés. Mivel a
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vallalatok erdforrasaik optimalis felhasznalasra torekedtek, bizonyos teriileteken
(ahol a legtobbet nyerhettek vele) Iebontottdk a merev hierarchid és rugalmasabb
strukturakat hoztak létre. Ezek a rugalmasabb struktirak csoportokat jelentettek,
amelyekben a szereplok egymassal mellérendelt viszonyba keriiltek a korabbi
fliggdség helyett, illetve korabban egymaéssal nem kommunikadlo egyének
kapcsolodhattak oOssze. A merev, hierarchikus szervezetek tehd némileg
decentralizaltabbakka valtak, a burokratikus koordinacié mellett megjelent egy mas
tipusu szervezddés is: a halozat. A haldzat egy sajatos forma, melyben a feladatok és
felel6sségek nehezen kiilonithet6k el, a kapcsolatok erdssége, tipusa és intenzitasa
pedig folyamatosan valtozik. Jellegét tekintve a hdl6zat nem kapcsolhaté sem a piaci,
sem a biirokratikus koordinacidhoz. Sokkal inkabb reciprok kapcsolatok lelhetdk fel

benne, Uj szinnel gazdagitva a szervezetek fel épitését.

A hél0zatban atranzakciok szama (a kommunikacié mértéke) jelentésen meghaladja
a hierarchikus rendszerben taldlhatokat, igy a halozat miikodése (mikddtetése)
|ényegesen koltsegesebb. Az €l6z0 példat folytatva egy halozat felépitésehez (ha
mindenki mindenkivel 6sszekapcsolodik) n pont esetében nx(n-1)/2 szakaszra van
szikségunk. Amig tehdt példaul egy 20 fds csoport esetében a hierarchikus
szervezddéséhez 19 darab kommunikécids szal kell, addig ugyanebben a csoportban
a teljes halozathoz mar 190 szal sziikséges. Lathato, hogy 20 {0 esetén a halozat
kommunikaciés koltségei (amennyiben ezeket a kapcsolatok szaméval egyenesen
aranyosnak tételezzilkk fol) tizszeresére rugnak a hierarchiéénak. A vallaldti
szervezetben a 60-as évek végére a tiszta hierarchiat lassan felvaltotta a hierarchia és
a hdlézat elegye: ,a nagy ipari vallalatot Ggy is fel lehet fogni, mint a bizottsagok
hierarchigjat” (Galbraith [1970]: u.0.).

Az emult évtizedekben Ujra nagyszabasu technoldgiai korszakvaltasnak |ehettiink
tandi. A vatozasok hétterében az a folyamat al, melyet egyesek kommunikacios-,
méasok informécios- vagy informécids-technologiai forradalomnak neveznek. A
félvezetds technika, az egyre jobb szamitogépek, majd a szdmitdogépek halozatai,

végul az Internet radikdlisan megvatoztatta az informaciéhoz valé viszonyunkat: a

1 A kiilonbdz6 koordinécios mechanizmusokrol 1asd: (Polanyi [1994]).
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korabbi informaciohidanyt mara informaciobdség valtotta fel. A szadmitastechnika
termékenyit6 hatasa azonban mas teriileteken is oriasi fejlédést indukalt, gondoljunk
csak a telekommunikaciora vagy a biotechnologiara. Az informécié megszerzése,
tarolasa, sokszorositasa és feldolgozasa egyre olcsobba valik, a szamitastechnika és a
telekommunikacio hazassaga pedig ,lerdviditi” a foldrgjzi téavolsagokat. Az IT-
forradalom hatédsa a tizenkilencedik szézad-végi mésodik ipari forradalomhoz
mérhetd, hasonloképp csokkennek manapsag a tranzakcids koltsegek, mint akkoriban
a szdlitashoz és termeléshez kapcsol0dok. A tranzakcios koltségek ilyen mértéki
csokkenése lehetové tette a vallalatok szamara, hogy tovabbi szervezeti valtozasokat
eszkozoljenek, melyek koziil a halozatok elterjedése volt a legszembetlinébb. A
valtozasok bemutatasa eldtt azonban meg kell vizsgalnunk azokat az okokat, melyek
a hierarchia tovabbi lebontasat siirgették, valamint azokat a kinalkozé lehetdségeket,

melyek a decentralizécié soran felmeriltek.

A szervezetek milkodési hatékonysdganak javitdsa a 70-es évektdl kezdve —
kivéltképp az Egyesiilt Allamokban — parancsolo szikségletként meriilt fel. A
nemzetkdzi verseny Uj versenytarsak megjelenésével egyre kiélezettebbé valt, f0leg
Japéan, valamint — a Ko6zo6s Piac kialakuldsaval — Europa eldretorésével. Az 1j
termelési és szervezés moédszerek igen nagy fejtorést okoztak az amerikai
vallalatoknak. A kezdetben alacsonyabb aru, gyengébb mindségli japan termékek
példaul egyre jobb mindségiivé valtak, amivel komolyan veszélyeztetni kezdték az
amerikai tarsasagok pozicidit. Azok az iparagak, melyek a huszadik szazad els6
felében huzdagazatok voltak, a szazad végére fokozatosan vesztettek jelentdségilikbol
¢és masoknak adtdk 4t a helyet. Megndtt a szolgaltatdsok szerepe: egyre
fontosabbakka valtak a pénziigyekhez, az egészségligyhez, az oktatédshoz és persze az
lizleti tevékenységhez kapcsolodo kiegészitd jellegii tevékenységek. Uj iparagak is
gyors novekedésnek indultak, mint példaul a szamitastechnika (ideértve mind a
hardver-, mind a szoftveripart), az tirkutatds vagy a biotechnologia. Mas iparagak uj
lendliletet kaptak az IT-forradalom jovoltabdl: gondoljunk csak a tavkozlésre vagy a
miszeriparra. A felsorolt ipardgakra kivétel nélkiil jellemzé azonban, hogy
mindegyikiik er6teljesen épit a magas szinti humén tékére. A legfejlettebb
technoldgia €s a mindségi human tdéke egylittese teszi csak lehetévé a helytallast az

emlitett teril eteken.
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A human tdéke felértékelddése megvaltoztatta a vallalat rendelkezésére allo
eréforrasok kozotti viszonyt. Korabban a viszonylag kvalifikdlatlan munkaerd nagy
tomegben allt rendelkezésre, a tokéhez jutas feltételei pedig a tdkepiacok kevésbé
fejlett volta miatt nehezebb volt, a vallalatok szdmara a fizikai tOke jelentdsége
messze felilmulta a human tokéét. A vallalatok vagyona nagyrészt ezekbdl a
tokejavakbol tevédott dssze (persze fontosak voltak még emellett azok a vagyoni
értékii jogok is, melyek a vallalatrol kialakitott képhez hozzajarultak, mint példaul a
markanév vagy a 10g0). Természetesen a szakképzett munkaerd iranti igény
folyamatosan nétt, a valtozas nem egyik naprol a masikra kovetkezett be (gondoljunk
vissza Galbraith megdllapitasaira), csak az Uteme gyorsult fol a 80-as évek kbzepe
ota. A kinalati oldalon ugyancsak valtozas allt be, rohamosan kezdett néni a féiskolat
¢és egyetemet végzettek ardnya a piacon (a folyamatot erdsitette a nem fehér bort
lakossag korében a fels6foku végzettségiiek ardnyadnak még erdteljesebb ndvekedése
is). Mindez felértékelte a vallalatokon beliil a human téke szerepét a fizikai javakhoz
képest. Ezt elOsegitette a tOkepiacok felélénkiilése, valamint a nemzetkozi
méretekben megval 6sul 6 liberalizécids hullam is, ugyanis egyre konnyebben |ehetett
potlolagos forrasokhoz jutni, s6t, a 60-as évek végére — mint ahogy latni fogjuk majd
— hatalmas szabad pénzeszkdzok halmozddtak fel az amerikai gazdasigban. Rédadéasul
az IT-forradalom kovetkeztében nemcsak egyre nagyobb teljesitményli ¢és
hatékonyabb eszkdzok altak rendelkezésre, de ezeknek az eszkdzoknek az éra is
gyorsan cstkkent. Mindez oda vezetett, hogy mara mar nehéz megdlapitani, hogy
vajon mi fontosabb egy vallalat szdmara: a fizikai vagy a human téke. A termelderdk
egymashoz viszonyitott slUlyponteltolodasa megvaltoztatta a szervezeten bellli
viszonyokat is. A relative értékesebbé valé emberi eréforrdas a munkavallalok
(természetesen itt a magasan kvalifikalt munkavaladkrol van sz0) poziciojét
erdsitette. A vezetés rajott, hogy a kulcsfontossagii alkalmazottak megtartasa
erdekében Iepéseket kell tennie. A fizetések megemelése csak egy mod volt a sok
koziil, mely ezt a célt szolgalta. Egyre inkabb olyan 6sztonzdket kellett kialakitani,
hogy a dolgozdknak is érdeke legyen kovetni a valalat érdekeit. Ennek elérése
céljébol egyre tobb eszkdzt bocsétottak a leghasznosabb dolgozdk szamara, akik igy
sajét céjaikat is jobban tudték kovetni. igy egyfajta szinergia alakult ki a véllaat és
egyes munkavallalok kozétt (Rajan — Zingales [2001]). A szervezeten belll ez a
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hierarchikus felépités tovabbi |ebomlasahoz jarult hozza, mikdzben mas formak — és
itt elsésorban a haldzatosodasra kell gondolni — tovabb terjedtek. A haldzatosodas
azonban ahhoz is hozzgjarult, hogy a valaatok egyre kevésbé tudjak autoritasukat

Kiterjeszteni dolgozoikra.

Végeredményben elmondhatjuk, hogy amig a tranzakcios koltsegek cstkkenése
megteremtette a vallalatok szdmara sajét szervezeti felépitésikon belll a kordbbi
merev, hierarchikus megoldasok helyett joval rugalmasabb formak kialakitasat, addig
a technologiai fejlodés és piaci kovetelmények oda vezettek, hogy fokozdodo
meértékben e is kezdiék ezeket akalmazni. E feglemények kovetkeztében a
szervezeteken beliil megnétt a human téke jelentdsége, ami a legkvalifikdtabb
dolgozdk esetében nagyobb 6ndllésaghoz vezetett, ez pedig egyszerre csokkentette a

vallalatokon beliili fliggdségi szalak erejét és a vallalatok autonémiajat.
A vallalatkozi egyiittmiikodés valtozo formai

A halézatosodas azonban nemcsak a szervezeteken belll okozott valtozésokat,
hanem modositotta a kiilonb6z6 gazdasagi szereplok egymashoz valo viszonyat is. A
magasan kvalifikalt munkaerd irdnti kereslet novekedése ugyanis a szervezet
atalakitasa mellett mas lehetdségeket is kinalt a vallalatok szaméra. Abban az esetben
példaul, ha bizonyos tevékenység hazon belllli elvégzése tulsdgosan nagy koltséggel
jarna egy vallalat szamara, egyszeriien kiils6 kontraktorokkal végeztetheti e a
feladatot. Ezt a megoldést a szakirodalomban outsourcingnak nevezik. Eddig olyan
peldakat lathattunk, melyeknél a szervezet karcsisodik, azaz a kordbbi hierarchikus
formakat most piaci megoldasokkal helyettesitik. Az alagos valaati méretek
azonban az elmult évtizedekben egyaltalan nem csdkkentek, sot, inkabb névekedtek

is.

A vallalatok Ilehet6ségeinek, korldtainak vagy piacainak Kkiszélesitésere a
legkézenfekvobb mdod mas vallalatok felvasarlasa vagy a veliik vald egyesiilés. Ezek
a tranzakciok mar a tizenkilencedik szazad végétdl szerves részét képezik az
amerikai gazdasagnak, jelentdségiik igen nagy, roluk késébb szolunk majd.
Figyelmiinket most mas tipust egyiittmiikodési formak felé¢ forditjuk, melyek célja

sok esetben ugyanaz vagy hasonld, mint az eldbb emlitett modszeré, azzal a
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kilonbseggel, hogy itt nem a tulgdonviszonyok, hanem a koordinécids
mechanizmusok valtoznak. Miel6tt azonban szemiigyre vennénk ezeket a formakat,

roviden tekintsiik at, milyen okok késztethetik a cégeket az egylittmiikodésre.

Mint minden gazdasagi tevekenység hatterében, a hdlozatok kialakuldsa mogott is a
profitok maximalizalasanak igénye huzddik. Természetesen a profitmaximalizalas
mint inditék 6nmagdban keveset mond a héldzatosodds mozgatérugGirdl, ezért
nézzik meg részletesebben is, milyen konkrét megoldasok segitsegével akarjak a
vallalatok profitjaikat ndvelni. Az elsé megoldas a felmeriild koltségek csokkentése.
Ennek egyik leggyakrabban alkalmazott tipusa az Ugynevezett time-sharing, azaz
idémegosztds, ahol a résztvevOk egyes szolgaltatasok esetében ugyanazon a
kapacitdson osztoznak, csak mas és mas idOpontban veszik azt igénybe. Ilyen
megosztassal tobbek kdzott szamitéstechnika, informatikai szolgdtatédsok, valamint
jogi képviselet ellatasa €s tanacsadas esetében talalkozhatunk. A munkaerd esetében
a ma emlitett outsourcing és kiilsé kontraktorok megbizasa mellett, jelentGs
koltségeket lehet lefaragni egy 0j tipust lehetdséggel: a munkaerd-kdlcsonzéssel is

(Kocsis [2000]).

A koltsegek csokkentése azonban nem az egyetlen modja a profit ndvel ésének. Olyan
esetekben példaul, amikor egyes valaatok szamara bizonyos feladatok elvégzése
athidalhatatlan akaddyokba Utkozik, tobb valaat ugyanazt a problémat sikerrel
kezelheti. Ez a fajta lehetdség — amely szintén csak mas szereplokkel valo
egylittmiikodés révén meriilhet fel — az erdforras-korlatok tagitdsa. A ndévekvo
skalahozadék kihasznaldsa mindenek eldtt a kutatds-fejlesztésben jelentkezik, hiszen
az elmult évtizedekben ugrasszeriien néttek a koltségek, olyannyira, hogy azok egyes
vallalatok szamara gyakorlatilag megfizethetetlenné valtak. Ilyen egyiittmiikodésekre
szamos helyen talalunk példat, a leggyakoribbak azonban az autdiparban, ahol szinte
mar alig beszélhetiink 6ndllo cégekrol, inkabb egymadssal versengd cégcesoportok
uraljék az iparagat.

Ugyancsak egyiittmiikddésre 0sztondzhetnek bizonyos miiszaki megfontolasok is,
melyek legtobbszor 1) technologidk kifejlesztésekor jelentkeznek €s a résztvevok
kozos érdeke az innovacid minél szélesebb korii elterjedése. Ilyenkor a kiilonb6zo

szabvanyok és sztenderdek elfogadtatasa rendkivil fontos lehet, ez pedig az
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egylittmiikodésben résztvevok szamara erds Osztonzést jelent a kozos fellépésre. Az
elmult évtized egyik legfigyelemreméltobb egylittmitkddése is hasonld okokbol jott
|étre a Microsoft és az Intel kozott (Wintel néven). A Microsoft a Windows operéaci s
rendszerrel a szoftver-, az Intel pedig mikroprocesszorai révén a hardveripar teriletén
volt vezetd helyzetben, igy egylittmiikodésiik igen gyiimolcs6zének bizonyult. A két
tipus mindegyikénél beszélhetiink egyrészt szimmetrikus jellegli egylittmiikodésrol,
ahol a résztvevok egyazon iparagban miikddnek és hasonlo jellegli tevékenységekben
kooperalnak (lasd az autoipari stratégiai szovetségeket), valamint kiegészitd jellegii
egylittmiikodésrol, mely esetben a tevékenységi korok egymas fliggvényei (ilyen volt

aWintel).

Az egyiittmikodési formak igen kiilonbozoé alakokat oOlthetnek, lehetnek akéar
formalis, de informalis jellegliek is, ugyanakkor a szereplok kore sem korlatozodik a
vallaatokra: magaban foglahatja az innovacios-termelési rendszer minden
résztvevdjét: vallalatokat, egyetemeket, kutaté intézeteket, alapitvanyokat, a
kormanyt és igy tovabb. A kialakul6 haldzatok tobbek kozott a kovetkezd formakat
Olthetik: kutatasra tarsult kozos vdlakozas, kutatd vallalat; megalapodas kdzds
kutatasra és fejlesztésre; technoldgia cseréjérdl szolo megallapodas; technoldgiai
egyiittmiikodéshez kapcsolt kozvetlen beruhdzasra vonatkozé megallapodas; licencek
cseréjérol és masodlagos forrasok megosztasarol szo6l6 megallapodas; alvallakozoi
szerzOdés termelési feladatok megosztasara és beszallitd haldzat létrehozésara;
kutatés tarsulds, kormany dtal szponzoralt kézos kutatasi program; szamitogéepes
adatbank ¢és értékndveld haldzat technikai és tudomanyos ismeretek belsé cseréjére;
valamint egyéb hdldzatok, beleértve az informdlis hadlozatokat (Freeman [1991] —
idézi Kocsis [2000]: pp. 472-473). Ezek az 0j egyiittmiikodési formak rendkiviil
heterogének abban a tekintetben is, hogy milyen koordinacidos mechanizmus a
dominans benniik. Ugyanugy fellelhetdk a piaci- €s a biirokratikus koordinacion
alapulé formak, mint a reciprok viszonyokon alapulok. A megoldasok soksziniisége
és rugalmas akalmazhatésaga azonban maga utan vonja a gyors vatozasokat is. A
legtobb halézat nem talsdgosan hossza életli: miutdn betoltotte rendeltetését,

megszlnik létezni (és esetleg atadja helyét egy Gjabb valtozatnak).

Osszességében tehat elmondhatjuk, hogy az utdbbi egy-két évtizedben nemcsak a

szervezeteken beliil, de a gazdasag szerepldi kozott is kiszélesedett a kapcsolatok
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spektruma. A kordbbi formak mellett szamos Uj is megjelent, melyek szinte
mindegyike a technologiai és intézményi kornyezet valtozasabol fakado elényodket
igyekszik kiaknazni. Es bér ezek az (j formék éltaldban rendkivil rugalmasak, ritkan
valnak tartossd. Megjelenésiik kovetkeztében azonban ugy tlinik nemcsak a
vallalatok belsé autondmigja erodal odik, hanem némileg kezd elmosodni a vallalatok

kozott feszil — korabban éles — hatarvonal is.

Ebben a részben eldszor arra kerestiink valaszt, hogy vajon mit jelent az Uj gazdasag
oly sokszor haszndlt fogalma. Kiilonb6z0 értelmezéseket vettiink sorra és arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy a valtozasok hétterében a 70-es években kibontakozo
Uj technoldgiai korszak vivmanyainak fejlodését kell keresniink. Ezek koziil
gazdasagi szempontbdl minden kétséget kizardan az informécids technol bgiak
bizonyultak a legfontosabbnak, elemzésiinket ezek kérvonalazasaval folytattuk. A
technologia elterjedését a gazdasagban igen nehéz — még ha csak hozzéavetdlegesen is
— megmérni. Az egyik lehetéség input-output tablak segitségével bemutatni az Uj
technologidkat megtestesitd termékek kiilonboz6 ipardgak altali felhasznalasat.
Elemzésiinkbdl kideriilt, hogy a valtozasok az Gjratermelési folyamat szinte minden
vonatkozasaban éreztették hatasukat: egyre tobb ipardg termékeibe épitenek be
alkatrészként mikroprocesszorokat, rohamosan boviil a szamitégépek ¢és tartozékaik
kibocsatasa is, a szoftveripar lassanként az 1T-forradalom motorjava valik, az 1T-
eszk6zok dominans pozicidra tettek szert a vallalatok beruhazésaiban, végul pedig e

termékek és szolgaltatasok megjelentek és elterjedtek a haztartasokban is.

Az IT-szektor hatasa a — hires Solow-paradoxonnal ellentétben — 90-es években mér
megjelent a termelékenységi statisztikakban is. Okonometriai elemzések kimutattak,
hogy a fellendllésben kitlintetett szerepe volt ezeknek az agazatoknak, és arra is
kovetkeztetni engednek — akér csak a gazdasagtorténeti elemzések — hogy hatasuk
varhatéan a jovoben legalabb annyira érezhetd lesz majd, mint az elmult
évtizedekben. Azt a vélekedést is megprobaltuk megcafolni, miszerint az egész 1T-
forradalomnak a fellendiilés befejeztével vége lenne. Léthattuk, hogy bar 2001-ben
recesszio sUjtotta az amerikai gazdasagot, ennek hossza és mélysége nem adott okot
kulonosebb pesszimizmusra. Osszefoglaltuk azokat a vétozasokat is, melyek
valaati szinten jelentkeztek, atalakitva mind a szervezeteken beltli, mind pedig a
szervezetek kozotti kapcsolatokat. Mindezek fényében ugy |&juk, nem tllzés azt
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dlitani, hogy az informéaciés technoldgiak elég mélyen alakitotték at a 60-as 70-es

crer

rendszerét ahhoz, hogy joggal nevezhessik az ezredfordul6 amerikai gazdasagét ,, U

gazdasag” -nak.
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II. RESZ: A FEJLODES MOTORJAI: A
TRANSZNACIONALIS TARSASAGOK
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4. FEJEZET: A TRANSZNACIONALIS TARSASAGOK
ELMELETI HATTERE

A bevezetOben megfogalmazott feladatunkat az 0j gazdasag kiilonb6zd szintjeit
Osszekapcsolod szereplok — a transznacionalis tarsasagok — bemutatasaval folytatjuk.
Elotte azonban megkiséreljiik pontosan definidlni, miféle képzddményekrdl is
beszéliink. A szakirodalom kiilonb6z6 terminologidit dsszevetve eldszor tisztazzuk
az atalunk haszndlt megkozelitést, majd roviden osszefoglaljuk a transznacionalis
tarsasdgokhoz kapcsolodd elméletek legfobb eredményeit. Ezek utin két fontos
gazdasagtorténeti korszak felidézésével Osszekapcsoljuk a technikai fejlédésben
végbement forradalmi jellegli valtozasok sokoldal termékenyitd hatasat a
transznaciondlis tarsasagok tevékenysegevel. Lani fogjuk, hogy a legfontosabb
innovéaciok magott szinte kivétel nélkil mindig olyan nagy tarsasagok alltak, melyek
vagy mar korabban, vagy nem sokkal kés6bb transznaciondlisokka valtak. A
tarsasagok fejlddésben betoltott szerepének érzékeltetésére keriil sor az ugynevezett
masodik ipari forradalom korszakénak és az amerikai gazdasdg aranykoranak a
bemutatasara. Ezek utan figyelminket a kozelmult eseményel felé forditjuk:
megvizsgaljuk a kulfoldi kozvetlen befektetések alakulasat, valamint a tarsasagok
tevékenységét jellemzo fobb mutatokat. A részt a 2001-es visszaes€s transznacionalis

tarsasagokra vonatkozo fejleményeinek bemutatasaval zérja.

Az amerikal transznacionalis térsasagok vizsgdata feltételez bizonyos alapokat,
melyek feldlitisa mind a haszndatos terminoldégia, mind a folyamatok
magyardzatara szlletett elméletek felvazolasa terén elengedhetetien. Jelen feezetben
eldszor definidljuk a legfontosabb alapfogalmakat, bemutatva a kiilonb6z6
szakirodalmakban — kilonosen pedig az dtalunk kiterjedten haszndlt amerikai
statisztikai rendszerben — hasznalatos szakkifejezések kozti hasonlésagokat és
kiilonbségeket, majd sorra vessziik azokat a fobb elméleteket, melyek egyrészt a
kulfoldi befektetések inditékaival és a transznaciondlis vdalaatok stratégiaival,
masrészt e valalatok kornyezetét meghatérozéd intézményekkel és ezek

megvaltozasaval foglakoznak.
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Kulfoldi kdzvetlen befektetések

Ahhoz, hogy transznacionalis vallalatrol beszélhessiink, mindenek el6tt definianunk
kell a kiilfoldi kozvetlen tokebefektetések fogalmat, nemcsak azért, mert logikailag
ez utobbi megel6zi az eldbbit, hanem azért is, mert a transznacionalis tarsasdgok
egyes definicioi a kulfoldi kozvetlen befektetésekre éplulnek. A kilfoldi kdzvetlen
tokebefektetések a nemzetkdzi tényezdaramlas egyik valfajat képezik. A
vildggazdasagban az &ruk és a szolgaltatdsok nemzetktzi aramlasa mellett bizonyos
termelési tényezok is (a téke ¢és a munkaerd) atléphetik az orszaghatarokat.
Szamunkra koziilik a nemzetkozi tokedramlas bir jelentdséggel, és ennek is csupan
egyik fajtija: a kiilfoldi kozvetlen befektetés. Bar a toke sokféle modon és sokféle
célbol Iépheti at a nemzeti hatarokat, a kiilonb6zo hitelek és segélyek mellett a két

legfontosabb forma a portfolio-beruhézas és a kilfoldi kbzvetlen beruhézés.

Szentes Tamas konyvében a kovetkezOképpen hatarolja el a két format: ,,a kulfoldi
kozvetlen beruhazasok fogalma elvileg a tokének kiilfoldon, egy masik orszag
gazdasagaban valo befektetését jelenti olyan vallalkozas formajaban, amelyet a toke
tulajdonosa(i), illetve ez utébbi(ak) megbizottia kozvetleniil iranyit vagy ellendriz. Ez
kiilonbozteti meg (legalabbis elvileg) nemcsak a tokekivitel masik jelentos formajatol,
a kolesontdke (10an capital) exportjatdl, vagyis hitelek, kdlcsonok nydjtasatél, melyek
hataridohoz kotottek, és felhasznalasuk felett a felvevo orszag rendelkezik, hanem a
portfolio-berundzasok exportjatol is, vagyis kulfoldi értékpapirok (kotvények,
részvények stb.) vasarlasatol, melyek vagy ugyancsak kolcsontoke-jellegiiek, vagy
pedig a kozvetlen iranyitas lehetdségét nélkiilozik. ... Amig a portfolié-beruhdzasok
tisztan pénziigyi befektetések és a tokének a kikolcsonzéset jelentik, mely toke
miikodeését tehat masok iranyitjak és ellenorzik, a kozvetlen beruhdzasok valosagos
realberuhazasok, vagyis redljavak (foldteriiletek, banyak, épiiletek, gyarak, termelo
vagy szolgaltat6 tizemek, kereskedelmi |étesitmények, termelési berendezések, szallitd
és kommunikacios eszk6zok stb.) megvasarlasat is jelentik abbol a célbdl, hogy
azokat sajat vallalkozasban fizikai tokekent hasznaljdk fel a toke miikédese feletti
irdnyitas és ellendrzés joganak megtartisa mellett” (Szentes [1999]: p. 448). Mivel
azonban az emlitett kritériumokat a gyakorlatban igen nehéz ellenérizni, a két forma

elkulonitése szamos nehézseggel jar. Sokszor nehéz példaul megitélni, hogy egy
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részvénycsomag megvasarlasa mogott milyen motivumok huzdédnak meg. Egy
kezdetben portfolid-beruhdzasként indulé befektetés igen koénnyen &talakulhat
kozvetlenné, mihelyt a csomag tulgjdonosa dontési jogkorhoz jut. Ez pedig — adott
esetben — |étrgjohet a ndlkil is, hogy Ujabb tulgjdonrészt szerezne. Ugyancsak meg
szoktak kilonboztetni a kulfoldi kozvetlen beruhdzasok egyes tipusait is. Manapsag a
leggyakoribb format az egyesiilések (fuziok) és felvésarldsok (akviziciok) képviselik,
mely esetekben a ké (vagy tobb) vallalat eggyé olvad Ossze, azaz a kordbbi
vallalatok megsziinnek 1étezni és egy 0 jogi személy keletkezik (egyesiilés), illetve
az egyik valalat részvényeit felvasarolja egy masik, minek kovetkeztében a
felvasarolt vallalat megsziinik l1étezni és beolvad a felvasarlo cégbe (felvasarlas). A
kilfoldi kozvetlen befektetések masik f6 formaja az ugynevezett zoldmezds-
beruhazas, ahol a beruhazé cég nem mar meglévd eszkdzoket vasarol, hanem teljes
egészében maga épiti fel termeld vagy szolgaltatd iizemét, azaz pusztan egy darab
foldteriiletet (,,z01d mez6t™) vesz meg.” Nyilvanvalé, hogy mig a két tipus koziil az
elsé esetben csupdn a tulajdonos személye valtozik meg: egyik orszag vallalatat egy
masik orszagé valtja fel, addig a masodik esetben 0j tékejavak keletkeznek, azaz

igazi beruhdzésrdl tulajdonképpen csak ekkor lenne szabad beszélniink .2

A kiilonbozo befektetési formak fogalmi elhatdrolasa azonban nem nyujt elegendden
pontos eszkOzt a statisztikak készitdi szaméra. A dolgozatban igen gyakran
hasznaljuk majd az Amerikai Kereskedelmi Minisztérium Gazdasagi Elemzd
Irodgjanak (U.S. Department of Commerce, Bureau of Economic Analysis — BEA)
statisztikait, melyek modszertana sok évtizedes gyakorlat kovetkeztében igen
precizen koriilhatarolt. A kiilfoldi kozvetlen befektetéseknek itt a kdovetkezod

meghatérozésat taldjuk: ,a kulfoldi kozvetlen befektetés azt jelenti, hogy egyik

% Gyakran esik sz6 “barnamez6s-beruhdzasokrol” is, utalva arra az esetre, mikor ugyan egy mar
meglévo vallalatot vasarolnak f61, am a régi (rendszerint igen rossz allapotban 1évd) eszkdzoket szinte
mind jakkal valtjak fol, azaz formailag felvasarlasrol, gyakorlatilag azonban z6ldmezds-beruhazasrol

van szo.

® Nagy osszegii egyesiilések és felvasarlasok esetén igen gyakran még csak tékemozgas sem
regisztrdhaté az orszégok kozott, ilyenkor ugyanis pénz nem cserél gazdat, hanem a kordbbi

részvényeket valtjak be Ujakra. Ez az Ugynevezett stock-swap finanszirozas.
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orszag vallalata tartos érdekeltséggel és a vezetésre bizonyos mértékii befolyassal bir
egy mdsik orszagban 1évé vdllalatban. Az Egyesiilt Allamok esetében a tartds
érdekeltség és a vezetésre vald befolyas - a nemzetkdz iranyelveknek® megfelelden -
akkor valésul meg, ha valaki a szavazati joggal parosulé értékpapirok legalabb
10%-aval rendelkezik” (BEA [1998]: p. 4). A 10 szézaékos részesedées
természetesen nemcsak direkt, hanem indirekt tulgjdonlésbdl is eredhet. Ilyenkor az
aranyt Ggy szamitjak, hogy avallalat direkt tulajdonrészét az elso kiilfoldi vallalatbol
megszorozzak e kulfoldi vallalat direkt tulgjdonrészével a masodik kilfoldi
valaatbol és igy tovabb, mignem elérnek a kérdéses kilfoldi vallalathoz.
Amennyiben a kapott részesedés meghaadja a 10 szézalékot, kilfoldi kozvetlen
befektetésrdl van szo, egyébként nem. A statisztikakban szerepelnek flow- és stock-
jellegii adatok is: a flow-adatokat &ltaldban egy évre vonatkoztatjak, mig a stock-
jellegi adatok a flow-adatok kumulalt 6sszegébdl adodnak. A legfontosabb flow-
jellegli adat a kiilfoldi kozvetlen tékekiaramlas (t6keexport, capital outflows), ami
harom tényez6bdl tevodik Ossze: nettd részvénytdke-kiaramlasbol, Ujrabefektetett
profitbol és vallalaton beliili hitelkidramlasbol. A 6 stock-adat pedig a kozvetlen
befektetések pozicigja (direct investment position), ami az éves kiaramlasok
kumuldlt 6sszege. Ha a dolgozat soran més adatokrol is sz6 esik, csak akkor tériink ki

ezek pontos definicigjara, ha értelmezésiikben probléma merilhet fel.
A transznacionalis véallalat fogalma

B& a vallaatok orszaghatarokon anyuléo - nemzetkdzi - tevékenysége mar a
huszadik szazad elején felkeltette a témaval foglalkozé tuddsok érdeklédését, a
cimben szerepld fogalom csak joval késobb jelent meg. Kordbban ezeket a cégeket
egyszeriien ,nemzetkdzinek”, késébb pedig ,multinaciondlisnak” nevezték. A
transznacionalis jelz6t az ENSZ Gazdasagi és Szocialis Tanacsan (ECOSOC) bel Ul
megalakulé Transznaciondlis Térsasdgokkal foglalkozd Bizottsdg és Kozpont

(Commission and Center on Transnational Corporations - UNCTC) fejlesztette ki és

* Tobbek kozott a Nemzetkdzi Valutaalap Folyo fizetés mérleg kézikonyve (IMF Balance of
Payments Manual) és az OECD kilfoldi kozvetlen befektetések részletes definicigja (Detailed
Benchmark Definition of Foreign Direct Investment); (Léasd: BEA [1995]: 39).
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vezette be 1974-ben. A terminoldgia megvaltoztatasara azért kerdlt sor, mert egyre
szembetlindbbé valt, hogy az oriasvallalatok iranyitasdban altaldban nem fonddnak
0ssze a kiilonbozd nemzetiségli tokék, hanem legtobbszor egy adott orszaghoz
kapcsolodo toketulajdonos terjeszti ki tevékenységét mas orszdgokra. Az UNCTC
meghatarozasa szerint transznaciondlisnak tekinthetok mindazon vallalatok, melyek
ketténél tobb orszagban rendelkeznek lednyvallalattal, évi forgalmuk pedig
meghaladja a 100 milli6é dollart (Blahd [1980]: pp. 245). Késébb finomitottak a
definiciét, és hdrom kritérium egyttes megval 6suldsahoz kototték a transznaciondlis

jelzot:
1 gazddkodéasi tevékenységuket két vagy tobb orszagban folytatjak,
2. centralizalt dontéshozatali rendszeriik van és globalis stratégiat alkalmaznak,

3. a kiilonboz6 orszagokban 1évo vallalatok kozott az informéciokat, a

forrasokat ¢és eszk6zoket, valamint a feleldsséget megosztjak (Simai [1996]: p. 14).

Az OECD némileg més meghatérozast kindl: ,a transznacionalis vallalatok olyan
cégek, amelyek kiilonbozo orszagokban mitkodo leanyvallalatokat, vagy mas
egysegeket foglalnak magukba (legyenek azok magan-, éallami vagy vegyes
tulajdonban). Ezek koziil egy vagy tobb képes arra, hogy donté befolyast gyakoroljon
a tobbiek tevékenységére és elossza az ismereteket és forrasokat” (OECD [1987],
idézi: Simai [1996]: p. 14). ,, A lényeg tehat, hogy van a vallalatkomplexumon bel il
olyan kézpont, amely birtokolja és ellendrzi a termelés, a szolgaltatas és elosztas
rendszerét, azaz bizonyos mertékig iranyitja a gazdalkodast” (Gal — Simai [1994]:
pp. 108-109).

Az eddigiek is jol illusztraljak, hogy a nemzetkdzi szakirodalomban korant sincs
nézetazonossag a fogalmak pontos tartalmat, hasznélatat illetden. Mindazonaltal
szikségesnek latszik valamiféle rendet teremteni a gyakran szinonimaként hasznalt
kifgjezések kavalkédjdban. A Budapesti Ko6zgazdasagtudomanyi Egyetemen
hasznélatos tankonyv (Szentes [1999]: p. 453) a pontos haszndlat érdekében harom
szempontot jel6l meg, melyek aapjan elkilonithetjlk a nemzetkdzi, a

multinacionalis és a transznacionalis vallalatokat. Ezek a kovetkezok:
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1 a szoban forgo folyamatokban, illetve egylittmiikodési formakban résztvevok
szama,
2. egylittmikodésiik szerves vagy szerzddésileg kortilhatarolt, a tulajdonhanyad

és az illetékesség szerint tagolt jellege, valamint
3. anemzeti, illetve dlami szuverenitassal kapcsolatos vonatkozasok.

Ezek utan a konyv a kovetkezé definiciokat adja a felsorolt tipusokra: ,, nemzetkéz
vallalatokrdl, illetve véallalkozasokrdl (beleértve a joint venture-oket) szorosabb
értelemben akkor beszélhetiink, ha azokat legalabb két szuverén allam, illetve azok
illetékessége ala tartozo termeészetes vagy jogi személyek kozos tulajdonkent és/vagy
az egyiittes miikodtetés, iranyitas és ellendrzés feltételével hoztak létre ugy, hogy a
tulajdonhanyadok és/vagy az illetékességek tobbnyire szerzodésben rogzitett modon

meghatar ozottak és elhataroltak maradnak” (Szentes[1999]: p. 453).

»Multinacionalisnak tekintjik mindazokat a szervezeti, intézményi, vallalati
képzodmeényeket, amelyeken beliil kettonél t6bb nemzet, pontosabban: allam, illetve
az azokhoz tartozd termeszetes vagy jogi személyek szervesen Osszefonodott
részvétele a jellemzo. Multinacionalis tehat az olyan vegyes tulajdonu vallalat,
amelynek részvényesei kiilonbozo dllampolgarsagu tulajdonosok, a vallalat
miikodeésében viszont ez a tulajdonosi elkiiloniilés és ahhoz kapcsolodo illetékességi
elhatarolodas kozvetlenil nem érvenyesil, vagyis amelynek iranyitasa és
tizletpolitikaja - az egynemzetiségii részvénytarsasagokéhoz hasonloan - egységes és

nyeresegorientalt” (Szentes[1999]: u.o.).

VE&qul: , transznaciondlisnak tekinthetd ... az a vdllalat, illetve tarsasdg, amelynek
miikodése -  kiilfoldi leanyvallalatai és a bedolgozo-szolgaltato-értékesito
partnereivel létesitett tartos és szervezett egyiittmiikodés révén - egyszerre tobb
nemzetgazdasagra terjed ki, toketulajdona tébbnyire, de nem feltétleniil
multinacionalis, tizletpolitikaja pedig a vallalat 6sszmiikédésének eredményességére,
globadlis optimalizalasra orientalt, és elsésorban az anyagazdasagban lévo bazis,

illetve iranyit6 csoport érdekei altal meghatérozott” (Szentes[1999]: p. 454).

Az amerikai statisztikakban a transznacondlis vallalat terminologia nem jelenik meg.

Helyette kizérdlag és kdvetkezetesen a multinaciondlis vallaat kifejezést hasznaljak,
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azonban nem olyan értelemben, mint ahogy azt az eldzdekben leirtuk. Itt a
multinacionalis jelz6 nem arra utal, hogy a tulajdon és az iranyitas soknemzetiségt,
hanem pusztan arra, hogy az adott vallalat kilfoldi kozvetlen befektetést val Ositott
meg. Harom fogalmat kilonboztetnek meg: az anyavdlalatot (parent company), a
kulfoldi leanyvdlaatot (foreign affiliate) és magat a multinaciondlis vallaatot
(multinational company, MNC): , az amerikai anyavallalat olyan amerikai vallalat,
mely kulfoldi kdzvetlen befektetést eszkdzol, a kilfoldi leanyvéllalat olyan kulfoldi
vallalat, amelyben az amerikai anyavallalat kozvetlen befektetéssel rendelkezik, az
amerikai  multinaciondlis vallalat pedig az anyavallalat és kilfoldi
leanyvéllalatainak egyittese” (BEA [1995]: p. 38). Az anyavdldat esetében a
nemzetiségi hovatartozast a bejegyzés helye donti el, azzal, hogy a lanc els6 tagjanak
tulajdonosai kdzott nem szerepelhet 50 szazaléknd nagyobb sUllyal egyetlen méas
valadat sem. A leanyvallalatok kozott kilon emlitést érdemelnek a tobbségi
tulajdontiak (Majority Owned Foreign Affiliates). Ezekben az anyavallalatok direkt
és indirekt tulgjdoni részesedésének dsszege meghaladja az 50 szézalékot.

A fentiekbdl kiolvashatd, hogy az amerikai statisztikak multinacionalis vallalat-
fogama gyakorlatilag feldleli a kordbban bemutatott transznaciondis vallalatét,
hiszen az amerikai meghatarozdsban nincs utalés arra vonatkozéan, hogy a vezetés
vajon egy orszaghoz kapcsolhatd, vagy soknemzetiségii. Ilyen formén az amerikai
statisztikak nem tesznek kilonbséget a transz- és a multinacionalis vallalatok kozott,
jollehet egyes vonatkozasokban mutatkozhatnak eltérések a két tipus kozoétt. Mindez
azonban nem okoz szamunkra kilondsebb problémét, mivel a kilfoldi kdzvetlen
befektetéseket eszkozld amerikai tulajdonu véllalatok dontd tobbsége valojaban
transznaciondlis, azaz vezetésében egyértelmiien kimutathatok az USA-hoz
kapcsol6do szdlak. Itt kell megjegyezni azt is, hogy az amerikai szakirodalomban - a
statisztikaktol fliggetleniil is - a transznacionalis kifejezés meglehetdsen ritka,
helyettik szinte mindenhol a multinaciondlis vallalat terminologid hasznéljak.
Mindezek fényében a tovabbiakban arra toreksziink, hogy lehetéleg mindeniitt az
amerikai transznacionalis vallalat fogalmat hasznajuk, tudvan azt, hogy ez
nagyjabol-egészébdl megegyezik az amerikai szakirodalomban hasznalt amerikai

multinacionalis vallalat fogalmaval.
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Elméletek a transznaciondlis tar sasagokrol

A klasszikus és neoklasszikus kozgazdasagi elméletek — bar kelléen egzaktak — a
nemzetkdzi munkamegosztas €s a tényezdaramlasok (ezzel egyiitt a transznacionalis
tarsasagok tevékenységének) vizsgadlata soran szamos igen fontos szempontot
figyelmen kivil hagynak, amelyek nélkil aligha magyardzhaték e jelensegek. E
hidnyossagokat mar igen korén tobben is felismerték és megprébatak mas iranyokbdl
kozeliteni a témahoz. Munkéikban a kifogastalan matematikai pontossagot a
folyamatok |ényegére Osszpontositd leird jelleg valtotta fol. Marx nyomdokain
haladva egyes szerzok az akkoriban kialakulod oriastarsasagok versenyt elfojtdo és
kizsakmanyold tevékenységét hangsulyoztak, masok a termelési folyamat kiilonb6z6
szakaszaibol probdtak a nemzetkdzi munkamegosztéast magyarazni, mig megint
masok kiilonboz6 vallalat-specifikus elényok meglétét hangsulyoztdk. Nézziink meg
most kozelebbrdl a transznaciondlis tarsasdgok miikddését elemzo elméletek koziil
néhanyat.

Hobson és Hilferding elméleti miveinek tanulmanyozdsa utan Lenin Az
imperializmus mint a kapitalizmus legfelsébb foka cimli konyvében (Lenin [1980])
megkiserli dsszefoglalni mindazokat a jellegzetességeket, amelyek a szazadfordul 6
oriasvallalatainak, kartelljeinek és trosztjeinek miikodését meghatarozza. Arra a
megallapitdsra jut, hogy a tizenkilencedik szézad kapitaizmusara olyannyira
jellemz6é szabadkereskedelem egyre inkdbb visszaszorul és &adja helyét a
monopol kapitalizmusnak, vagyis egy olyan rendszernek, melyben a piac méreteihez
képest elhanyagolhatdé méretli vallalatok helyett a piacot urald, annak miikodését
meghataroz6 monopoliumok jelentik a legfontosabb szereploket. Természetesen a
verseny nem sziinik meg, hanem egyiitt ¢l a monopolista tendencidkkal. Mai
megfogalmazasban az altala leirt helyzetet a monopolisztikus verseny jelzéjével
lehetne illetni. A Lenin dtal imperializmusnak nevezett Uj szakasz 6t legfontosabb
ismérve a kovetkezd: monopolizacid; a banktdke €s az ipari toke Osszefonddasabol
kialakulo financtéke ¢és financoligarchia; az aruexport fontossagat feliilmulja a
tokeexporté; 1étrejonnek a vildgot maguk kozott felosztd kapitalista monopoliumok;
végul az imperiaista nagyhatalmak magét a vildgot is felosztjdk egymés kozott
(Lenin [1980]: p. 502). A monopoliumok kialakuldsdnak hatterében Lenin a
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vallalatméretek rohamos ndvekedését, végsd soron pedig a technologiai fejlodést

|&tja, ennek részletes vizsgal atdba azonban nem bocsatkozik.

A monopolizécidés tendenciak fontossagat és a tokekivitel jelentdségének
novekedését természetesen masok is felismerték és miiveikben megprobaltak
egyrészt magyarazatot adni ra, masrészt pedig kovetkeztetéseket levonni beldle. A
huszadik szazad egyik legkiemelkedobb kozgazdasza, Joseph A. Schumpeter,
konyvében (Schumpeter [1961]) arra a kdvetkeztetésre jut, hogy azok az egyensulyi
mechanizmusok, melyek a klasszikus kdzgazdasagtan gerincét képezik, nem tudnak
magyarazatot adni a gazdasagi fejlodés mibenlétére. A gazdasag korforgéasa tehat
semmit sem mond a fejlédésrdl. Schumpeter szerint a nbvekedeés kulcsa a valakozo
személyében rejlik. O az, aki a rendelkezésére allo eréforrasokat masoknal
hatékonyabban alkalmazva atmenetileg eldnyhoz jut (monopoliumot hoz 1étre), 4am
az innovacio fokozatos elterjedésével ez az elény késdbb megsziinik és helyreall az
egészséges verseny. Mivel azonban ezek az Ujitdsok (melyek nem pusztan U
technolégiai vagy szervezeti megoldasokat jelentenek, hanem ezek gazdasagi
alkalmazasat is) egyszerre tobb helyen, folyamatosan jelennek meg, a koérforgés
helyett egy spiradlszerii, emelkedd palyara keriil a gazdasag. Az egész folyamat
|ényege a kreativ rombolés, melynek sorédn a mé&r elavult strukturékat egyre Ujabbak
vatjak fol.

A transznaciondlis tarsasdgokkal kapcsolatban az innovécios folyamat, valamint az
innovéciok terjedésenek kérdése (mind technologiai, mind szervezeti értelemben)
méas kontextusban is megjelenik. Arthur és David példaul a neoklasszikus
kozgazdasagtan konstans hozadékot feltételez6 alaptételét elvetve a novekvod
hozadéknak — elsOsorban is a csucstechnologiai szektorban tevékenykedd
nagyvallalatok esetében — lényegesen realisztikusabb megkozelitését helyezte
vizsgdl6édasa kozéppontjdba. W. Brian Arthur egyik cikkében (Arthur [1989]) a
vallaatok foldrajzi elterjedését tanulmanyozta és megdllapitotta, hogy egyes kezdeti -
gyakran véletlenszeri - feltételek a jelenség lefolyasat alapvetden meghatarozhatjak.
A kaliforniai Szilicium-volgy létrejottében példaul az volt a dontd tényezd, hogy
egyes ottani egyetemekhez kapcsolddtak azok az uttdré személyek (majd késobb
vallalataik), akik babaskodtak az iparag sziiletésénél. Késoébb mas vallalatok azért

telepiiltek oda, mert ezek az uttor6k mar ott tevékenykedtek, és ez komoly
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elonyokkel kecsegtetett. Aztan egyre tobben koltoztek oda, és minél tobben
dolgoztak ott, annal vonzobba vélt a hely. Arthur azonban arrais figyelmeztet, hogy a
kiindul6 feltételek esetlegessége miatt elOrejelzésre ilyen problémak esetén
gyakorlatilag nincs lehetdség, ez pedig elméleti korlatokat szab maganak a

kbzgazdasagi elemzésnek is.

A torténelem (gazdaségtorténet) fontossagét bizonyos strukturak kialakul asdban Paul
A. David és munkatérsai is hangstlyozzék. irasaikban (David [1985], David —
Wright [1999] és David — Foray [2002]), melyek az (j gazdasag sok fontos
jelenségérol is szamot adnak, rdmutatnak arra, hogy a folyamatok elemzése soran
nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a korabbi allapotokat, mivel a gazdasagi fejlédés
ergodikus, azaz utfiiggd jellegli. Elemzéseikben kiemelt fontossagot tulajdonitanak
az informécié és a tudas aramlasanak, valamint annak a modnak, ahogy ez
intézményesl.

Schumpeter termékenyitd hatasi gondolatai és a bioldgia bizonyos eredményei egy
egészen () iranyzatot hivtak életre a kozgazdasagtanon belll: az evoluciés
kozgazdasagtant. Nyilvanvalo, hogy itt nincs hely arra, hogy akér csak didhéban is
Osszefoglaljuk e megkdzelités lényegét, ehelyett inkabb csak egyetlen miivet
emlitink meg. Nelson és Winter kényve (Nelson — Winter [1982]) az innovéacio
novekedésben betdltott szerepét vizsgalja. Megprobajak o6tvozni a neoklasszikus
kOzgazdasagtan szemléletét a biologia és az (j intézményi kdzgazdasagtan
megkozelitésével. Jollehet valoszinliségi modelljeikkel szamottevoen kiszélesitik a
hagyomanyos kozgazdasdgtan mozgasterét, végsd valaszt azonban 6k sem tudnak

adni a felmeriil6 problémakra.

Az innovacio jelentdségét szinte valamennyi transznacionalis tdrsasagokkal vagy
kilfoldi kozvetlen befektetésekkel foglalkozd kozgazdasz felismerte. Az elsé olyan
jelentés tanulmanyt mely kimondottan ebben a témaban irddott, és szakit a
neoklasszikus kozgazdasagtan szamos feltevésevel, Hymer jelentette meg (Hymer
[1976]). Az 6 nevéhez fiizOdik az a megkdzelités, mely elveti azt a bevett nézetet,
miszerint a vallalat egy fekete doboz, mely termelését gy aakitja, hogy adott
korulmeények kozott (adott korldtok feltételezése mellett) profitja maximalis legyen.

Hymer ugy gondolta, hogy ez a leegyszertisitd feltevés pontosan azt a kiilonbséget
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mossa €l a valaatok kozott, amely a sikeres valalatot megkillonbozteti a
sikertelentl. Ugyanigy a kiilfoldi befektetések motivacidiban is ezek a vallalat-
specifikus értékek dominalnak, ezek jelentik azokat a versenyelonyoket, amelyek az
adott cég szdméra a nemzetkozi terjeszkedést kivanatossa teszik. E megkozelitésnél a
versenyelOny altalaban valamilyen miiszaki, technologiai ijdonsag alkalmazéasabol,
ezen innovéciok kulpiacokra vald adaptélasabdl, illetve ezekhez kapcsoldddan
specifikus termékek ¢€s szolgaltatdsok értékesitésébdl, valamint hatékony

marketingeszkzok alkalmazasabdl szarmazik (lasd: Szanyi [1997]).

Ugyancsak a miszaki fejlettségben rejlé kiilonbségek képezték Vernon elméletének
alapjat is. Vernon egyik leggyakrabban idézett irasdban (Vernon [1966]) az
ugynevezett termékciklus-koncepcio alapjait fektette le. A valaatok nemzetkozi
terjeszkedésének fO mozgatdrugodja szerinte a specifikus technologiai eldny, ezt
hasznéljak ki a cégek, amikor kilfoldre telepitik a termelés egyes részeit. Ugy |étja,
hogy a termelés-kihelyezés idézitése és jellege a termékek életciklusaval fligg dssze.
Neégy szakaszra bontja e ciklust: a bevezetés, a nbvekedés, az érettség és a visszaesés
fazisara. Minden ciklusnak megvannak a maga sgjatos termelési jellegzetessége,
melyek kiilonbozo fejlettségli orszagok adottsagainak felelnek meg. Mig a bevezetés
szakaszdban a magas kutatés-fejlesztési koltségek és a fejlett technologia
elengedhetetlenné teszi a legfejlettebb orszagok részvételét, késobb — ahogy
tomegtermék lesz a kezdetben kis szériaban gyartott cikkb6l — kevésbé fejlett
orszagok is bekapcsol ddhatnak a munkamegosztéasba. Végll pedig az egész termelés
kihelyezddik, ugyanakkor mas teriileteken a folyamat kezdddik eldlrél. Vernon
elmélete igazabdl a mésodik vilaghdbor utani korszakra adott j6 jellemzést, mara
azonban jocskan vesztett magyarazoerejébdl. Vernon maga ezt a hédzatosodés
rohamos terjedésére, valamint arra a tényre vezeti vissza, hogy a befektetés
dontésekben egyre inkdbb a human téke valik fontossa, megelézve az olcso
munkaeré vonzerejét (Vernon [1979]). Ennek ellenére a harmadik részben
visszatérink a vernoni modell egy kissé médositott valtozatahoz és megvizsgdljuk,

hogy az elmult évtizedek hardver iparagaira milyen mértekben alkalmazhatdk tételel.

Tobbek kozott a komparativ eldnyok klasszikus-neoklasszikus elméletébdl és az
elézoekben felsorolt megkozelitések egyes eredményeibdl kisérel meg Porter egy

olyan 1j paradigmat feléllitani, mely a lehetd legteljesebb magyardzatit adja a
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vildggazdasag szerepldi kozt végbemend szakosodasnak. Olyan tényezdket probal
feltarni, melyek kielégitd magyarazatot adnak a fejlettség- és versenyképességbeli
eltérésekre, valamint itmutatoul szolgalnak a jovére nézve is. Porter (Porter [1990])
szerint a hagyomanyos aggregadtumokban valé gondolkodéast fel kell, hogy valtsa az
iparégi szemlélet, de be kell épiteni a modellbe tobbek kdzott a méretgazdasagossagi
elényok megnyilvanulasait, a technologiai fejlettségben mutatkozo kiilonbségeket, a
huzéagazatok termékciklusainak kiilonb6zo fazisait, de a transznacionalis tarsasagok
fokozodo térnyerését is. Porter elméletét — melyben a versenyelényok kimutatasara

koncentral — kompetitiv elonyok elméletének nevezi.

Egyetlen egy transznaciondlis tarsasdgokrol szOl6 konyv vagy dolgozat sem
hagyhatja figyelmen kiviil korunk egyik legnagyobb hatasu szerzéjének — John H.
Dunningnak - elméletét, melyre leggyakrabban eklektikus elméletként szoktak
hivatkozni. Dunning (lasd példaul: Dunning [1993]) legnagyobb érdeme az, hogy
megkisérli a felgyllemlett irodalombdl kiemelni és szintetizalni mindazokat az
elemeket, melyek szerinte nélkllozhetetlenek a transznacionadlis tarsasagok
tevékenységének megértéséhez. Hires elméletében, mely az OLI-paradigma nevet
viseli, a megszerezhetd eldnyoket harom csoportba osztja: vannak a vallalat-
specifikus (O mint Ownership), a befektetési helyhez kapcsol6do (L mint Location)
és az ugynevezett internalizacios (I mint Internalization) elényok. Az elényok
kihasznal ésa érdekében a vallalatok tobb célbdl is eszkdzolhetnek kilfoldi kdzvetlen
beruhdzasokat. Dunning szerint ezeket négy f6 csoportba lehet sorolni (lasd: Szanyi
[1997]: p. 496): egyrészt helyi eréforrasokat kiakndz6, maéasrészt piacorientalt,
harmadrészt hatékonysagnoveld, végiil stratégiai elonydket biztositd befektetések. Az
amerikal transznaciondlis tarsasigok torténetik sorén vatozd mértékben tartottak e
célokat szem el6tt, melyek gyakran keveredtek is egymassal, bar bizonyos trendek
kimutathatok motivaciok valtozasaban.

A technolodgia terén megjelend kiilonbségek onmagukban nem mindig szolgaltatnak
elégséges magyarazatot a transznaciondlis vallalatok terjeszkedésére, igen gyakran
mas okok is meghlUzodnak a héttérben. Alfred D. Chandler és tanitvanya Mira
Wilkins a szervezeti strukturékat allitotta vizsgdata kozéppontjaba. Meg akartdk
magyarazni a kiilonbozo teriiletek és iparagak kialakulasaban, fejlodésében, valamint

teljesitményében mutatkozo eltéréseket. Mig Chandler miiveiben (példaul Chandler
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[1977], [1990] és [1992b]) az iparagi szervezetek kialakulasanak és fejlédésének
kiilonb6z6 nemzeti valtozatait hasonlitotta dssze, addig Wilkins a transznacionalis
tarsasagok torténetét dolgozta fel. Chandler felbecsilhetetlen érdeme az volt, hogy
felhivta a figyelmet a szervezeti valtozasok alapvetd fontossagéara. Adatok és tények
sorat vonultatta fel annak bemutatasara, hogy a szazadfordulo kornyékén végbemend
valtozasok miként jatszottak kozre az iparégi struktirak, a nagyvallalati stratégidk, a
kormanyok, a bankok, az allam ¢és a vallalatok viszonyanak, valamint a fejlédés {6
iranyanak alakitasaban. Kimutatta, hogy egyrészrol a multidiviziondlis szervezeti
megoldasok, a fizetett — professziondlis — menedzserek egyre Kiterjedtebb
alkalmazédsa és a menedzseri hierarchidk kiépitése, masrészrdl pedig a kindlkozo
méretgazdasagossagi lehetdségek kiméletlen kihasznaldsa hogyan tette az Egyesiilt
Allamokat a vildg vezetd gazdasigi hatalmava megelézve Nagy-Britanniat és
Németorszagot. Ravilagitott az iparagakban rejlé kiilonbségek hosszii tava
kovetkezményeire, olyan jellegzetességekre, melyek ma is jelen vannak a
gazdasagban. A vallalatok nemzetkozi terjeszkedését az elobb emlitett tényezokbol
vezette le, ezek logikus kovetkezményekeént. Ezen az aton indult e Wilkinsis, mikor
megprobalta feltérképezni az amerikai transznacionalis térsasagok torténetét.
Kétkotetes miive (Wilkins[1970] és [1974]) olyan mély és alapos, hogy szinte nincs
is olyan vonatkozasa a tarsasagoknak, melyrdl ne sz6lna. A tarsasdgok fontosabb
torténeti jellegzetességeinek bemutatasakor nagyban hagyatkozunk Wilkins miveire,

igy itt nem szélunk réluk részletesebben.

A transznacionalis tarsasdgok tevékenységérdl szamos magyar szerz0 tollabol
olvashatunk kivalé miiveket. Mindenekel6tt Blahd Andras, Szentes Tamas, Simai
Mihdly és Gal Péter elemzéseit ajanljuk az olvasot figyelmébe, de j6 attekintést nyqjt
az irodalomrol Szanyi Miklés (Szanyi [1997]) is. Mig Blaho tobbek kozott a
transznaciondlis tarsasdgok vildggazdasagi beadgyazottsdgardl (Blahd [1980] és
[2002]), valamint a transznacionalis tarsasagok kormanyokhoz fiiz6d6 kapcsolatarol
(Blaho [1999]) ir, addig Simai tobb miivében (példaul Simai [1962] és [1996]),
valamint Gallal egytitt irt két konyvében is (Gal — Simai [1994] és [2001]) atfogd
elemzést nyujt a tarsasdgok tevékenységének kiilonbozd aspektusairdl. Végiil — de
nem utolsd sorban — Szentes rendkiviil alapos, mély és atfogd miivében (Szentes

[1999]) atéma elméeti vonatkozésait jarja kordl.
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5. FEJEZET: TORTENETI KITEKINTES

Az amerikai kulfoldi kozvetlen befektetések torténete szamos tanulsaggal szolgdl a
transznacionalis tarsasagok €s a gyors technologiai fejlédés kozotti Osszefliggések
megyvilagitasara. A bevezetésben megfogalmazott célkitlizésiink szempontjabol
hasznosnak latszik megvizsgalni azokat a gazdasagtorténeti korszakokat, melyek sok
tekintetben hoztak alapvetden wjat mind az amerikai gazdasag, mind a tarsasagok
szaméra. A transznaciondlis tarsasagok megjelenése 6ta — ami a tizenkilencedik
szazad végére ¢s a huszadik szazad elejére tehetd — két ilyen termékeny iddszak volt
az amerikal gazdasagtorténetben, az egyik az Ugynevezett masodik ipari forradalom
kibontakozasatol a huszas évek végéig tartott, mig a masik az Stvenes évek végétdl
az olgvasagok kitoréséig, azaz a hetvenes évek egéig. Ez utdbbit sokszor az
amerikal gazdasdg aranykorénak is nevezik, mivel egy olyan hosszu fellendulést
foglal magéban, amelyhez hasonloval csak a 90-es években taldlkozhattunk. A
kovetkezOkben az amerikai kozvetlen kiilfoldi befektetések torténetébdl az emlitett
két iddszakot mutatjuk be, kiemelve a technologiai fejlédés sajatossagai és a
transznaciondlis tarsasagok tevékenysege kozti kolcsonhatésokat, megvizsgava a
tarsasagok amerikai gazdasagra gyakorolt hatasait, valamint a fejlodésbol kovetkezo

szervezeti valtozasokat.
A tarsasagok kialakulasa és a masodik ipari forradalom

Bér mar a polgéarhaboru el6tt is voltak olyan jellegii kiilfoldi beruhazéasok, melyekre
raillik a mai értelemben vett ,,.kozvetlen” jelzo, ezek foleg kiilonb6zo kereskeddk és
egyének meglehetdsen elszigetelt akcidi voltak. A nagyobb méretli, tartdosabb és
hosszabb tava befektetések novekedéséhez két alapvetd eldfeltétel ekkoriban még
hidnyzott. Egyrészt a kommunikécié és a kozlekedés nem volt elég fejlett ahhoz,
hogy a nagy tavolsagokat konnyen athidalhassék a terjeszkedd vallalatok, masrészt
tulnyomé tébbségiikben maguk a véllalatok sem alltak készen arra, hogy kilépjenek a
nemzetkdzi porondra. Ehhez eldbb orszagos méretiivé kellett valniuk és csak ezutan
gondolhattak a kulfoldi piacok meghdditéséara. A polgarhabori utani  évtizedek

mindkét teruleten donto attorést hoztak.
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Ahhoz, hogy a technologiai fejlodés altal lehetové tett méretgazdasagossagi
elényoket kihasznalhassdk, a wvallalatok tobbségének nemcsak méretében,
szervezetében, de piaci kapcsolatai alakitasaban is valtozasokat kellett végrehajtania.
Folyamatos, nagy volumenii nyersanyagellatas nélkiil példdul hidba épitettek volna
oriasi ilizemeket, a hatékonysag nem lett volna kielégitd. Addig tehat, amig az
aruszallitasban nem kovetkezett be forradalmi valtozés és az dlati-, emberi-,
valamint szélenergia hatarozta meg a korlatokat, nem voltak meg a feltételel a
modern vallalatériasok kialakuldsanak. Igy a vasut és a tavird megjelenése eldtti fél
évszazad soran hidba nétt rendkiviil gyorsan a kibocsatas, a tranzakciok és a
valaatok széma, az ipari tevékenységek dimenzidja vatozatlan maradt. Mihelyt
azonban a vasUtvonaak és csatornak héldzata gyors Utemben kezdte behddzni az
Egyesiilt Allamok teriiletét, lehetévé valt a vallalatok szaméra termékeik egyre
tavolibb helyeken valo értékesitése. A vasit nemcsak korabban elképzelhetetlen
mennyiségli aru gyors szallitasara volt képes, hanem — rdadasul — nagy pontossagra
is, ami az ipari folyamatok megtervezésénél elsddleges fontossagu. A tavird pedig — a
torténelemben eldszor — gyakorlatilag azonnali kommunikéciot tett lehetévé tavoli
helyek kozott. A helyi vagy regiondlis piacok megcélzasa helyett (illetve utan) sok
vallalat szdmara megnyilt az egész orszdg. Eldéfordult ugyan, hogy a nemzeti
terjeszkedés nem sokkal elézte meg a nemzetkdzi aspiraciot (vagy €pp egybeesett
vele), legtbbbszér azonban csak az orszégos Uzleti haldzat kiaakitasa utan
kerllhetett sor tovabbi terjeszkedésre. Mindent egybevéve nagyrészt ezen utobbi utat
bejard vallalatok valtak a modern értelemben vett kozvetlen kiilfoldi befektetokke,

készen arra, hogy 1j — immaron nemzetk6zi — piacok lehetdségeit is kihasznaljak.

A kiilfoldi befektetések elsé nagyobb hullamat majdnem kizarolag piacszerzési
motivumok 6sztondztek, mig az olcsd kilfoldi nyersanyagok beszerzése és az ehhez
kapcsolodod beruhazasok ekkoriban még sokkal kisebb méretiliek voltak. Annak
ellenére tortént mindez, hogy az Egyesiilt Allamok igen nagy és jelents belsé piaccal
rendelkezett, viszont szdmos érc és asvany nem volt megtaldhat6 a terliletén. Mégis,
az amerikaiak mindenek eldtt otthon kezdtek hozza az olaj, a réz, a vas, az 6lom, az
eziist ¢és a fa kitermeléséhez. A magyarazat nagy valdszinliséggel a sziikséges tOke
volumenében ¢és a kiilfoldi politikai kockazat eltérd nagysagaban keresendd. A

kiilfoldi marketing viszonylag kis mértékili beruhdzast igényelt, igy az egyes piacokra
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valo bejutas nem volt tul kockéazatos. Ugyanakkor a természeti eréforrasok
kitermeléséhez jelentds tokekidramlasra lett volna sziikség, ami akkoriban nehezen
volt keresztlilvihetd, mivel az amerikai gazdasagban a gyors novekedés
velgardjaként amugy is nagy tOke- és munkaer6hiany mutatkozott. Raadasul az
iparcikkekhez kapcsolodd kilfoldi befektetések a vilag legfejlettebb dlamai felé
iranyultak, ahol a politikai kockazat |ényegesen kisebb volt, mint azokban a gyengén
fejlett orszagokban, ahol bizonyos fontos nyersanyagok lel6helyei voltak. Az a kevés
szamu beruhazas pedig, ami 1890 eldtt ilyen célzattal valosult meg, szinte kivétel

nélkiil kérnyez6 orszagokba, Mexikdba, Kanaddba ¢€s a Karib-térségbe iranyult.

Az amerikaiak kezdeti sikereinek titka elsOsorban eredetiségiikben rejlett. Kiilfoldi
beruhdzasaik révén képesek voltak Uj termékeket és szolgdltatasokat nydjtani a
fogyasztok szamara, és a kereslethez val 6 alkalmazkodas mellett egyre intenzivebben
meg is kisérelték befolyasolni azt. A varrogépektdl kezdve az elektromos cikkeken és
az olgon a a bhiztositasokig egyre agresszivabb, ugyanakkor egyre kreativabb
marketing-stratégiajuk segitségével eldonyre tettek szert, amit aztdn kiméletlentil ki is
haszndltak. A kulfoldi piacokra vald betorés soran termékeik és szolgdltatdsaik
mellett eljarasokat, know-how-t, szabadalmakat és korszerli gépeket exportatak,
valamint azt a fajta bizalmat médszereikben és gyartmanyaikban, ami nélkil aligha
valtak volna ennyire sikeressé. A kiilfoldre dramlo toke ezzel egyiitt ekkoriban még
meglehetésen csekély volt. A felmeriild tovabbi tdkesziikségletet a kiilfoldi
leanyvallalatok bels6 felhalmozasaikbol is meg tudtak oldani, azaz nem volt sziikség

tovabbi jelentés beruhazasokra (Wilkins [1970]).

A befektetések hajtoereje sok esetben nem kulonbozott a belfoldi befektetések
mogott meghlizddod inditékoktdl. A szallitési- és raktérozas koltségek csokkentése,
megfeleld szolgaltatasi hattér nyujtdsa, romlandd termékek utaztatastél vald
megkimélése mind olyan tényezOk voltak, melyek belfoldi beruhdzasoknal éppugy
megjelentek, mint kiilfoldieknél. Az olcsobb kiilfoldi munkaerd vonzereje is
megfeleltethetd az USA-ban meglévo regiondlis kiilonbségek kihaszndlasanak. Végiil
a kulfoldi felvasarlasok és a fliziok motivacioi sem sokban tértek el a belfoldiekétol.
Voltak ugyanakkor olyan jellegzetességek is, amelyek kizardlag a kulfoldi
beruhézasokhoz kapcsol 6dtak. Jollehet az amerikai kormany dontései ekkoriban alig

befolyasoltdk a vallalatok dontéseit, a kulfoldi kormanyok politikd  sokszor
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meghatéarozok voltak. A vamok gyakran olyan magasak voltak, hogy masképp nem is
lehetett volna bejutni az adott orszégok piacaira, csak ha kihelyezik a termelést.
Kanadidban a biintetévamok rendszere minden befektetét arra Osztonzott, hogy
helyben dolgozza fel a nyersanyagokat, mindenekel6tt a nyersolajat. A szabadalmak
sz¢leskorti alkalmazasatol vezérelve a német kormany eldirta bizonyos ipari tizemek
létesitéset. De nemcsak a kormanyok magatartasa befolydsolta a  kulfoldi
befektetéseket. Gyakran maguk a részvényesek is ,nemzeti érzésre”, jobb
nyersanyagellatasra vagy konnyebb finanszirozhatésagra hivatkoztak a kulféldre
teleptilés mellett val 6 érvelés soran (Wilkins [1970]).

1. tablazat: Amerikai kiilfoldi kdzvetlen befektetések, 1897-ben (milli6 USD, konyv szerinti érték)

Orszagok, régiok Osszesen Feli’;i;g}ﬁozo- Disztribucio | Olajipar (1) Ban?/;;szat M;;;g;z— taijiziiag )
Eur6pa 131 35 25 55 - - 10
Kanada 160 55 10 6 55 18 15
Mexiko 200 - 2 1 68 12 117
Kuba és az Antillak 49 3 4 2 3 34 2
Kozép-Amerika 21 - - - 2 4 16
Dél-Amerika 38 - 10 5 6 9 6
Azsia 23 - 6 14 - - -
Oceénia 2 1 - -

Egyéb 11 - - 1

|Osszesen [ 635 || 94 | 57 | 85 | 134 | 77 | 166 |

(1) Beleértve a kitermelést, a f inomitdst és a disztribiiciot is.
(2) Banydszat és olvasztds.
(3) Beleértve a vasutat is.

Forras: Wilkins (1974), p. 110.

Akarhogy is, az 1890-es évekre megindult az amerikai toke kiilfoldre aramlésa, foleg
0j piacok meghdditédsanak szandékéval. A befektetések jorészt azokbdl a forrésokbal
néttek tovabb, melyek a termelés és a disztriblicié soran helyben keletkeztek. Sajatos
moédon pont ezekben az évtizedekben, amikor rengeteg kiilfoldi toke érkezett az
USA-ba, hogy 1j vasutakat ¢s banyakat hozzon létre, kezd6dott meg az amerikai toke
kiilfoldre dramlasa is. Mig azonban a kiilfoldi befektetések jo része portfolid jellegii
volt, addig az amerikaiak inkabb a kdzvetlen beruhazasokat preferaltak.

1893 és 1897 kozott egy viszonylag komolyabb recesszié sljtotta az amerikai
gazdasagot, ami két szempontbdl is fontos kdvetkezmeényekkel birt. Egyrészt a hazai
kereslet megcsappandsa miatt nagy eladatlan &ukészletek hamozodtak fel,

amelyektdl a legkonnyebben kiilfoldi piacokon lehetett megszabadulni: ennek
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kovetkeztében nott az export. Az export novelése azonban tovabbi kilfoldi
befektetésekre Gsztontzte a vallalatokat, hiszen sokasodtak a feladatok, a piacokat
pedig nemcsak hogy meg kellett tartani, de lehetéleg novelni is kellett
részesedésiiket. Mésrészt a visszaesés némileg atalakitotta a vallaati struktirat. Sok
vallalat csédbe ment, sokat pedig a kedvezodtlen koriilmények (tartdésan alacsony
arak) hatasara felvasaroltak masok. A szdzadforduld gyorsan emelkedd részvényarai,
valamint az izmosodd nagybankok fokozodd szerepvallaldsa megkonnyitette a nagy
részvénytarsasagok felvasarlasi torekvéseit, amelyek segitségével még erdsebb
pozicidkat szerezhettek a piacon és megszabadulhattak azoktdl is, akik tulélték a

depresszi6t.

Az egyesiilések ¢s felvasarlasok révén vald novekedés igen népszeriivé valt a
tizenkilencedik szazad utolsd két évtizedében. Akar az &ak vagy a kibocsatas
stabilizdlésa volt a cél, akar a centralizacio és a racionalizacio (mint a Standard Qil
esetében), igen gyakran fordultak ehhez az eszk6zhdz. Bar hdrom nagyobb egyesiilési
hullam is lezajlott abban az idében, koziiliik minden bizonnyal az 1897-ben kezd6d6
harmadik volt a legnagyobb és a legjelentdsebb. Kialakuldsdban kdozrejatszott
egyrészt az 1890-es Sherman Act, ami betiltotta a kartelleket, az 6sszejatszast, titkos
megegyezéseket és mas versenyt korldtoz6 megallapodasokat (az allamok pedig
egyre hatarozottabban tartattdk be a térvény betlijét), de a négy éves depresszio
egyébként is egyre torékenyebbé tett minden kordbbi megegyezést. Mésrészt a
meginduld konjunktara €s a részvényarfolyamok gyors emelkedése lehetdvé tette 1j
pénziigyi miiveletek (koztiik a részvénycsere) egyre kiterjedtebb alkalmazasat. Az
egyesiilési és felvasarlasi hullam 1899 és 1902 kozott érte el tetépontjat. E hatalmas
hullam sorén redlgazdasdgi és papirgazdasdgi megfontoldsok egyarént fontos
szerephez jutottak. A piaci részesedés megtartasa és novelése érdekében a meglévo
kereskedelmi tarsasdgokat (melyek tulajdonképpen kartellekként miikodtek) holding-
tarsasagokka aakitottak, vagy pedig Ondllo vallalatokat egyesitettek egyetlen
oriasvallalattd. Ugyanakkor sokszor a kiilonb6zd részvény-kibocsatasokbol és ezek
piaci bevezetésébdl probaltak jelentés profitokat hidzni nemcsak az érdekelt
vélaatok, de a tranzakciok lebonyolitésara felkért pénzlgyi cégek is. Rendkivll
érdekes az a kérulmeény is, hogy — akarcsak az 1990-es évek végén — az Ugyletek

tobbsége részvénycsere formgjaban zgjlott le. Az egyesiilési és felvasarlasi hullam
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eredményképpen az elsd vilaghaboru kitoréséig tobbségilikben a holding-tarsasagok is
adtadték helylket a hatalmas, centralizalt valalatériasoknak, melyek Amerika
szimboluméva valtak. A tékepiacok megerdsodése tehat megsziintette a korabbi
évtizedek kinzo tékehidnyat és — amint lattuk — lehetdvé tette Oridsi tarsasagok
kialakulasat. A fellemények azonban nem dltak meg az orszéghataron: a
szézadfordul6 hatalmas fuziés hullamanak f6 nyertesei kozott talaljuk azokat a
cégeket is, melyek elséként fedezték fel a kiilfoldi piacokat. E megerdsodott
véllaatok tovabb novelték kulfoldi befektetéseiket, aminek kovetkeztében a

torténelemben eldszor az USA nettd tokeexportdrré valt.

Bar a Sherman Act elvben tiltotta a versenyt korlatozd egylittmiikodést mas
orszagokkal, a gyakorlatban sohasem szereztek érvényt ennek. Mivel pedig
nemzetkozi torvények nem vonatkoztak ilyen jellegli megéllapodéasokra, egyre-masra
jottek létre megegyezések elsdsorban amerikai és eurdpai vallalatok kozott. A
megallapodasoknak harom jol megkiilonboztethetd szintje volt. Az elsé esetben
fliggetlen vallalatok kozott jott 1étre, azonban ezek nem bizonyultak idétallonak.
Tartosabb volt az egylittmiikddés olyan kiilfoldi partnerekkel, amelyek licencek révén
kapcsolodtak amerikai vallalatokhoz. Végul a legszorosabb kapcsolat természetesen
a kiilfoldi leanyvallalatok vonatkozasaban alakult ki, sokszor iddbeli korlatozasok
nélkul. 100 szazal ékos amerikai tulajdonu leanyvalaatok az olgj-, az aluminium-, a
dohany-, az elektromos- €s az autdiparban, valamint az irodagép- és miitragyagyartas,

valamint a mez6gazdasagi gépgyartas teriiletén voltak.

1914-re amerikai vallalkozok és amerikai vallalatok — tUllépve a nemzeti hatdrokon —
jelentds beruhdzasokat hajtottak végre kiilfoldon. Befektetési indokaik kozott
megtalalhatjuk mind a hazai koriilmények megvaltozasat (ndvekvd vallalatméretek
egyesiilések és felvasarlasok révén, rohamosan fejlédod tokepiac, gyors technologiai
fejlédés, modosult torvényi szabalyozasok), mind pedig a kiilfold altal nyujtott
lehetéségeket (), hatalmas piacok vonzereje, fontos nyersanyagok ¢és
asvanykincsek). Bar néhany terlileten (leginkabb a Karib-térségben) az amerikai
kormany kiilonb6z6 intézkedései és akciOi is szerepet jatszottak, ezek hatasa
legtobbszor csekély volt. Mar ebben az iddszakban kialakultak olyan stratégiak,
melyek a célorszagok kiilonboz6é iparagi struktUrga, kormanyzati hozzédlasa és

intézkedésel flggvényében prébatak a valaatok céljait megvadsitani. Gyakorta
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alkalmazkodtak a nemzeti kartellekhez, béreltek fel helyi képviselOket, sot
igazgatokat is. Sok vallalat mar kiilfoldi terjeszkedésének kezdetétdl fogva ezt a
gyakorlatot folytatta. Ugyanakkor voltak olyan vallalatok is (elsdsorban azok,
amelyek tevékenységiiket a kornyezd teriileteken vagy mas, kevésbé fejlett
orszagokban fejtették ki), amelyek idegen testként ¢kelddtek be az adott orszagok
gazdasagdba, hazai moOdszereket és technikakat alkalmazva mintegy csupan
kiterjesztették tevékenységiiket a hatarokon talra. Bar egyre jelentésebb
beruhazasokra keriilt sor az élelmiszer- és a textiliparban, a kdnnyliparnal sokkal
fontosabb volt a novekedés a technoldgiai fejlddés élvonaldhoz tartozo teriileteken,
mint példaul az el ektromos-iparagban, a kommunikéciéban, az autdgyartasban vagy a
vegyiparban. Az elektromossag felhaszndésdban a General Electric és a
Westinghouse, a telefonhal 6zatok kial akitasaban, a telefonkésziilékek és -kdzpontok
gyartasadban az American Telephone & Telegraph Company (AT&T) lednyvélalata,
az International Western Electric, valamint az International Telephone & Telegraph
(ITT) jatszott vezetd szerepet. Mindent Osszevéve az évtized végére az elektromos
iparban szerte a viladgon igen nagy befolyast gyakoroltak az amerikai cégek. Eurépan
kivil Kanaddban (az ipardg kibocsitésanak 68 szézaléka kapcsolodott hozzajuk),
Japanban, Kinaban, Ausztralidban és Latin-Amerikaban is jelen voltak és nagyban
hozzajarultak a legfejlettebb technologiak gyors elterjedéséhez. A hiitészekrények,
porszivok és mas elektromos cikkek kiilfoldi piacain is jelentds volt az amerikai

jelenlét (Wilkins[1970]).

Az autdiparban a 20-as évek végére mind a harom vezetd autogyar (a Ford, a General
Motors és a Chryder) igazi transznaciondis tarsasagga alakult. A Ford atal
bevezetett futdszalagos termelés forradalmasitotta az autdgyartast és e forradalom 6
haszonélvez6i els6sorban az amerikai cégek voltak. A viharos terjeszkedés
kovetkeztében mind Eurépaban (igaz a helyi vélaatok, mint példaul a Morris,
Austin, Citroen, Renault stb. mellett) mind Kanadaban (ahol részesedésiik
meghaladta a 80 szazalékot) igen jelentdssé valtak. Ott pedig, ahol nem létezett helyi
autGipar, az amerikai befolyas oriasivavalt (mint pédaul Japanban). Az autogyarakat
kovették a gumi- és egyéb alkatrészgyarak is. A Goodyear, a U.S. Rubber és a
Firestone képviselte a legnagyobb erét ezeken a teriileteken. A gépgyartasban olyan

vélaatok fémjelezték e dinamikus korszakot, mint a Singer, az Otis, az American

75



Radiator, az American Harvester, az IBM és a Remington. A jelent6s piaci
részesedés eléréséhez hozzgérult a jol agondolt marketing-stratégia is. Sokkal
komolyabb vetélytarsakkal kellett szembenéznitk az amerikal vegyipari cégeknek.
Olyan 6riasok, mint az Imperial Chemical Industries vagy az 1.G. Farben az iparédg
meghatéroz6 cége volt mér évtizedek 6ta. A Du Pont, a Union Carbide és az Allied
Chemical — bar befektetett kulfoldon — stratégiga arra iranyult, hogy legaldbb az
terjeszkedésr6l és megallapodasokat kotottek kontinentdlis vetélytarsaikkal. A
kilfoldi befektetések raadasul igen gyakran nem piac-, hanem erdforrasszerzo
célzattal valosultak meg, amir6l a kovetkezd részben esik majd sz6. A
gyogyszeriparban is megmaradt a német térsasagok folénye: amerikai cégek
legtobbszor egyiittmitkodési megallapodasokat kotottek veliik, melyekben bizonyos
profitok atengedése fejében () kutatdsi eredményekhez és Uj gyartési technol 6giakhoz
jutottak. A kozmetikumok terliletén az eurdpai eladasokat tekintve jobban dltak az
amerikai vallalatok: a Colgate-Pamolive, a Pond’'s és a Procter & Gamble ismert
markak voltak a nék korében. Hasonloképp gyorsan terjeszkedett az Eastman-Kodak
is, filmjei és kamerdi gyartéasaval és értékesitésevel gyakorlatilag behal 6zta az akkori
felett vilgot (Wilkins [1974]).

A piacorientdlt kozvetlen kiilfoldi  befektetések koziil valdszinlileg az
olajtarsasagokéi voltak a legjelentdsebbek. A Jersey Standard — az akkori vildg
legnagyobb olajoriasa — méar igen régota birt kiulfoldi érdekeltsegekkel. A 20-as
évekre hatalmas birodalmat épitett ki, mely Eurdpéra, Kanadéara és Latin-Amerikara
terjedt ki. Az &zsiai, afrika és Oceaniai éredekeltségek a Standard Oil 1911-es
feldarabolésa kovetkeztében mas utddvallalatok kezébe kerlitek. Eurdpaban az
amerikai befolyéas igen nagy volt. A marketing és a finomitas teriletén (ami feldlelte
a két messze legfontosabb tevékenységi kort) ekkoriban 17 ezren dolgoztak amerikai
olgjcegeknél. A két legfontosabb vetélytars a Royal Dutch-Shell és az Anglo-Persian
volt, de az amerikaiak piaci részesedése mindvegig magas maradt. A vildg harom
legnagyobb tarsasadga biztositotta Amerikan kiviil a finomitott olaj felét. Ebbdl a
Jersey Standard 23 szézalékkal, a Royal Dutch-Shell 16 szazalékkal, az Anglo-
Persian pedig 11,5 szazalékkal vette ki a részét. 6,5 szazalékot orosz finomitok

allitottak eld, mig a fennmaradd rész kisebb (de féleg amerikai) tarsasagokhoz
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kapcsolodott. A 20-as évek soran a harom nagy egyszerre tanusitott kompetitiv és
kooperativ magatartast. 1929-re amerikai olgtarsasagok 231 millio dolléros
tokeallomannyal rendelkeztek Eurdpaban ¢és 55 millioval Kanadaban. Latin-
Amerikdban ugyanez az érték 79 millié, Azsidban és Afrikdban pedig 87 millio
dollar volt (ebbél 48 millié Kindban). Ausztraliaban és Uj-Zélandon pedig 69 millié.
Ekkoriban a vilag f6 olajexportérei sorrendben a kovetkezd orszadgok voltak:
Egyesilt Allamok, Venezuela, Szovjetunid, Mexikd, Iran, Holland Kelet-India,
Romania, Kolumbia, Peru és Argentina. Ezek kozil a Szovjetunidt és Irant kivéve
mindenhol voltak amerikai érdekeltségek. Az olg iranti kereslet azonban igen sok
helyen konfliktust idézett el a tarsasagok és a helyi kormanyok kozott, ami az

évtized végére lefékezte a gyors nbvekedeést.

Az amerikai kozvetlen kulfoldi befektetések novekedése a 20-as években tobb olyan
jellegzetességet is birt, ami tUlmutat a puszta mennyiségi gyarapodason. Egyrészt
egyre tobb orszagba ruhaztak be, méasrészt a mar megismert orszégokban egyre tébb
egységet telepitettek. Harmadrészt a késztermékek aranya noétt a kiilfoldon eldallitott
javakon belll, negyedrészt a kulféldi egységek egyre inkabb integrdlddtak az
anyavélalatok nemzetkdzi strukturgjaba, veégul pedig vilagviszonylatban is
erdteljesen nott a diverzifikacid. Ugyancsak a 20-as években terjedtek el a valodi
transznaciondlis térsasagok, melyek mér nemcsak egy kulfoldi orszégban birtak
érdekeltséggel, hanem tobben is. Gyakran a leanyvallalatok ondllésaga odéig terjedt,
hogy maguk eszkozoltek tovabbi kiilfoldi befektetéseket. Ebben az idészakban valt
az is megszokotta, hogy egyes vallalatok mind piac-, mind pedig nyersanyagszerzési
céllal fektessenek be. 1914-ben még mindossze 19 ilyen tarsasdg |étezett, 1919-ben
mar 50. Ezek kozil is kiemelkednek az olajtarsasagok: haromrodl tizenkettdre nott
szamuk, jOl jelezvén az olgjipari tarsasagok nyersanyag iranti fokozott igényét. A 20-
as évek végére mar kialakult egyes amerikai térsasagoknd a mai értelemben vett
komplex transznaciondlis struktUra adminisztrativ szinten és a marketingben. E
vallalatok azutdn kiilonbozd kiilfoldi tevékenységlik sordn gyakran oOtvozték a

horizontalis és vertikalis integraciot, valamint a diverzifikaciét (Chandler [1977]).

1929-re az amerikai tarsasagok kiilfoldi tevékenysége kiterjedté és meglehetdsen
komplexsze vat. A nbvekedés kovetkeztében az addigi eurépai monopdlium sok

helyen megszlint. Kanadatél Latin-Amerikdig az amerikaiak atvették a vezetd

77



szerepet. Bar 1929-re az amerikai kozvetlen kilfoldi befektetések GDP-hez
viszonyitott aranya nem valtozott 1914-hez képest, tekintve az id6szak robbanasszerti
belfoldi novekedését ez igen jO6 eredménynek mondhatd. SoOt, gy is
fogalmazhatnank, hogy a kulfoldi Uzletek lépést tartottak Amerika lélegzeteldlito

hazai teljesitmenyével.

2. téblazat: Amerikai kiilfoldi kdzvetlen befektetések, 1929-ben (millié USD, kdnyv szerinti érték)

Orszagok, régiok Osszesen Fd?ggom' Disatribiici6 | Olajipar (1) Ba”(yz"’;szat Mgza;gaz' t astzéos'glf"(é)
Eurépa 1340 637 133 239 37 - 138
Kanada 1657 820 38 55 318 30 318
Mexiko 709 6 9 206 248 58 172
Kuba és az Antillak 1026 47 15 62 18 652 189
Kozép-Amerika 251 7 1 4 8 130 97
Dd-Amerika 1720 170 94 512 528 44 348
Azsia 446 77 34 151 10 63 71
Afrika 117 7 16 32 54 8 2
Oceénia 162 50 22 81 6 - -
|&sszesen Il 753 || 1821 | 362 | 1341 | 1227 | 986 | 1334

(1) Beleértve a kitermelé<t, a finomitast és a disztriblciot is.
(2) Banyaszat és olvasztas.
(3) Beleértve a vaditat is.

Forrés: Wilkins (1974), pp. 182-183.

Az aranykor

A masodik vilaghabora utani elsé évtizedben az amerikai tarsasagok jelentds kiilfoldi
befektetéseket hajtottak végre. Az elsé évek bizonytalansdgat gyorsan felvaltotta a
gyors terjeszkedés. A koreai habort (amely gazdasagilag kevéssé fontos terileten
zajlott) — ha lehet — még jobban tépldta a konjunktarét. A nyersanyagok iranti igény
nem mult el a mésodik vildghdboruval, sét, a hideghaborti csak fokozta azokat. A
legfontosabb nyersanyag — az olaj — kereslete pedig robbanasszeriien emelkedett. De
még ennél is jelentdsebb volt a feldolgozdipari termékek fogyasztasanak bdviilése
(elsdsorban Eurdpaban). Nem meglepd tehat, hogy az amerikai tarsasagok jelentds
beruhézasokat hajtottak végre ezen aterlileten is. A befektetéseket az sem hétratatta,
hogy Kelet-Europdban és Kindban allamositotték a kordbbi vagyonokat, hiszen a
kétpolusi vildg imméron realitassa véalt. Az Egyesiilt Allamok helyzete rendkiviil

megerdsodott és tigy tlint, egy 0j aranykor veszi kezdetét.
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1955 és 1970 kozott az amerikal gazdasag dinamikusan boviilt. A 60-as évek a
prosperitds évei voltak: a vallalatok néttek, termékeiket és tevékenységi koriiket
egyarant diverzifikaltak. Az egyesilések szama és értéke folyamatosan U csticsokat
ét e. Sok vallaat konglomeratumma valt, egyszerre kinalva kiilonb6z6 jellegli —
egymashoz nem kapcsol6do — termeékeket. Hatalmas 0sszegeket forditottak kutatas-
fejlesztésre mind a tarsasdgok, mind a korméany. A hideghdborti — majd késobb a
Vietnami Haboru — miatt a védelmi kiadasok végig igen magasak maradtak, a
vallalatok pedig jocskan profitaltak ebbdl. A technoldgiai fejlédés nagyon gyors volt,
elsésorban az elektronika (megjelentek az els6é szamitogépek) és a vegyipar
(beleértve a gyogyszeripart is) terliletén. Az atomenergia- és az Urkutatds pedig
minden eddiginél fontosabba valt. Nott a részvényesek szama, 0j pénziigyi kdzvetitd
intézmeények jelentek meg, mint példaul a befektetési alapok. A hatalmas térsasagok
szamara a menedzsmenttel kapcsolatos kérdések alapvetd jelentdséggel birtak. A
tervezés  alapjaitol kezdve a  szervezésen, motivacion, ellendrzésen,
rendszerelemzésen, operécio-kutatason a a pénzlgyi tervezésig az amerikai
vallalatok vezetdi professziondlisabbakka valtak. Az 50-es évek végén és a 60-as
évek folyaman gyors valtozasok mentek végbe a szdllitdsban és a kommunikéaci 6ban
is. 1958-ban szelte at az Atlanti-oceant eldszor sugarhajtasu kereskedelmi repiildgép.
Az 1j technikai megoldas Osszesziikitette a vilagot. A telex a kommunikacioban
jelentett 0j és nagyon hasznos megoldast. Az emberek (koztiik a vezeté menedzserek)

szaméra pedig az U eszk6z, atelevizid mutatott be tavoli orszagokat és kulturékat.

Az amerikai kormény fokozott elkotel ezettséget valalt a nemzeti valalatok kalfoldi
szerepvallalasanak elémozditasaban. Mar az elsé vildghdboru utan torténtek ilyen
1épések és ezek 6 célja a kovetkezd volt: az export novelése, ellendrzés megszerzése
a fontosabb nyersanyag-lelohelyek folott, egyes kiilfoldi monopdliumok megtorése,
valamint az USA kulfoldi stratégiai pozicidjanak javitdsa. A masodik viladghaboru
utdn a kormanyzat iidvozolt minden kiilfoldi befektetést, elsOsorban is az
eurdpaiakat, majd az 50-es évek elejétdl a kevésbé fejlett orszagokba iranyuldkat. Az
a szemléet pedig, hogy az amerikai vallalatok — a fejlett technol gia kiaramlasanak
megakadalyozasa érdekében — ne fektessenek be kilféldon a feldolgozdiparba, a 40-
es évek végére megvatozott. A Truman-adminisztracio Ggy gondolta, valodi fejlodés

csak egy prosperald vilagban képzelheto el, ezért az amerikai tarsasagok jol teszik, ha
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tokét, technologiat és menedzsment technikdkat visznek kiilfoldre, hogy eldsegitsék
az ottani gazdaségi ndvekedést. Ez a véltas fontos fordul dpontot jelentett az amerikai
politikaban.

Ot évtdl (1956-59 és 1961) eltekintve az 50-es és 60-as évek folyaman a
feldolgozoéipari kiilfoldi befektetések minden mas agazatot megeldztek az Osszes
kulfoldi beruhdzésok kozoétt. Ez a helyzet nem volt Uj, hiszen mar a 20-as évek
folyaman tulhaladta a banyaszatot, ami 1914-ben és 19-ben vezetd szerepet toltott be.
Mas &gazatok vallalatai mar eddig is fektettek be a feldolgozdiparba, mint példaul a
mezOgazdasagi €s banyaszati vallalatok, a kozszolgaltatdsokban érdekelt cégek,
valamint az olajtarsasdgok (egyes vegyipari termékek eldallitdsa érdekében). E
befektetések mind ndvelték afeldolgozdipar részesedését, am a vizsgalt években mar
foleg feldolgozodipari vallalatok hajtottak végre piacorientalt befektetéseket. A
beruhézott 6sszegek nagysaga és a megtermelt javak mennyisege mellett azonban
mas, U fejlemények is mutatkoztak. Az 50-es és 60-as évek amerikai befektetdi a
kulfoldi feldolgozoiparban nagyon hasonlitottak a korabbi évtizedek vallaataihoz.
Technologiai elényt élveztek, egyedi termékekkel léptek ki a piacra, iparagukban
otthon is vezetd pozicidban voltak, végiil jelentds multtal rendelkeztek kiilf6ldon. A
technologiai fejlédés élvonaldba tartozo iparagak koziil néhany valtozatlan maradt.
fgy példaul az amerikai elektromos ipar (természetesen id6kozben jocskan
atalakulva) Ggy az 1880-as, mint az 1960-as években vilagelsé volt. Ugyanigy az
irodai felszerelések iparaga (a korai pénztargépektdl a 60-as évek szamitogépeiig) is
amerikai folényt mutatott. Szamos iparagban azonban csak a haboru utan jelentkezett
az amerikai els0ség. A vegyiparban egyre hangsulyosabba valt a kutatas-fejlesztés, a
haborus konfliktus és a kemény trosztellenes intézkedések pedig elszakitottak az
amerikaiakat a német és brit vegyiparhoz kapcsol¢ szalakat, ami vegul is egy Uj —
nagyon is versenyképes — amerikai &gazatot teremtett meg. Ugyanakkor a
technologiailag igen fejlett repiildgépgyartds ekkoriban még nem nagyon
terjeszkedett kulfoldon. Az tehat, hogy egy iparag technoldgiailag fejlett, Gnmagaban
még nem volt elégséges ahhoz, hogy gyors kulfoldi terjeszkedést lehessen
prognosztizalni, 4am  elébb-utobb (az  export-lehetéségek  kimeriilésével)
mindenképpen sor keriilt szamottevé kozvetlen kiilfoldi befektetésekre (Wilkins

[1974]).
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Hatalmas novekedést mutatnak ebben az idészakban az amerikai autoipar kiilfoldi
tevékenységei is. A feldolgozoipari agazatok koziil a kozlekedési eszkozok (foleg
gépkocsik) gyartasa vezetd helyet vivott ki maganak. Ezek a tarsasagok is
technologiai folénnyel rendelkeztek vetélytarsaikkal szemben. Mar kezdetben
kivilaglott, hogy a tomegesen eldallitott olcsdé autdoknak nagy a piaca. Kezdetben
export révén, mad disztriblciés hdlézat kiépitésével, végul pedig gyarak
kitelepitésével hatoltak be kiilfoldi piacokra. 1957-re az Egyesilt Allamok nett6
autéimport6érré valt, ami addig soha nem fordult még eld, a befektetések azonban
tovabbra is dinamikusan béviiltek, jollehet technologiai attorés nem kovetkezett be
ebben az iparagban. A piaci poziciok megerdsitése — de legalabbis fenntartasa —

parancsol 6 kovetelmenyt allitott a tarsasagok elé.

Osszefoglalva a fentieket, a vezetd feldolgozéipari tarsasagok, akik az 50-es évek
végén ¢és a 60-as években kiilfoldon befektettek, mindannyian technoldgiai elonyt
¢lveztek (ami részben az idészak hatalmas kutatas-fejlesztési kiaddsainak volt
koszonhetd), egyedi termékekkel jelentek meg, ipardgukban otthon vezetd szerepet
toltottek be és a legtobb esetben mar hosszu iddre visszanyuld kiilfoldi pozicioval
birtak. E tulajdonsagok koziil — a tapasztalatok fényében — legaldbb kettd megléte
volt sziikséges ahhoz, hogy jelentds kiilfoldi befektetéseket hajthassanak végre. A
kiilfoldi leanyvallalatok eladasai iparaguk sorrendjében a kovetkezOképpen alakult a
60-as években: kozlekedési eszkdzok (elsésorban autok-) gyartasa, vegyipar, gépipar,
elelmiszeripar, elektromos gépek gyartasa, végul pedig a fémfeldolgozé-ipar
(Wilkins[1974]).

Az okok, amelyek a 60-as évek vdllaatait arra Osztonozték, hogy kulféldon
fektessenek be a feldolgozbiparba, nem sokban kllonbodztek az évtizedekkel
azelottiektdl. A tarsasagok alapvetd igénye a ndvekedés. Egyre ujabb és ujabb
piacokra prébalnak betérni, azonban ahhoz, hogy megtartsak pozicidikat, folyamatos
befektetésekre van szikség. A részesedéseket pusztan exporttal |ehetetlen
fenntartani. A motivéciok kozott egyardnt megtaldhatdk a defenziv és az agressziv
OsztonzOk. A 60-as években sem volt ez masként. Akarcsak a tizenkilencedik
szazadban, sok befektetés mogott hiizddott meg az U piacokra vald betdrés igénye,
amit a termékek és szolgatatasok, a menedzsment-technikék és a technologia

felsébbrendiiségébe vetett hit taplalt. A befektetések jellegzetességei azonban nem
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sokban valtoztak a korabbi évtizedekhez képest. Uj — ugynevezett zoldmezds —
beruhédzasok éppugy megtaldhatdk voltak, mint kilfoldi cégek felvasarlasai. A 60-as
években az USA-ban Ujabb egyesiilési hullamrakeriilt sor (a szazadfordul 6 és a 20-as
évek utan), ami felgyorsitotta ezeket az akcidkat kilféldon is, igy a kdzvetlen
kulfoldi befektetések egyre gyakoribb formajava vatak afelvéasarlasok.

A vadtozasok nem kerllték el a tarsasdgok szervezeti felépitésat sem. A kulfoldi
tevékenységek kezdeteit6l a vallalatok bizonyos er6forrasokat ezen tevékenységek
menedzselésére forditottak. Ezekbdl aztan kialakultak a nemzetkdzi osztalyok, ami a
legelterjedtebb megoldas volt a hatvanas évekig. A masodik vilaghdbora utan egyre
tobb vallalat terjesztette ki tevékenységét kilfdldre, a legnagyobbakndl azonban a
korabbi struktira mar nem tudta megfeleléen betdlteni szerepét. Tobb oktol
vezéreltetve (ezek kozil kiemelkedik a novekedés és a diverzifikacid) szdmos
feldolgozodipari tarsasag a nemzetkdzi osztaly helyett az egész vallalatra kiterjedo
globalis szervezeti struktirat honositott meg. Bizonyos cégeknél a kiilonb6zo
termékekkel kapcsolatos osztalyok feleldsségét kiterjesztették a nemzetkozi ligyekre
is, ahol a kiilonb6z6 regionalis szakértok tanacsadoi feladatot lattak el. Mashol egyes
kiilfoldi leanyvallalatok egyenld statuszt kaptak a belfoldi miikddési egységekkel. Az
atszervezés tehdt hol termékcsoportok szerint, hol pedig regiondis alapon ment
végbe, de volt olyan vallalat is mely a két megoldast 6tvozve racsszeri strukturat
hozott 1étre. Altalanossagban a felsé vezeték minden addiginal nagyobb 6nallosagot
¢s felelosséget kaptak a nemzetkozi ligyek intézésében. A régi nemzetkozi osztaly
tehdt, ami ekullonitette a kllfoldi tevékenységet a hazaitdl, &adta helyét egy
komplexebb globalis szemléletii, multidiviziondlis struktdréanak. A fejlett
orszagokban — elsddlegesen is Eurdpaban — az amerikai feldolgozoéipari vallalatok
integraltabbakka, tevékenységik pedig diverzifikatabba vat. Mar nem csak egyes
Uzemek tartoztak hozzguk, hanem més egységek is (példaul kutatd-laboratoriumok)
(Chandler [1992h]).

A feldolgozoipari befektetések mogott csak alig maradtak € a kulfoldi olgjiparba
invesztalt 6sszegek. Agazati 6sszehasonlitasban az ipardg az 1914-es negyedikrél a
60-as évekre a méasodik helyre jott fel (1956 és 59 kozdtt, valamint 1961-ben pedig
elsé volt). A novekedés még figyelemreméltobb, ha meggondoljuk, hogy itt joval
kevesebb térsasag volt érdekelt, mint a feldolgozoiparban. Ez viszont azza is egyutt
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jart, hogy kulféldon az amerikai cégeknek sokkal kevesebb szintén amerikai
vallalattal kellett versenyezniiik. Az ekkoriban terjeszkedd cégek szerkezete sokban
hasonlitott a korabbi évekéhez. A legnagyobb szerepet most is az Oriastarsasagok
jétszottak, am kisebb vallalatok is—jéval gyakrabban, mint kordbban — készek voltak
kiilfoldre menni. Kordbban a terjeszkedés célja elsdsorban a piacszerzés volt, olyan
piacoké, ahol egyedi termékeiket értékesithették a vallalatok. Erre az idére azonban
az amerikaiak technologiai folénye megszlint. Voltak ugyan innovaciok a
finomitasban, a szallitasban, a termelésben és a feltarasi technikakban, ezek
Osszessége azonban nem volt forradalmi jelent0ségli. Ehelyett inkabb a mar
megszerzett piacok megtartasa valt elsérendii fontossagi célld. A mar meglévd
hal 6zatokra épitett a tarsasagok tobbsege, mig a kisebbek megjelenése egészséges
versenyt indukalt.

3. téblézat: Amerikai kulfoldi kozvetlen befektetések, 1970-ben (milliard USD, konyv szerinti érték)

. . . Feldolgozo- . L Kdzszolgal-
Orszagok, régiok Osszesen ipar Olgjipar (1) | Kereskeddem | Banyéaszat (2) tatésok (3)
Eurdpa 24,52 13,71 5,47 2,79 0,08 0,11
Kanada 22,79 10,06 4,81 1,32 2,99 0,68
Latin-Amerika 14,76 4,62 3,94 1,54 2,07 0,61
Azsia 5,56 1,52 3,02 0,46 0,09 0,14
Afrika 3,48 0,54 2,09 0,21 0,45 0,01
Ocednia 3,49 1,81 0,74 0,23 0,49 0,01
| sszesen Il 7818 || 3226 | 2171 | 6,55 | 6,17 [ 2,87 |

(1) Beleértve a kitermelé<t, a finomitast és a disztriblciot is.
(2) Banyéaszat és olvasztas.
(3) SzAllitassal egyitt

Forrés: Wilkins (1974), p. 330.

A nyugati vildgban a folyamatosan boviilo kereslet oda vezetett, hogy az olaj a
legfontosabb energiahordozova valt, megelézve a szenet. A nagy tarsasagok hatalmas
Osszegeket fektettek be a marketinghal 0zat kiszélesitésére, de Uj finomitok is épultek
a felvevé-piacokon. Uj finomitasi eljarasokat vezettek be, amelyek nemcsak a
koltségeket csokkentették, de 0j szerves vegyipari termékek eldallitasat is lehetoveé
tették. A szdllitdsi koltségek leszoritasaval pedig egyre jobban megérte anyersolgjat a
piacok kozelébe ejuttatva ott finomitani. 1951-ben a kitermelési helyekhez kozel
1évé amerikai tulajdont finomitok kibocsatdsa még meghaladta a piacok mellett
elhelyezkedokét, 1960-ra megfordult a helyzet, 1965-re pedig mar csak a finomitok

16 szézaléka volt az olgjkutak mellett. Am a kiterjedt eladasisztonzés és a piacok
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kozel ébe telepitett finomitok ellenére a nagy ol gjtarsasagoknak nehézsegekkel kellett
szembenézniiik piaci részesedésiik megoérzése kozben. 1952-ben még a korabban
emlitett hét nagy valalat forgamazta az olg 75 szézalékat az USA-n és a
kommunista orszégokon kivill, 1968-ra viszont részesedésiik alig 50 szazal ékra esett
vissza. Ez részben az egyéb amerikai és més kilfoldi térsasagok dltal intenzivebbé
tett verseny, masrészt pedig az alami tulajdonu Ugynokségek szaporodasanak
kovetkezménye volt. A kulfoldi tevékenységek formga is megvatozott. A két
legfontosabb partner-kapcsolat amerikai cégek kozott — a Stanvac és a Caltex —
gyakorlatilag megsziint tovabb miikodni. 1962 aprilisaban a Stanvac részvényeit
felosztottak a két anyavdllaat, a Jersey Standard és Socony Mobil kozoétt (egyeduil
Indonéziaban maradt fenn a cég). 1967-ben a Standard Oil of California és a Texaco
befejezte 20 éves egylittmikodését Eurdpa nagy részén (Franciaorszagot,
Spanyolorszagot ¢és Torokorszagot kivéve), de Szueztdl keletre tovabbra is
fennmaradt a kapcsolat. Az amerikai és nyugat-eurOpai tarsasagok kdzos vélaatai
viszont még a 60-as években is folytattak tevékenységiket a marketing, finomitas,
szallitas, termelés és feltaras tertletén. Miként a feldolgozoipari vallalatok, Ggy az
olajtarsasagok is atszervezték nemzetkozi lizletdgaikat, a novekvo ¢€s diverzifikal6do
kiilfoldi érdekeltségeik altal tamasztott kovetelményeknek megfeleléen (Wilkins
[1974]).

Az amerikai transznacionalis tdrsasagok fenti két iddszakanak bemutatdsa jol
érzékeltette, hogy milyen fontos szerepet jatszottak a technologiai fejlédésben, a
novekedés elomozditasaban és a gazdasagi strukturak &talakitasaban. Ugyanakkor az
is kiderllt, hogy a vatozasok magukat a térsasagokat sem hagytak érintetlendl,
komoly atalakulasok zajlottak le mind a szervezeti megoldasok, mind a vallalatok
kozotti kapcsolatok tekintetében. Az elmult évtizedek valtozésainak elemzése soran

szamos hasonl 6 fejleménnyel taldlkozhatunk majd.
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6. FEJEZET: KOZVETLEN KULFOLDI BEFEKTETESEK

A 70-es évekig a transznaciondlis tarsasagok kialakulasanak, terjeszkedésének,
miikodésének ¢és hatasainak mérésére az egyetlen igazan széles korben elterjedt
eszkdz a nemzetkozi tOkearamlasok szambavétele volt. Ennek segitségével az
orszagok kozotti tokemozgasokat vizsgaltak és megprobaltak elhatarolni a rovidtavu,
portfolié jellegli és a hosszu tava, kozvetlen jellegli befektetéseket. Ez utdbbiak
segitségével gyljtottek makroszintli informécidkat a transznaciondlis tarsasagok
tevékenységérol, valamint a kiillonb6zd nemzetgazdasdgok Osszefonodottsagarol. A
tokearamlasok kumulalt 6sszegébdl szamoltak (és szamoljak ma is) a tékepozicidkat,
ami az egyik leggyakrabban haszndlt mutatdszam a globalizal6dé vildggazdasag
jellemzésére. Hogy elemzésink nagy részében mégsem ezekkel az adatokkal
foglalkozunk, nem véetlen. Annak kovetkeztében ugyanis, hogy csak az orszégok
kozotti mozgasok regisztrd ésara szolgalnak, nem adnak felvilagositast arrdl, hogy az
anya- ¢s lednyvallalatok tevékenysége valdjaban milyen jellegli, milyen nagysagrendii
¢és igy tovabb. A tarsasagok Osszegylijtott mikodési adatok pont ezekre a kérdésekre
valaszolnak, ezért munkank sordn fbleg ezeket hasznaljuk. Van azonban e
megkozelitésnek néhany hatranya is. Egyrészt nem tudjuk Oket Osszehasonlitani
korabbi évtizedek adataival, mert akkoriban még nem is |é&eztek a statisztikékban,
masrészt pedig nem eléggé naprakészek: a legutol s rendelkezésre allo6 adatok 2000-
bdl szarmaznak. Ebben a fejezetben a kiilfoldi kozvetlen befektetések és a hozzajuk
kapcsol0do egyéb adatok vizsgdlataval folytatjuk dolgozatunkat, a transznacionalis

tarsasagok tevékenységével pedig a kdvetkezében foglalkozunk.

Befektetések az elmult evtizedekben

1970-re az amerika kulfoldi kdzvetlen befektetések konyv szerinti értéke elérte a
78,2 milliard dollart. Ekkorra a befektetések regiondlis megoszlasa tekintetében
Eurdpa vezetd szerepre tett szert, megelézve Kanadat és Latin-Amerikat. Europaban
a befektetéseknek a fele a feldolgozbiparban 6sszpontosult, de az olgipari és
kereskedelmi poziciok sem voltak elhanyagolhaték. Kanadaban is hasonld volt az
ipardgi megoszlas, azzal a kilonbséggel, hogy a banyaszatban felhalmozodott 3
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milliard dollarnyi amerikai toke az Gsszes banyaszati befektetés felét tette ki. Latin-
Amerikaban is a feldolgozoipar vitte a primet, bar a boviilés meg sem kdzelitette az
elobbi térségekét. Azsia, Afrika és Ocednia ekkoriban még jocskan elmaradt

fontossagat tekintve afenti régioktal.

1970 és 1985 kozott szamos jelentds valtozas ment végbe a vilaggazdasagban. Japan
felfutasaval Uj kdzpont jelent meg Azsidban. A gazdasagi csoda vonzereje aztdn més
dzsiai orszagokat is megérintett, akik utanozni kezdték a szigetorszagot, a gyors
novekedés pedig vonzd lehetdségeket biztositott a befektetni kivanod cégeknek.
Ek6zben a nagy tarsasdgoknal (kozottik a transznaciondlisokna is) mélyrehato
szervezeti atalakulas ment végbe (amirdl késébb részletesen is szolunk), egyre
inké&bb globalizal6dott a nemzetkdzi termelés. Nem csoda tehét, hogy az amerikaiak

kulfoldi pozicidi is nagy valtozédsokon mentek keresztil e tizentt év alatt.

1985-re a kulfoldi kozvetlen befektetések konyv szerinti értéke 238 milliard dollarra
emelkedett, ami 1970-hez képest azt jelentette, hogy a poziciok amerikai GDP-hez
viszonyitott aranya 7,5-r6l 5,6 szazalékra csokkent. Nem véletleniil: ez az id6szak az
Egyesilt Allamok széméra sok problémé hozott. Az olajvélsagok, az orszég
vallalatainak csokkend nemzetkdzi versenyképessége befelé forditotta a szereplok
figyelmét, nem maradt megfeleldé mennyiségii energia és téke a tovabbi kiilfoldi
terjeszkedésre. A legszembetlindbb valtozds az volt, hogy Europa rendkiviili
mértékben megerdsitette vezetd helyét. Az dsszes tokének ekkorra mar 45 szazaléka
Osszpontosult itt, elsésorban is Nagy-Britanniaban. A 34 milliardos brit pozicié tébb
volt, mint a masodik Németorszag és a harmadik Svajc — egyébkeént kdzel azonos —
Az olgjiparén és a pénziigyekén. Az olgjipari befektetések 15, a pénzligyieknek pedig
kozel 30 szézaléka koncentrdddott ndluk. Svgjc szintén a pénzlgyek terén, valamint
a nagykereskedelemben kindlt vonzo terepet, Németorszag pedig a gépgyartasban és
az autoiparban. Bar Kanadaban megduplazodtak az amerikai érdekeltségek, relative
csokkent a jelentdsége mas teriiletekhez képest. Az olajipar mellett a vegyipar és az
autogyartds vonzotta a legtobb tokét, de a pénziigyek terén sem tétlenkedtek az

amerikai transznacionalis térsasagok.
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Eurdpa és Kanada mogé a nyol cvanas évek kdzepére felzarkozott Azsia és a csendes-
oceani térség. A legtobb téke Japanban és Ausztralidban halmozodott fel, mindkét
helyen kozel 10 milliard dollar értékben. Erdteljes novekedés volt tapasztalhatd
azonban Indonézidban, Hong-Kongban és Szingapurban is. Indonéziaban a 4,6
milliard dollaros pozicié 85 szazaléka olgjipari érdekeltséget rejtett, de a Japanban
mitk6d6 amerikai finomitok is elérték a tobb mint 2 millidrd dolléros kényv szerinti
értéket. A feldolgozodiparban is Japan volt a leger6sebb: a 4,7 milliard dolléros
amerikai érdekeltség a gépiparban és a nagykereskedelemben Osszpontosult; am
Ausztralia 1s gyorsan fejlodott ezen a teriileten. Jollehet Latin-Amerikaban is
megduplézédtak az amerikai pozicidk, a térség relative egyre kevésbé vonzotta a
tokét. Brazilia és Mexikd emelkedett ki a régiobol 9,1 és 54 milliard dollaros
pozicidval. Mindkét helyen a feldolgozéipar jatszotta a legfontosabb szerepet. Egy
sajatos jelenségrol is szolnunk kell Latin-Amerika kapcsan. Az amerikai tdrsasagok
egyes allamokat (karib-tengeri szigeteket) arra haszndltak fol, hogy — kihaszndlva a
helyi igen kedvez6 adotorvényeket — off-shore cégeket hozzanak |étre tertletiikon. E
cégek (amelyek gyakran még iroddt sem tartottak fonn) milliardos Uzleteket
bonyolitottak le. Igy fordulhatott el8, hogy példdul Bermudan 13, Panaméban 4, a
Bahamakon pedig 3,8 milliard dollaros poziciokkal talalkozunk. Tovabb cstkkent az
afrikal és a kozel-keleti érdekeltségek stlya is. Mindkét terlleten az olgjipar volt a
legkiemelked6bb szektor, az Gsszes befektetés 60 szazalékdval. A legfontosabb

partnerek kozott pedig Szald-Arabiét, Egyiptomot, Dél-Afrikat és Izraelt taldljuk.
Fellendulés és visszaeses

1991 elején kezdoédott és 2000 végéig tartott a huszadik szédzad leghosszabb
fellendiilése Amerikaban. Az els6 6t évben a novekedés mérsékelt volt, utana
azonban gyorsulni kezdett, elérve az évi 5 szazalékos Utemet is. Fontos technologial
és szervezeti valtozasok kovetkeztek be, Uj iparagak szllettek, masok gyokeresen
atalakultak. Az el6z6 fejezetekben kimeritéen megvizsgaltuk e fejleményeket, most
azt nézzik meg, milyen kovetkezményekkel jartak a kllfoldi  kozvetlen
befektetésekre és az amerikal tarsasagok helyzetére. 2000-re az amerika poziciok a
vildgban meghaladtak az 1 billié dollart: pontosan 1.293 millidrdot tettek ki, ami az
amerikai GDP-nek kozel 12,6 szazaléka. Ez azt jelenti, hogy 15 év aatt a kulfoldi
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kozvetlen befektetések allomanya tobb mint kétszer olyan gyorsan nétt, mint az
amerikal gazdasag. A kivételesen hosszl konjunktara, az IT-forradaom és a
fokoz0d0 nemzetkoziesedés a vallalati szféraban mind eclbsegitette a kiilfoldi
kozvetlen befektetések robbanasszeri boviilését. A korabbi évtizedek tendenciéi
részben tovabb folytatodtak — Europa még inkdbb eldtérbe keriilt), Kanada és Latin-
Amerika szerepe csokkent (kivéve az off-shore cégeket), mint ahogy Kozel-Kelet és
Afrika is egyre inkdbb hattérbe szorult —, részben viszont nem: az azsiai poziciok

nem néttek olyan gyorsan, mint korabban.

Eurdpaban az amerika érdekeltségek 2000-ben 680 milliard dollart tettek ki: 1985
Ota hatszorosukra néttek. A korabbi trenddel ellentétben azonban a nvekedés nem a
feldolgozodiparban volt a legerdsebb, hanem a pénziigyek €s a biztositdsok terén. A
toke 40 szazaléka Osszpontosult ebben a szféraban, szemben az 1985-6s 16
széazalékkal, a legfobb partnerek pedig hagyomanyosan Nagy-Britannia ¢s Hollandia
voltak. Rajtuk kiviil Svajc, Luxemburg, Németorszag és Irorszag is jelentds
allomannyal rendelkezett ezen a teriileten. A feldolgozodiparba fektetett toke a
négyszeresére nott, ahol is a vegyipari poziciok voltak a legnagyobbak, angol és
holland folénnyel. Az Egyesiilt Kiralysdg amugy is tovabb erdsitette kapcsolatait az
amerikal vallalatokkal, az Osszes eurOpai befektetés 35 szazaléka kapcsolddott
hozzgjuk (szemben az 1985-6s 31 szazalékkal). A sorban Hollandia kdvetkezett a
mar emlitett kiterjedt pénzigyi befektetések jévoltdbdl, majd Svéjc (ismét csak a
pénziigyek miatt), Németorszag (erds autdipara révén), Franciaorszag és frorszag volt
a tovabbi sorrend. Emlitésre érdemes még a szolgdltatasok terlletén dsszpontosul 6
47 milliard dollaros amerikai érdekeltség is, ami a rohamosan bdviilé iizleti
(szémitastechnikai) szolgaltatdsok terjedését jelzi. Az olgjipari érdekeltségek az
1985-8s 20-rél 2000-re 5 szazalékra csokkentek, jol mutatva a poziciok vilagméretii

relativ csokkenését is (mikdzben abszolut értékiikben kétszeresiikre néttek).

A peénzigyek gyors felfutasa miatt (33 millidrd dollar) a kanadai poziciok is
erdsodtek. Tovabbra is meghatdroz6 maradt az autogyartas és az olajipar, mikdzben a
NAFTA ¢letbelépésével a kereskedelmi kapcsolatok is tovabb boviiltek, egyre inkabb
hozzék6tve az orszég gazdasagat az USA-hoz. Latin-Amerika helyzete kétarcu. Az
off-shore pénzlgyi befektetések Gsszértéke tobb mint 100 milliard dollarra ragott,

ami meghaladja az Gsszes tobbi iparagét. A feldolgozoiparban Mexikd megeldzte
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Braziliat, megerdsodtek az amerikai érdekeltségek a hagyomdnyosnak tekinthetd
autGipar mellett az élelmiszer- és a vegyiparban is. A dél-amerikai orszagok kozll
Venezueldban volt a legtdbb amerikai , olgdollar”, de mér itt is kevesebb mint 3
milliard.

Azsia és a csendes-Ocedni térség a 90-es években sok megrazkddtatast élt &. Japan
novekedése gyakorlatilag stagndlt, 1998-ban pedig egyes orszagokat pénzigyi valsag
sujtott. A feldolgozoiparban az amerikai toke az ezredfordulon nem sokkal haladta
meg a dél-amerikait. Mindeméllett a vilag legnépesebb orszaganak — Kindnak — a
piacai részben megnyiltak a kiilfoldi téke eldtt, amit az amerikaiak gyorsan ki is
hasznadltak: 2000-re kdzel 10 milliard dollaros poziciot mondhattak magukénak. A
legtobb téke (3,2 milliard dolldr) az elektronikai iparban Gsszpontosult,
természetesen itt is az olcsd munkaerd vonzerejének koszonhetden. Az amerikai toke
Japanba is egyre inkabb benyomul. Pozicidik 2000-re megkozelitették a 60 milliard
dollart, amib6l 21 millidard a pénziigyi szektorban Osszpontosult. Ausztralidban,
Hong-Kongban és Szingapurban is erdsddtek az érdekeltségek, itt is elsOsorban a
pénzlgyek és biztositdsok terén, bar Szingapurban tovébbra is fontos maradt a
gépipar (szamitogépgyartas). Afrika és a Kozel-Kelet stlya tovabb csokkent, nem
utolso sorban azért, mert az Gsszes toke fele a relativ hanyatlast megéld olajiparban

van.

A 90-es években az amerikai pozicok évente atlagosan kozel 12 szazalékkal néttek.
2001-ben azonban visszaesés kovetkezett be az amerikai gazdasagban, nézzik meg
most, hogyan mutatkozott meg mindez a kdzvetlen befektetések alakulasban. A
korabbi novekedési Utem lecsokkent, de a befektetések érteéke még igy is 6,9
szézalékkal emelkedett. Eurdpdban csak Franciaorszag és irorszég felé stagnéltak a
befektetések, ndttek a kanadai olajipari poziciok, a legnagyobb ndvekedést azonban
2001-ben is a pénziigyi és biztositas szféra produkata. Az dsszes befektetésnek mér
toébb mint 40 szazaléka taldlhato itt, a 2001-es befektetéseknek pedig 30 szazaléka
aramlott ide. 9 milliard dollarral boviiltek a nagykereskedelmi érdekeltségek, 6
milliarddal pedig az egyéb szolgaltatasok. Ugy tiinik tehat, hogy a visszaesés kevéssé

éreztette hatasat a kulfoldi kozvetlen befektetések alakul asaban.
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De hogy még tizetesebben megvizsgdjuk a valtozast, hasonlitsuk tssze a 2000-es
tokeexport, jovedelem és Ujrabefektetett profit-adatokat a 2001-esekkel. 2000-ben
(azaz a konjunktara csucsan) az 6sszes kidramlo toke mennyisége 165 millié dollar
volt, 2001-ben 114 milli6, ami 30 szézalékos csokkenést jelent. A legnagyobb — 44
szazalékos — visszaesést Azsia szenvedte el, Ausztraliabol és Malajziabol tokét
vontak ki, de a Hong-Kongba és Koreaba aramlo toke is jocskan megcsappant. A
jovedelmek csokkenésének mértéke 18 szézalék volt, és itt is Azsia és a csendes-
Oceani térség szerepelt a legrosszabbul. Ausztraidban 50, Szingapurban 43
szazalékkal estek vissza a jovedelmek, mig a térség egészében 30 szazalékkal. Ezzel
szemben Latin-Amerikdban még ndéttek is, Venezueldban példaul 700 millio
dollarral, de a hollandiai amerikai érdekeltségek is 1,5 milliard dollaros
pozitivummal zartak, Nagy-Britannidban ezzel szemben kézel 8 milliard dolléros
veszteséget voltak kénytelenek elkdnyvelni. Az Ujrabefektetett profitok esetében
nagyobb volt a visszaesés: 25 szazalék. Nem meglepd, hogy ismét Azsia és a
csendes-6cedni regid szenvedte € a legnagyobb veszteséget: 7,4 milliard dollarral
kevesebbet forgattak vissza 2001-ben, mint egy évvel korabban. A f6 karvallottak
pedig megint Szingapur és Ausztralia voltak.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a vildggazdasagi visszaesés 2001-ben csupén
lelassitotta az amerikai toke kiilfoldre aramlasat, megallitani nem tudta. A befektetok
Ovatosabbak lettek (kilonosen Azsia és a Pacifikum esetében), de tovabbra is
hajlandok kozvetlen befektetéseket eszkdzolni kulfoldon. Mivel az amerikai
gazdasag visszaesése valamivel méyebb volt, mint més régiokban, ezért nem is
annyira meglepd, hogy az amerikai tarsasagok nem fogtdk vissza kiilfoldi
befektetéseiket. Valoszinilileg az is kozrejatszik a trend folytatodésaban, hogy a
konjunktura soran felhalmozodott profitokat most fektetik be. Erre pedig — a
gazdasagi ndvekedés lelassulasaval — minden bizonnyal a pénzligyi szférét taldjak a
legalkalmasabbnak. A profitok azonban itt is végesek, igy nem tudni, meddig tarthatd

fenn a megfelel6 hozam.
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7. FEJEZET: A TRANSZNACIONALIS TARSASAGOK
TEVEKENYSEGE

Ebben a feezetben megvizsgdjuk az anya- és a lednyvalaatok tevékenysegét,
kiemeljiik az utobbi idészak legfontosabb iparagi €s regionalis trendjeit, valamint
Osszevetjiik 6ket az el6z6 fejezetekben megfogalmazott eredményekkel. Munkank
soran kizarolag elsddleges forrasokat, koziilik is els6sorban az amerikai
Kereskedelmi Minisztérium Gazdasagi Elemz6 Irodajanak (Bureau of Economic
Analysis) kiilonbozé  statisztikait hasznaltuk fel: az anya- és leanyvallalatok
elemzésendl (BEA [1994]; BEA [2002]; BEA [Web4]), az iparagi statisztikaknd
(BEA [2001a]; BEA [Webl]), a kilfoldi kdzvetlen befektetéseknél (BEA [2001];
BEA [2002a]; BEA [Web2]; BEA [Web3]) és a kiilonboz6 osztalyozasi rendszerek
Osszevetéséndl (BEA [1995]). Az amerikai GDP adatok a Statistical Abstract-b6l
(Census [2002]), valamint a BEA és a Kereskedelmi Minisztérium Ko6zgazdasagi és
Statisztikai Hivatalanak (Economics and Statistics Administration — ESA) legujabb
kozos kiadvanyabol (BEA [2002b]) szarmaznak. Az I T-szektorra vonatkozo adatok
forrésai az ESA (ESA [2002]) és az Egyesiilt Allamok Nemzetkozi Kereskedelmi
Bizottsaganak (United States International Trade Commission — USITC) (USITC
[Web]) statisztikéi, az USA Kanadaval és Mexikoval folytatott kilkereskedel mének
adatai pedig az ENSZ Nemzetkozi Kereskedelmi Statisztikai Evkonyvébsl (UN
[1998]) valok.

Az anyavallalatok tevekenysege

Mindenekeldtt nézziik meg a transznaciondlis szektor méretét az USA-ban.
Természetesen csak az amerikai transznaciondlis valaatok anyavallaatait vesszik
figyelembe ¢és eltekintiink a kiilfoldi tulajdonban 1évd tarsasdgok leanyvallalataitol
(amelyek nyilvan szintén a transznaciondlis valaatok kozé tartoznak). 2000-es
adatok alapjan az anyavallalatok altal eldallitott bruttd termék (vagyis hozzaadott
erték) 2.089 milliard dolléar volt, azaz 21,3 szézaléka az amerikai GDP-nek. Ha a
kormanyzat hozzgarulésat levonjuk, tehdt csak a maganszférdt vesszik, az arany
valamivel nagyobb: 24,3 szazalék . Ha ezeket az adatokat dsszevetjik korabbi évek
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adataival, azt tapasztaljuk, hogy az anyavallalatok részesedése az 1977-es GDP-bdl
még 24, az 1989-esbdl pedig mar csak 19 szazalékot tett ki. A privat szféra bruttd
termelésébol ugyanezen években 28, illetve 22 szazalék volt a részesedésiik, tehat
1977-ben még jocskéan tdbb, mint 2000-ben, 1989-ben viszont mér kevesebb. A
transznaciondlis vélaatok — igy az anyavallaatok is (hiszen az iparégi besorolés az
anyavdlaat alapjan torténik) — a feldolgozGiparban koncentrdddnak: 2000-ben a
bruttd hozzaadott értéknek kozel felét termelték meg a feldolgozoipari anyavallaatok
(1977-ben még 60 szézalékét), mikozben a feldolgozdipar ardanya az amerikai GDP-
ben folyamatosan csdkken. Ebbdl az is kovetkezik, hogy a feldolgozoiparban a GDP-
nek igen tekintélyes hanyadat — kétharmadat — allitjdk el6 az amerikai
transznaciondlis tarsasdgok anyavalalatai, joOl mutatva, hogy a termelés milyen
mértékben valt nemzetkoziveé a gazdasagnak ebben a szektoraban. Az el6z6 kérdésre
visszatérve tehdt, az anyavallalatok silya az amerikai gazdasagban azért csokkent le a
90-es évekre, mert a feldolgozoipar részesedése a GDP-bdl 1977 és 2000 kozott 22,8
széazalékrol 15,5 szazalékra esett vissza. Ugyanakkor az is szembeting, hogy a 90-es
évek végére a transznaciondlis tarsasagok sllya emelkedett az évtized eleéhez
képest. Azt gondoljuk, hogy a trend megfordulasa mindenek el6tt az IT-ipardgak
(koziiliik is elsdsorban a hardver-iparagak) felfutdsdnak kdszonhetd. Azt is érdemes
itt megemliteni, hogy az amerikai gazdasag GDP-jéhez a kilféldi transznacionalis
tarsasagok amerikai lednyvélalatai 2000-ben 522 milliard dollarral jarultak hozza,
azaz elérték az anyavallalatok teljesitményének 25 szazalékat. Elsdsorban a
vegyiparban, azon belll is a gydgyszeriparban koncentral6dnak, mig — ahogy azt a

késébbiekben latni fogjuk — az 1T-iparagakban silyuk |ényegesen kisebb.

Az anyavélaatok megoszlésa is sok érdekességet tar fel, bér ipardgukban betdltott
szereplket gyakran nehéz meghatdrozni, mivel a transznaciondlis tarsasagokat
bemutatd statisztikdk mas modszertant kdvetnek, mint az iparégiak. Rogton
problémak mertinek fel példaul az olajipar esetében, ahol méas helyen kényvelik € a
kiilonbozd olajipari szolgaltatasokat, a finomitast és a termékek nagykereskedelmét.
Annyit azonban mindenképpen megallapithatunk, hogy mivel a legnagyobb amerikai
olajtarsasagok kiilfoldon is jelentds érdekeltségekkel birnak, valoésziniileg a
transznacionalis vallalatok sulya meglehetésen nagy. Becsléseim szerint az iparag

mintegy 80 szazalékat ellendrzik az amerikai tarsasagok anyavallalatai.
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Vizsgdlddasunkat folytassuk az IT-ipardgakkal. A szamitogépek és iroda
felszerelések gyartasdban a transznaciondlis tarsasagok anyavallalatai tobb mint 80
szazalékos sullyal vesznek részt, de hasonlé az arany az audio, video és
kommunikécios berendezések eldallitasaban is. Az IT-szolgaltatdsok terén jelentds
kilonbseg mutatkozik a szamitogéepes és a kommunikacios szolgéltatasok csoportja
kozott. Mig a szamitogépes szolgaltatédsoknak csupan 15 szézaléka kapcsolhatd a
tarsasagokhoz, addig a kommunikécié terén ez az arany kozel 70 szézalék. Az
atlagos vélalatméretek kozotti kilonbségek magyarazhatjak ezt az eltérést; az, hogy
a nagy kommunikécios halozatokat fenntartd tarsasagok kozott sok a
transznaciondlis. Az IT-ipardgakban a tarsasagok anyavallalatai 6sszesen valamivel
tobb mint a hozzadadott érték felét biztositjak, és csupan a foleg helyi igényeket
kielégité szamitogépes- és szoftverszolgaltatasok teriiletén csekély a sulyuk. Erdekes
maodon, sem negyedszézaddal, sem pedig egy évtizeddel korabban nem volt mas a
helyzet, az akkor indulé ipardgakban hasonldan jelentds szerepet vallaltak a
transznaciondlis tarsasagok. Mindezek alapjan elmondhatjuk, hogy az 1T-szektorban

az amerikai tarsasagok régebben is és manapsag is dontd fontossagu szereplok.

Nézzik meg ezek utdn a tobbi cslcstechnoldgiai iparagat, legaldbbis azokat,
amelyekre adatok allnak rendelkezésre (az atomenergia iparrél példaul igen nehéz
megbizhatd adatokat gytijteni, rdaddsul a szektor jelentds allami befolyas alatt all,
ami a transznacionalis tarsasagok csekély stlyat vonja maga utan). A kovetkezd
iparégakat nézzik meg: gyogyszeripar (bel eértve természetesen a biotechnologiét is),
replilégép- ¢és rakétagyartds, valamint miszeripar. A  gydgyszeriparban
hagyoményosan nagy a tarsasagok sulya, nem meglepd tehat, hogy az anyavallalatok
majdnem a termelés egészét ellendrzik. Ugyancsak jelentds — kdzel 90 szazalékos —
sulyuk van a repiil6gép- és rakétagyartasban is, ami szintén érthetd, hiszen itt szinte
kizarolag kiilfoldon is miikddé oridsvallalatok vannak jelen a piacon. Végil a
miszeriparban a tarsasagok sulya némileg kisebb: a termelés 70 szazaléka
kapcsol6dik hozzgjuk. Ugy létszik tehdt, hogy a cslicstechnoldgiai iparégakban
(ideértve az IT-szektort is) az amerikai tarsasagok anyavallalatai kiemelkedd szerepet
jatszanak, a kibocsatds jelentds hanyadaért felelosek. A késdbbiekben megnézziik

meg az datauk foglalkoztatottak szamat és K+F kiadasaikat, most azonban
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forduljunk egyéb ipardgak és szolgaltatdsok felé, amelyek szintén fontos szerepet
toltenek be az amerikai gazdasagban.

Az anyavallalatok sulyat eldszor hat feldolgozd-iparagban nézziik meg
(fémfeldolgozé-ipar, éelmiszeripar, autogyartés, €lektromos gépgyartas, dohany- és a
textilipar), majd néhany szolgaltatasban. A fémfeldolgozo-iparban a tarsasagok
anyavallalatai csupan a kibocsatas negyedét ellendrzik. Sokkal nagyobb az amerikai
cégek aranya az élelmiszeriparban (ahol mar a huszadik szézad elgje Gta jelen vannak
kulfoldon), az ipardgi GDP majdnem 60 szézaléka. Az autégyartas szintén
hagyoméanyosan az oriasvallalatok kiizdoétere: ez tiikkr6zodik is abban, hogy a
transznaciondlis térsasagok fedik le gyakorlatilag az egész termelést. Az elektromos
gépek esetében a koncentracio megint kisebb, azért a kibocsdtésnak mintegy 60
szazalékaitt is hozzguk kapcsolhat6. A dohanyiparban a tarsasagok stlya mindossze
8 szazalék, atextiliparban viszont részesedésiik ismét megkozeliti a 60 szazalékot. A
feldolgozoiparon kivill a nagy, nemzetk6zi méretekben miikoddé vallalatok szerepe
lényegesen kisebb. A nagykereskedelemben minddssze 13, a penziigyek, biztositasok
és ingatlanok terén 5, az egyéb szolgdltatdsok esetében pedig kevesebb mint 8
szézal ék.

Mivel a transznaciondlis térsasagok jobbéra a feldolgozdiparban koncentralddnak, a
foglalkoztatottak szamat tekintve kisebb a részesedésiik, mint amennyi a GDP-bdol.
Az anyavallalatok 2000-ben 23 millié fonek adtak munkat, ami az amerikai Osszes
foglalkoztatottnak kevesebb mint egy 6tdde. Ha csak a maganszférat vesszik, az
arany akkor sem éri € a 25 szazalékot. Ugyanakkor az 1T-szektorban a tarsasagok
anyavallalatai tobb mint 2 milli6 {6t foglalkoztatnak, ami az dgazat munkaerejének
40 szézaléka. Erdekes még néhdny pillantast vetni a beruhézésok alakulasara is. A
tarsasagokrol rendelkezésre allo utolsd adatok (2000-bél) szerint az altaluk eszk6zolt
beruhdzasok 406 milliard dollart tettek ki, ami a privatszféra Osszes allotdke-
beruhdzasanak 24 szézaléka. Végul tekintsik meg a K+F-adatokat. Az dsszes ilyen
jellegli kiadasbol az anyavallalatok tobb mint 50 szazalékkal részesednek (6sszesen
132 milliard dollarral), az IT-szektoron beltil még ennél is nagyobb a stlyuk: kozel
80 szazalék.
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Az anyavallalatok tevékenységét dsszefoglaldan gy értékelhetjik, hogy bar stlyuk
az amerikai GDP-ben nem tll nagy, jelentdségiik joval tilmutat ezen. Mindenek el6tt
ki kell emelnlink a csticstechnol 6giékban betdltétt szerepiket, mely iparagak — ahogy
azt a tarsasagok torténetével foglalkozd rész is bemutatta — dontd fontossagiiak
tobbek koOzOtt az egész gazdasadg strukturajanak és a folyamatok miikodési
sgjatossagainak meghatérozésdban, de Uj iparagak kialakuldsa és egyes régiek
hanyatlésa is legtobbszor nekik koszonhetd. Ugyancsak nagy a stulyuk a kutatasi és
fejlesztési kiadasokban, ami szintén alapvetd fontossagu a gazdasidg egészséges
miikodése szempontjabol. Erdekes fejleményként értékelhetjiik azt a fordulatot, mely
az anyavallalatok gazdasagi stlyanak folyamatos csokkenésében dllt be a kilencvenes
években. E vatozés szerintink az 1T-ipardgak (kozulUk is a hardver eszk6zok
gyartasaval foglalkozo agazatok) gyors novekedésének kdszonhetd, ezzel is jelezve a
gazdasagban végbemend komoly atalakulast. A nyolcadik fejezetben behatobban is
megvizsgéljuk az IT-iparagakban miikod6 transznacionalis tarsasagok szerepét az U
gazdasag kial akul ésdban és elterjedésében.

A kulfoldi leanyvallalatok teljesitménye

A kulfoldi leanyvdlaatok kézil — ha kilén nem szdlunk — a tébbsegi tulajdonban
1évoket (Magjority Owned Foreign Affiliates) vizsgaljuk. Azért nem vonjuk be az
Osszes kulfoldi leanyvallalatot az elemzések korébe, mert sok adat csak a tobbségi
tulgjdonuiakra al rendelkezésre. Mésrészt sok leanyvéllalat esetében a 10 szazalékos
tulajdoni kiiszob tal alacsonynak tlinhet, és kétségek meriilhetnek fel a hovatartozast
illetéen. Ez a megkdtés azonban nem igazdn jelentds, mivel a 23 ezer kiilfoldi
lednyvallalatbdl 21 ezer tobbségi tulajdond, az dsszes eszkdzok tekintetében pedig a
kozel 5.260 millidrd dolléarbdl a tébbségi tulajdont leanyvallalatok 4.647 milliarddal
rendelkeznek. Az adatok — kilon jelzés nélkil — mind 2000-re, a legutolsd felmérés

évére vonatkoznak.

Mint ahogy emlitettik, a vilagban Osszesen tébb mint 21 ezer tobbségi amerikai
tulajdonu leanyvallalat miikodik 6sszesen 4.647 millidrd dolléros eszkzallomannyal.
A lednyvallalatok tevékenységének jelentdségét — mint ahogy egy orszag gazdasagat
is— legjobban a brutté hozzaadott értékkel jellemezhetjik. Ennek nagysaga 2000-ben
606 milliard dollér volt, ami az anyavalaatok bruttd kibocsatasanak 30 szézaléka

95



(akéarcsak negyedszazaddal korabban). Ugy gondolhatnank elsére, hogy ez az sszeg
csaloka lehet, hiszen az atszamitds nem vasarloerd-paritdson torténik, azaz egyes
szegényebb orszagok esetében lefelé torzulhat a termelés értéke. Ezt azonban nem
latszik alatdmasztani a lednyvallalatok altal vildgszerte foglalkoztatott 8 millid {6,
ami szintén csupan egy harmada az anyavéllalatok hasonl¢ adaténak. Raadasul azt is
gondolhatnank (szintén a fejlédé orszagokra gondolva), hogy kiilfoldre inkabb
munkaigényes tevékenységek telepiilnek, tehat az egy fore jutd kibocsatas itt
bizonyéra kisebb. Nem ez a helyzet, ennek pedig f6 oka abban rejlik, hogy a kiilfoldi
termelés szintén fejlett orszagokban (elsésorban Eurdpaban) koncentralodik. A
regionalis kérdésekrdl késobb még lesz szo6. A leanyvallalatok tevékenységének
nagysagrendje tehat mintegy harmada az anyavallalatokénak, amib6l az az érdekes
helyzet kovetkezik, hogy amennyiben amerikai transznaciondlis térsasagokrol
beszélink, minden négy megtermelt dollarbdl harom az USA-ban realizalodik, azaz
sokkal inkabb kotddnek az anyaorszaghoz, mint ahogy az a koztudatban él.
Természetesen ez a 606 milliard dollar abszolut értékében igen jelentds, raadasul sok
orszégban az amerikai ,, multik” kibocsétasa az adott nemzetgazdasag dimenzi6jahoz
is mérhetd. Jelen dolgozatban azonban erre a kérdésre, azaz a tarsasagok fogado

orszagokra gyakorolt hatésaira nem tériink Ki.

A leanyvalalatok termelése — akércsak az anyavallaatoké — a feldolgozoiparban
koncentral0dik. Amig azonban az anyavélaatok az Gsszes hozzaadott értéknek a
felét termelik meg ebben a szektorban, addig a leanyvallaatoknd ez az arany joval
nagyobb, meghaladja a 65 szazalékot (1977-ben még csak 50, 1989-ben méar 56
szazalék volt). Kiulondsen a vegyipar, a szamitastechnikai eszkdzok gyéartasa, a
kozlekedési eszkdzok eldallitasa, az elektronikai eszkozok gyartasa, a miiszer- és az
elelmiszeripar terén eredményesek. Mind a kozlekedési eszkdzok, mind pedig az
elektronikai eszkdzok terén a leanyvalalatok kibocsatasa jocskdn elmarad az
anyavdlalatokétol, a 25, illetve 30 szazalékra rugd arany azonban inkébb a hazai
fogyasztas hatalmas mértékét mutatja, mint a kulfoldi termelés gyengesegét. Hasonlo
a helyzet a mlszeripar esetében is, am az ¢lelmiszeriparban a kiilfoldon hozzéaadott
érték meghaladja az otthoni felét, az italok gyartédsaban ez az arény pedig még
magasabb: 65 szazalék. A feldolgozdipar mellett van még egy olyan terilet, ahol a

leanyvallalatok teljesitménye amerikai viszonylatban is jelentds, ez pedig az olajipar.
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Az amerikai érdekeltségek az elmult 100 évben folyamatosan néttek, az iparag pedig
mit sem vesztett hagyoméanyos fontossagabol. Magdnem ugyanannyi a kulfoldi
kibocsatds, mint a hazai, mindketté tobb mint 100 milliard dollar (azaz a
leanyvallalatok GDP-jének kozel 20 szézaléka). A szolgdltatéasok terén a
lednyvallaatok teljesitménye messze elmarad az anyavallalatokéhoz képest, csupan
kettét emelhetiink ki ezek koziil: egyrészt bizonyos iizleti szolgaltatasokat, mégpedig
a szamitastechnikahoz ¢s adatfeldolgozashoz kapcsolodokat: az otthoni eléallitott
érték 40 szazalékaval, valamint a pénziigyi szolgdltatasokat, ami ugyan csak negyedét
teszik ki az anyavallalatokénak, azonban igen gyorsan nd, és varhatdéan egyre
fontosabb terlletté valik. A kordbbi évtizedek iparagi megoszldsa més képet mutat.
Relative lényegesen nagyobb volt az olgipar szerepe: 1977-ben a hozzéadott
értéknek még majdnem 40 szézal éka sz&rmazott innen (1989-ben mér csak valamivel
tobb mint 25 szézaléka), de 1977 és 1989 kozott a pénzlgyi szolgaltatasok szerepeis
csokkent (hogy aztdn azéta Ujra gyorsan emelkedésnek induljon). Tobb mint
dupldjara nétt viszont az elmult 25 évben a gyogyszeripar sulya, de nétt — érdekes

maodon — az élelmiszeriparéis.

A leanyvallaatok 8 millio akamazottjabol 4,4 millié dolgozik a feldolgozoiparban,
de a szolgaltatasok teriiletén elhelyezkedettek szdma is — f6leg az dgazat sulydhoz
képest — meglehetdsen magas. A tokeintenziv dgazatok, mint példaul az olajipar vagy
a repulégépgyartas, viszonylag kevés kiilfoldinek adnak munkat, am ez
jelentdséglikbol mit sem von le. A beruhazasokat illetéen a lednyvallalatok nem
teljesitettek rosszul: 2000-ben 114 milliard dollért invesztaltak. Kiemelked6en magas
volt az olajipari befektetések Osszege (22 milliard dollar), ami az elébb emlitett
tokeintenziv jelleg bizonyitéka. Ugyancsak jelent6s beruhdzasok torténtek az
autogyartés és a vegyipar terén is (8,4, illetve 9,5 milliard dollér értékben). A K+F
kiadasok tekintetében alednyvallalatok elmaradnak az anyavallalatokhoz viszonyitott
sulyukhoz képest. Az anyavallalati pénzeknek alig egy nyolcadat koltik erre a célra,
jollehet egyes dgazatokban a kulfdldi K+F igen magas. llyen példaul a gyogyszeripar
€s az autOgyartas, olyan iparégak, ahol kilondsen magasak a K+F koltségek, igy
sokszor csak nemzetktzi Osszefogassal, stratégiai szovetségek keretében érdemes
ezeket felvallalni.
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Mar emlitettik, hogy a kulfoldi leanyvallalatok eszkozeinek ©sszértéke 2000-ben
4.647 milliard dollart tett ki. E vagyon iparégi megoszldsa megint csak azt mutatja,
hogy a kiilonb6z6 szektorok kiilonbozé mértékben munka-, illetve tokeintenzivek.
Jelentds értékekkel birnak az olajkitermeléssel foglalkozé cégek, de alig maradnak el
mogottik az autdgyartasban, a vegyiparban, szamitogép-gyartdsban vagy a
miiszeriparban tevékenykedd lednyvallalatok. Nagy értékii eszkozokkel rendelkeznek
meg a penzugyi, biztositd és nagykereskedelmi tarsasagok leanyvdallaatai. Az 6sszes
eszkoz kozel 40 szazaléka példaul a pénziigyek és biztositasok teriiletén miikodo

lednyvallalatok kezében van (jollehet ezek foleg pénziigyi befektetések).

Erdekes tanulsagok sziitheték le a killonbozd iparagak profitabilitasanak
vizsgalatabol. Szembetiind, hogy a profitok nagysdga nem mindig korreld a
hozzéadott értékkel. A legtdbb profit (ezek az adatok adozas elétti értékek) példaul a
nagykereskedelembdl szarmazik, mintegy 26 milliard dollar értékben. Koriilbeliil
ugyanennyi a pénzlgyi és biztositasi szolgdtatasokbdl szarmazd profit és valamivel
kevesebbet jovedelmez (21 milliard dollér) az olgipar és a gyogyszergyartés (12
milliard dolléar). Az édmiszeripar, a szamitbgépgyartds, a szamitdgépes
szolgaltatasok, az autogyartds és a tobbi vegyipari &g mé& kevesebb profitot hoz,
egyenként 5 és 8 milli&rd doll& kozott. Figyelemremélto még — a szintén
hagyoméanyosan amerikai dgazat — a dohanyipar 3 milliard dolldros adozas elotti
nyeresége is. Erdemes megfigyelni, hogy a kiilonb6zd ipardgakban, mennyire mas a
jovedelmek (és természetesen ezzel egytt a koltségek) megoszlasa. Az olgjiparban
példaul jelentdsek a fogadd orszag szamara kifizetett dijak, mikdzben munkabérekre
alig koltenek. A feldolgozdiparban ezzel szemben pont ez utébbi teszi ki a koltsegek
zomét. Ugyanakkor a pénzigyi és biztositasi szolgéltatasok esetében a kamatokbol
jokora jovedelem szarmazik (ami ugye mashol koltsegként jelenik meg). A
dohényipar ebbdl a szempontbdl az olajiparhoz hasonlit: a bérkifizetések (és igy a

foglalkoztatottsag is) meglehetdsen alacsony.

Lattuk, hogy az anyavdlaatok adjdk az IT-ipardgak kibocsatésanak zomét. Az
amerikai gazdasagban elfoglalt silyhoz képest (ami korllbelUl 8 szazalék) ugyanez a
szektor az anyavallalatok kibocsatasaban |ényegesen fontosabb: az 6sszes hozzaadott
érték 20 szazalékat allitjak itt el6. Bar a leanyvallalatok korében az 1T-iparégak

szerepe kisebb, a 11 szdzalékos arany még mindig igen tekintélyes és jelentds
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novekedést mutat az elmult 25 évben (1977-ben még csak 8 szdzalék volt). A
foglalkoztatottak szamét tekintve elmaradnak més — munkaigényesebb — ipardgak
mogott, de igy is tébb mint egy millidan dolgoznak itt (a leanyvallalatokna dolgozdk
15 szazaléka). Jelentdsek beruhdzasaik is: az 6sszes ilyen jellegii kiadasnak tobb mint
10 szézaléka kapcsol6dik hozzguk. Végul nagyjabdl ugyanennyi a részesedésik az

Osszes adozas el6tti profitbdl is.
A nemzetkdz termelés regionalis megoszlasa

Mindeddig nem vizsgdltuk azt, hogy a transznaciondlis tarsasagok leanyvéllaata
tevékenységiket mely régiokban, orszagokban fejtik ki. A kovetkezOkben errdl lesz
sz0. Elemzésiink aapjat — mint eddig mindig — most is a hozzéadott érték képezi,
mivel ez a mutatd jobban jellemzi a vélaatok valddi teljesitményét, mint a
statisztikdkban kordbban szinte kizardlagosan alkalmazott eladdsok. Eldszor azt
nézzik meg, hogyan vatoztak meg az utébbi 25 évben az amerika tarsasagok
regionalis prioritasai a kiilfoldi termelést illetéen, valamint azt, hogy a kiilonb6z6
orszagokban mely iparagak viszik a primet. Utdna az anyavalalatok és a
lednyvéllalatok kereskedelmi kapcsolatai kertilnek sorra és felmérjik a vallalatokon

belUli export és import jelentdségét is.

A kulfoldi (tobbségi tulajdonl) lednyvalalatok termelése az amerikai GDP-hez
képest 1977-ben annak 8 szazaléka, 1989-ben és 2000-ben pedig mintegy 6 szézaléka
volt, tehat relative csokkent az elmult évtizedekben. A valtozasok azonban korantsem
zajlottak hasonldé mederben a vildg kiilonb6zé pontjain, volt, ahol gyors
novekedésnek lehettiink tanti és voltak olyan helyek, ahol lassi hanyatlés
kovetkezett be. A kibocsatas legfobb kdzpontja azonban mindig is Eurdpa maradt,
s6t, az Oreg kontinens részarénya jocskan emelkedett is. 1977-ben az Gsszes
hozzéadott értek 44 szdzaléka szarmazott innen, 1989-ben 56, 2000-ben pedig 55
szazaléka. 25 évvel ezeldtt a termelés Németorszagban és Nagy-Britannidban
Osszpontosult, az 0Osszes eurdpai  kibocsitéas felével, aztdn Franciaorszag,
Olaszorszag, Belgium és Hollandia kdvetkezett, majd pedig Spanyolorszég, Svajc és
Norvégia. A f6 hangsulyok azéta sem valtoztak, csak az Egyesiilt Kirdlysag elonye
nétt valamivel (a mar egyesiilt) Németorszaggal szemben: a kibocsatasnak mara mar

egy harmada szarmazik a szigetorszaghdl szemben Németorszag kevesebb mint 20
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szazalékaval. Hollandia megelézte Belgiumot, akarcsak [rorszag, ahol ma folydaron
tobb mint 20-szor annyit termelnek az amerikai leanyvallalatok, mint negyedszézada.
A tovéabbiakban Svédorszag megeldzte Norvégiat €és Portugalidban is sok amerikai
cég mikodik mar. Alapveten ugy tlinik tehat, hogy egyrészt az elmult évtizedekben
azokban az orszagokban erdsodott meg az amerikai tarsasagok tevékenysége,
amelyek sikeresen integralodtak az Eurdpai Unioba, mésrészt az Egyesiilt Kirdlység
és Irorszag (valosziniileg nyelvi, kulturalis, jogi és mas intézményi hasonlosiga
révén) egyre szorosabbra fiizi kapcsolatait az amerikai cégekkel. Az évtizedek soran
a feldolgozodipar részaranya 56-rol 50, mig az olajiparé 25-r6l 20 szazalékra esett
vissza. Ezzel egyiitt 1977 és 1989 kozott nétt a nagykereskedelem és mas (nem
pénzigyi) szolgaltatasok sulya, a pénzigyek és a biztositasok azonban stagnaltak. A
90-es években azonban megfordult atendencia: a nagykereskedelem béviilése lassult,
a pénziigyi ¢és biztositasi szolgaltatasok részardnya viszont 1 szazalék korili értékrol
4 szézalék folé emekedett. Az autd-, valamint a gépgyartds ma is a briteknél és a
németeknél dsszpontosul, a pénzigyek és az olgjipar tertletén Anglia al az élen, a
vegyiparban pedig frorszag vezet Nagy-Britannia és Franciaorszag el6tt.

1977 Ota Eurdpén kivil Azsidban és csendes-Gcedni térségben ment végbe a
legnagyobb ndvekedés a leanyvdllaatok kibocsdtésaban. 25 év datt folydaron kozel
Otszorosére, az Osszes leanyvallalathoz képest pedig 10-r61 16 szazalékra emelkedett.
A novekedés foleg a nyolcvanas években zajlott le, ugyanis mar 1989-ben elérte a
slly a 15 szézalékot. Azota — mint tudjuk — Azsidban visszaesett a novekedés, ez
pedig nem 0Osztdondzte a leanyvallalatok fejlédését sem. Huszondt éve még
Ausztrélia, Japan és Indonézia egyitt a kibocsatas tébb mint négy6todét adta, méara
részaranyuk 60 szazalékra csokkent. NOtt viszont a kinai anyanyelvii teriiletek (Kina,
Hong-Kong, Tajvan és Szingapur), valamint Korea egy(ttes (és kulén) sulya: 8-rél
26 széazalékra, de er6sodott az amerikai érdekeltségek tevékenysége Malajzidban és
Thaifoldon is (600 millié dollarrdl 8 milliardra). Az olgipari érdekeltsegek mér
régebben is rendkiviil fontosak voltak, jollehet 1977-bdl nem all rendelkezésre ilyen
jellegli adat. Azt azonban tudni lehet, hogy Ausztralidban, Indonézidban, Thaif6ldon
¢s Malajzidban jelentds kitermelés és/vagy finomités folyik és Japanban is miikodnek
amerikai finomitok. A feldolgozdipar stlyaitt relative csekélyebb, 40 szézalek korl

mMozog, mig a szolgdltatadsok aranya 30 szazal ék.

100



Az amerikai kontinens hagyomanyosan a nagy amerikai tarsasdgok vadaszterilete
volt. Eurdpa mellett ide telepiiltek els6ként a leanyvallalatok. A 70-es évek végén az
itt eldallitott termékek €s szolgaltatdsok Osszértéke 44 milliard dollart tett ki, az
Osszes leanyvélaat termelésének 25 szazalékédt. Méara ardnyuk 22 szazaékra
csokkent. Jelentds visszaesés kovetkezett be Kanada esetében: 17 szizalékrol 12
szazal ékra apadt részesedése (mikdzben a két orszag kdzotti kereskedelem volumene
folyamatosan nd). A masik NAFTA-tagallam, Mexiko esetében az arany 1,3-r61 3,3
szazalékra noétt, nagyrészt a hatdr mell¢ teleplild feldolgozoipari vallalatok
termelésének koszonhetden. Dél-Amerika legnagyobb gazdasaganak — Brazilidnak —
a sulya gyakorlatilag véltozatlan maradt az emult negyedszazadban. Afrikdban az
amerikai leanyvallalatok 1977-ben 8 milliard dollart termeltek, ez méra csupan 14
milliard dollarra nétt folydaron. A visszaesésnek az olajérdekeltségek leépitése volt a
f6 oka. A Kozel-Keleten szintén majdnem kizardlag az olajtarsasdgok leanyvallalatai
jarulnak hozza a termeléshez, de stlyuk dramaian csokkent az utdbbi évtizedekben.
1977-ben még 22 milliard dollart termeltek (ebbdl 21-et az olajiparban), 2000-re ez 7
milliard dollarra esett vissza. Ha mér itt tartunk, nézzik meg az olgipari
lednyvallaatok teljesitményét az elmilt 25 év tikrében. 25 éve kibocsatasuk
vilagszerte 62 milliard dollar volt, azota pedig lassanként 105 millidardra nétt (ami
relativ visszaesest jelent). A Kozel-Kelet részesedése 33 szézalékrol 6 szazalékra
esett vissza, Europaé 25-r6l 60 szazalékra, Azsiaé és a csendes-oceani térségé pedig
10-r61 majdnem 20 szézalékra emelkedett. Kanada és Latin-Amerika részaranya
gyakorlatilag nem vétozott. A visszaeses okai kozott az amerikal érdekeltségek
felvasarlasat kell megemlitenink. Végul szoljunk néhany szot Kelet-Eurdpardl is.
1977-ben még nem volt értékelhetd kibocsatdsa az amerikai lednyvallalatoknak, de
1989-ben is még csak 4 millié dollart termeltek. 2000-re hatalmas ndvekedés
kovetkezett be: 7 milliard dollarral jarultak mér hozza a térség GDP-jéhez. Ebbdl 2
milliard dollart az olajiparban allitottak el6. Magyarorszag 2000-ben az amerikai
lednyvallaatok kelet-eurdpai tevékenységének még mindig fontos helyszine volt: 1,1
milliard dollaros hozzédadott értékkel. Bar ugy tiinik, hogy Kelet-Eurdpa részaranya
alapjan kevésbé jelentds teriilet az amerikai cégek szdmaéra, a kihasznélatlan
lehetéségek és a hatalmas piacok minden bizonnyal a jovO egyik legnagyobb

potenciallal rendelkez6 régidjava avatjak a térséget. A jovordl szolva azonban Kelet-
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Eurdpa mellett mindenképpen meg kell emlitenink Kindt, ahol a gazdasagi
rendszervaltds még a kelet-europaindl is joval kecsegtetobb lehetdségeket rejt a
tarsasagok szamara.

Mivel 1977-b6l még nem 4allnak rendelkezésiinkre sem foglalkoztatottsagi, sem
adofizetési, sem pedig profit (vagy nettd jovedelem) adatok, a 2000-es helyzetet az
1983-ashoz fogjuk hasonlitani. E 17 év alatt a lednyvallaatok dltal foglakoztatottak
szama 4,9 milliorél 8 millio fére nétt. A feldolgozoipar részesedése 67-r6l 55
szazalékra esett vissza, ezt viszont kompenzalta a szolgéltatasi szektor ndvekedése.
A legtébben — 3,7 milliban — Europdban dolgoznak, de 1 millio folétt van a
foglalkoztatottak szama Latin-Amerikéban és Azsidban is. Magyarorszagon 2000-
ben tobb mint 90 ezren dolgoztak tébbsegi tulajdont amerikai véllalatokndl.

Az adodzas el6tti profitoknak aleanyvéllalatok atal megtermelt GDP-hez viszonyitott
aranya 2000-ben tobb mint 30 szazalék volt. Sajnos ezt a mutatot csak 1994-t61 adjak
kOzre a statisztikdk, de a nettd jovedelmeket dssze tudjuk hasonlitani az 1983-
asakkal. Ezek szerint akkoriban a nettd jovedelem/Osszes eladas arany 5 szézalék
volt, mig 2000-ben 7,6 szazalék. Ugy tiinik tehat, hogy azéta javult a jovedelmezdség
(ezt az is alatamasztja, hogy a nett6 jovedelem/eldallitott GDP arany még gyorsabban
emelkedett). A 2000-es profitok regionalis megoszlédsa azt mutatja, hogy minél
fejlettebb egy terllet, anndl kisebb a leanyvdladati profit/leanyvalalati hozzaadott
értek hanyados. Azaz Ugy latszik, érvényesiill a csokkend hatarhaszon elve.
Eurdpédban 22, Kanadéban 23, Azsidban és a csendes-Gcedni térségben 28, Latin
Amerikdban és Afrikdban 32, a Kozel-Keleten pedig 35 szazalék. Kelet-Eurdpdban
1998-ban még negativ profitokat regisztraltak, ami valosziniileg abbol adodott, hogy
a vallalatok termelése még csak kezdeti stédiumban volt, nem érte € a gazdasagos
szintet, am 2000-re a profitok ¢sszege elérte a 1,3 milliard dollart. Az OPEC
orszégokban a profit/GDP ardny minden més térsegnél magasabb volt: meghaladta a
45 szézalékot. Végil nézzik meg az add/profit arényokat is. Erdekes médon igen
nagy a széras a regiok kozott. A Kozel-Keleten 50, Afrikaban és Eurdpaban 40,
Azsidban mér csak 35 szézalék. Kanaddban 33, végill relative a legkevesebb adot
Latin Amerikaban fizetik aleanyvdlaatok, a profitok 23 szézalékat.
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Kilkereskedelmi dsszefliggesek

Ebben a részben azt vizsgdljuk, hogy az amerikai tarsasdgok milyen mértékben
hatjak a az USA kilkereskedelmét. Megnézzik, mekkora ebben az anya- és a
leanyvallalatok szerepe, mekkora az ugynevezett vélaaton bellli kereskedelem és
hogyan szerepelnek az IT-ipardgak. Az elemzés soran 1989-es és 2000-es (a
tarsasagokrol alegutolso rendelkezésre all) adatokat hasonlitunk 6ssze, hogy |assuk,
milyen valtozasok kovetkeztek be a 90-es évek folyaman. Ha kidlon nem emlitjik,

mindig tébbségi tulgjdonu leanyvallalatokat vizsgé unk.

Az Egyesillt Allamok kiilkereskedelmi mérlege a 80-as évek elgje Ota deficites. A
2000-ben rekordosszeget elérd, 366 milliard dollaros hidny, 1989-ben még
»mindossze” csak 81 milliard dollar volt. Az export értéke ebben az évben 509
milliard, az importé 590 milliard dollart tett ki. Ugyanekkor a térsasagok
anyavdlaataihoz kapcsolodo export és import 236, illetve 201 milliard dollér volt,
azaz az anyavdlaatokhoz kapcsolédd export és import részaranya a teljes
kiilkereskedelembdl elérte a 46, illetve 34 szazalékot. Ugyanez az arany 2000-ben 40,
illetve 30 szazalékra csokkent. Ahhoz, hogy a térsasagok teljes hozzdjarulasat
felmérhessik az amerikai kulkereskedelemhez, a fentiekhez hozza kell adni az
exportnak azt a részét, amely nem a tarsasagoktdl aramlik a lednyvdlaatokhoz,
valamint az importnak azt a részet, amely a lednyvdlaatoktol érkezik, de nem az
anyavdlaatokhoz. Bar csak a tobbségi tulajdond leanyvallalatok esetében allnak
rendelkezésre adatok, igy is kidertl, hogy az exportnak és az importnak ez a része
(mindkét esetben 28 milliard dollar) meglehetosen csekély. A tarsasdgok teljes
hozzgjarulasa tehdt az amerikai kilkereskedelemhez 467 (export), illetve 454
milliard dollér (import), ami az Osszes exportnak és importnak 42, illetve 31
széazaléka. Ebbdl az deriil ki, hogy a tarsasagok anyavallalatai inkabb dominaljak az
Egyesiilt Allamok exportjét, mint importjét. Ez természetes is, hiszen az USA-ba
aramlo aruk és szolgaltatasok kereskedelmében nagyobb szerepet vallalnak a kilfoldi
tulajdonban 1évé vallalatok. A csokkenés ismét csak abbol adddik, hogy a
feldolgozdipar részarénya a kilkereskedelemben is csokken a szolgaltatédsokkal
szemben, a térsasagok pedig nagyrészt a feldolgozdiparban érdekeltek. 2000-ben

peldaul az dsszes anyavallalatokhoz kapcsolddo export 87 szazaléka, az importnak
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pedig haromnegyede koncentrd édott a feldolgozoiparban. Ezen kivil az exportban 9
szazalékos slllyal szerepelt a nagykereskedelem és 3 szézalékkal az olgjipar. Az
importban a mindkét agazat részaranya nagyobb volt: a nagykereskedelemeé 17, az
olgjiparé kozel 10 széazalék. Az olg részesedése a tarsasdgokhoz kapcsol6do
importban egyébkeént 3 szézalékpontot esett a 90-es évek folyaman. A feldolgozoipari
exportjuk meglehetdsen diverzifikalt, figyelemre méltd viszont a repiilégépek és
alkatrészelknek 16 szazalékos sulya. A feldolgozGipari importban pedig a
gépjarmiivek érdemelnek kiilon emlitést: részardnyuk 34 szdzalék. Ezek az aranyok
nem sokat valtoztak a 90-es években, csupan a gépjarmiiimport sulya csdkkent
némileg. Az IT-ipardgak ardnya is médosult tiz év alatt: az anyavalalatokhoz
kapcsol0do exportban 14-r6l 12 szazalékra csokkent, mig az importban 11-r61 12
szézal ékra emel kedett.

A transznacionalis tarsasdgokhoz kotddo kiilkereskedelem sajatos vetiilete az az eset,
amikor az anyavélaat sgjé leanyvéldatdnak exportdl vagy téle importal. Ekkor
gyakori az is, hogy az arak nem tikrozik a valos piaci viszonyokat, hanem Ugy
allapitjak meg 6ket, hogy minimalizaljanak bizonyos koltségeket (példaul az adokat).
Ezeket az arakat transzferaraknak szoktak nevezni. Az ilyen jellegii exportot és
importot pedig valalaton bellli kereskedelemnek (intrafirm trade). Az amerikai
tarsasagok esetében a valalaton bellli export 2000-ben 168 milliard dollart, az
import 173 milliard dollart tett ki, tehdt az USA 6sszes exportjanak és importjanak
15, illetve 12 szazal éka zajlott a tarsasagokon belll. A vallalaton bellli kereskedelem
regiondlis megoszlasa szamos érdekes tanulsdggal szolgdl: az exportnak 44
szazaléka, az importnak pedig 58 szazaléka bonyolodik a NAFTA-partnerekkel,
Kanadaval és Mexikoval. A foldrajzi kozelség, valamint a kedvezd kereskedelmi
feltételek jo lehetdségeket teremtenek a vallalatok szamara, hogy termelésiiket
optimalizdlva megosszék a feladatokat a hatarokon tuli lednyvallalatokkal.
Legnagyobb részt az autGiparban taldlkozhatunk ezzel a megoldéssal: az Osszes
véllaaton bellli kereskedelem 70 szazaléka itt koncentralodik. A vallalaton beldli
kereskedelem aranya egyébként a Kanadaval és Mexikova folytatott
kilkereskedelemben 35, illetve 26 szézalék (1998-as adatok, természetesen csak az
amerikai térsasagokat szamitva). Még magasabb ez a mutatd Hong-Kong és
Szingapur esetében: 55, illetve 50 szazalék. A kivitel tekintetében a
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nagykereskedelem domind, a behozatalban viszont Szingaplr esetében a
szamitdgépek és alkatrészeik. Eurépaval a vélaaton bellli kereskedelem nem ér €
tulsagosan nagy volument, de itt is figyelemre méltdé az amerikai export a

nagykereskedelem tertiletén, ami az dsszes vallalaton bellli export felét teszi ki.
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I11. RESZ: KAPCSOLATOK ES
KOLCSONHATASOK
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8. FEJEZET: A TARSASAGOK SZEREPE AZ UJ GAZDASAG
KIBONTAKOZASABAN

Jelen fejezetben bemutatjuk a transznaciondlis tarsasdgoknak az U gazdasdg
kial akul dsaban és elterjedésében jatszott szerepét, Uj bizonyitékokkal gazdagitva azt a
kordbban mar vildgossa valt Osszefiiggést, hogy az Uj gazdasag f0 hatoerejét a

transznaciondlis tarsasagok jelentették.
A transznacionalis tarsasagok és az | T-forradalom

Lathattuk, hogy az amerikai gazdasdgtorténetben a miiszaki fejlédés legfobb
letéteményesel mindig is a nagy tarsasagok voltak. A negyedik fejezetben arrais feny
deriilt, hogy a kiilondsen termékeny iddszakokban koziiliik is kiemelkedtek a
transznaciondlis tarsasdgok. Ahhoz azonban, hogy belassuk, valdban a
transznaciondlis tarsasagok dlnak az IT-forradalom hétterében, tovabbi érveket kell
fel sorakoztatnunk.

Egyik érvink az informacios technologia jellegébdl adodik. Azt allitjuk, hogy az IT-
forradalom — és ezzel egyltt az Ugy nevezett () gazdasag — minden kordbbi nagy
atalakulassal szemben mar kezdetektél fogva nemzetkdzi méreteket Oltott, 0
szereploi pedig az amerikai transznacionalis tarsasagok voltak. Azon a terlileten
ugyanis, ahol a legalapvetdbb valtozasok bekovetkeztek (nevezetesen az informacio
eldallitasa, kodolasa, tovabbitasa, tarolasa, feldolgozasa, rendszerezése stb. terén),
mara mar gyakorlatilag nem szamitanak az orszaghatéarok, a folyamatok minden
eddiginé mobilisabba valtak, és ahelyett, hogy az egyes piacok elkilonulnének,
egyre inkabb dsszekapcsol ddnak.

A koradbbiakban vizsgalt technologiai attorések esetében az Uj megoldasok gyors
terjedésének tobb minden szabott gatat, mely tényezdk koziil a legfontosabb akadalyt
nagy valoszinliséggel a megfeleld infrastruktura hidnya jelentette. Az elektromos
aram felhaszndédsdt igy behatérolta a tévvezeték-haldzat kiterjedtsége, az
automobilokét az uthalozat fejlettsége, a telefonét pedig a kabelhdlozat fejlettsége.
Az informéci és technol giak esetében ezzel szemben nem volt — és ma sincs — olyan

athaghatatlan akadaly, ami lassitand a terjedést. A miholdas vevokésziilékektol
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kezdve a sztenderdizalt szoftvercsomagokon at a barmely szallodaban miikodtethetd,
internetezésre alkalmas laptopokig mar meglévd platformok révén valik egyre
sz¢éleskoribbé a technoldgia (gondoljunk csak példaul a hagyomanyos irogép-
billentylizet kiosztasara vagy a mara mar rendkiviil stirivé valt telefonos hélozatra).
Az informéciok, a termékek és az eszk6zok nemzetkdzi felhasznahatdsaga pedig
maga utdn vonja a termékciklusok lerdvidilését, a piacok gyors elarasztésanak
foldrajzi kiszélesedését, ezzel egyitt pedig a transznaciondlis tarsasagok fokozddd

jelentdségét.

Foglaljuk 6ssze roviden szamszerlleg is, milyen mértékben kapcsolddott Ossze a
transznaciondlis tarsasagok tevékenysége az Uj gazdasag kialakulasaval.
Okonometriai modszerek segitségével tobb szerzd is egyértelmiien kimutatta, hogy a
90-es évek fellendilésének hatterében az IT-iparagak alltak. Oliner és Sichel
korabban emlitett tanulmanyai éppugy emellett szélnak, mint Jorgenson és Stiroh,
Bailey, Kiley vagy Martin munkai. Mindez azt mutatja, hogy az Uj gazdasag (ésigy a
konjunktara) alapjat az IT-iparagak korében kell keresnink. Azt is lattuk
ugyanakkor, hogy béar a transznaciondlis tarsasagok anyavallalatainak a GDP-hez
vald hozzajarulasa nem minden teriileten jelentds, az 1 T-ipardgak tekintetében sulyuk
szamottevd. SOt, kijelenthetjiik, hogy ezeket az ipardgakat szinte teljesen a

transznaciondlis tarsasagok uraljak.

Ennek beldasahoz a BEA statisztikd mellett a Business Week évente megjelend
listdi lesznek segitséginkre (Business Week [2003]). E listékat tanulmanyozva
(melyeken a legnagyobb amerikai tarsasagok szerepelnek) képet kaphatunk az IT-
ipardgak koncentracidjardl. A folyoirat az IT-iparagakat hdrom nagy csoportba
sorolta:  szoftverek és szolgdtatasok; hardver és egyéb eszkdzok; valamint
telekommunikacios szolgéltatasok. 2002-es adatok alapjan az elsé csoport 35
legnagyobb vallalata kozel 700 millidrd dollaros forgalmat bonyolitott le, melynek
fele a szoftveriparhoz kapcsolodott. Itt két cég (természetesen mindkettd
transznaciondlis) uralja a piacot: a Microsoft és az Oracle, egyittesen a kibocsétas
mintegy 60 szézalékaval. Az egyéb IT-szolgaltatasok korében harom oriasvallaat
osztozik a piac 70 szézalékan: az Electronic Data Systems, az Accenture €s a
Computer Sciences. Jollehet néhany évvel korabban az emlitett cégek még jorészt az

amerikai piacra dolgoztak, méara mindegyikik széles nemzetkdzi hal6zatot épitett ki,
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mely nemcsak a disztribuciét és a marketinget 6leli fel, hanem komoly fejlesztések is
kapcsolodnak hozzA A legnagyobb o6t cég az iparédg-csoport forgalmanak
kétharmadaval egyértelmiien oligopol struktarat mutat, jelentOs transznacionalis

folénnyel.

Az IT-eszk6zoOk iparédgcsoportjat a Business Week magazinban 6t iparag akotja,
amibdl az utols6 harmat Osszevonva a kovetkezdket kapjuk: telekommunikacios
eszk0zok; szamitogépek és alkatrészeik; valamint félvezetok és egyéb elektronikus
eszk6zok. A magazin az emlitett ipardgakban 70 vallalat adatait 6sszesiti, mintegy
465 millidard dollaros 0Osszforgalommal. Az els6 csoportban — tehat a
telekommunikacios eszk6zok kategorigjdban — 13 vallalat szerepel, melyek kozil a
harom legnagyobb az eladasoknak tébb mint haromnegyedét mondhatja magéaénak. A
Motorola, a Lucent Technologies és a Cisco Systems nemzetkozileg is ismert
markak, rajtuk Kivil csupan relative kisebb cégek teszik valtozatosabba a képet. A
szamitogépek ¢és alkatrészeik csoportjaban felsorolt 17 cégb6l harom kimagaslo
teljesitménnyel talakozhatunk. Az IBM, a Hewlett-Packard (a Compaq felvasarlasa
utén) és a Dell Computer az Osszes forgalom kozel 80 szazalékaval rendkiviil erds
pozicidban van. Olyan cégek, mint az Apple vagy a Sun Microsystems csak kevéssé
tudjak a piacot befolyasolni. Itt sem kell kilondsebben ecsetelniink e valaatok
transznacionalis jellegét, jol mutatja mindezt, hogy mindharman jelentds
lednyvdllalattal rendelkeznek Magyarorszagon is. Végll, az egyéb elektronikus
eszk6zok kategoriaiban mintegy 40 vallalatot vizsgdlnak, ezek kozul a legnagyobb
verseny az elektronikus alkatrészek és miiszerek piacan folyik, itt a 20 vallalatbol a
négy legnagyobb mintegy 60 szézalékos részesedéssel rendelkezik. Ugyanakkor az
irodagépek piacan a Xerox (az ipardg egyik megalapitja) maig szinte
egyeduralkodo, forgalma tobb mint haromszorosa volt 2002-ben az utana kovetkezo
vallalaténak. A félvezetdk piacan az INTEL a legnagyobb szerepld (szintén
transznaciondlis): egyedil képviselve a vizsgalt 21 cég 6sszforgalmanak harmadat.
Mogotte figyelemre méltd még a Texas Instruments teljesitménye is, a piac egy

nyolcadaval.

A piaci struktardk attekintése azt mutatja, hogy — hasonldéan az amerikai gazdasag
szamos mas iparagahoz — az IT-ipardgakban is jobbara oligopolisztikus (néha

monopolisztikus) verseny folyik. A legnagyobb cégek befolyasa dridsi, ezek
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hatarozzak meg az iparagak arculatdt és teljesitmenyét. Az is kiderdlt
vizsgdatunkbdl, hogy e cégek szinte kivétel nélkll transznaciondlis tarsasagok, azaz
beigazol6dott  sgjtésiink, miszerint az IT-iparagakat erbteljesen uraljak a
transznaciondlis tarsasdgok. A kordbbiakban az IT-ipardgak kozé soroltuk a
telekommunikaci0s szolgéltatasokat is, a Business Week azonban kilén csoportban
foglalkozik ezekkel. Itt is szembetlind a nagy tarsasagok — mint példaul az SBC vagy
az AT&T — folénye, am ezek sokkal inkabb kotddnek az amerikai piachoz, mint az
eddig vizsgdlt iparagak vdlaatai, igy itt nem beszélhetlnk igazi transznaciondlis
dominanciardl.

Az eldz6 fejezetben részletesen elemeztiik az amerikai transznaciondlis tarsasagok
elmult évtizedekben kifejtett tevékenysegét, de részletesen nem foglalkoztunk az 1T-
iparagakban betoltott szereplikkel. A kovetkezOkben poétoljuk e hianyt, és
megmutatjuk, hogy az IT-forradalom kibontakozasaban ¢és széles kortivé valasaban
els6sorban ezek a vallalatok jatszottdk a fOszerepet, ezek voltak a valtozasok igazi
letéteményesei. A felhasznalt statisztikai adatok — csakugy, mint az el6z0 fejezetben
— kizarolag elsddleges forrasbol, a Kereskedelmi Minisztérium Gazdasagi Elemzd
Hivataldnak (Bureau of Economic Anaysis — BEA) hivatalos kiadvanyaibdl és

Internetes adatbazisaibdl szarmaznak.

Mar az eddigiekbdl is kitlint, hogy a transznacionalis tarsasagok az |IT-iparégak
meghatdrozo szerepldi. De hogy mekkora a részesedésiik az iparagi termelésbdl, igen
nehéz meghatarozni. A kiillonbozd tipust statisztikak kiilonbozoképpen huzzak meg
az egyes ipardgak hatérédt, igy gyakorlatilag lehetetlen pontos szamitésokat
végrehgjtani, raadasul az iparédgi hozzaadott értékre vonatkozoan a transznaciondlis
tarsasagok esetében csak a kilencvenes évek kozepétdl rendelkeziink adatokkal.
Mindezek ellenére a statisztikak sok tekintetben fontos dsszefliggésekre mutatnak ra.
Visszatérve tehat az eredetileg feltett kérdésre, azaz a transznacionalis tarsasagok
részesedésére az IT-iparagakban, annyit bizton megallapithatunk, hogy igen jelent6s
astlyuk. A legproblematikusabb a szamitdgépek és iroda-fel szerelések iparéga, ahol
a tarsasagokra vonatkoz6 eladasi statisztikak rendre felUlmuljék az ipardg ©sszes
eladédsét. Mivel ez természetesen lehetetlen, érdemes megnézni az iparagi GDP-
adatokat is. Ezek szerint 1997-ben példaul az ipardgi GDP 58,2 milliard dollart tett
ki, mig a térsasagok dtal hozzéadott érték 42 millidrd dollart. Ehhez jon még a
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kulfoldi transznaciondlis térsasagok leanyvdlaatai dta hozzdadott eérték, ami
ugyanebben az évben 1 milliard dollar volt. Jol lathatd ebbdl egyrészt az, hogy az
iparégat amerikal vallalatok uraljak, masrészt az, hogy a kibocsatas zOme az amerikai
transznacionalis tarsasagok anyavallalataihoz kapcsolodik. A félvezetdk és egyéb
elektronikai alkatrészek teren sem kdnnyebb az eladas statisztikék alapjan felmérni a
tarsasagok valodi sulyat. 1985-ben a megfelelé adat 60 szazalék, 1990-ben 35
szazalék, ot évvel késébb 95 szdzalék, 2000-ben pedig ismét 60 szazalék volt. Az
adatok ingadozasa nem az iparédgi strukturdk valtozasabol adodik, hanem minden
bizonnyal a statisztikdk megbizhatatlansagabdl. A hozzaadott értékek aranyabol
azonban itt is megbecsiilhetjik részesedésiiket. 1997-es adatok alapjan® az amerikai
transznaciondlis tarsasagok anyavélaatai az 56,2 milliard dolldros iparégi
hozzéadott érték 80 szazalékét, azaz 44,9 milliard dollért termelnek meg. A kulfoldi
tarsasagok amerika lednyvdlaatai ezzel szemben minddssze 4,5 milliard dollarral
jarulnak hozza a kibocsatashoz. Végil, a hardver eszkézok harmadik csoportjaban,
az audio-, video- és kommunikécios eszktzoknél, az anyavallalatok stlya 73
szézalék (a 32,8 millidrd dollarbol 23,9 millidrd). Ugyanitt a kulfoldi részvétel
szintén csupan 1 milliard dollér. Azt lajuk tehat, hogy a hardver iparagakban az
amerikai transznacionalis tarsasagok anyavdlalatai (melyek kozll a legnagyobbak
jelentds piaci részesedéssel is birnak) nemcsak dontd fontossagu szereplok, hanem az

iparégi kibocsétés legnagyobb része is hozzgjuk kapcsol odik.

Az IT-szolgdltatdsok két legfontosabb ipardgaban, a telekommunikécidban és a
szamitastechnikai szolgaltatésok terén a tarsasdgok sllya m& nem ilyen nagy.
Ezekben az iparagakban az iparagi eladasokat mar meg sem kiséreljiuk Osszevetni a
tarsasagok eladdsi eredményeivel, hanem — hasonléan az el6zéekben hasznalt
modszerhez — szintén az iparagi hozzéadott értekeket vetjik dssze az anyavallaatok
hasonl6 adataival. Ezek alapjan 1997-ben a telekommunikécios ipardg 175 milliard
dollaros GDP-jébdl a transznacionalis tdrsasagok anyavallalatai 137 milliard dollérral

vették ki a részuket, mig a kulfoldi tarsasagok amerikai leanyvalalatai 15 milliard

® Azért valasztottuk az 1997-es évet, mert ebbdl az évbdl részletes input-output statisztikak és a
transznaciondlis térsasagokra vonatkozd ipardgi hozzéadott érték statisztikdk egyarant rendelkezésre
alnak.
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dollart allitottak eld. A szamitastechnikai szolgaltatasok esetében az iparagi GDP 177
milliard dollar volt, ebbdl az amerikai anyavallalatok 32, a kiilfoldi lednyvallalatok
pedig 1 milliard dollart termeltek meg. Az adatok azt mutatjak, hogy mig a
telekommunikécioban féleg a nagy tarsasdgok uraljak a piacot (belépési korlatok,
rendkiviil nagy tékeigény, magas koltségek), addig a szdmitogépes szolgaltatasok
teriiletén szamos kis- és kozépvallalkozas mikodik, fleg jarulékos szolgaltatasokat
nydjtva. Természetesen itt is vannak olyan alagazatok, ahol a transznacionalis
oriasvallalatok hatalmas folénnyel rendelkeznek. Ilyen példaul az elérecsomagolt

szoftverek piaca, ahol a Microsoft kozel monopol pozicidban van.

A transznaciondlis tarsasagok dominancigja azonban nemcsak abban mutatkozik
meg, hogy 0k uraljak az 0j gazdasag kulcsiparagait, hanem abban is, hogy 6k tesznek
a legtbbbet azért, hogy az IT-forraddom eredményel minden tekintetben
hasznosuljanak. Ez tobbféleképpen kimutathato, itt arra szoritkozunk, hogy
megvizsgaljuk a rendelkezésiinkre dlé K+F-statisztikakat. 1999-ben az Egyesiilt
Allamokban a véllalati szférdban 183 milliard dollart koltottek kutatésra és
fejlesztésre (ebbdl a vallalati szféra 160 millidrd dollart finanszirozott). A
transznacionalis tarsasagok anyavallalataihoz ebbdl az 6sszegbdl 118 milliard dolléar
kapcsolodik, tehat a vallalati szféra ilyen jellegli kiadasainak 74 szézaléka. Ugyanez
az adat 1990-ben 78 szézalék volt, a 81,6 milliard dollarbol 64,6 milliard. Sajnos
kordbbrdl nincsenek erre vonatkozd adataink, mégis feltehetjik, hogy a K+F
kiadasokbol akkor is jelentds részt vallaltak a transznaciondlis tarsasdgok. Azt is
érdemes megnézni, hogy mely iparagakban koltik a tarsasagok a legtébb pénzt erre a
célra. 1999-ben tehdt a transznacionalis tarsasagok anyavéllaatai 118 milliard dollar
értékben finansziroztak kutatasokat és fejlesztéseket, és ebb6l az Osszegbdl a
feldolgozbipar 104 milliard dollarral részesedett (ez egyébként az Osszes
feldolgozéipari K+F kiadas 92 szézaléka). A feldolgozaiparon bellil alegtébb pénzt a
tarsasagok a szamitéstechnikai hardver iparagakban, a vegyiparban és az autoiparban
koltottek kutatas-fejlesztésre. A szamitogépek, a félvezetdk és a telekommunikéacios
eszk6zok gyartasaban dsszesen 27,2 milliard dollart forditottak erre a célra, az iparég
Osszes K+F kiaddsainak 88 szazalékat. Emellett jelentds volt még a gyogyszeripar
18,9 millidrd dollaros és az autégyartas 16,5 milliard dolléros koéltekezése is. A

transznacionalis tarsasagok stlyat a kutatas-fejlesztésben tovabbi két tényezd erdsiti:
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egyrészt sok olyan projektben is részt vesznek, amelyet nem 6k, hanem a kormanyzat
finansziroz (és ezért itt nem kerlltek beszdmitésra), masrészt a kisebb vallaatok dtal
elvégzett kutatésok és fejlesztések eredmeényei igen sokszor a nagy, transznacionalis
tarsasdgoknd kerlilnek felhasznal asra, akik vagy megveszik a licenceket, vagy — még
gyakrabban — felvasaroljak az adott vallalatokat. A vallalatok kozotti ilyen jellegii
tranzakciokrol, valamint a fejlesztések egyik fontos elémozditdjardl, a kockdzati

tokérdl a kovetkezo fejezetben szolunk.

Az eddigieket dsszefoglalva e mondhatjuk, hogy az IT-forradalom (ezzel pedig az Uj
gazdasag) kétségkiviil legfontosabb szerepléi az amerikai transznacionalis
tarsasdgok. Megmutattuk, hogy az IT-iparagak mindegyikében magas fokd a
koncentracio, a legfontosabb szereplok pedig szinte kivétel nélkiil transznacionalis
tarsasagok. Az is kiderlilt, hogy ezekben az iparéagakban a kibocsdtds zome
ugyancsak hozzauk kapcsolodik (kivételt képez ez alol a szamitastechnikai
szolgaltatasok terilete, ahol azonban legtobbszor csupan jarulékos szolgaltatasokat
végeznek). Végul belattuk, hogy nemcsak a termékek gyartasban és bizonyos
szolgaltatdsok nyujtasaban (mint példaul a szoftveripar) jarnak e€l6l a tarsasagok
anyavallalatai, hanem a kutatési €s fejlesztési kiadasok dontd tobbségét is 6k alljak,
ami arra utal, hogy az IT-forraddom kibontakozasaban is felbecsllhetetlen a
szerepiik. Erdemes azt is megjegyezniink, hogy — jelentés befektetéseik ellenére — a
kiilfoldi tarsasdgok az IT-forradalom szempontjabdl kulcsfontossdgunak tekinthetd
iparagakban elhanyagolhat6 stllyal birnak. A kovetkezokben attekintjiik az amerikai
IT-szektor nemzetkoziesedésének dinamikajat, azokat a folyamatokat, melyek soran
globalissa valtak az itt sziletett ipardgak, és megnézzik, hogy e folyamatok milyen
mértékben magyarazhatdk egy kordbbi elmélet mai adaptécidjaval.

Nemzetk6zi dsszefliggesek

A mésodik fejezetben réviden éattekintettik az I T-iparagak Ujratermelési folyamatban
betdltott szerepét, a kozbiils6 felhasznalastol kezdve az exporton és az importon at a
beruhdzasokig. Mar akkor emlitést tettlink azokrdl a folyamatokrdl, melyek az
iparagak éretté valasanak folyamatdban igen gyakran megfigyelhetok. Roviden
Osszefoglalva azt tapasztaltuk, hogy a hazai termelés felfutasa utan eldszor az export

kezd gyors litemben névekedni, majd hamarosan az import, végiil az import megeldzi
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az exportot, kilkereskedelmi hidny alakul ki, az iparég termelésének bizonyos része
pedig kulfoldre telepll. Ezt a jelenséget méar évtizedekkel korabban megfigyelték és
Raymond Vernon hires dolgozata utéan (Vernon [1976]) Vernon-féle termek-
életciklus elméletnek nevezték el. Az eredeti koncepcid lényege az volt, hogy az
Egyesiilt Allamok fleg magas kutatas-fejlesztési raforditasokat igényld, tékeintenziv
termékek gyartdsaban bir komparativ elényokkel, amit a magas egy fdre jutd
jovedelemmel rendelkezé amerikaiak meg is tudnak vasarolni. Az 01j termékek irant
megmutatkozd kereslet lassan kiilfoldon is novekedésnek indul, amit elészor
fokoz6do exporttal elégitenck ki. Késdbb — az iparagban eldallitott termékek
koltségviszonyainak megvatozasaval (amit Vernon a termékek éetciklusdban
bekdvetkezd valtozasokhoz kapcsolt) — a magas K+F- és tokeraforditasok helyét
lassan &veszik a sztenderdizalt termékekre jellemzé emelkedd bérkifizetések, egyre
ink&bb arra 6sztdondzve a valalatokat, hogy ne exportdjanak, hanem helyezzék ki a
termelést az alacsonyabb koltségli orszagokba. Itt aztan eldszor csak exportra
termelnek, késObb azonban — a helyi kereslet megélénkiilésével — megindulhat a helyi
piacokra torténé gyartas is. Vernon elméletét az 50-es évek iparagainak (mint példaul
az autoipar) mitkodési mechanizmusainak leirésara taldtaki, és bar tébbszor magais
hangoztatta elgondoldsai idejétmulltsagat, az elmult évtized fejleménye Ujra
eszlinkbe juttattak gondolatait. Az Gtvenes-hatvanas évek felfutd iparédgait most az
IT-forradalom huzddgazataival, az akkori erdteljes fogyasztoi keresletet pedig a
vallaatok Uj termékek irant megndvekedett beruhdzas keresletével helyettesitjik.
Kérdés, hogy az akkori viszonyoknak megfeleld elmélet mennyiben képes
magyarazni olyan sziiletében 1év6 iparagak viselkedését, mint bizonyos IT-iparagak.

A kovetkezOkben ennek vizsgélatara teszilink kisérletet.

A mésodik fejezetben az input-output tablak segitsegével ipardganként kilon-kilon
vizsgaltuk a termelés, az export és az import mennyiségét az elmult évtizedekben.
Most ott folytatjuk, ahol akkor abbahagytuk: a kapott eredmeényeket dsszevetjik a
transznaciondlis tarsasagok tevékenységével és megprobdunk bizonyos trendeket
kimutatni a termék-életciklus elmélet premisszainak és kovetkeztetéseinek fényeben.
Az IT-ipardgak kozil most csak azokat elemezzilk, melyek hasonlatosak lehetnek a
fél évszazaddal ezeldtti felfutd ipardgakhoz, azaz az 1j technikdt megtestesito

termékeket — jelen esetben hardvereszkozoket — allitjak elé. Vernon elmélete alapjan
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arra szamitunk, hogy az emlitett ipardgakban el6szor a hazai termelés indul
novekedésnek, majd az export, aztan az import, végil pedig — a termelés
Kitelepitésével — a transznaciondlis tarsasagok kulfoldi leanyvallaatai fokozzak
kibocsédtasukat. Az adatok az input-output tablakbol és a Kereskedelmi Minisztérium
statisztikdibol szarmaznak, és a jobb dsszevethetdség kedvéért valtozatlan (1996-0s)

arakon vessziik 6ket figyelembe.

10. &bra

Félvezetok és egyéb elektronikai alkatrészek forgalmanak
alakulasa 1967 és 1997 kozott (millio USD, 1996-0s arakon)
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—— Export

Adatok forrésa: SCB [1972-2001].

Mé& a mésodik fejezetben leirtuk, hogy a szamitastechnikai eszkdzok ,lelke” a
mikroprocesszor. A félvezetdk és egyéb elektronikus alkatrészek iparagat a 10. dbra
mutatja be. A 80-as évek kdzepén enyhe torés lathatd, melyet a 90-es évek kimagas 6
teljesitmeénye kovet. Varakozasainkkal ellentétben a hazai termelés felfutdsa csak a
70-es évek végén volt valamivel gyorsabb, mint a kiilkereskedelem bdviilése, a 90-es
években egyitt emelkedtek a szamok. Mindenképpen figyelemre méltd azonban,

hogy vatozatlan arakon is mennyire dinamikus volt az iparag felfutésa.

A 11. dbra a szamitogépek és irodafelszerelések forgaméa mutatja. Az abrat
tanulmanyozva szamos érdekes kovetkeztetésre juthatunk. A 80-as évek degjéig
toretlen fejlodést tapasztalhatunk: a kibocsatas, a beruhazasok és a hozzaadott érték
egyarant novekedett, az iddszak vége fel¢ pedig — Osszhangban az elmélet
megallapitasaival — erételjesen béviilni kezdett az export is. A nyolcvanas évek

masodik felétél kezdve a kilencvenes évek elejéig tovabb folytatodott a Vernon-féle
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trend: lelassult az iparag kibocsdtésa, a beruhdzésok és a hozzéadott érték is, az
export boviilését pedig jocskan meghaladta az importé. A kilencvenes évek masodik
felében azonban ismét meglodult az ipardgi kibocsatas, rohamosan néttek a
beruhazasok, béviilt az export is, de mindennél gyorsabban emelkedett az import. Az
ipardg atal hozzéadott érték ellenben csbkkent, ami részben a szamitastechnikai
eszkozok aresésébodl, részben pedig az ipardg altal igénybe vett lizleti és egyéb
szolgaltatisok ndvekvd részaranyanak koszonhetd. Osszességében azt tapasztaltuk,
hogy a szamitogépeket eldallitd iparag f6 mutatéi konzisztensek a Vernon-féle
modellel.

11. &bra

Szamitogépek és irodafelszerelések forgalmanak alakulasa 1967 és
1997 kozott (milli6 USD, 1996-0s arakon)
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Adatok forrésa: SCB [1972-2001].

A félvezeték és a szamitogépek utan vegyilk szemiigyre az audio-, video- és
kommunikécios eszkdzok ipardgat. Jol lathatdé az a kettdsség, mely a félvezetdk
bevezetésenek és elterjedésenek kovetkezménye. A 70-es évek kozepéig inkabb
hanyatlasnak, mint ndvekedésnek lehetiink tanui. A termékenyitd hatdst innovacid
azonban Ujabb I6kést adott az akkoriban pango ipardgnak és a nyolcvanas évek
elejéig gyors novekedésre keriilt sor. Az is szembetlind, hogy az ipardgban nem az
amerikai termelOk jatszottak a vilaggazdasagi vezetd szerepet, hiszen az import méar
ekkor jocskan meghaladta az exportot. A jelenség hatterében az igen olcson termeld
japan vallalatok allnak, amelyek elarasztottak a piacot nem til j6 mindségili, de igen

kedvezd ara eszkozeikkel. A gyors novekedést az évtized végén azonban ismét
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visszaesés kovette: jelentdsen csokkent az ipardgi kibocsatds, a beruhazasok, a
hozzéadott érték és az export is, boviilt azonban a fogyasztas és az import. Azt latjuk,
tehat, hogy az USA-ban az iparag fejlodése megtorpant, a novekvo belfoldi keresletet
egyre inkabb olcsd importtal kezdték kielégiteni, mikézben a hazai termelés
visszaesett. A kilencvenes években aztan ismét fellendllt a termelés. Hirtelen
novekedésnek indult a hazai kibocsatas és a beruhazésok, emelkedett a hozzéadott
erték, az import boviilésénél pedig még gyorsabb volt az exporté. Ez a varatlan
fordulat mindenképpen az IT-forradalom hatasa: a korabban els6sorban csak a
szamitogépekbe beépitett mikroprocesszorok rohamosan kezdtek terjedni az audio-,
video- és kommunikécidés berendezésekben is. Megjelentek a digitdlis
fényképezogépek, videokamerak és a szinte mar szamitogépekként funkciondld
mobiltelefonok. A valtozasok mélysége és sebessége olyan nagy volt, hogy nem
tulzés azt dlitani, hogy teljesen megujult az iparég, a friss lendiilet pedig az IT-

forradalom termékenyitd hatdsdnak koszonheto.

12. &bra

Audio-, video- és kommunikaciés berendezések forgalmanak
alakuldsa 1967 és 1997 kozott (millié USD, 1996-0s arakon)
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Adatok forrésa: SCB [1972-2001].

Mindeddig azokat a véltozasokat vettilk szemiigyre, melyek az Egyesiilt Allamok
gazdasagdban mentek végbe, nem foglakoztunk a termelés kitelepitésével, a
lednyvallalatok tevékenységével. Ha ugyanis olyan fejleményeket anticipaunk,
melyek a vernoni elméletbdl kdvetkeznek, a leanyvallalatok teljesitményének és a

vallalaton beliili kereskedelemnek is erdteljes novekedését kell tapasztalnunk. A
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lednyvallalatok miikddésének néhany jellemzdjét a vizsgalt harom — hardver-
eszk6zoket gyartd —iparégban a 4. téblazat szemlélteti.
4. téblézat

Amerikal transznacionalis térsasagok leanyvdladatainak néhany jellemzé adata
(vatozatlan arakon, millié 1996-os USD)

[ 1985 [ 1990 [ 1995 | 2000 |

Eladasok 17716 28275 45423 54058
Félvezetok Vall.-on beliili exp. 3017 3622 12774 7752
Vall.-on beliili imp. 2922 3819 7465 6274
Eladasok 50261 92320 | 105554 94095
Szamitogépek Vall.-on beliili exp. 12330 18903 27271 8934
Vall.-on beliili imp. 5303 10390 22090 7705
Telekommunikacios Eladasok 12641 8959 21077 43690
eszkdzok Vall.-on beliili exp. 2935 4277 8783 15590
Vall.-on beliili imp. 2979 3323 3557 12524

Adatok forrésa: BEA [Web].

Az adatokbdl mindenek el6tt az olvashatd ki, hogy a 90-es években mindharom
iparagban jelentdsen noétt a redlkibocsatas. A félvezetok esetében haromszorosara, a
szamitogépekndl kozel kétszeresére, a telekommunikacids eszkdzoknél pedig
majdnem harom és félszeresére. Az eladasokhoz képest a véllalaton bellli export és
import valtozasa nagy kiilonbséget mutat a harom iparagban. Amig a félvezetoknél és
a telekommunikéciés eszkdzoknél nagy volt a novekedés, a szamitogépeknél a
véllalaton bellli export csokkent, az import pedig alig nétt. Természetesen azt is
érdemes megnézniink, hogy a vallalaton bellli export és import hogyan viszonyul az
Osszes exporthoz és importhoz képest. Ebben a tekintetben a szamitogépgyartas jar
az élen: a nyolcvanas évek kozepe és a kilencvenes évek kozepe kozott az Gsszes
export és import jelentés hanyada véallalaton beliili kereskedelem keretében zajlott,
csak az évtized végére csokkent az ardny az export esetében 20, az importna 10
szazalék korlli értékre (ugyanez kordbban gyakran meghaladta az 50 szazalékot is).
A félvezeték esetében a vallalaton belili export 15, az import 10 szazalek, a

telekommunikacios eszkdzoknél pedig 20 és 25 szdzalék koril mozog. Az adatok
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elég bizonytalanok, mivel az iparégi besorolas sokszor nem fedi az export és az
import termékbesorolasat. Ha csak a transznaciondlis tarsasagokat nézzik, a rajtuk
keresztll lebonyol6dd exportban és importban a vallalaton bellli kereskedelem a
harom ipardgban 1985-ben ¢sszesen 70 szazalékot, 1990-ben és 1995-ben 55-60
szazalékot, 2000-ben pedig mar csak mindossze 45 szazalékot tett ki. Ez azt mutatja,
hogy béar a transznaciondlis tarsasagok szerepe a hdrom hardvergyarto iparédgban nem
csokkent, a kapocs az anyavallalatok és tobbségi tuladonu leanyvallaataik kdzott
gyengiilt. A folyamatok hatterében a vallalatkozi egyiittmiikodések kiszélesedése, a
halozatosodas terjedése €s a stratégiai szovetségek egyre nagyobb jelentdsége
hizodik meg.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a Vernon-féle termék-életciklus elmélet
magyarézbereje valoban lecsokkent a kilencvenes évek fejleményei tikrében. Igaz
ugyan, hogy a felfutd ipardgak szamos sgjatossaga megnyilvanult ezekben az
é¢vekben, am sok olyan jellegzetesség is eldéfordult, melyet az elmélet nem tud
megmagyardzni. A legfontosabb ezek kozil az a jelenség, melynek soran egyes
iparagak fejlodése megtermékenyit és atalakit mas ipardgakat. Jo példa erre a
félvezetok és a szamitogépek folyamatos fejlédése révén megujult audio-, video- és
kommunikécios eszkozoket gyartd ipardg. Az is szembetiind, hogy — szemben az
elmélet predikcidival — nem lehet felismerni olyan idészakot, mely utan a hazai
termelés visszaesett volna (illetve a visszaesést legtdbbszor Ujabb fellendilés
kovette), és a gazdasag szerepldi kiilfoldi tokekihelyezéssel helyettesitették volna.
Ehelyett azt tapasztaltuk, hogy a kilencvenes években az egész szektor megujult, sok
olyan jellemzOt mutatva, mely a sziiletd iparagaknal szokott csak el6fordulni.
Mindezek fényében kijelenthetjiik, hogy az IT-forradalom f6 hajtoerejét jelentd
hardvereszk6zoket gyartd iparagak az elmult évtizedekben folyamatos meguijul ast
mutattak, és a nagy K+F és tokeigényli szektorokra jellemz6 ciklusok (amelyeket a
vernoni modell feltételez) mintegy egymésra rakéddtak. Az IT-forradalom hatésainak
széles dlterjedése a gazdasagban tehdt visszahatott a valtozasok kiindulGpontjat
jelentd iparagakra, €s fenntartotta azt a lendiiletet, mely az elmult évtizedekben

jellemezte az amerikai gazdasagnak ezt a szektorat.
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9. FEJEZET: VALTOZASOK A TARSASAGOK ELETEBEN

A tarsasdgok életében az elmult évtizedekben bekovetkezd valtozasok az Egyesiilt
Allamokban annak ellenére rendkivil érdekesek, hogy az amerikai gazdasagi
rendszer mikodése alapvetden valtozatlan maradt. A  szabadversenyes
kapitalizmusbol a modern vegyesgazdasagba torténé atmenet soran a tizenkilencedik
szazad mésodik felében a csaladi magantulgjdonon alapuld vélaatokat lassan
felvaltottdk a részvénytarsasdgok®. Ez a véltozds szdmos kovetkezménnyel jart
tobbek kozott a tulajdonviszonyok szempontjabdl. Azaltal, hogy a valaatok élére
fizetett menedzserck Kkeriiltek, a tulajdonosok lemondtak jogaik egy részérdl,
atengedve a dontéseket alkalmazottaiknak. Kezdetben a részvényesek vélasztottédk
meg az igazgatdtanacsot, akik alkalmaztak (adott esetben pedig felmentették) a felsé
vezetOket. Az idok folyamdn azonban az eredeti hataskdrok modosultak, a felsd
vezetOk befolyasa megnétt, mig a részvényesek befolydsa lecsokkent. Ez utobbi
foként a tulajdonosok korének kiszélesedésébol és a részvények elaprozodasabol
kovetkezett. A gyakorlatban most mar a felsé vezetok valtak a f6 dontéshozokka, 6k
jeloltek és ellendrizték az igazgatotanacsot, akik befolyasoltdk a részvényeseket.
Megjelent a megbizé-Ugyndk probléma, a shareholder (részvényes) kapitalizmus
pedig lassan atalakult stakeholder (vezet6i) kapitalizmussa. A masodik vilaghabora
utdn Uj tulajdonosok is megjelentek: az intézményi befektetok. A tékepiacok
fejlodésével szerepiik meger6sodott és atalakitottdk a tulajdonosi  strukturékat.
Kozben véget é&t az amerika gazdasag aranykora és az olajvasagokkal komoly
problémak meriiltek fel. Ezekre a 60-as évek végétdl sokféle megoldast probaltak
kidolgozni mind a tarsasagokon beliil, mind a t6kepiacokon. Jelen fejezetben ezeket
a megoldasokat tekintjiik at, szem el6tt tartva az IT-forradalom szerepét a valtozasok

héatterében.

A fokozddd belfoldi és nemzetkozi verseny, valamint a piacok telitdédése a 60-as
evek vegere Uj kihivasokkal szembesitette az amerikai vallalatokat. Mivel a hosszu

konjunkttra elhitette veliik, hogy kompetitiv elényeiket mar sohasem veszithetik el,

® Errl részletesebben |4sd: (Bara — Szabd [2000]).
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az uj versenytarsak megjelenése varatlanul érte dket. Egyes vallalatok hasonloképp
reagaltak az 1j helyzetre, mint eddig barmikor: lehetdségeiket ndvelendd uj
befektetéseket eszkdzoltek sajét, illetve sajétjukhoz kapcsol6do iparagakban. Masok
azonban — mindaddig példatlan médon — olyan iparégak felé kezdtek terjeszkedni,
amelyekben nem rendelkeztek semmiféle versenyelénnyel. A prosperitas ével soran
oriasi profitok halmozodtak fel 0j befektetési lehetdségeket keresve. Kozben egyre
er6sebbé valt a meggy6zddeés, hogy a vallalatvezetés altalanos képességeket igényel,
a sikeres menedzserek pedig (velik egyltt pedig a sikeres vallalatok) éppolyan
sikeresek lehetnek mas iparagakban is. Ez a szemlélet lassan attevodott a gyakorlatba
is. Egyre tdbben fektették be felhalmozddott pénzilket olyan iparagakba, melyek —
jollehet néha igen messze dltak a tarsasagok eredeti profiljatol — kedvezd
kilatasokkal kecsegtettek. A célipardagak nem kell6 ismerete kovetkeztében az ilyen
tipusu terjeszkedések modja legtobbszér mas valaatok felvasarlasa vagy vellk
torténd fuzido volt (beleértve a felsGvezetok atvételét is), ellentétben a kordbbi
évtizedekben megszokott formétdl, ami () Uzemek |étesitését és ezek sga
menedzserekkel valo iranyitasét jelentette.

A 60-as évek vegeére az egyesilések és felvasarlasok hatalmas méreteket Oltottek.
Szamuk az 1965-6s 2000-r61 1969-re 6000-re nétt, majd 1974-re 2861-re csokkent.
1963 és 1972 kozott az dsszes megszerzett eszkz kozel kétharmada diverzifikaci s
célzatu volt, fele pedig egymashoz nem kapcsol6dé iparégakat érintett. Ugyanez az
arany megmaradt 1973 és 1977 kozott is. A diverzifikacios hullam hatasara
valtozasok kovetkeztek be a vallalatok vezetésében is. Fokozatosan elkiiloniilt a felso
vezetés, mely az egész vdlaat rendelkezésére dl6 forrasok tervezéséért,
feladata a kiilonbozé egységek munkajanak megszervezése volt, természetesen
lehetéleg minél profitabilisabb modon. A nagyarényu diverzifikacié két modon jarult
hozza e fejleményhez. Egyrészt a felsdvezetOk legtobbszor csekély specifikus
tudassal és tapasztalattal rendelkeztek az Ujonnan szerzett egységek technoldgiai
folyamatairdl és piaci mechanizmusairdl, masrészt a diverzifikacio mértéke, az Uj
egységek szama és komplexitdsa tdlontdl bonyolultta tette a dontéshozatat a
kozpontban. Amig a madasodik vilaghabort elétt a nagy nemzetkdzi tarsasagok

atlagosan csupan mintegy 10 részleggel miikddtek ¢és ez a szam még a
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legnagyobbaknd sem haladta meg a 25-6t, addig 1969-re gyakran 40 és 70 kozé
emelkedett, s6t, nemritkan még ennél is tobb lett. Mivel kevés felsdvezetd volt képes
Osszefogni, koordinalni és felbecsiilni e sok kiilonb6z6 részleg mitkodését, megnétt a
statisztikai aggregdtumok, a szamviteli és mas személytelen mechanizmusok szerepe
a dontéshozatalban. A felvasarléss és fuziés hullam hatésdra  kiaakuld
konglomeratumok tehdt szamos vezetési problémét vetettek fel. Ezek nyilvanvalova
valésa felgyorsitotta az ellentétes iranyl folyamatokat is. réviddel a felvasarlasi 1az
utan jocskan megszaporodtak a szétvaladsok. 1965-ben csupan minden 11
felvasarlasra jutott egy szétvalas, 1969-re (az egyesiilési laz tetépontjan) az arany

1:8-ramoddosult, 1974 és 1977 kozott pedig elérte az 1:2-t (Chandler [1992]).

Az egyesiilések ¢€s felvasarlasok, majd ezt kovetden a szétvalasok rohamos terjedése
jelentds valtozasok okozoéja lett a tokepiacon. Uj — igencsak jévedelmezd — iizletag
alakult ki: a mar meglévo vallalatok adasvétele. Jollehet a vallalatvezetdk inditottak
Utjara a folyamatot, gyorsan kialakultak az ,ipardg” szakavatott, professzionalis
mesterel a pénzigyek terlletén. A valtozasok sulyat novelte az amerikai tarsasagok
tulajdonos struktarajanak atalakulasa is. A masodik vilaghdboru elétt az amerikai
iparvallalatok részvényeinek tObbsége viszonylag tehetds egyének ¢és csaladok
kezében dsszpontosult. Még 1952-ben is az Egyesiilt Allamok lakossaganak csupén
4,2 szazaléka rendelkezett részvényekkel. A fobb intézményi befektetok biztositasi
tarsasagok és befektetési bankok voltak, amelyek — akércsak a gazdag
maganszemélyek — dtalaban hosszabb tévl érdekeltségekkel birtak, céljuk a
novekedés volt és sokkal kevésbé a magas osztalékok. A méasodik vilaghaboru utan
az amerikal iparvalaatok részvényei fokozatosan egyre nagyobb aranyban keriltek
nyugdijpénztarak és befektetési alapok kezébe. JOllehet ezek az intézmények mér a
20-as években megjelentek, ndvekedésiik lassu volt a depressziotdl stjtott 30-as és a
haborus 40-es években. A 60-as évekre azonban jelentdsen megerdsodtek, nem
utolsd sorban amiatt, hogy portfolidik hozama felllmulta Standard & Poor 500-as
indexét. A tdzsdéken folyamatosan adtak-vették a részvényeket, a portfolio-
menedzserek — az amerikai valalati szféra Uj tulgdonosai — nemritkan 10 ezres
csomagokban kereskedtek a papirokkal, dontéseikben a rovid tavl szempontok
|ényegesen fontosabbakka valtak, mint a hosszu taviak. Az aapok szama, valamint a

részvények forgalma gyorsan emelkedett, a nagyobb t6zsdék jelentdsége pedig ezzel
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egyiitt nétt. A New York Stock Exchange forgalma az dsszes részvényforgalomhoz
képest a 60-as évek elgi tizegynéhany szazalékrdl a 80-as évekre 50 szazalék folé
emelkedett, a részvények blokkositott kereskedelme a NY SE-n pedig az 1965-0s 3,1
szazalékrol 1985-re 51 szazalékra nétt. De robbandsszerlien nétt a részvényforgalom
is. Az 50-es évek elggén még csupan mintegy félmilliard részvény cserélt gazdat

évente, 1985-re ez a szdm 27,5 milliardra emelkedett (Chandler [1992]).

A tranzakciok szamanak, a forgaomnak és a blokk-kereskedelem aranyanak
novekedése intézményesitette a vallalatok feletti ellendrzés piacat. A torténelem
soran most eldszor keriilhetett sor arra, hogy egyes személyek, csoportok vagy
vallalatok pusztan tézsdei tranzakciokkal ellendrzést szerezzenek mas tarsasagok
felett, melyekhez egyébként esetleg semmilyen mas kapcsolat nem fiizte dket. A 60-
as évek diverzifikécios-, a 70-es évek szétvdasi hullama, a vallalatok adasvételének
0j Uzletaga, a tulajdonosi szerkezet megvéltozasa, végul pedig a vélaatok feletti
ellenérzés piacanak kialakuldsa nagymértékben megkonnyitette a modern
nagyvallalatok iddvel sziikségszertivé valo atalakitasat. A tarsasdgokat Iényegesen
egyszertibbé valt felvasarolni, eladni, feldarabolni és 0jjaszervezni. A 70-es évek
kozepére — mint lattuk — az ¢élesedd verseny olyan stratégidk kiprobalasara
kényszeritette a vezetdket, melyek addig nem voltak jellemzdek. Bizonyos iparagak
kompetitiv elényeinek fenntartdsahoz kiterjedt beruhdzasokra volt sziikség mind
technolégiai, mind pedig szervezeti értelemben. A vdlaatok a diverzifikacié soran
egyre nagyobbakka duzzadtak, mad ismét szétvatak. A folyamat azonban mar
egyadtalan nem a korabbi keretek kozott ment végbe, megvatoztak a kdrilmények és
a foszereplok is: hallatlanul megnétt a pénziigyi szféra befolyasa. A befektetési
bankok és méas pénzintézetek folyamatos profitokat reméltek a vallalatok
adasvételébol, mig a nyugdijpénztarak és befektetési alapok menedzserei portfolidjuk

értekének novelésével voltak elfoglalva (Chandler [1992]).

A 80-as években az amerikai vallalatok szervezeti atalakulasa ismét () formakkal és
megoldésokkal gazdagodott. A vélalatok adasvétele, a tulajdonosi fluktuécio
nemhogy megsziint vagy csokkent volna, hanem éppenséggel néni kezdett. A 70-es
években a felvasarlasok az amerikai GDP-nek étlagosan 1 szézalékat tették ki, ez a
80-as évek folyaméan noni kezdett, tartosan meghaladta a 2, sét, 3 szazalékot, 1985-

ben és 88-ban pedig clérte a 4 szazalékot. A t6zsdei kapitalizaciohoz viszonyitva a
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70-es évekbeli étlag 2 szézalékhoz képest a 80-as évek masodik felére elérte az
Osszes részvény értékének 7-10 szézalékat (Holmstrom — Kaplan [2001]).

Az évtized végéig lezglott tranzakciok azonban masok voltak, mint a korabbi
idoszakokra jellemzOk. A f6 kiilonbséget az jelentette, hogy finanszirozasukhoz
minden addiginal kiterjedtebben vettek igenybe hiteleket. A hitelfelvétel héttérbe
szoritotta a részvénykibocsdtasokat és a készpénzes vasarlasokat. Gyakoriak voltak
az olyan atszervezések, melyeknél a cégek visszavasaroltdk részvényeiket, sét, az
egyre gyakoribb menedzseri kivasarlasok is fokozottan tamaszkodtak kiilsé
forrasokra. A 70-es években a nettd részvénykibocsatas az 0Osszes tdzsdei
forgalomban 1év6 részvény értékének atlagosan 1 szézalékat tette ki, mig 1984 és
1989 kozétt ugyanez —3 és 4 szézalék kozott mozgott, azaz |ényegesen tobb
részvenyt vontak ki a piacrdl, mint amennyit Gjonnan kibocsatottak. A magénkézbe
keriilé vélalatok’ értéke az Osszes tézsdei forgalomban 1év8 részvény értékéhez
viszonyitva 1988-ban példaul 2,5 szézalék volt, mikdzben kordbban ez gyakorlatilag
nem volt mérhetd. Ekkoriban az 6sszes nagy amerikai tarsasagnak majdnem a fele
kapott ellenséges felvasarlasi ajanlatot (az ellenséges jelzd itt azt jelenti, hogy a
célvallalat menedzsmentje nem adta hozz§arulését az lizlethez) és jollehet ezek nem
mindig realizal6dtak, a nyomés hatasara a legtdbb vallalatnal atszervezésekre kerdilt
sor (Holmstrom — Kaplan [2001]).

A nagyszabasu felvasarlasok megosztottdk mind a szakértéket, mind a kdzvéleményt.
Sokan ugy gondoltdk, hogy ezek minddssze a befektetok sziik érdekeit hivatottak
szolgalni: a Wall-street capéi artatlan vallalatokra vadasznak. Masok szerint viszont
— és ez atabor joval szélesebb — a 80-as évek felvasarlasal j6 hatassal voltak az egész
vallalati szférara: sokkal inkabb volt hatékonysdgi elénydk forrdsa, mint pusztan
jovedelem-atcsoportositas az ) részvenyesek javara. A hitellel segitett kivasarlasok
ilyen mértékii elterjedése jol jelzi, hogy az iddszak jelentds valtozasokat hozott a
vallalatok tulajdonviszonyaiban. Az elsé ¢és legfontosabb kiilonbség a korabbiakhoz

képest az volt, hogy a menedzserek sokszor 6ridsi részvénycsomagokhoz jutottak,

" Azaz természetes személyek magantulajdondba keriild véllalatok — szemben a részvényesi

tulgjdonnal.
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ami rendkivili moédon megndvelte érdekeltségiket a hatékony gazdakodasban. A
hiteleket folyositd intézmények abban biztak, hogy a tulajdonszerzés elegendd
0sztonzonek bizonyul majd a menedzserek szamara a koOlcsondk mieldbbi
visszafizetésére és az arfolyam emelésére. Ha ugyanis a kivasarolt vélaatok joél
megalltak helyiket, a menedzserek Oriasi pénzeket nyerhettek. Masodikkeént, fontos
valtozast jelentett a hatalmas hiteltartozasokkal egyitt jaré pénzigyi-gazdakodasi
szigor. A torlesztések rakényszeritették a vallalatokat arra, hogy megfelel6
mennyiségli profitot termeljenek ki, kulonben komoly nehézsegekkel kellett
szembenézniiik. Harmadrészt, a hitelezok fokozott mértékben vettek részt a
kivasarolt vallalatok igazgatotanacsaban, szigoruan ellendrizték a gazdalkodast és e
szlik testiiletekben legtobbszor a dontd szo6 is az 6vék volt. A tapasztalati adatok is
aldtdmasztjak azt a nézetet, miszerint a hitelekkel segitett felvasarlasok novelték a
hatékonysagot. A 80-as évek elsO felében ezeknek a tarsasagoknak — kevés kivétellel
— néttek a profitjaik. Az évtized masodik felében a kildasok ugyan némileg
kedvezodtlenebbekké valtak — a tarsasagok egy harmada nem tudta visszafizetni a
hiteleket —, tobbségik azonban még ekkor is jOl szerepelt. A bukasok oka
legtobbszor ekkor sem az volt, hogy nem néttek a profitok, hanem hogy nem ndttek
eléggé ahhoz, hogy a hatalmas addssigokat visszafizessék. Osszességében tehat
elmondhato, hogy a hitelekkel tamogatott felvasarlasok nettdé hozadéeka pozitiv volt
(Holmstrom — Kaplan [2001]).

A 80-as évek vegen a felvasarlasi hullam véget ért. 1990 és 1992 koz6tt mind a
GDP-hez, mind a tézsdei kapitalizaciohoz viszonyitva az értékek visszatértek a 70-es
évek alacsony szintjére. A visszaeses okai kozott a legfontosabb talan az volt, hogy
tobb szinten is megerdsodott az egyesiilésekkel ¢és felvasarlasokkal szembeni
ellendlas. A birosdgok egyre szigorubban itélték meg a kérelmeket, de a tdlzott
hitelekkel szembeni politikai nyomés is fokozddott. A koétvények hozamai
csokkentek, a hitelek forrasai elapadtak. Ugyanakkor megerdsodtek mas formak,
melyek sok tekintetben nélkiilozhetévé tették mind a hitelekkel torténd
felvasarlasokat, mind a menedzseri kivasarlasokat. Az egyik legfontosabb ezek kozUil
a részvények egyre kiterjedtebb alkalmazasa volt a felsévezetdk juttatdsaiban. 1980
és 1994 kozott a felsdvezetdk részvény-opcioi atlagban majdnem hétszeresiikre

néttek, aminek kovetkeztében juttatdsaiknak addigra kozel felét ebben a forméaban
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kaptak (szemben az 1980-as 20 szazalékkal). A részvényekben torténd kifizetések
hataséara a teljesitményhez kotddd bérek 1980 és 1998 kozott tizszeresiikre nottek,
feledegessé téve a 80-as években olyannyira megszokotta valt menedzseri
kivasarlasokat. Ugy tiinik a részvénytarsasigok kialakulasaval kapcsolatos egyik
legfébb hatrany, a megbizo-ligynok probléma kezelésére a részveny-opciok jobb
megol dést kindnak, mint a kordbbiakban emlitett formak. Mindenesetre az vilagossa
valt, hogy a menedzseri részvénytulgjdonlas manapsdg minden eddiginél nagyobb
meéreteket 6t (Holmstrom —Kaplan [2001]).

A 80-as évek menedzseri kivasarlasai kovetkeztében az érintett vélalatokna a
részvényesek és az igazgatOtanacs altalaban hatékonyabban tudta ellatni ellenérzd
feladatat, mint kordbban. Am ez a fajta 6sztonzés is meggyengiilt a 90-es években,
ugyanis az intézményi befektetk minden eddiginél nagyobb befolyast szereztek a
vallaati részveny-tulgdonban és a vallalatok igazgatotanacsaiban. 1980 és 1996
kozott a nagy intézményi befekteték majdnem megdupldztak részesedésiiket a
tozsdei forgalomban 1év6 részvényekbdl: kevesebb mint 30 szazalékrol 50 szazalék
folé emelkedett ardnyuk. Ennek koszonhetden olyan befektetdk keriilnek az amerikai
tizleti szféraban egyre jelent6sebb tulajdonosi pozicioba, akik szaméra a részvenyek
arfolyama az elsédleges. Ugy tiinik tehat, hogy az a tétel, miszerint az amerikai
vallalatok felsovezet6i szamara a rovid tavu érdekek sokkal fontosabbak, mint a
hosszu taviak, egyre kevésbé allja meg a helyét. Ugyanigy az is szembet{ind, hogy az
0sztonzok atalakuldasa kovetkeztében a 80-as évek eszkoztara idejétmultta valt

(Holmstrom — Kaplan [2001]).

A menedzserek bevonasa a tulgdonosok koze, a részvényopciok Kiterjedt
alkalmazéasa és az egyre bonyolultabb, atlathatatlanabb és ellendrizhetetlenebb
viszonyok ugyanakkor szamos veszélyt is reitenek magukban. Az érdekek és
0sztonzok modosulasa, valamint az egyes felsGvezetok személyes jolétét is mélyen
érintd vallalati dontések gyakran visszassagokhoz is vezetnek. A konyvelés, az
eredmények és a pénziigyi helyzet meghamisitésara tobb oriasvélalatnd is sor kertilt,
réadasul pontosan azoknak a tudtaval, akiknek a feladata pont e cselekmények
felfedése lett volna. Egyes nagy konyvvizsgdlé cégeknek ugyanis megérte felvalani
a kockéazatot, hogy megtartsak orias Ugyfeleiket. Az Enron és més vallaatok esete

ravilagit arra, hogy minden szervezeti megol dasnak vannak pozitiv és negativ oldalai,

126



és minden U] megoldés esetében Uj problémak is felmerilhetnek, melyek ismét mas

megol désokat tesznek szilkségessé.

A 90-es évek szervezeti valtozasai mas tekintetben is kiillonboznek az el6zd
évtizedekétdl. Az az atalakulasi folyamat, mely a 60-as évek végén indult €, majd a
70-es és 80-as években folytatddott, a huszadik szazad utolsO évtizedére U
szakaszdba Iépett. Mig kordbban a hangsuly azon volt, hogy a nem kell§
hatékonysaggal miikodé vallalatoknal a tulajdonosi strukturat kell megvatoztatni,
meéghozza olyan eszk6zok segitségével, mint a hitelekkel segitett menedzseri
kivasarlasok vagy az ellenséges felvasarlasok, addig az elmult évtizedben sokkal
inkabb az épitd jellegli valtozasok keriiltek eldtérbe, az 0sztonzok atalakitasaval és a
vallalatok eszkdzeinek az 0j technoldgidk és piacok altal nyujtott lehetdségek jobb
kihasznaldsaval. Ezt a vatozast jOl jelzi az értékpapirok egyre Kkiterjedtebb
alkalmazasa a hitelek helyett.

A 90-es évek masodik felétél ismét — minden eddiginél nagyobb — felvasarlasi
hullam indult el. Az Egyesiilt Allamokban a konjunktura feltartoztathatatlannak tiint,
a befektetok pedig — még nagyobb profitok reményében — elérkezettnek érezték az
1d6t szamos prosperaldé amerikai vallalat felvasarlasa. A korabbi felvasarlési
hullamoktol eltéréen azonban a befektetok Osszetétele sokkal inkabb nemzetkozi
Osszetételit volt, mint barmikor addig. A tranzakcidk fokozodd nemzetk6ziesedéeset,
globalizacidjat jol jellemzik a kovetkezd adatok: 1990-ben a bejelentett felvasarlasok
Osszérteke vilagszerte 669 millidard dollar volt, ebbdl amerikai érdekeltségti 337
milliard dollar, kizarélag amerikai felek kdzott pedig 237 milliard dollér. 1999-re az
egyesilések és felvasarlasok globalisan elérték a 4.400 milliard dollart, ebbdl
amerikai érdekeltségli 2.319 milliard dollar volt, csak amerikai felek kozott pedig
1.792 milliard dollér értékben tortéent adasvétel, illetve felvasarlas (Black [2000]). Az
egyesilések és felvasarlasok nemzetkoziesedését nagyban eldsegitette a vilagszerte
tapasztalhatd liberalizacidos hulldm, mely féleg a kozvetlen kiilfoldi befektetések
esetében igen kedvezd feltételeket teremtett. Ugyancsak fontos tényezdként vehetjiik
szamitasba a sziiletbben 1évé technologia-alapt iparagak felfutasat, struktUraik
képlékenységét. Ugyanakkor az IT-forraddom szervezeti valtozésokat indukdo
fejleményei (melyekrdl a kordbbiakban volt sz6) mas iparagakban is hatékonysag-

noveléssel kecsegtették a Dbefektetoket, ¢és itt nemcsak olyan iparadgakkal
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talalkozhattunk, melyek rengeteget valtoztak a komputerizacioval (mint példaul a
telekommunikaci6), hanem olyan hagyomanyos terlletekkel is, mint az acél- vagy a
vegyipar.

A fellendiilés végével (megtorpanasaval) azonban ugy tlinik, a hullam is elcsendesiilt.
A gyors technologiai valtozasok, a liberalizacio, valamint a pénz- és tokepiacok
atalakulasa mindenesetre jelentés mozgasokat okozott a vallalati szféraban az elmult

évtizedben. Erdemes ezeket dsszevetni a széz évvel kordbbi eseményekkel.
Nincs Uj a Nap alatt?

A vdldatok tulgdoni szerkezetének nagyaranyl atalakuldsa egyesllések és
felvasarlasok révén nem Uj jelenség az Egyesillt Allamok gazdasagtorténetében.
Tobb ilyen jelleghi hullam zajlott le a masodik ipari forradalom kezdete ota, am a
tizenkilencedik szdzad végi elsd nagy egyesiilési 14z elemzése minden bizonnyal
elengedhetetlen napjaink folyamatainak jobb megértéséhez. A World Investment
Report 2000-es kiadésaban érdekes Osszehasonlitas taldhatd az akkori és a mai
egyesulési hullamrdl (UN [2000]: pp. 155-157). 1898 és 1902 kozott az USA ipari
kapacitasanak csaknem felét érintették e tranzakcidk, melyek meglapoztak az
Ugynevezett ,big business’ kialakulasat. Olyan oOriasok szulettek ekkor, mint a
National Biscuit, a US Steel és az International Harvester. A tanulmany szerzoi
szerint szamos parhuzam figyelhetd meg az akkori és a mai hulldm jellegzetességei
kozott. Az elsé nagy egyesiilési és felvasarlasi hulliam mogott meghuzodod erdket,
melyek meghataroztdk az Uzleti kornyezetet, harom csoportra oszthatjuk:
technologiai fejlédés, a pénziigyi- ¢és tokepiacok atalakuldsa, valamint a

szabalyozéasban bekovetkezd valtozasok.

Az Egyesiilt Allamokban végbement egyesiilési és felvasarlasi hullam gyakorlatilag
egybeesett az Ugynevezett mésodik ipari forradalom kibontakozésaval. Uj iparagak
jelentek meg, mig egyes régiek gyokeresen dtalakultak. A vasit és atavird elterjedése
egyarant jelentdsen csokkentette a szallitasi és tranzakciOs koltségeket. Szamos
vallalat szamara lehetévé valt a nemzeti piac meghdditésa, az érintett iparagakban
pedig versenyhelyzet alakult ki. Az elektromos ipar és a nehéz-gépipar Uj termékek

sorat allitotta eld, mikozben forradalmasitottdk az innovacios ¢€és a termelési
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folyamatokat is. A termelésben és a disztribucidban kindlkoz6 méretgazdasagossagi
elényok kihasznaldsa miatt a vallalatméretek gyors ndvekedésnek indultak,
Osztonzést nyujtva a vallalatok egyesiilésére mind a felfutd, mind pedig az atalakuld
hagyomanyos i paragakban.

A maésodik fontos tényezd a tkepiacok atalakuldsa volt. A fuzios hullam el6tt a
legtobb 1) vallalat helyi cégekhez vagy tehetds maganszemélyekhez fordulhatott a
kezdeti toke megszerzéséhez, majd a vallalat ndvekedésével a bankok biztositottak a
forrasokat. A tizenkilencedik szézad végen azonban Uj finanszirozasi formak kertltek
elotérbe. Szamos befektetési bank (leggyakrabban azok, akik mar komoly gyakorlatot
szereztek a vasUtépités finanszirozésdban) segédkezett az iparvéladati felvasarlasok
¢s egyesiilések lebonyolitasaban, sot, igen gyakran 6k maguk kezdeményezték az
tizleteket. Ugyanekkor az értékpapirtézsdék egyre fontosabb intézményeivé valtak a
részvények szervezett adasvételének. Az egyre ¢élénkiild tézsdéken hatalmas
részvénycsomagok  cseréltek gazdat, ami  megkonnyitette a vdalaatok
konszolidacigjat, nem meglepd tehat, hogy az egyesiilések ¢s felvasarlasok

lebonyolitasanak legfbb maodjat ekkoriban a részvénycserék jelentették.

Harmadikként vizsgdjuk meg a szabdlyozasban bekovetkezett vatozasokat. Két
terUletet kell itt megemlitentink, egyrészt a versenyszabdyozést, masrészt a térsulasi
torvenyeket. A legfontosabb minden bizonnyal az 1890-es Sherman trosztellenes
torvény volt, melyet szamos birdsagi dontés kovetett (és egészitett ki). A torvény
azért jott 1étre, mert a tizenkilencedik szazad utolsd negyedében rengeteg versenyt
korldtozO megegyezés sziletett iparvallalatok kozott az arra és a kibocsétésra
vonatkozéan. Ezek kezdetben informalis megdllapodasok formgjaban 6ltottek testet,
majd kartellek alakultak ki. 1895 és 1899 kozott a Legfelsébb Birdsag szamtalan
esetben szogezte le, hogy a versenyt korldtozd megegyezések, 0Osszejatszasok
torvénytelenek és megsziintetendok. Az egyesiilésekre és felvasarlasokra azonban
egéeszen 1903-ig nem alkalmazték a térvényt. Ez a , kiskapu”, valamint a vallalatok
kozotti szerzédések egyre nehezebb kikényszerithetdsége az egyesiiléseket és a
felvasarlasokat a novekedés kényszerétdl hajtott iparvallalatok legfontosabb
aszervezéss formgava avatta, felvltva a kordbbi kartelleket és més
megallapodasokat. A konszolidacids folyamatot azonban més vatozasok is

elésegitették. Megvaltoztak a tarsasagok bejegyzésére vonatkoz6 altalanos szabalyok,

129



engedélyezték nemzeti méretekben mikodé holding-tarsasagok 1étrejottét. Ennek
koszonhetden lehetévé valt a tevékenységek, ezzel egyiitt pedig néhany 6ridsi egység
kozponti iranyitasa, hatékonyabba téve a gazdalkodast. Az elsd ilyen jellegii
egyestilésekre New Jersey dllamban kerUlt sor, ahol értékik 1895 és 1904 kozott az
Osszes atalakul as mintegy 80 szézal ékat tette ki.

Az elébbiekben felsorolt tényezOk — gy tlinik — fontos szerepet jatszottak a 90-es
évek felvasarlasi hulldmaban is. Ami a technologiai fejlodést illeti, az értekezés el6zo
fejezeteiben részletesen is bemutattuk, hogy a huszadik szézad vége — csakugy, mint
az egy ¢vszazaddal korabbi idészak — hatalmas valtozasokat hozott. A 80-as és 90-es
években egyszerre lehettlink tandi az informacios és kommunikéacios technol 6gidk
robbanasszerli fejlodésének, valamint hatasaik €és egymast egyre gyakrabban atfedo
terlleteik Osszefonddasanak. A tranzakcios koltségek csokkenése, a hdl6zatosodas és
a viladgot behdldzd Internet kialakuldsa a piacok kiszélesedéséhez vezetett, a
tarsasagok pedig kihasznaljak az ebbdl adodo lehetdségeket. Stratégidjukat mara mar
az egész vilagra kiterjed6 globdlis hal6zatuk koordinalasaval aakitjak ki, dontéseiket
pedig a kiilonbozd egységek kompetitiv eldnyeinek figyelembe vételével
optimalizaljak. Az Uj informacios technologidk 6sztonzdleg hatnak a vallalatok
egyesiilésére, ugyanis — akarcsak 100 évvel korabban — hatalmasak a
méretgazdasagossag kihasznalasabol nyerhetd elényok. A felesleges kapacitasokkal,
lassi novekedéssel, valamint fokoz6dd versennyel szembenézni kényszeriild
hagyoményos iparagakban miikodd vallalatok szdmdéra pedig valdszinileg a
konszolidacié a legjobb lehetdség arra, hogy megérizzék piaci részesedésiiket és

atalakitsak termelési strukturaikat az uj 1dok 0j kovetelményeinek megfelelden.

A pénziigyi- ¢és tOkepiacok atalakuldsa mindkét korszakban igen nagy jelentdséggel
birt. A 90-es évek legfontosabb ilyen iranyu fejleménye a tokemozgasok nemzetkozi
méretll liberalizacidja volt. A rekorddsszegii felvasarlasok lebonyolitdsa soran ismét
elotérbe keriiltek azok a technikdk, melyeket kiterjedten alkalmaztak a
tizenkilencedik szézad végén. Ahogy lattuk, a 60-as, 70-es évek egyesilései és
felvasarlasai sordn a felek sokkal kevésbé hagyatkoztak a tokepiacra, inkabb hiteleket
vettek igénybe. A 90-es években azonban ismét megjelentek, majd — féleg a nagy
értekll nemzetkdzi felvasarlasok esetében — minden mas format hattérbe szoritottak a

részvénycserével (stock-swap) finanszirozott tigyletek.
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Jollehet mas tekintetben, mint 100 évvel ezelott, most is rendkiviil fontos valtozasok
kovetkeztek be a szabdyozési kornyezetben. Amint 1898 és 1902 kozott a Sherman
trosztellenes torvény hatasaként lassan megsziintek a kartellek, helytliket pedig — a
torvény dtal engedéyezett — egyesiilések és felvasarlasok vették &, ugy az 1990-es
években vilagszerte a kereskedelem és a kozvetlen kiilfoldi befektetések elott allo
akadalyok lebontdsa, a privatizacios hullim és a kiterjedt deregulacido kedvezd
koriilményeket teremtett az egyesiilések és felvasarlasok szdmara, lehetové téve mar
meglévl nemzetkdzi termelési struktarak kiszélesitését, valamint ujak szervezését.
Ugyanakkor megfigyelheté az a tendenciais, mely regiondlis blokkok kialakulasa és

megerdsddése iranyaba mutat.

Amig az amerikai valaatok szamara a tizenkilencedik szézad végi egyesilési hullam
nemzeti méretli piacon tette lehet6vé a termelési struktarak kialakitésat, addig az
elmult évtizedek fejleményel azt mutatjék, hogy a mind jobban nemzetkoziesedé —
globalizal 6d6 — vil aggazdasagban a nemzetk6zi egyesiilések és felvasarldsok hasonld
szerepet tolthetnek be, csakhogy immar nem nemzeti, hanem globdlis méretekben.

Kockazati toke

A masodik vildghabord utan az amerikai gazdasagban megjelent egy relative Uj
finanszirozasi forma, a kockazati toke. Azdta fokozatosan egyre elterjedtebbé valt és
napjaink gazdasigga ma eképzelhetetlen lenne nélkile. Olyan  kis
maganvallalkozésokat tdmogatnak vele, melyek igen kockazatosak ugyan, de nagy
novekedési potenciallal kecsegtetnek. A kockézati tOke tarsasagok célja az, hogy
viszonylag rovid idén beliil (dtlagosan 7 év alatt) hatalmas tdkenyereséget érjenek el,
mely aranyaiban akar 10-20-szorosa is lehet a kezdeti befektetéseknek. A
befektetések formdja nem koleson, hitel vagy egyéb visszafizetendd juttatds, hanem
részvények, mas tulajdoni részesedések vagy részveényekké konvertalhatd pénzigyi
eszkozOk. A nyereséget a vélakozés eladésdva (felvasarlas formgjaban) vagy
részvénykibocsatassal (t6zsdei bevezetéssel) realizdljak. Az ily médon tamogatott
cégek kozul azonban csupan kordlbelil minden tizedik éri e a , nagykoruségot”
(Kenney [2000]).
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A 80-as, 90-es évek IT-forradama U innovacios hullammal érkezett.
Kisvallalkozasoktol vagy még egyaltalan el sem indult, csak tervek szintjén létezd
vallalatoktol eredd otletek sokszor forradalmi jelentdséget hordoznak. Ezek a cégek
ugyanis rugalmassagukndl, mobilitasukndl és érzékenységiknél fogva egyrészt
sokkal jobban megérzik a piaci lehetOségeket, masrészt a technika ardnak rohamos
esesevel a kutatas és fejlesztés bizonyos tertileteken ma mar szdmukra is redlis
alternativa. 1998-ban a kockazati téke értéke még csak 16,8 milliard dollart tett ki,
2000-re viszont 90 milliard dollar folé emelkedett. Ebbél az 6sszegbdl az I T-ipardgak
tobb mint 76 millidrddal részesedtek, az Internethez-kapcsolodd kockazati toke
mennyisége pedig meghaladta a 40 millidrd dollart. Mi sem mutatja jobban a
kockéazati tokebefektetések oriasi mértékii novekedését, mint az a tény, hogy 1995 és
2000 kozott a tizszeresikre emelkedtek (NSF [2002]). Bar makroszinten ez még
mindig nem jelent tdl nagy Osszeget, ha arra gondolunk, hogy dtalaban a
véllalkozasok kezdeti stadiumaban nytjtott hitelekrél van sz6, jelentdségiik Oriasi.

Olyan cégek jartak végig ezt az utat, mint az INTEL vagy a Sun Microsystems.

Kezdetben a pénzeket kiilonb6zd intézmények és jomoda polgarok biztositottak, akik
fantaziat lattak egyes induld vallalkozasokban. Késobb kiilon erre a formara
szakosodott szereplok — tigynevezett kockazati toke alapok — jottek 1étre, akik révén
az 1j eszkdz gyorsan intézményesiilt. A magasabb kockazat tobb tényezobdl eredhet:
egyrészt elképzelhetd, hogy maga a vallalkoz6 nem rendelkezik megfeleld
referenciakkal a banki hitelek igénybevételéhez, masrészt — és napjainkban ez a
gyakoribb ok — egyes sziiletd iparagak is hordozhatnak jelentds bizonytalansagot a
jovo kilatasait illetéen, igy tehat az induld véllalatok itt mar csak tevékenységiik
jellegét tekintve is igen kockazatosak. Mivel a befektetdk tulajdont is szereznek,
képviseldik helyet kapnak a vallalatok iranyitasdban, vagy személyesen, vagy pedig
jogi biztositékok révén. Bar a kockazati t6kével finanszirozott vallalatok legtobbszor
kis- vagy kozepes méretiiek, jelentdséglik messze meghaladja sulyukat az amerikai
gazdasagban. Jol bizonyitja ezt, hogy jelentds hanyadukat néhany éven beliil elnyelik
a nagy tarsasagok, ezaltal kapcsolva be 6ket a globalis folyamatokba. (Simai [1998]:
pp. 19-20)

A kockazati t6kealapok azonban nem csupan indul6 kis- és kozépvallalkozasokat

tamogatnak, hanem maés — szintén kockazatos — Uigyletekbe is befektetnek. Az utdbbi
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évtizedben megjelentek olyan komplex fejleszté tarsasagok (sokszor a nagy
transznaciondlis valaatok technikai beszallitoiként), melyek forrésigénye igen nagy.
Ezek szamara a kockazati tOke megfeleld finanszirozédsi eszkozt jelenthet. A
folyamatot egyébként a gazdasagpolitika is erdteljesen tdmogatja. Emellett terjed az
Ggynevezett ,later stage financing”, az a forma, melynél a befekteté nem a vallalat
sziiletésénél 1ép be, hanem késébb, amikor mar bizonyos eredmények nyilvanvalova
vatak. A later stage financing gyakorlata kezdi elmosni a hatarokat a befektetési
banki tevékenység ¢és a kockazati toke kozott. Mindezek alapjan elmondhatjuk, hogy
a kockazati t6ke, mint finanszirozas forma, gyorsan terjed, felhasznalas teriletének
pedig 10j szegmensei alakulnak ki: egyrészt az elébb emlitett komplex K+F

vallalkozasok, masrészt alater stage financing (Gal — Simai [2001]).
Kilatasok

A gazdasagtorténet nemcsak vallalatok felemelkedésérdl és bukasarol, hanem egyes
iparagak kialakuldsérol, felfutésérol és hanyatlasardl is szél. Amig azonban a
tizenkilencedik szazad kozepéig a valalatok (amelyek legtobbszor még csalédi
vallalkozéds formajaban miikodtek) életciklusa joval rovidebb volt az iparagakénal,
addig a huszadik szédzad méasodik felére ez a helyzet sok esetben megfordult. Olyan
Oridsvélladatok, mint a Ford, a Genera Motors vagy a Kraft tuléliték a két
vildghaborut, a vildgvalsagot, az olgar-robbanasokat, és még ma is a legnagyobbak
kozott vannak. Kdzben viszont az iparégi struktdra a szemink |attéra vatozik meg,
hiszen egy-két évtizede ki hallott még mondjuk a szoftveriparrol? Ez a probléma
tobb nehézséget is felvet, melyek kozll az egyik legfontosabb az, hogy a forrésok
hogyan aramoljanak egy hanyatloban 1évé iparagtol egy felfutdo felé. Milyen
mechanizmusra célszerii bizni az allokaciot? A menedzserek dontsenek, vagy a piac?
A mar meglévd vallalatok forduljanak kecsegtetobb kilatasokkal biztatd iparagak

felé, vagy a téke aramoljon at oda?

Nyilvan erre a kérdésre nem lehet egyértelmii valaszt adni, annyi azonban lathato,
hogy a gyakorlatban mindké& megoldas-tipusra sor kerllt. A 60-as évek végén,
hetvenes évek elgén, a hatalmas konglomeratumok kialakul asakor a menedzserek az
els6 megoldast preferaltak. Jol bejaratott cégek egészen mas iparagak felé fordultak,

mivel ott sokkal kecsegtetébb profitkilatasokban biztak. Voltak ugyan sikeres
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valtasok is, a legtobb esetben azonban az egyesiléseket gyors szétvalasok kovettek,
mivel kideriilt, hogy a menedzsment nem rendelkezik megfeleld iparag-specifikus
tudassal. A 80-as évek felvasarlasi hulldmaban folytatodott a korabban megkezdddott
atalakulds. A vdlalatokon bellli atszervezéseket azonban ekkorra mé&r jorészt
felvaltottdk a piaci megoldasok, melyek kozott fontos szerepet jatszottak az
ellenséges felvasdrlasok és a menedzseri kivasarlasok. Egyre ritkdbbak lettek az
iparagakon ativeld egyesiilések és felvasarlasok, ezzel egyiitt megndtt viszont a
fluktuéci6 az egyes ipardgakon belll. A kordbbi burokratikus megoldésokat
fokozatosan piaci megoldasok valtottak fel, a piac térhoditasat pedig megkonnyitette
a pénz- ¢és tokepiacok gyors bdviilése, melyek egyre fontosabbad valtak a véllalati
szektor éastrukturalodas  folyamatéban. Végul a 90-es évek a reformok
elmélyitéseként aposztrofalhatok. A piac jelent6sége tovabb nétt, mig a biirokratikus
formak még ritkdbbak lettek. Az egyesiilések ¢és felvasarlasok f&6 mozgatérugoja
pedig a technoldgia-vatashol, az informécidés- és kommunikacios forradalombdl,
valamint az egyre jobban kiteljesedd globalizacids hullambol tevodik 6ssze. Ekkorra
a valaatok ipardgak kozotti mozgasanak feltételel még tovdbb romlottak. Az
elobbiekben emlitett rohamosan novekvd ipardgakban bizonyos kotottségektol
mentes 0j cégek jelentds versenyeldnyokkel rendelkezhetnek a mar meglévokkel
szemben. Mindezek alapjan tgy tlnik tehat, hogy a 60-as évek végén elkezdddott
struktiravaltads az amerikai vallalati szektorban kiilonb6z6 id6szakokban kiilonb6z6
forméakkal jelentkezett, |ényegében azonban a burokratikus megoldasokat |assanként

felvaltottak a piackonform modszerek.

A piac az iparagak és vallalatok értékelésében, valamint jovobeli potencialjuk
megitélésében is felillmulja az egyes cégek menedzsmentjét. A tézsdei arfolyamok
elmult idészakbeli nagy volatilitdsa nem feltétlentl fér dssze a gyakran emlegetett
rovid tdva szemléettel Amerikaban. Sokkal inkdbb arrdél van sz6, hogy az elmult
évtizedekben sziiletett 1j iparagak jovObeli teljesitményét illetben nagy a
bizonytalansag, ¢és ez fejez6dik ki a részvényindexek hullamvasutjaban. Jol
bizonyitja ezt a nézetet, hogy az elmult években a Dow Jones-index (DJIA) felfutasa,
majd visszaesése meg sem kozelitette a foként technologiai részvényeket tomoritd
NASDAQ-index vatozasait. Ha olyan cégek, mint a Netscape, az E-Bay vagy az

Amazon egyes Oriasvallalatok kebelén beliil miikddtek volna, az ujdonsagok értékét
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megfeleld piaci 0sztonzok hianyaban nagy valdsziniiséggel alabecsiilték volna. Olyan
korban tehat, mikor a valtozasok mérete igen jelentds, a piaci informéaciok
elengedhetetlenek mind a vallalatok teljesitményének és jovojének értékelésében,

mind pedig a megfeleld 6sztonzok kialakitasaban.

Az elmult évtizedekben tehat a piac szerepe felértékelddott, a piaci megoldasok
fokozatosan kiszoritottdk a biirokratikus moddszereket. Az is szembetlind, hogy a
technoldgiai valtozasok ugyanekkor alapjaiban valtoztattak meg egyes gazdasagi
struktarakat, és pont ez a gyors valtozas lehetett az a kényszer, mely a piaci erdket
Ujra mozgasba hozta. Megmarad azonban a kérdés: mi lesz, ha majd a vatozasok
uteme lecsokken? Ujra reflektorfénybe keriilnek-e azok a formék, melyek

mostanaban hattérbe szorultak, vagy a piaci er6k tovabbra is dominansak maradnak?

Anélkiil, hogy a jovore vonatkozd joslatokba bocsatkoznank, emlitsiink meg két
tényezdt, melyek miatt valdszintitlennek tiinik a 60-as és 70-es évek vallalat-vezetési
gyakorlatdnak visszatérése. Egyrészt azota kialakult és tokéletesedett a vallalati
szféra dtalakulasaval kapcsolatos intézményi és szervezeti hattér, megvaltoztatva a
hagyomanyos viszonyokat. A pénziigyi- és tOkepiacok — kihasznalvan az IT-
forradalom szimultan hatasat, mely téredékeére cstkkentette a tranzakcids koltségeket
— hatékonyabban és gyorsabban funkciondlnak, réadasul sok Uj eszkéz kerdlt
bevezetésre az ligyletek minél zokkend mentesebb lebonyolitasara. A 90-es évek
masodik felében kibontakoz6 hatalmas egyeslilési és felvasarlasi hulldm rengeteget
profitalt ebbdl a valtozasbol. Masrészt a deregulacio és az informacios technol 6giak
viharos terjedése megvaltoztatta a piac és a hierarchia altal nyuajtott eldnyok és
hatranyok egymashoz valo viszonyat. Amig a deregulédcio felerdsitette a versenyt €s
kiszélesitette a piaci lehet6ségeket, addig az informécios technol 6gidk felfutdsa — az
Internettel egylitt — forradalmasitotta a pénz- és tékepiacokat (Holmstrom — Kaplan
[2001]).

Mindezek ellenére igen nehéz megjovenddini e valtozasok hatasat a szervezeti
strukturak atalakulasara. A 70-es években példaul az volt az dtaldnosan elfogadott
vélekedés, hogy a komputerizacio fejlodésével a centralizacio is er6sodni fog. Azt
gondoltak ugyanis, hogy az egyre jobb szamitégépek megkonnyitik a tervezést és

informacio-feldolgozast, ami a szervezetek novekedéséhez és az iranyithatdsag
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fokozodasahoz vezet mad. A hddzatok terjedése, az outsourcing €s maéas
decentralizéci6s torekvések (mind a hagyomanyos, mind az (j iparédgakban) azonban
ellentmondani latszanak e jédlatnak. Jollehet a stratégia szovetségek, kozos
vélaatok és egyéb hibrid konstrukciok szama a piacok telit6édésével csokkenhet,
vildgosan latszik, hogy ezek az 0 formdk tartosan aaakitjak a szervezeti
struktarékat. Ugyanakkor a globalizacio erésodésével egyes transznacionalis
vallaatok (nem utolsd sorban pont az egyesilések és felvasarlasok hatasara) egyre
nagyobbak lesznek, ami bizonyos tekintetben a hierarchia és a burokratikus
koordinacié er0sddését vonja maga utan. Mindezek alapjan nehéz egyértelmiien
alast foglani abban a kérdésben, hogy vaon a piac, vagy a hierarchia felé
mozdulnak el a j0v6 szervezetei, annyi azonban bizonyosnak tetszik, hogy az utobbi

évtizedek soran egyértelmiien a piaci megoldasok kertiltek eldtérbe.

A tulgjdonos érdekek és a piac felé vald elmozdulas a tarsasdgok szervezeti
atalakuldséban is jol tetten érhetd. Bar mar korabban is megfigyelhetd volt bizonyos
szervezetek decentralizacidja, a 90-es években ez a folyamat jelentdsen feler6sodott.
A gyorsan valtozd koriilményekhez valé minél zokkend mentesebb és rugalmasabb
alkalmazkodas a merev, hierarchikus struktirakat elavultta tette. Mint lattuk, U
szervezeti formék jelentek meg, hél 6zatosodas ment végbe mind a vallalatokon belll,
mind a vallalatok kozott. A belsd atalakulds soran egyre tobb 6nalld csoportot
(halézatot) hoztak létre, novekvd szama — a vallalat f6 profiljaba nem vagd —
tevékenységet piacositottak (helyeztek ki), valamint hatékonyabba tették az
OsztonzOk rendszerét. A kiilsé atalakuldst stratégiai szovetségek ¢és mas

egylittmiikodési formdk kialakitdsa, a tokepiac fokozddd igénybevétele a toke

s

136



OSSZEFOGLALAS

A dolgozat els6 részében az U] gazdasdggal foglalkoztunk. Szédmba vettik a
kiilonbozo értelmezéseket, €s azt lattuk, hogy ezek alapvetden két szinten vizsgaljak
a jelenségeket. Az els6 tipusba azok a megkozelitések tartoznak, melyek az Uj
gazdasagot makroszinten elemzik. KozulUk egyesek a jelenségek felszinét emelték
ki: gyors és tartds gazdasagi novekedés, alacsony inflacio és munkanékiliség,
mindez figyelemremélté termelékenység-novekedéssel pérosulva. Azt s
feltételezték, hogy a fellendilések és visszaesesek ciklikus valtozédsa kisimulnak és
egy soha nem latott prosperitas veszi kezdetét. Miutan a 2001-es visszaeséssel
bebizonyosodott, hogy a kordbban tapasztalt hosszi tavu Osszefliggéseket nem
szabad figyelmen kivil hagyni, csak azok a j0zan — és szamitasokkal aldtamasztott —
eredmények maradtak meg, melyek azt dlitottak, hogy a makromutatok — kozulUk is
els6sorban a termelékenységi indexek — kozéptavl viselkedése valtozott meg

kedvez0 iranyban.

A makroszinti megkozelitések masik csoportja iparagi szinten vizsgalta az Uj
gazdasag fejleményeit. Az ide tartozé tanulmanyok mindenek el6tt az IT-ipardgak
teljesitményét elemezték: részesedésiket a GDP-ben, a ndvekedéshez vaod
hozzéjarulasukat és kiilonbozé termelékenységi mutatdikat. Ugyancsak szdmos
munka vizsgdlta az iparagak 1T-beruhdzasait és ezeknek a termelékenységgel valo
Osszefliggéseit, besorolva Oket IT-intenziv és kevésse IT-intenziv csoportokba.
Végul, sok helyutt kesziltek kilkereskedelmi felmérések is, melyek az IT-termékek
forgalmét vették szamba.

Vizsgalédasaink sordn mi két teriileten Iéptiink tul az elébbiekben emlitett
munkaknal. Elészor is kiterjesztettiik az elemzés id6horizontjat és a folyamatokat a
félvezetok ¢és a szamitogépek megjelenésétél kezdve, a 60-as évektdl
tanulmanyoztuk. Célunk az volt, hogy bemutassuk az Ujj technoldgia megjelenését és
elterjedését a gazdasagban, ennek — lehetdség szerint — minden vetiiletével.
Maéasodszor, vizsgdatunkat input-output téblék felhasznaldséval végeztik, melyek

nemcsak a kiilonboz6 iparagak teljesitményét mutattak be, hanem az IT-termékek
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(els6sorban a félvezetdk) kozbiilsé felhasznalasanak alakulasat is, ami —
véleménylnk szerint — az U gazdasdgnak egyik igen fontos sagjdtossaga.
Eredményeink azt mutatték, hogy az 1T-forradalom kibontakozésa hosszu folyamat
volt, mely korantsem a kilencvenes években kezdddott. A hatvanas évektdl kezdve
mar komoly felfutés volt tapasztalhatd, amelyet a leginkabb érintett ipardgak
esetében a nyolcvanas évek elején visszaesés kovetett. A kilencvenes években (itt is
inkabb az évtized masodik felében) aztdn 1Uj lendiiletet kaptak, ami jelentOsen
hozzgérult a konjunktira fenntartaséhoz és a termelékenyseg tovabbi ndveléséhez.
Az impulzust azonban nem valami Uj technol 6gia megjelenése okozta (bér az Internet
kétségkiviil hatdssal volt a novekedésre), hanem a kiilonb6zd iparagak fokozodo
Osszefonodasa és szinergiga az | T-szektorban, valamint a kapcsol 6do ter il eteken.

Az Uj gazdasag mésodik szintjét azok a szervezeti és intézményi vatozasok jezik,
melyek — akar kdzvetlen, akér kdzvetett modon — egyszerre alakitottak at a gazdasag
szerepl6i kozotti és a szereplok miikodési keretein beliili viszonyokat. Az Uj
gazdasagnak valdsziniileg ez a legtdbbet tanulmédnyozott teriilete mind a kiilfoldi,
mind a magyar szakirodalomban. Ertekezésiinknek ebben a részében igy jobbéra
csupan Osszefoglatuk az eredmeényeket, Osszekapcsoltuk a latszdlag flggetlen
jelenségeket és bemutattuk azokat az altaldnos sajatossagokat, melyek elsésorban az

IT-forradalom kdvetkezményeinek tekinthetok.

Kiderilt, hogy az utébbi egy-két évtizedben mind a szervezeteken belll, mind a
gazdasag szereplOi kozott kiszélesedett a kapcsolatok spektruma. A kordbbi formak
mellett szamos (j is megjelent, melyek szinte mindegyike a technologiai és
intézményi kornyezet valtozasabol fakadé eldnyoket igyekezett kiaknazni. Es bar
ezek az Uj formdk dataldban rendkivil rugalmasak, ritkédn vanak tartéssa
Megjelenésiik kovetkeztében azonban 1ugy tlinik, nemcsak a vallalatok belso
autonomidja erodalodik, hanem némileg kezd elmosodni a véllalatok kozott fesziild —
korabban ¢les — hatarvonal is. A fejezet soran egy egyszerii modell segitségével
magyarazatot adtunk arra a kérdésre, hogy atranzakcios koltségek csokkenése miként
segitette el6 a haldzatosodas elterjedését. Azt kaptuk eredményiil, hogy a
kommunikécios szalak szdmanak novekedésébdl eredd koltségnovekedést jocskan
kompenzalja az IT-forradalom jévoltabol bekodvetkezd koltségesokkenés. Mindez

pedig a hdl 6zatosodas terjedését vonja maga utan.
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Véeményink szerint a felsorolt két szint egyittesen alkotja azt a jel enség-csoportot,
amit Osszefoglalban () gazdasdgnak nevezhetink. A nagyobb technoldgiai
atalakulasoknd a vatozasok a gazdasagban dltalaban egyszerre tobb szinten éreztetik
hatasukat, olykor mar az 4talakulas kezdetén, olykor csak évtizedekkel késébb. A
kiilonbozé szintek azonban a legritkdbb esetben fiiggetlenek egymastol, épp
ellenkezbleg: szoros kolcsonhatas létezik kozottik. Az Uj gazdasdg esetén sem
beszélhetiink kiilonallo jelenségekrdl, mikor a hosszu tavi novekedés, az 1 T-iparégak
teljesitménye vagy a vallalatok mikodési mechanizmusainak megvaltozasa kertil
szOba. Természetesen sokféle kapcsolat 1étezik a felsorolt terlletek kozoétt, mi mégis
azt gondoltuk, hogy az (j gazdasag atfogd elemzését Ugy végezhetjik € a
legmegfelelobben, ha a gazdasdg azon szerepldin keresztil mutatjuk be a
legfontosabb folyamatokat, amelyek egyrészt sziiletésétdl és kibontakozasatol kezdve
sz¢leskort elterjedéséig folyamatosan kulcsszerepet jatszottak benne, masrészt pedig
Osszekapcsoljak az 0j gazdasag latszolag kiilonalld szintjeit. E szereplok pedig az

amerikai transznaciondlis tarsasagok.

A masodik részben éppen ezért e tarsasdgok tevékenysége kerilt vizsgalatunk
kozéppontjaba. A kiilfoldi kozvetlen tokebefektetésekhez és a transznacionalis
tarsasagokhoz kapcsolodd fobb elméletek attekintése utdn réviden bemutattuk az
amerikai tarsasagok torténetének két fontos periddusat. Az elemzésekbdl kidertilt,
hogy a tarsasdgok mindig is a fejlédés élvonalaban jartak és — foként a nagy
technoldgiai atalakulasok és az azokat kovetd fellendiilések idején — a novekedés 6
letétemeényesei  voltak. Ugyancsak kiderllt, hogy e térsasdgok — &meneti
monopolhelyzetiiket kihasznalva — elsé sikereiket kdvetden igen hamar kiléptek a
nemzetkdzi porondra ¢és transznacionalis tarsasagként iparaguk (vagy sziikebb
teriiletiik) meghatarozo szerepldivé valtak. Voltak olyan teriiletek (mint példaul az
olgjipar), ahol a kezdeti piaci folény az évtizedek sordn megmaradt és méig az iparédg
legnagyobb tarsasagai kozott tartjuk szamon a héskor 6ridsait, am akadtak olyanok is,
ahol a nemzetkdzi verseny visszaszoritotta az amerikai vallaatokat (l1ésd:
autogyartés). A torténeti tanulsdgokat Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a nagy
atalakulasok idején az Egyesiilt Allamokban a legfontosabb folyamatok hétterében

szinte mindig atransznaciondlis térsasagok alltak.
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A kulfoldi kozvetlen befektetések alakulasanak és a térsasdgok elmult évtizedekbeli
tevékenységének elemzése tovabbi érdekességekre deritett fényt. A kilencvenes
években véget ért az a trend, miszerint a transznacionadlis tarsasdgok sulya
folyamatosan csokken az amerikai gazdasagban. ElsGsorban az |T-iparédgakban
miikodd vallalatok ndvekvd termelésének koszonhetden az ezredforduléra a
tarsasdgok anyavallalatainak — a gyors GDP-bdviilés ¢és a feldolgozdipar
részesedésének folyamatos csokkenése ellenére — sikertilt nemzetgazdasagi sulyukat
gyarapitani.

Az értekezés harmadik részében harom feladatot igyekeztiink megoldani. Egyrészt
bemutattuk azokat az Osszefliggéseket, melyek aatamasztjdk hipotézisiinket,
miszerint az U gazdasag megjelenésében, kibontakozasaban és elterjedésében az
amerikai transznacionalis tarsasagok jatszottak a f0szerepet. Masrészt teszteltik azt a
hipotézist, mely az IT-iparagakban miikodé vallalatok kiilkereskedelmi és
nemzetkdzi befektetési tevékenységét az IT-termékek éetciklusdhoz kapcsolva
tobbek kozoétt kimondja, hogy a romlé kilkereskedelmi meérleg az ipardg éretté
valasanak koszonhetd, mely a hazai termelés visszafogdsdban és egyes
tevékenységek kiilfoldre telepitésében nyilvanul meg. Végil, 6sszegylijtottiink és
bemutattunk szamos intézményi és szervezeti valtozast, mely alapvetéen az IT-

forradalom kibontakozasahoz kotheto.

Mar atorténeti részben nyilvanvaldva vélt, hogy a transznaciondlis tarsasdgok a nagy
— forradami — &alakulasok idején rendkivil fontos szerepet jatszanak. Az IT-
forradalom esetében ennek mennyiségi elemzését a nyolcadik fejezetben végeztik el.
Ismételten felelevenitettik szamos ©konometriai tanulmany eredményét, melyek
egyhanguan azt fogalmazzak meg, hogy a kilencvenes évek fellendilésében és a
munka-, valamint a teljes tényezd-termelékenység novekedésében a legfontosabb
szerepet az |T-iparagak jatszottdk. A szamitasokbdl kidertlt, hogy a GDP
novekedésének kozel harmada volt nekik koszonhetd. Kimutattuk tovabba, hogy az
IT-iparédgakban a transznaciondlis vallalatok koncentracidja igen jelentds, tobbnyire
néhany oriascég uralja a piac nagy részét, és csak a szamitdgépes szolgaltatdsok —
jobbara jarulékosnak tekintheté — piacdn élesebb a verseny. Makroszinten a
transznaciondlis tarsasagok sulya az IT-ipardgakban az elmult évtizedek soran alig

vatozott és mintegy 70-80 szézalék koril mozog ma is. Végul, elemzésiink
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megmutatta, hogy az elmult évtizedekben a kutatasi és fejlesztési kiadasok jo részeis
hozzdjuk kapcsolddott, ami nemcsak arra utal, hogy e valalatok kizardlag ugy tudnak
versenyben maradni, ha folyamatosan novelik ilyen jellegii kiadasaikat, hanem arra
is, hogy az egész U gazdaség kialakulasa elképzel hetetlen lett volna e fejlesztések (és
természetesen maguk a tarsasagok) nélkiil. Jelentdségiiket még jobban aldhtizza az a
tény, hogy szdmos tovébbi — dlam &tal finanszirozott — K+F megrendelésnek is
eleget tettek, valamint az, hogy a kis- és kozépvdlaatok (legtdbbszor igen
figyelemreméltd) kutatasi és fejlesztési eredményeit kiilonbozd eszkdzoket
felhasznalva (kockézati toke, felvasarlas, szabadalom megvétele stb.) szintén 6k

hasznositottak.

A nemzetk6zi dsszefliggéseket elemezve megvizsgadltuk azt a hipotézist, mely az IT-
ipardg kiilkereskedelmi vonatkozasaiban (emelkedé kiilkereskedelmi hiany,
fokozodo kiilfoldi befektetések, visszaesd belfoldi termelés) a Vernon-féle termek-
éetciklus elmélet némileg étal akitott modelljének kovetkeztetéseit véli felfedezni. A
haztartdsok magas fizetoképes keresletét a vallalatok nagy beruhazasi keresletével, az
Otvenes-hatvanas évek magas K+F-intenzitdsl huzdégazatait pedig az elmult
évtizedek szintén nagy K+F igényl IT-ipardgaival helyettesitve azt kellett volna
tapasztalnunk, hogy a hazai termelés gyors felfutasat elészor az export, majd az
import élénkiilése koveti. Ez késébb — lehagyva az exportot — még gyorsabban kezd
béviilni, végiil pedig — €és ezzel egyidejlileg — a hazai termelés egy része kitelepiil
olyan orszégokba, ahol az addigra fontossa valé bérkoltségek alacsonyabbak. Input-
output téblék vatozatlan arakra adtszémitott adatai és a tarsasagok kuilkereskedelmi
tevékenységét bemutatod statisztikai adatok elemzésébdl kideriilt, hogy bar egyes
terlleteken (mint pddaul a szamitdgépek gyartasa) a hipotézis megdllja a helyét,
Osszessegéeben kevesse jellemzi az elmilt évtizedek fejleményeit. A vart és a kapott
eredmények kiilonbozdségét leginkabb két tényezd hatdsdra lehet visszavezetni:
egyrészt, a kiillonbozo IT-ipardgak az U gazdasag szétterjedésenek kovetkeztében
egymassal kolcsonhatasba 1éptek, megtermékenyitették, sét igen gyakran teljesen
meg is Ujitottak egymast, masrészt, a kiilonb6z6 I T-iparagak a folyamatos kutatasok

és fejlesztések hatédsdra maguk is sziintelenlll valtoznak.

A harmadik rész végén azokat az intézmeényi és szervezeti valtozasokat vettik sorra,

melyek — kapcsolodva az |1 T-forradalomhoz — az elmult évtizedekben jelentek meg
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vagy terjedtek el széleskorlien az amerikai gazdasagban. A zarofejezetben harom
fobb kérdéskorrel foglalkoztunk: a kilencvenes évek egyesiilési és felvasarlasi
hullamaval és az ehhez kapcsolodo fejleméenyekkel, az ugyancsak ekkoriban
megélénkiild kockéazati tOkebefektetésekkel, valamint a vallalatok vezetésében

megnyilvanul 6 szervezeti valtozasokkal.

Ba az dmult évtizedben fellangol6 egyesilés és felvasarlasi laz nem volt
egyedildllo az amerikai gazdasagtorténetben, méreteiben és szélességében
mindeziddig nem volt hozza hasonlé. Ugy tiinik, hdrom fontos tényezd all a
hattérben: az IT-forradalom és tovagylriizé hatasai, ehhez szorosan kapcsoloddan a
pénzigyi szféra fellendiilése és fokozddd globalizécigja, valamint a szabalyozasi
kornyezet liberalizacidja. Az () gazdasdg szamos intézményi vatozassa is egyltt
jart, melyek koziil valosziniileg a kockazati tOkebefektetések rendkiviil gyors
terjedése volt a legfontosabb, ami nemcsak az innovacios-termelési rendszer
miikddését tette hatékonyabbd, de eldsegitette az IT-forradalom termékenyitd
hatasainak tovabbi terjedését is. Végll, arra kovetkeztettink a 90-es évek
fejleményeibdl, hogy a piaci megolddsok ismét teret nyertek a kotottebb —
hierarchikus — viszonyokkal szemben, jollehet egyeldre nehéz megitélni, mennyiben

teszi ez hatékonyabba az tizleti szféra miikodését.
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