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1. Kutatasi elozmények és a téma indoklasa
A doktori kutatas megalapozasdhoz Maxwell (2013) alapjan harom dimenzidban hataroztam meg
kutatasi céljaimat. (1) Legatfogobb szinten a személyes célkitiizéseim kozott szerepel, hogy
jelentdségteljes munkaval hozzajaruljak a vilagot jobbitd tevékenységekhez; segitsem az embereket és
a gazdalkodo szervezeteiket, hogy felismerjék, kizarolag materialista célok kergetésével tonkre tessziik
a foldi ¢élet feltételeit biztositod bioszférat; illetve jobb emberré, kutatova valjak, és tudasom atadasaval
timogassam az embereket a sajat fejlodésiikben. (2) Ezekbdl az atfogd célokbol levezetett gyakorlati
céljaim, hogy a kovetkezd kérdésekre adhatd valaszokat kutassam: Hogyan élhetiink jelentdségteljes
¢letet ugy, hogy kozben hozzajarulunk a természetet pusztito folyamatok megallitdsahoz,
visszaforditdsdhoz? Hogyan alakithatunk ki olyan gazdasdgot, amely nem rombolja, hanem javitja a
természet allapotat, szolgalja a tarsadalmat, és hozzajarul az emberiség értékeinek megdrzéséhez?
Szintén gyakorlati célom még, hogy részt vegyek az értékorientalt, kiilondsen az dkologiailag tudatos
vallalkozasok mikodésének és értékhatterének a megértésére iranyuld kutatasokban. (3) Az
el6zéekbdl kovetkezd intellektudlis céljaim pedig, hogy szeretném feltérképezni, hogy: melyek az
okologiailag tudatos vallalkozds és gazdasag koncepcidi, mik ezek f6 jellemzdi, egyméshoz vald
kapcsolodasi pontjai; milyen értékekkel rendelkeznek az 6koldgiailag tudatos magyar vallalkozasok;
milyen a miikodési kornyezetiik; miért (raison d’étre) és hogyan (lizleti modell) miikkédnek, miként
valositjak meg etikai meggydzddéseiket, értékorientacidjukat, és hogyan tudnak megbirkézni a mai
magyar gazdasag kihivésaival; hogyan hatdrozzak meg a sikert, mi a ttlélésiik zaloga; az 6kologiailag
tudatos magatartasuk milyen elényos hatasokat eredményez a kornyezetre nézve; foglalkoznak-e ezek
a vallalkozasok az ©kologiai atalakulds kérdéseivel, lehetségesnek tartjak-e, és ha igen, miként;
gyakorlati példaikbdl meritve megfogalmazhatok-e ajanlasok a fenndllé gazdasagi rendszer 0koldgiai

atalakitasara; illetve felfedezhetdk-e ) elméleti koncepciok a miikddésiik soran.

Jelen doktori kutatashan — kozvetlenill az intellektudlis céljaimra épiiléen — a kovetkezd kutatasi

kérdésekre keresem a valaszt:

(1) Melyek az 6kologiailag tudatos vallalkozas és gazdasag koncepcioi? Mik az egyes koncepciok

{6 jellemzdi és egymashoz valo kapcsolodasi pontjai?
(2) Milyen értékorientacioval rendelkeznek a vizsgalt 6kologiailag tudatos magyar vallalkozasok?
(3) Milyen tizleti modelleket hasznalnak a vizsgalt vallalkozasok?
(4) Mi az alapvet6 célja, 1étértelme (raison d’étre) a vizsgalt vallalkozasok miikodésének?

(5) Mi a vizsgalt vallalkozasok sikerdefinicioja?



1.1. Kutatasi el6zmények

A hazai és nemzetkOzi szakirodalom elemzése soran azt tapasztaltam, hogy a vallalkozasok
kettd egylittes elemzésére pedig alig akad példa. Els6sorban az 6kologiai tudatossag kérdése az, amely
— a kornyezettudatossagtol eltéréen — kevéssé jelenik meg a gazdasagi publikaciokban. A
kovetkezOkben az értekezés elézményeinek tekinthetd nemzetkozi kutatasok koziil egyet, a hazai

vizsgalatokbol pedig kett6t emelek ki.

Susanne Kaldschmidt 2011-es kutatasa a fenntarthatosag értékeivel és az tizleti felsé vezetdk
személyes értékeinek fenntarthatosagi stratégidkra gyakorolt hatdsaval foglalkozott. A ndla
»,awareness”-ként hasznalt tudatossag fogalom nem egyezik meg az elméleti hattérben altalam feltart
,consciousness” fogalmaval, mindazonaltal jo kiinduldsi pontot jelentett szdmomra a munkaja. F6
kutatdsi eredménye, hogy a fenntarthatésag terén jobb teljesitménnyel rendelkezd vallalatok
vezetdinek személyes értékei tiikrozddnek a vallalat fenntarthatosagi stratégidiban, amelyek ezaltal
traszformativak, innovativak és hitelesek. Hangsulyozza tovabba, hogy a személyes értékek vallalati
stratégiakba vald atvitelének mértéke nagy részben attdl fiigg, hogy a vezetdk hogyan fogjak fel sajat

szerepliket, illetve a gazdasag szerepét a tarsadalomban (Kaldschmidt, 2011).

2008-ban a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdasdgetikai Kozpontjanak értékorientalt vallalkozasokat
vizsgald kutatdsa megallapitotta, hogy az értékorientalt vallalati magatartds a magyar gazdasagi
viszonyok ko6zott is megvaldsithaté, mert — Robert Frank (2004) hipotézise szerint — a magasabb
miikddési koltségek megtériilnek az érintettek bizalma és elkotelezettsége altal biztositott egyedi

gazdasagi eldnyokon keresztiil (Zsolnai — Gyori, 2011).

2011 folyaman részt vettem a BCE Gazdasagetika Kozpont altal végzett ,,Fenntarthato, tarsadalmilag
felelos vallalati gyakorlat” ciml kutatdsban. Az empirikus kutatds soran olyan progressziv hazai
vallalkozasokat vizsgéaltunk, amelyek az okologiai megfontoldsokat tudatosan hasznaljdk az tizleti
modelljeikben. A vizsgalat jra alatimasztotta Robert Frank hipotézisét, tovabba kimutatta, hogy a
megkérdezett vallalkozasok vezetdik személyes elkotelezettségére, belsé motivacidjukra alapozzak az
Okologiailag orientalt mukodést; valamint az Okologiailag orientdlt vallalatok motivacidja és
sikerdefinicioja tobbdimenzids: érintettjeik jolléte éppugy fontos szdmukra, mint sajat anyagi

boldogulasuk (Gy6ri — Ocsai, 2014).

E korabbi kutatasok témdjahoz kapcsolodva és eredményeikre épitve jelen doktori kutatas a kovetkezo
pontokon 1ép tul a kutatasi elézményeken: az 6koldgiai tudatossag és az iizleti vallalkozasokban vald

megjelenésének elméleti szakirodalmi 0Osszefoglaldsa; az Okologiailag tudatos vallalkozasok

crer

torténd vizsgalata; €s a kivalasztott vallalkozasok iizleti modelljeinek e teriileten még nem alkalmazott

5



megkozelités (Chesbrough — Rosenbloom, 2002) szerint rendszerezett, 6sszehasonlito modon torténd

bemutatasa és elemzése.
1.2. A téma indoklasa

Kutatasok (lasd tobbek kozott Carrington, 2016; Waters et al, 2016) tamasztjak ala, hogy napjainkban
mar az amtropocén1 korban ¢€liink, amelyben az emberi tevékenységek a Fold 6koszisztémaira jelentds
¢s globalis hatast gyakorolnak (Crutzen — Stoermer, 2000; Steffen — Broadgate et al, 2015). Bioszféra-
atalakito tevékenységiink — elsésorban a tarsadalmak és gazdasagok globalissa valo miikodése altal —
napjainkra olyan mértéki lett, ami a t6bbi fajhoz képest 6sszehasonlithatatlanul nagyobb aranyt, karos
¢s jorészt visszafordithatatlan valtozasokat eredményez. Mar nem csupan a jollétliink, hanem sajat és
mas fajok életfeltételeinek a megmaradasa forog kockan (Pataki — Takacs-Santa, 2005; Takacs-Santa,
2004). Az egész bolygonkra kiterjedé Okologiai valsag enyhitéséhez az Okologiai tudatossag
elterjedése és a természeti kornyezet helyreallitasat elétérbe helyez6 gyakorlat sziikséges, amely
lehetdvé tenné, hogy a gazdasidg ismét a természetbe és a tarsadalomba ,bedgyazott” rendszerként

miikodjon (Polanyi, 1976).

Szamos kivald tudosnak és kutatdo kozosségnek (tobbek kozott Rachel Carson (1974), Romai Klub
(Club of Rome, 2018), Mihajlo Mesarovic (Mesarovic — Pestel, 1974), Jan Tinbergen (1979), Ernst F.
Schumacher (1991), Stockholm Resilience Centre (Steffen — Richardson et al, 2015)) koszonhetéen
mar csaknem fél évszazada tudjuk, hogy nagyon sulyos problémak elé¢ nézilink. Az 6koldgiai valsag
konkrét jeleit tekintve Takacs-Santa Andras (2010) felosztasa szerint a f6 kornyezeti problémak a
kovetkezOk: a természetes éldlénytarsulasok valtozasa, erddirtds, talajpusztulds; a globalis bio- és
geokémiai ciklusok valtozasa, szennyezddések, ,,savas es6k”, szmog, eutrofizacid, ,,6zonlyuk™; a
globalis éghajlatvaltozas; a biologiai sokféleség csokkenése; az €lelem, az élelmiszer szlikossége; az
édesviz-szlikdsség. Az egyes kategoéridk tekintetében kiilon-kiilon vagy Osszevontan — a teljesség
igénye nélkill — a kovetkezd {6 kutatasi szervezetek €s programok kovetik nyomon a valtozasokat, és
tamasztjak ald azok tobbnyire egyre kedvezOtlenebbé valo tendencidit: az ENSZ Kornyezetvédelmi
Programja (UNEP) 1972-t61; éghajlati vilagkonferenciak 1985-t6l; Brundtland Bizottsag 1984-1987-
ig; Eghajlat-valtozasi Korméanykozi Testiilet (Intergovernmental Panel on Climate Change, IPCC,
2013, 2017) 1988-tol; az ENSZ ,,Global Environmental Outlook™ projektje 1995-t61 (UNEP, 2012) és
,Millennium Ecosystem Assessment”-je 2000-t61 (MEAB, 2005); a World Wide Fund for Nature

YA foldtudoméanyokban egyelére még nem tortént meg az antropocén korszak hivatalos elismerése, és nincs altalanos
egyetértés a kezdetét illetden sem (egyesek szerint a tobb mint 12 ezer évvel ezelbttre tehetd Gjkékori mezdgazdasagi
forradalomtol szamitando6, masok az ipari forradalomtdl, illetve a legtobben a masodik vilaghabort végi nuklearis tesztektdl
eredeztetik). Altalanosan elfogadott azonban, hogy az antropocén dramaian eltér a megelézd korszakoktol, és a foldi
rendszerek korlataiba (planetary boundaries (Steffen - Richardson et al, 2015)) {itk6z6, az 1950-es évektdl egyre gyorsuld
mértékben romlod okologiai, illetve kedvezétlenebbé valo tarsadalmi és gazdasagi folyamatok (ezt hivjak a ,nagy
felgyorsulas” (great accelaration) jelenségének (Steffen — Broadgate et al, 2015)) miatt kiemelt figyelmet érdemel a
vizsgalata.
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,Living Planet Report”-ja és ,,Living Planet Index”-e 1998-t61 (WWF, 2016); a Global Footprint
Network 2003-t61 (GFN, 2018); tovabba a 2012-ben az ,,ENSZ Fenntarthaté Fejlodés Rio+20”
konferenciajan életre hivott, vilagszerte tobb mint 40 ezer természet- és tarsadalomtudos munkéjat
Osszefogo ,,Future Earth” program, amely a World Climate Research Programme, az International
Geosphere-Biosphere Programme, a DIVERSITAS és az International Human Dimensions Programme
on Global Environmental Change programok tobb mint harom évtizedes kutatési tapasztalait hivatott

tovabb vinni és meghaladni (Future Earth, 2018).

A fogyasztas és a gazdasagi novekedés hajtotta tevékenységeinkkel sulyos valtozasokat okozunk a
bolygonknak. De elértiik-e ezen az aron a mindannyiunk altal élvezhet6 anyagi, szellemi jolétet és
boldogsagot? Colin Ash angol kbzgazdasz tanulmanyaban Osszegzi, hogy az elmult 6tven évben a
gazdasagilag fejlettebb orszagok sokkal gazdagabbak lettek, ennek ellenére az emberek atlagos
boldogsagszintje nem valtozott (Easterlin-paradoxon), mert a jovedelemnovekedés csak egy bizonyos
jovedelemszintig (2005-0s arakon szamolva koriilbeliil évi 20000 USD-ig) ndveli a boldogsagot, e
folott sokkal inkabb a személykozi kapcsolatok mindsége és gazdagsaga jarul hozza az emberek
boldogsagahoz, mint a novekvo jovedelem és fogyasztas (Ash, 2010). Ennél dsszetettebb képet mutat a
New Economic Foundation altal 2006-ban létrehozott ,,Happy Planet Index”, amely a varhato
¢lethosszt, az élettel vald elégedettséget és az dkologiai labnyomot foglalja egyetlen mutatoba (NEF,
2009). A Happy Planet Index — jovedelmi egyenldtlenségekkel is kiegészitett - 2016-0s adatai szerint
voltak olyan orszagok, amelyek javitani tudtak az Osszesitett mutatojuk értékén, de egyetlen orszag
sem akadt, amely mindegyik teriileten elérte volna a kit{izott célokat (harom tényez6 egyiittes javitasa

az Okologiai labnyom 100% alatt tartasa mellett) (NEF, 2016).

Az okologiai valsag tagadhatatlan jelei bizonyitjak, hogy a fennalld, novekedésen alapuld gazdasagi
rendszer mikodoképessége nem fenntarthatd, hiszen feléli az erdforrasait, tonkreteszi sajat
létfeltételeit. Ahogy Herman Daly (2008) irja, az 6kologiai korlatokba iitk6z6 globalis novekedés
nagyobb koltségekkel jar, mint amennyi nyereséget hoz, igy nem gazdagabba, hanem szegényebbé
tesz benniinket. A napjainkban kedvelt hatékonysdgndvelési torekvések sem hozhatnak megoldast,
mert éppen az ellenkez6 hatast érik el, mint amit szeretnénk. Egy eréforras felhasznalasanak javuld
hatékonysaga megnoveli az adott eréforras kinalatat, ezzel csokkenti annak arat, ami viszont a
felhasznalt mennyiség novekedését okozza (,,Jevons-paradoxon”), azaz sokkal hamarabb érjiik el az
okologiai korlatokat. A novekedéssel rdadasul a fejlodés elé allitott masik cél, a szegénység globalis
csokkentése sem érhetd el, mert a ndvekedés nem a szegény orszagok alapvetd sziikségleteit, hanem

sokkal inkabb a fejlett orszdgok igényeit szolgalja (Daly, 2008).

Talnyom¢ részt éppen maga az uralkodo tizleti modell okozza és mélyiti az 6kologiai valsagot (Daly —

Cobb, 1989; Brenkert, 1995; Shrivastava, 1995; Ims et al., 2014; Capra — Jakobsen, 2017; Jakobsen,



2017). Az okoldgiai valsag valtozasanak iliteme miatt nem elégségesek a kisléptékli modositasok.
Elengedhetetlen a gazdasag oOkologiai atalakitdsa, ) progressziv iizleti modellek kifejlesztése és
alkalmazasa, amelyek meghonositjdk az iizleti vildgban az etikai nézdpontok figyelembe vételét, az
okologiai értékek tiszteletét, a holisztikus és transzdiszciplinaris megkozelitéseket, és az alternativ
gondolkodasi és viselkedési modokat (Ims et al., 2014; Ims — Pedersen, 2015; Zsolnai, 2015; Capra —
Jakobsen, 2017; Jakobsen, 2017; Harangozo6 et al., 2018; Steffen — Rockstrom et al., 2018).

2. A felhasznalt modszerek

Az oOkologiailag tudatos vallalkozasok értékorientacioja kutatasanak jelenlegi fazisaban nem az
eredmények altalanosithatosdga a f6 cél, hanem a kivalasztott esetek mélyebb megismerése, az
alkotoelemek ¢és kapcsolatok feltardsa. A vizsgalt vallalkozdsok jellegzetességeit, a miikddésiiket
befolyasold tényezoket kutatom, elsésorban konstruktivista ismeretelméleti beallitodassal és kevésbé

strukturalt kvalitativ kutatasi modszertan alkalmazasaval (Miles et al, 2014; Cassell — Symon, 2004).

Creswell (2007) alapjan a kvalitativ kutatasok tervezési folyamatat célszerii a kutatd eléfeltevéseinek
tisztdzasaval inditani. A kvalitativ kutatasokra ontoldgiailag, episztemologiailag, axiologiailag,
retorikailag és modszertanilag a kovetkezd eldfeltevések jellemzok. (1) Lételméletileg: a valdsagot
szubjektivnek, a kutatdsban résztvevok altal meghatarozottan tobbfélének tekintik. A kutatok ezért
ehhez 1illeszkedve idézeteket, a kutatas alanyainak sajat szavait, kifejezéseit hasznaljak
bizonyitékokként allitasaik aldtdmasztasara. (2) Ismeretelméletileg: a kutato és a kutatés targya kozotti
tavolsag csokkentésére torekednek; azaz a kutatd egyiittmiikodik, 1d6t tolt a kutatds résztvevdivel,
igyekszik az adott teriilet ,,bennfentesévé” valni. (3) Ertékelméletileg: a kutatd elismeri, hogy a
kutatast kiilonboz6 értékek befolyasoljak, ezért nyiltan feltdrja és kinyilvanitja azokat a sajat és a
résztvevok interpretdcidinak Osszevetésekor. (4) Retorikailag: a kvalitativ kutatds nyelve inkébb
informalis, személyes hangvételli, a kutatd elsésorban mindségi kifejezéseket hasznal, definicidkat
pedig csak korlatozott mértékben; narrativai kozérthetoek, tetszetOs stilustiak, gyakran alkalmaz
benniik egyes szam elsé személyben irt mondatokat. (5) Modszertanilag: a kutatas induktiv logikat
kovet, a kutatas targyat osszefiiggéseiben vizsgalja, a kutatastervezés rugalmasan alakulhat az elézetes
eredmények ismeretében. A kutatd a részletekkel, a sajatossdgokkal foglalkozik az altalanos
megallapitasok eldtt; az Gsszefliggésekre kelld hangsulyt helyez, a tapasztalatok alapjan folyamatosan

feliilvizsgalja a kérdéseket.

A kvalitativ kutatdsoknak nincs altalanosan elfogadott meghatarozott felépitése, hiszen az a kutatas
jellemzditdl fiiggben mas és mas lehet, illetve a kutatds folyamdn a megsziiletd tapasztalatok

fliggvényében folyamatosan valtozhat. A modszertani irdsok javaslatait szintetizalva a doktori



értekezés témajahoz illeszkedve a kutatas modszertani 1épései a kovetkezok: a kutatas ismeretelméleti
hatterének bemutatasa, a megfigyelési egységek azonositasa, a mintavételi eljaras és a vizsgalt
populacié meghatarozasa, az adatgytijtés és —r0gzités, az adatelemzés, az elemzés megbizhatdsaganak,
érvényességének vizsgalata, etikai szempontok attekintése, és az eredményalkotas (Mason, 2002;

Krippendorff, 2004; Creswell, 2007; Babbie, 2008; Maxwell, 2013; Miles et al, 2014).
2.1. A Kutatas ismeretelméleti hattere

A kutatds ismeretelméleti szempontbol konstruktivista: a doktori értekezésben elfogadom a
konstruktivista tudomanyfilozéfidban gyokerez6 tudomanyos megkozelitések alapvetéseit. Ezek
tobbek kozott a kiilsd, objektiv, az emberi tevékenységektdl, tudastol fiiggetlen vilag és tarsadalmi
valosag, illetve az értéksemleges tudomanyos moddszer Iétezésének a megkérddjelezése. E
megkozelités szerint mind a laikus, mind a tudomanyos tudas létrehozasanak a célja az adott
kontextusban a vildg sajatos rendszer- és nyelvszocioldgiai szabalyoknak megfeleld hasznos, a
lényeget pontosan tlikrozd, Osszefiiggd, stabil és jelentésteljes bemutatisa (Maréchal, 2010). Az
egyének az Oket korilvevd vildg megértésére torekedve a kiilonbozé dolgokra vonatkozd
tapasztalataikbol hoznak 1étre szubjektiv jelentéseket. Ez a kutatora is igaz, aki elfogadja és keresi a
nézdpontok sokrétliségét, az elméletet a tarsadalmi kolcsonhatdsok soran, torténelmi és kulturdlis
normdk altal meghatarozva létrejovdé szubjektiv jelentéstartalmakbol épiti fel, és hatdrozza meg a
jelentések mintazatat. A kutatd felismeri, hogy sajat filozofiai feltételezései, vilaglatasa, értékei,
hiedelmei, tapasztalatai is befolyasoljdk a feltart jelentéstartalmak értelmezését, ezért az eldbbiek

egyértemiivé tétele, kinyilvanitasa mellett interpretalja a kutatas eredményeit (Creswell, 2007).
2.2. Megfigyelési egységek és mintavétel

A doktori értekezés az 6kologiailag tudatos magyar vallalkozasok alapsokasagara fokuszal, amibdl az
egyes vallalkozasok, illetve azok hivatalos képviseldi (tulajdonosai, vezetdi) a megfigyelési egységek.
A vizsgalt populdciot — a téma specialis tudast megkoveteld jellemzdi (progressziv, értékorientalt,
okologiai értékek irant elkdtelezett magyar gazdalkodd szervezetek csoportjanak behatd ismerete)
miatt — szakért6i, céliranyos mintavétel (Hunyadi et al, 1997; Babbie, 2008) segitségével alakitottam
ki. A mintat 6t a téméban jartas magyar kutatoval és gyakorlati szakemberrel® folytatott személyes,
illetve e-mailes egyeztetés alapjan allitottam Ossze (tizenot f6t kerestem meg, de koziiliik csak az
emlitett 6t tudott érdemi segitséget adni). A szakértokkel folytatott egyeztetések eredményeibdl elsd
1épésként egy bévebb 33 elemi listat allitottam Ossze, amelybdl az empirikus kutatas 1d6- és anyagi
keretén beliil, illetve a megkeresett vallalkozasok képviseldi (tulajdonosai, vezetdi) rendelkezésre

allasa alapjan végiil 14 véllalkozast tudtam részletesen megvizsgalni; ez a kutatds mintaja. A mintaba

2 Az 6t kutato, gyakorlati szakember neve (intézménye): Csepku Adam (szabadiiszé kornyezetvéds), Papp Jozsef
(Budapesti Corvinus Egyetem), Takacs-Santa Andras (E6tvos Lorand Tudomanyegyetem), Toth Gergely (Pannon
Egyetem, KOVET Egyesiilet), Zsolnai L4szl6 (BCE)



keriilt vallalkozasok képviseléi 12 esetben a vallalkozas tulajdonosai és vezetéi is egyben, 2
vallalkozasnal pedig felsé vezetdk. A mintaba keriilt vallalkozasok listajat és f6 adatait az 1. tablazat

tartalmazza.

1. tablazat: Az empirikus kutatas mintajat alkoto okologiailag tudatos magyar

vallalkozasok listaja és néhany 6 jellemzéje

Arbevétel L
Sor- , , for (eFt, LS tszam
zAm Szektor Név Székhely Alapitas 201712 31/ (f(;)é 2}(111)8
*=2016.12.31.)| o ¢
1. |Energia ‘S;{EO Energiaszolgaltato Budapest 2008| 18389 000 220
2 , ' Pendits Sz616birtok és Pincészet Abatijszénto 1991 6395 1
Elelmiszer, Kft.
3. r"nezogazdasag, Pipacs Pékség Kft. Budapest 2014 7077 8
okofarmok —
4. Pannonhalmi Apatsagl Pincészet Pannonhalma 2002 463 408 26
Kft.
5. Egészség- Béres Gyogyszergyar Zrt. Budapest 1993 11135215 442
6. megorzeés Bio-Drog-Berta Kft. Kalocsa 1995 148 934 4
7. |Kozekedes, o pajtas K. Pilisszentlasz16 1999 330 706 68
szallitas
8. ; Kor Epitész Studio Kft. Budapest 1989 9 849 1
Epit6ipar
9. Skanska Magyarorszag Kft. Budapest 1997 *914 685 28
10. Nekedterem Magyarorszag Kft. | Budapest 2012 52 838 3
Kereskedelem
11. Zoldbolt (Zelenak Adrian e.v.) | Veszprém 2007 * 233000 11
12. Réthy Fashion Kft. Szigetszentmiklos 2012 5782 5
Ruhazat, S Shoss (Exfin Galer
design NE oes (Erlin Galéria
13. Nonprofit Kft.) Budapest 2009 1798 2
14. | Pénzintézet MagNet Bank Zrt. Budapest 1995 5 790 000 225

Forras: sajat szerkesztés az Igazsagiigyi Minisztérium Céginformacids, az Elektronikus Cégeljarasban Koézremtikddod
Szolgalat  (https://www.e-cegjegyzek.hu/),  valamint a  Creditreform  Szolgaltat6 és  Tanacsadd  Kft.
(http://www.ceginformacio.hu/) ingyenes online céginformacids szolgaltatasa, illetve a vallalkozasokkal folytatott félig
strukturalt interjuk alapjan

A mintaba kertiilt vallalkozasok kivalasztasa soran a szakirodalmi mintavételi stratégiak (Patton, 2002;
Miles et al, 2014) koziil a kovetkezOket alkalmaztam: (1) informacidban gazdag esetek: a szakértok
korében az okolodgiai tudatossagukrol jol ismert magyar vallalkozasokat kerestem, hogy az altalam
vizsgalt jelenség, az okoldgiai tudatossag vallalkozdsokban vald érvényesiilését részletekbe menden
elemezhessem. (2) Maximalisan eltér6 esetek: a kivalasztott 14 vallalkozas a magyar gazdasag nyolc
meghataroz6 szektordban (energiaipar; mezdgazdasdg, ¢élelmiszertermelés; egészségmegdrzési
készitmények; kozlekedés, szallitds; épitdipar; kereskedelem; ruhaipar, design; pénzintézet)
tevékenykedik. Igyekeztem a tevékenységbeli kiilonbozdségek mellett a cégforma (a kivalasztott 14
vallalkozasbol 1 nyilvanosan miikodd részvénytarsasag., 2 zartkorlien miikodo részvénytarsasag., 9

korlatolt felelosségli tarsasag., 1 nonprofit kft. és 1 egyéni vallalkozas), foldrajzi elhelyezkedés (8
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budapesti ¢s 6 vidéki székhelyli vallalkozas), az alapitas éve szerinti (1 vallalkozas 5 évnél fiatalabb, 4
vallalkozas 5-10 év kozotti, 3 vallalkozas 10-20 év kozotti, 6 vallalkozas 20-30 év kozotti), €s a
méretbeli (az Eurdpai Bizottsag 2003/361/EK ajanlasa alapjan 3 vallalkozas mindsiil nagyvallalatnak,
1 k6zép-, 3 Kis-, illetve 7 mikrovallalkozasnak) eltéréseket is maximalizalni, hogy minél valtozatosabb
hatteri esetekben lehessen megvizsgalni az 6kologiai tudatossag jellemzoit. A tulajdonlas tekintetében
mar kevésbé nagy a szoérddas: 11 vallalkozdsnak magyar maganszemélyek, 1 vallalkozadsnak magyar
egyhdz és bank, 1 véllalkozasnak kiilfoldi véllalat a tulajdonosa, 1 pedig a Budapesti Ertéktézsdén

jegyzett. A mintaba valasztott vallalkozasok 6 jellemzdinek Osszesitését a 2. tablazat tartalmazza.

2. tablazat: A mintabeli vallalkozasok f6 jellemzéinek osszesitése

Jellemz6 Osszesités
Szektor 1 3 2 1 2 2 2 1
energia | élelmiszer | egészség | kozlekedés | épitdipar | kereskedelem | design | pénziigy
Cégforma 1 nyrt. 2 zrt. 9 kft. 1 nonprofit kft. 1 egyéni vallalkozas
Székhely 8 budapesti 6 vidéki
Alapitas 6-nal 4-nél 3-nal 1-nél
éve 1989-1998 kozott 1999-2008 kozott 2009-2013 2014-2018 kozott
Meéret 3 L 3 /
nagyvallalat kozépvallalkozas | kisvallalkozas mikrovallalkozas

Tulaidonos 11-nél 1-nél magyar 1-nél 1

! magyar maganszemélyek egyhaz és bank | kiilfoldi vallalati tézsdén jegyzett

Forras: sajat szerkesztés

A mintavételi stratégidk koziil a (3) homogenitasra torekvés és a (4) kritérium szempont is megjelent,
hiszen a kivélasztott vallalkozadsok mind ismertek az 6koldgiai tudatossagukrol, ami a kivalasztasukat
megalapozta; ugyanakkor (5) megerdsitd esetekként is szolgaltak, mert mindegyik valamilyen
szempontbol ¢élenjaré az Okologiailag tudatos milkddés terén. Kiemelhetd még a (6) rétegzett
célzottsag stratégidja, azaz egy-egy szektorbol két-két vallalkozast is igyekeztem kivalasztani, hogy
szektoron beliili 6sszehasonlitdsuk tovabbi szemponttal bovithesse az elemzés mélységét. Végiil a (7)
politikai fontossdg is a megfontolds targyat képezte, mert tobb kivalasztott vallalkozas a
nemzetgazdasdg szdmara is meghatarozo jelentdségli szektorban miikddik, igy a kutatds kiilonbozd
dontéshozok érdeklddésére is szamot tarthat; novelve ezzel a kutatdsi eredmények hasznosulasanak

esélyeit.
2.3. Adatgyiijtés, adatrogzités

A doktori értekezés empirikus kutatdsi részében a kutatds témadjahoz, hatteréhez, céljaihoz
alkalmazkodva a kutatasi kérdések megvalaszolasdhoz kétféle adatgytijtési, adatgeneralasi modszert
alkalmaztam. Elsddleges modszerként a kivalasztott Okologiailag tudatos magyar vallalkozasok

képviseldivel (tulajdonosaival, vezetdivel) készitettem félig strukturalt interjukat (Mason, 2002; Kvale,
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1996; 2006; King, 2004; Barlow, 2010). A masodlagos moddszert pedig a vallalkozasok honlapjai,
nyilvanosan elérhetd hivatalos adatai, vallalati dokumentumai, illetve az egyes interjikon
rendelkezésre bocsatott egyéb dokumentumok (példaul fenntarthatosagi jelentés, etikai és magatartasi
kodex, éves jelentés, fenntarthatd fejlodési egyesiilet program Osszefoglaloja, magazin,

termékismertetd), illetve ezek elemzése jelentette.

Az interjuk lefolytatdsdhoz — a félig strukturalt interjlizéds rugalmassadgahoz illeszkedd modon —
elsésorban nem zart kérdéseket tartalmazo, kotott tartalml és sorrendii kérddivet, hanem
interjvazlatot hasznaltam. Ennek 0sszeallitdsahoz, a kérdések megfogalmazasahoz King (2004)
javaslata alapjan harom f6 forrast vettem igénybe: a kutatasi téma szakirodalma, a kutatasi teriilet
tapasztalt szakértéivel folytatott elézetes informalis egyeztetések, illetve sajat korabbi ismereteim ¢€s
tapasztalataim. A szakirodalom mellett legfontosabb forrasként a témavezetémmel folytatott
egyeztetés, illetve a Gazdasagetikai Kozpont jelen kutatdshoz kozel allo témdji kordbbi kutatdsai
szolgéltak. Az interjukat az interjualanyoktol kapott engedély alapjan hangfelvételen rogzitettem,
illetve roluk a Creswell (2007) altal javasolt mddon jegyzOkonyvet készitettem. Az interjuk

hangfelvételeibdl szamitogépes adatallomanyba készitettem atiratot.

2.4. Adatelemzés

crer

megkozelitéssel végeztem. Az elméleti szakirodalom feldolgozasaval elére meghatarozott 13 6kologiai
érték’ fontossaganak adott interjualany szerinti jellemzésének vizsgalata deduktiv logikat kovet, mert
az elméletbdl indul ki. A valaszadd egy 7 fokozata Likert-skalan (ahol az 1-es érték jelentette a
legkisebb fontossagot, a maximalis 7-es a legnagyobb fontossagot) jelolhette meg valaszat, hogy az
adott Okologiai érték mennyire fontos a vallalkozo6i létben. E kérdéseknél a szammal is jelolt
kategoridk kivalasztdsa mellett a valasz részletes indoklasat is kértem az interjhalanyoktol. Ilyen
moddon a félig strukturalt és a strukturalt interjukra jellemzd technikdk kombinalt alkalmazésaval a
kvalitativitas részletgazdagsaganak eldnyei megdrizhetok maradtak, illetve — a Likert-skala
segitségével torténd felmérések korlatainak tudataban® — korlatozott mértékben ugyan, de a valaszok
formalisan is 0sszehasonlithatokka, abrazolhatokka valtak (Barlow, 2010; Robbins — Heiberger, 2011).

Az iizleti modellek elemeinek beazonositdsa, a meginterjavolt vallalkozasok létértelmének ¢és

* Az elére meghatarozott 13 dkologiai értéket a témavezetdmmel egyeztetve vélasztottam ki a doktori értekezés 2.3.1. Az
Okologia fogalma, valamint 2.3.3. Az 6koldgiai tudatossag cimil pontokban feldolgozott szakirodalmak alapjan.

* A Likert-skalaval torténé mérés korlatai a teljesség igénye nélkiil példaul a kovetkezok:

(1) a Likert-skala sorrendi skala, ezért az ilyen adatok a magasabb mérési szintli kiilonbségi, illetve arany-skalan
alkalmazhaté matematikai-statisztikai miiveletek (példaul szamtani, mértani atlag-, szorasszamitas) elvégzésére nem
alkalmasak (Hunyadi et al, 1997; Jamieson, 2004);

(2) a kérdésekre adott valaszok tobbféle torzitast is szenvedhetnek, példaul a tarsadalmi kivanatossag (social desirability),
egyetértési szandék (acquiescence), kozépértékek valasztasa (central tendency) miatt (Cassell — Symon, 2004; Babbie,
2008; McLeod, 2008; Mills et al, 2010).
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sikerdefinicidinak meghatdrozasa szintén a deduktiv megkdzelitéshez all kozel, mert meglévo

kategoriadk megjelenésének feltérképezésére torekszik.

cres

strukturalt interjuk hangfelvételeinek atiratat, az interjuk soran késziilt jegyzeteimet, illetve a
masodlagos informacioforrasként hasznalt dokumentumok szoévegét a kvalitativ elemzéshez hasznalt
adatelemzési technikak segitségével is elemeztem (kvalitativ tartalomelemzés: Patton, 2002;
Krippendorff, 2004; Hsieh — Shannon, 2005; Bowen, 2009; Stan, 2010; illetve tematikus elemzés:
Boyatzis, 1998; Fereday — Muir-Cochrane, 2006; Lapadat, 2010). A tartalomelemzés soran nem az
elméletbdl meghatarozott értékek felmeriilésére koncentraltam, hanem a szovegbdl indulva, az egyes
bekezdésekben azonosithato jelentéstartalmak kodolasan, kategorizalasan keresztiil olyan mintazatok
feltarasara torekedtem, amelyek jol jellemezhetik az adott vallalkozas értékhatterét, motivaciojat,
kultarajat, gondolkodasmoddjat. Az ezzel a szandékkal végzett tartalomelemzés eredményeként
beazonositott 36 mintazat jelentésének elemzése, értelmezése soran az egymashoz kozelebb allokbol

Osszevont halmazokat képeztem.

A félig strukturalt interjuk mellett — az adatforrasok és az adatgyiijtési modszerek triangulacidjaként —
a mintaban szerepld vallalkozasoktol szdrmazo dokumentumokat is vizsgaltam dokumentumelemzés

segitségével (Bowen, 2009).
2.5. Az elemzés megbizhatdésaga, érvényessége

A kvalitativ kutatasoknal is torekedni kell a leheté legnagyobb mértékii objektivitas, megbizhatosag és
érvényesség elérésére. Az objektivitds felé torténd kozeledés érdekében kutatdi értékitéleteimet,
elofeltételezéseimet, céljaimat elézetesen feltartam és bemutattam, illetve a kutatasi folyamatot
részletesen dokumentaltam, az eldvigyazatossag elvére €piild adatrogzitést, adattarolast alkalmaztam,
hogy sziikség esetén ellendrizhetd, Ujra elvégezhetd legyen a teljes folyamat. A megbizhatdsag
noveléséhez egyértelmiiségre, kovetkezetességre koncentraltam, illetve kiilonbozé  tipust
triangulacidkat hasznaltam. Egyrészt az interjuk elemzése mellett méas dokumentumokat is
megvizsgaltam (adatforras trianguldcio), masrészt egy tanszéki kutatotarsam segitségét is kértem a 14-
bdl 3 véletlenszerlien kivalasztott interji Gijrakodolasahoz (elemzdk kozotti triangulacid). A vallalati
dokumentumok, honlapok szovegének elemzése megerdsitette a beazonositott mintazatokat; illetve a
kutatotarsammal azonosan kodolt mintdzatok ardnya elérte a szakirodalomban meghatarozott
kiiszobértéket. A kutatdsi eredmények érvényességének fokozasa érdekében a megallapitasok
aldtdmasztasdhoz kozvetleniil az interjik szovegébol szdrmazod idézeteket alkalmaztam, illetve az
adatelemzés soran deduktiv és induktiv megkozelitéssel is végeztem vizsgalatot (Krippendorft, 2004;
Miles et al, 2014). Mindezek ellenére, mivel jelen doktori kutatas kis elemszamu mintara épiil, ezért az

eredmények nem altalanosithatok. Mindazonaltal e kvalitativ kutatds célja nem a reprezentativitas
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clérése, hanem a kivalasztott esetek részleteinek megérté feltarasa, szintetizalasa volt, amely uj
ismeretek megalapozhatnak tovabbi jovobeli kutatasokat, illetve a gyakorlati élet szamara hasznos

javaslatokat.
2.6. Etikai szempontok

A doktori kutatas soran elfogadtam Maxwell (2013) kutatastervezési felfogasat, amely szerint az etikai
kérdések mérlegelése nem elkiiloniilt tényez6, hanem kulcsfontossaghi szempont, amelyet a
kutatastervezés és lebonyolitds minden részében kiemelt figyelemmel kell kezelni. Tobb mas
tényezdvel (példaul kutatoi képességek, tapasztalatok és stilus; rendelkezésre allo eréforrasok; érzékelt
problémak; kutatas helyszine; korabbi kutatasok eredményei) egyiitt a kutatds kornyezeteként
alapvetden befolyasolja a kutatés tervezését, megvalosulasat. Ezen alapelvek mentén a doktori kutatas
soran kiilonosen a kovetkezd szempontokra koncentraltam: (i) a kutatas résztvevoi minden sziikséges
informdaciot idében ¢és megfeleld részletezettségben megkapjanak, hogy a dontést a kutatasban vald
részvételiikél ezek ismeretében hozhassak meg (informed consent); (ii) az interjuk szervezése és
lebonyolitasa sordn torekedtem ra, hogy minél kisebb fennakaddst okozzak az interjualany
munkajaban; (iii) a tudomasomra jutott informacidkat bizalmasan kezeltem, csak azokat az adatokat
hasznaltam fel az elemzéshez, amihez az interjialanyok hozzdjarultak; (iv) a kutatasi folyamat soran
végig a nyitott, dszinte kommunikaciora térekedtem, illetve arra, hogy semmilyen szempontbol ne

¢ljek vissza az esetleg kialakuld informacios, hatalmi aszimmetriaval (Kvale, 2006; Creswell, 2007).

3. Az értekezés eredményei

Az empirikus kutatds alapjan az aldbbi Osszefoglaldé megallapitasok fogalmazhatok meg a vizsgalt

okologiailag tudatos hazai vallalkozéasokrol.
3.1. A vizsgalt vallalkozasok értékorientacioi

(1) Az okologiailag tudatos hazai vallalkozasok szamara a kovetkezd értékek a legfontosabbak:
felelésség, bizalom, titokra nyitottsag, Okoszisztémak tisztelete, szeretet, mértékletesség ¢&s

reciprocitas.

(2) Az olyan értékek, mint az aldzat, a természeti 1étezok Onértéke, a természeti beagyazdodottsag €s a
biologiai sokféleség fontosak, de nem meghatarozo jelentdségiick az Okologiailag tudatos hazai

vallalkozasok szamara.

(3) A holisztikus nézdpont értékét kevésbé tartjdk meghatarozonak az 6koldgiailag tudatos hazai
véllalkozasok, de az interjuk tartalomelemzése alapjan a feleldsség utan a masodik leggyakrabban

beazonosithato értéknek bizonyul.
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(4) A birtoklasmentesség olyan érték, amelyet egyaltalan nem vallanak magukénak az okologiailag

tudatos hazai vallalkozasok.

(5) A mintabeli vallalkozasok értékorientaciojat az interjuatiratok induktiv  logikajh
tartalomelemzésével is vizsgaltam. Ennek eredményét, a beazonositott mintazatok csoportositasat a 3.
tablazat mutatja be. E szerint 4 f0 mintazatcsoportot tudtam meghatarozni az (i) altalanos emberi
jellemzoktol kezdve, a (i) kornyezeti és (iii) tarsadalmi fokuszon keresztiil a (iv) gazdasagi
hangsulyokig. (A mintazatcsoportokon beliill az egyes mintazatok fentrél lefelé a felmeriilésiik
gyakorisaga szerint kdvetkeznek; a mintdzat neve utani szam azt jelzi, hogy a 14-bol hany interjialany

valaszaiban lehetett beazonositani azt.)

3. tablazat: Az interjuatiratokban beazonositott mintazatok csoportositasa

A vizsgalt 14 magyar vallalkozas
emberi jellemzoi kornyezeti fokusza tarsadalmi fokusza gazdasagi fokusza
gazdasagi tényezok,

tarsadalmi haszon, helyi

elkotelezettség 11 kornyezettudatossag 13 . vallalkozési ismeretek
kozosségek 13 . .
sziikségessége 14
emberségesség, emberi
nem-artas, oktatds, kornyezeti kapcsolat, ‘ s
« . . R . innovacio6 13
erdszakmentesség 11 nevelés 9 emberkdzpontisag,

emberléptékiiség 12
optimizmus, remény, hala

11 ujrahasznositas 5 egészség, ¢let védelme 7 mindség 10
életfilozofia, vilagnézet kultiira, esztétikum 6 ) ?rt:ckalapu, etikus .
10 miikddés, transzparencia 7
példamutatas 10 misszio, kiildetés 6 tanusitas 5
hitelesség 6 tarsadalmi igény hianya 6 munkaerdhiany 4
elszantsag, kitartas 5 hagyomany 2 versenyel6ny hianya 1
negativ varakozasok,
csalodottsag,

kilatastalansag 5
harmonia természettel,
természethez kapcsolodas,
Osszekapcsolodottsag 5
kiizdelem, harc 4
onbizalom 3
onmegvalositas, 6rom 3
tisztelet 3
jozan ész, praktikum 2

A négy csoporton ativelo mintazatok:

tudatossag, értelemkeresés 10

egylittmiikodés, verseny keriilése 9

fenntarthat6sag, triple bottom line 6
onfenntartas, 6nigazgatas, autonomia, alkalmazkodoképesség, reziliencia 5
organikussag 5

Forras: sajat szerkesztés

A beazonositott ¢€s csoportokba rendezett mintdzatok az emberi tényezOk tekintetében a
legvaltozatosabbak, a kornyezeti fokuszt illetden pedig a legkoncentraltabbak. A tarsadalmi és a helyi

kozosségek szdmara torténd értékteremtésrdl, emberkdzpontiisagrol, emberi kapcsolatok fontossagarol,
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illetve a gazdasagi tényezok szerepérdl (nehézségekrol, kihivasokrol, sikertényezokrol), valamint az
innovaciok és a mindség fontossagardl szinte minden valaszadd hangsulyozottan nyilatkozott. A
csoportok kialakitasa mellett érdekes jelenség, hogy az als6 5 mintazat inkébb a 4 csoporton ativelonek
tekinthetd, azaz a () tudatossag, értelemkeresés, (b) egyiittmiikddés, verseny keriilése, (C) kdrnyezeti,
tarsadalmi  és  gazdasagi  fenntarthatosdg, (d) Onfenntartds, Onigazgatas, autonOmia,
alkalmazkodoképesség, rugalmas ellenalloképesség, illetve () organikussag a vizsgalt vallalkozasok

mitkddésének egyfajta szintetizald tényezdje lehet.
3.2. A vizsgalt vallalkozasok iizleti modelljei

(6) Az okologiailag tudatos hazai vallalkozasok iizleti modelljei a tulajdonosok, vezetdk személyes
értékelkotelezettségeire éplilnek, fo kozos jellemzoik a piaci atlagnal kedvezobb kornyezetterhelési
jellemzok, a fokozottabb tarsadalmi felelosségvallalds, az érintetti kor szélesebb meghatarozasa és
kiemelt figyelemmel kisérése, a példamutatds és élenjaras szdndéka, az datlagosan magasabb
koltségszint, és/vagy alacsonyabb, de stabilabb jovedelmezdség, az erds versenyhelyzet, amelyben az
értékelkotelezettségeikbdl szarmazd versenyelonyok segitik hosszi tavi fennmaradasukat, az

egylttmiikodésre, tudasmegosztasra torekvés, illetve az alkalmazkodoképesség.

(7) Az oOkologiailag tudatos hazai vallalkozasok koziil elsésorban a legkisebb méretiicknek kell
nagyobb kihivast jelentd gazdasagi helyzettel szembenéznie, mert foként finanszirozési, emberi
eroforrast érintd nehézségekkel, illetve az altalanos vallalkozasi ismeretek (marketing, értékesités,

pénziigy, emberi eréforrds menedzsment) hianyossagaival kiizdenek.

(8) Az okologiailag tudatos hazai vallalkozasok iizleti modelljei tobb dimenzid (alapértékek,
értekvallalasok, koltségszerkezet) mentén nagyon hasonloak az élenjard 6kologiailag tudatos kiilfoldi
vallalkozasokhoz, a piaci szegmensek és az értéklancok szerkezete azonban nagy valtozatossagot
mutathat, illetve jelentds kiilonbség, hogy a nemzetkézi vallalkozasok mérete jellemzden
szamottevOen nagyobb, a nyereségpotencidl kedvezObb, valamint hogy globalis versenyhelyzetben

miikddnek.
3.3. A vizsgalt vallalkozasok létértelme (raison d’étre)

(9) A vizsgalt vallalkozasok Iétértelmének meghatarozasai a végzett tevékenységtol fiiggden
meglehetdsen valtozatosak. A tobb esetben eléforduld legfontosabb elemeik a tobbdimenzids
(tarsadalmi, okologiai, gazdasagi) fenntarthatosagra torekvés és ennek népszeriisitése, példamutatas,
hitelesség; altalaban az emberek, a természet egészségének, épségének védelme, €letmindségének
megovasa, illetve kifejezetten a magyar emberek, a magyar kultura, tarsadalom ¢és gazdasag, helyi

kozosségek szolgalata is; kivalo mindségii termékek, szolgaltatasok eldallitasa; a nem mindenéaron vald
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novekedésre, hanem az organikus fejlodésre torekvés; valamint az onmegvaldsitas, a tulajdonosok,

vezetdk személyes értékelkdtelezettségeinek megnyilvanitasa.
3.4. A vizsgalt vallalkozasok sikerdefinicioi

(10) Az 6kologiailag tudatos hazai vallalkozasok a sikert minden esetben tobbdimenzidsan értelmezik:
a pénziigyi nyereség nem az egyetlen kiemelt cél, hanem eszkéz a vallalkozas hossza tavu
fennmaradasahoz, a valodi siker jellemzdéen 3-5, de akar 6-7 tarsadalmi, illetve Okologiai érték
egyideji 0sszehangolt apolasa, megdrzése, valamint helyreallitdsa. A sikerdefiniciok fontos eleme a

sz¢éleskorlien értelmezett érintetti halozat jollétének a figyelembe vétele.
3.5. A doktori kutatasbdl lesziirt gyakorlati javaslat

(11) Az dkologiailag tudatos vallalkozasok erdsitéséhez, miikodésiik tamogatasahoz, és ezen keresztiil
az 0kologiai tudatossag mai magyar gazdasagbeli terjedése esélyeinek javitasahoz javasolt az altalaban
mikro és kis méretli, gazdasagi nehézségekkel kiizdd vallalkozasok szamara az altalanos vallalkozasi
ismeretek (pl. marketing, értékesités, pénziigy, emberi er6forrds menedzsment) megszerzésének,
fejlesztésének tamogatasa személyre szabott képzésekkel, képzési tamogatasokkal, valamint az

egymastol valo tanulas, és az élenjaro kiilfoldi gyakorlatok megismerése és kovetése.
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